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GREDOS SAN DIEGO COOPERATIVA

RESPONSHBILIDAD
SOCIAL EMPRESARIAL

Gredos San Diego Empresa Socialmente Responsable

Informe de Responsabilidad Social Empresarial de Gredos San Diego

Declaracion de 6SD como empresa socialmente responsable

G6SD, ensefianza de calidad y socialmente responsable

Gredos San Diego, S. Coop. Mad., (GSD) asume el compromiso de trabajar para
gestionar la empresa de forma socialmente responsable e impartir una ensefianza de
calidad que favorezca la trasmisién de valores sociales y medioambientales que posi-
biliten la educacién de una ciudadania socialmente responsable.

Este compromiso se relaciona con los principios participativos que corresponden a una
empresa cooperativa de trabajo asociado, y se plasma en un buen gobierno corpora-
tivo, transparencia en las gestién y con nuestros distintos grupos de interés, mejorando
las relaciones laborales de sus empleados, propiciando la igualdad de género y de
oportunidades, respeto a la diversidad y actuaciones de insercién socio laboral de
personas discapacitadas y en riesgo de exclusién social, apoyo a los proyectos sociales
de mejora de vida de los més necesitados y defensa y educacién medioambiental.

En nuestra estrategia de empresa cooperativa la misién, vision y los valores responden
a las caracteristicas de una empresa socialmente responsable.

Como empresa dedicada fundamentalmente a la educacién, compartimos la recomen-
dacién que la Comisién Europea hace en su dltima Comunicacién sobre RSE de 25
de octubre, cuando en su Programa de accién para el periodo 2011-2014 dice que:

“El desarrollo de la RSE exige nuevas capacidades y cambios en los valores y los
comportamientos. Los Estados miembros pueden desemperiar un importante papel ani-
mando a los centros educativos a integrar la responsabilidad social de las empresas,
el desarrollo sostenible y la ciudadania responsable en los programas educativos perti-
nentes, en particular en la educacién secundaria y la ensefianza universitaria”.

De igual forma, GSD reitera el compromiso de seguir llevando a cabo una politica
empresarial socialmente responsable y, por lo tanto, continuar adheridos al Pacto Mun-
dial de Naciones Unidas, ya que los principios que recoge sobre derechos humanos,
laborales, medioambiente y anticorrupcién son los valores que nuestra empresa quiere
tener en su gestién cotidiana.

D. Javier Martinez Cuaresma D. Carlos de la Higuera Pérez
Presidente del Consejo Rector Director General
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Gredos San Diego, GSD, establece en sus Estatutos So-
ciales que “tiene por objeto mantener, mejorar y seguir
creando, ante todo para sus socios, puestos de trabajo
en régimen cooperativo en Centros docentes propios”.

Es una cooperativa de trabajadores de la ensefianza en
la que la gran mayoria de los profesores como del perso-
nal de administracién y servicios son socios cooperativis-
tas, y por lo tanto propietarios de la empresa.

Su configuracién de empresa cooperativa de trabajo
asociado, hace que GSD sea una empresa que, en el
ambito de la responsabilidad social con sus trabajado-
res, adquiere el mayor nivel de participacién de estos en
las decisiones societarias.

Los socios trabajadores conforman la Asamblea Gene-
ral, 6rgano méximo de decisién de la sociedad, y eligen
y son miembros que componen el Consejo Rector, 6r-
gano de ejecucién de decisiones y representacion de la
empresa cooperativa.

También, tiene un director general, nombrado por el
Consejo Rector, que es socio trabajador de la coopera-
tiva (sin que hubiera obligacién de que asi fuera) y que
gestiona el plan estratégico de la empresa.

En cuanto a los trabajadores no socios, estos tienen sus
propios sistemas de representacién, sindicatos, comités
de empresa y delegados sindicales. Transcurrido un pe-
riodo de tiempo, pueden optar por convertirse en socios
trabajadores, si su propuesta es aprobada por el Con-
sejo Rector.
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Ensefiando y prestando seruicios a 12.300 jouenes
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La actividad de GSD se centra en la educacién. La cooperativa estd autorizada para
impartir las ensefianzas oficiales en Educacién Infantil, Educacién Primaria, Educacién
Secundaria Obligatoria, Bachillerato y Formacién Profesional, asi como las ensefianzas
Artisticas de Musica y las Deportivas, todas ellas de cardcter oficial. También desarrolla
su actividad en el area de la formacién para el empleo.

Los Colegios GSD son laicos y su ideario fomenta la tolerancia y libertad de ideas,
inculcando valores educativos basados en el respeto a la dignidad humana, promo-
viendo el interés por el descubrimiento y el estudio tanto en el campo cientifico como
humanistico, y formando en valores de una ciudadania socialmente responsable.

El régimen econémico es de Concierto Educativo desde los 3 a los 16 afios, siendo
privado el tramo de primer ciclo de Educacién Infantil y el de Bachillerato. Los Colegios
GSD son bilingiies desde los 3 afios, incorporando una segunda lengua extranjera
desde la Educacién Primaria, completando sus sefias identidad con una formacién
humanista que da gran importancia a las nuevas tecnologias, la educacién medioam-
biental, la educacién fisica, la musica y el aprendizaje cooperativo. Ademds, los Co-
legios GSD Las Suertes, Las Rozas Guadarrama y Buitrago, ofrecen estudios de ciclos
de Formacién Profesional.

Todos los centros cuentan con laboratorios de ciencias, aulas de informdtica, biblioteca,
piscina, polideportivo cubierto y canchas al aire libre. También, ofrecen servicio de
ampliacién de horario y comedores gestionados por la propia cooperativa en cocinas
propias, atendiendo las diversas necesidades alimentarias, con menus especificos para
alumnos celiacos y alérgicos. En el servicio de comedor es prioritaria para Gredos San
Diego la educacién alimentaria, hasta el punto de que los propios docentes comparten
mesa con los alumnos.

GSD cuenta con un Plan de Nutricién Escolar que se aplica en sus Colegios, que tiene
en cuenta la prevencién de sobrepeso y exceso de colesterol, criterios de equidad y
perspectiva de género.
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Elementos a destacar del Plan:

* Los relacionados con la salud: atencién a todos los casos de salud que requieran un
dieta diferenciada, como son en caso de celiaquia o cualquier otro tipo de alergia,
asi como otras infolerancias y enfermedades, como la diabetes.

* Econémicos: atencién a las familias con dificultades proporcionando facilidad en
la asignacién de becas o sistemas de pago adaptados a sus necesidades, asi como
una politica de precios que favorece la accesibilidad de las familias al servicio de
comedor.

* De género: mediante acciones formativas que varian segun las edades, en los que
se tratan temas relacionados con la bulimia y anorexia entre otros, problemas que se
focalizan en mayor nomero en las chicas siendo causa de serios problemas de salud.
Seguimiento de alumnos de 12 a 18 afios en los que pueden surgir estos problemas
asi como de aquellos que tienen esta sintomatologia.

También hay un Servicio Médico atendido en cada centro por médicos pediatras,
que las familias y profesores disponen para la atencién de los alumnos en el caso de
patologias de cardcter leve. Estos pueden ser atendidos en el Colegio por el Gabinete
Médico, el cual podrd, si procede, diagnosticar y recetar los remedios necesarios, evi-
tando que el alumno tenga que faltar a clase o que los padres deban acudir a servicios
de salud externos al final de la jornada escolar. Si la afeccidn, a juicio del Gabinete
Médico, no permitiese la estancia del alumno en clase o necesitase atencién médica
més especializada los padres serian avisados.

Las actuaciones de Nutricién y Salud estan integradas y para su conocimiento y mayor
eficacia en su aplicacién se realizan acciones formativas dirigidas a padres y alumnos.

El Gabinete de Orientacién Psicopedagégica completa un abanico de servicios siem-
pre creciente, dirigidos a toda la comunidad educativa de GSD, alumnos, familias y
trabajadores.
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GSD aumenta
cu facturacién
y cred emPleo

6SD, empresa que compatibiliza crecer en I3 actividad

.....................................................................................................................

De igual forma, mientras que en el periodo 2007 a 2013
se ha destruido en Espafia un 18% de los empleos, en
GSD el empleo ha aumentado en un 157%.

GSD ofrece diversas lineas de negocio, pero la mds destacada es la dirigida a la
ensefianza, que representa un 75,4 % del total de ingresos. El resto de su actividad se
vincula a la venta de libros y material escolar, uniformes y ropa deportiva, restauracién
con comedores y cafeteria para sus alumnos, escuela de musica, aulas de la naturale-
za, viajes culturales al extranjero para el aprendizaje de idiomas, otras actividades ex-
traescolares y asesoramiento a empresas cooperativas y gestion de centros educativos.

GSD es una de las 16 Sociedades Cooperativas y una de
las 571 empresas, entre mercantiles y cooperativas, con
més de 1.000 empleos, segin los datos del Directorio
Central de Empresas (DIRCE) del Instituto Nacional de

Los ingresos de GSD en el ejercicio econémico de 2013 (se cierra la contabilidad a 31
Estadistica.

de agosto) ascienden a 68,2 millones de euros.

Es importante destacar la evolucién que la empresa ha tenido en el periodo 1995 a
2013. En los ultimos 18 afos, GSD ha pasado de ser una cooperativa de 18 socios
trabajadores con un solo Colegio, a una empresa cooperativa que en el curso 2012-
2013 ha tenido 1.355 trabajadores de media, de los que 920 son socios y 435 son
con contrato laboral, con siete Colegios, dos Centros de educacién medioambiental,
que son aulas de la naturaleza y alojamientos rurales, y otros dos Centros de trabajo
donde se gestiona la empresa cooperativa.

El importante crecimiento de GSD también se manifiesta en el emprendimiento de
nuevos proyectos, dando como resultado la creacién del Grupo Cooperativo GSD para
generar iniciativas en el marco de la Economia Social, representando el primer Grupo
Cooperativo de la Comunidad de Madrid y uno de los pocos existentes en Espaia. Te-
niendo en cuenta el Grupo Cooperativo GSD, el nivel total de ingresos asciende a unos
90 millones de euros y el colectivo total de trabajadores lo conforman 1.511 personas.

La apuesta decidida de GSD por la educacién creando nuevos Colegios y favoreciendo
la puesta en funcionamiento de lineas de negocio vinculadas a dicha actividad, ha
permitido que, en un periodo como el que estamos padeciendo de crisis econémica,
GSD mejore su facturacién y genere empleo.

Se ha pasado de unos ingresos de 25,6 millones de euros en el curso 2006-2007 a
68,2 millones de euros en curso 2012-2013. Es decir en los 6 Gltimos afos, periodo de
la actual crisis econémica, GSD ha crecido su facturacién en un 166 %.

IIIIIIIIIIIIIIIIIIII'

IIIIIIIIIIIIIII*

6 ’



< 94 §®
GREDOS SAN DIEGO COOPERATIVA MEMORIA ANUAL INFORME DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL 12|13

BUEN GOBIERNO CORPORATIUD 4
GESTION TRANSPARENTE
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Un elemento a destacar dentro de la gobernanza cor-
porativa de GSD es la configuracién de los érganos
sociales: la Asamblea General, el Consejo Rector y la
Direccién General.

La Asamblea General estd compuesta por todos los so-
cios trabajadores y es el érgano supremo de la expresién
de la voluntad social, aprueba la estrategia empresarial
y anualmente las cuentas financieras y el informe de ges-
tién, asi como el informe de RSE.

El Consejo Rector es el érgano de gobierno, gestién y re-
presentacién de la cooperativa, y supervisa de forma di-
recta y permanente la gestién de la misma y su actividad
estd condicionada por las decisiones y apoderamientos
otorgados por la Asamblea General. Estd formado por
12 socios elegidos en Asamblea General procurando
que sus miembros sean socios docentes y no docentes.

El director general, nombrado por el Consejo Rector (con
su equipo de direccién) es el encargado de ir desarro-
llando el plan estratégico y aplicando las medidas ne-
cesarias a todos los niveles de la cooperativa, de forma
coordinada e integrada, para que se lleve a cabo una
gestién socialmente responsable.

GSD acume ¢l compromico
de una gection #anc?aren'l'e
de buen gobiemo
corPomﬁvo

ASAMBLEA GENERAL

CONSEJO RECTOR

DIRECCION GENERAL

DIRECCIONES TECNICAS

SOCIOS Y ASALARIADOS

UNIDADES DE NEGOCIO

..................................................................................................................

La politica de retribuciones de los miembros de gobierno y direccién de GSD se carac-
teriza por la moderacién y la vinculacién con las responsabilidades que asumen.

En cuanto a los miembros del Consejo Rector, estos perciben su retribucién por el puesto
de trabajo que ocupan en la Cooperativa, y por su funcién representativa perciben
una dieta calculada sobre el médulo base de retribucién general de todos los socios
trabajadores.

La informacién sobre las retribuciones de los socios trabajadores viene recogida en el
Reglamento de Régimen Interno y en la Guia del sistema retributivo cooperativo que
son documentos de conocimiento de todos los socios trabajadores.

....................................................................................................................

GSD tiene regulados en sus Estatutos sociales las disposiciones necesarias que respon-
dan positivamente a una gestién de los Organos de Gobierno y de Direccién de forma
eficaz, resolviendo los posibles conflictos de inferés de los miembros que los conforman.

En este dmbito es importante destacar lo recogido en el articulo 41.bis de los Estatutos,

en la parte referente a los deberes de los miembros del Consejo Rector, que también

son extensibles al director general:

Deber de diligente administracién:

a) Los Consejeros desempefaran su cargo con la diligencia de un ordenado empresa-
rio y de un representante leal.

b) Cada uno de los Consejeros deberd informarse diligentemente sobre la marcha de
la sociedad.

Deberes de fidelidad:

Los Consejeros deberdan cumplir los deberes impuestos por las leyes y los Estatutos con
la fidelidad al interés social, entendido como inferés de la sociedad.
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Deberes de lealtad:

a) Los Consejeros no podran utilizar el nombre de la sociedad, ni invocar su condicién
de rectores de la misma para la realizacién de operaciones por cuenta propia o de
personas a ellos vinculadas.

b) Ningun Consejero podrd realizar, en beneficio propio o de personas a él vinculo-
das, inversiones o cualesquiera operaciones ligadas a los bienes de la Cooperativa,
de las que haya tenido conocimiento con ocasién del ejercicio del cargo, cuando
la inversién o la operacién hubiera sido ofrecida a la Sociedad o la Sociedad tu-
viera inferés en ella, siempre que la misma no haya desestimado dicha inversién u
operacién sin mediar influencia del Consejero. Los Consejeros deberan comunicar
al Consejo Rector cualquier situacién de conflicto, directo o indirecto, que pudieran
tener, con el interés de la Sociedad. En caso de conflicto, el Consejero afectado se
abstendra de intervenir en la operacién a que el conflicto se refiera. En todo caso,
las situaciones de conflicto de intereses en que se encuentren los rectores de la So-
ciedad serdan objeto de informacién en el informe anual del gobierno corporativo.

c) Los Consejeros deberan comunicar la participacién que tuvieran en el capital de
una Sociedad con el mismo, andlogo o complementario género de actividad al que
constituya el objeto social, asi como los cargos o las funciones que en ella ejerzan,
asi como la realizacién por cuenta propia o ajena del mismo, andlogo o comple-
mentario género de actividad del que constituya el objeto social. Dicha informacién
se incluird en la memoria.

Deber de secreto:

Los Consejeros, aun después de cesar en sus funciones, deberén guardar secreto de
las informaciones de cardcter confidencial, estando obligados a guardar reserva de las
informaciones, datos, informes o antecedentes que conozcan como consecuencia del
ejercicio del cargo, sin que las mismas puedan ser comunicadas a terceros o ser objeto
de divulgacién cuando pudiera tener consecuencias perjudiciales para el interés social.

Se exceptian del deber a que se refiere el parrafo anterior los supuestos en que las
leyes permitan su comunicacién o divulgacién a fercero o que, en su caso, sean reque-
ridos o haya de remitirse a las respectivas autoridades de supervisién, en cuyo caso, la
cesién de informacién deberd ajustarse a lo dispuesto por las leyes.
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Con el objeto de conseguir que la gestion de GSD sea
lo més participativa y transparente posible, se fomenta el
asociacionismo de los alumnos y sus familiares, lo que
favorece una eficaz interlocuciéon en los Centros de ense-
fianza de GSD.

También, se fomenta la participacién de la comunidad
educativa, profesores, alumnos y familiares, en diversas
actividades de la cooperativa.

La Fundacién GSD es el instrumento que la cooperati-
va utiliza para canalizar gran parte de las actividades
culturales, deportivas y sociales en las que participa la
comunidad educativa.

Profesores y monitores, en estrecha relacién con alumnos
y padres participan en el Club Deportivo Gredos San
Diego, en la Asociacién Cultural Gredos San Diego, de-
sarrollando numerosos talleres y actividades a lo largo
de todo el afio, y organizando actividades sociales en
las que se recaudan recursos para mejorar la situacién
de colectivos sociales con problemas, como ejemplo el
apoyo a los refugiados realizadas por ACNUR o a las
personas con bajos recursos econémicos realizadas por
el Banco de Alimentos.

También, hay que resefiar la existencia de la Escuela de
Musica y Danza GSD con més de mil alumnos, que ha
conseguido vertebrar numerosas agrupaciones instru-
mentales, un coro intercentros y una Big-Band de cali-
dad, y junto a la cooperativa Artemus, perteneciente al
Grupo GSD, da soporte al Centro Profesional de Mdsica
GSD autorizado por la Comunidad de Madrid, que es
antesala de la futura Escuela Superior de Musica.
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Para GSD es fundamental establecer mecanismos de
diglogo y comunicacién permanente y transparente con
todos sus grupos de interés para recoger las inquietudes
que manifiesten, dando respuestas razonables y adecua-
das a sus demandas, por lo que se tiene estrecha rela-
cién con las organizaciones sociales y las instituciones
piblicas del entorno donde se desenvuelve la actividad
de la cooperativa.

Como resultado de esta implicacién de GSD en los am-
bitos de su entorno, miembros de la cooperativa partici-
pan activamente en distintas organizaciones, como son
los casos de la Comisién Ejecutiva del CEPES (organiza-
cién estatal de representacién de la economia social), se
ostenta la presidencia de FECOMA (organizacién que
representa a las cooperativas de Madrid), o la vicepresi-
dencia de UCETAM (organizacién que representa a las
cooperativas de ensefianza de Madrid).

A 31 de agosto de 2013, el 70,72 % de los trabajadores
de GSD eran mujeres, y cabe destacar que las mujeres
ocupan el 50,58 % de los puestos de direccién (gerencia,
directores, jefes y mandos intermedios), de las cuales el
46,15 % tienen hijos menores de 12 afios.

lgualdad de género
en la direccion de gSD
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GSD empresa que persigue 3 calidad y |3
excelencia en 1a gestion

Un objetivo de GSD es buscar en su gestién la calidad y
la excelencia, y que esta sea reconocida por sus grupos
de interés. Uno de los grupos de interés es el que corres-
ponde a los poderes publicos del entorno més cercano
a su actuacién, y en este caso la Comunidad de Madrid,
por eso se ha venido trabajando en obtener la licencia
de uso de la Marca de Garantia Madrid Excelente que
concede la Fundacién Madrid por la Excelencia, en vir-
tud de las facultades otorgadas por la Comunidad de
Madrid.

El 22 de noviembre de 2013, GSD obtuvo la licencia
de uso de la Marca de Garantia Madrid Excelente por
la gestion que GSD realiza en su Sede Social y en sus
Colegios.

Madrid

CNCE

RPTE A
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EDUCAR CON UALORES SOCIALES 3
MEDIOAMBIENTALES PROPICIANDO
UNA CIUDADANIA RESPONSABLE

El Proyecto Educativo Gredos San Diego estd basado en
el “Modelo de Escuela Cooperativa”, que se inspira en
valores democrdticos de colaboracién, gestiéon coopera-
tiva y actitudes solidarias.

Estos valores hacen posible que Gredos San Diego se
comprometa a educar con un enfoque que favorece la
ciudadania responsable, una propuesta central de la Co-
municacién de la Comisién Europea en materia de RSE
de 25 de octubre de 2011, cuando habla de “mayor
integracién de la RSE en la educacién, la formacién y la
investigacion”.

En concreto, el Proyecto Educativo de GSD se basa en
principios y valores tales como:

* La cultura laica.

* El proceso de trabajo en equipo y el aprendizaje coo-
perativo como principios bésicos de la educacién im-
partida y de la metodologia de ensefianza.

* La educacién en el desarrollo de actitudes y responsa-
bilidades sociales y de relacién humana.

* La educacién integral de la persona a través del amor
por las artes, la cultura, el deporte, el respeto y amor
por la naturaleza.

(SO, ensefianza de

calidad y socialmente
responsable
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La participacidn de las familias,
un factor fundamental en nuestro
sistema de ensefianza

Un elemento central del Proyecto Educativo de GSD es la
participacion de la comunidad educativa: los alumnos,
profesores, personal de administracién y mantenimiento;
proveedores; Administraciones publicas y de forma muy
especial creemos que es muy importante involucrar a las
familias en el proceso educativo de sus hijos, para ello
se dispone de protocolos de atencién a los padres de
alumnos para atender sus quejas, sugerencias y recla-
maciones.

La oferta de servicios funcionales responden a las nece-
sidades e intereses de las familias como son el horario
ampliado, las actividades extraescolares, el comedor y la
comunicacién inmediata y continua, ya sea personal o a
través de la red virtual.



GREDOS SAN DIEGO COOPERATIVA

Educar en ualores de una ciudadania socialmente responsable
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El alumno de GSD es educado buscando su enriquecimiento personal a través del desa-
rrollo de todas sus capacidades y en el fomento de sus habilidades sociales, para poder
participar de forma obijetiva y productiva en la mejora de su entorno social y natural.

Se fomenta la responsabilidad en temas ecolégicos, de forma que nuestros alumnos se
sientan implicados en la salvaguarda y mejora de nuestro mundo.

Se educa en la pluralidad social y en el conocimiento objetivo y equilibrado de la socie-
dad que le rodea a través del acceso a la cultura, la préctica de deportes y el respeto
a la naturaleza.

Se prepara al alumno para que se integre en la sociedad, defendiendo que el saber y
el conocimiento son instrumentos de promocién personal y valores sociales que deben
ser compartidos.

Consideramos que la satisfaccién de las personas que trabajan en GSD en sus condi-
ciones laborales y la mejora de su autoestima profesional y prestigio social, estimula su
labor educativa y su implicacién en la tarea colectiva.

Creemos que el cardcter propio de GSD de la titularidad cooperativa favorece la es-
tructura organizativa de la empresa y de cada uno de nuestros Colegios y el modelo
de convivencia y la participacién activa de la comunidad educativa, propiciando una
educacién cooperativa y socialmente responsable.

También, nuestro proyecto educativo pretende fomentar el espiritu emprendedor de las
personas dentro del marco de la economia social.
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Educar en el respeto a |a diversidad

secesecesecscsesesesscscscsebosecscccsesesscsesesesessssesesesssscstsesesnne o

La atencién a la diversidad, asi como la prevencién de
desigualdades en la escuela, es otra de las metas que
persiguen los Colegios GSD. Para lograrlo se desarro-
llan diferentes actuaciones de compensacién educativa
dirigidas a prevenir y contrarrestar las desigualdades de
acceso, permanencia y promocién del alumnado en el
sistema educativo.

En este sentido los centros GSD disponen de apoyos es-
pecificos para facilitar la integracién social y educati-
va de alumnos en desventaja social, con el objetivo de
garantizar la igualdad de oportunidades de acceso,
permanencia y promocién de todos los alumnos en la
educacién, con independencia de las condiciones perso-
nales, sociales, econémicas, de procedencia y de cultura.

Por otro lado, se colabora muy de cerca con la Univer-
sidad asi como con la Administracién educativa y otras
empresas privadas, participando en diferentes investiga-
ciones cientificas encaminadas a facilitar el desarrollo
cognitivo y educativo de los nifios con necesidades edu-
cativas especiales.

|

|
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También se desarrollan en los centros las medidas necesarias para favorecer la integra-
cién de los alumnos con discapacidad fisica, psiquica o sensorial, mediante la creacién
de Aulas TGD (trastorno generalizado del desarrollo), adaptando los espacios de los
Centros a sus necesidades y eliminando las barreras arquitecténicas que pudiesen - | PREMIO NACIONAL

existir y conformando equipos humanos especializados en la atencién a alumnos con FUNDACION GJD DE

necesidades educativas especiales. INNOVACION EDUCATIVA

Pero, también es necesario destacar en el dmbito de la educacién, la satisfactoria ex- - v Ml i
periencia de que los alumnos convivan con las personas con sindrome de Down que ’
trabajan en los Colegios de GSD.

GSD como cooperativa de trabajo asociado cuya actividad principal es la educacién,
traslada en su ensefianza valores participativos y de cooperacién, ademas de promo-
ver en los alumnos el espiritu emprendedor. En este sentido, toman gran valor diversas
:niciclltivcs que vienen desarrolléndose en los Colegios entre los equipos educativos con Innouacién educatiua

OS O Umnos' ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

En el dmbito de una educacién de ciudadanos socialmente responsables, también tiene
Cooperatiuas escolares un papel relevante los procesos innovadores de la educacién, por lo que GSD viene
realizando diversas actuaciones como las recogidas con anterioridad, que fomentan
la educacién cooperativa y la iniciativa emprendedora. Pero GSD ha querido dar un
paso més, pretendiendo promover en el dmbito educativo espafiol el reconocimiento a
las diversas iniciativas innovadoras que se estén dando en el campo de la educacién,
por lo que la Fundacién GSD convocé los | premios Innovacién Educativa, que fueron
Sobre la base de las cooperativas escolares surgen iniciativas como: fallados en el mes de diciembre de 2013.

Es una actividad que supone el disefio y puesta en marcha de pequefias empresas
creadas por los alumnos, lo que favorece iniciar el aprendizaje del emprendimiento
desde corta edad y, ademés, permite la prdctica de la solidaridad al dedicar los ingre-
sos de los productos de sus empresas a ACNUR.

» Escuelas AMIGAS

Es una iniciativa emprendedora de alumnos de corta edad en colaboracién con L L T

Telefénica. Una parte importante de una ciudadania responsable pasa por educar a nuestros

> Infercooperacién de cooperativas escolares jévenes sobre la defensa y preservacién del medioambiente.

En la busqueda del aprendizaje global en un mundo global, la relacién de coo- En este sentido, GSD viene realizando dos actuaciones fundamentales:
perativas de los alumnos permite el conocimiento de alumnos de distintos lugares

s * Educar en aspectos medioambientales en todas las etapas educativas, haciendo par-
geogrdficos.

ticipes a los alumnos de précticas medioambientales.

» Iniciativa emprendedora * Implicar a la comunidad educativa, profesores, resto del personal de los centros de
Tomando como referencia la asignatura de 4° de ESO, se propicia el aprendizaie Epsenonzo, alumnos y sus familiares y al entorno local en preservar el medioam-
del emprendimiento y facilita acciones tuteladas por los profesores como: lente.

* Creacién de empresas cooperativas. La Calidad de |a Ensefianza
° Creacién de iUgUeteS con motericl reciledO qUe se donQn a ACNUR ......................................................................................................................
* Se crea un Mercadillo Solidario con las producciones de las empresas que En los Colegios GSD se dispone de un sistema de gestién de la calidad conforme con
han creado los alumnos y los beneficios que se obtienen se destinan a la Norma UNE-EN ISO 9001:2008, para las actividades de imparticién de ensefianza
ACNUR. reglada en los niveles de infantil, primaria, secundaria, bachillerato y formacién profe-
* Voluntariado social. Los alumnos de Bachillerato y de 4° de ESO reciben sional, asi como, en la prestacion de servicios de comedor.
informacién sobre programas de voluntariado social. Se colabora con
ACNUR.
18 19
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55D APUESTA POR £L e
MEDI0 AMBIENTE

Desde sus inicios, la cooperativa se ha comprometido con el Medio Ambiente y la
Educaciéon Ambiental. Este compromiso, de educar en valores de respeto al medio am-
biente mencionado en el punto 3.7, se viene materializando en los proyectos del Aula
en la Naturaleza La Via Ldctea en Casavieja (Avila), del Albergue Sendas del Riaza, en
la implantacién del programa Ecoescuelas en sus centros escolares y en la elaboracién
de publicaciones, y acciones formativas dentro de la linea educativa.

Estas actuaciones han ido mas allé de lo que establece la programacién educativa
oficial, consiguiendo un valor afiadido que representa una apuesta social y medioam-
biental que GSD aporta para conseguir mediante la educacién una ciudadania social-
mente responsable.

La educaciéon medioambiental que imparte Gredos San Diego ha sido reconocida con
un diploma como finalista por la Fundacién Corresponsables en la lll edicién de Pre-
mios que concede a las mejores practicas socialmente responsables.

Un dato que permite medir el grado de satisfaccion que se tiene de las actuaciones
de GSD en materia medioambiental es el que procede de la encuesta de satisfaccion
realizada a las familias de nuestros alumnos, que en el curso 2012-2013 valoré con
7,8 puntos (entre O a 10 puntos) las actividades realizadas por GSD en educacién
medioambiental.

COIRESPONSABLES

Comunicacién
Responsable
! w todos

<“ 9N &
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Programa de educacidn ambiental del
Aula en la Naturaleza La Uia Lactea

El Aula en la Naturaleza La Via Léctea es un equipa-
miento de educacién ambiental ubicado en Casavieja
(Avila), en un entorno privilegiado que permite desarro-
llar un programa educativo en el que los alumnos cono-
cen ecosistemas naturales y rurales, sus elementos, las
inferrelaciones entre ellos, los beneficios que nos ofrecen
y los problemas ambientales que sufren.

El programa educativo del Aula en la Naturaleza la Via
Lactea esté dirigido a alumnos de Educacion Infantil y
Educacion Primaria y ha sido disefiado de forma con-
junta con los equipos educativos de los colegios GSD, de
forma que constituya un valor afiadido a los contenidos
minimos establecidos en el curriculum y que se trabajan
en paralelo en clase.

El programa de Educacién Ambiental en el Aula en la
Naturaleza La Via Léctea tiene los siguientes objetivos:

* Fomentar la autonomia personal, la convivencia, el
trabajo en grupo y la motivacién y participacion del
alumnado.

* Disfrutar, conocer y valorar los distintos ecosistemas,
sus elementos, las interrelaciones entre ellos, los bene-
ficios que nos ofrecen y los problemas ambientales que
sufren.

* Potenciar la reflexion sobre la problemética ambiental
e impulsar actitudes de busqueda de soluciones y paso
a la accién.

* Integrar la educacién ambiental en la escuela y en la
vida cotidiana.

* Fomentar la implicacién del profesorado en la resolu-
cién de los problemas ambientales y en la integracién
de la educaciéon ambiental en el curriculum.

El proyecto se inici6 en 2004 y en él participan cada
afio unos 3.000 alumnos de los siete centros Gredos San
Diego, de nivel 6 de Educacién Infantil y 2°, 4° y 6° de
Educacién Primaria, ademds de otros grupos y asocia-
ciones del dmbito formal y no formal.

El proyecto cuenta con tres cuadernos de campo que
complementan los programas educativos de 2°, 4° y 6°
de Educacién Primaria que contienen informacién sobre
el entorno y actividades practicas.

Existe ademds una oferta abierta a ofros centros educa-
tivos, asociaciones, familias y particulares aficionados a
la naturaleza.
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Programa de educacidn ambiental del
Albergue Sendas del Riaza

...........................................................................

La cooperativa gestiona el Albergue Sendas del Riaza en
Valdevacas de Montejo (Segovia) en el Parque Natural
de las Hoces del rio Riaza.

El programa educativo que se desarrolla en el Albergue
es un proyecto curricular conectado con los contenidos
de diversas dreas de Educacién Secundaria. El objetivo
principal del proyecto es que los alumnos de esta etapa
educativa disfruten, conozcan y aprecien los valores na-
turales, histérico-artisticos, sociales y culturales de este
espacio protegido.

Los obijetivos principales del proyecto son iguales a los
establecidos para el Aula en la Naturaleza La Via Lac-
tea, a los que se afiaden:

* Fomentar el uso de las nuevas tecnologias como medio
para descubrir y conocer el entorno.

* Potenciar la creatividad a través de la realizacién de
actividades de fotografia de naturaleza y videocrea-
cioén.

* Potenciar la realizacién de actividades fisico-deportivas
en el enforno natural.

Existe ademds una oferta abierta a ofros centros edu-
cativos, asociaciones o familias y particulares amantes
de la naturaleza, al igual que en el proyecto Aula de la
Naturaleza La Via Lactea.

El proyecto se inici6 en 2011 y en él participan cada
afio unos 1.000 alumnos de Educacién Secundaria de
los siete centros escolares Gredos San Diego, ademds
de otros grupos y asociaciones del ambito formal y no
formal, familias y particulares.

Como una actividad a destacar de aportacién de buena
préctica que reporta beneficios sociales y medioambien-
tales a nuestros alumnos, pero también a la comunidad,
especialmente a los vecinos del pueblo, destacamos los
proyectos financiados por la Fundacién GSD en el muni-
cipio de Valdevacas de Montejo: la dotacién expositiva
para el Aula de la Madera y la rehabilitacion del antiguo
lavadero de Valdevacas de Montejo para su adecuacién
como Aula del Agua. En dichas Aulas se instalaran di-
versos elementos expositivos como carteles, secciones de
madera, cdntaros, tablas de lavar, efc. para explicar los
usos y oficios relacionados con estos dos recursos natu-
rales.

http://wwuw.gredossandiego.com/MuestroProyecto/EducacionAmbiental/SendasRiaza.aspx

http://wwuwi.sendasdelriaza.es
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Programa de Ecoescuelas

.................................................................................................................. .

El Programa Ecoescuelas es una campaiia a nivel internacional que implica a toda
la comunidad escolar (alumnos, padres, profesorado y personal de administracién
y servicios del centro) con el objetivo de mejorar la gestién ambiental del centro y su
entorno. Este Programa cuenta con el apoyo de ADEAC (Asociacién de Educacion Am-
biental y del Consumidor), que es responsable en Espafia del Programa de Banderas
Azules de las playas, y del PNUMA (Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente).

Algunos de los puntos bésicos de este programa son la realizacién de una auditoria
ambiental y el disefio de un plan de accién y su aplicacion.

Los alumnos son protagonistas de este proceso, realizando actividades de sensibiliza-
cién y concienciacién ambiental con los alumnos de todas las etapas educativas.

Més informacién sobre el proyecto en:

n http://wwuw.gredossandiego.net/ecoescuelas

Este proyecto se ha implantado en todos los colegios Gredos San Diego. Actualmente
los colegios GSD El Escorial, GSD Moratalaz, GSD Vallecas y GSD Las Suertes ya
cuentan con el galardén Bandera Verde que supone un reconocimiento a la politica
ambiental del centro y a las medidas para fomentar la sensibilizacién ambiental de
toda la comunidad educativa.

En el mec de junio de 2.01) ce concedid
la bandera verde a GSD Lac Suertec

Dentro del Proyecto de Ecoescuelas, destacamos cinco actuaciones especificas por su
inferés, repercusién y por la implicacién de otros grupos de interés de GSD, como es el
caso de las Administraciones locales:

* El Ayuntamiento de Las Rozas, dentro del marco del proyecto LIFE “Las Rozas por
el Clima”, que cuenta con el apoyo de la Unién Europea, aporta asesoramiento y
recursos materiales al proyecto de Ecoescuelas del colegio GSD Las Rozas. La co-
laboracién con el Ayuntamiento facilita que se lleven a cabo mejoras en la gestion
medioambiental del centro.

* En el centro GSD Vallecas un grupo de alumnos de Educacién Secundaria esté lle-
vando a cabo proyectos de voluntariado socioambiental dentro del plan de accién
de Ecoescuelas.

* El Ayuntamiento de Madrid premié el pasado 19 de septiembre de 2012 al colegio
Gredos San Diego Moratalaz con la distincién de “Muévete Verde” en el apartado de
Centros Escolares por las medidas adoptadas para favorecer la movilidad sostenible.

* Para fomentar el intercambio de experiencias entre los alumnos y profesores que
participan en el proyecto de Ecoescuelas en los distintos colegios GSD, cada curso se
realiza un Ecoencuentro en el que se comparten experiencias, ideas y propuestas. Los
alumnos tienen un papel protagonista ya que son ellos los encargados de explicar las
actividades més destacadas que han realizado durante el afio.

* En el curso 2012-2013 se realizaron las primeras jornadas GSD sobre el proyecto de
Ecoescuelas dirigidas al profesorado en el Albergue Sendas del Riaza.
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Otros proyectos de medio ambiente
y educacion ambiental

...........................................................................

Materiales educatiuos

En los 0ltimos afios se han elaborado diversas publica-
ciones y materiales educativos. Entre ellos destacamos los
siguientes:

Profesor Reciclus

Proyecto sobre el reciclaje y reutilizacién de residuos séli-
dos urbanos. El proyecto ha sido financiado por la Secre-
taria General para la Prevencién de la Contaminacién y
del Cambio Climético del Ministerio de Medio Ambiente
y esté destinado a alumnos de 1° de Educacién Primaria.

El maletin contiene los materiales necesarios para que
todos los alumnos de un aula puedan realizar las activi-
dades y talleres del proyecto: documento de apoyo para
el profesorado, fichas de actividades del alumnado, CD
con toda la informacién del proyecto y materiales nece-
sarios para la elaboracién de falleres.

Més informacién sobre el proyecto en:

” http://wwuwi.reciclus.es

Este material se edité en 2006 y se distribuyeron 1.500
kit diddcticos entre 750 centros escolares que formaban
parte de la red de Ecoescuelas, redes de Agenda 21
escolar y otros centros de documentacion especializados
en educacién ambiental.

Cada maletin cuenta con los materiales necesarios para
que una clase completa pueda desarrollar todas las ac-
tividades disefiadas, por lo que el nomero de alumnos
beneficiados directamente seria de aproximadamente
45.000, a los que tendriamos que afadir las personas
que acceden a la web, en la que pueden descargarse
todos los materiales educativos del proyecto.

w“ N &
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El viaje de Kirima

Proyecto para sensibilizar acerca de la problemética del
cambio climdtico destinado a alumnos de Segundo Ciclo
de Educacién Infantil. El material ha sido financiado por
la Secretaria General para la Prevencién de la Contami-
nacién y del Cambio Climdtico del Ministerio de Medio
Ambiente y Medio Marino y Rural.

El proyecto consta de un maletin con los siguientes ele-
mentos: guia diddctica del profesorado, fichas de trabajo
de los alumnos, cuento de Kirima, el juego de Kirima,
postales y carteles de Kirima y CD interactivo.

Més informacién sobre el proyecto:

” http://wwuw kirima.es

Este material se edité en 2008 y, al igual que el proyecto
del Profesor Reciclus, se distribuyeron 1.500 kit didécti-
cos entre 750 centros escolares que formaban parte de la
red de Ecoescuelas o redes de Agenda 21 escolar y otros
centros de documentacién especializados en educacién
ambiental.

Cada maletin cuenta con los materiales necesarios para
que una clase completa pueda desarrollar todas las ac-
tividades disefiadas, por lo que el nimero de alumnos
beneficiados directamente seria de aproximadamente
45.000, a los que tendriamos que afadir las personas
que acceden a la web, en la que pueden descargarse
todos los materiales educativos del proyecto.
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Formacidn en educacion ambiental, ecoescuelas y
accesibilidad

GSD y la Fundacién GSD vienen coordinando e impar-
tiendo diversos cursos sobre educacién ambiental, Ecoes-
cuelas, discapacidad y accesibilidad para diversas enti-
dades desde el afio 2004 al 2013.

Proyectos de mejora de |a accesibilidad en
espacios naturales protegidos

El Departamento de Medio Ambiente de GSD ha rea-
lizado diversos estudios y proyectos de mejora de la
accesibilidad en espacios naturales protegidos, como
Parques Nacionales de los Picos de Europa, del Lago de
Sanabria y alrededores, de la Sierra de Gredos, de las
Hoces del Rio Riaza, de las Batuecas - Sierra de Francia
y de las Hoces del Rio Duratén, y Reserva Natural del
Valle de Iruelas.

Proyectos de cooperacidn internacionalen
materia de medio ambiente y educacion ambiental

GSD viene desarrollando proyectos de cooperacién in-
ternacional en materia de medio ambiente y educacién
ambiental. En este dmbito, cabe destacar que en abril
de 2013 se realizé una ponencia en Buenos Aires (Ar-
gentina) sobre “El sistema educativo como factor clave
en las politicas de gestién medioambiental. Integracién
de la Educacién Ambiental en los proyectos educativos
de los centros”.

Conuenio de Colaboracién entre WWF Espafia y 65D

GSD propicia alianzas con otras entidades con el objeto

Es importante destacar la incorporacién de valores so-
cialmente responsables en la educacién, sobre todo en
los @mbitos sociales, de respeto a los derechos humanos,
de igualdad de género, de respeto a la diversidad y en
el medioambiental.

Para llegar a plasmar este objetivo es importante saber
cudl es la opinién que tienen nuestros clientes, funda-
mentalmente los alumnos y sus familiares, ya que la acti-
vidad principal de la empresa es la educacién.

Hay distintas formas de medir el nivel de satisfaccion de
nuestros principales clientes, desde las opiniones que re-
flejan en las reuniones de delegados escolares, el AMPA,
el Consejo Escolar y las tutorias con los familiares, hasta
la realizacién de una encuesta de satisfaccién que per-
mite obtener una informacién individual y colectiva muy
importante para la empresa.

La encuesta de satisfaccion viene realizandose desde el
curso 2004-2005 y recoge varias preguntas dirigidas a
familiares y alumnos, los resultados de los dltimos afos
son suficientemente significativos para concluir que nues-

tros clientes tienen un nivel de satisfaccion muy alto de
GSD.

En la encuesta celebrada para el curso 2012-2013, se
ha constatado que el nivel de satisfaccién de los alum-
nos y sus familias en términos generales es alto, de 6,48
puntos en los alumnos y de 7,64 puntos en las familias.

LAS PERSONAS,
ELEMENTO CENTRAL DE
LA POLITICA LABORAL DE GSD

Participacion de los trabajadores.

............................................................................

Debido a las caracteristicas que definen a GSD como
empresa cooperativa de trabajo asociado, el nivel de
participacion de los trabajadores en la empresa es muy
elevado.

de mejorar la defensa y conservacién de la naturale- »

, o * . .
za, por esta razén el 31 de mayo de 2012, firmé un »* Como se ha mencionado en apartados anteriores, en el
Convenio Marco de Colaboracién con WWF Espaiia 3‘: . curso 2012-2013 habia 1.355 trabajadores de media,
(anteriormente ADENA) para el desarrollo y difusién [ entre socios y contratados laborales.
de proyectos de medioambiente y educacién ambiental .
destinados a nifios, jévenes y adultos interesados en el : Una vez finalizado el curso, y por lo tanto finalizada la
conocimiento y la conservacién del medio natural, en E actividad de ciertas actividades extraescolares, el nomero
linea con los objetivos que vienen persiguiendo ambas P de trabajadores de GSD es de 1.247 al 31 de agosto de

instituciones.

GSD CUIDA A SUS CLIENTES

GSD, cuya actividad principal es la ensefianza, también
realiza otras actuaciones como restauracién (desayuno
y almuerzo del alumnado), actividades extraescolares,
ocio, deporte, actividades culturales, efc.

Los distintos sistemas que se utilicen para determinar la
calidad de la prestacién de estos servicios, y sobre todo
los resultados que se obtengan por los alumnos, seran
el reflejo de la valoracién positiva del servicio ofertado.

»
o*‘ *

2013, de los que 924 son socios trabajadores, es decir
un 74 % de los trabajadores son ademés propietarios de
la empresa, y el resto, 323, son trabajadores con contra-
to laboral.

la participacién de los socios trabajadores es pleng,
como ya se ha expuesto anteriormente en el punto 2.1
Una gobernanza participativa, y lo hacen a través del
érgano més importante de decisién, la Asamblea Gene-
ral, y en el érgano de representacién de GSD, el Consejo
Rector.
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Los trabajadores contratados ven respetados sus dere-
chos laborales recogidos en el Estatuto de los Trabaja-
dores y en las distintas normativas que lo desarrollan.
Estos tienen su sistema de participacion mediante dele-
gados de personal, pero ademés, GSD, en aplicacién
de primer principio cooperativo, siempre tiene la puerta
abierta para que aquellos trabajadores asalariados de
la empresa que quieran implicarse mas en el proyecto
cooperativo lo puedan hacer, adquiriendo la condicién
de socio trabajador. De hecho, en el periodo al que se
hace referencia se ha producido un incremento neto de
80 socios trabajadores.

Politica de igualdad y no discriminacian,
apoyo 2 la diversidad, apoyo 3
|3 inclusidn de discapacitados y

Como gesto significativo de GSD con la igualdad de los
trabajadores que forman parte de la empresa, el director
general, Carlos de la Higuera, ha firmado la declaracién
por la que Gredos San Diego se compromete en estable-
cer y desarrollar politicas que integren la igualdad de
trato y oportunidades entre mujeres y hombres, aplican-
do medidas para conseguir la igualdad real en el seno
de la empresa cooperativa.

El Area de Personas de GSD esté llevando a cabo los tra-
bajos para implantar un Plan de igualdad en los ambitos
de la seleccion y promocién de los empleados, la politica
salarial, la formacién, las condiciones de trabajo y em-
pleo, la salud laboral, la ordenacién del tiempo de trabajo
y la conciliacién, de tal forma que GSD asume el principio
de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

28
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El compromiso de GSD con las personas discapacitadas
se ha materializado en la contratacién laboral de siete
personas con sindrome Down, dentro de la politica de
apoyo a la inclusién laboral de las personas con disca-
pacidad que la cooperativa ha decidido llevar a cabo,
como empresa socialmente responsable.

Esta apuesta por la igualdad de trato y no discrimina-
cién, ademds de ser una accién social, también es una
accién educativa hacia nuestros alumnos, formando ciu-
dadanos socialmente responsables.

Cada persona estd empleada en los Centros de ense-
fianza y en el Area de Personas de la Sede Social de la
empresa cooperativa.

En este sentido, GSD viene recibiendo diversos premios y
reconocimientos a esta labor, como es el caso del premio
concedido en junio por la Fundacién Empresa y Socie-
dad a través de “eslalniciativa”, en la categoria de inte-
gracién en el dmbito educativo, y del premio otorgado
por Cegos a las mejores practicas de Recursos Humanos
en la categoria de Seleccién e Integracién.
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La cooperativa GSD estd comprometida con la igualdad de trato y oportunidades
entre mujeres y hombres, y por ello desde el Area de Personas se vienen aplicando las
siguientes medidas:

Flexibilidad de jornada de trabajo

En GSD se acomoda la jornada laboral de los trabajadores a su situacién personal
siempre que el puesto de trabajo lo permita y feniendo en cuenta la especificidad de
la actividad fundamental que es la educacién, que responde a un horario claramente
determinado.

Atencidn 3 los socios trabajadores con 60 afios de edad

A los socios trabajadores mayores 60 afios se les reconoce el derecho a reducir la
jornada de trabajo en un 20% sin disminucién de retribuciones, més el disfrute de dos
meses de vacaciones.

Ayuda a la maternidad

Se intenta, en la medida de lo posible, modificar el ciclo de vacaciones para que las
trabajadoras que tengan un bebé puedan disfrutar dos meses seguidos.

Concesién de permisos no retribuidos entre el final de la lactancia y el comienzo de las
vacaciones de verano, con el fin de evitar la reincorporacién por un breve periodo de
tiempo antes de las vacaciones.

Plazas reservadas en el colegio desde los 4 primeros meses de edad de los hijos.

Medidas tendentes a reducir los riesgos laborales durante el embarazo en puestos de
cocing, limpieza, educacién infantil, educacién fisica, educadores medioambientales y
monitores del club deportivo.

Atencidn a la salud y bienestar de los socios trabajadores

GSD viene realizando diversas actuaciones dirigidas a cuidar de la salud y bienestar
de sus trabajadores de las que cabe destacar:

* Gratuidad en servicios médicos que tiene cada Colegio GSD.

* Celebracién de jornadas para mejorar la salud y el bienestar de los trabajadores.

* Matronatacién, senderismo y esqui.

* Alimentacién para diefas con alergias, en concreto menis para celiacos.

* Alojamiento en las casas rurales, El Corralén y Sendas del Riaza, para los trabajo-
dores, socios y nos socios, y sus familiares y amigos con descuentos en los precios.

* Ofertas de precios competitivos en seguros médicos privados.

Retribucidn emocional

Mediante el concepto de “retribuciéon emocional” GSD viene aplicando una politica de
beneficios a los trabajadores que mejora su calidad de vida en el centro de trabajo y en
mejoras sociales que permiten la conciliacién laboral con la personal y familiar, sobre
todo en un colectivo joven de trabajadores que estan formando una familia.

En este sentido, GSD establece la gratuidad en la educacién de los hijos de los traba-
jadores a tiempo completo, y reducciones en el coste para los hijos de los trabajadores
a tiempo parcial.

Los trabajadores de GSD tienen gratuidad en el servicio de comedor y descuentos en
las actividades extraescolares. De estas actividades, también se beneficia la pareja con
la que convivan.

Otras ventajas dirigidas a los trabajadores, son ofertas de cursos de verano con costes
reducidos o gratuitos y aparcamiento en las instalaciones de los Colegios para los ve-
hiculos de los trabajadores, con preferencia para aquellos que tengan hijos y que los
lleven al Centro.
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Actuaciones de conciliacidn para alumnos y sus familiares

Las actuaciones de conciliacién no solo se desarrollan para los trabajadores de GSD,
sino que también se aplican para los familiares de los alumnos, ya que entendemos
que la conciliacién debe extenderse a toda la comunidad educativa, en la que los
alumnos y sus familiares son parte importante de la misma, ya que son unos acfores
esenciales en una empresa que persigue ser socialmente responsable.

En este sentido GSD lleva a cabo las siguientes actuaciones:

* Durante los periodos no lectivos del curso escolar, los padres con hijos en segundo
ciclo de educacién Infantil (de 3 a 6 afios) pueden beneficiarse de un servicio de
guarderia.

* Un servicio muy valorado por los padres es la posibilidad de que estos puedan dejar
el carrito de los bebés en el Colegio al lado del aula donde estan sus hijos, lo que les
permite una mayor comodidad en el momento de dejar y recoger a sus hijos.

* Hay una oferta amplia de cursos de verano dirigida a los trabajadores como ya se
ha expuesto, pero también a los alumnos y sus padres. Ademés, también se puede
participar durante todo el afio en actividades que pueden compartir hijos y padres,
caso del senderismo, esqui y matronatacién, y utilizar las instalaciones de alojamien-
to rural, caso de El Corralén y Sendas del Riaza.

La encuesta de nivel de satisfaccién de los socios trabajadores y los trabajadores con-
tratados realizada para el curso 2012-2013, muestra que se valora con 5,84 puntos
que GSD favorece la conciliacién familiar, personal y familiar. Siendo una nota acep-
table, es baja, y esto puede ser debido a que, también, es baja la nota sobre el nivel
de conocimiento de las medidas de conciliacién, 5,69 puntos, lo que hace necesario
hacer una campafia informativa de las medidas que se vienen realizando en materia
de conciliacién dirigida a los socios y los trabajadores, para ello la confeccién del Plan
de conciliacién es un instrumento muy til.
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La proteccion es necesaria,
pero no suficiente

....................................................................................................................

GSD cuenta con una Politica de Prevencién de Riesgos Laborales asumida por el Con-
sejo Rector y la Direccién de la Cooperativa, que es aplicada en toda actividad de la
cooperativa, y se fundamenta en considerar de especial importancia la seguridad y
salud de los socios, trabajadores y alumnos en la actividad educativa en los Colegios
y Centros de trabajo.

Los principios en los que se basa la Politica de Prevencion de Riesgos Laborales son:

* La salud y seguridad de los trabajadores contribuye a la buena marcha de la activi-
dad empresarial, preservando y desarrollando los recursos fisicos y humanos y redu-
ciendo las pérdidas y responsabilidades legales que se derivan de la materializacion
de los riesgos laborales.

La actividad preventiva se orientard a evitar los riesgos y a evaluar aquellos que no
se hayan podido eliminar.

La determinacién de las medidas preventivas se efectuara intentando actuar sobre el
origen de los riesgos.

La eleccién de los equipos y los métodos de trabajo y de produccién se efectuard con
miras a atenuar el trabajo monétono y repetitivo y a reducir los efectos del mismo en
la salud de los trabajadores.

La planificacién de la prevencién buscard un conjunto coherente que integre la técni-
ca, la organizacién del trabajo, las condiciones de trabaijo, las relaciones sociales y
la influencia de los factores ambientales en el trabajo.

Se tendrdn en cuenta las capacidades profesionales de los trabajadores en materia
de seguridad y salud en el momento de encomendarles las tareas, dando las debidas
instrucciones y asegurando que sélo los que hayan recibido formacién suficiente y
adecuada puedan acceder a los lugares en los que puedan existir o generarse peli-
gros, asi como sus especiales condiciones fisicas, psiquicas y sensoriales.

* Se promueve informacién y formacién de los trabajadores de la Cooperativa sobre
los riesgos inherentes a su trabajo, asi como de los medios y las medidas a adoptar
para su prevencion.

* La Prevencién de Riesgos Laborales es un requisito bésico para el logro de la Cali-
dad. Un trabajo bien hecho sélo se consideraré como tal cuando esté hecho en las
debidas condiciones de seguridad.
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En el cumplimiento de estos principios estd implicada toda la organizacién de GSD,
mediante una estructura en la que participan: el director general, el Comité de Direc-
cién para la Prevencién, los servicios de prevencion propio y ajeno, los directores de
areq, los mandos intermedios, los colaboradores, los recursos preventivos y los traba-
jadores en general.

Todos estos principios se regularizan en una serie de procedimientos, normas e instruc-
ciones cumpliendo asi con unos de los principales objetivos en materia de prevencién
“Integrar la prevencién de riesgos laborales en todos los niveles y actividades que la
Cooperativa desarrolla”

Dentro del Sistema de Prevencién de Riesgos Laborales desarrollado en la Cooperativa
cabe destacar las siguientes actuaciones: auditorias de PRL, salud laboral, campaiias
de salud, implantacién de desfibriladores, inversién en formacién y exigencias de pre-
vencién de riesgos en proveedores y suministradores que acceden a nuestros centros.

La encuesta sobre el nivel de satisfaccién de los socios trabajadores y trabajadores
contratados, en cuanto a las condiciones de seguridad e higiene en el trabaijo, refleja
una valoracién muy positiva, con 7,85 puntos.

Sistema retributiuo equilibrado y solidario
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GSD se dota de un sistema retributivo propio, fijo y variable, que responde a los si-
guientes objetivos:

* Coherente con los valores cooperativos desde su desarrollo, apoyandose en un pro-
ceso participativo y dotando a la organizacién de una regulacién propia.

* Retribuir a cada persona en funcién de su contribucién a la cooperativa.
* Tomar como referencia el entorno sectorial, cooperativo y geogréfico.

* Considerar la posible contribucién diferencial personal vinculada al desarrollo pro-
fesional, estableciendo distintos tramos retributivos en un mismo nivel profesional.

Este sistema retributivo se cimenta en los principios de:

* Legalidad, todas las actuaciones de GSD en el dmbito retributivo observan la norma-
tiva legal de obligado cumplimiento en cada momento.
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* Solidaridad, en el caso de los niveles de responsabilidad superiores, el posiciona-
miento retributivo respecto al mercado es inferior, y en los niveles inferiores es supe-
rior, de manera que se reduce el abanico retributivo.

* Coherencia interna, todos los socios estan asignados a un puesto de trabajo y los
niveles retributivos de cada uno de ellos estén establecidos siguiendo la sistemdtica
clasificatoria correspondiente.

* Competitividad externa, para el establecimiento de los niveles retributivos de GSD se
toman en consideracién el mercado retributivo de referencia.

* Desarrollo profesional, la estructura retributiva permite reflejar la contribucion di-
ferencial de cada uno de los socios de GSD en un mismo puesto de trabajo como
resultado del desarrollo profesional.

En la encuesta realizada a los socios trabajadores y a los trabajadores contratados, se
valora con un 7,4 el nivel de satisfaccién que hay en cuanto a que GSD es un marco
adecuado que permite el desarrollo profesional y personal. De igual forma, la encuesta
valora con un 6,5 la posibilidad de promocién y crecimiento profesional de los socios
y trabajadores en GSD.

Algunas de las medidas sociales ya han sido expuestas en el apartado sobre Concilia-
cién, pero hay otras que se exponen a continuacién:

* Permisos retribuidos, de cuatro dias por hospitalizacién de hijos menores y otros
familiares a cargo del trabajador.

* Se complementa hasta el 100% del total de la retribucién en el caso de que el socio
trabajador esté en situacién de Incapacidad Temporal tanto de enfermedad comin
y profesional y accidente.

* Excedencias con reserva de puesto.
* Favorecer el cambio de centro por cercania con el domicilio, siempre que sea posible.

* Asesoramiento a trabajadores en temas laborales y fiscales, con especial mencién a
la gestién de prestaciones, caso del cobro del pago dnico de la prestacién por des-
empleo para los trabajadores que vayan a incorporar como socios a la cooperativa
y del reconocimiento de pensién por jubilacién a la Seguridad Social.

* Adelantos de némina.
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Formacidn

.............................................................................

La formacién profesional de los trabajadores de GSD,
tanto de los socios trabajadores como de los trabajado-
res contratados, es un elemento estratégico de la empre-
sa cooperativa y la responsabilidad social que adquiere
esta con sus trabajadores en formarlos y cualificarlos
profesionalmente.

La importancia de la formacién de los trabajadores se
hace mas patente, cuando la propia Ley de Cooperativas
de Madrid establece que las cooperativas deben dotar a
la Reserva de Educacién y Promocién, al menos, el 5 %
de los resultados positivos, que se destinard, entre ofros
objetivos, a formar a los socios y trabajadores de la coo-
perativa en los principios y valores cooperativos y a su
formacién profesional. GSD viene anualmente duplican-
do dicha dotacién, un 10 % de sus resultados positivos a
esta Reserva, como recogen sus Estatutos Sociales.

Durante el curso 2012-2013 se han desarrollado las si-
guientes actuaciones formativas:

* Proporcionar a los trabajadores los conocimientos y las
practicas adecuadas a sus competencias profesionales
y a las necesidades de GSD, mejorando su capacidad
profesional y desarrollo personal.

* Contribuir a la mejora de la productividad y de la com-
petitividad de GSD.

* Promover que las competencias profesionales adqui-
ridas por los trabajadores, tanto a través de procesos
formativos formales y no formales, como de la expe-
riencia laboral, sean objeto de acreditacién.
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* Evaluar y controlar la calidad de la formacién para
garantizar la gestién eficaz y eficiente de los recursos
aportados, sean propios de la cooperativa o procedan
de programas publicos de formacién profesional.

Con cargo a la reserva de Promocién y Educaciéon, GSD
ha puesto en marcha durante este periodo 35 acciones
formativas para los trabajadores, entre las que cabe des-
tacar el curso de Experto de Aprendizaje Cooperativo
que se realizd, por quinto afio consecutivo, en colabora-
cién con la Universidad de Alcald.

Por otra parte, GSD ha participado de los programas
publicos gestionados por la Fundacién Tripartita para la
formacién profesional, que nos ha posibilitado la puesta
en marcha de 25 acciones formativas.

También, se ha contado con recursos publicos para la
ejecucién de planes de formacién que provienen de
los planes infersectoriales de entidades como UCETAM
(Unién de Cooperativas de Ensefianza de Trabajo Aso-
ciado de Madrid), con la que hemos desarrollado una
accién formativa.

El resultado ha sido, 942 trabajadores de GSD han par-
ticipado en 61 acciones formativas a lo largo del curso
escolar 2012-2013.

El nivel de satisfaccién de socios y trabajadores contra-
tados en relacién a la formacién necesaria para el des-
empefio del trabajo y crecimiento profesional es alto, de
7,14 puntos.
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COMPROMISO SOCIAL 4 CON LOS
DERECHOS HUMANQS

.........................................................................

El compromiso de GSD con ser una empresa coopera-
tiva donde la misién, visién y los valores que defienden
responden a un modelo de empresa socialmente res-
ponsable, no solo se reflejan en su gestidn interior y en
su relacién con los clientes y ofros actores vinculados a
las actividades que realiza, sino que va més allg, es un
compromiso social, y ante los problemas que hay en el
periodo de tiempo que nos estd tocando vivir, pretende
colaborar activamente en ayudar a los més necesitados.

Como acciones a destacar, GSD lleva nueve afios cola-
borando con ACNUR, el Alto Comisionado de Naciones
Unidas para los Refugiados. Durante este periodo se han
llevado a cabo diversas camparias de solidaridad que
han tenido una formidable respuesta en toda la Comu-
nidad Educativa. La aportacién de GSD es propiciar la
educacién y cubrir necesidades bésicas de personas que
por ser refugiados tienen dificultades para poder tener
acceso a este derecho que tiene que tener todo ser huma-
no, pero ademds permite sensibilizar a nuestros alumnos
en tener un comportamiento de ciudadanos socialmente
responsables.

La accién solidaria con ACNUR de la cooperativa GSD,
que abarca a padres, alumnos y trabajadores de la coo-
perativa, se enmarca en el desarrollo del Convenio de
colaboracién entre la Fundaciéon GSD y el Comité Espa-
fiol de ACNUR, suscrito el 29 de noviembre de 2006.
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La Comunidad Educativa Gredos San Diego a través de
varias actividades desarrolladas durante el curso 2012-
2013 ha aportado 33.235 euros para ACNUR, que
han sido destinados a “ayudar a nifios, nifias y jévenes
discapacitados que viven en campos de refugiados de
Kenia, Etiopia, Yemen y Sudan del Sur”, como ha infor-
mado la entidad.

Dichas actividades promovidas por la Fundacién GSD
han contado con la activa colaboracién de la Asociacién
Cultural GSD, Club Deportivo GSD, Coro Gospel de Ma-
drid, socios y trabajadores de Gredos San Diego y, en
definitiva, de toda la Comunidad Educativa.

Hay que resaltar y agradecer especialmente la magnifica
y solidaria respuesta de las familias ante todas estas ini-
ciativas y la participacién de las Cooperativas Escolares,
una iniciativa educativa que fomenta el emprendimiento
y la solidaridad.

Estas actuaciones solidarias con los refugiados y el apo-
yo a ACNUR han merecido la valoracién de 7,95 puntos
por parte de las familias en la encuesta realizada en el
curso 2012-2013.

...........................................................................

El 11 de Junio de 2013 GSD vy la Fundacién Banco de
Alimentos firman un convenio de colaboracién para par-
ticipar en las campafias “Operacién kilo de alimentos”
que esta Gltima entidad organiza para mejorar las condi-
ciones de vida de las personas més necesitadas.

La primera actuacién se realizé en el periodo del 17 al
30 de junio en los Centros Educativos de GSD, en la que
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los trabajadores, alumnos y sus familias y la propia coo-
perativa aportaron 1.639 kilos de alimentos no perece-
deros, con lo que hemos podido paliar en alguna medida
los efectos negativos que la actual crisis econdémica estd
produciendo en muchas personas, algunas préximas al
entorno en el que se encuentran nuestros Colegios.

Adhesidn de 6GSD al Pacto Mundial
de Naciones Unidas

GSD, como empresa socialmente responsable, esta ad-
herida al Pacto Mundial de Naciones Unidas desde el 15
de mayo de 2012.

Dicha adhesién al Pacto Mundial de Naciones Unidas
nos obliga a presentar anualmente un informe de pro-
greso sobre el cumplimiento de los 10 principios sobre
derechos humanos, relaciones laborales, medioambiente
y anticorrupcién. El primer informe de progreso fue pre-
sentado y publicado por el Pacto Mundial en el mes de
mayo de 2013, aceptando que fuera el Informe de Res-
ponsabilidad Social Empresarial de GSD aprobado en la
Asamblea General de la Cooperativa de 27 de febrero
de 2013. El préximo informe de progreso a presentar a
Naciones Unidas serd en mayo de 2014, y pretendemos
que sea el Informe de RSE de GSD que apruebe la asam-

blea de 27 de febrero de 2014.
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Se han desarrollado proyectos de intercooperacién con
ofros paises, el mds importante de ellos es la importacién
de café de Costa Rica, siguiendo un modelo de comer-
cio justo, con la cooperativa Coocafé. Este café, de gran
calidad, se importa en envases de hosteleria para ser
consumido en las cafeterias de los centros GSD, y tam-
bién en formato de consumo, estando disponible para la
venta al publico.

Una parte del margen obtenido estd destinado a proyec-
tos de intercooperacién, entre otros el programa “nifios
testigo” que posibilita los viajes de intercambio entre ni-
fios de ambos paises, y también se financian las becas
concedidas por la Fundacién Hijos del Campo, para hi-
jos de agricultores cafeteros que no disponen de recursos
para enviar a sus hijos a la Universidad de San José de
Costa Rica. Hijos del Campo cuenta con una residencia
que aloja a estos becados, y que estd financiada en par-
te con la aportacién de GSD.

En el dmbito de la intercooperacién y la accién social,
hay que destacar la colaboracién que se mantiene con
las empresas de insercién social, que se dedican a apo-
yar la insercién socio laboral de las personas con riesgo
de exclusién social. En este dmbito se vienen realizando
acciones de colaboracién con la Federacién de Asocio-
ciones de Empresas de Insercién (FAEDEI) y mediante la
contratacién de bienes y servicios a estas empresas.

Como resultado de esta actuacién de intercooperacién
entre nuestra cooperativa y las empresas de insercion,
ambas pertenecientes a conjunto de entidades y empre-
sas de la Economia Social, FAEDEI ha distinguido a GSD
con el Certificado de Empresa Responsable con la Inser-

cién (Certificado ERI) en 2013.
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