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Datos de la entidad: Prointec

@ Direccion web: www.prointec.es

@ Alto cargo: César Cafiedo-Arglielles Torrejon, Presidente
@ Fecha de adhesion: 15/04/2008

® Sector: Construccion e ingenieria

® Actividad: Prointec es una compafia lider y referente internacional en diversos sectores de la
ingenieria , la arquitectura, la tecnologia y, en general, en consultoria relacionada con las infraestructuras,
el urbanismo y el medio ambiente

@® Desglose de grupos de interés: Clientes, Empleados, Proveedores

@ Paises en los que esta presente: Ameérica: Bolivia, Brasil, Chile, EE.UU, México, Panamé Europa:
Espafia, Irlanda, Portugal, Rumania. Africa: Angola, Argelia, Egipto Asia: China, India, Bahréin, Qatar

@ Alcance del Informe de Progreso: Espafia

@® Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: A través de la Intranet corporativa, publicaciones
corporativas y web corporativa.

@® Dia de publicacién del Informe: martes, 21 de septiembre de 2010
©® Responsable: Juan Pedro Alcazar / Mari Paz Quesada

@ Tipo de informe: A+B+C

" La entidad tiene proveedores en paises en vias de desarrollo. "

" La entidad tiene actividades en paises en vias de desarrollo. "
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» Carta de Renovacion del Compromiso

Madrid, 19 de julio de 2010

Dos afios después de haber firmado nuestra adhesion al Pacto Mundial de la ONU, presentamos
nuestro primer informe de progreso. Con este documento queremos poner, una vez mas, de
manifiesto el total compromiso de PROINTEC con los diez principios recogidos en esta iniciativa.

En este 2010, PROINTEC cumple cuarenta afos. Desde nuestra
fundacion, en el afo 1970, la compafiia ha desarrollado una cultura
basada en unos valores corporativos que encajan perfectamente en lo
que denominamos Responsabilidad Social Corporativa. En la esencia
misma de PROINTEC estan presentes valores a los que llegaron mas
tarde otras organizaciones porque la nuestra, desde un principio, quiso
ser una “empresa ciudadana”, y asi lo quiere seguir siendo al menos
otros cuarenta aflos mas.

PROINTEC asume retos relativos a la transparencia, la integridad y la
sostenibilidad que exige la sociedad actual a cualquier companfia, desde
el convencimiento de que debemos llevar adelante nuestro negocio
teniendo en cuenta todos los efectos ambientales, sociales vy
econdmicos que genera en la sociedad e integrando estas
preocupaciones en nuestras operaciones comerciales y en las
relaciones con nuestros interlocutores.

En este sentido se enmarca nuestra adhesion al Pacto Mundial de las Naciones Unidas. A través de
ésta, nuestra compafia, en linea con su apuesta por la RSC, se ha comprometido en la adopcion,
apoyo y promulgaciéon, en su ambito de influencia, de un conjunto de valores fundamentales en los
campos de los derechos humanos, las normas laborales, el medio ambiente y la lucha contra la
corrupcion.

A lo largo de estos dos afios hemos realizado avances significativos en los principios basados en los
derechos humanos y laborales. Como muestra de ello podemos destacar las acciones que hemos
desarrollado para fomentar la conciliacion entre nuestros empleados lo que nos ha convertido en la
primera empresa del sector certificada con el sello de Empresa Familiarmente Responsable, otorgado
por la Fundacion Mas Familia. La compafia ha aprobado un Plan de Igualdad para desarrollar
politicas que equiparen en numero, responsabilidades y salarios a hombres y mujeres. PROINTEC
dispone, ademas, de un Plan de apoyo a los casos de violencia de género, asi como un Plan de
prevencion del acoso sexual y laboral. En el proximo ejercicio seguiremos trabajando en potenciar
estos aspectos, asi como los referidos a los principios basados en derechos medioambientales y de
lucha contra la corrupcion.

En nombre del equipo directivo de PROINTEC renuevo el compromiso adquirido por nuestra
compafia con el Pacto Mundial, desde el convencimiento de que su promocion y consecucion nos
ayudara a avanzar en la senda de ser una empresa reconocida como socialmente responsable y
atractiva para todos nuestros grupos de interés.

—_—— —

César Cafnedo- Arglelles Torrejon
Presidente
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

fohe ) POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse acabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones indtiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagnastico

Seguimiento y
medicidn de
impactos

o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagndstico en el que se evallan los diferentes factores de Derechos Humanos que
afectan a la entidad (P1C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: El Grupo PROINTEC ha estudiado, mediante andlisis internos, cuales son sus principales grupos
de interés con el fin de mejorar sus actuaciones para el apoyo y respeto de los Derechos Humanos. Como punto de partida
nuestra compafiia ha determinado tres grupos de interés principales: clientes, empleados y proveedores.

Objetivos: Salvaguardar el respeto de los Derechos Humanos en todas areas de influencia de nuestra compafiia. Con
este fin en 2010 se crearé el Cadigo Etico para regular las relaciones con los principales grupos de interés.

Promover la participacién activa de nuestros grupos de interés en acciones relacionadas con el apoyo y proteccion de los
Derechos Humanos.

Habilitar una cuenta de correo electronico donde los trabajadores puedan expresar sus opiniones, propuestas e ideas sobre
las decisiones que la direccién de la empresa. Con ello podremos detectar posibles medidas contrarias a la voluntad de los
empleados.

én) POLITICAS:

¢, Cuenta la entidad con politicas de Derechos Humanos? Describa en el campo de notas en qué medida se han implantado
(P1C212)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La cultura de trabajo del Grupo PROINTEC se basa principalmente en la transparencia, el rigor y el
respeto a la persona tanto dentro como fuera de la empresa.

Nuestra compafiia asegura a todos sus trabajadores el cumplimiento del marco de la legalidad laboral con independencia
del pais en el que desempefien su actividad. Asimismo exige a sus proveedores y contratista el cumplimiento de estos
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requisitos en el seno de sus companiias.

PROINTEC cuenta con una politica de Prevencion de Riesgos Laborales que tiene por objeto la promocién de la mejora de
las condiciones laborales para elevar el nivel de proteccién de la Seguridad y Salud de todos nuestros trabajadores. Para
ello, la compafiia asume todas las obligaciones que indica la Ley 31/1995 del 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos
Laborales y su normativa de desarrollo y las considera como el nivel minimo de actuacion a este respecto.

PROINTEC ha desarrollado un programa de “Politicas y medidas de conciliacion e igualdad” que le ha llevado a recibir el
certificado de “Empresa Familiarmente Responsable” bajo el sello EFR que otorga la fundacién +Familia. Los principales
puntos en los que se apoya este programa son la calidad en el empleo, formacion profesional, flexibilidad temporal y
espacial y apoyo a la familia.

Anualmente realizamos un Plan de Formacién que tiene como principal objetivo potenciar un proceso de mejora continuo
en el desempefio de nuestro equipo humano y obtener, con ello, una mayor calidad en el trabajo.

Por ultimo, todos los nuevos empleados reciben a su llegada un manual de acogida donde estan detalladas las politicas de
igualdad y conciliacién, prevencién de riesgos laborales, calidad y gestion medioambiental, asi como toda la informacion

necesaria para el desempefio de su actividad.

Objetivos: En 2010 vamos a definir nuestra Mision, Vision y Valores y aprobar e implantar el Cédigo Etico del Grupo.

Indique si la entidad cuenta con una politica de atencion al cliente o con un sistema de atencion al cliente (para sugerencias,
guejas, reclamaciones, etc.) (P1C412)

Respuesta: Sl

Implantacion: PROINTEC mantiene con sus clientes un trato personalizado y directo que le permite conocer en
todo momento las necesidades de los mismos.

El sistema de gestion implantado para conocer la opinién de nuestros clientes consiste en el envio de un cuestionario de
satisfaccion una vez finalizados los trabajos o la solicitud de un certificado de buena ejecucion.

Objetivos: Consolidar las vias de comunicacién con los clientes.

Aprobacién e implantacion del Cédigo de Conducta de la compafiia.

@ ACCIONES:

¢ Dispone su entidad de una accién concreta en relacién a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente

ejercicio? En caso afirmativo, describala (P1C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacién: En 2009 PROINTEC aprobé el Plan General de Desarrollo del Grupo. Dicho Plan es el eje central
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sobre el que se articula la politica de gestion de personas. Consiste en la implantacion de un modelo de gestion que permite
identificar y clasificar de forma homogénea las responsabilidades, competencias y potencial, permitiendo trazar carreras
profesionales para todo nuestro equipo humano.

PROINTEC ha realizado una campafa de concienciacion dirigida a las comunidades de Alcantari y Quirawan, donde se
construira el futuro aeropuerto cuyo proyecto ha desarrollado nuestra compafiia. El objetivo de dicha campafia era informar,
principalmente a los nifios, de las beneficios que les aportaréa la nueva infraestructura y las oportunidades de desarrollo que
experimentara su comunidad.

Objetivos: Dar cobertura informativa al Plan General de Desarrollo para que todo nuestro equipo humano conozca sus
ventajas.

Indique si utiliza los resultados obtenidos de los mecanismos de seguimiento de las politicas de Derechos Humanos, en la
planificacién estratégica de la entidad (P1C2I5)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: En PROINTEC entendemos el respeto a los Derechos Humanos como un elemento fundamental
de nuestra estrategia basado en nuestro firme compromiso con la sociedad. Mantenemos una relacién constante con
nuestros grupos de interés para controlar de forma directa el seguimiento de las politicas de Derechos Humanos . Nuestra
forma de actuacién esta encaminada a generar riqueza y bienestar alli donde operamos de forma responsable y
sostenible.

Indique si la entidad informa a sus clientes sobre la seguridad de sus productos y servicios. En caso afirmativo, indique de qué
forma (P1C4l11)

Respuesta:  No

Implantacion: PROINTEC cumple con todas las politicas de Seguridad y Salud recogidas en el marco legal, pero
no realiza una comunicacién formal de ello a sus clientes.

Objetivos: Creacion de un documento donde se especifique la seguridad de los servicios que prestamos.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique si dispone de mecanismos de seguimiento de las politicas de Derechos Humanos de la entidad. Describalas (P1C2I3)

Respuesta: Sl

Implantacion: PROINTEC envia sus clientes una encuesta de satisfaccion una vez finalizados los trabajos con el
objetivo de evaluar la efectividad de los mismos. Con las conclusiones obtenidas de estas encuestas podemos tomar
decisiones y adoptar medidas que para subsanar posibles deficiencias.

Objetivos: Implantar mecanismos especificos de seguimiento para cada uno de nuestros grupos de interés.
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Indique si la entidad dispone de un auditor externo para la verificacion del cumplimiento de sus politicas de Derechos Humanos,
como mecanismo de seguimiento (P1C214)

Respuesta:  No

Implantacion:  En PROINTEC contamos con personal especifico para gestionar cada una de las politicas que
rigen el funcionamiento de la compafiia. Consideramos que su trabajo es suficiente para realizar el control del cumplimiento
de los Derechos Humanos.

Porcentaje de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad. Describa en el campo de notas
los canales de comunicacion utilizados para informar a los empleados (P1C3I1)

Respuesta: 90 %

Implantacion:  Nuestro equipo humano esta informado sobre las actuaciones de RSC que realiza la compafiia.
Dichas actuaciones estan impregnadas de los principios éticos que rigen la organizacion.

PROINTEC recoge en su revista semestral corporativa las actuaciones en materia de Responsabilidad Social que realiza.
Todo nuestro equipo humano recibe una copia en papel de dicha publicacion.

En la Jornada Anual de directivos del Grupo PROINTEC de 2008 se comunicaron las lineas de actuacion que iba a seguir
la empresa en materia de Responsabilidad Social.

La Intranet corporativa dispone de un mddulo especifico de RSC donde queda detallado el espiritu de PROINTEC en esta
materia.

Indique el nimero y tipo de incumplimientos de normativas referentes a la salud y seguridad del cliente (P1C4I3)

Respuesta: 0

Implantacion:  No ha habido ninguna.

Indique el nimero de demandas ratificadas por organismos reguladores oficiales o similares para la supervision o regulacion
de salubridad y seguridad de los productos y servicios (P1C414)

Respuesta: 0

Implantaciéon:  No ha habido ninguna.

Indique el nimero de incumplimientos de normativas sobre informacién y etiquetado de productos recibidos (P1C415)

Respuesta: 0

Implantaciéon:  No se ha detectado ninguna

Cantidad de dinero invertido en la comunidad (en especie, productos o servicios) en miles de euros (P1C5I1)
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Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: 6000

Implantaciéon: Campafa de Navidad de recogida de alimentos en las Oficinas Centrales.
Entrega de materia de material educativo y juguetes a los nifios de las comunidades de Alcanri y Quirawani.

Indique si la entidad hace un andlisis de los proyectos que desarrolla en la comunidad y desarrolla campafias de educacion y
de otras caracteristicas de interés publico en la misma en relacién con los Objetivos del Milenio (P1C512)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: Sl

Implantacién: Campafas de concienciacién en las comunidades de Alcantari y Quirawani en Bolivia.

NUmero de actuaciones realizadas por la entidad para prevenir la vulneracién de los Derechos Humanos por las fuerzas de
seguridad contratadas en su ambito de actuacion. Describalas (P1C611)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: 0

Implantacion:  No se ha establecido una metodologias especifica.

* Resumen de Implantacion:
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus entidades
no son complices en la vulneracién de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad dispone de un diagnéstico en cuanto a los riesgos de su cadena de suministro (proveedores, subcontratas,

etc.) y por lo tanto la clasifica en funcién de su tamafio, pais, producto y sector de actividad. Indique, en el campo de notas, si la
entidad favorece a los proveedores que disponen de certificaciones (SA 8000, ISO 9001, etc.) (P2C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacién: En PROINTEC contamos con una clasificacion de todos los agentes que participan en nuestra
cadena de suministro recogida en el “Catalogo de Subcontratista y Proveedores Homologados”. Los contratistas y
proveedores que forman dicho catalogo han sido sometidos a un proceso de evaluacién en el que se valora favorablemente
poseer certificados expedidos por organismos nacionales y/o internacionales acreditados o con reconocido criterio de
aceptacion (ISA 8000, ISO 8001, ISO 14000, etc.).

El sistema de diagnostico y la clasificacion de los proveedores que colaboran en nuestra compafiia se realiza en funcion de
los diferentes niveles de riesgo:

- Valoracion en origen de su capacidad para desarrollar el trabajo objeto del subcontrato, o bien la valoracion de la
capacidad de provisiéon del material requerido.

- Utilizacién de datos histéricos sobre resultados obtenidos en plazo, calidad y precio.

- Evidencias objetivas proporcionadas por los registros de Aseguramiento de la Calidad, del subcontratista y del proveedor.
- Verificacion de las referencias aportadas por el subcontratista sobre trabajos similares realizados por él para otras
empresas.

- Poseer certificados expedidos por organismos nacionales y/o internacionales acreditados o con reconocido criterio de
aceptacion.

En PROINTEC existe un intercambio de informacion continua con nuestros contratistas y proveedores con el objetivo de
mejorar la calidad de todos nuestros servicios y aportar un valor afiadido que nos permita diferenciarnos.

Objetivos: Ampliar el nimero de proveedores y contratistas con certificaciones.
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éﬁ) POLITICAS:

¢ Cuenta la entidad con politicas que regulen las relaciones con los proveedores basadas en el respeto de Derechos
Humanos? Indique, en el campo de notas, si la entidad registra y responde a las quejas y comentarios de/sobre los
proveedores y subcontratistas (P2C312)

Respuesta: Sl

Implantacion: PROINTEC exige el cumplimiento de la legalidad vigente en todas las actuaciones realizadas con
contratistas y proveedores con independencia del pais en el que se desarrollen.
PROINTEC establece como politica de empresa asegurar a sus clientes la maxima competencia técnica y de calidad en las
distintas areas de trabajo asegurando que las actividades subcontratadas se suministran conforme a los requisitos
especificados para el servicio. Ademas, también asegurar la calidad de los productos adquiridos para mejora del Sistema
de Gestion de Clientes verificando las condiciones del material recibido.

Respecto a la politica de comunicacion relacionada con este principio, PROINTEC muestra de forma visible el logo del
Pacto Mundial en la Web Corporativa, catdlogos comerciales y documento escritos (cartas, faxes, presentaciones, etc.). El
objetivo de esta accién es transmitir nuestra solidaridad y apoyo al respecto de los Principios del Pacto Mundial y difundirlos
entre todos nuestros grupos de Interés.

Objetivos: Incorporar valores sociales en la evaluacion de contratistas y proveedores, como por ejemplo, acciones en
paises en vias de desarrollo, ser firmantes del Pacto Mundial o colaboraciones con ONG.

@ ACCIONES:

¢ Dispone su entidad de una accidn concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente

ejercicio? En caso afirmativo, describala (P2C1I1)

Respuesta: No

Implantacion: PROINTEC no ha realizado ninguna accién novedosa respecto a este principio durante el ejercicio
2009.

Objetivos: Crear una encuesta especifica para proveedores y contratistas para valorar los aspectos relacionados con
la gestion social y la RSC.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje de proveedores que disponen una certificacion sobre el total (P2C2I12)

Respuesta: 57 %

Implantacion: PROINTEC cuenta con proveedores o contratista constituidos como empresa, autbnomos o
freeland. La mayoria de empresas que prestan servicio a PROINTEC poseen algun tipo de certificacién.
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Indique el porcentaje de talleres de su cadena de suministro revisados, sobre el total de proveedores y subcontratas de la
entidad % (P2C3I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: 0 %

Implantacion:  Nuestra actividad en el sector de la ingenieria no necesita revisar los talleres de la cadena de

suministro.

* Resumen de Implantacion:

Seguimiento y

Politicas Acciones medicion de
impactos

Principio 2 | Diagnéstico

R.:Catélogo de

R.:Sistema de

Subcontratista y o R.:Solidaridad y apoyo al
diagnostico y L
Proveedores Homologados o respecto de los Principios
clasificacion de los )
Proveedores q del Pacto Mundial
O.:Ampliar el nimero de proveedores
proveedores y contratistas o O.:-

con certificaciones.

R.: Respuesta
O.: Objetivo
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* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliacién y
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la hegociacion
colectiva (P3C312)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  Aunque PROINTEC esta presente en paises en vias de desarrollo, nuestros centros de trabajo se
rigen por normativa que protege el derecho a la negociacion colectiva.

PROINTEC, cuenta con un Comité de Empresa con el objetivo de velar por el cumplimiento de los derechos de los
trabajadores y trabajadoras de la compafiia.

Objetivos: Para el siguiente ejercicio se aprobara un Cédigo Etico donde quedaran establecidos los derechos y
obligaciones de todos los trabajadores y trabajadoras de la compafiia en el marco del Grupo.

@ POLITICAS:

¢ Cuenta la entidad con una politica de informacién, consulta y negociacion con los empleados? (P3C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  El Grupo PROINTEC dispone de varias publicaciones y medios de comunicacion internos dirigidos
a empleados con el objetivo de informarles y hacerles participes del dia a dia de la compafiia. También se celebran
periddicamente reuniones entre el Comité de Empresay la Direccion para informarles de la marcha de la compaiiiay
atender sus peticiones.

Objetivos: En el proximo ejercicio se incrementara el nivel de la comunicacion empleado-direccion mediante la
creacion de buzones y foros especificos.

@ ACCIONES:

¢ Dispone su entidad de una accién concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente
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ejercicio? En caso afirmativo, describala (P3C1I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Se han puesto en marcha diferentes medios de comunicacién interna con el objetivo de que exista
un mayor flujo de informacion de la Direccion al resto del equipo humano.

Objetivos: Prevemos realizar durante el préximo ejercicio la primera encuesta sobre clima laboral.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de procedimientos de seguimiento y medicion que garantizan la representacién formal de los trabajadores
en la toma de decisiones o en la gestion de la organizacion? En caso afirmativo, describalos (P3C2I2)

Respuesta: Sl

Implantacion: El Comité de Empresa hace llegar a la Direccién sus sugerencias y propuestas. Ademas, se
realizan periédicamente reuniones entre el Comité de Empresay la Direccion de la compaiiia.

Objetivos: Implementar sistemas de comunicacion para que el equipo humano pueda participar de forma aln mas
activa en la toma de decisiones.

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
sugerencias, criticas de los empleados con el propésito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? En caso afirmativo,
describalos (P3C3I1)

Respuesta:  SI

Implantaciéon: La compafiia cuenta con un Comité de Empresa que representa a todos los trabajadores y
trabajadoras haciendo llegar en sus reuniones periddicas con la Direccidn sus preocupaciones, sugerencias y criticas.

Objetivos: En el proximo ejercicio pondremos en marcha diferentes procedimientos para fortalecer la comunicacion
bidireccional (Empleados a Direccion).

* Resumen de Implantacion:

Politicas Acciones Seguimiento y medicion de

impactos

R.:Publicaciones y R.:Comité de Empresa, Comité

R.:Comité de ) R.:Medios internos
reuniones de Empresa
Emplead Empresa
mpieados L O.:Encuesta de clima L
P O.:Comunicacion O.:Foros de comunicacién,
0.:Caodigo Etico o ] laboral
bidireccional Foros

R.: Respuesta
O.: Objetivo
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* Principio 4
— o
.

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda

‘7'* forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica (P4C2I1)

Respuesta:  No

Implantacién:  El trabajo forzoso no es un riesgo para nuestra compaiiia debido a las actividades que
desarrollamos y los lugares donde lo hacemos de forma mayoritaria (paises del entorno de la OCDE). En concreto, en el
territorio nacional espafiol garantizamos el cumplimiento de los convenios colectivos correspondientes.

Objetivos: Seguir favoreciendo la conciliaciéon mediante la flexibilidad de horarios.

@ POLITICAS:

Indique si la entidad dispone de politicas que regulan el nimero de horas de trabajo establecidas y la remuneracion de los
trabajadores. Describalas (P4C212)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Todas las politicas de la compafiia en relacion remuneracién y horario de trabajo se enmarcan
dentro de Convenio Colectivo de Empresas de Ingenieria y Oficinas de Estudios Técnicos. PROINTEC esta certificada
como Empresa Familiarmente Responsable por sus iniciativas relacionadas con la conciliacion entre vida familiar y
profesional.

Objetivos: En el proximo ejercicio se aprobara un Codigo Etico de la compafiia en donde se seguira incidiendo en la
proteccion de la conciliacién, asi como en la remuneracion justa.

@ ACCIONES:

¢ Dispone su entidad de una accién concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente

ejercicio? En caso afirmativo, describala (P4C1I1)

Respuesta:  No

Implantacion: La empresa ha puesto en marcha un Plan de Igualdad y Conciliacién con medidas concretas como
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posibilidad de contratacion a la carta en funcion de las necesidades o medidas de apoyo a padres y madres para que
puedan compatibilizar su tiempo de trabajo con el cuidado de los hijos .

Objetivos: En el proximo ejercicio se seguira incidiendo en este campo con la adopcion de nuevas medidas.

Indique si la entidad realiza acciones que le permiten que sus principios y valores se transfieran a la cadena de suministro en lo
relativo a las buenas condiciones de trabajo y la ausencia de trabajo forzoso (P4C312)

Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: Sl

Implantacion: PROINTEC cuenta con una clasificacion de todos los agentes que participan en su cadena de
suministro recogida en el "Catalogo de Subcontratistas y Proveedores Homologados". A través de éste, PROINTEC exige el
cumplimiento de la legalidad vigente a subcontratistas y proveedores.

Objetivos: En el proximo ejercicio pondremos en marcha nuevos procesos de homologacién de proveedores e
inclusion de clausulas medioambientales y sociales en nuestros contratos.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique si la entidad verifica que sus proveedores son fieles al cumplimiento de un nimero de horas de trabajo razonable para
sus trabajadores (P4C3I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: Sl

Implantacién:  Nuestra compafiia anuncia su compromiso con el Pacto Mundial a través de diferentes soportes
que también llegan a nuestros proveedores. De esta forma, hacemos publico nuestro compromiso con la eliminacién de
toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion, asi como con el cumplimiento de un nimero de horas razonable
para los trabajadores. De todos modos nuestros proveedores estan, mayoritariamente, en paises de la OCDE donde las
relaciones laborales estan reguladas.

Objetivos: En el proximo ejercicio habilitaremos nuevos procedimientos de homologacion y seleccion de proveedores
para que sus practicas estén alineadas con los principios que defiende PROINTEC.

Indique si la entidad controla y verifica el acatamiento de leyes y normas laborales o dispone de certificacion de los estandares
que prohiben el trabajo forzoso (ej. SA 8000; ppo.2; OSHAS) (P4C4l1)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.
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Respuesta: Sl

Implantacién: PROINTEC cumple con la normativa vigente relacionada con derechos laborales en todos los
lugares donde opera.

* Resumen de Implantacion:

L D " : Seguimiento y medicion de

R.:OCDE, R.:Convenio R.:Plan de Igualdad y Conciliacion
Empleados convenios Colectivo .
0O.:Medias de Igualdad y
0.:Conciliacion 0.:Cadigo Etico Conciliacion
R.:Catalogo de Subcontratistas y
broveedores Proveedores

O.:Formularios y clatsulas

R.: Respuesta
O.: Objetivo
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacién del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica (P5C2I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Aunque trabajamos en paises con este riesgo, ningun trabajador del Grupo PROINTEC es menor
de edad. El trabajo relacionado con nuestras actividades y servicios no puede ser realizado por menores de edad.

Objetivos: En el proximo ejercicio pondremos en marcha iniciativas destinadas a difundir nuestro compromiso con la
erradicacion del trabajo infantil.

éﬁ) POLITICAS:

Indique si la entidad dispone de politicas sobre la prohibicion del trabajo infantil (para trabajos normales, trabajadores de

menos de 15 afios 0 de 18 en caso de trabajos peligrosos) que comunica abiertamente (P5C212)

Respuesta:  No

Implantacion:  El Grupo PROINTEC rechaza de forma expresa el trabajo infantil, a través de su compromiso con
el Pacto Mundial y con organizaciones no gubernamentales como Cruz Roja que luchan por su erradicacion.

Objetivos: En el proximo ejercicio pondremos en marcha iniciativas destinadas a difundir nuestro compromiso con la
erradicacion del trabajo infantil.

@ ACCIONES:

¢ Dispone su entidad de una accién concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente

ejercicio? En caso afirmativo, describala (P5C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: El Grupo PROINTEC dedica parte de su presupuesto de RSC a la ayuda a la formacion de nifios y
nifias en situaciones de riesgo en paises donde operamos. Es el caso de los nifios de las comunidades bolivianas de




I nforme de Progreso Pacto Mundial 2009

WE SUPPORT

Alcantari y Quirawani donde desarrollamos diferentes acciones de ayuda a su educacion.

Objetivos: Durante el préximo ejercicio seguiremos desarrollando acciones de este tipo.

Indique si la entidad realiza acciones que le permiten que sus principios y valores se transfieran a la cadena de suministro en lo
relativo a la ausencia de trabajo infantil (P5C312)

Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantacion: PROINTEC cuenta con una clasificacion de todos los agentes que participan en su cadena de
suministro recogida en el "Catalogo de Subcontratistas y Proveedores Homologados". A través de éste, PROINTEC exige el
cumplimiento de la legalidad vigente a subcontratistas y proveedores.

Objetivos: En el préximo ejercicio incluiremos criterios positivos que incluyan el rechazo expreso a trabajo infantil
especialmente a la hora de elegir proveedores.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

NUmero de verificaciones satisfactorias realizadas en el afio para descartar el empleo de mano de obra infantil entre sus
proveedores (P5C3I1)

Respuesta: 0

Implantaciéon: PROINTEC cuenta con una clasificacion de todos los agentes que participan en su cadena de
suministro recogida en el "Catalogo de Subcontratistas y Proveedores Homologados". A través de éste, PROINTEC exige el
cumplimiento de la legalidad vigente a subcontratistas y proveedores.

Objetivos: Para el proximo ejercicio pondremos en marcha diferentes mecanismos para descartar el empleo de
mano de obra infantil entre nuestros proveedores.

Indique si la entidad dispone de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo infantil (ej. SA 8000; ppo.1) (P5C4I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantacion: A pesar de que no poseemos ninguna certificacion de este tipo, PROINTEC esta plenamente
comprometida con la erradicacién del trabajo infantil como lo indica nuestro compromiso con el Pacto Mundial de la ONU.

Objetivos: Para el préximo ejercicio estudiaremos la posibilidad de disponer de alguna certificacion de este tipo.

NUmero de empleados menores de 15 afios, 18 en caso de tratarse de trabajos peligrosos. Indique, en el campo de notas, el
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ndmero de asociados a programas de ayuda (P5C4I12)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: 0

Implantacién: PROINTEC no contrata menores de 18 afios para desarrollar actividades profesionales.

NUmero de verificaciones realizadas por el departamento de Recursos Humanos para detectar casos de trabajo infantil
(P5CA4I3)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: 0

Implantacion: PROINTEC no contrata a menores de 18 afios. El departamento de Recursos Humanos
verificaciones en todos los centros de trabajo para comprobar que no hay casos de trabajo infantil.

* Resumen de Implantacion:

R.:No existe riesgo | R.:Pacto Mundial R.:Acciones sociales

Empleados
O.:- O.:Nuevas iniciativas | O.:Acciones sociales

R.:No

Proveedores
O.:Estudio estandares

R.: Respuesta
O.: Objetivo
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* Principio 6

Las entidades deben apoyar la abolicién de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico para analizar los riesgos de discriminacion en la contratacion, formacién y
promocion. (P6C212)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La compaiiia dispone de un completo Plan de Igualdad y Conciliacién en el que se contempla la
puesta en marcha una serie de acciones para implementar la igualdad real en la empresa.

Objetivos: La compafiia seguird desarrollando las acciones contempladas en el Plan de Igualdad para implementar
ésta en la empresa.

éﬁ) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica de anti-discriminacién y/o de igualdad de oportunidades? Describala. (P6C213)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La compafiia contempla esta politica en su Plan de Igualdad y Conciliacién. Ademas, nuestro
compromiso con el Pacto Mundial de la ONU vy la certificacion como Empresa Familiarmente Responsable avalan nuestra
estrategia en este sentido.

Objetivos: La compafiia continuara cumpliendo con todas las acciones contempladas en el Plan de Igualdad.

@ ACCIONES:

¢ Dispone su entidad de una accién concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente

ejercicio? En caso afirmativo, describala. (P6C111)

Respuesta: Sl

Implantacion: A lo largo de estos afios se han introducido una serie de mejoras a través de la implantacion de
acciones de equilibrio e igualdad de género en areas como seleccion, formacioén, promocion, conciliacion, salud,
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comunicacion, etcétera.

Objetivos: A lo largo del proximo ejercicio seguiremos desarrollando nuestro Plan de Igualdad mediante las acciones
contempladas.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique si la entidad hace publicos la composicion de la alta direccién y de los érganos directivos de gobierno corporativo
(incluyendo Consejo de Administracién), el ratio de diversidad de género (mujeres/hombres) y otros indicadores de diversidad
culturalmente apropiados. (P6C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: La practica totalidad de nuestras presentaciones corporativas, asi como nuestra web informan sobre
la composicion de nuestros 6rganos de direccidn y sobre la composicion de nuestro equipo humano.

Objetivos: En los proximos ejercicios seguiremos informando de estos aspectos en los diversos medios de
comunicacion de la compafiia.

¢ Dispone su entidad de un mecanismo/responsable para el tratamiento y gestion de las acusaciones de discriminacion, acoso,
abuso o intimidacion? (P6C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Actualmente, se dispone del buzon igualdad@prointec.es donde cualquier trabajador/a de la
compafiia puede denunciar, hacer propuestas y consultar dudas sobre estos asuntos.

Objetivos: El proximo ejercicio se implantara un Codigo Etico, con su correspondiente canal de denuncia anénimo
para denunciar estos comportamientos.

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo. (P6C312)

Respuesta: 0
Implantacion:  No se han producido este tipo de incidentes

Objetivos: Continuar poniendo en marcha politicas y acciones dentro de la compafiia para que no se produzcan este
tipo de denuncias.

* Resumen de Implantacion:

R.:Plan de Igualdad | R.:Plan de Igualdad | R.:Plan de Igualdad | R.:buzon correo electronico

Empleados
O.:Plan de Igualdad | O.:Plan de Igualdad | O.:Plan de Igualdad | O.:Cédigo Etico

R.: Respuesta
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O.: Objetivo
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone su entidad de una accién concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente

ejercicio? En caso afirmativo, describala. (P7C111)

Respuesta: Sl

Implantacién: En PROINTEC entendemos el respeto al medio ambiente como un elemento fundamental en el
modo de trabajar. Somos conscientes de que una cultura preventiva hoy asegura el futuro de nuestro entorno mafana.

El desempefio de las funciones propias de nuestra actividad, la ingenieria, no suponen un riesgo para le medio ambiente,
pero atendiendo a nuestra cultura preventiva contamos con una serie de medidas que nos permite contribuir de forma
favorable a preservarlo. Dichas medidas son:

-Uso de papel exento de cloro

-Adquisicion de equipos informaticos con etiqueta ecoldgica y sistema de ahorro de energia

-Retirada de residuos considerados peligrosos (material electronico en desuso) por parte de una entidad autorizada.
-Reciclaje de papel y consumibles informaticos

Objetivos: Promover entre nuestros grupos de interés una cultura preventiva con el medio ambiente a través de
campafas de sensibilizacion y formacion.

Indique si la entidad posee iniciativas enfocadas a la reduccién del consumo de energia, de agua, de emisiones a la atmésfera,
vertidos de agua o iniciativas enfocadas a la mejora de la biodiversidad. (P7C212)

Respuesta:  No

Implantacion:  Durante el pasado ejercicio no hemos realizado ninguna accion novedosa encaminada a mejorar
la biodiversidad. A pesar de ello debemos mencionar que en la Intranet corporativa se encuentra a disposicion de todos los
empleados un manual denominado “Actuacién ambiental en el uso de las instalaciones y en las actividades de consultoria’.
Este documento recoge las pautas que deben seguir los trabajadores de nuestra compafiia en las cuestiones referentes a el
ahorro energético, el uso eficiente de instalaciones y materiales y la gestion de los residuos.

Objetivos: En 2010 realizaremos, a través de colaboraciones con ONG, acciones puntuales de proteccién al medio
ambiente dirigidas, principalmente, a nuestro equipo.
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Porcentaje de recursos sobre el total de ingresos brutos destinados a campafias de sensibilizacién y formacién
medioambiental %. (P2C2I1)

Respuesta: 0,2 %

Implantacién: En el ejercicio 2009 se realizaron diferentes jornadas sobre responsabilidad medioambiental
incluidas en el Plan de Formacion Anual de la compafiia.

* Resumen de Implantacion:

Seguimiento y

Principio 7 Diagnostico'| Politicas | Acciones medicion de
impactos

R.:Medidas preventivas, Manual de “Actuacion
ambiental en el uso de las instalaciones y en las

Varios grupos de actividades de consultoria”
interés

O.:Promover una cultura preventiva, Acciones para la
proteccion del medio ambiente

R.: Respuesta
O.: Objetivo
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para analizar los riesgos y responsabilidades en materia medioambiental
teniendo en cuenta el sector de su actividad asi como si la entidad tiene certificaciones medioambientales (ISO 14001, JIS Q
14001, EMAS certification, etc.). (P8C214)

Implantaciéon:  En PROINTEC contamos con un procedimiento para el diagnostico y evaluacién de los posibles
riesgos medioambientales derivados del desempefio de nuestra actividad. Dicho procedimiento se estructura en cuatro
fases:

- Identificacion de los aspectos ambientales de riesgo. Para ello, es necesario realizar un andlisis de los procesos,
instalaciones y servicios que presta PROINTEC. La informacion derivada del andlisis sirve de soporte para establecer los
criterios, indicadores y limites que son necesarios aplicar.

- Vinculacion de los aspectos detectados con los requisitos legales y normativos. El tratamiento de los aspectos
medioambientales identificados es regulado mediante el cumplimiento de la legislacion vigente, asi como la normativa al
respecto que debe cumplir nuestra compafiia.

- Andlisis. El analisis del aspecto estd encaminado a identificar las causas que lo provocan y estudiar las posibilidades de
su eliminacién a través de medidas preventivas o correctivas.

- Registro. Realizamos un registro de todas las mediciones de los aspectos para llevar a acabo un control de su evolucién .
- Actualizacién. Es necesario realizar una actualizacion de la informacién sobre un aspecto cuando hay un cambio en los
procesos o instalaciones; cuando existen modificaciones legales, de normativa o de sistema y cuando es detectada una
irregularidad como resultado de una auditoria.

PROINTEC asegura la mayor atencién a los aspectos medioambientales en el desarrollo su actividad. Para ello tenemos
implantado un Sistema de Gestion Medioambiental basado en la Norma UNE-EN-ISO 14001. Asi, no sélo se crea un clima
de mejora continuo, sino que se vigila la contaminacion y se mantiene de forma constante la proteccién medioambiental.

én) POLITICAS:

Indique si la entidad posee una politica medioambiental, ya sea independiente o integrada dentro de otra serie de politicas.
(P8C2I1)
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Respuesta: Sl

Implantacion: PROINTEC dispone de una politica ambiental propia e independiente que tiene como objeto
asegurar a nuestros clientes y a nuestra propia organizacion la atencion y el respeto de los aspectos medioambientales
afectados por el desempefio de nuestra actividad.

@ ACCIONES:

¢ Dispone su entidad de una accién concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente
ejercicio? En caso afirmativo, describala. (P8C1I11)

Respuesta: Sl

Implantacion:  En 2009 conseguimos reducir la cantidad de papel recogido para reciclaje casi un 50%. Este hecho
nos demuestra que nuestra politica preventiva aporta resultados positivos que favorecen al medio ambiente.

Objetivos: Para el 2010 los objetivos medioambientales planteados por PROINTEC son los siguientes:

-Disminuir el consumo de cartuchos de impresién y la cantidad de papel recogido para reciclaje un 5%, en ambas medidas,
respecto a los datos del ejercicio 2009

-Controlar la recogida de residuos de telefonia mévil

-Solicitar a la propiedad del edificios de las Oficinas Centrales de Madrid renovar los equipos de climatizacion por otros con
mayor eficiencia energética.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique si la entidad posee una persona responsable de la implementacion y el seguimiento de los asuntos relacionados con la
proteccion del medio ambiente o un departamento de medio ambiente. (P8C212)

Respuesta: Sl

Implantacién: En PROINTEC contamos con una persona responsable de la gestion ambiental de la compafiia
con dedicacioén exclusiva a estas tareas. Ademas, también contamos con un area de negocio orientada a prestar servicios
medioambientales.

Objetivos: Continuar potenciando las labores de gestién medioambiental

Indique si la entidad dispone de unos objetivos medioambientales cuantificables y metas para toda la compafiia. (P8C2I3)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Nuestra compafiia posee unos objetivos medioambientales cuantificados a los que se puede
acceder a través de la Intranet corporativa.
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Porcentaje de proveedores y subcontratas de bienes y/o servicios con sistemas de gestion medioambiental implantados por
tipo (p.e. ISO 14001, EMAS, etc.) %. (P8C3I1)

Respuesta: 57 %

Implantacién: El 57% de nuestros proveedores posee algln tipo de certificacion relacionada con la gestién del
medio ambiente o la calidad.

* Resumen de Implantacion:

L : o o . Seguimiento y

R.:Asegura la mayor » . R.:Acciones
B R.:Politica ambiental ) » )
atencion a los aspectos . . preventivas R.:Gestion ambiental
propia e independiente

medioambientales

Varios grupos O.:Control y O.:Potenciar las
de interés ) O.:Respeto de los o .
O.:Controlar los posibles ASDecios reciclaje de los labores de gestion
riesgos generados por P ) ) materiales en medioambiental
o medioambientales
nuestra actividad desuso

R.: Respuesta
O.: Objetivo




I nforme de Progreso Pacto Mundial 2009

* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone su entidad de una accidn concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente
ejercicio? En caso afirmativo, describala. (P9C111)

Respuesta: Sl

Implantacion: PROINTEC participa en el proyecto CEO (Coches de Emision Cero), orientado a la oferta de
ingenieria relacionada con la introduccion del vehiculo eléctrico, en sustitucién de los sistemas tradicionales de transporte.
Por otra parte, a través de su filial GEOPRIN, PROINTEC colabora con Endesa Generacién en un proyecto relacionado con
la busqueda de almacenamientos geoldgicos subterraneos seguros para la inyeccion de CO2 procedente de centrales
térmicas. De esta manera, se evita su emision a la atmésfera y se colabora a disminuir el incremento del efecto
invernadero.

Objetivos: Continuar desarrollando este tipo de iniciativas.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Numero de estudios, informes desarrollados o de comunicaciones enviadas en el afio para aumentar la difusion de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente y mejorar la eficiencia energética. (P9C2I1)

Respuesta: 6

Implantacion:  El Departamento de Comunicacion de la compafiia ha difundido entre publicos internos y externos
a través de diferentes formatos la participacion de PROINTEC en estos proyectos respetuosos con el medio ambiente.

Objetivos: Continuar en esta linea de difusion de todos los proyectos en los que participe la compafiia respetuosos
con el medio ambiente.

Inversion financiera, sobre el total de ingresos brutos, en el afio actual para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias que no
sean agresivas con el medio ambiente. (P9C212)

Respuesta: 2

Implantaciéon:  Centrandonos en los dos proyectos detallados anteriormente la inversién sobre el total de ingresos
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es de un 2 por ciento.

Objetivos: Aumentar el nimero de proyectos dedeicados al desarrollo de tecnologias no agresivas cn el medio
ambiente.

* Resumen de Implantacion:
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad realiza un diagnostico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su
sector de actividad. Indique los riesgos. (P10C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: PROINTEC esta dando los pasos necesarios para poder identificar sus riesgos y poder
controlarlos. La compafiia cuenta con sistemas internos de control de la gestion.

Objetivos: Desarrollar todos los sistemas de contro, que esta empezando a poner en marcha la compafiia.

@ POLITICAS:

Indique si la entidad posee una politica definida contra la corrupcion, la extorsién y el blanqueo de capitales. (P10C212)

Respuesta: Sl

Implantacion: PROINTEC manifiesta su compromiso y acredita su cumplimiento con la legislacion vigente, asi
como los principios que conforman el Pacto Mundial de la ONU.

Objetivos: La compafiia ha trabajado durante el afio en la elaboracion de un Cédigo de Conducta que regulara todos
estos aspectos.

¢lIncluye la politica de la entidad controles y procedimientos en referencia a regalos, invitaciones y gastos empresariales
incluyendo los limites y canales de informacion de los mismos? (P10C5I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La compafiia ha trabajado durante el ejercicio en la elaboraciéon de un Cédigo de Conducta que
especifica una serie de normas de actuacion y conducta ante estos hechos.

Objetivos: Aprobacion, difusion y proceso de adhesion al Cédigo de Conducta.
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@ ACCIONES:

¢ Dispone su entidad de una accién concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente
ejercicio? En caso afirmativo, describala. (P10C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Durante el afio, PROINTEC ha estado trabajando en la elaboracién de una serie de normas que
prevengan este tipo de situaciones.

Objetivos: Aprobacion, difusiéon y proceso de adhesién al Codigo de Conducta.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique si la entidad ha dado a conocer a sus grupos de interés los cddigos de conducta y politicas contra la corrupcion y
soborno de la entidad. Indique en el campo de notas el % desglosado por grupo de interés informado. (P10C2I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon: Todavia no se ha dado a conocer el Cédigo de Conducta ya que durante el afio, PROINTEC ha
estado trabajando en la elaboracion de una serie de normas que prevengan este tipo de situaciones.

Objetivos: Aprobacion, difusion y proceso de adhesion al Cédigo de Conducta.

¢ Todas las donaciones benéficas y patrocinios son transparentes y se hacen de acuerdo con las leyes pertinentes? (P10C4I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Todas las donaciones y patrocinios que realiza la empresa se hacen de acuerdo con las leyes
pertinentes.

¢ Dispone la entidad de algin mecanismo para no ceder ante las peticiones de pago de una fraccion de un pago contractual a
funcionarios o a empleados de socios empresariales? (P10C611)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Ademés de lo contemplado en el Cédigo de Conducta sobre el que se ha trabajado durante el afio,
los empleados de PROINTEC que trabajan con cualquier organismo publico en cualquier pais en el que desarrollamos
nuestras actividades tienen la obligacion de conocer y cumplir la legislacién existente.

* Resumen de Implantacion:
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