
A Souza Cruz investe em soluções hoje 
para garantir o meio ambiente no futuro.

A Souza Cruz tem metas 
anuais para a redução do 
consumo de água na sua 
produção. A companhia 
capta água da chuva para 
uso em banheiros, jardins 
e processos industriais 
secundários, além de 
reutilizar o máximo 
possível o seu 
esgoto.

Todo o esgoto das 
unidades industriais é 

tratado biologicamente. 
A remoção da carga 

poluidora é 
superior 

a 90%.

A fonte 
de energia 

da Souza Cruz 
é a Biomassa, 

proveniente da lenha 
em suas fazendas de 

reflorestamento 
certificadas pelo 

FSC (Forest Stewardship 
Council). A Biomassa não 

contribui para o efeito estufa.

A matriz 
energética da 
Souza Cruz é 
superior a 70% 
renovável, enquanto 
as médias nacional, 
mundial, e de países 
desenvolvidos são de 
48%, 13% e 7% 
respectivamente.

Educação Meio Ambiente
e Biodiversidade

Desenvolvimento 
Local Sustentável

Pilares da Responsabilidade 
Social Corporativa da Souza Cruz

A Souza Cruz vem gradualmente 
ampliando o uso de resíduos de 
biomassa (pó de fumo) em suas 
unidades fabris como fonte 
geradora de vapor e energia.

0800 723 2221   www.souzacruz.com.br

Souza Cruz e o seu compromisso 
com a sustentabilidade

É desta maneira que a Souza Cruz age, fazendo da responsabilidade 
social uma prioridade na condução dos seus negócios.

MM

Antecipar-se e ir além das simples obrigações legais, atuando de forma socialmente responsável com seus 
funcionários, parceiros, consumidores, investidores, governo e sociedade, sendo co-responsável pelo 
desenvolvimento das comunidades. 

Em mais de um século de história, a Souza Cruz sempre participou ativamente de projetos ambientais, 
sociais e educacionais. Apoiando campanhas, desenvolvendo projetos próprios e chegando à criação do 
Instituto Souza Cruz, a empresa ampliou o seu âmbito de ação social e compartilha este momento de 
amadurecimento da sociedade brasileira segura de ter construído um modelo consistente de atuação.

Com o intuito de assessorar a diretoria da Souza Cruz na área de Responsabilidade Social e dar continuidade 
e transparência aos Diálogos Corporativos, foi criado um Comitê de Responsabilidade Social Corporativa,  
que se reúne duas vezes por ano.

Comprometida com o desenvolvimento sustentável do país e preocupada com as questões sociais, a Souza 
Cruz reafirma seus princípios e sua ética através de projetos e ações que desenvolve, alinhados 
aos Objetivos do Milênio e ao Pacto Global.

A Declaração do Milênio foi aprovada pelas Nações Unidas em setembro de 2000. O 
Brasil, em conjunto com os países-membros da ONU, assinou o pacto e estabeleceu 
um compromisso compartilhado com a sustentabilidade do Planeta.
Os Objetivos do Milênio são um conjunto de 8 macro-objetivos, a serem atingidos 
pelos países até o ano de 2015, por meio de ações concretas dos governos e da 
sociedade.

1)  Acabar com a fome e a miséria
2)  Educação básica de qualidade para todos
3)  Igualdade entre sexos e valorização da mulher
4)  Reduzir a mortalidade infantil
5)  Melhorar a saúde das gestantes
6)  Combater a AIDS, a malária e outras doenças
7)  Qualidade de vida e respeito ao meio ambiente
8)  Todo mundo trabalhando pelo desenvolvimento

Princípios de Direitos Humanos
1. Respeitar e proteger os direitos humanos 
2. Impedir violações de direitos humanos

Princípios de Direitos do Trabalho
3. Apoiar a liberdade de associação no trabalho
4. Abolir o trabalho forçado
5. Abolir o trabalho infantil
6. Eliminar a discriminação no ambiente de 

trabalho

Princípios de Proteção Ambiental
7. Apoiar uma abordagem preventiva aos 

desafios ambientais
8. Promover a responsabilidade ambiental
9. Encorajar tecnologias que não agridam o 

meio ambiente

Princípio contra a Corrupção 
10. Combater a corrupção em todas as suas 

formas inclusive extorsão e propina 

O Pacto Global advoga dez 
Princípios universais, derivados da 
Declaração Universal de Direitos 
Humanos, da Declaração da 
Organização Internacional do 
Trabalho sobre Princípios e Direitos 
Fundamentais no Trabalho, da 
Declaração do Rio sobre Meio 
Ambiente e Desenvolvimento e da 
Convenção das Nações Unidas 
Contra a Corrupção. 
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Projetos / Programas / Sistemas de Gestão / Participações e Pol ít icas Princípios do Pacto Global Objetivos de Desenvolvimento do Milênio

1 RESPEITAR E 
PROTEGER OS 
DIREITOS 
HUMANOS

3 APOIAR A
LIBERDADE
DE ASSOCIAÇÃO 
NO TRABALHO

5 ABOLIR O 
TRABALHO 
INFANTIL

7 APOIAR UMA
ABORDAGEM 
PREVENTIVA AOS 
DESAFIOS AMBIENTAIS

9 ENCORAJAR 
TECNOLOGIAS QUE
NÃO AGRIDAM O
MEIO AMBIENTE

2 IMPEDIR 
VIOLAÇÕES DE
DIREITOS 
HUMANOS

4 ABOLIR O 
TRABALHO 
FORÇADO

6 ELIMINAR A 
DISCRIMINAÇÃO 
NO AMBIENTE DE
TRABALHO

8 PROMOVER A 
RESPONSABILIDADE 
AMBIENTAL

10 COMBATER A 
CORRUPÇÃO EM
TODAS AS SUAS 
FORMAS INCLUSIVE
EXTORSÃO E
PROPINA

COMBATER A 
AIDS, A MALÁRIA
E OUTRAS DOENÇAS

TODO MUNDO
TRABALHANDO PELO 
DESENVOLVIMENTO

ACABAR 
COM A FOME E 
COM A MISÉRIA

IGUALDADE 
ENTRE SEXOS E
VALORIZAÇÃO 
DA MULHER

MELHORAR A 
SAÚDE DAS 
GESTANTES

QUALIDADE DE 
VIDA E RESPEITO
AO MEIO AMBIENTE

EDUCAÇÃO 
BÁSICA DE 
QUALIDADE 
PARA TODOS

REDUZIR A 
MORTALIDADE 
INFANTIL
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Diálogos Corporativos (AA 1000)
Comitê de Responsabilidade Social Corporativa
Comitê Consultor Científico Externo
Procedimento de Denúncia
Divulgação ampla do Código de Conduta
Programa 3S (Sistema de Segurança e Suporte)
Participação no Comitê Brasileiro do Pacto Global
Participação da Câmara Técnica de Responsabilidade Corporativa do CEBDS
Participação no Centro de Referência em Sustentabilidade da Fundação Dom Cabral
Participação na Câmara de Responsabilidade Social da FIRJAN
Participação no Conselho Brasileiro de Voluntariado Empresarial (CBVE)
Programa de Indução Corporativa: Souza Cruz, Prazer em Conhecer
PAPO - Programa de Assistência Pessoal Orientada
Programas de Reconhecimento: Destaque, Excelência e Golden Leaf Awards
PAZ (Programa Acidente Zero)
Programa de Reciclagem de Lixo nas Unidades
Coro Souza Cruz
Programa Nutricional na Unidade Cachoeirinha
Academia na unidade Matriz
Ginástica Laboral Semanal
Ouvidoria de RH
Substituição gradativa de frota de distribuição

Programa Diálogos Universitários
Portal Diálogos Universitários
Projeto CUIDE: Consumo Consciente
Programa Responsabilidade Social: Aqui Tem
Centro Desenvolvimento do Varejo Responsável
I Fórum do Varejo do Futuro
O Futuro é Agora - Erradicação Trabalho Infantil
Programa SOL Rural (Segurança, Organização e Limpeza)
Programa de Desenvolvimento Universitário (PDU)
Diálogos Culturais e Ambientais
Semana Cultural de Cachoeirinha
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Certificação QuEnSH
Parque Ambiental de Santa Cruz do Sul (RS)
Parque Ambiental de Uberlândia (MG)
Parque Ambiental de Cachoeirinha (RS)
Jardim Sensorial
Reserva Particular do Patrimônio Natural (RPPN) - RS
Reserva Particular do Patrimônio Natural (RPPN) - PR
Fazenda Escola em Parceria com a FURB - Universidade Regional de Blumenau
Tratamento dos Esgotos e Efluentes Líquidos
Fazendas de Reflorestamento para Geração de Vapor e Energia (FSC)
Programa Reflorestar
Plano Diretor de Solos
Sistema Float
Recolhimento de Embalagens de Agroquímicos no RS, SC e PR
Uso Racional de Agroquímicos
Captação de água da chuva na unidade Cachoeirinha
Reutilização das embalagens de entrega de produtos
Geração de energia utilizando resíduos de biomassa

Talentos PPD's - Programa de Recrutamento de Profissionais com Deficiência
Projeto Frota Social
Programa Voluntários Souza Cruz
Sorrisão - Dia Nacional de Mobilização e Voluntariado da Souza Cruz
Projeto Computador Social
Plante Milho e Feijão após a Colheita de Fumo
Festa do Milho e Feijão
Patrocínio de Projetos Culturais
Política de Suprimentos
Programa Menor Aprendiz
Projeto Jornada Escolar Ampliada (FIA)
BEST - Avaliação de Fornecedores
Termo de Compromisso firmado entre SindiTabaco e Ministério Público do Trabalho(RS) 
para proteção da criança e do adolescente
Produtor 10
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Programa Empreendedorismo do Jovem Rural
Intercâmbio da Juventude Rural Brasileira

Comunicação de Progresso
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