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COMMUNICATION ON
PROGRESS

Keymen ilac, 2010 yilinda insan haklar, calisma standartlari, cevre ve yolsuzlukla
miicadele konularinda uluslararasi standartlara uyma taahhiidiinde bulunmustur. 2011
yilindan bu yana da s6zlesme ilkelerine uygun olarak calismalarini kiiresel agda
paylasmaktadir.
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Rapor Hakkinda

Keymen ilac ydnetim siirecinin her asamasinda Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'nde
belirtilen maddeler dogrultusunda hareket ettigini ve bu maddelerin uygulayicisi ve takipgisi
oldugunu taahhiit etmektedir. Raporda; Kiiresel ilkeler S6zlesmesi'nde yer alan maddelere
bagh kalinarak, 2013 yilinda firma icinde gerceklestirilen faaliyetlere yer verilmektedir. Bu
calismalar; 6rnekuygulamalar, istatistikiveriler ve gorsellerle desteklenmektedir.

Keymen ilac is ahlaki sinirlari cercevesinde ekonomik amaclarina paralel olarak,
degerleri ve seffaf yénetim anlayisi ile dncelikli strdartlebilir hedeflerini; stirekli ve dengeli
ekonomik istikrarin saglanmasi, calisan memnuniyeti, is saghg ve gtvenligi, toplumsal
yasamda gelismenin desteklenmesi, insan saghgi ve trldn givenligi, misteri memnuniyeti
ve cevresel etkilerin azaltilmasi olarak saptamaktadir. Keymen ilac, ilerleyen siirecteki
uygulamalarindada, bu yonetim anlayisiylafaaliyetlerini sirdiirmeye devam edecektir.
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Genel Midir Mesaji

Keymen ilac olarak ticari faaliyetlerimizi kurumsal vatandaslik bilinciyle yasal, etik ve
sosyal kurallara uygun olarak gerceklestiriyor ve beseri, dogal, sosyal, kilttrel, bilimsel tim
kaynaklarin kullaniminda saygil ve ihtiyath bir yénetim anlayisini benimsiyoruz. Bu
baglamda hiimanizm odaklh Kurumsal Sosyal Sorumluluk olgusunu is planlarimizin ayrilmaz
bir parcasiolarakgoriyoruz.

Keymen ilac kurulusundan bu yana “Once insan” anlayisini benimseyerek tim is
siireclerine entegre etmis bir firmadir. Oncelikli hedefimiz faaliyetlerimizin basta
calisanlarimiz olmak lzere paydaslarimiza ve toplumun tamamina yonelik strddrtlebilir
arti deger yaratmasidir. icsellestirdigimiz bu yaklasimi kiiresel agda paylasarak farkindalik
yaratilmasina éncilik etmeyiamacliyoruz.

40 yildir halk sagligina hizmet eden ylzde yiz yerli sermayeli bir firma olarak,
uluslararasi standartlarda yirittigiimiz calismalarimiz kapsamindaki Kiiresel ilkeler
SHzlesmesi2013 ilerleme Bildirimi'ni kamuoyu ile paylasmaktan mutluluk duyuyoruz.

Saygilarimla
Dr.0.Mutlu Topal
Genel Mudur
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40 Yillik Cinar Keymen ilac...

En uzun yolculuklar kiiclk bir adimla baslar denir ya, Dr. Mustafa Topal ve esi Eczaci
Perihan Topal da, 1973 yilinda Ankara'da ilag ham maddeleri ithalati yapmak amaciyla
kurduklari Keymen Ecza Depoculuk ve Limited Sirketiile bugtinki Keymen ilag'in temellerini
atmistir.

IIIM
i

Kuruldugu giinden bu yana koruyucu hekimlik ve tedavi alaninda, yenilikci ve kaliteli
drdnler ile bireylerin yasam Kalitesini yikseltmek ve toplum sagligini korumaya katkida
bulunmak misyonuyla hareket eden Keymen ilac'in iriin portféyiinde cocuk ve yetiskin
asilari 6ne cikmaktadir. Yurt disindan ithal edilen tetanoz asisi, difteri-tetanoz asisi,
difteri-tetanoz-bogmaca karma asisi, BCG asisi, kizamik asisi, kizamikgik asisi ile
kizamik-kizamikcik-kabakulak karma asisi, hepatit B asisi ve oral cocuk felci asisi
siralanabileceklerden bazilaridir. 70'li yillardan bu yana hemen her kusagin saglikli bireyler
olarak yetismesinde anlamli dokunuslari olan Keymen ilag, bugiine kadar 600.000.000
dozdan fazla kaliteliasiyrithal ederek halkin hizmetine sunmustur.

2006 yilinda dinya ¢apinda lisansorlerle ticari iliskilerini giclendirmeye baslayan
Keymen ilag, 2007 yilina gelindiginde jenerik ilaclarda hizli bir ivme yakalamak icin 9 ilacin
ruhsatini devralmis ve kurdugu ilk satis ekibi ile recetesiz ilaclar, gida takviyeleri ve tibbi
cihazlarile Grtn portfoyldnt gelistirmistir.

Surekli yikselen bir basari ivmesi ile bugln tlkemizin en énemli ila¢ firmalari
arasinda yerini alan Keymen ilag, 2008-2010 déneminde gerceklestirdigi %98'lik yillik satis
gelir artis hiziyla Turkiye'nin en hizh buydyen firmalari arasinda yer almistir. Bu basari
sayesinde 2011 yilinda TOBB (Ttrkiye Odalar ve Borsalar Birligi), All World Network ve
TEPAV (Tlrkiye Ekonomi Politikalari Arastirma Vakfi) tarafindan tilkemizin en hizli biylyen
sirketlerine verilen ddile layik gortlmaustdr.
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Keymen ilac, 2012 yilinda ihracat calismalarindaki basarisini dilke sinirlari disina
tasirken biryandan da Dentoral Medifarma ilac firmasini satin alarak ilkemizin sayili tiretici
ilac firmalariarasinaadiniyazdirmis ve boylece sektérdeki konumunu da gticlendirmistir.

Dr. Mustafa Topal ve esi Eczaci Perihan Topal'in temellerini attiklari ve adeta bir basari
dykisiine déniisen Keymen ilag, bugiin ogullari Dr.0.Mutlu Topal'in yénetiminde sektériin
zirvesindeyerinialma hedefine durmaksizinilerliyor.

2013 yili Keymen ilag icin “ gelisim yili ” oldu...

2013 yih Keymenilacicin “gelisimyili” oldu. Faaliyetlerimizde degisim devam ederken
hizli bir sekilde gelismeye de devam ettik.

Firmamizin sektdrdeki faaliyet alanini genisletmek, tridn portfoyd ve karliigini
artirmak amaciyla siirdiiriilen calismalar kapsaminda, Dentoral Medifarma ilac firmasinin
% 100 hissesini Gretim tesisleriile beraber devir almak icin 2012 yili sonunda imzaladigimiz
protokol akabinde gerekli yasal prosedirler tamamlanmis ve firmamiz, Ulkemizin ilag
fabrikasina sahip 64 kurulusundan biri olmustur. Son 12 aylik IMS verilerine gére 2013 yili
itibariylafirmamiz; kutuda 68.sirada, ciroile 92.siradayeralmistir.

KUTUDA CIRODA

65. EX2

2013 yilinda attigimiz bir baska adim ise Ankara Anadolu Organize Sanayi Bdlgesi'nde

40.000 m”lik bir arsa Gzerine konumlandiracagimiz asi ve ilac fabrikamiz icin yaptigimiz
yatirimdir. Bu yatirim ile Glkemizin antijen Gretimi dahil sifirdan beseri asi treten ilk dzel
sektor kurulusu olma hedefimize biradim dahayaklasmis olduk.

BM Kiiresel ilkeler ilerleme Bildirimi (COP)-2013 www.keymen.com.tr
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Calismalarimiz kapsaminda arsamizda tesviye ve istinat duvarlarinin insaat
calismasini baslatarak, Cevresel Etki Degerlendirmesi raporu i¢in konusunda uzman bir
danismanlik firmasi ile anlasma imzaladik ve sireclerimizi tamamlayarak CED Belgemizi
aldik.

Keymen llac, Asi Gretimi icin
kollari sivadi...

Kuracagimiz asi Uretim tesislerinin laboratuvar ¢alismalarini gerceklestirmek icin
Hacettepe Universitesi ile "Asi Arastirma, Gelistirme ve Uretimi isbirligi Sozlesmesi"
protokolint imzaladik. Bu protokol ¢ercevesinde, asilarin gelistirme c¢alismalari icin
Hacettepe Universitesi Sihhiye Kampiisii icinde bir laboratuvar kurulacaktir. Bu yatirim,
gelecekte asi alanindaki bilimsel projeler i¢in katma deger saglamasinin yani sira devlet
tarafindan da desteklenen Universite sanayi isbirliginin gelismesinde ve gli¢clendirilmesinde
onemlibir rol oynayacaktir.

Bu gelismelere paralel olarak, firmamizin uzun dénemli biytme planlari
cercevesinde ve yeni Turk Ticaret Kanunu'nun getirdigi imkanlar ve yenilenen mevzuata
uygun olarak tdr ve Gnvan degisikligi sirecimizi tamamladik ve Anonim Sirket olduk. Yeni
(invanimiz “Keymen ilag Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi” oldu.

BM Kiiresel ilkeler ilerleme Bildirimi (COP)-2013 www.keymen.com.tr —
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Etik ¢calismalarimiz ve
yvenilikci hizmetlerimiz ile
2015 yil sonuna kadar Turk
ilac sektériinde ilk 40
kurulus arasinda olmak.

Misyon

Koruyucu hekimlik ve tedavi alaninda, yenilikci ve
kaliteli Grtnler ile, etik ve gdvenilir hizmet anlayisi

cercevesinde dinamik, yaratici, basariyi hedefleyen,

yenilige ve gelisime ac¢ik, ekip calismasina inanan

calisanlarimizla, bireylerin

yasam kalitesini

yikseltmek, toplum sagligini korumaya katkida
bulunmak, tim bunlari saglarken de c¢alisanlarimizin
egitimini, gelisimini, yetkinligini, huzur ve mutlulugunu
on plandatutmaktir.

Degerlerimiz

Once "insan" anlayisi

Once “insan” anlayisi ve yasam kalitesini 6n
planda tutarak tim birey ve kuruluslara
kaliteli ve uygun maliyetli tGrin ve hizmet
sunar.

Giiven ve giivenilirlik

Tum iliskilerinde glven ortami yaratmaya
O0zen gosterir; yapabilecegi seyler igin s6z
verir, verdigi sdzleri zamaninda ve dogru bir
bicimde etik ve glvenilir hizmet anlayisi
cercevesindeyerine getirir.

Cahskanlhk
Topluma ve ¢evreye saygil gostererek sirekli
gelisimveytkselmekicincalisir.

Diiriistliik ve Seffaflik

Tutarhlik ve uyuma 6zen gosterir. TUm birey
ve kuruluslarla iletisiminde acik olmaya
dikkatederveetikisbirligine 6nem verir.

BM Kiiresel ilkeler ilerleme Bildirimi (COP)-2013

Yaraticilik ve farkindalik

Problemleri fark etmeyi, farkli disinmeyi,
¢6zum gelistirmeyi, mevcut bilgilerden yeni
bilgiler Gretmeyi ve yaratici disinmeyi
destekler ve firsatlari degerlendirmeye 6zen
gosterir.

Karsilikli sevgi, saygi ve hosgorii

Tim birey ve kuruluslarla iletisiminde
karsilikli sevgi, saygl ve hosgdrliye dnem
Verir.

Sorumluluk

isleri ve goérevleri sahiplenmeye, bunlarla
ilgili sorumluluk almaya ve olmasi gerektigi
gibi gerceklestirmeye 6zen gosterir.

www.keymen.com.tr —
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Organizasyon Yapimiz

Etkin ve optimum organizasyon yapisi, Keymen ila¢'in verimli érgiitsel performansinin

gostergesidir.
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2013 Yili Odiillerimiz

Firmamiz 2013 yilinda pek ¢ok alanda 6diile layik gorildi...

Kadin calisan oraninin % 34, erkek calisan oranininise % 66 oldugu firmamiz, Calisma
ve Sosyal Guvenlik Bakanligi Calisma Genel Mudurligi'nce iyi uygulama ornekleri olan
kurumlarin oddllendirildigi yarismada “Calisma Hayatinda Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Odiili” kapsaminda tesekkiir belgesialdi.

AllWorld Network’un o6nciligtnde, Turkiye'nin hizli bdytyen sirketlerine kuresel
Olcekte dikkat ¢cekmek icin TOBB (Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi) ve TEPAV (Tlrkiye
Ekonomi Politikalari Arastirma Vakfi) is birligi ile yirditilen “Tlrkiye 100 Programi'nda
Keymen ilag, 2010 - 2012 dénemindeki satis gelirleri artis hizi degerlendirmelerine gére
%609'luk bliyiime orantile11.siradayeraldi.

BM Kiiresel ilkeler ilerleme Bildirimi (COP)-2013 www.keymen.com.tr
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2013 Yili Odiillerimiz

TEGEP'in kalkinma ve siirdirilebilir biiyiime icin, KOBI’lerin nitelikli eleman, isgiici
verimliligi gibi 5nemli noktalarda egitim ve gelisim faaliyetlerine ydonelmelerini, bu konunun
oneminin farkinda olmalarini ve bu anlamda yatirim yapmalarini tesvik etmek amaciyla
diizenledigi “Gelisen KOBI, Gelistiren KOBI” édiillerinde Keymen ilag, personeline yaptigi
egitimve gelisim destegiile ikincilik ddaline layik goraldu.

r_( GELIgiM
Ega_‘) ;I;nm'f-!

Tarkiye'de halk sagliginin gelisimine katkida bulunan kurum ve Kisiler, “Genel Saglik,
Gida Beslenme, Kadin ve Ureme Saghgi, Cevre, Hayvan Dostlarimiz, is Givenligi ve isci
Sagligl, Saglikl Yapilar ve Sehircilik, Dustinsel Gelisim ve Egitim, Sanatsal Etkinlikler, Anne
ve Cocuk Sagligi, Saghk icin Spor, Yasli Saghgi, Engelli Sagligi, Ozel Odil” gibi 14 farkl dalda
odillendirildigi térende Keymen ilac'in kurucusu Dr.Mustafa Topal, koruyucu saglik
hizmetleri kapsaminda yaptigi asi calismalariyla THSD (Tirkiye Halk Sagligi Dernegi) Ozel
Oduli'ne layik gorildi.

BM Kiiresel ilkeler ilerleme Bildirimi (COP)-2013 www.keymen.com.tr
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insan Haklan Uygulamalarimiz
Kiiresel ilkeler

llke 1: isletmeler, uluslararasi gecerlilige sahip insan haklarina destek olmali ve sayg
gostermelidir.

llke 2:isletmeler, insan haklarisuclarina ortak olmamak icin gereklitiim tedbirleri almaldir.

“Once insan” anlayisini benimsiyoruz...

Keymen ila¢ insan haklarinin evrensel, biitiin insanlarin esit haklara sahip olduguna
inanarak, Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Bildirgesini desteklemekte ve
toplumdaki tiim paydaslariile iliskilerini bu ilkeler ekseninde sekillendirmektedir. Faaliyet
gosterdigi tim alanlarda, calismalarini “6nce insan” anlayisi dogrultusunda sirdiren
firmamiz, yenilikci ve kaliteli Grinler ile toplum saghgina hizmet etmenin yani sira sosyal
konulara da duyarlihk géstermekte ve toplumun dezavantajli kesimlerine imkanlari
dahilinde destek saglamaktadir. Bu kapsamda toplumun ¢ogunlugunun ulasabildigi saghk,
egitim, spor, cevre, bilgilenme gibi bireysel ve sistemsel imkanlarin, sinirli imkanlara sahip
kesimlere ulastiriimasiicin gondlld faaliyetlerde bulunmaktayiz.

Basta birincil paydas grubumuz olan c¢alisanlarimiz olmak dzere mdsterilerimiz,
tedarikcilerimiz ve rakiplerimiz ile iliskilerimizi uluslararasi standart ve degerlere bagli
kalarak ylritmekte ve calismalarimizda din, dil, irk, yas, cinsiyet, siyasal distince, felsefi
inan¢ ayrimi gézetilmektedir. Firmamiz, 4857 sayili is Kanunu Madde 5'de belirtilen “Esit
Islem Yapma Borcuna” gére esit davranma ilkesini benimseyerek, ise alim siirecinde, icret
yonetiminde esitlikilkesini uygulamakta ve her calisana egitim hakki, firsat esitligi sunmaya
0zen gostermektedir. Calisanlarimizi sadece bir Gretim unsuru olarak degil kisilik sahibi
sosyal bir varlik olarak kabul ederek onlara saygl duymak, maddi ve manevi haklarinin
korunmasini yénetmek insan Kaynaklari Politikamizin dayandigi temel ilkeler arasinda yer
almaktadir. Bunun yani sira ¢alisanlarimizin is ortaminda ya da firmamizin etki alanindaki
diger gruplarla temas halindeyken, insan haklarinin farkinda olarak ve insan haklarina saygi
duyarak faaliyet gostermesi icin egitimler dizenlemekte ve insan haklari bilincini
organizasyonumuzun tim seviyelerinde gelistirmekicin calismalarimizisardtirmekteyiz.

BM Kiiresel ilkeler ilerleme Bildirimi (COP)-2013 www.keymen.com.tr
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Paydaslarimiz ile iliskilerimizde insan haklar uygulamalarina
6nem veriyoruz...

Paydas gruplarimiz; musterilerimiz, tedarikgilerimiz, isbirliklerimiz, kamu kurum ve
kuruluslari, sektoérel dernekler, sivil toplum kuruluslari ve medya ile iletisimimizde de, insan
haklarruygulamalari tizerinde 6nemle durdugumuz ve desteklemeye calistigimiz konulardir.

Paydaslarimiz iletisim Kanallarimiz Hedeflerimiz

Calisanlarimiz

Tedarikgilerimiz
ve
Isbirliklerimiz

Kamu Kurum ve
Kuruluslar,
Sektorel
Dernekler

Sivil Toplum
Kuruluslarn

Genel Mudur Bilgilendirme Toplantilar
Genel Midir Aylik Mektuplari

Birim Yoneticileriyle Koordinasyon Toplantilar
Bolge Mudurleri Donem Sonu Toplantilari
Birim Toplantilari

Keymen Paylasim Portali - KISPA/KIMPA
Elektronik iletisim

Sosyal - Sportif Etkinlikler

Sahada ikili Calismalar

Galisan Memnuniyeti Anketi

ic Denetim Degerlendirme Anketi
Hizmetici Egitim Degerlendirme Anketi
Yetkinlik Degerlendirme Sistemi
Bireysel Oneri Sistemi

Disiplin Kurulu, ISG Kurulu, i¢c Denetim
Kurulu, ic Kontrol Grubu

Motivasyon Uygulamalari

Oryantasyon Programi

Gikis Milakati

Tibbi Satis Miimessilleri Ziyaretleri

Fabrika Ziyaretleri

Misteri Ziyaretleri

Bilimsel Toplantilar, Kongreler, Paneller
Sempozyumlar, Konferanslar

Telefon Gériismeleri

Elektronik posta-emailile gelen geribildirimler

Tedarikgi Ziyaretleri
Fabrika Ziyaretleri
Tedarikci Denetimleri
Telefongdrismeleri
Ziyaretler

Proje Ortakliklari
Uyelik
ToplantiKatilimlari
Kiyaslama Calismalari

Proje Ortakliklari
Uyelikler

Basin Toplantilari
Basin Biltenleri
Roportajlar

BM Kiiresel ilkeler ilerleme Bildirimi (COP)-2013

Galisanlarimizinyetkinliklerini
artirmak

Gelisimlerine katki saglamak
isstireclerine katihmlarini saglamak
Motivasyon ve bagliliklarini yiksek
tutmak

Misterilerimizle, iki yonla
strdurilebilir, nitelikli iletisim
kanallari olusturarak, beklenti ve
gereksinimlerini dogru

anlamak ve streclerimizi
budogrultuda uygulamak

Tedarikgilerimiz ve
isbirliklerimizle etik ticaret
yapmak ve sirddrdlebilirlik bilinci
olusturmak

Sektdrel gelisime katki icin

ilgilileri bilgilendirmek, yasa ve
yonetmeliklere tam uyum saglamak,
yeni yasa yonetmelik taslaklari
hakkinda goéris bildirmek

STK’larin gelisimine katki
saglamak ve uzmanliklarindan
faydalanmak

Kurum itibari ve Algilama Arastirmasi,
Kurumesal itibarimizi artirmak,
seffaflik ve toplumu bilgilendirmek

www.keymen.com.tr
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Misterilerilerimiz ile seffafliga dayali siirdiiriilebilir iliskiler

kuruyoruz...

Isbirligi yaptigimiz kuruluslarla karsilikh giiven, saygl ve acikhga dayal olarak
kurdugumuz surduardlebilir iligkileri, musterilerimiz nezdinde de saglayabilmek amaciyla
piyasaya guvenli Griin sunmakta ve trdn guvenligine iliskin tedbirler almaktayiz. Bununla
birlikte, tiketicilerin saglik ve glvenligi ile ekonomik cikarlarini korumak, aydinlatmak,
egitmek, zararlarini tazmin etmek ve cevresel tehlikelerden korunmalarini saglamak
konusundaki ytukdmldliklerimizin farkinda olarak sikayetleri sorusturmakta ve riskleri
onlemek amaciyla gerekli dnlemleri almaktayiz. Bu kapsamda hekimlerden/eczacilardan
gelen (gerek e-mail yoluyla gerek telefonla gerekse saha calisanlarimiz araciligiyla bize
iletilen) tim sorularn streg icinde gerekli yanit ve ¢oziimleri sunarak yanitlamaktayiz. Bu
baglamda, 2013 yilinda Medikal Maddrltge iletilen toplam 36 soru, Medikal Muadur
tarafindan hazirlanan mektuplarile yanitlanmis ve referans literattir eklenerekiilgili kisilere
iletilmistir. Buna ek olarak dijital sicaklik takip cihazi Granlerimizile ilgili gelen 444 sikayetin
tamami musteri memnuniyeti kapsaminda cevaplanmis, bunlardan Fridge-tag icin 240
adet, Fridge-tag 2 icin 80 adet arizali cihazin degisimi yapiimis ve 124 adet test amacli cihaz
gonderilmistir.

444 adet cihaza t;;gll'l " 0/0100

arizalardan kaynaklan misteri memnuniyeti
kullanici sorularini - kapsaminda cevapladik
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Tedarikcilerimizi tesvik ediyoruz....

Tedarikcilerimiz ile iliskilerimizi, insan haklarina saygl taahhddu ile baslayan ve
paylasilan degerler temeline dayandirmaktayiz. Bu dogrultuda calisacagimiz tedarikgileriis
kanunlarina, insan haklarina ve cevre kanunlari yonetmeliklerine uyan sorumlu isyeri
politikalari ve uygulamalarina énem veren firmalar arasindan secmekte ve calistigimiz
firmalaribualandakicalismalarayéneliktesvik etmekteyiz.

| Uretici

Depolama

G =

Tirk ilac sektoriinde, insan odakh yénetim anlayisini benimseyen bir firma olarak,

| Sevkiyat

Kullanici

ekonomik yikUmliliklerimize eszamanli olarak yasal ve etik sorumluluklarimizin da
biliciyle hareket etmekteyiz. Bu baglamda hem kurumsal gelisimimiz hem de sektérin
gelisimi icin ilgilileri bilgilendirmekte, yasa ve yonetmeliklere uyum saglamakta, yeni yasa
yonetmelik taslaklari hakkinda goras bildiriyor ve kamu politikalari olusturulmasina katki
saglamak icin hem kamu kurum ve kuruluslari hem de sektérel dernekler ile isbirliklerine
onemvermekteyiz.

Gelecek nesillere yasanabilir bir diilnya birakmak igin
sorumluluk aliyoruz...

Kurumsal sorumluluk anlayisimizi yonetsel karar ve uygulamalarimizin timuine
yansitarak, ekonomik ve toplumsal sorumluluklarimizin bilinciyle hareket etmeyi
benimsemekteyiz. Tlrk ilac sektériinde 40 yil geride birakirken, adimizin toplum saghgina
hizmet etmenin yani sira sosyal konulardaki calismalarimiz ile de aniliyor olmasi bu
anlayisimizinen 6nemligostergesidir.

BM Kiiresel ilkeler ilerleme Bildirimi (COP)-2013 www.keymen.com.tr
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Firma olarak strdurulebilir kalkinma i¢cin sosyal sorumluluk projelerinin katkisina
inanmaktayiz. Bu nedenle gerek ulusal gerekse uluslararasi dizeyde pek cok toplumsal
projeye destek olmaktayiz. Bu projelerin yaninda uzmanlik alanlarimiz dahilinde toplum
saghgina destek olmak amaciyla ayni bagis, ilac bagislari ve sponsorluk faaliyetleri de
gerceklestirmekteyiz. Bazi projeleri de calisma arkadaslarimizdan gelen dnerileri
degerlendirerek zaman zaman kendi blinyemizde olusturdugumuz proje takimlarimizia
hayata gecirmekteyiz. Boylece firmamiz binyesindeki calisma arkadaslarimizin sosyal
sorumluluk bilinciniarttirmayr hedeflemekteyiz.

40. yilimizi sosyal sorumluluk ¢calismalariyla taglandirdik...

» Ocak 2013 - Nijer Devlet Yetimhanesi'nin verdigi saglik hizmetlerinde kullaniimak tzere
yapilacak ¢calismalarakendi drinlerimizden hibe ederek katkida bulunduk.

» Subat 2013 - Suriye halkinin ihtiya¢ duydugu saghk hizmetini bélgeye tasiyan, Yerytzu
Doktorlari Dernegi'nin yurattigu saghk calismalarina, hibe ettigimiz kendi ilaclarimiz
ile katkida bulunduk.

» Mart 2013 - Genclerin kariyer gelisimi ve meslek secimine destek olmak icin, Ankara
Yenimahalle ilce Egitim Mudirligu ve Batikent Teknik ve Endistri Meslek Lisesi
tarafindan diizenlenen seminere insan Kaynaklari birimimizin katilimiyla destek olduk.
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> Mayis 2013 - Uskiidar Rauf Orbay ilkégretim Okulu, Okul Aile Birligi tarafindan
dizenlenen ve geliri gelecegimizi emanet edecegimiz cocuklarimizin ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla kullanilacak olan kermese kirtasiye malzemeleri ile destek
olduk.

> Haziran 2013 - Ki¢lk cocuklarimizi, “ yasama en iyi baslangi¢c ” olarak gordtigimuz
anaokullarina kavusturma gayretiyle UNICEF tarafindan gelistirilen "Toplum temelli
glndiz bakim ve okul 6ncesi egitim modelleri" projesine destek sagladik. Firma olarak
sagladigimiz budestekile, Ankara'da 3-5yas grubundaki cocuklarimiza ticretsiz, sicak
ve saglikli ortamlarda dengeli beslenme, yaslarina gore egitim, oyun oynama, dtzenli
uyku firsatlarisaglayacak biregitim merkezikurulacaktir.

BM Kiiresel ilkeler ilerleme Bildirimi (COP)-2013 www.keymen.com.tr
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> Haziran 2013 - Losev ile yurttilen sosyal sorumluluk calismasi kapsaminda tedavi
goren cocuklar ve anneleri tarafindan “ LOSEV Anne Atdlyesi’nde (retilen el yapimi
kitap ayraglarini promosyon malzemesi olarak aldik. Bu Grdnleri ziyaret gétirdtgimuz
doktor ve eczacilara hediye ederek, LOSEV'e stirdirdikleri bu anlamh micadelede
destek olmaya calistik.

il

> Haziran 2013 - Ardahan Universitesi'ne 6grenci yurdu yapimi icin firma olarak destek
sagladik.

BM Kiiresel ilkeler ilerleme Bildirimi (COP)-2013 www.keymen.com.tr
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> Haziran 2013 - Universitelerin Eczacilik Fakdiltesi yilliklarinda sponsor olarak kurumsal ilan
calismamizile yer aldik.

Saijlitele, wzun vo bagonde bin weslek, hoyats diloyerck
wezuniyelinizi kullonz.

Keguen, flag

7/,

Qg\‘f 40 yila cok sey sigdirdik 40
g yilla Gok sey SIg Al

S

Keymen ilacg

www.keymen.com.tr
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> Ekim 2013 - Gelecegin eczacilarinin profesyonel yasama hazirlanmasina katki
saglamak ve onlarin mesleki gelisimini desteklemek amaciyla, Teknik Operasyonlar
Direktérii'miiz Ecz. Fatma Eroglu inénii Universitesi Eczacilik Fakiiltesi 6grencilerine
Diinya'da ve Tiirkiye'de ilac Endistrisi, ilac Endiistrisinde Eczaci konulu bir sunum
gerceklestirdi.

> Kasim 2013 - Satis ve Pazarlama Direktéri'miiz Ecz. Duygu Yiimaz ve Grup Uriin
Mudurd Ecz. Hande Arin, ilac firmalarinin pazarlama departmanlarinda gorev almayi
hedefleyen Marmara Universitesi Eczacilik Fakiiltesi ogrencilerine; ilagc sektérinde
pazarlama, eczacilarin pazarlama departmaninda alabilecekleri gorevler, pazarlama

departmaninin isleyisi ve sektortin yapisiile ilgili konu bashklarini kapsayan sunumlar
gerceklestirdi.

> Kasim 2013 - Filipinler'de yasanan tayfun nedeniyle T.C. Saglik Bakanligi'nca organize
edilen hibe ilag ve tibbi malzeme yardimina, firmamiz kendi Griinlerinden hibe ederek
destekoldu.

> Kasim 2013 - Teknik Operasyonlar Direktort'miz Ecz. Fatma Eroglu, jjac firmalarinin
dretim departmanlarinda gorev almayl hedefleyen Marmara Universitesi Eczacilik
Fakdiltesi 6grencilerine; ilac sektoriinde iyi imalat Uygulamalari dersi kapsaminda Asi
Uretimi konulu sunum gerceklestirdi.

> Kasim 2013 - Erzurum, Senkaya Aksar ilkdgretim Okulu'na klavye-mouse takimlarii
gonderilmistir.

> Kasim 2013 - Sanlurfa Mislim Gilel ilkégretim Okulu'nda yasanan bit salgininin
giderilmesiicin portfoytizimuzdeki trinimuizle destek sagladik.

> Aralik 2013 - Suriye halkinin ihtiya¢ duydugu saglik hizmetini bolgeye tasiyan, Yerylzu
Doktorlari Dernegi'nin yuratttgu saghk calismalarina, hibe ettigimiz kendi ilaglarimiz
ile katkida bulunduk.

> Aralik 2013 - Somali'de ihtiya¢ duyulan saglik ¢alismalarina, hibe ettigimiz kendi
ilaclarimizile katkida bulunduk.

Sosyal sorumluluk
1 7 projesini destekledik
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s ve isgiicii Uygulamalarimiz

Kiiresel ilkeler

ilke 3: Is diinyasi calisanlarin sendikalasma ézgiirliigiinii desteklemeli ve toplu miizakere
hakkinietkin bicimde tanimali,

llke 4:is diinyasl, her tiirlii zorla ve zorunluisci calistiriimasini engellemeli,

ilke 5: Isdiinyasi, cocukiscicalistiriimasinin éniine gecmeli,

llke 6:is diinyasl, ise ahm ve calisma siireclerinde ayrimciligin éniine gecmeli,

Kanunlara ve uluslararasi standartlara uygun
calisma kosullarini benimsiyoruz...

Etik calismay! prensip edinen Keymen ilac; Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi'nin is gucuyle ilgili ilkelerini kararhlikla uygulamakta, isbirligi yaptigi tim
isletmeleri ve sosyal paydaslarini bu yonde hareket etmeye tesvik etmektedir. Firmamiz;
hicbir kosulda zorla calistirma, ¢ocuk istihdami, kadin istismari, zor kullanma veya diger
insanlik sucu uygulamalarina yer vermeyecegini taahhtt etmektedir. Bugline kadar
yukaridaki eylemler nedeniyle suclanmamis ve belirtilen konularla anilmamis olmasi
taahhtdidntihlaletmedigini gostermektedir.

BM Kiiresel ilkeler ilerleme Bildirimi (COP)-2013 www.keymen.com.tr
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Kiiresel ilkeler s6zlesmesi ile taahhiid ettigimiz, is gici ilkelerine dayal olarak

odaklandigimiz ve glivence altina aldigimiz konu basliklari:

Temel ILO (International
Labour Organization)
Sézlesmeleri

Belirlenen Standartlar

15 yasin altinda ¢ocuk isgdren
cahistirilamaz. Bu yasin
Gzerindeki cocuk isgdren eger
okula da devam ediyorsa, is icin
harcayacagi toplam zaman,
giinde (is+okul+ulasim dahil) 10
saati gecemez.

Keymen ilag Uygulamalari

Firmamizda 18 yas altinda isci
calistirlmamaktadir. Agir ve tehlikeli
isler gruplandirilarak, bu gorevlere
kadin isciler dahil edilmemektedir.

isletme zorla isgdren
calistiramaz veya isgdrenlerin,
kimliklerini ya da belli bir
“depozit”i isletmeye
birakmalarini isteyemez.

Firmamizda cahisanlar emeklerini 6zglr
iradeleri ile sunmaktadirlar. Kanunlara
uygun sekilde calismakta ve istifa
edebilmektedirler. Hicbir zaman
isyerinde herhangi bir zorlama veya
siddete maruz kalmamaktadirlar. Her
calisan seffaf bir is akdi ve is tanimiile
isin nitelik ve gerekliliklerine uygun
olarak belirlenen lcret karsiliginda
cahsmakta olup,yasalarla belirlenenizin
haklarina sahiptir. Yénetmeligimizdeki
12.ve 16. bélimler bu konuyu ele
almaktadir.

isgérenler sendika kurma,
sendikaya katilma ve toplu
pazarhk hakkina sahiptirler.

Firmamizda calisanlar kendi insiyatifleri
dahilinde herhangi bir sendikaya Uye
olabilecekleri gibi Gye olmama hakkina
da sahiptirler. Burada 6nemli olan
kararin calisanlar tarafindan verilmesi
ve isverenin bu karara saygl duymasidir.

isgorenler haftalik 48 saatten
fazla cahistirilamaz ve (kisa
donemli olagan tstd is
kosullari haric) fazla mesailer,
haftalik 12 saati gecemez.

Galisma saatleri konusunda
uygulamadaki yasalara ve endUstriyel
standartlara uyulmaktadir.
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Temel ILO (International
Labour Organization)
So6zlesmeleri
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Belirlenen Standartlar

Ucretler en azindan dlkenin
“asgari Ucret” seviyesinde ve
personelin temel ihtiyaclarini
karsilamaya yetecek kadar
olmak zorundadir.

Keymen ilag Uygulamalari

Firmamizda Gcret yénetiminin yasal
cercevede ve kayit altinda izlenmesi
saglanmakta ve hicbir sekilde kayit disi
calistirma ve 6deme yapilmamaktadir.
Ucret artislari, Performans Yoénetim
Sistemimiz (PYS), ekonomik gostergeler,
yasal artislar ve Gcret arastirmalari
dikkate alinarak gerceklestirilmektedir.
Devletin calisanlarin emekli olmalariigin
tanimladigi yasal uygulamalar
kapsaminda firmamiz, calisanlari icin
yasal olarak belirlenen emeklilik
primlerini yatirmaktadir.

isletme, saglikli bir calisma
ortami sunmak, kaza ve
yaralanmalari dnleyici
tedbirleri almak, saghk ve
glvenlik egitimi vermek,
temiz saglik tesisleri ve
icilebilir su saglamak
zorundadir.

Is Saglig ve Givenligi Kanunu'na
istinaden; isyerlerindeki is sagligi ve
glvenliginin saglanmasi ve mevcut
saghk ve givenlik sartlarinin
iyilestirilmesi amaciyla firmamizda
olusturulan "is Saghigi ve Glvenligi
Kurulu" calismalarina devam
etmektedir. Bununla birlikte firmamiz
“Cahsanini En Degerli Varhgl” olarak
kabul eder ve bu amacla calisanlarina
glvenli, saglkl ve dizenli bir ortamda
calisma imkani sunar.

isgorenler cinsiyet, etnik
kéken vb. nedenlerden dolay:i
farkli muameleye tabi
tutulamaz ve isgérenlere
dayak, kuftr vb. fiziksel ve

psikolojik baski uygulanamaz.

Firmamizda ise alinan kisiler sadece
yetkinliklerine gére degerlendirilmekte
olup cinsiyet, irk ve din ayrimcihg gibi
nedenlerle ise alimlarin 6niine
gecilmistir. Firmamizda; ise alma,
tazminat, egitim, tcretlendirme, isten
cikarma veya emekliye ayirmada, irk,
kast, kéken, din, engellilik, cinsiyet,
cinsel tercihler, dernek veya sendika
Uyeligi ya da siyasi kimlik gibi konularda
ayrimcihik yapilmamaktadir.

Belirlenen bu basliklar altinda, firmamizda gerekli prosedir ve sistemler kurularak
denetimleri yapilmaktadir. Bunun yani sira tim cahlsanlarimiz Keymen ilac Disiplin
Yonetmeligi'ne tabidir. Gorev degisikligi, isten cikarma strecleri ve calisanlarimizin
bilgilendirilmesiis kanunu, ilgilimevzuat ve disiplin prosedirt cercevesinde yapiimaktadir.

| oMKreselilelerlereme gidirmicopy-2013 www.keymencom.tr [EPCEN



:ﬂ\‘ .
%3 Keymen llag
>4

Buna ek olarak yaptigimiz isin kalitesi, zamaninda teslimi, mtsteri memnuniyeti ve
nihayetinde firmamizin devamhligragisindan nitelikliisgticinin dneminin bilinciyle hareket
etmekteyiz. Bu anlayisimiz ¢ergevesinde ¢alisanlarimiza mutlu, gtivenli hissedebilecekleri
ve kendilerini gelistirebilecekleri bir calisma ortami sunmak i¢in ginidn kosullarina uygun
olarak calismalarimizi sirdirmekteyiz. Bu kapsamda belirledigimiz ve ulastigimiz hedefler
sunlardir;

® (Calisanlarimiza uluslararasi standartlari kapsayacak nitelikte ve ayrimciliktan uzak
bir calisma ortamisaglamaktayiz.

® Calisanlarimizin bulundugu her alanda is saghgl ve givenligi konusunda en iyi
kosullari olusturarak, bu alandaki calismalarimizi iyi yonetmekte ve surekliligini
saglamaktayiz.

® Calisanlarimiza kendilerinigelistirebilecekleriegitim olanaklarinisunmaktayiz.

® (alisanlarimiza motive olabilecekleriadil ve mutlu biris ortamisunmaktayiz.

Bununla birlikte calisanlarimizin uygulamalarimizdan ne élgide memnun olduklarini
dlcimlemek amaciyla “Calisan Memnuniyeti Anketi” Yapiimaktadir. Anket sonuclari insan
Kaynaklari Birimi tarafindan, tim birim yoneticileri ile paylasilmakta, sonuclara yonelik
aksiyonlar alinmakta ve sonuclar takip edilmektedir. Firmamizin 2013 yili Calisan
Memnuniyeti Anketi'nde genel memnuniyet endeksi 4'l0 skala Gzerinden 2.97 olarak
belirlenmistir.

I(E,'::jlz?(r;iMemnuniyeti 2.97

Anket puanlamasi 4'lt Skala Gzerinden yapiimistir.

Is diinyasindaki yeni degisim ve gelismeler, calisanlanimizin yetkinliklerinin de
gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir. Bu degisim ve gelisim ortamina uyum saglamak
amaciyla insan kaynaklari uygulamalarimizda isgtict ihtiyacimizin belirlenmesinden
baslayarakilgilitim sireclerde stirekli olarak gelisimi hedeflemekteyiz.
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31 Aralik 2013 tarihi itibariyla firmamiz bidnyesinde 162 calisanimiz bulunmaktadir.
Kadromuzun cinsiyet, yas ve kategori bazindaki dagilim dengesi ile ilgili yaklasimimiz,
isgicimuizu nitelikli ve iyi egitimli Kisilerden olusturmaktir. Bu baglamda firmamiz,
herhangi bir cinsiyet ya da yas ayrimciligi olmaksizin, dengeli bir kadro dagilimini ilke
edinmekte ve alanindayetkin personelyetistirerek yonetici personelihtiyacinikendiicinden
karsilamayr amaclamaktadir. Yillara gore kurum icerisinde terfi eden personel sayisi

asagidakitabloda gosterilmektedir;

Toplam Personel

Terfi Eden Calisan

YiL Sayisi Sayisi
2009 85 5
2010 84 9
2011 93 6
2012 145 6
2013 162 21

31 Aralik 2013 tarihiitibariyla detayli personel verileriasagidaki grafiklerle gosterilmektedir;

Calisan Verileri

Calisanlarimizin Cinsiyete Gore Dagilimi

B Erkek HEKadin

BM Kiiresel ilkeler ilerleme Bildirimi (COP)-2013
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Calisanlarimizin Calisma Siiresi

W o-1vil
N 1-3Vil
M 3-5v
W 5-7 Vil
B 7 Yil ve st

Calisanlarimizin E@itim Durumu

M ilkogretim
M Lise

M On Lisans
M Lisans

M Lisans Usti

Firmamizda calisan kalifikasyonu amaciyla, tim birimlerin yeterliegitim ve deneyime
sahip personelle donanmis olmasi gozetilmektedir. Bu dogrultuda insan kaynaklari
gelistirme faaliyetlerimiz kapsaminda;

® ise yeni girenlerin oryantasyonunu saglamak icin kurum kdltiiriimiiz, kurumsal
sistemimiz, stratejik hedeflerimiz, organizasyon yapimiz, insan kaynaklari
uygulamalarimiz hakkinda giincel egitimler gerceklestiriimekte,

® Kurum vizyonuna paralel olarak, potansiyel Kisilerin i¢ ve dis egitim programlarina
katihmlarisaglanmakta,

® Calisanlarimizigin kariyer planlamave gelistirme calismalariyapiimaktadir

BM Kiiresel ilkeler ilerleme Bildirimi (COP)-2013 www.keymen.com.tr
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Ise alimda ve ise uyumda, is basinda ve kariyer gelistirmede; pozisyonun gerektirdigi
nitelikler ve yetkinliklere dayaliolarak ihtiyac ve bosluk analizi, planlama, uygulamave sireg
performansi degerlendirme faaliyetleri de gelistirilmektedir. Egitimlerimizin amaci;
kurumda sunulan hizmetin verim ve kalitesini yikseltmek, calisanlari motive etmek,
personelin dikey ilerlemesini saglayabilmek, ¢alisma ortamina dinamizm kazandirmak,
calisanlarinise ve basariya odaklanmalarinidesteklemektir.

Calisanlarimizin katildiklari kurumdisi egitimlerin firma icinde yayginlasmasi
saglanmaktadir. Kurumici egitimlerde mesleki gelisim egitimlerinin yanisira bireysel
gelisim egitimlerine de 6nem verilmektedir. Kurumici ve kurumdisindan konunun uzmani
olan konusmacilarimizla seminer ve konferanslar dizenlenmektedir. Ayrica merkez
ofisimizdeki tim calisanlara istedikleri bir konuda toplum 6ninde konusma imkani
sunulmaktadir. Calisanlarimizin hedeflerini gelistirmede karsilastiklar gicltkler ve
degerlendirme sonucunda daha iyi performans gostermeleri icin gelistiriimesi gereken
yetkinlikler belirlenerek, gelisim programlari olusturulmaktadir. Yiksek performansl
calisanlar, yetenek yonetim sistemi icinde degerlendirilirken; disik performansli
calisanlarimiza yogun “saha coaching calismalari” ile destek verilerek, gelisim alanlari ve bu
alanlarla ilgili gerceklesen sonuglar ay bazinda degerlendirilmektedir. Firmamiz genelinde
tidm calisanlarimizin kendi alanindaki egitim duzeylerinin artirilmasina yonelik
calismalarimiz artarak devam etmektedir. Performans degerlendirme ciktilari, egitim
ihtiyac analizi yoluyla bireysel gelisim planlarinin yapilmasina, kariyer gelisimi saglayacak
kariyer planlamalarinin yapilmasina, dcret yonetim sistemine ve tesvik sistemine temel
teskil edecek sekilde girdi olusturmaktadir. Ortak liderlik yaklasimini desteklemek ve
gelistirmek Gzere mudur ve yonetici pozisyonlarindaki tim c¢alisanlarimiz icin standart
liderlik hedefleri belirlenmektedir. Saha ekibimizde gelisim ve bilgilendirilmenin her daim
glincel olabilmesi igin egitim slreclerimize “uzaktan sinav® sistemi de eklenmistir. 2010
yilinda uygulamaya basladigimiz uzaktan sinavlar yilda ¢ kez yapiimaktadir. Kurumsal
iletisim Portall KISPA kanaliyla saha ekibine ilgili sinav sorulari yayinlanmakta ve génderilen
cevaplaregitmenlerimiz tarafindan degerlendirilmektedir.

BM Kiiresel ilkeler ilerleme Bildirimi (COP)-2013 www.keymen.com.tr
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Calisanlarimizin egitim ve gelisimini destekliyoruz...

Egitim Gruplan

Egitim Bashgi

Gelisim Yolum-iletisim Benim isim 11 176
Tanitim Madurlaga Calismalari - Ankara 5 15
Tanitim Midirligi Calismalari - istanbul 27
Tanitim Maduarlagd Calismalar - Antalya 15

06-12 Ocak 2013 Temel Egitim 23 1.104
21-29 Ocak 2013 Yillik Egitim 130 5.200
01-08 Mayis 2013 Temel Egitim 10 600
01-06 Agustos 2013 Yillik Egitim 87 5.220
01-10 Aralik 2013 Elemeli Egitim 39 2.200
TOPLAM 14.557
iAK Sistem Kullanici Egitimi 31 31
Klimalar - Soguk Zincir 31 31
TOPLAM 62
Etkili Sunum Teknikleri 31 31
Keymen'de Seymen 40 40
Haber Fotografcilig 35 35
Sualti Dlinyasi 35 35
Erozyon ve Korunma Yollari 30 30
Santilr - Miizik Dinletisi 30 30
Ego 24 24
Davranis Stilleri 32 32
Bilimin Topuklu Ayakkabilari 37 37
Egitimcinin Egitimi 6 96
TOPLAM 390
ISG Temel Bilgilendirme 162 648
iSG Mevzuat Bilgilendirme 35 35
Yangin Egitimi 36 36
Yangin Tatbikati 35 35
Temel ilk Yardim Egitimi 29 29
Givenlik ve Saglik Fsaretleri - Elektrik ve EE 33
El Aletleri lle Calismalar
is Yeri Ortamindaki Riskler -
Kimyasallarla Calisma 36 36

Ergonomi Ekranh Araclarla Calisma

Enfeksiyon ve Hastaliklardan Korunma 43 43
Toplam 895
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Egitim Gruplan Egitim Bashgi Adam Saat

Biz Bir Ekibiz

Duygusal Zeka 24 24

Kazanan Takim 8 8

Kot Pantolonlu Yonetici 20 20
Temel Satis Becerileri 90 90
Catisma Cézme - Calisan 85 85
Catisma Cozme - YOnetici 26 26
Temel Yonetim Becerileri 1 13
Toplam 408

Firmamiz biinyesinde, 6 asil ve 3 yedek (iyeden olusan is Saghg ve Givenligi
Kurulumuzun calismalari neticesinde mevcut mevzuata uygun olarak iSG - is Yeri Hekimligi
danismanlik hizmetleriicin bir OSGB ile anlasma yapilmis ve ilgili bakanliga da bilgi vererek
yasal siireci tamamlamistir. Bu kapsamda ilgili OSGB tarafindan atanan iSG Uzmani ve is
Yeri Hekimimiz belirlibir takvim cercevesinde firmamizda hizmet vermektedir.

Bununla birlikte iSG kurulumuz da diizenli araliklarla toplanmakta, kararlar almakta
ve toplanti tutanaklari kayit altina alinarak ilgili birimlerle paylasiimaktadir. Calisanlarinin
saghk ve glvenligini 6n planda tutan firmamiz, bu kapsamdaki faaliyetlerini yasa ve
yonetmeliklere uygun olarak sirdiirmekte ve iSG alaninda yayinlanan politikalari yakindan
takip ederek uygulamalarina dahil etmektedir. Ayrica iSG anlayisimizin kurum kaltiirindn
bir parcasi olarak organizasyonun tim katmanlari tarafindan 6zimsenmesi amaciyla tim
calisanlarimiza ISG uygulamalarina yonelik egitimler planlanmakta ve belirli konularda
tatbikatlaryapilarak farkindalik yaratilmaktadir.

53.700 dakika
ISG Egitimi
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Firmamizda calisanlarimizin motivasyonunu
artirmak icin etkinlikler diizenliyoruz...

Keymen ilac'ta calisanlarimizin motivasyonunu artirmak amaciyla kurum ici

etkinlikler dizenlemekte ve sosyal yasama katilimi desteklemek icin kurum disi etkinliklere
katilmaktayiz.

Katilimci
Sayisi

Etkinligin Kapsami Etkinligin Adi icerigi

Galisanlardan olusan ekipler

Keymen Yemekte 51 takim calismasi yaparak
merkez calisanlariicin

yemek hazirlamistir.

Sirketler arasi diizenlenen,
ekip calismasi ve motivasyon
amach dragon botlarla
yapilan yaris.

Dragon Cup Turkey 2013 20

1-2 Haziran 2013 tarihlerinde dizenlenen Dragon Cup Turkey 2013 Ankara yarislari
icinekibimizantremanlaryapmisve organizasyonda kirek cekmistir.
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Kabriole proje ekibimiz Ankara merkez ofisimizde “Keymen Yemekte” bashkli bir

yarisma organize etmistir. Calisanlarimizdan olusan bu ekipler yine merkez ofis

calisanlarinimizin begenisine sunmak tizere birbirinden farklimentler hazirlamistir.

Calisanlarimizin onerilerini dinliyoruz...

GCalisanlarimizin fikirlerini 6zglrce iletebilmesi icin 2011 yilinda olusturdugumuz
dijital platformda, bes ana dalda basvuru yapilabilmektedir. Tim oneriler titizlikle
incelenmekte ve her yil sonunda en iyi 6neri sahibine Tesvik Sistemi ProsedUri'ne gore 6dal

verilmektedir.

Toplam Personel Sayisi Oneri Sayisi
2011 93 10
2012 145 49
2013 162 47

BM Kiiresel ilkeler ilerleme Bildirimi (COP)-2013

www.keymen.com.tr
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Insan emegine deger veriyoruz...

Firma olarak insana, insan emegine saygl duymakta ve calisanlarimizi gerek maddi
gerekse manevi yonden desteklemekteyiz. Bu dogrultuda onlara uygun ¢alisma ortamlari
saglamakta, basarilariniddillendirmekte ve gelisimleriicin egitim firsatlarisunmaktayiz.

1.ResmiTatiller
2. Dinlenme Molalari
3. Ogle Yemegi (Ankara - Merkez Ofis)
4. Yemek Ucreti (Satis ve Tanitim Miidiirligi - Pazarlama Midirlagi)
5. Tesvik Sistemi
5.1 Saha Prim Sistemi
5.2 Yillik SMART Hedefleme
5.3 ikramiye (Ankara Merkez Ofis)
5.4 Kurumsal istikrar Odiilii (Baghhk Primi; 5,10,15 yillik personel)
5.5 Bireysel Emeklilik Sistemi (Grup - 2 Kapsaminda Tercihen)
5.6 IMS verilerine gore beIirIe[]en donem bazinda realizasyonu %2100 olan Tibbi Satis
Mimessilerine D6nemsel Oddil
6. Giyim Ceki
7. Motivasyon izni, Evlenme izni, Dogum izni, Siit izni
8. Firma Kredi Karti
9. Firma Cep Telefonu Hatti
10. DizUstd Bilgisayar (Birim yoneticileri ve ilgili pozisyonlar)
11. Arac (Birim Yoneticileri ve ilgili pozisyonlar)

1.Ozel Saglik Sigortasi

1.1 Es ve Cocuk Grup Kapsami (Maas kesintisi ile tercihen grup kapsamina dabhil
edilebiliyor)

2. Hayat Sigortasi (Grup - 2 Kapsaminda Tercihen)

3. Hastalik izni

| oMKreselilelerlereme gidirimicopy-2013  www.keymencom.tr [EEVENN
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BUTUNLESME

.Evden Calisma (ilgili pozisyonlar)
. KISPA / KIMPA Paylagim Ag

. Yilbasi Hediyesi

. Kadinlar GinU Hediyesi

. Oneri Sistemi

.Dogum Gunl Kutlama Mesaji

. Motivasyon Aktiviteleri

0O N O Ul A W N B

. Keymen Akademi

BM Kiiresel ilkeler ilerleme Bildirimi (COP)-2013 www.keymen.com.tr
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Cevre Duyarliigimiz
Kiiresel ilkeler

ilke 7:is diinyasi cevre sorunlarini 6nleyici ve cevreyi koruyucu yaklasimlari desteklemeli,
ilke 8: is diinyasi cevreye yénelik sorumlulugu artiracak her tiirlii faaliyeti ve olusumu
desteklemeli,

ilke 9:is diinyasi cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli,

Keymen ilac cevre ydnetiminde, potansiyel cevre tahribatlarina karsi énceden
hazirlikl olmak ve bunlari 6nlemek icin caba gostermekte, kendi islerinde ve hizmetlerinde
uygulanabilir yerel, ulusal ve uluslararasi ¢evre dizenlemelerine uymaya 0zen
gostermektedir. Bubaglamda cevreydnetiminde esas alinan davranis ilkeleri;

» Enerjide verimlilik, atiklarinyenidenislenmesive atiklarin azaltilmasida dahil olmak
Uzere,cevreyonetiminde eniyiuygulamalarisirdirmekicin gayret gostermek,

» Benzer cevre standartlariniuygulayan ortaklar ve tedarikgilerle is iliskileri
olusturmayave cevreyleilgilibenimsedigimiz tim hususlari, isbirligi yaptigimiz
kuruluslaraentegre etmek,

» Cevreyleilgiliicelestirileri periyodik tabandaytritmekve cevre hedeflerimiz
konusundakifaaliyetlerimizi 6lcmek ve degerlendirmek,

Urtinve hizmetlerimizi cevre korumaanlayisi dogrultusunda gelistirmek ve piyasaya
sunmak.

Firmamiz dogal kaynaklari etkin bir bicimde kullanarak, doganin kendini
yenileyebilmesine olanak tanimak ve toplumun gincel ihtiyaglarina yonelik, strddralebilir
faaliyetlerde bulunmak amaciyla cevresel stirdtrdlebilirlik stratejisini kurumsal vizyonunun
ve misyonunun ayrilmaz bir parcasi olarak gérmektedir. Bu kapsamda Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi'nde yer alan unsurlar cercevesinde gerceklestirdigi pek ¢ok basarili proje ve
faaliyetle bu alandakitoplumsal bilinciyikseltmektedir.
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Yaruttigimuiz tum faaliyetlerde strekli iyilestirmeyi, dogal kaynaklarin etkin
kullanilmasini ve kirliligin dnlenmesini, faaliyetlerimiz sirasinda olusan atiklarin éncelikli
olarak kaynaginda azaltilmasini ve ayristiriimasini, geri déntistime kazandirilmasini ve en
uygun yontemlerle bertaraf edilmesini cevre politikasi olarak kabul etmekteyiz. Bu politika
cercevesinde; calisanlarimizi ¢evrenin korunmasi konusunda bilin¢clendirmek amaciyla
egitim faaliyetleri dizenlemeyi, uygun teknolojileri kullanmayi, ¢cevresel kirliligi 6nlemek
amacltyla, yasal, uluslararasi mevzuatlar ve musteri gerekliliklerini takip etmeyi ve bunlara
uyum saglayarak cevre performansimizi sirekli iyilestirmeyi taahhtt etmekteyiz. Bu
yaklagsimimiz dogrultusunda 2010 yilindan bu yana sdrdirddgimiz tim calismalarda,
cevresel hedefleri firmamizin ticari hedefleriile es deger tutmakta ve tasarruflar konusunda
da "maliyet - etkin” bir anlayisi benimsemekteyiz. Cevre politikalarimiz kapsaminda
gelistirdigimiz faaliyetler;

» Gereksiz ciktilardan kagcinmak tizere arsivlememizi cok bliylik oranda elektronik
olarak saglayarak ve kurumiciduyurularimizi KiISPA/KiIMPA web tabanli elektronik ag
dzerindenyapmaktayiz,

» Satinalmalardaenerjiverimiylksek cihazlartercih ederekve eskicihazlaribu ttr

drdnlerle degistirmekteyiz,

Calisanlarimizin cevre

konusundaki farkindahklarini

artirmak amaciyla

“1.800 dakika Cevre Egitimi 1.800 dakika

Erozyon ve Korunma Yollan” v p o NN
baslikli egitim diizenledik. Cevre Egitimi 5
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Enerji kisitlamasi kapsaminda, farklimerkezler arasitoplantiamacl is seyahatlerini
telekonferans sistemikullanarak gerceklestirerek ve bu sekilde yakit tiiketimive
karbon salinimioraniniazaltmaya ¢calismaktayiz,

» Cevre korumave dogal kaynaklarin etkin kullaniminin bilincinde olan firmamizda,
dogayadost Grtnlerin kullaniimasi, suve enerji tasarrufunun saglanmasive atiklarin
azaltilmasi konularindadizenledigimiz egitimlerle calisanlarimizin farkindahgini
artirmaktayiz,

» Faaliyetlerimizi, ekolojik cevrenin korunmasiamaciyla tasarimdan baslayarak, satin
alma, dretim,ambalajlama, depolama, Grindn piyasaya sunulmasive piyasaya
sunulan Grdnlerin ambalaj atiklarinin geri kazanilmasi stregleri boyunca, gevre
boyutu ve cevresel etkileriile birlikte ele alarak dogal kaynaklarin korunmasini
gozetecek sekilde yiritmekteyiz,

» Uretimlerimizden dolayi piyasaya siiriilen kagit ve karton materyallarin toplanmasi
icin CEVKO ileyaptigimizisbirligini sirdirmekteyiz.

Ulkemizin sinirh kaynaklarinin ve
cevrenin korunmasi icin yaptigimiz
calismalar kapsaminda piyasaya
sirdigumuz toplam ambalaj miktarinin

%44 i geri dontsume kazandiriimistir.

Geri donusiimii CEVKO Vakfi'na devredilen
ambalaj miktarlari;

"> Polietilen (PE): 173,36 kg

"> Polivinilklortr (PVC): 1.547,92 kg

"> Polipropilen (PP): 420,64 kg

"> Polistren (PS): 2.628,12 kg

> Kagit/Karton Ambalajlar: 22.200,00 kg
"> Ahsap Ambalajlar: 4.356,44 kg

> Cam Ambalajlar: 17,66 kg 9.617,34 kg
"> Kompozit (plastik agirhkli) Ambalajlar: 451 kg At| |'( ambalaj &
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GCalismalarimiziyiritirken, cevreye ve dogaya daha az zarar bilinci ile yesil bilgiislem
politikasina inanarak, yapabilecegimiz her noktada daha az atik lGretmeye
odaklanmaktayiz. 2013 yilinda da dnceki yillarda yaptigimiz gibi tim ofislerimizde yazici
kullaniminda cevreyi gereksiz atiklardan korumayiamaclayan énlemleraldik;

» Firmamizda ,Sunucu donanimlarini azaltarak sanal isletim sistemi kullanmaya 6zen
gosterilmis ve satin aldigimiz ekipmanlarda daha az isi, gurlltld yayan ve daha az
enerji tiketen aygitlar tercih edilmistir.

¢ ==

Enerji olarak, dogalgaz ve elektrik enerjisi kullanmaktayiz. Faaliyetlerimizin ¢evresel

boyutu agisindan biylik énem tasiyan su, dogalgaz ve elektrik tliketimine yonelik yillhik
hedeflerimiz ve hizmetlerimizi strdurirken tikettigimiz enerjiyi en aza indirmek amaciyla
aldigimizyénetimsel tedbirler mevcuttur;

» Elektrik tiketiminiazaltmak amaciyla calismalarimiziginisigialan ofislerde
yapmaktayiz,

» Koridorlardafotoselliisiklar kullanarak gereksiz elektrik tiiketimini engellemekteyiz,

» Optimumisinmaicin merkez ofisimizin her katindaisidereceleri kullanarak, katlarin

isilarinibelli derecelerde sabitlemekteyiz.
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Yakit ekonomisinin ulusal ekonomi ve cevreye strdurilebilir katkilar sagladigi bilincinden
hareketle firma olarak,

» Arastirma ve karsilastirma sonuclari dogrultusunda temiz ve enerji tasarrufu
saglayan araclari belirleyerek, karbon emisyon degerleri daha iyi olan araclari
kiralamaktayiz.

» Sdrdurdlebilir hareket kabiliyeti saglayarak hem calisanlarin yasam kalitesini
artirmakta hem de maliyetleri kontrol altina almaktayiz. Boylelikle de yakit
tiketimini azaltmaktayiz.

» Slrdcdlere eko-strds ilkesini yerlestirmek icin sirts teknikleri hakkinda
bilgilendirmeler yapmaktayiz.

» Sorumlu davranis konusunda farkindalk yaratmak amaciyla ¢alisanlarimizi cevreyi
korumaya tesvik etmekteyiz.

» Kontrollt yakit tiketimi icin limit belirleyerek, calisanlarimiza yakit kullanimi
konusunda gerekli egitimleri veriyoruz.

Enerji verimliligi ve cevre koruma konusundaki 2013 yili verilerimize gore firmamiz
asagida belirtilen oranlarda tasarruf saglamistir;

Arac Kiralama
Giderleri

O/ 30 Arac Bakim

(0] ve Onarim
(0]
/ol D

Trafik Kazalari

o Trafik Cezalar
/O 30 0/020
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Yolsuzlukla Miicadele
Kiiresel ilkeler

ilke 10: is diinyasi riisvet ve harac dahil her tiirliiyolsuzlukla miicade etmelidir.

Keymen ilac ticari faaliyetlerini gerceklestirirken yasal, etik ve sosyal kurallara uymakta ve
toplumla arasindaki anlasma geregi kendisinden beklenenleri is etigi ilkelerinin
stizgecinden gecirerekyerine getirmektedir. Bu baglamda benimsedigimiz davranis ilkeleri;

> Ekonomikiliskilerimizde uluslararasi etik vizyonu ve ilkelere bagli kalarak
faaliyetlerimizisidrdirmekve kiresel piyasada rekabet etmek,

> Kararve uygulamalarimizi dolayliolarak etkileyen ve bunlardanyine dolayl olarak
etkilenebilentim birey, grup ve 6rgitlerin haklariniyasalar cercevesinde gézetmek
ve aynizamanda sadakatve etik gibi baglayiciolmayan kriterlerle de desteklemek,

> Risvet, paraaklamaveyadigeryolsuzlukfaaliyetlerine istirak etmemekve bu
yondekiuygunsuzfaaliyetlere g6zyummamak.

Bu kapsamda tim is aktivitelerimizi yasal mevzuatlar cercevesinde, Tlrkiye
Cumhuriyeti Devleti'ne karsi sorumluluklarimizin bilinciyle yerine getirmekteyiz. Tim
birimlerimizde de faaliyetlerimiz benimsedigimiz bu yaklasim dogrultusunda, yolsuzluklara
mahal vermeyecek sekilde hem kurumsal hem de ilgili yasal mevzuatlar ¢ercevesinde
gerceklestirilmektedir.

Bununla birlikte ydnetmeligimizde yonetim ve personelin sorumlulugu bashgr altinda
uyulmasi gereken ana ilkeler belirtilmekte, s6z konusu ilkeler ise baslarken oryantasyon
egitimiyle ve daha sonra tekrarlanan egitimlerle calisanlarimiza aktarilmaktadir. Toplam 19
bashk altinda yer alan etik ilkelere iliskin ¢calisanlarimizin sorumlu olduklari konulardan
bazilari;

> Gorevlerinin getirdigi gizlilik kurallarina uymak,
> Habervermek,

> Tarafsizhik kuralina uymak,

> Bilgi ve demeg vermeye dikkat etmek.

BM Kiiresel ilkeler ilerleme Bildirimi (COP)-2013 www.keymen.com.tr
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Budogrultuda, ¢calisanlarimiz, ytrattikleri faaliyetlerde, dogrudan veya dolayli olarak
etik degerleri yok sayacak, is ahlakina aykiri davranislarda bulunamazlar. Bulunmalari
halinde uygulanan disiplin uygulamalarinda ise hi¢bir zaman bedensel cezalandirma,
fiziksel ya da ruhsal zorlama veya fiili ayrimcilik gibi yontemlere basvurulmamaktadir.
Keymen ilac Disiplin Yonetmeligi'ne gére bu calismalar farkli birimlerdeki calisanlarimizdan
olusan Disiplin Kurulu tarafindan 4 Aralik2009 tarihindenitibarenydrttilmektedir.

Firmamizda faaliyet gdsteren i¢c Denetim Kurulu ise bagimsiz ve tarafsiz olarak
firmanin tim faaliyetlerinin etkinligini, verimliligini, yasal mevzuata uyumunu, politika,

yonetmelik ve prosedirlerine uygunlugunu denetlemekte ve dizenli periyodlarla st
yonetime raporlamaktadir.
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ANKARA MERKEZ OFiS

Adres : Sehit Gaffar Okkan Caddesi No: 40 Gdlbasi 06830 ANKARA
Tel :03124853760

Faks :03124853761

Web :www.keymen.com.tr

e-posta: keymen@keymen.com.tr

ISTANBUL SUBE OFiS

Adres :Camlik Mahallesi, ikbal Caddesi Dinc Sokak No:25 Umraniye ISTANBUL
Tel : 021641503 30

Faks :021641503 27

e-posta: keymen@keymen.com.tr

MUMESSIL ECZA DEPOSU
Adres :ikitelli Organize Sanayi Bolgesi Turgut Ozal Caddesi No:129
SUMO Lojistik ikitelli ISTANBUL

Tel & Faks: 0 212 407 00 06
e-posta : mcetin@keymen.com.tr

BM Kiiresel ilkeler ilerleme Bildirimi (COP)-2013 www.keymen.com.tr



