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Associação Educacional, Cultural e Assistencial Miesperanza 
CNPJ 01.436.462/0001-19   Fundada em 16/09/1996  -CNAS/MDS 71010.002338/2004-67 

Declarada de Utilidade Publica Municipal  -  Lei 2657/2005 de 10/10/2005 
Declarada de Utilidade Publica Federal  -  Port. 647 de 27/04/2012  do Min. da Justiça 

 

Ofício 103/2010                                                       Rio das Ostras, 04 de Maio de 2010 
 
Ban Ki-moon  
Secretário Geral 
Nações Unidas 
New York, NY 10017 
USA 
 
 
Sr. Secretário-Geral, 
 
 
Gostaria de confirmar que ASSOCIAÇÃO EDUCACIONAL CULTURAL E ASSISTENCIAL 
MIESPERANZA apoia os Dez Princípios do Pacto Global, relacionados a Direitos Humanos, Direitos do 
Trabalho, Proteção do Meio ambiente e Combate à Corrupção em todas as suas formas. 
 
Com esta comunicação, expressamos nossa intenção de apoiar e difundir tais princípios dentro de nossa 
esfera de influência. Comprometemo-nos a fazer o Pacto Global e seus princípios parte da estratégia, 
cultura e operações diárias de nossa organização e empreender esforços para divulgar publicamente 
este compromisso junto a nossos empregados, parceiros, clientes e publico em geral. Nós nos 
comprometemos a oferecer de forma pública e transparente informações sobre os progressos que 
realizamos na implementação dos princípios.  
 
Anexamos informações gerais referentes a nossa organização, bem como o nome da pessoa 
responsável pelos contatos com o escritório do Pacto Global. 
 
Atenciosamente, 

 
Dr. ZIlmar Ferreira Freitas 
Diretor Geral  

 

SEDE: Av. N. Sra. Da Conceição, 110 – sala 1 – VILLAGE – RIO DAS OSTRAS/RJ  Cep.: 28895-602 
     Tel.(22) 2760 1807  Email: miesperanza@miesperanza.org.br   http://www.miesperanza.org.br  
 

mailto:miesperanza@miesperanza.org.br
http://www.miesperanza.org.br/
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Rio das Ostras, 05 de Março de 2014 
 
 
 
Prezados Senhores, 

 

 

É com satisfação que reafirmamos o nosso compromisso com os 

Princípios do Pacto Global das Nações Unidas e publicamos nosso 

primeiro relatório de comunicação de progresso (COP). Neste relatório,  

apresentaremos algumas ações de Responsabilidade Sócio-Ambiental da 

Associação Educacional Cultural e Assistencial MIESPERANZA, 

dando ênfase na promoção e divulgação dos aspectos hora mencionados 

aos nossos associados e a quem interessar (stakeholders). 

     

 
 

 
Dr. Zilmar Ferreira Freitas 
Diretor Presidente 
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A Associação Educacional Cultural e Assistencial Miesperanza  

 

(-1-) Dados Gerais: 

Ministério da Fazenda: CNPJ - 01.436.462/0001-19  

Natureza Jurídica: 302-6 (Associação) 

Alvará de Funcionamento: CMC 018.517-8  

Utilidade Pública Municipal: Macaé/RJ, Lei 2657/2006 de 10/10/2005. 

Utilidade Publica Federal (Port. 647 de 27/4/2012 do Min. Justiça) 

Conselho Municipal Assistência Social: Registro n° 023/2004 

Conselho Nacional de Assistência Social - Registro n° CNAS/MDS 

71010.002338/2004-67 (Entidade Filantrópica) 

Autorização de Funcionamento da Sociedade Psicanalítica Miesperanza: 

SPM/0510012  

Sindicato dos Estabelecimentos de Ensino Livre/RJ: filiado desde 2001. 

Cadastro Nacional das ONGs: CNO n° 14.000.047-36 

 

(-2) Visão  

O Miesperanza é uma instituição dedicada a administração de cursos de qualificação 

profissional ou aperfeiçoamento, especificamente nas áreas humanas, caracterizadas 
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pela busca contínua da excelência no ensino, na pesquisa e na formação integral do 

cidadão, num ambiente de muita reflexão e pesquisa.  

 

(-3-) Missão  

O Miesperanza: 

 Tem como característica essencial a aquisição por seus alunos de um código de 

ética baseado nos ditames da consciência e do bem, voltados para um desempenho 

crítico e eficaz da cidadania; 

 Pretende formar cidadãos responsáveis, capazes de exercer a liderança de 

grupos sociais em que venham a atuar, buscando soluções éticas, criativas e 

democráticas, capazes de superar os problemas com os quais venham a se defrontar 

e aplicando eficazmente a doutrina psicanalítica. 

 Pretende formar profissionais com inteligência autônoma, que utilizem um 

diálogo crítico com a realidade social, culminando com a prática do "aprender a 

pensar" voltada à ação concreta e empreendedora; 

 Pretende, em sua tarefa de ensino e pesquisa, ensinar criticamente a seus 

alunos, de forma contínua, o conhecimento atualizado das diversas áreas do saber, 

bem como da doutrina psicanalítica; 

 Pretende, para honrar seu compromisso com a comunidade, na qual se insere, 

orientar as ações sociais, buscando a consciência crítica e a participação dos 

diferentes grupos rumo ao desenvolvimento humano. 

 

(-4-) Origem e Aplicação de Recursos 

Nossos recursos são oriundos de convênios, prestação de serviços, parcerias e 

doações, sendo integralmente aplicados no desenvolvimento das atividades propostas, 

sejam elas nas áreas da Educação, Cultura e, principalmente, Assistência. 
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(-5-) Valores e Princípios  

 Na Conduta pessoal: dignidade, caráter, integridade e atitude de respeito ante 

as diferenças individuais e coletivas. 

 No relacionamento interpessoal: lealdade, respeito mútuo, compreensão, 

honestidade e humildade. 

 No exercício da atividade profissional: ética, competência, criatividade, iniciativa, 

disciplina, dedicação e disposição para o trabalho em equipes.  

 No processo de decisão: busca de consenso, justiça e verdade, igualdade de 

oportunidades, eficiência e eficácia.  

 No processo de relacionamento entre órgãos colegiados, unidades e 

departamentos: cooperação, espírito de equipe, profissionalismo e comunicação 

adequada.  

 No relacionamento com outras instituições: responsabilidade, independência e 

transparência.  

 E sempre, em todas as circunstâncias, "o amor, que é o vínculo da perfeição." 

 

 

(-6-) A Equipe  

A equipe de trabalho do MIESPERANZA é formada por pessoal técnico especializado 

(graduados, especialistas, mestres e doutores) com formação em diferentes áreas, 

garantindo um caráter multidisciplinar em sua atuação. 
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O conceito de sustentabilidade faz parte da cultura organizacional e está presente 

nas ações da Associação Educacional Cultural e Assistencial Miesperanza muito antes 

de o termo se tornar recorrente nas discussões sociais.  

 

Desde sua fundação, a Associação Educacional Cultural e Assistencial Miesperanza 

promove iniciativas voltadas para o bem-estar da sociedade, monitora sua atuação e 

busca aprimoramento contínuo com foco no equilíbrio dos três pilares - ambiental, 

econômico e social. 

 

 A Associação Educacional Cultural e Assistencial Miesperanza reconhece a 

importância de incorporar critérios de responsabilidade sócio-ambiental na gestão 

estratégica do negócio.   

 

Em 2010, promovemos a adesão da Associação Educacional Cultural e Assistencial 

Miesperanza ao Pacto Global das Nações Unidas e mobilizamos os nossos 

colaboradores, associados e diferentes parceiros de nossa esfera de influência para 

juntos difundirmos ações com impacto positivo na assistência e educação das 

comunidade de nosso alcance.  
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Diretriz Social e Práticas de Apoio ao Pacto Global 
 

A Associação Educacional Cultural e Assistencial Miesperanza colabora com a 

Proteção Dos Direitos Humanos, ao oferecer à sociedade, em especial ao menos 

privilegiados, assistência à saúde emocional e terapêutica de qualidade.  

 

A Associação Educacional Cultural e Assistencial Miesperanza consegue atingir 

resultados expressivos porque conta com o apoio de organizações parceiras e de 

voluntários. 

 

Além dos PROGRAMA DE QUALIDADE DE VIDA E SAÚDE EMOCIONAL DA 

FAMÍLIA: SAÚDE VIDA E ALEGRIA; GRUPO DE APOIO A GESTANTES; 

CAPACITAÇÃO EMOCIONAL – "Encontrando um Novo EU Emocional"; 

ALFABETIZAÇÃO DA FAMÍLIA & GRUPO DE APOIO E INTEGRAÇÃO AFETIVA,  

também temos desenvolvido em diversos locais os seguintes projetos: 

 Clínica Comunitária Miesperanza, 

 Apoio ao Projeto Bairro Cidadão, 

 Apoio a escolas carentes, 

 Projeto para Gestantes, 

 Grupos de Estudos Científicos, 

 Cursos para mulheres vitimas da violência doméstica e menores carentes. 

Dentre outros... 
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Práticas da Associação Educacional Cultural e Assistencial 

Miesperanza: 

 

A Associação Educacional Cultural e Assistencial MIESPERANZA está desenvolvendo 

diversos projetos, através do ESPAÇO TERAPÊUTICO MIESPERANZA.  

Os projetos sociais são um exercício de cidadania, pois envolvem as pessoas para 

além do seu campo de vivência, permitindo a transposição de barreiras e preconceitos 

em benefício do outro. Eles são um meio para que haja maior conscientização do 

indivíduo diante do papel que ele desempenha na sociedade, além de despertar o 

sentimento de solidariedade.  

Por isso, temos desenvolvido em diversos locais, além dos Grupos de Estudos 

Científicos, Apoio a Escolas Carentes e os seguintes projetos: 

 

Através do Espaço Terapêutico MIESPERANZA, 

Desenvolvemos os seguintes Projetos: 

1. Qualidade de Vida e Saúde Emocional da Família 

2. Grupo de Apoio e Integração Afetiva; 

3. Família: Entre a Pensada e a Vivida, 

4. Clínica Comunitária Miesperanza, 

5. Alfabetização da Família 

 

http://www.miesperanza.org.br/site/index.php/projetos-sociais/18-projetosociais/64-qualidade-de-vida-e-saude-emocional-da-familia
http://www.miesperanza.org.br/site/index.php/projetos-sociais/18-projetosociais/63-grupo-de-apoio-e-integracao-afetiva
http://www.miesperanza.org.br/site/index.php/projetos-sociais/18-projetosociais/62-familia-entre-a-pensada-e-a-vivida
http://www.miesperanza.org.br/site/index.php/projetos-sociais/18-projetosociais/61-clinica-comunitaria-miesperanza
http://www.miesperanza.org.br/site/index.php/projetos-sociais/18-projetosociais/60-alfabetizacao-da-familia
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Parceiros 
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Equipe de Trabalho 
DIRETORIA ESTATUTÁRIA 

(Até Novembro de 2015) 
PRESIDENTE – Dr. Zilmar Ferreira Freitas 
VICE-PRESIDENTE – Lilia Silva Pereira  
SECRETARIA – Laurita Rodrigues dos Santos 
TESOUREIRO – Arnaldo Freitas da Silva 
 
CONSELHO CONSULTIVO 
Laurita Rodrigues Santos, Dr. Carlos Ferreira Cindra, Prof. Carlos Evangelista, dr. Zilmar Ferreira Freitas, dr Francis 
Bittencourt de Oliveira, Lilia Silva Ferreira, Arnaldo Freitas da Silva, Heliton Grijo, Rafael Moraes Bronisio, Dra. 
Geralda A. Nogueira, Dr. Manoel Dias de Oliveira, Lydia Ribeiro Mesquita. 

 

DIRETORIA EXECUTIVA 
DIRETOR EXECUTIVO – Dr. Zilmar Ferreira Freitas (CLT) 
drzilmar@miesperanza.org.br – Tel.: (22) 2760 1807 

VICE-DIRETORES 
Vice-diretora Geral = Profa. Lilia da Silva Pereira 
Vice-diretora/Coord. Área Psicanalise = Psic. Lidia Mesquira 
Vice-diretor/Coord. Área Teologia = Teol. Marcelo Valle 

diretoria@miesperanza.org.br – Tel. (22) 2760 1807 

CONSELHO DIRETOR –Dra Edalva Barreto Antunes (V), Psic. Francis Bittencourt (v), Psic. Gilmar 
Balbino(V), Dagmar Soares (V) e Dr. Valdemilson Sodre (V) 
diretoria@miesperanza.org.br – Tel.: (22) 2760 1807 
 

ASSESS. CONTABIL: Rio Tributário – Contador: Ricardo Correa 
ASSESS. JURÍDICA: Dr. Valdemilson Mello Sodre, Dr. Elesbão Marçal, Dra. Geralda A. Nogueira 
miesperanza@miesperanza.org.br – Tel.: (22) 2760 1807 
 

COORDENADOR PEDAGOGICO: Sra. Selma Maria Lima (CLT) 
pedagogico@miesperanza.org.br – Tel.: (22) 2760 9574 
 

COORDENADOR ACADEMICO: Srta. Vaneza dos Santos Salgueiro (CLT) 
academico@miesperanza.org.br – Tel.: (22) 2760 1807 
 

COORDENADOR ADMINISTRATIVO: Sr. Frederico Miguel Sathler (CLT) 
administracao@miesperanza.org.br – Tel.: (22) 2760 9574 
 

SERVIÇOS GERAIS:  Joana  
 

COORDENADOR DE PROGRAMAS E PROJETOS: (em estudo) 
 

mailto:drzilmar@miesperanza.org.br
mailto:diretoria@miesperanza.org.br
mailto:diretoria@miesperanza.org.br
mailto:miesperanza@miesperanza.org.br
mailto:pedagogico@miesperanza.org.br
mailto:academico@miesperanza.org.br
mailto:administracao@miesperanza.org.br
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COORDENADOR(es) TECNICO DE PSICANALISE: Dr. Zilmar Ferreira Freitas (V), Dra Edalva Barreto 
Antunes (v), Lídia Ribeiro Mesquita (V) e Rafael Moraes Bronísio 
spm@miesperanza.org.br – Tel.: (22) 2760 1807 
 

COORDENADOR(es) TECNICO DE TEOLOGIA: Teol. Marcelo Valle (V), Pr. Eneas Oliveira Gonçalves (V) e 
Teol. Rafael M. Bronisio. 
teologia@miesperanza.org.br – Tel.: (22) 2760 1807 
 

           
          CENTROS AVANÇADOS DE ENSINO 

   

REGIÃO 1: CENTRO E NORTE DE MINAS Analista/Supervisor Regional  

(em implantação) 

 

MONTES CLAROS-1 (coord.) – TEOLOGIA - Profa. Viviane Rocha – Av. Francisco de As, 10 – centro – 

Montes Claros/MG – Tel. (38) 32211044  

vivianerochasouto@hotmail.com  

 

MONTES CLAROS-2 (coord.) – PSICANALISE – Psic. Eugerson Novaes – Pça Bom Jesus 38 – Centro – 

Montes Claros/MG – Tel. (38) 99919974, 91659974 

eunovaes@hotmail.com  

 

CONTAGEM (coord.) – Psic. Osvaldo de Oliveira Santos – Rua Rio Congo, 969 – Bairro Novo Riacho- 

Contagem/MG – Tel.: (31) 95013418 

Auxiliar: Aline Tavares Perdigão Santos (alinetperdigao@hotmail.com ) Tel.: (31) 91130538, 95176002 

 

REGIÃO2: SUL DE MINAS Analista/Supervisor Regional 

(em implantação) 

 

CONS. LAFAIETE (coord.) – Psic. Osvaldo de Oliveira Santos - Rua Murilo Augusto de Resende, 445 - São 

Joao.  C. Lafaiete/MG - Tel.: (31) 37623280, 41140802 ou 95013418   prosvaldosantos@hotmail.com 

Auxiliar: Andrea Lucas (andreialucasdeoliveira@yahoo.com.br ) Tel.:(31) 99752775 ou 37622575 

 

OURO PRETO (coord.) – Pr. Gilmar Balbino da Costa - Rua Senador Rocha lagoa, 105 - Centro - Ouro 

Preto/MG - Tel. (31) 35523807, 88943807 prgilmar@oi.com.br  

DIVINÓPOLIS (coord.) – Psic. Mariamelia Madeira - Av. Rio Grande do Norte, 36 - Centro -

Divinopolis/MG - Tel.: (37) 32162610 ou 84088668  mariamelia200@hotmail.com 

  

mailto:spm@miesperanza.org.br
mailto:teologia@miesperanza.org.br
mailto:vivianerochasouto@hotmail.com
mailto:eunovaes@hotmail.com
mailto:alinetperdigao@hotmail.com
mailto:prosvaldosantos@hotmail.com
mailto:andreialucasdeoliveira@yahoo.com.br
mailto:prgilmar@oi.com.br
mailto:mariamelia200@hotmail.com
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REGIÃO 3: REGIAO DOS LAGOS Analista/Supervisor Regional – 

(em implantação) 

 

RIO DAS OSTRAS (coord.) – Alameda Campomar, 52 – Cidade Praiana – Rio das Ostras/RJ.  Tel.: (22) 

2760 9574 

TEOLOGIA – Frederico Miguel Sathler (22) 98861926 (administracao@miesperanza.org.br ) 

PSICANALISE – Vanesa Stos Salgueiro (22) 82298599, 92092602 (academico@miesperanza.org.br ) 

 

REGIÃO 4: RIO DE JANEIRO E BAIXADA Analista/Supervisor Regional – 

(em implantação) 

 

MEIER (coord.) – Psic. Glauce Resende (psicglaucerezende@hotmail.com ) tel.(21) 88720207 ou 

269593566 

Rua Maria Calmon, 100 – Meier – Rio de Janeiro/RJ 

 

PARQUE ANCHIETA (coord.) – Psic. Rosa Maria Garcia Moreira. Tel.:(21) 33581135    Rua Roque 

Barreto, 450/apto. 101 – Parque Anchieta-RJ 

 

DUQUE DE CAXIAS (coord.) – Prof. Carlos Evangelista (profcarlao@ig.com.br  

carlos@colegiosetembro.com.br ) 

Rua Jose de Souza Herdy, 488 – B.25 de Agosto – Duque de Caxias/RJ            (21) 26520754, 99912803 

Rua Pedro Lessa, 1631 - O.Bilac/Caxias/RJ - Tel.: (21) 2672 1405  profevangelista@terra.com.br  

VASSOURAS (coord.) – Psic. Gilder P. Arantes - Vassouras - Tel.: (24) 02298230 gyeshua@hotmail.com  

  

REGIÃO 5: OUTROS (convênios/representações) -  

 
       CORPO DOCENTE OFICIAL E CREDENCIADO  
ÁREA: PSICANALISE EM GERAL 
Dr. Zilmar F. Freitas, Dra. Judithe F. Zanatta, Dra. Edalva B. Antunes, Dr. Claus Hinden, Dra. Geralda A. 
Nogueira, Dr. Elesbão Marçal, Dr. Carlos Alberto F. Cindra, Psic. Francis Bittencourt Oliveira, Psic. 
Mariamelia Madeira, Psic. Rafael M. Bronisio, Psic. Lidia Ribeiro Mesquita. 
 

ÁREA: TEOLOGIA E CAPELANIA 
Dr. Zilmar F. Freitas, Dra. Edalva B. Antunes, Dr. Claus Hinden, Dr. Carlos Alberto F. Cindra, Psic. Francis 
Bittencourt Oliveira, Psic. Rafael M. Bronisio, Pr. Enéas Oliveira Gonçalves, Pra Lidia R. Mesquita, Pr. 
Osvaldo de Oliveira Santos, Teol. Robson Buçard Ferreira, Teol. Marcelo do Valle. 
 

 

mailto:administracao@miesperanza.org.br
mailto:academico@miesperanza.org.br
mailto:psicglaucerezende@hotmail.com
mailto:profcarlao@ig.com.br
mailto:carlos@colegiosetembro.com.br
mailto:profevangelista@terra.com.br
mailto:gyeshua@hotmail.com
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 Princípios do Trabalho Avaliação, políticas e metas Implementação Medição de resultados 
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Princípio1: As empresas 

devem dar apoio e 

respeitar a proteção aos 

direitos humanos 

proclamados 

internacionalmente. 

O MIESPERANZA tem uma 

equipe composta de 13 

membros que compõem a 

comissão de ética espalhada 

por todos os polos 

estabelecidos... 

Esta Comissão acompanha os 

trabalhos do Miesperanza, dos 

estagiários e do pessoal em geral 

zelando pela ética e cidadania. 

 O resultado obtido tem sido 

muito grande, no 

despertamento do respeito e 

proteção aos direitos 

humanos proclamados 

internacionalmente. 

Princípio 2: Certificarem-se 

de que não sejam 

cúmplices de abusos dos 

direitos humanos 
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Princípio 03: As empresas 

devem apoiar a liberdade 

de associação e o 

reconhecimento efetivo 

do direito à negociação 

coletiva. 

O Miesperanza tem procurado 

fiscalizar este principio do 

trabalho interna e 

externamente... 

 

 

 

 

Através de avaliações periódicas 

e de relatórios de coordenação. 

 

 

 

 

 

O resultado obtido tem sido 

observado na equipe em 

geral 

 

 

 

 

Princípio 4: A eliminação 

de todas as formas  de 

trabalho forçado e 

compulsório. 



Associação Educacional Cultural e Assistencial MIESPERANZA 
Comunicação de Progresso COP 2012-2013 

Av. N. Sra. Conceição, 110/sala 1 – Village – RIO DAS OSTRAS RJ 

Princípio 5: A abolição do 

trabalho infantil. 

 

O Miesperanza tem contribuído 

para estes objetivos... 

 

 

 

 

Através de palestras, seminários e 

estudos diversos. 

 

Conscientização geral 

Princípio 6: A eliminação 

da discriminação com 

relação a emprego e 

profissão. 
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Princípio 7: A empresa 

deve apoiar uma 

abordagem preventiva 

aos desafios ambientais. 

Em estudo e implementação...   

Princípio 8: Realizar 

iniciativas para proover 

maiorresponsabilidade 

ambiental. 

Princípio 9: Encorajar o 

desenvolvimento e a 

difusão de tecnologias 

que não agridem o meio 

ambiente. 
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Princípio 10: As empresas 

devem trabalhar contra a 

corrupção em todas as 

suas formas, incluindo 

extorsão e suborno. 

O Miesperanza tem despertado 

a atenção de todos ao seu 

redor... 

Através de palestras, seminários e 

estudos. 

Conscientização. 
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