
ПРИВЕРЖЕННОСТЬ К УСТОЙЧИВОМУ РАЗВИТИЮ 
В 2005 году Казкоммерцбанк стал первым представителем казахстанского бизнеса, 
присоединившимся к Глобальному договору ООН. Это событие продемонстрировало 
понимание банком роли корпоративной социальной ответственности и приверженности 
принципам устойчивого развития страны.  
 
Главной целью корпоративной социальной ответственности бизнеса банк видит в 
успешной коммерческой деятельности, предоставлении качественных услуг клиентам, 
расширении возможностей для сотрудников, партнеров, а также в реализации 
общественно-значимых благотворительных и спонсорских проектов на местном и 
национальном уровнях.  
 
Банк содействует охране окружающей среды, кредитуя и поддерживая проекты клиентов, 
направленные на энергосбережение и сохранение окружающей среды. Давно и успешно 
развивает новые технологии, которые по праву можно назвать ресурсосберегающими. 
Дистанционное совершение финансовых операций посредством интернет-порталов 
Homebank и Onlinebank позволяет банку и его клиентам вносить свой вклад в сбережение 
невосполняемых ресурсов.   
 
ПОДДЕРЖКА НАЦИОНАЛЬНОЙ КУЛЬТУРЫ 
Параллельно с присоединением к Глобальному договору ОНН формировалась 
спонсорская политика Казкоммерцбанка. Если на первоначальном этапе банк 
поддерживал разовые уникальные проекты, которые были актуальны на краткосрочную 
перспективу, то в настоящее время спонсорская политика Казакоммерцбанка рассчитана 
на долгосрочное партнерство, преимущественно  в области поддержки национальной 
культуры.  
 
Казкоммерцбанк является генеральным партнером Государственного академического 
театра оперы и балета имени Абая, а также партнером Государственного музея искусств 
имени Кастеева и Государственной консерватории имени Курмангазы.  
 

Во власти оперы и балета  

В 2012 году Казкоммерцбанк в очередной раз стал партнером III-го Международного 
фестиваля оперы и балета, прошедшего в Алматы.   

В течение пяти дней при поддержке банка на сцене государственного театра оперы и 
балета имени Абая прошли постановки опер «Богема» и «Турандот», а также балета 
«Лебединое озеро» и «Анна Каренина». Перед публикой выступили мировые звезды 
оперного и балетного искусства: дирижер Марко Балдери (Италия), прима-балерина 
Королевского театра Ковент-Гарден Роберта Маркеc Барбоса (Великобритания), премьер 
Английского национального балета Арионель Пегуэро Варгаc (Великобритания), тенор 
Антонино Интеризано (Италия), сопрано Кристина Пиперно (Италия), тенор Вон Йонг Ли 
(Южная Корея), сопрано Йонг Ми Ким (Южная Корея).  

Из казахстанских солистов в фестивале приняли участие: народная артистка РК, лауреат 
государственных премий Нуржамал Усенбаева, заслуженные деятели РК: Жамиля 
Баспакова, Сауле Рахмедова, Болат Жомартов, Бейимбет Кожабаев; солисты оперы: 
Андрей Трегубенко, Серик Аукатов и другие, а также ведущие солисты балета: Айнур 
Абильгазина, Жанель Тукеева, Фархад Буриев, Даурен Женис и Нурлан Конокбаев.  



Главная цель фестиваля – популяризация оперного и балетного искусства, поддержка 
интереса общественности к деятельности государственного театра оперы и балета, 
установление партнерских отношений театра с ведущими театрами мира, обмен опытом и 
получение профессиональной оценки от ведущих зарубежных специалистов.  

Жемчужины Франции 

В 2012 году Казкоммерцбанк оказал поддержку Государственному музею искусств им. 
Кастеева в проведении выставки «Жемчужины Франции – французское искусство и 
культура от эпохи Ренессанса до наших дней».  

Знаковое для культурной жизни обеих стран мероприятие было инициировано 
Фредериком Миттераном, бывшим министром культуры и коммуникаций Французской 
Республики в рамках развития культурного обмена между Францией и Казахстаном. В 
экспозицию вошли 400 произведений искусства: живопись, скульптура, гобелены, ковры, 
предметы искусства, гравюры и фотографии. Впервые, не покидая южную столицу 
Казахстана, можно было увидеть лучшие экспонаты из коллекций крупнейших 
государственных музеев Франции: Национальной библиотеки Франции, Лувра, Музея 
д’Орсе, Версаля, Национального музея современного искусства – Центра Помпиду, а 
также других музеев Парижа и главных региональных музеев (музей Фабр г. Монпелье, 
музей Искусств г. Дижона, музей Гране г. Экс-Ан-Прованса).  

Для Казкоммерцбанка было большой честью принять участие в подготовке культурного 
события подобного масштаба. При поддержке банка в залах Музея искусств им. Кастеева 
было установлено специализированное аудиовизуальное оборудование, а также 
аварийный источник электропитания. Аудио-гиды и резервный генератор переданы 
банком в собственность музея и будут использоваться в последующих выставках.  

Гастроли двух оркестров 

В 2012 году Казкоммерцбанк поддержал гастроли двух оркестров консерватории - 
народных инструментов и студенческого симфонического, которые дали концерты в 
Караганде и Павлодаре. Вместе со студенческими коллективами выступили заслуженные 
деятели РК, преподаватели консерватории им. Курмангазы – лауреаты, дипломанты 
международных конкурсов. В гастролях также принял участие заслуженный артист, 
профессор, солист ГАТОБ им. Абая Шахимардан Абилов.  

Данный проект включал в себя не только проведение концертов творческих коллективов, 
но и мастер-классы, творческие встречи, лекции и учебно-методическую помощь 
педагогам региональных колледжей.  

Казкоммерцбанк пригласил на эти концерты своих сотрудников и клиентов, поскольку 
посчитал важной культурно-просветительскую деятельность консерватории, пропаганду 
классической и народной музыки. Не менее важным было дать возможность студентам 
получить первый гастрольный опыт и продемонстрировать свое мастерство. 

ПОДДЕРЖКА СОЦИАЛЬНО-УЯЗВИМЫХ СЛОЕВ НАСЕЛЕНИЯ 
Благотворительную деятельность Казкоммерцбанк осуществляет в 20-ти регионах 
республики Казахстан. С целью эффективности и результативности оказываемой помощи 
в 2004 году руководством и акционерами банка был создан корпоративный 
благотворительный фонд Құс Жолы. В настоящее время Құс Жолы является одним из 
крупнейших фондов в Казахстане и оказывает благотворительную помощь в области 



детского здравоохранения, поддержки людей с ограниченными возможностями, 
талантливой молодежи из малоимущих семей, ветеранов Великой Отечественной 
войны, а также инициирует различные благотворительные акции с участием сотрудников 
и клиентов банка.  
 
Казкоммерцбанк и его фонд Құс Жолы являются глобальными партнерами 
международного детского фонда ООН ЮНИСЕФ, партнерами государственного Фонда 
поддержки предпринимательства «ДАМУ», а также Добровольного общества 
«Милосердие» в акции «Подари детям жизнь».  

Вместе – значит сильнее! 

Оператором благотворительной деятельности Казкоммерцбанка  является корпоративный  
Фонд «Құс Жолы», основанный в 2004 году. Его название было взято из старой казахской 
легенды о небесной дороге, которая указывает путь тем, кто оказался в тяжелой 
жизненной ситуации. Таким образом, фонд возложил на себя миссию способствовать 
улучшению жизни социально-уязвимых слоев населения через создание 
эффективной системы поддержки. 

Определяющими положениями деятельности фонда являются прозрачность механизмов 
оказания благотворительной помощи и привлечения равноценного партнерства. 
Последнее является важным принципом реализации социальных проектов, потому что 
именно общими партнерскими усилиями создаются масштабные и емкие проекты, 
приносящие реальную пользу  обществу. Фонд объединяет вокруг себя сотрудников, 
клиентов, партнеров и просто неравнодушных людей с призывом «Вместе – значит 
сильнее!». 

Фонд «Құс Жолы» постоянно изучает лучшие примеры и подходы в реализации 
благотворительной деятельности.  

Вместе к качественному улучшению медицинской помощи казахстанским детям  

В 2012 году Детский фонд ЮНИСЕФ в партнерстве с Министерством здравоохранения 
РК, благотворительным фондом «Құс Жолы» при финансовой поддержке 
Казкоммерцбанка начали реализацию проекта  «Обеспечение выживания и здорового 
начала жизни для всех детей через улучшение дородового, неонатального ухода и 
ухода в целях развития детей до 3-х лет».  Стоимость проекта составляет 32 млн тенге. 

Цель проекта – снизить младенческую смертность и обеспечить здоровое начало жизни 
для детей дошкольного возраста. Проект будет реализован в течение 2013 года в 
Восточно-Казахстанской области в пилотном режиме и охватит порядка 5 000 детей в 
возрасте до 3-х лет, а также 10 000 родителей. Как свидетельствует статистика, этот 
регион с относительно высокой плотностью населения имеет также и высокий показатель 
детской и материнской смертности.  

Совместными усилиями ЮНИСЕФ, Министерства здравоохранения, Казкоммерцбанка и 
благотворительного фонда «Құс Жолы» намерены  создать устойчивую модель 
высококвалифицированного дородового и неонатального ухода, чтобы обеспечить 
здоровое будущее для детей Казахстана.  

Урджарский  проект  



В 2012 году благотворительный фонд Құс Жолы оснастил современным медицинским 
оборудованием реанимационное отделение районной больницы села Урджар Восточно-
Казахстанской области на общую сумму 25,3 млн. тенге.  

Комплекс медицинского оборудования позволит осуществить полный объем 
своевременной медицинской помощи от диагностики матерей до выхаживания больных и 
недоношенных младенцев, особенно в критических ситуациях при родах и в послеродовой 
период.  

Теплые носочки для маленьких ножек 
 
В 2012 году в поддержку проектов по снижению младенческой смертности по инициативе 
фонда «Құс Жолы» прошла акция «Вяжем носочки».  
 
Сотрудницы Казкома объединились, чтобы связать носочки для маленьких детских ножек. 
С первых секунд после рождения необходимо заботиться о сохранении тепла у 
новорожденных с экстремально низкой массой тела, поэтому, кроме соблюдения 
температуры в кувезе, детям необходима такая маленькая деталь, как теплые носочки.  
 
Пяточки и ножки у младенцев всего 5-6 см, в продаже таких размеров нет. В бюджете 
больниц расходы на такого рода изделия не предусмотрены. Так возникла идея связать 
самим носочки и передать их в реанимационные отделения роддомов. Все связанные 
изделия организаторы акции передали в  родильные отделения Актауского, Уральского, 
Атырауского, Актюбинского, Алматинского перинатальных центров, а также районной 
больницы села Урджар.  
 
ПОДАРИ ДЕТЯМ ЖИЗНЬ 
 
С 2007 года Казкоммерцбанк выступает партнером благотворительной акции «Подари 
детям жизнь», организатором которой является Добровольное общество «Милосердие» 
под руководством общественного деятеля Аружан Саин.   
 
Данная акция направлена на сбор средств для оказания экстренной медицинской помощи 
детям, страдающим различными заболеваниями, лечение которых невозможно в 
Республике Казахстан. Истории болезни детей размещены в Интернете по адресу 
www.detdom.kz. По содержанию каждая из них – крик о помощи, призыв к милосердию и 
состраданию.  
 
Благодаря усилиям многих людей и организаций различными способами сбора средств 
оказана помощь 374-м детям со всех регионов нашей Республики. Было оплачено 436 
операций (некоторые дети оперировались более одного раза). 
 
Доктор Дед Мороз  
 
Несколько лет подряд Казкоммерцбанк намеренно не дарит своим клиентам 
корпоративные подарки к Новому году и не проводит корпоративную вечеринку. Все 
средства, которые могли бы быть израсходованы Казкоммерцбанком на празднование 
Нового года, направляются на благотворительный проект «Доктор Дед Мороз» в 
поддержку детей-инвалидов.  
 
Проект направлен на детей, которые вынуждены долгое время находиться в 
специализированных медицинских учреждениях либо требующих долгих 



реабилитационных процедур для выздоровления или социальной адаптации. Поэтому 
главным подарком в этом проекте является медицинское оборудование, которое позволяет 
детям выздоравливать намного быстрее. Не обходится и без новогодних сладостей и 
игрушек, а также организации детских хороводов вокруг новогодней елки.  
 

«Посмотри на звезды»  

С 2005 года Казкоммерцбанк активно поддерживает людей с ограниченными 
возможностями в развитии их собственного бизнеса в проекте «Посмотри на звезды». В 
2012 году к проекту присоединился государственный фонд поддержки 
предпринимательства «Даму».  

Совместный проект поставил перед собой цель поддержать стремление людей с 
ограниченными физическими возможностями преодолеть свое социальное неравенство с 
помощью предпринимательской деятельности за счет грантов на целевое развитие их 
бизнес-идей. Проект осуществлялся в 16-ти регионах Казахстана в течение 2012 года.  

По итогам 2012 года в проекте приняло участие 136 человек, победителями из которых 
стали 60 людей с ограниченными возможностями.  
 
Благодарим за право жить в мире! 

Сохраняя верность ценностям и выражая благодарность, Казкоммерцбанк ежегодно 
персонально поздравляет своих клиентов - ветеранов Великой Отечественной войны, 
перечисляя на их счета денежные премии. 

В 2012 году в рамках празднования Дня Победы более 1300 ветеранов – вкладчиков 
Казкоммерцбанка - получили денежные премии к депозитным счетам от 
благотворительного фонда «Құс Жолы». По 7000 тг. было начислено участникам Великой 
Отечественной войны, по 5000 тг. – ветеранам трудового фронта и малолетним узникам 
концлагерей.  

Большую работу в текущем году провели сотрудники Казкоммерцбанка, поздравив по 
всему Казахстану ветеранов, не имеющих возможности самостоятельно передвигаться. 
Они лично обошли каждого лежачего ветерана и поздравили его с Днем Победы. 

Стипендии Казкома 

Казкоммерцбанк несколько лет подряд поддерживает студентов из многодетных и 
малоимущих семей. Суть проекта заключается в предоставлении таким студентам 
стипендий в виде грантов.  
 
Сумма годовой стипендии для одного студента составляет 180 000 тенге. Важно, что 
«Стипендия Казкома» охватывает вузы по всему Казахстану. В этом учебном году 
участниками проекта стали 19 учебных заведений со всего Казахстана (16 городов). 
Обладателями стипендии Казкома стали 54  человека из малообеспеченных, многодетных 
семей, проживающих в отдаленных селах. Среди получателей стипендии также немало 
сирот. Вопреки всему эти ребята тянутся к знаниям и стремятся получить достойное 
высшее образование в стране.  
 



Благотворительность своими руками 

В июне 2012 года, фонд «Құс Жолы» организовал благотворительную ярмарку по 
продаже  авторских работ, созданных руками сотрудников Казкоммерцбанка. По задумке 
акция должна была вовлечь   сотрудников банка в благотворительную деятельность для  
сбора средств на проект «Доктор Дед Мороз» по поддержке детей-инвалидов.  

Так, по итогам проведенной ярмарки было собрано 118,5 тысяч тенге. Важно, что работы 
представили сотрудники филиалов банка по всему Казахстану. А покупателями стали 
коллеги и клиенты банка, зашедшие по делам в отделение. Ярмарка дала новый стимул к 
творческой реализации сотрудников и благотворительности «своими руками».  

День донора  

В 2012 году Казкоммерцбанк дважды провел среди своих сотрудников акцию по 
безвозмездной сдаче крови.  
 
Каждый третий житель Земли хоть раз в жизни нуждается в донорской крови. Кровь 
требуется пострадавшим от ожогов и травм, при проведении сложных операций, при 
тяжелых родах, больным гемофилией и анемией – для поддержания жизни. Кровь также 
жизненно необходима онкологическим больным при химиотерапии. Несмотря на то, что 
за последний год количество доноров увеличилось на 6%, этого недостаточно для 
обеспечения растущих потребностей медицинских организаций в компонентах и 
препаратах крови. Ежедневно необходимо, чтобы кровь сдавало не менее 120 человек. На 
сегодня эта цифра в 2 раза меньше. 
 
Оба раза сотрудники банка активно поддержали акцию по сохранению жизни и здоровья 
людей, нуждающихся в этом.  
 
ВОССТАНОВЛЕНИЕ МОХНАТКИ 
 
В августе 2012 года на горе Мохнатка в урочище Медео Иле-Алатауского 
Государственного национального природного парка произошел пожар, который 
уничтожил 20 гектаров леса. Ущерб, нанесенный  огнем, оценивается в  388 миллионов 
тенге. Казкоммерцбанк поддержал инициативу акимата г. Алматы, объявившего 
общественную акцию по сбору средств. 3 млн тенге было перечислено на  покупку новых 
саженцев и материалов для укрепления горы Мохнатка.  
 


