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NUESTRO COMPROMISO CON EL PACTO MUNDIAL

Arequipa, Perq, Febrero de 2014

Sefiores
GLOBAL COMPACT
Organizacion de las Naciones Unidas

Respetados sefiores:

Desde su fundacién en 1965, INCA TOPS ha logrado desarrollar con gran éxito de tops e
hilados, cuya calidad cubre las mas exigentes expectativas de los estandares
internacionales; en tanto, es grato compartir con ustedes nuestro ejercicio de
Comunicacion del Progreso (CoP) en el que presentamos las acciones que bajo el mayor
compromiso de cada uno de los miembros de nuestra organizacién, se emprenden en el
sentido de la generacién de valor y bienestar para todos los grupos de interés, como base
fundamental de la Gestién de Responsabilidad Social Empresarial de laempresa.

Somos parte del Grupo Inca, quien aplica desde sus inicios la RSE a sus politicas,
practicas y procesos. Es asi, que decidimos adherirnos al Pacto Mundial de las Naciones
Unidas (04/02/2013), comprometidos en hacer de sus principios, nuestros principios,
presentes en nuestras estrategias, culturay acciones cotidianas.

Estamos convencidos y comprometidos con el respeto, y promocion de los diez principios
universales del Pacto Mundial, y en ese sentido, hemos alineado nuestro propdsito
empresarial definido como “Trabajando responsablemente” en pos de continuar con el reto
que hemos asumido. Ir incorporando criterios de responsabilidad social empresarial, es
nuestro compromiso, en nuestro ser y hacer, hemos sido abiertos a los cambios y
oportunidades que ofrece nuestro entorno y aprovechar el talento humano y potencial
empresarial para acoplarnos cada vez mas a estos principios.

Cordialmente,

Roberto Fioretto Colombo

Roberto Fioretto Colombo

Economista egresado de la
Universidad Catolica de Santa Maria
de Arequipa, con conocimientos en
Marketing, cursados en JL Kellogg
Graduate School of Management de
Chicago.

Jacques Francois Patthey Salas

Jacques Francois Patthey Salas

Empresario, Gerente General de
Carabaya Inversiones y Finanzas S.A.,
Presidente del Directorio de las
empresas del Grupo Inca.
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LA EMPRESA

NOMBRE
INCATOPSS.A.
SECTOR ECONOMICO

Textil, preparacion y transformacion de fibras naturales, incluida la fibra de alpaca,
lana y algoddn, asi como mezclas especiales realizadas con otras fibras nobles,
orientados alademanda paratejido de punto rectilineo, planoy manual.

TIPO DE EMPRESA

Sociedad Anénima.

DOMICILIO
Av. Miguel Forga Nro. 348 Z.1. Parque Industrial, Arequipa - Peru.

OBJETO SOCIAL

a) La industrializacion de pelos, lanas y en general cualquier fibra natural o
sintética para la obtencién de la totalidad de productos y subproductos de
dichalinea.

b) Lacomercializacion y exportacion de los productos y subproductos a que se
refiere el apartado precedente y la realizacion de servicios de fabricaciéon y
similares, relativos a ellos.

c) Las operaciones comerciales, financieras y productivas que se relacionen
directa o indirectamente con las actividades econdémicas a que se refieren los
incisos anteriores.

d) Cualquier otra activad vinculada a su fin; y ademas todas aquellas que le
permitan la explotacion de su infraestructura.
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PRODUCTOS Y SERVICIOS
Desarrollos Personalizados

Una de las bases de nuestro servicio es el
desarrollo personalizado de hilado para
nuestros clientes de acuerdo a sus
necesidades. El proceso de creacion es
dindmico y conlleva un alto grado de
interaccion con nuestros técnicos y
creativos.

Stock Service

Contamos con Stock Service en Pera y
Hong Kong, con el propésito de atender
de manera efectiva y réapida los
requerimientos de nuestros clientes.

Laboratorioy Banco de Colores

El banco de colores proporciona una gran
variedad de colores para ser evaluadas a
momento de atender nuevas solicitudes.
La cantidad de alternativas se incrementa
dia a dia y dinamiza el proceso de
seleccion de colores y atencion de los
mismos. Nuestro laboratorio para
desarrollo de colores esta en la capacidad
de procesar las diferentes solicitudes de
Lab-dips, respondiendo con diferentes
alternativas para la elecciéon del color
requerido. El tiempo de respuesta esta en
el rango de 6 a 12 dias luego de recibir la
muestra de color.

Comercializacion de Tops

Somos uno de los comercializadores de
Alpaca como materia prima -Tops- mas
importantes del mundo, colocando la
alpaca en los mercados de produccion
textii mas competitivos del mundo,
principalmente Italiay China.

ITALIA
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Promocién

Nuestra prioridad apoyar a nuestros
clientes en todo el proceso comercial; es
por ello que ponemos a su disposicién un
servicio integral de desarrollo de:

* Colecciones conjuntas
* Cartas de color

* Creacion de etiquetas
* Hang Tags

Red Comercial

Contamos con una dindmica red
comercial presente en los principales
mercados textiles, con la que podemos
brindar una efectiva atencién a cada uno
de los requerimientos de nuestros
usuarios finales.

Muestras

Con cada coleccion que Inca Tops
lanza al mercado, se implementa
nuestro stock soporte para muestras,
con el cual se atiende de manera
rapida los requerimientos de:

* Baby conos

« Swatches

« Cartas de color
» Reelings
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INSTITUCIONALIZACION DE LA RSE EN INCA TOPS

Elmodelo de RSE

La responsabilidad social empresarial en el cual se desarrollan los objetivos estratégicos,
evaluacion de las decisiones y acciones corporativas INCA TOPS. Elaboramos Planes de

Accidn por Dimensiones —RSE.

RSE — GRI — PERU 2021 RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL

Ambiental Derechos
| Humanos
|
Adhesioén al Adhesion al
Pacto Mundial Pacto Mundial
Campafia de
Forestacion
Corporativa

|
Trabajando con
la naturaleza
corporativo
|
Uso de productos
amigables con el
medio ambiente
|
Trabajando con
la naturaleza
tedrico
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GRUPOS DE INTERES
Accionistas

Grupo de interés trascendental para la gestion de responsabilidad social, pues de su
compromiso (economico, social y ambiental) dependera la aprobaciéon y posterior
ejecucion de acciones, politicas, programas y/o proyectos de laempresa.

Colaboradores

Para cualquier empresa sus colaboradores constituiran siempre uno de los grupos de
interés de mayor importancia, Inca Tops no es ajeno a ello y en ese sentido dentro de sus
acciones de responsabilidad social cautela el bienestar y valora el capital humano que lo
conforma.

Proveedores

Conscientes de que toda organizacién necesita para su normal ejecucién de labores (sean
productos o servicios) diferentes materias primas, insumos y otros permitidos por sus
proveedores, la empresa considera este grupo de interés como uno de los mas
importantes.

Clientes

Los servicios y productos de cualquier organizacion estan orientados y motivados en sus
clientes, en ese sentido brindar el mejor servicio, la mejor calidad del producto, la mas
grata atencion, lograr la satisfaccién plena del mercado es trascendental, por lo que este
stakeholders dentro de la gestién de RSE resulta por demas significativo.

Medio Ambiente

La productividad de cualquier empresa produce, directa o indirectamente, impactos que
afectan el medio ambiente, en ese sentido Inca Tops persigue reducir o minimizar al
maximo dichos efectos, porlo que este grupo de interés es prioritario en la gestion de RSE.

Comunidad

La empresa considera que su interaccion y relacién con la comunidad (zona de influencia)
es vital para generar alianzas que permitan un avance y equilibrio benefactor para ambas
partes, ello en las tres dimensiones que cautela la RSE, por tal motivo este stakeholders es
considerado como uno de los principales por Inca Tops.

Gobiernoy Sociedad

Toda organizacién forma parte de un sistema normativo (gobernabilidad) cuyo
cumplimiento es primordial. El marco legal, la ética y buenas costumbres son
trascendentales para una empresa socialmente responsable, por ende para Inca Tops
apuesta por el avance concertado entre laempresa, gobiernoy sociedad.
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ACCIONES Y RESULTADOS DEL 2013
AGRUPADAS POR PRINCIPIO

PRINCIPIO |

Nuestro Compromiso: Inca Tops apoya y respeta la proteccion de los
derechos humanos reconocidos a nivel internacional. Trabajando
responsablemente para mejorar nuestro desempefio social en base a
nuestros colaboradores, medio ambiente y la excelencia operacional.

SISTEMA

Aprobacion de la Politica de Responsabilidad Social Empresarial del Grupo Inca, alineada
alos principios que promueve el Pacto Mundial.

ACTIVIDAD

En el mes de noviembre del 2013, el Consejo Directivo del Grupo Inca, previa aprobacion
dela Gerenciade sus respectivas empresas, aprobé la Politica de Responsabilidad Social
Empresarial. Alineando las politicas en las diferentes empresas del Grupo Inca.

POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL (RSE)
GRUPO INCA

Las empresas del Grupo Inca socialmente responsables, son agentes activos del
desarrollo no sélo econémico, sino también social y ambiental. En ese sentido,
cada una mantiene un compromiso ético, basado en una gestion que cautele el
desarrollo sostenible de sus diferentes grupos de interés: Accionistas,
Colaboradores, Proveedores, Clientes, Medio Ambiente, Comunidad, Gobiernoy
Sociedad; unido al respeto y cumplimiento de la normatividad vigente y a la lucha
contralacorrupcion.

Propician, participan y promueven acciones, buenas practicas en pro de sus
grupos de interés, proyectos y/o programas de RSE, los que responden al
bienestar de su entorno (interno y externo), cautelando de manera continua y
especial su desarrollo humano, basado en la igualdad de oportunidades y
capacidades.

Respetan y cumplen los derechos humanos, laborales y ambientales
considerados en el Pacto Mundial. Conforme al mismo rechazan cualquier tipo de
corrupcion en todos los niveles de su organizacion.

Gestionan la responsabilidad social empresarial asumida implementandola en
sus politicas, précticas y procesos, encaminandola debidamente hacia sus tres
dimensiones, siete principales stakeholders y fines primordiales de la misma.

Su compromiso socialmente responsable es activo y creciente, por lo que
cuantifican y miden de manera continua el impacto de su gestion, en base a ello
aplican las reingenierias necesarias que permitan forjar la cadena de valor de la
RSE en sus organizaciones, involucrando a todos sus grupos de interés.
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ACTIVIDAD

En base a las politicas de facilitar el acceso a la educacion de nuestros colaboradores. Es
que, a solicitud de un colaborador para acceder a una capitacion o por invitacion de la
empresa. Se coordinay envia a cursos, seminarios, congresos, entre otros. Con la finalidad
de potenciar las habilidades y destrezas de nuestros colaboradores.

RESULTADOS

TEMA OBJETIVO PONENTE FECHA
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RESULTADOS

Del total de empresas que conforman el Grupo Inca, en el periodo 2012 al 2013 se han
sumado al Pacto Mundial el 38%, siendo Inca Tops la primera en lalista del afio 2013. Conel
objetivo de alinear la gestion de RSE de las empresas a los diez principios promovidos por
el Pacto Mundial, referidos a derechos humanos, condiciones laborales, conservacion del
medio ambiente y anticorrupcién. Nuestro compromiso, reafirma la voluntad y decision que
hemos asumido unavez masen el 2013.

SISTEMA
Programa de Capacitacion Constante (PCC) para colaboradores
ACTIVIDAD

Se capacité en “Liderazgo Transformacional” a fin de formar una cultura organizacional
inspiradora motivacional. A cargo de Jamming, Escuela de Coaching y Desarrollo
Organizacional en el primer trimestre del afio 2013.

RESULTADOS

Facilitamos el disefio de compromisos para el desarrollo personal y profesional, desde la
individualidad hacia el equipo, buscando impactar positiva y significativamente sobre la
organizacion. Participaron 50 de nuestros colaboradores.
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SISTEMA
Sistema de Gestion en Seguridad

ACTIVIDAD

En el Area de Sistemas de Inca Tops contamos con Licencia de Software formalizada para
el uso de todas las computadoras de la empresa. Nuestros sistemas poseen un control de
acceso, los mismos que permiten el ingreso, solo al personal registrado en el mismo; previo
ingreso de usuario y contrasefia.

RESULTADOS

El sistema Operativo esta programado para solicitar el cambio de contrasefia en forma
automatica en el periodo de tiempo determinado en el mismo, dicho periodo de tiempo es
configurable.

Contamos con un control de acceso a internet con accesos configurados en grupos de
usuarios. Debido a la implementacion de un sistema de respaldo de informacién en forma
diaria, semanal y mensual. Asi, minimizar las pérdidas de informacién ante cualquier
problema que se pueda presentar en el Hardware.

PCC para colaboradores — Area de Sistemas

TEMA OBJETIVO PONENTE FECHA




SISTEMA

Reconocimientos para colaboradores

ACTIVIDAD

Como parte de nuestra cultura organizacional, practica de valores integridad y
responsabilidad hacia los colaboradores, en el 2013, en el Dia del Trabajo, 1° de mayo.
Celebramos en el Restaurante Chicharroneria Cecilia.

RESULTADOS

Se ofrecié un almuerzo de confraternidad, acompafiados por una orquesta que animé a
pasar momentos alegres, bailando y cantando. Asimismo se otorg6é reconocimientos
especiales correspondientes a las personas que han prestado sus servicios en 25,30y 35
afiosen IncaTops.

. | Mg INCA TOPS
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SISTEMA

Programa de Orientacion Legal Gratuita para colaboradores

ACTIVIDAD

Implementamos a favor de los colaboradores de Inca Tops el programa de Consultoria
Legal Gratuita, a partir de noviembre del 2012*. Se absolvieron dudas como: Garantia
Hipotecaria, Récord Vacacional, Sucesion intestada (Anticresis), entre otros.

RESULTADOS

Se atendid consultas de varios temas, teniendo mayor concurrencia el tema de Pension por
Alimentos; seguido de sucesion intestada (herencia) y divorcio, en tercer lugar.
Observandose las dificultades de caracter familiar que afectan a nuestros colaboradores,
asi plasmar actividades de apoyo, enelplandel 2014.

CONSULTAS REPRESENTATIVAS N° DE CONSULTAS PERIODO

Asunto Varios

Pension por Alimentos

Sucesion Intestada/ Herencia-Divorcio
Tenencia

Compra-Venta de Inmuebles

SISTEMA

Acceso a Saludy Educacion

ACTIVIDAD

Campafia “Con Salud y Abrigo nos Preparamos para el Frio” con la finalidad de
anticiparnos a la temporada de frio, apoyamos a las comunidades altoandinas de Puno y
Caylloma, con ropa de abrigo y accesorios, charlas sobre prevencion sobre cémo afrontar
las consecuencias de latemporada de frio, entre los meses de mayo y setiembre.
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RESULTADOS

Inca Tops como parte de la familia del Grupo INCA, realizé la donacion de S/. 3,410.00
nuevos soles, efectivo para la compra de Kits (chompa y chalina; chalina y gorra; mantas,
medias, etcétera) entregados a los pobladores de las comunidades de Melgar, Puno y
Caylloma, Arequipa.

ACTIVIDAD BENEFICIARIOS

Entrega de Kit de abrigo. Comunidades de Comunidades de
Caylloma Melgar

Capacitacion: Previniendo las

infecciones respiratorias (IRA) en - Yanque - Llalli

coordinacion con la empresa Albis- - Tocra - Buenavista

Arcangel. - Ampi - Checasica Alto
- Ichupampa - Checasica Bajo




ACTIVIDAD

Somos socios de la educacion através del apoyo que brindamos ala ONG Ensefia Peru, de
la Red Teach For All; porque nos identificamos con sus objetivos. El Grupo Inca se une al
reto de una educacion de calidad paralos peruanos.

Con el aporte dado conjuntamente con otras empresas, se contribuye a la insercion de un
grupo de jévenes profesionales recién egresados de las mejores universidades e institutos
de Per( de diversas especialidades, para que trabajen en colegios publicos, ensefiando y
apoyando en la capacitacién de docentes.

RESULTADOS

Cuadro resumen del impacto del apoyo en educacion.
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PRINCIPIO I

Nuestro Compromiso: Inca Tops se asegura de no ser complice de
abusos a derechos humanos, por ningin motivo discriminara por
motivo de edad, género, orientacion sexual, estado civil, creencia
religiosa, nacionalidad, ni discapacidad.

SISTEMA

Contratos justos y adquisiciones responsables

ACTIVIDAD

Inca Tops se asegura de contratar con proveedores que cumplan con la legislacion
tributariay laboral, y de esta manera no ser complices de abusos.

RESULTADOS

Inca Tops enfatiza en contratos justos con los proveedores de las empresas del Grupo Inca,
negocian en términos justos los contratos que celebren con sus proveedores.

Realiza adquisiciones responsables de sus proveedores, persigue el equilibrio entre
produccién y/o servicios con el medio ambiente; por lo tanto, privilegia la adquisicién de
insumosy materias primas amigables con el medio ambiente.
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PRINCIPIO III

Nuestro compromiso: Inca Tops se compromete apoyar los
principios de la libertad de asociacion  sindical y el
reconocimiento efectivo de la negociacion colectiva.

SISTEMA

Politica de Puertas Abiertas de Recursos Humanos

ACTIVIDAD

En Inca Tops se garantiza la Negociacion Colectiva, la cual, es una manifestacion particular
del didlogo social que valoramos como factor imprescindible en la relacién con nuestros
colaboradores, y esta considerado como un derecho fundamental basico integrante de la
libertad sindical. Mundialmente se encuentra garantizado en el Convenio 98 y 154 de la
OIT.

En el caso de Diligencias Sindicales, previa coordinaciény de acuerdo a Ley se concede la
Licencia Sindical o el Fuero Sindical segun corresponda e incluso Bonificacion por
aniversario de Sindicato.

RESULTADOS

Diferentes acuerdos de negociacion tutelados por el Sindicato de Trabajadores atendidos

por Inca Tops.
ACUERDOS

16 ‘ '..mca TOPS




Otros beneficios de los acuerdos entre el Sindicato y la empresa

Obsequio de hilado

Fondo de Fallecimiento

La empresa otorga una Asignacion por fallecimiento en caso de muerte del trabajador,
de cdnyuge e hijosy, en caso de muerte de padres del colaborador.

Colaborador

Familiar

Nuestra Salud es lo Primero

Siempre deporte en
verano e invierno

Promovemos el deporte con la
realizacion de Campeonatos Deportivos
entre colaboradores, continuando con
una cultura de vida saludable y trabajo
en equipo. Facilitandoles los horarios
para su entrenamiento y coordinaciones
necesarias para su participacion.




PRINCIPIO IV

Nuestro Compromiso: Inca Tops reafirma su compromiso de no
recurrir a cualquier forma de trabajo forzoso ni obligatorio.

SISTEMA

Gestion de contratacién laboral actualizada

ACTIVIDAD

En Inca Tops, cada empleado tiene un contrato de empleo que estipula los términos y las
condiciones de la prestacion del servicio.

Al ingresar un colaborador nuevo pasa por un proceso de induccion a cargo del &rea de
Recursos Humanos.

Otorgamos Crédito de Verano para Viaje a la Playa en Familia en la época de verano.
Brindando las facilidades del caso para su pagoy traslado.

RESULTADOS

MODALIDAD DE CONTRATO NUMERO DE COLABORADORES

VIAJE A LA PLAYA - CREDITO NUMERO DE COLABORADORES
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PRINCIPIO V

Nuestro compromiso: Inca Tops apoya la abolicién efectiva del
trabajo infantil, la eliminacion de la explotacion del trabajo de
nifios y cualquier otraforma de tratamiento a los colaboradores.

SISTEMA

Politica de Convocatoria de Personal abiertay clara

ACTIVIDAD

En Inca Tops contratamos segun indica la ley y no discriminamos al personal, por razén de
edad, sexo u otra indole. Igualmente realizamos un programa de Capacitaciéon Constante
para Colaboradores (PCC).

RESULTADOS

En nuestra empresa, la edad minima de los colaboradores es de 18 afios, tal como se
muestra en lainformacién precedente.

MODALIDAD
DE CONTRATO

RANGO EDADES

PCC para colaboradores

TEMA OBJETIVO PONENTE N°PARTIC FECHA
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PRINCIPIO VI

Nuestro Principio: Desde nuestros inicios asumimos el respeto y
promocion del principio de no discriminacidn en nuestros procesos
de seleccion de talento humano. Por ello, renovamos nuestro
compromiso de apoyo a la eliminacion de la discriminacion de
cualquier indole.

L

Politica de igualdad de oportunidades de empleo

SISTEMA

ACTIVIDAD

Inca Tops realiza Contrataciones de Personal en base a su capacidad, habilidades y
destrezas.

RESULTADOS

En Inca Tops, del total de colaboradores el 48% son mujeres, tal como se muestra en la
informacion precedente.

DESCRIPCION PLANILLA MASCULINO FEMENINO | TOTAL GENERAL
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PRINCIPIO VII

Nuestro Compromiso: Inca Tops se compromete con iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental, promoviendo el
ahorro de recursos, eliminando desechos en la mayor medida
posible a fin de crear una cultura de preservacion del medio
ambiente.

SISTEMA

Programa Trabajando con la Naturaleza

ACTIVIDAD

Practicamos en la cotidianidad, la segregacion correcta de residuos sélidos, separando
papel, cartdon y plasticos, tanto en oficinas administrativa y plantas de produccion. Se
elabora y envia frases con énfasis ambiental, actividad del Programa “Trabajando con la
Naturaleza, Te6rico”. De igual modo, se capacita alos colaboradores sobre el reciclaje.

Los residuos mencionados se venden (Trabajando con la Naturaleza, Operativo) a un
precio simbdlico a la ONG IADES BLANSAL, quienes administran un albergue para nifios
abandonados, llamado “La Casa Verde”.

RESULTADOS

En el afio 2013, se ha segregado la siguiente cantidad de papel, plastico periédico, mixto
ademas de conos de cartén que recicla el area de Hilanderia - Planta 2.

TIPO DE RESIDUO CANTIDAD DE RESIDUOS ENTIDAD RECEPTORA
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SISTEMA

Apoyo Continuo a la Investigacién Cientifica

ACTIVIDAD

Constituimos entre todas las empresas del Grupo Inca, Quimera Holding Group y Roberts
Resersur la Asociacion Civil Patrulla Ecolégica, quien publicé el libro: Arboles y lefiosas de
Arequipa: Soluciones para mitigar la contaminacion’, con el apoyo de Cuzzi Editores.
Siendo el primer libro en su tipo para la region Arequipa. Dicha actividad, se llevo a cabo el
jueves, 17 de enero del afio 2013.

—

- LLA
: w{ﬂtﬁﬁiﬂ

RESULTADOS

Actualmente contamos para su distribucion con la libreria San Francisco. De igual modo, se
ha distribuido gratuitamente a personas y entidades que la han solicitado. Para el 2014, se
busca potenciar su uso y distribucién segun la necesidad de ejecutar proyectos en
colegiosy organizaciones en pos del cuidado del medio ambiente.
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PRINCIPIO VIII

Nuestro Compromiso: Inca Tops se compromete con iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental, promoviendo el
ahorro de recursos, eliminando desechos en la mayor medida
posible a fin de crear la cultura de preservacion del medio
ambiente.

SISTEMA

Campafia “Ayddanos a Ayudar”

ACTIVIDAD

En coordinacion con la ONG Tierra y Ser, quien promueve la correcta segregacion de
residuos solidos. Realizamos la campafia de recoleccién de tapitas plasticas “Ayudanos a
Ayudar”. Retirando una tonelada de tapas plasticas del medio ambiente y donarlas a la
ONG, por ello, nos facilitaron cuatro sillas de ruedas para nuestros colaboradores
discapacitados de bajos recursos.

Inca Tops, se uni6 a esta iniciativa, junto con otras empresas del Grupo Inca para reunir una
tonelada de tapas plasticas.

RESULTADOS

Reciclamos en equipo, Plantas 1, 2 y 3 un total de 869.85 kg, es decir el 87% de tapas de
plastico para llegar a la 1ra. Tonelada. De esta forma, alcanzamos la meta como Grupo
Inca, lalra. tonelada. Nosrestaenel 2014, la entrega de las sillas de rueda para nuestros
colaboradores. Asi, seguiremos con la continuidad en el habito del reciclaje.
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SISTEMA

Campafia de Verano 2013

ACTIVIDAD

Se realiz0, en las playas de Mejia, entre enero y marzo, la Campafia de Verano 2013. Junto
con otras empresas colaboramos en esta campafia, personal de la Municipalidad de Mejia
y algunos colaboradores de Inca Tops, quienes dieron su apoyo en la concientizaciéon y
reparto de bolsas biodegradables para laadecuada segregacion de residuos sélidos.

RESULTADOS

En el presente cuadro se detalla las cantidadesy articulos donados por Patrulla Ecoldgica,
aquienes apoyamos en varios proyectos que emprenden.

ACTIVIDAD LUGAR DE IMPACTO
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PRINCIPIO IX

Nuestro Compromiso: Inca Tops se compromete al desarrollo y
difusion de tecnologias respetuosas del ambiente. Haciendo énfasis
en toda su cadena productiva, desde sus operaciones en Planta
hasta el producto final. Dandole valor agregado por su cuidado del
medio ambiente y el respeto por los recursos naturales renovables y
no renovables.

SISTEMA

Red Alpaca Sostenible

ACTIVIDAD

Apoyo para el desarrollo sostenible de la cria de alpaca. Se genera beneficios para todos
los involucrados en la cadena de criay produccion de fibra de alpaca en especial para las
miles de familias campesinas que viven de este recurso, en condiciones severas en las
altas montafas del Peru. A través de la innovacion y educacion se busca el desarrollo
sostenible del criador de alpacas, teniendo por objetivo la mejora de la calidad de la fibra
que venden.

Las actividades se centran en el fundo experimental Pacomarca a mas de 4,000 m. de
altura.

Cadenade Valor de productos Inca Tops:

=} acomarcg

CADENA
DE VALOR DE
LA DIVISION
TEXTIL

- 2

Pacomarca  "# Crianza de Camélidos
Inca tops m  Produccion de Fibras
Incalpaca w Produccion de telas 'y
producto terminado
Retail KUNA = Consumidor Final
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RESULTADOS

Programas que se llevan a cabo en el Fundo Pacomarca.

PROGRAMA OBJETIVOS LOGROS




SISTEMA
Programa Inca Esquila

ACTIVIDAD

Promocion del Sistema de Esquila Tecnificada, a fin de obtener beneficios a favor del
criador de alpaca, evitando la pérdida de ganado (abortos) generados en su mayoria por el
manejo incorrecto de la esquila. Asimismo busca mejorar los ingresos de los criadores bajo
el sistema de pago diferenciado.

RESULTADOS

Los logros de Inca Esquila se ven reflejados en el apoyo a las comunidades, tanto en la cria
de alpacasy en elaumento del poder adquisitivo de los alpaqueros del lugar.

N° DE COMUNIDADES VALOR DE VENTA DE FAMILIAS
VISITADAS LA ESQUILA BENEFICIARIAS
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SISTEMA

Osmosis Inversa

ACTIVIDAD

Instalacién de una bomba de alta presion que recoge de las filtraciones subterraneas, agua
salobre, seguidamente pasan por redes-canales de circulacién hacia el corazéon del
sistema. Donde se encuentra una membrana especial para agua salobre, tiene un flujo de
entrada y dos flujos de salida, del primer flujo sale el rechazo salino y del ultimo flujo,
obtenemos un flujo de permeado, cuyos valores dependeran de la presion de entrada
impuesta al sistema; en otras palabras, “agua pura” que utilizamos en los calderos y las
lineas de lavado para lavar los vellones de lana de alpaca que son la principal materia
primade Inca Tops.

presion membrana

RESULTADOS

Logramos concentrar la contaminacion en un reducido volumen; recircular el agua y
ahorrarla para nuestras lineas de lavado, ahorrando considerablemente el agua, es decir
“cuidamos el agua, defendemos lavida”.

No obstante, se despliega la posibilidad de desalinizar el agua que resulta de las lineas de
lavado en un pozo de sedimentacion y luego por 6smosis inversa, el agua puede llegar,
incluso a ser potable.
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SISTEMA

Trabajando con la Naturaleza - Operativo

ACTIVIDAD

Disminucién de Emisiones Nocivas al Medio Ambiente, en Inca Tops se utilizaba el R500
(petroleo residual) como combustible para mantener la temperatura caliente del vapor que
utilizamos para el lavado de los vellones de alpaca. Y ya, en el 2013 lo reemplazamos a
Gas.

RESULTADOS

Disminuir la emisién de sustancias nocivas, asi contribuir con el cuidado del medio
ambiente. En funcién al cambio de combustible. En el siguiente gréafico nos proyectamos al
futuro.

...afo 2012 ...aho 2013

...afno 2014

p Proyeccion >
A A é

A

Energia Solar

l R500 I GAS

SISTEMA

Uso de tecnologias racionales con el medio ambiente

ACTIVIDAD

Implementacion de Paneles Solares, sistema a base de energia solar. Cuenta con un
colector solar o panel solar térmico, es un dispositivo que sirve para aprovechar la energia
de laradiacion solar, transformandola en energia térmica de baja temperatura.

Se inicia al ingresar el agua fria por la boca de entrada, recibe durante su recorrido la
radiacion caldrica y se va calentando el liquido circulante a medida que avanza. Cuando
llega a la boca de salida, ha logrado alcanzar la temperatura 6ptima prevista para el
rendimiento del colector, entonces obtenemos el agua caliente para las lineas de lavado de
nuestra planta.

RESULTADOS

Mantenemos el agua caliente de las lineas de lavado, reduciendo el consumo de energia
eléctrica considerablemente, no producimos ningun tipo de emisiones nocivas durante el
funcionamiento de la Planta, evitando el efecto invernadero y minimizacién de la
generacion de Gases Contaminantes. Finalmente reducimos costos (costo variable de
combustible y costo fijo de operaciones).
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SISTEMA

Programas de Capacitacion Constante

ACTIVIDAD

Se desarrolla a lo largo del afio, el Programa de Capacitaciones en convenio con una
institucion lider en Formacion y Capacitacion Profesional, SENATI para potenciar las
destrezas y habilidades de todos nuestros colaboradores. Asimismo mejorar nuestras
practicas en producciony maximizacion del tiempo de produccion.

RESULTADOS

En el siguiente cuadro resumen, se puede observar el niumero de colaboradores
impactados por nuestro programa de capacitacion.

PONENTE | N°PARTIC| FECHA
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PRINCIPIO X

Nuestro Compromiso: IncaTops se compromete con la eliminacion
de lacorrupcion en todas sus formas.

SISTEMA

Politica Integrada de Gestion

ACTIVIDAD

Fuimos los pioneros en el Grupo Inca, al crear el Area Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente, dando asf, un paso mas hacia la mejora continua de gestion. Ademas el
Consejo Directivo aprobd la Version: 004 de nuestra Politica Integrada de Gestién, con
fecha 28 de octubre del 2013. La misma que refleja nuestra visién, misiony valores, de igual
forma, las caracteristicas, creencias, normasy directivas que nos distingue.

RESULTADOS

Confinalidad de lograr el desarrollo sostenible de la empresa, el bienestar de la sociedad y
en especial de nuestros trabajadores. Se publicaron 4 politicas y 4 compromisos dirigidos a
nuestros grupos de interés.

POLITICA 2013 COMPROMISO 2013
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PCC para colaboradores — Area Seguridad en el Trabajo

TEMA OBJETIVO PONENTE | N°PARTIC.|FECHA
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