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Dar una proteccion integral a los asegurados y afianzados oforgando
tranquilidad, seguridad y fransparencia siempre ha sido la filosofia de
GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS.

Nos sentimos orgullosos de nuestras historia y de nuestro éxito y estamos
convencidos que la solidez de nuestra reputacion institucional es la piedra

angular de nuestro futuro.

Como asesores profesionales ayudamos a nuestros clientes a tomar la
mejor decision para resolver problemas relacionados con los riesgos a 1os
que estan expuestos. Nos enorgullece que nuestros servicios agreguen
valor a las empresas y a las personas, dandoles la tfranquilidad y confianza
necesaria al ayudarles a identificar y a fransferir sus riesgos. Para tener
éxito debemos crecer y desarrollarnos, no solo como individuos sino

también como empresa.

Para ello en GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS estamos conscientes del
importancia de sumar esfuerzos en apego al Respeto a los Derechos
Humanos, Preservacion del Medio Ambiente, cumplir con los Estdndares
Laborales y tomar fuertes medidas de Anticorrupcion, reafirmando asi
nuestro compromiso de servir a nuestros grupos de interés y declarando

nuestro apoyo continuo al Pacto Mundial de las Naciones Unidas.
ATENTAMENTE

Lic. Jesus Gamez Echevarria

Director
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NUESTRA HISTORIA

El Lic. JesUs Gamez Echevarria desde el anho de 1973 se ha dedicado a la
comercializacion de seguros vy fianzas, haciéndose acreedor en 1975 al titulo
de NOVATO DEL ANO en Seguros La Comercial, S.A. al quedar en el 13° lugar

a Nivel Nacional.

Posteriormente, en el afo de 1976, el Lic. Jesis Gamez se asocio con el Lic.
José Maria Espinoza de los Monteros e inicio un despacho de correduria de
seguros con el nombre de Asesoria de Riesgos, S.C., dicha sociedad fue por
un periodo de 17 anos, decidiendo entonces cada uno seguir de forma

independientemente, haciendo caso a un mutuo acuerdo.

Asi mismo, el Lic. JesUs Gamez ha sido miembro de la MDRT (Mesa Redonda
del Millon de Dolares) desde 1996. Dentro de esta Organizacion ha
pertenecido al Comité Ejecutivo, con diferentes cargos como: Representante
de Meéxico, Representante de Latinoamérica y en el Ultimo ano como

Representante de Latinoamérica y el Caribe ante esta organizacion.

Es miembro vitalicio de la MDRT por haber estado calificado por 10 anos

consecutivos.

la MDRT (Million Dollar Round Table) (Mesa Redonda del Millén de Dolares), es
un organismo internacional integrado por mds de 38,000 miembros de 450
Companias de Seguro en mds de 74 diferentes paises del mundo, (sélo el 3%
del total de los agentes de seguros de vida vy servicios financieros del mundo

pertenecen a esta asociacion).
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En 1997 toma la decision de independizar la oficina de Danos, con la finalidad
de crecer y ofrecerle un mejor servicio a los clientes, atendiendo los seguros
de autos, aviones, barcos, fransporte de mercancia, inmuebles y sus
contenidos, responsabilidad civil contra danos a terceros en sus bienes vy
personas, logrando grandes resultados y consoliddndose como una empresa

solida y con principios de ética profesional.

Después del resultado obtenido en el drea de Dafos, en 1998 el Lic. Jesls
Gdmez decide seguir la misma estrategia en el drea de Fianzas, posicionando

a la empresa en muy buen lugar en el mercado.

Las fianzas que se emiten en la empresa son del tipo Administrativas,
Cumplimiento de Obra, Anticipo, Buena Calidad, Proveeduria, Cumplimiento,
de concurso, sorteos y rifas, Fiscales, Conformidad, Fidelidad, Crédito e

Inconformidad Fiscal.

El servicio, calidad y rapidez en la emision de las fianzas, nos ha valido que las

principales mobiliarias y constructoras busquen una fianza con nosotros.

El Lic. Jesis Gamez Echevarria busca dar una proteccion integral a los
asegurados y afianzados, otorgando tranquilidad, seguridad y transparencia,
logrando de esta forma consolidar la empresa, sin perder de vista que todo

esto se obtiene por el trabgjo en equipo de todos su colaboradores.

Uno de sus anhelos es que sus hijas sigan en un futuro fortaleciendo cada vez
mas esta empresa, construida a base de su esfuerzo de 41 anos, logrando asi

frascender.
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FILOSOFIA, MISION, VISION

FILOSOFIA

Dar una profteccidon integral a los asegurados y afianzados,

otorgando tranquilidad, seguridad y transparencia.

MISION

Ser la mejor empresa en SEGUROS DE VIDA, GASTOS MEDICOS,
INMUEBLES Y FIANZAS, asesorando a todo aquel que requiera de
proteccion o dafianzamiento integral, brinddndole una atencion
personalizada y manteniendo siempre altos estdndares en el
desarrollo  personal, profesional y econdmico de nuestros

colaboradores.

VISION

Ser la mejor opcidn para la adquisicion de seguros individuales y
familiares, seguros para bienes inmuebles y fianzas tanto para

personas fisicas como morales, manteniendo el liderazgo nacional.
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VALORES DE LA EMPRESA

HONESTIDAD: Siendo integros para recibir a cambio la confianza de

clientes internos y externos, actuando con transparencia vy
confiabilidad.

COMPROMISO: Brindarles una buena atencién personalizada a

nuestros clientes y el cumplimiento responsable de nuestras
actividades.

RESPONSABILIDAD: Cumplimos de manera oportuna y precisa con

las actividades propias de cada puesto para escalar y llegar a las
metas fijadas dentro de la Empresa.

LEALTAD: Tenemos un fuerte compromiso y mostramos fidelidad.

Hacemos con respeto nuestras responsabilidades y manifestamos
confidencialidad en los aconteceres de la Empresa.

CONSTANCIA: Cumplimos en forma permanente con nuestras

actividades poniendo en prdactica nuestros valores y garantizando
nuestra permanencia como Empresa.

TRABAJO EN EQUIPO: Promovemos el trabgjo con dnimo

positivo, para de esta manera cumplir con el compromiso de servicio
que refuerza la confianza de nuestros clientes.

Nos apoyamos mutuamente para asi llegar a los objetivos fijados,
dando un mejor servicio al cliente, absteniéndonos de obstaculizar
las labores de nuestros companeros de trabajo, colaborando con
ellos en o que requieran para el buen desarrollo de las actividades
que tengan encomendadas.
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LOS 10 PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL

Los Diez Principios del Pacto Mundial estdn basados en
Declaraciones y Convenciones Universales aplicadas en cuatro
dreas: Derechos Humanos, Medio Ambiente, Estdndares Laborales y
Anticorrupcion.

DERECHOS HUMANOS

Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los
derechos humanos fundamentales reconocidos universalmente, dentro de
su dmbito de influencia.

Principio 2: Las Empresas deben asegurarse de que sus empresas no son
complices de la vulneraciéon de los derechos humanos

ESTANDARES LABORALES

Principio 3: Las empresas deben apoyar la libertad de Asociacion y el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.

Principio 4: Las Empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de
trabajo forzoso o realizado bajo coaccion

Principio 5: Las Empresas deben apoyar la erradicacion del frabajo infantil.

Principio 6: Las Empresas deben apoyar la abolicion de las prdcticas de
discriminacion en el empleo y ocupacion.

MEDIO AMBIENTE

Principio 7: Las Empresas deberdn mantener un enfoque preventivo que
favorezca el medio ambiente.

Principio 8: Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan
una mayor responsabilidad ambiental.

Principio 9: Las Empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las
tecnologias respetuosas con el medio ambiente

ANTICORRUPCION

Principio 10: Las Empresas deben trabajar en contra de la corrupcion en
todas sus formas, incluidas la extorsion y el soborno.
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DERECHOS HUMANOS

Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos
humanos fundamentales reconocidos universalmente, dentro de su dmbito de
influencia.

Principio 2: Las Empresas deben asegurarse de que sus empresas no son
complices de la vulneracion de los derechos humanos

Valoracion y Objetivos

En Gdmez Seguros y Fianzas a lo largo de los anos nos hemos distinguido por ser
una empresa de una alta calidad humana, siendo una de nuestras principales
preocupaciones el bienestar de nuestros colaboradores, por lo que es parte de
nuestro compromiso realizar lo necesario para que se siga desarrollando un
excelente ambiente de trabajo que les permita crecer tanto profesionalmente
como en lo personal y su senfido de pertenencia sea cada vez mads fuerte.

Politicas

Cddigo de Conducta
Politicas de la Empresa
Descripcion de Puestos
Politicas de Etica

YV V V V

Implementacién

Es importante que los colaboradores de Gamez Seguros y Fianzas, se desarrollen
profesional y de manera personal dentro de un ambiente laboral agradable, y
esto solo se logra estableciendo los criterios que se deberdn de seguir dentro de
la empresa y haciéndolo de su conocimiento, buscando la infegracion de cada
uno de ellos como parte importante de la empresa, basados siempre en el
respeto a sus derechos como seres humanos.

Para ello hemos elaborado nuestro Cddigo de Conducta, el cual es del
conocimiento de todos.

En caso de que se presentase alguna situacion en la que crean que se pudiera
estar violando el Codigo, se pueden poner en contacto inmediato al correo de
la Gerencia General, con la plena seguridad de que su nombre y su informe
permanecerdn confidenciales.

10
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Asi mismo se establecieron las politicas de la empresa, las cuales se les entregan
a los colaboradores al momento de ser contratados y se definieron por escrito
politicas de Etica.

En Gdmez Seguros y Fianzas se apoya a la diversidad, por que no existe
discriminacion en cualquiera de sus formas. Esto es del conocimiento de cada
uno de los colaboradores.

Cada uno de ellos son instruidos en las actividades que van a desarrollar. Para
incentivarlos se han desarrollado programas de bonos por productividad.

Ademds de la capacitacion propia de la empresa, se busca que los
colaboradores sean instruidos por las diferentes companias aseguradoras vy
afianzadoras con las que trabajamos, para que estén actualizados sobre los
productos que ofrecemos a nuestros clientes, con la finalidad de darles
herramientas para que puedan desempenar mejor sus funciones y asi alcanzar
mes con mes sus metas.

Resultados

Como resultado de esto hemos conseguido un ambiente laboral optimo, con la
seguridad de que sus derechos serdn respetados y que se les apoyard en el
desarrollo de su funcion, obteniendo beneficios adicionales a las prestaciones
que por ley ya tienen

Se definid la estructura de la empresa, en todos sus niveles, logrando asi,
consolidar cada una de las areas de la empresa, dandole una mejor vision a los
colaboradores de los canales que seguirdn en cada una de las situaciones que
se les presenten.

Hemos sido, y seguimos siendo, una empresa humana y eso es percibido por sus
colaboradores, prueba de ello ha sido la reintegracion de companeros que por
diferentes circunstancias se separaron “temporalmente’ de sus funciones, y con
gusto se les recibe no olvidando todo lo que contribuyeron en su momento para
que la empresa sea lo que hoy en dia es.

11
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CALZ. DE LOS INSURGENTES No. 210 SUR, 2D0 PISO, COL. CENTRO SINALOA, CULIACAN, SINALOA.
2

S ODICOBECONDLICTA GWNNEZ CODIGO DE CONDUCTA GNNEZ

Estimados colaboradores Ing. Paola Pérez Parra, al correo paolapp@gamezsegurosyfianzas.com. Pueden tener la

seguridad de que su nombre y su informe permaneceran confidenciales.

En GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS, cada uno de nuestros colaboradores es sumamente

Dar unap ion integral a los y

y ransparencia siempre ha sido la fiosofia de GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS. Este Valosoy,clmpendo,con lEREE on g 1o eI #l1og d6 uesia TN
Gracias por ser parte de esta gran familia.

compromiso incluye la creencia de que nuestros clientes tienen derecho a esperar que cada
uno de nuestros actlie con il idad y compromiso en su lugar de trabajo.

Hemos adoptado el siguiente Codigo de Conducta para proporcionarles una guia sobre el
comportamiento apropiado en el lugar de trabajo.

En él estén incluidas las normas para un comportamiento ético y de conducta comercial que
sean consecuentes con la ley y con nuestra propia Vision, Mision y Valores.

“Siempre confiando en tu honestidad y lealtad”

En GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS nos sentimos orgullosos de nuestras historia y de
nuestro éxito y estamos convencidos que la solidez de nuestra reputacion institucional es la
piedra angular de nuestro futuro.

La manera de hacer negocios.

Como asesores profesionales ayudamos a nuestros clientes a tomar la mejor decision para
resolver problemas relacionados con los riesgos a los que estan expuestos. Nos enorgullece
que nuestros servicios agreguen valor a las empresas y a las personas, dandoles la
tranquilidad y confianza necesaria al ayudarles a identificar y a transferir sus riesgos. Para
tener éxito debemos crecer y no solo como indivi sino también como

empresa.

Si en algin momento tienen dudas con respecto a nuestro Codigo de Conducta o se
encuentran en alguna situacion en la que crean que pudieran estar violando el Cédigo, por
favor ponganse en contacto inmediatamente con la Gerencia General,

CALZ. DE LOS INSURGENTES No. 210 SUR, 2D0 PISO, COL. CENTRO SINALOA, CULIACAN, SINALOA. CALZ. DE LOS INSURGENTES No. 210 SUR, 2D0 PISO, COL. CENTRO SINALOA, CULIACAN, SINALOA
s Pa

12
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REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO

REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO DE LA EMPRESA DENOMINADA GAMEZ, SEGUROS Y
FIANZAS.

CAPITULO |
GENERALIDADES

ARTICULO 1.- DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 422 DE LA LEY FEDERAL
| TRABAJO LA EMPRESA TENDRA EN TODO EL TIEMPO EL DERECHO DE DICTAR LAS NORMAS
DE ORDEN TECNICO Y ADMINISTRATIVO PARA LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS.

ARTICULO 2. LA DIRECCION, GERENCIA Y JEFES DE DEPARTAMENTO VIGILARAN EL DEBIDO
CUMPLIMIENTO DE ESTE REGLAMENTO, DICTANDO EN TERMINO COMEDIDOS LAS
INSTRUCCIONES QUE CORRESPONDAN CON LA CLARIDAD Y FIRMEZA QUE DEMANDE LA EFICAZ
EJECUCION DEL TRABAJO, ASI COMO LA ATENCION DE LOS SERVICIOS Y DESPACHO DE LOS
ASUNTOS DE SU COMPETENCIA.

ARTICULO 3.- TODOS LOS EMPLEADOS ESTARAN OBLIGADOS A EJECUTAR EL TRABAJO CON
DILIGENCIA, RAPIDEZ, CALIDAD Y ESMERO APROPIADOS, ESTANDO OBLIGADOS A ACATAR LAS
ORDENES QUE SE LE DEN POR SUS JEFES INMEDIATOS RELACIONADOS CON EL TRABAJO.

- EL PERSONAL DE LA EMPRESA SE CLASIFICARA COMO SIGUE:

A)  TRABAJADORES DE PLANTA PERMANENTE O CONTRATADOS POR TIEMPO INDETERMINADO.

B) TRABAJADORES DE TIEMPO FIJO O TEMPORAL O SEAN AQUELLOS QUE SON CONTRATADOS
PARA SUSTITUIR TEMPORALMENTE A OTRO YA SEA POR PERMISOS, VACACIONES, ETC.

C) TRABAJADORES EVENTUALES O SEA AQUELLOS QUE SE CONTRATAN ACCIDENTALMENTE
PARA EL TRABAJO ESPECIAL QUE NO ES HABITUAL DENTRO DE LA EMPRESA SINO QUE SE
PRESENTA OCASIONALMENTE.

CAPITULO It
DE LA DURACION DE LA JORNADA DE TRABAJO.

PARA EFECTOS DEL REGLAMENTO SE ENTIENDE POR JORNADA DE TRABAJO LOS LAPSOS DE
TIEMPO QUE EL TRABAJADOR ESTA OBLIGADO A LABORAR DE ACUERDO A SU CONTRATO
INDIVIDUAL DE TRABAJO.

ARTICULO 4- EL RETARDO DEL TRABAJADOR A SUS LABORES MOTIVARA LA DEDUCCION
PROPORCIONAL DE SU SALARIO, SIN EMBARGO, DISFRUTARA DE UNA TOLERANCIA DE NO MAS

6% RocE
Yor A NZE R .

POLITICAS DE ETICA

ik Pt la iali y privaci de clientes, nuestro
p y p .
Realizar un taller de induccién al cédigo de conducta 2 veces al afio darlo a

N

conocer entre nuestros colaboradores, clientes y proveedores e
intercambiar el cédigo de conducta con otras empresas para que conozcan
su contenido

©

Mantener un ambiente de trabajo exento de toda discriminacion, acoso y
hacia

. Realizar evaluaciones del

IS

de

darles i0di cursos a todo el: personal
relacionados a cada una de las diferentes areas de desempefio laboral asi
como platicas de superacion personal.

[

. Ningin colaborador debera negarse a cumplir una actividad para la que
este debidamente capacitado.

. Todos y cada uno de los colaboradores de GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS
debe tener el compromiso de asumir un comportamiento ético desde y
hacia la empresa al brindar un servicio con calidad

o

Lic. Jesis Gamez Echevarria
Director General
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ESTANDARES LABORALES

Principio 3: Las empresas deben apoyar la libertad de Asociacion y el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.

Principio 4: Las Empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo
forzoso o realizado bajo coaccidon

Principio 5: Las Empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

Principio 6: Las Empresas deben apoyar la abolicion de las prdcticas de
discriminacion en el empleo y ocupacion.

Valoracion y Objetivos

Mediante nuestros Codigos y Politicas buscamos que nuestros colaboradores
siempre reciban un frato justo, erradicando todas las formas de trabajo forzado,
prohibiendo el uso del trabajo infantil en todas sus formas , apoydndolos siempre
en su relacion familiar

Politicas

Politicas de Calidad de Vida

Politicas de Etica

Conftrato de Trabagjo

Politica Trabajo Infantil

Politica Trabajo Forzado

Politica Horario Flexible

Politica Libre Asociacion

Manifiesto de Igualdad

Politica Prioridad a la Relacion Familiar de los Colaboradores

YV V VY VY V VY

Implementacién

En Gdmez Seguros y Fianzas lo primero y mds importante es que su
colaboradores se sientan con la libertad de ser ellos mismos y no sientan ninguno
de sus derechos como seres humanos, violentados.

Para esto, hemos establecido Politicas en las que cada uno de ellos asegura su
individualidad, todo ello apegado a las leyes que permiten lograr los estadndares
laborales de la empresa. Estas politicas estdn por escrito y son del conocimiento
de cada uno de ellos.

14



S E G U R O s

Y F I A N Z A S

Nuestros colaboradores tienen la libertad de asociarse o crear sindicatos dentro
de la empresa.

Ademds, en Gdmez Seguros y Fianzas, cada colaborador firma al iniciar sus
labores dentro de la empresa, un contrato en el que se especifica cuales serdn
sus jornadas laborales. Cabe mencionar que en nuestra empresa, se ha liberado
el dia sadbado para que los colaboradores puedan aprovechar este tiempo para
una mejor convivencia con sus familias.

De la misma manera que se firma el contrato, desde el primer dia los
colaboradores son dados de alta en el IMSS con su salario correspondiente,
cumpliendo asi con las leyes que los respaldan como trabajadores.

Las vacantes dentro de nuestra empresa, son cubiertas por la persona que cubra
el perfil, sin hacer distinciones de creencias, raza, preferencias sexuales, etfc.

Dentro de nuestra empresa, se fiene un trato especial a las madres y padres de
familia con hijos pequenos, otorgdndoles los permisos necesarios para participar
en las actividades escolares en fechas especiales, asi como los permisos para
todos los colaboradores en caso de enfermedades, fallecimiento de seres
queridos, etc., dandole siempre prioridad a su relacion familiar. Por tal motivo,
todo trabagjo infantil, dentro de nuestras instalaciones, esta prohibido.

Resultados

Respetar estos principios nos ha dado como resultado que en nuestra empresa
no exista aun la necesidad de asociarse en sindicatos.

Los colaboradores sienten la confianza de acercarse cuando se les presenta
algin problema personal en busca de apoyo, y para la empresa es fundamental
ya que eso nos permite conocer los distractores involuntarios que pudieran tener
y reforzar las areas de trabajo en lo que el colaborador soluciona su situacion.

En beneficio para los colaboradores, se han desarrollado programas para el
cuidado de la salud, se les han impartido platicas motivacionales, se realizan
convivencias en fechas especiales y aln sin serlo, cabe mencionar que no se
fuerza a nadie a participar en las convivencias si sus creencias religiosas no se lo
permiten; el equipo de trabajo estd bastante consolidado.

Gracias a la claridad y cumplimiento de las politicas y procesos, asi como del
contrato laboral mismo, no hemos enfrentado ningUn conflicto laboral.

Los colaboradores estdn siempre dispuestos a apoyar a la empresa, en
retribucion al buen trato y apoyo que de ella recibe.

15
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A los gerentes de cada drea se les ha dotado de un vehiculo motor, el cudl,
ademds de ser para uso de la empresa, se les da la confianza para que o usen
de manera personal.

Las lineas de celular, aun cuando son proporcionadas por la empresa y para uso
de sus labores, es también para uso personal, sin hacer cargos adicionales por
ello, ya que los mismos colaboradores son responsables de no hacer mal uso de
la misma.

Los horarios de trabajo son bastante coémodos, en la mayoria de los casos, nadie
se tiene que quedar a cumplir con horas extras ya que cumplen con su trabagjo
dentro de la jornada establecida.

CWNNEZ CWNNEZ

POLITICAS DE ETICA
POLITICAS DE CALIDAD DE VIDA

. Respetar la confidencialidad y privacidad de nuestros clientes, nuestro
personal y nuestros proveedores.

. Por politicas de la empresa de GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS, no se contratan a menores

2. Realizar un taller de induccién al cédigo de conducta 2 veces al afio darlo a
de edad. conocer entre nuestros colaboradores, clientes y proveedores e
i iar el cédigo de con otras para que
2. Existe igualdad de oportunidades para todos aquellos que quieran formar parte de nuestra su contenido
empresa. 3. Mantener un ambiente de trabajo exento de toda discriminacién, acoso y
represalias hacia nuestros colaboradores.
3. Se cuenta con normativas y directrices que van de la mano con la Declaracién Universal de pi

o

los Derechos Humanos y la carta Adhesion al Pacto.

. Se promueven condiciones laborables favorables para la calidad de vida, el desarrollo

humano y profesional.

Se cuenta con un jornada laboral de 8 horas

L

~ Lic. Jests Gamez Echevarria
Director General
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. Realizar evaluaciones del desempefio profesional de nuestros

es, darles periodi cursos a todo el personal
relacionados a cada una de las diferentes areas de desempefio laboral asi
como pléaticas de superacién personal.

Ningun colaborador debera negarse a cumplir una actividad para la que

este debidamente capacitado.

. Todos y cada uno de los colaboradores de GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS

debe tener el compromiso de asumir un comportamiento ético desde y
hacia la empresa al brindar un servicio con calidad

. A
(@

Lic. Jests Gamez Echevarria
Director General




A QUIEN CORRESPONDA:

Por este conducto hacemos del conocimiento que la empresa GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS,
otorga prioridad a la relacion de sus colaboradores con sus familias, adaptandolo en apoyos como
permisos por enfermedades, eventos de los hijos, o la perdida de un ser querido; todo ello
atendiendo lo estipulado en la Norma SO 26000: Guia sobre Responsabilidad Social. Capitulo 6.

Principios y derechos fundamentales en el trabajo.

FIRMANTES
Personal que labora en GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS N
P Epez-PaeeA

Paola Perez Parra Yo vala Lopez

i

Joel Felix Aguilar
Jessica Maibel Qchoa Moreno on Pérez Félix

Diana Rosa%mez Valenzuela Jacobo

Emila Angelica LQ érdenas

Dong sabed Boadla Olva
Dunia Isabel Bonilla Oliva

S EGuUROS
VERI-ATN 1 A0

A QUIEN CORRESPONDA:

Por medio de la presente manifestamos lo siguiente:

a) Enla empresa GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS, no hemos tenido presiones por parte de la
Direccion en ningun aspecto concemiente a nuestra religion. Siendo respetuosos de Is
costumbres de cada uno de los trabajadores.

b) Nunca hemos sido presionados o influidos a votar por algun partido politico en particular.

©) Asi mismo, manifestamos que existe igualdad de oportunidades en el aspecto economico y
profesional, ya que no creemos que haya limitantes o reglamentos que lo Impidan

d) En general, la Direccion y sus integrantes han respetado las preferencias parficulares, ya
que no hemos sido objeto de ninguna restriccion relacionada con los puntos anteriormente
descritos.

FIRMANTES
Personal que labora en GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS

o ez e i%
Paola Perez Parra Y vala Lopez

AANCITS o Nsabel Boala Olwa
Joel Felix Aguilar B ol T
Jessica Maibsl Ochoa Moreno on Pérez Félix

Diana Rosari§ 6pez Valenzuela Cesar C:

Emilia A@awas

S E G U R O s
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C\NNEZ

sEa6uwros
LB R 0

A QUIEN CORRESPONDA:
Por este conducto hacemos del conocimiento que la empresa GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS,
cuenta con horarios flexibles liberando el dia sabado de la jornada laboral semanal a favor de tiempo

que el colaborador puede destinar a su familia 0 a su persona.

FIRMANTES
Personal que labora en GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS

Yes 10 avéia Lopez

Paola Perez Parra
1< :
2 Dunia lsabel Boaillg Clva
Joel Felix Aguilar Dunia Isabel Bonilla Oliva
Jessica Maribel Ochoa Moreno st Otfon Pérez Félix
7%
Diana Rosangpez Valenzuela Cesar, Jacobo

Emilia Aﬁ%ﬂ&

s taouwroos
YeiANzZaAS

A QUIEN CORRESPONDA:

Por medio de la presente me permito saludarlos y comunicarles que actualmente no se presenta

necesidad de que los empleados de la empresa GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS se agrupen en

algun organismo y/o sindicato, por la decision itaria de los
Sin més por el momento, se extiende la presente para los fines que al interesado convengan.
FIRMANTES
Personal que labora en GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS

oA ez Pt ’2 éz
Ye i0 Zavala Lopez

Paola Perez Parra
o Duva lsatel  Boala Olva
Dunia Isabel Bonilla Oliva

Diana Rosario Epex Valenzuela I, Jacobo

Emilia Angelica Lg Cérdenas

" Joel Felix Aguilar

Jessica Maribel Ochoa Moreno
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A QUIEN CORRESPONDA:

Por este conducto hacemos del conocimiento que la empresa GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS,
erradica todas las formas de trabajo forzado, atendiendo lo estipulado en la Norma 1SO 26000: Guia

sobre Responsabilidad Social. Capitulo 6. Principios y derechos fundamentales en el trabajo.

FIRMANTES
Personal que labora en GAMEZ SEGUROS

@ R oA

Paola Perez Parra

U<

——1==4¢
= Joel Felix Aguilar

Jessica Maﬁét QOchoa Moreno
Diana Rosa% Lopez Valenzuela

Y FIANZAS

A QUIEN CORRESPONDA:

el trabajo.

Por este conducto hacemos del conocimiento que la empresa GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS,
prohibe el uso de trabajo infantil en todas sus formas; todo ello atendiendo lo estipulado en la Norma

1SO 26000: Guia sobre Responsabilidad Social. Capitulo 6. Principios y derechos fundamentales en

FIRMANTES
Personal que labora en GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS

2 T
Yes ‘avala Lopez Paola Perez Parra

lsabel Bowla Olwa

_ =
Dunia Isabel Bonilla Oliva Joel Felix Aguilar
G 3
on Pérez Félix Jessica Mdribel Ochoa Moreno

0

Diana Rosario EOpez Valenzuela

Yesel ocio Zavala Lopez
Dura lsabel Boalla Olwa
Dunia Isabel Bonilla Oliva

Othon Pérez Felix

lo Jacobo

Jacobo
Emih;Angaiica L% zérdenas Emilia Angelica %'éémeﬂas
veiaNzaAs
A QUIEN CORRESPONDA:

Por este conducto hacemos del conocimiento que la empresa GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS,

considera trato especial para las madres y padres trabajadores con hijos pequefios.

En el caso de las madreas trabajadoras se les da 1 hr para la lactancia como un derecho basado en

la Ley del Trabajo.

FIRMANTES 3
Personal que labora en GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS
L e}
Paola Perez Parra Ye: i0 Zavala Lopez
Dunia Isabel Bonilla Oliva
Jessica Mariél Qchoa Moreno  Pérez Féix

Diana Rosa%pez Valenzuela Jacobo

Emilia ﬁ%&m«mas
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MEDIO AMBIENTE

Principio 7: Las Empresas deberdn mantener un enfoque preventivo que
favorezca el medio ambiente.

Principio 8: Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una
mayor responsabilidad ambiental.

Principio 9: Las Empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las
tecnologias respetuosas con el medio ambiente

Valoracion y Objetivos
Gdmez Seguros y Fianzas es una empresa que se dedica a la venta de un
servicio, no producimos nuestro producto final, aun asi, somos consientes de la

importancia de contribuir con la conservacion del medio ambiente y por ello es
que buscamos ser una OFICINA VERDE

Politicas

> Politicas de Medio Ambiente

Implementacién
Para contribuir con el medio ambiente, la empresa ha dedicado sus esfuerzos
en el reciclaje del material de uso interno, hojas de papel, cartén, botellas de
plastico.

Se colocaron mensajes de “apaga, “ciérrale”, en cada dispositivo eléctrico vy
llaves de agua en toda la oficina.

Se ha capacitado a los empleados para la separacion de basura dentro de la
oficina, para recopilar aquella que llevaremos a centros de acopio.

La basura electronica se canaliza directamente a un centro de acopio, el cual
pasa a nuestras oficinas para su recoleccion.

En los depdsitos de agua de los sanitarios se han instalado botellas de refresco
de 1 It para el ahorro de agua en cada descarga.

Se involucro a nuestros vecinos de edificio para la recoleccion de carton.

Se da mantenimiento periddico a nuestros equipos de aire acondicionado ya
que es bien sabido que son importantes fuentes de contaminacion.

De igual manera se le da mantenimiento periddico a las unidades de transporte
de la oficina.
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Se sistematizo la facturacion, por lo que ahora es electronica, eliminando asi
toda impresion en papel.

Resultados

Se ha generado una cultura de ahorro importante. En cuanto al papel, las
podlizas que entfregamos a nuestros clientes llegan con muchas hojas repetidas o
con informacién que no es de interés para el cliente, esas hojas, las retiramos de
la pdliza y forman parte de nuestro stock de hojas para impresion.

Se renta un cenfro de copiado, el cual nos elimino el uso de impresoras
personales, ahorrando en toner y consumo de energia eléctrica, eficientando asi
esta actividad.

En nuestra empresa, nadie se mueve de su lugar sin antes apagar la luz y a
medio dia y por la tarde, se apagan sus equipos de computo.

Los colaboradores se cercioran en todo momento que no existan fugas de agua
O goteras.

Con la finalidad de eficientar los recursos con los que contamos, se ha recurrido
cada vez mas a los medios electronicos como los e-mails, mensajes de texto,
etc.

El mantenimiento de nuestros equipos de aire acondicionado, ademds de
contribuir a no emitir contaminantes, nos ayuda a eficientar el consumo de
energia y la vida Util de los mismos, se alarga.

Los articulos de limpieza, asi como las hojas blancas, son compras verdes.
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POLITICAS
CUIDADO Y PRESERVACION DE LOS RECURSOS Y MEDIO AMBIENTE

1. Implementar programas y actividades de mejora para Ia reduccion y reutilizacion de
materiales, tales como.

a) Reciclado de envases de plastico
b) Control de uso de hojas blancas y hojas recicladas

2. Realizar mejoras al servicio
a) Facturacion electronica.
3. Poner en préctica sistemas de reduccion en el uso de agua y energia.

4. Implementar précticas de educacion ambiental con colaboradores y sus principales grupos de
interés.

a) Clientes

5. Estar en la constante bisqueda de innovacién, tecnologia y talento humano

¢ UieJesis Gamez Echevartia
Director General
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ANTICORRUPCION

Principio 10: Las Empresas deben frabajar en contfra de la corrupcion en todas
sus formas, incluidas la extorsion y el soborno.

Valoracion y Objetivos

Como lo declara nuestros Codigo de Conducta, el dar una proteccion integral a
los asegurados y afianzados otorgando tranquilidad, seguridad y transparencia
siempre ha sido la filosofia de Gdmez Seguros y Fianzas. Este compromiso incluye
la creencia de que nuestros clientes tienen derecho a esperar que cada uno de
nuestros colaboradores actie con integridad y compromiso en su lugar de
trabagjo.

Para Gdmez Seguros y Fianzas la confianza que nuestros clientes depositan en
nosotros es lo mds importante, por lo que la fransparencia en la informacién, el
evitar practicas deshonestas, actuar con apego a las leyes, cumpliendo siempre
con nuestros compromisos, le pueden dar al cliente la certeza de que su
patrimonio esta en buenas manos.

Politicas

Cddigo de Conducta

Politicas de Etica

Cédula Vigente del Asesor

Reglamento de Agentes de Seguros y Fianzas

V V VYV V

Implementacién

Gdmez Seguros y Fianzas es una empresa de servicios, por ello la confianza que
el cliente tenga en nosotros es vital, ya que no solo se trata de asegurar un bien
material, también buscamos que su futuro y el de sus familias esté asegurado.

Por ello, no es opcional el que cada uno de nuestros colaboradores trabaje en
base a los criterios establecidos en nuestro Coddigo de Conducta.

No aceptamos bajo ninguna circunstancia ningun tipo de soborno, por lo que
preferimos perder la posibilidad de la venta antes de que nuestro credibilidad
este en juego.

La confidencialidad de su informacion esta protegida en cada uno de los
contratos que elaboran con nosotros. Los clientes deben de tener la completa
seguridad de que su informacion estd segura con nosotros y asi ha sido a lo largo
de estos 41 anos de experiencia que nos respaldan.
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Nuestro Asesor de Seguros y Fianzas, cuenta con los requisitos exigidos por la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, manteniendo vigentes sus cédulas que
lo acreditan como tal.

Es miembro activo de la AMASFAC , Asociacion Mexicana de Agentes de
Seguros y Fianzas A.C.

Ademds es Miembro Vitalicio de la MDRT (Mesa del Millén de Dolares),
organismo internacional integrado por mds de 38,000 miembros de 450
Companias de Seguro en mds de 74 diferentes paises del mundo, (sélo el 3% del
total de los agentes de seguros de vida y servicios financieros del mundo
pertenecen a esta asociacion). Lo cudl es un indicador para el cliente de que se
encuentra guiado por un Asesor de alto nivel que se rije por los mds altos
estGdares de calidad en lo que hace.

Resultados
Como resultado de esto, hemos permanecido dentro de los primero 5 lugares de
ventas por mds de 10 anos en companias aseguradoras como Seguros

Monterrey New York Life.

Nuestra cartera de clientes ha venido creciendo de manera constante, solo en
el ultimo ano, nuestro crecimiento fue de alrededor del 11%

Hemos logrado construir una imagen empresarial de confianza y honestidad, por
la cual trabajamos dia a dia, buscando siempre el bienestar de nuestros clientes
en cada una de las dreas que manejamos dentro de la empresa.

Somos Miembro Vitalicio de la MDRT, uno de los organismos internacionales mas
importantes en su giro.
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CODIGO DE CONDUCTA EMPRESARIAL

CODIGO DE CONDUCTA e Z

Estimados colaboradores

Dar una pi ion integral a los y
y transparencia siempre ha sido la filosofia de GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS. Este
compromiso incluye la creencia de que nuestros clientes tienen derecho a esperar que cada

uno de nuestros actue con integridad y comp! en su lugar de trabajo.

Hemos adoptado el siguiente Codigo de Conducta para proporcionarles una guia sobre el
comportamiento apropiado en el lugar de trabajo.

En él estén incluidas las normas para un comportamiento ético y de conducta comercial que
sean consecuentes con la ley y con nuestra propia Vision, Mision y Valores.

“Siempre confiando en tu honestidad y lealtad”

En GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS nos sentimos orgullosos de nuestras historia y de
nuestro éxito y estamos convencidos que la solidez de nuestra reputacion institucional es la
piedra angular de nuestro futuro.

La manera de hacer negocios.

Como asesores profesionales ayudamos a nuestros clientes a tomar la mejor decision para
resolver problemas relacionados con los riesgos a los que estan expuestos. Nos enorgullece
que nuestros servicios agreguen valor a las empresas y a las personas, dandoles la
tranquilidad y confianza necesaria al ayudarles a identificar y a transferir sus riesgos. Para
sino también como

tener éxito debemos crecer y no solo como indivi

empresa.

Si en algin momento tienen dudas con respecto a nuestro Codigo de Conducta o se
encuentran en alguna situacion en la que crean que pudieran estar violando el Codigo, por
favor ponganse en contacto inmediatamente con la Gerencia General,

CALZ. DE LOS INSURGENTES No. 210 SUR, 2D0 PISO, COL. CENTRO SINALOA, CULIACAN, SINALOA.
s
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CODIGO DE CONDUCTA e Z

INDICE

v

MENSAJE DEL DIRECTOR

INTRODUCCION

OBJETIVO

FILOSOFIA, MISION Y VISION PROPIOS DEL NEGOCIO

VALORES DE LA EMPRESA

NORMAS DE CONDUCTA Y COMPROMISOS CON GRUPOS DE INTERES
» CONFLICTOS DE INTERES

v v v ' v v

» RELACIONES COMERCIALES CON LOS PROVEEDORES *
» PAGOS Y ENTRETENIMIENTOS

» RELACIONES INTERNAS

» BIENES DE LA EMPRESA

» USO DE TIEMPO, EQUIPOS Y OTROS BIENES

» BIENES DE LA EMPRESA QUE NO SE DEBEN UTILIZAR
PARA USO PERSONAL

COMPORTAMIENTO PROFESIONAL

CALIDAD LABORAL

SERVICIO A NUESTROS CLIENTES

RELACION CON NUESTROS PROVEEDORES DE SERVICIOS

RELACION CON NUESTROS COMPETIDORES

CONDUCTAS QUE FOMENTAMOS ENTRE EL PERSONAL DE GAMEZ
SEGUROS Y FIANZAS

REGISTRO Y USO DE LA INFORMACION

CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE CONDUCTA

vvwvwvww

v v

CALZ. DE LOS INSURGENTES No. 210 SUR, 2D0 PISO, COL. CENTRO SINALOA, CULIACAN, SINALOA.
2

CODIGO DE CONDUCTA TR

Ing. Paola Pérez Parra, al correo paolapp@gamezsegurosyfianzas.com. Pueden tener la
seguridad de que su nombre y su informe permaneceran confidenciales.

En GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS, cada uno de nuestros colaboradores es sumamente
valioso y cumpliendo con el codigo de conducta, nos ayudaran en el logro de nuestra mision.
Gracias por ser parte de esta gran familia.

CALZ. DE LOS INSURGENTES No. 210 SUR, 2D0 PISO, COL. CENTRO SINALOA, CULIACAN, SINALOA
Fa
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POLITICAS DE ETICA

. Respetar la confidencialidad y privacidad de nuestros clientes, nuestro

p y nuestros pr :

. Realizar un taller de induccién al cédigo de conducta 2 veces al afio darlo a

conocer entre nuestros colaboradores, clientes y proveedores e
intercambiar el cédigo de conducta con otras empresas para que conozcan
su contenido

. Mantener un ambiente de trabajo exento de toda discriminacién, acoso y

P ias hacia tros o

. Realizar e iones del pr i de nuestros

colaboradores, darles periédicamente cursos a todo el personal
relacionados a cada una de las diferentes areas de desempefio laboral asi
como platicas de superacién personal.

. Ningin colaborador debera negarse a cumplir una actividad para la que

este debidamente capacitado.

. Todos y cada uno de los colaboradores de GAMEZ SEGUROS Y FIANZAS

debe tener el compromiso de asumir un comportamiento ético desde y
hacia la empresa al brindar un servicio con calidad

Lic. Jests Gamez Echevarria
Director General
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Miembro Calificado y Vitalicio

sente certificado hace constar que
Jesus Gamez Echevarria

lido con todos los requisitos de membresia
ablecidos por los Estatutos de la

Million Dollar Round Table 2012

derecho a todas las prerrogativas
a ella, incluyendo el uso del emblema.

y 4 e
{ w/ b
e AL

Jemmifer A_ Borisiow, CLU
Presidenta MDRT 2012

DIPLOMA

JESUS GAMEZ ECHEVARRIA

Por su Participacién en

PREVENCION Y DETECCION DE OPERACIONES
CON RECURSOS DE PROCEDENCIA ILICITA

MEXICO, D.F. a 12 de Julio de 2013 \
0 !

7 & fur \
£ sy ]

] F— %,

203 Vawrritans Behestn

30



S E G U R O s
Y F I AN Z A s

Sogures

La Compariia de¢ TuVida®

Qtorga ol presente Reconouimiento a:
Jesus Gamez Echevarria

Quien se ha hecho acreedor ala Insigma

Abser miembro de |a Asociacion Pre
Financieros durante

15 afos
Ladedicacion Y. constancia:demost

excelencia para todos.

mier de Asesores

rada-es un ejemplo de

i)

aroVela Berronde

Victor A' Feldmann Gonzalez
Director General

Director Ejecutive Lineas Personales

México, D F 2011
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REGLAMENTO DE AGENTES DE SEGUROS Y DE FIANZAS

REGLAMENTO DE AGENTES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.
Publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 18 de mayo de 2001
Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Presidencia de la Republica.

VICENTE FOX QUESADA, Presidente Constitucional de los Estados Unidos Mexicanos, en ejercicio de la facultad que me
confiere el articulo 89, fraccion |, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 31, fraccién VIII, de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal, 10., 23, 24, 41, 42, 138,
139,139 Bis y demas relativos de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y 10., 87, 88, 89, 89
Bis, 90, 110, 111 y demas relativos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, he tenido a bien expedir el siguiente

REGLAMENTO DE AGENTES DE SEGUROS Y DE FIANZAS

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1o.- Para efectos de este Reglamento se entendera por:
l.- Ley de Seguros, la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros;
Il.- Ley de Fianzas, la Ley Federal de Instituciones de Fianzas;
lll.- Secretaria, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;
IV.- Comision, la Comision Nacional de Seguros y Fianzas;

V.- Aseguradora, la institucion de seguros autorizada conforme a lo establecido en la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros;

VI.- Afianzadora, la institucién de fianzas autorizada conforme a lo establecido en la Ley Federal de Instituciones de
Fianzas;
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Code of Ethics - Million Dollar Round Table 21/01/14 12:50

HOME MDRT FAQ's SEARCH

ABOUT MDRT MEMBERSHIP MEETINGS MDRT FOUNDATION DR’ S 3 MEMBERS ONLY

Home > Membership > Code of Ethics Uprmt This Page ‘ ,EmaH This Page

Code of Ethics

Members of the Million Dollar Round Table should be ever mindful that complete compliance with and observance of the Code of Ethics of
the Million Dollar Round Table shall serve to promote the highest quality standards of membership. These standards will be beneficial to
the public and the insurance and financial services profession.

THEREFORE, MEMBERS SHALL:

1. Always place the best interests of their clients above their own direct or indirect interests.

2. Maintain the highest standards of professional competence and give the best possible advice to clients by seeking to maintain and
improve professional knowledge, skills and competence.

. Hold in strictest confidence, and consider as privileged, all business and personal information pertaining to their clients' affairs.

w

IS

. Make full and adequate disclosure of all facts necessary to enable clients to make informed decisions.

i

Maintain personal conduct that will reflect favorably on the insurance and financial services profession and MDRT.

o

Determine that any replacement of an insurance or financial product must be beneficial for the client.

N

Abide by and conform to all provisions of the laws and regulations in the jurisdictions in which they do business.

INTERNATIONAL SISTER SITES COMPANY SECTION ASSOCIATION SECTION MEDIA ROOM  SITE MAP CONTACT US DISCLAIMER

http://www.mdrt.org/membership/CodeofEthics.asp Page 1 of 1
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About Us - Million Dollar Round Table 21/01/14 13:01

HOME MDRT FAQ's SEARCH LC uT
| JAF = A

MEMBERS ONLY

ABOUT MDRT MEMBERSHIP MEETINGS MDRT FOUNDATION MDR MDRT STORE

Home > About Us UPrmt This Page ‘u’tma\\ This Page

About MDRT

Founded in 1927, the Million Dollar Round Table (MDRT), The Premier Association of Financial Professionals, is an international,
independent association of more than 38,000 of the world's leading life insurance and financial services professionals from more than 450
companies in 74 countries. MDRT members demonstrate exceptional professional knowledge, strict ethical conduct and outstanding client
service. MDRT membership is recognized internationally as the standard of excellence in the life insurance and financial services business.
Mission

To be a valued, member-driven, international network of leading insurance and investment financial services professionals/advisors who
serve their clients by exemplary performance and the highest standards of ethics, knowledge, service and productivity.

History

In 1927, 32 extraordinary life insurance producers, each of whom had sold at least $1 million of life insurance, dreamed of a forum
dedicated to fostering a high-standard, professional approach to life insurance sales and service. Founded on the belief that growth is a
result of exchanging ideas, the concept was: "To receive, individuals must give."

Out of this dream emerged MDRT - an international, independent association that represents the world's best sales professionals in the
life insurance-based, financial services industry.

MDRT, a positive influence in the life insurance industry, has developed a rich tradition of sharing knowledge for the benefit of clients,
prospects, producers and companies.

Code of Ethics

MDRT members should be ever mindful that complete compliance with and observance of the Code of Ethics of the Million Dollar Round
Table shall serve to promote the highest quality standards of membership. These standards will be beneficial to the public, and the
insurance and financial services profession.

Strategic Plan

MDRT has a strategic plan that it follows when developing new programs and benefits for its members. The strategic plan contains nine
goals and objectives to guide the organization in helping its members better serve their clients and learn from one another.

Executive Committee
MDRT is governed and managed by a five-member Executive Committee duly elected each year by the MDRT membership.
Court of the Table and Top of the Table

Court of the Table and Top of the Table serve as additional incentives for members to increase their levels of production. Court of the
Table members must earn three times the MDRT base production requirement, and Top of the Table members must earn six times the
base production requirement. Both Court of the Table and Top of the Table members can take advantage of additional member benefits
provided exclusively to them.

Annual Meeting

The MDRT Annual Meeting has been described as a one-of-a-kind event, unrivaled in the world of business. Every year, approximately
4,000 of the world's top producers gather in a spirit of camaraderie for one of the greatest gatherings of financial services professionals
in the world.

Annual Meeting attendees are exposed to some of the finest and most innovative sales ideas in the life insurance-based, financial
services business. The meeting offers about 100 speakers during its motivational Main Platform presentations, educational Focus Sessions
and insightful breakfast and evening sessions. And, perhaps most importantly, members can network with other top financial services
professionals from around the world, building friendships that last a lifetime.

Top of the Table Annual Meeting

The purpose of the Top of the Table Annual Meeting is to provide an annual educational meeting for the exchange of advanced sales ideas
and for the development of interpersonal relationships among leading financial producers who are Top of the Table members. During the
four-day meeting, about 40 professional, nonmember and Top of the Table member speakers discuss subjects of vital concern to those in
the life insurance and financial services industry.

MDRT Experience

The purpose of this event is to bring MDRT's Annual Meeting experience to producers in other countries. This event, modeled after
MDRT's prestigious Annual Meeting, delivers cutting-edge sales techniques and ideas, technical information and motivational concepts for
those in the life insurance and financial services business. The MDRT Experience is open to both MDRT members and nonmembers.
MDRT Foundation

The MDRT Foundation is the philanthropic arm of MDRT. Since its formation in 1959, the MDRT Foundation has granted more than USD 28
million to charitable organizations serving people in 67 countries and all 50 U.S. states.

The MDRT Foundation awards grants to charitable organizations that are empowering people in need in MDRT member communities
worldwide. The grants given by the MDRT Foundation are distributed to organizations in which members have a vested interest. Grant
recipients have either been endorsed by an MDRT member or receive money in honor of a member's volunteerism.
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Servicio de Administracion Tributaria
ACUSE DE RECIBO

Declaracion Anual

ACUSE DE RECIBO DE LA INFORMACION DE LA DECLARACION DEL EJERCICIO 2012

R.F.C.: GAEJ501209KM4

Nombre, Denominacién o Razén Social: JESUS GAMEZ ECHEVARRIA
Tipo de Presentacion: Normal

Fecha de Presentacion: 29/04/2013

Hora de Presentacion: 17:50

Numero de Operacién: 581B5

Folio de Recepcion: 54965583

Cadena Original. Impuesto(s) que declara:
||10001=GAEJ501209KM4|20001=19080|20002=54965583|40002=20130429|40003=17:50|10001=GAEJ501209KM4|10021=2012|100
22=1|10038=1|10042=2|3100105=5523873|3100305=5523873|3100605=5435384|3107305=1|3203605=1511232|3204705=0|32050
05=0|3802605=8635611|10039=581B5|30003=000001000007000112188}|

Sello Digital:
lgyGfOtxBSRCauTJIxTt/wHfqpMbdY T6Y OMP2dDdhCVb14MJbHV Aijw3utVgICQ1QdROjtRMCTbHhuU1EN+265V+qxsI89t143SRMS6BPJ
01Gz0IngNRLNtq7JVmkFxqvS7/waTrmSAFB/is9XIFUzl1s510CJ1VqKrDhV57DKzE=||

Fecha y hora de emision de este acuse: 11/06/2013 17:15:43

NOTA: Los impuestos a cargo determinados, cuya informacion ampara el presente acuse, deberan ser pagados a través de los
portales de las instituciones de crédito autorizadas, proporcionando para tal efecto la fecha de presentacion y el nimero de operacion
sefalados.

Lo anterior, sin prejuzgar la veracidad de los datos asentados, ni sobre el cumplimiento dentro de los plazos establecidos en las
disposiciones fiscales.

Sus datos personales son incorporados y protegidos en los sistemas del SAT, de conformidad con los Lineamientos de Proteccion de Datos
Personales y con las diversas disposiciones fiscales y legales sobre confidencialidad y proteccion de datos, a fin de ejercer las facultades
conferidas a la autoridad fiscal.

Si desea modificar o corregir sus datos personales, puede acudir a la Administracion Local de Servicios al Contribuyente mas cercana y/o a
través de la direccion www.sat.gob.mx.
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