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Declaracao Exame do
Nivel de Aplicacao pela GRI

A GRI neste ato declara que Endesa Brasil 5.A. apresentou seu relatdrio “Relatdrio de Sustentabilidade
2012 " para o setor de Servicos de Relatdrio da GRI, que concluiu que o relatdrio atende aos requisitos
de Nivel de Aplicagdo A.

Os Niveis de Aplicagdo da GRI comunicam quanto do conteddo das Diretrizes G3.1 foi aplicado no
relatdrio de sustentabilidade enviado. O Exame confirma gue o conjunto e nimero de itens de
divulgagdo exigidos para aguele Nivel de Aplicacdo foram cobertos pelo relatdrio e que o Sumaério

de Conteddo da GRI & uma representacdo valida das informag@es exigidas, conforme descritas nas
Diretrizes G3.1 das GRI. Para a metodologia, ver www.globalreporting.org/SiteCollectionDocuments/
ALC-Methodology.pdf

Os Niveis de Aplicagdo ndo fornecem um parecer sobre o desempenho de sustentabilidade da
organizagdo relatora nem sobre a qualidade das informac@es contidas no relatdrio.
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Vice-Presidente

Global Reporting Initiative

A Global Reporting Initictive (GRI) é uma organizagio baseada em redes pioneira no desenvolvimento do estrutura para eloboragio de
relatdrios de sustentabilidade mais usada no mundo e estd comprometida com sua melhoria continua e aplicagio em tode o mundo. As
Diretrizes G3 da GRI estabeleceram os principios e indicodores que as organizogdes podem wsar parg medir e relator seu desempenho
econdmico, ambiental e social. www.globalreporting.org

Isenglo de Responsabilidade: No caso do relato de sustentobilidade incluir links externas para materiais oudiovisuais,entre outros,
esta declaragho ird referir-se openas ao material submetido & GRI no momento do Exame em 5 de dezembro de 2013, A GRI exclui
expressamente o aplicacio desta declaragio o alteraghes posteriores aos referidos materiais.




Endesa Brasil ¢ uma empresa do Grupo Enel.

Enel é uma das principais empresas de energia do mundo.

O Grupo produz, distribui e comercializa energia sustentavel,
respeitando as pessoas e o meio ambiente. A energia de Enel
atende mais de 60 milhdes de clientes residenciais e empresariais

em 40 paises e cria valor para 1,3 milhdo de investidores.
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Principals in

Cadores we

2008 2009 2010 2011 2012 Var. (%)
Econémico-financeiros (R$ mil) ™
Receita operacional liquida 5.056.389 6.151.279 6.702.540 6.579.272 7.485.085 13,8%
EBITDA 1.936.072 2.246.344  2.227.035 2.237.167 2.352.841 51%
Lucro liquido 580.236  1.128.618 1.085.433 1.203.521 1.470.636 22,2%
Divida bruta 3.223.897 3.176.025 2.653.974 2.862.019 2.450.353 -14,4%
Divida liquida 2.043983 1.976.838 1.550.916 1.860.027 1.020.398 -45,1%
Divida liquida/EBITDA (vezes) 1,06 0,88 0,70 0,83 0,43 -48,1%
Margens
Margem liquida 11,5% 18,4% 16,2% 18,3% 19,7% 1,4 p.p.
Margem EBITDA 38,3% 36,5% 33.2% 34,0% 31,4% -2.6 p.p.
Operacionais
Distribuicdo
Energia vendida e transportada (GWh) 16.620 16.887 18.641 18.891 20.290 7.4%
Numero total de clientes (mil) 5.308 5.431 5.665 5.868 6.051 3,1%
Energia fornecida por cliente (MWh) 3,28 2,95 3,222 3,16 3,35 6,0%
Perdas técnicas e comerciais (%) 16,92% 17,65% 16,77% 16,22% 16,30% 0,08 p.p.
Produtividade (MWh/colaborador — préprios) 6.427 6.233 7.417 7.561 8.518 12,7%
N° de clientes/colaborador préprio 2.061 1.992 2.281 2.351 2.540 8,1%
Geracao
Energia vendida (GWh) 6.047 6.490 6.790 6.828 7.300 6,9%
Energia transmitida (GWh) 1.331 1.277 1.270 2.245 77 -96,6%
Colaboradores
Total de colaboradores 18.050 16.709 17.731 16.721 15.879 -5,0%
Proprios? 2.800 2.768 2.731 2.761 2.657 -3,8%
Parceiros 14.870 13.546 14.525 13.448 12.580 -6,5%
Estagiarios 356 359 390 438 614 40,2%
Jovens-aprendizes 24 36 85 74 28 -62,2%
Socioambientais (R$ mil)
Investimentos em meio ambiente 47.358 43.568 86.254 169.067 ® 188.498 @ 11,5%
Investimento social externo 294.492 142962 252.540@ 163.488@  82.631 @ -49,5%
(' Dados a partir de 2009 seguem o padrao internacional de contabilidade (IFRS)
@ Exclui CTM, Tesa e Ingendesa
B Acréscimo reflete maior volume de investimentos em programas de qualidade de fornecimento
@ Decréscimo decorre do fato de a Coelce nao ter realizado investimento direto no Programa Luz para Todos e de reducao em investimentos incentivados
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Pert

Uma das cinco maiores empresas privadas do setor elétrico
brasileiro, a Endesa Brasil S.A. € uma holding de companhias
que atuam em distribuicdo, geracdo, prestacao de servicos e
transmissdo de energia. Com sede em Niterdi (RJ), a empre-

sa mantém operacdes em quatro estados brasileiros: Rio de
Janeiro, Ceard, Goias e Rio Grande do Sul. | GRI

A empresa € a subsididria brasileira da Endesa Espafa
S/A, controlada pelo grupo italiano Enel. Constituida sob a
forma de sociedade anonima de capital fechado, a Endesa
Brasil possui controle acionario em duas distribuidoras de
energia (Ampla Energia e Coelce), duas companhias de
geracado (CDSA e CGTF), uma de transmissdo (Cien) e uma
de prestacao de servicos para o setor de energia (Pratil).
Além desses ativos, mantém participacdo minoritaria em
sociedades com propdsito especifico (SPEs) para a cons-

trugao de usinas edlicas na Regido Nordeste do Brasil, em
conjunto com a Enel Green Power. | GRI

Os servicos de distribuicdo sdo destinados a consumidores
residenciais, comerciais, industriais, rurais e de setores publicos,
com fornecimento de energia a aproximadamente 15 milhdes
de pessoas, com 6 milhdes de clientes residenciais, comerciais,
industriais, rurais e publicos, nos Estados do Rio de Janeiro e
do Ceard. Em 2012, o volume total de venda e transporte de
energia foi de 20.290 GWh (18.891 GWh em 2011).

Em geracdo, sdo atendidas distribuidoras, comercializadoras e
clientes livres de diversas partes do pais. Com capacidade ins-
talada de 984,6 MW, as usinas tém fonte hidraulica (658 M\W)
e térmica (326,6 MW). No ano de 2012, a energia vendida no
negocio de geracao chegou a 7.300 GWh. A interconexdo en-

tre os sistemas energéticos do Brasil e da Argentina apresenta
capacidade de 2.200 MW. | GRI @
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Sua controlada Pratil, empresa que entrou em operacdo
em 2010, oferece produtos massivos e presta servicos de
energia, a exemplo de instalacdes elétricas e eficientizacdo

energética, para pessoas fisicas e juridicas nos Estados do
Ceard e do Rio de Janeiro. | GRI @

A Endesa Brasil encerrou o exercicio de 2012 com 15.879
colaboradores, sendo 2.657 préprios, 12.580 parceiros e
642 estagiarios e jovens-aprendizes. Com receita liquida
de R$ 7,5 bilhoes, registrou EBITDA de R$ 2,4 bilhdes
e lucro liquido de R$ 1,5 bilhdo no acumulado de 2012.

|GRI
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Missdo, visao, valores i (e)

ENDESA BRASIL

MISSAO: Nossa energia para um mundo melhor.
VISAO: Em curto e médio prazo (2013): Ser um agente
protagonista no mercado brasileiro. Em longo prazo

(2020): Ser o maior grupo privado de energia do Brasil.
AMPLA

MISSAO: lluminar a vida das pessoas.
VISAO: Até 2014, ser mais eficiente que a tarifa e admi-
rada pela qualidade dos servicos, em um ambiente que

reconhece o mérito das pessoas, seguro e feliz.
COELCE

MISSAO: Gente e energia para um mundo melhor!
VISAO: Fazer a diferenca por meio das nossas pessoas,

nossos relacionamentos e nosso desempenho.

ENDESA GERACAO

(Endesa Cachoeira, Endesa Cien e Endesa Fortaleza)

MISSAO: Energia para todas as geracoes.
VISAO: Ser o maior grupo privado em geracio e comercia-
lizacdo de energia do Brasil, reconhecido como referéncia

em sustentabilidade, eficiéncia e integracao energética.
PRATIL

MISSAO: Oferecer solucdes diferenciadas com qualidade,
rentabilidade e ética.

VISAO: Ser, até 2015, o motor impulsionador dos novos
negocios da Endesa Brasil, com exceléncia e praticas ino-

vadoras, tornando-se a escolha dos clientes.
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Valores
Respeitamos a vida

Por meio das atitudes de:

> Seguranca em tudo que fazemos

> Compromisso com a sociedade e o meio ambiente

> Respeito as pessoas
Somos simples

Por meio das atitudes de:
> Simplicidade nas acoes

> Transparéncia e confianca nas relagdes
Criamos valor

Por meio das atitudes de:

> Inovacdo em processos e negdcios
> Compromisso e profissionalismo
> Parcerias sustentaveis

> Tratar custos como donos do negdcio



Linha do tempo
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A Endesa S.A. inicia suas operacdes no Brasil,
com a aquisicao da Ampla (na época denomi-
nada Companhia de Eletricidade do Estado do

Rio de Janeiro — Cerj) por meio de leildo.

A Endesa adquire a Usina Hidrelétrica de Ca-
choeira Dourada em leildo realizado pelo go-
verno de Goias. No mesmo ano, € constituida
a Companhia de Interconexao Energética S.A.
(Cien), para facilitar o intercambio de energia

entre Brasil e Argentina.

O Consércio Distriluz Energia Elétrica S.A., for-
mado por Endesa S.A., Enersis S.A., Chilectra S.A.
e a atual Ampla, vence leildo de privatizacdo da

Companhia Energética do Ceard (Coelce).

A Endesa Cien-Garabi | comeca a operar em
junho, com capacidade total de transferéncia
de energia de 1.100 MW.

Inicio da construcdo da Central Geradora Termelé-
trica Fortaleza (Endesa Fortaleza), em Caucaia, no
Complexo Industrial e Portudrio do Pecém (CE).
Inaugurada a Endesa Cien—Garabi ll, que dobra
a capacidade total de transferéncia de energia

para 2.200 MW.

Inicio das operacdes da Endesa Fortaleza.

A Endesa Fortaleza é inaugurada oficialmente.

E criada a holding Endesa Brasil.
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As acoes da Coelce passam a integrar o Indice
de Sustentabilidade Empresarial (ISE), da
BM&FBovespa.

A Ampla e a Coelce sdo incluidas no ranking
das 150 melhores empresas para trabalhar no

Brasil, do Guia Vocé S/A — Exame.

A Endesa Cachoeira comemora 50 anos de

operacao.

Coelce é eleita pela primeira vez a melhor distri-
buidora de energia elétrica pela Abradee. A
Endesa Fortaleza ganha o Prémio Top Energia,
da Petrobras, como Empresa Destaque entre as
termelétricas do pais. A Enel SpA passa a deter

92% do capital da Endesa S.A.

Criada a Pratil, empresa de servicos. A Endesa
Cachoeira recebe da Enel o Safety Recognition

Award 2010, na categoria Zero Acidente.

A Endesa Cien é equiparada pela Aneel
a concessionaria de servico publico de

transmissao.

Ampla, Coelce e Endesa Geracdo integram os
rankings das melhores empresas para traba-
lhar no Brasil do Great Place to Work/revista
Epoca e do Guia Vocé S/A — Exame. A Coelce
é destacada, pelo quarto ano consecutivo,
como melhor distribuidora de energia do
Brasil e da América Latina, pela Associacdo
Brasileira de Distribuidores de Energia Elétrica
(Abradee) e pela Comissdo de Integracdo
Energética Regional (Cier). A Coelce recebe
também Prémio Ibero-americano de Qualida-

de pela exceléncia na gestao.



Mensagem

da Administrac

A Endesa Brasil faz parte do Grupo Enel, uma das
empresas de servicos publicos mais importantes do mun-
do. Presente em 40 paises, gera, distribui e comercializa
energia para mais de 60 milhdes de clientes, respeitando

as comunidades e o meio ambiente.

Para a Endesa Brasil, 0 ano de 2012 trouxe grandes con-
quistas nas perspectivas dos publicos que sdo determinan-

tes para 0s nossos resultados.

Um importante avanco foi a redugdo em 27% no nimero
de acidentes do trabalho, mas mesmo assim a seguranca
de nossas equipes continua sendo um desafio e uma
prioridade. Procuramos cada vez mais incorporar esses
cuidados nas decisdes do dia a dia, para preservar o nosso

maior bem, que sdo as nossas pessoas.

Outra vitdria nos enche particularmente de satisfacdo:
Ampla, Coelce e Endesa Geracdo foram incluidas entre as
melhores empresas para se trabalhar no Brasil nos rankings
da revista Epoca/Great Place to Work e do Guia Vocé S/A.
Isso demonstra que os colaboradores tém orgulho de
pertencer a nossa organizagao, reconhecem nosso com-
promisso com seu desenvolvimento pessoal e profissional
e com a responsabilidade social e sabem da importancia

de sua contribuigao para o crescimento do negdcio.

Tivemos importantes conquistas também na perspectiva
de clientes. Coelce foi apontada pela quarta vez como a
melhor distribuidora do Brasil, pela Associacao Brasileira de
Distribuidores de Energia Elétrica (Abradee), e da América
Latina, pela Comisién de Integracién Energética Regional
(Cier). Recebeu também Ouro no Prémio Ibero-americano

da Qualidade 2012. A Ampla registrou a maior evolucdo
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entre as distribuidoras brasileiras em indicadores de
qualidade de servico, reduzindo a frequéncia e a duracdo
das interrupcdes no fornecimento de energia. Conquistou
ainda o primeiro lugar no ranking do Questionario Ethos-

-Abradee, do Prémio Abradee de Responsabilidade Social.

As duas distribuidoras agregaram 182 mil novas uni-
dades consumidoras a base de clientes, crescimento de
3,1% em comparacdo ao ano anterior. No periodo de dez
anos, foram mais 2 milhdes de novos clientes que passa-
ram a ser atendidos em nossas areas de atuacdo. Outro
relevante indicador foi o aumento de 7,4% no consumo
de energia em Ampla e Coelce, evolucdo acima da média
nacional de 3,5%, de acordo com a Empresa de Pesquisa
Energética (EPE). Nossos clientes estao consumindo mais
energia de uma forma consciente, o que é apontado
pela reducdo na inadimpléncia e no indice de perdas de

ambas as distribuidoras.

Em relacdo as duas geradoras e a transmissora de energia,
destacou-se a disponibilidade apresentada pelas centrais
hidrelétrica e térmica e pela transmissora, fruto de planos
eficazes de operacdo e manutencdo. Asseguramos bons
resultados em Endesa Cachoeira, fruto de uma eficiente
politica de riscos e contratacdo de energia, e investimos
na renovacdo dos equipamentos para manter a usina mo-
derna e com altos indices de eficiéncia. Endesa Fortaleza
também continuou com sua alta confiabilidade na ope-
racdo e recebeu autorizacdo do governo brasileiro para
atuar como exportadora de energia para a Argentina. Foi
ainda um ano relevante na nossa atividade de transmissao
de energia, com a consolidacdo de Endesa Cien como
concessionaria de servico publico, com uma receita anual

permitida, o que traz previsibilidade para o negdcio.



Nossos olhos também se voltam para o campo dainovacdo
e da sustentabilidade. O maior exemplo é o projeto Cidade
Inteligente de Buzios, no Rio de Janeiro, que integra tec-
nologias e permite o gerenciamento rapido e eficiente da
energia elétrica. Alinhado a estratégia da Endesa Brasil, a
iniciativa incorpora ainda o relacionamento com a comuni-
dade e o respeito ao meio ambiente, por meio de acdes de
educacao e reciclagem. Estamos orgulhosos desse projeto
de energia para a cidade do futuro: sustentavel, racional e
eficiente. Por esses atributos, recebeu o reconhecimento
de Projeto do Ano, na Conferéncia DistribuTECH Brasil

2012, evento de transmissdo e distribuicdo de energia.

Do ponto de vista dos acionistas, 2012 também foi um ano
de bons resultados. Nossa receita liquida cresceu 13,8%,
paraR$ 7,5 bilhdes, e o EBITDA totalizou R$ 2,4 bilhes, com
evolucdo de 5,4%. O lucro liquido somou R$ 1,5 bilhao, alta

de 22,2% em compara¢ao ao ano anterior.

Vemos nosso negdcio de maneira integral, ndo apenas
como uma empresa que trabalha para alcancar resultados
economicos, mas olhando também para a sociedade.
Estamos alinhados em promover o crescimento das co-
munidades, conscientes dos nossos compromissos com a
sustentabilidade, que é um dos valores do nosso grupo. Em
2012, langamos o projeto Rede do Bem, que consolidou as
atividades de voluntariado realizadas pelos funciondrios de
nossas empresas, beneficiando 3.224 pessoas com o tra-
balho de 570 voluntarios. No conjunto de projetos sociais,
beneficiamos em todas as empresas 2,6 milhdes de pessoas
em iniciativas de educacdo, geracdo de renda, desenvol-
vimento econdmico, apoio a projetos de arte e cultura,

eficiéncia energética e estimulo ao consumo consciente.

Essa preocupagdo com o crescimento sustentdvel estd
presente em nossa participacdo no Pacto Global da ONU,
que subscrevemos internacionalmente, bem como nos
Sete Compromissos para o Desenvolvimento Sustentavel

da Endesa.
Os bons resultados obtidos em 2012 sdo uma consequén-

cia de um relacionamento saudavel com nossos diversos

publicos, assim como com governo e érgaos reguladores.
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Mas esse desempenho representa também um desafio
importante para o futuro, pois o mercado de energia
viverd uma profunda transformacdo nesta década, tanto
do ponto de vista de inovacdo como de regulacdo. E os

clientes serdo cada vez mais exigentes.

Estamos entrando em um novo ciclo de revisdo tarifaria
para as distribuidoras, com impacto sobre a rentabilidade
da operacdo. Para isso, precisamos avancar em produtivi-
dade e eficiéncia, assim como em qualidade do forneci-
mento do servico e na reducdo das perdas por furto de
energia. Outro desafio é crescer em geragdo. Mantemos
uma carteira de projetos para expandir nossa capacidade,
buscando atender a demanda do pais por mais energia,
sempre atentos as mudancas no setor e as adequacdes

necessarias para respeitar aspectos regulatérios.

Temos confianca no alcance de nosso objetivo de ser um
agente protagonista no mercado brasileiro. Contamos
com clientes que tém reconhecido nossos esforcos, com
acionistas que nos apoiam na execucao de nossos planos
de crescimento e eficiéncia e, especialmente, com pessoas

comprometidas com resultados de longo prazo.

| Llelonen®

Marcelo Llévenes

Diretor-Presidente

L5

Mario Santos
Presidente do Conselho

de Administracao



Negocios

Ampla

A Ampla Energia e Servicos S.A. é uma distribuidora de
energia elétrica, com operacdo no Estado do Rio de Ja-
neiro. Regulada pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica
(Aneel), a companhia atua em 66 municipios de sua area
de concessao, abrangendo 73% do territério do Estado.
Em 2012, foram atendidos 2,7 milhdes de clientes, entre

residenciais, comerciais, rurais, publicos e industriais.

A qualidade do atendimento aos consumidores é fator
primordial para a Ampla, que possui uma Central de
Relacionamento ativa 24 horas por dia por telefone, uma
ageéncia virtual na internet, 69 lojas, além de manter pre-
senca em redes sociais, como Facebook, Twitter, YouTube,

entre outros.

Com 10.472 GWh de energia vendida e transportada em
2012, a Ampla contabilizou R$ 3,7 bilhdes em receita
liquida e EBITDA de R$ 883 milhdes. O ano foi encerrado
com queda nos indicadores que medem a duracdo e a fre-
quéncia das interrupg¢des de energia, sendo 17,5 de DECe
9,25 de FEC. As perdas de energia TAM —Taxa Anual Movel
(medicdo acumulada em 12 meses) alcancaram 19,63%,
reducdo de 0,03 ponto percentual em relacdo ao indice
19,66% registrado em 2011.
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No encerramento do ano, a Ampla contava com 7.667
colaboradores, dos quais 1.138 proprios, 198 estagiarios e

2 jovens-aprendizes, além de 6.329 parceiros.

Durante o ano de 2012, os projetos reunidos no Programa
Consciéncia Ampla desenvolveram ac¢des direcionadas a
educacdo para o0 consumo consciente, que atenderam mais
de 400 mil pessoas no Estado do Rio de Janeiro. Também
teve continuidade o projeto Cidade Inteligente Buzios,
considerada referéncia em consumo eficiente de energia
elétrica no Brasil e na América Latina. O projeto oferece aos
moradores locais 0 acesso a conta com tarifas diferenciadas
de acordo com o horéario de consumo, além de iniciativas de

incentivo a eficiéncia energética nas instalacoes.
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"0 ano foi marcado por importantes
reconhecimentos por parte de nossos
publicos. A Ampla voltou a fazer parte dos
rankings das melhores empresas para se
trabalhar no Brasil, refletindo o orgulho
de pertencer que esta presente em nossos
colaboradores. Pesquisa de satisfacdo com
os clientes registrou indice de 74,0%, uma
melhora em relacdo aos 72,6% do ano
anterior. NossoO compromisso com as ques-
tdes socioambientais e culturais se refletiu no
numero de 448 mil beneficiados por projetos
nessas areas, especialmente em iniciativas de
eficiéncia energética. Nessa linha, estamos

desenvolvendo um projeto inovador, susten-

tavel, racional e eficiente: Cidade Inteligente

de Buzios, de sistemas inteligentes de uso
de energia. Foi também um ano de ganhos
operacionais e econémicos, com avangos
em qualidade de servicos. Agora estamos
entrando em um novo ciclo de revisao tari-
faria, o que representara desafios adicionais
de ganhos de produtividade e eficiéncia,
assim como de melhoria na qualidade do
fornecimento do servico e de reducdo das

perdas por furto de energia. "

Marcelo Llévenes

Presidente

Negocios

Principais indicadores Ampla

Variacéo
2010 2011 2012 2012/2011
Resultados (R$ mil)
Receita
operacional liquida 3.154.775 3.312.371 3.690.989 11,4%
EBITDA 626.108 762.477  883.038 15,8%
Lucro liquido 216.092 210352 493.376 134,5%
Operacionais
Energia vendida e
transportada (GWh) 9.826 9.964 10.472 5.1%
Total de
clientes (mil) 2.570 2.644 2.712 2,6%
Total de
colaboradores 8.338 8.238 7.667 -6,9%
Socioambientais (R$ mil)
Investimentos
sociais internos 71.485 75.580 81.770 8,2%
Investimentos
sociais externos 51.499 35.032 9.159 -73,9%
Investimentos
em meio ambiente 39.470 126.813 155.387 22,5%
10



Coelce

A Companhia Energética do Ceara (Coelce) € uma sociedade
andnima de capital aberto, com sede em Fortaleza, no Estado
do Ceara. Obteve, em 1998, concessdo de 30 anos para distri-
buir energia elétrica aos habitantes de 184 municipios cearen-

ses, em um territério de 149 mil quilémetros quadrados.

Terceira maior distribuidora da Regido Nordeste em volume co-
mercializado de energia, adicionou 94.926 novos consumidores
a sua base comercial em 2012, especialmente residenciais e
rurais, encerrando o ano com 3,3 milhdes de clientes. O volume
de energia vendida e transportada totalizou 9.818 GWh, 10%

acima do volume de 8.927 GWh registrado no ano anterior.

Pela quarta vez consecutiva, a Coelce foi reconhecida como
a melhor distribuidora de energia elétrica do Brasil, segundo
o Prémio Abradee 2012. Foi ainda considerada a melhor
distribuidora da América Latina em satisfacdo do cliente, pelo
Prémio Cier; e a distribuidora de energia com a melhor quali-

dade de servico do Brasil, pelo Prémio lasc.

Ao final do periodo, a empresa contava com equipe prépria
de 1.244 colaboradores, apoiados por 5.903 profissionais de

empresas parceiras, 223 estagiarios e 26 jovens-aprendizes.

A receita liquida obtida em 2012, de R$ 2.893 milhoes, ficou
10,1% acima do valor de 2011. A geracdo de caixa, expressa
pelo EBITDA, registrou desempenho inferior ao do exercicio
anterior,com R$ 657.123 milhodes, recuo de 12,9%. Ja o lucro li-

quido totalizou R$ 420 milhdes, 10,9% abaixo do ano anterior.

Principais indicadores Coelce

“Para a Coelce, o ano de 2012 foi excepcional.
Mesmo em um cendrio adverso, com mudancas
na legislacdo do setor, conclusdo do terceiro ciclo
de revisdo tarifaria e estreitamento das margens, a
companhia apresentou resultados bastante positi-

vos, com elevacdo de 10% na demanda.

No periodo, demos inicio ao Plano Estratégico Bem
Coelce, com vigéncia de 2012 a 2015, que trouxe
metas desafiadoras de eficiéncia. A dedicacdo de
todos esteve presente nos indicadores que demons-
tram melhora de qualidade na prestacéo do servico.
Tivemos nosso desempenho reconhecido por
premiacdes nacionais e internacionais, recebendo,
pela quarta vez, o titulo de melhor distribuidora de
energia do pais e da América Latina; e figuramos
novamente nos rankings que listam as melhores

empresas para se trabalhar e iniciar a carreira.

Reforcamos também nossos compromissos com a
sociedade, alinhados com o objetivo estratégico
de ser lider em sustentabilidade no Ceara e uma
referéncia no Brasil. Cabe-nos crescer de maneira

sustentavel e avangarmos em qualidade de

servico e relacionamento com nossos publicos,

reafirmando nossa visdo de gente e energia por

um mundo melhor.”

Abel Alves Rochinha

Presidente

2010 2011 2012 Variacdo 2012/2011
Resultados (R$ mil)
Receita operacional liquida 2.849.706 2.627.212 2.893.720 10,1%
EBITDA 807.040 754.863 657.123 -12,9%
Lucro liquido 471.903 471.182 420.000 -10,9%
Operacionais
Energia vendida e transportada (GWh) 8.815 8.927 9.818 10,0%
Total de clientes (mil) 3.095 3.224 3.338 3,5%
Total de colaboradores 8.793 7.861 7.396 -5,9%
Socioambientais (R$ mil)
Investimentos sociais internos 66.123 75.464 73.009 -3,3%
Investimentos sociais externos 198.009 126.154 72.011 -42,9%
Investimentos em meio ambiente 42.538 41.438 32.132 -22,5%
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rndesa Cachoeira

Criada na década de 1950, a Centrais Elétricas Cachoeira
Dourada S.A. (CDSA — Endesa Cachoeira) é uma geradora
hidrelétrica sediada no Rio Paranaiba, em Cachoeira
Dourada, interior do Estado de Goids. E uma sociedade
anénima de capital fechado adquirida em 1997 pela
Endesa, que detém 99,6% de suas acdes. Entre seus
clientes estdo empresas privadas e publicas de diversos

segmentos, que atuam em todo o territério nacional.

A companhia conta com dez unidades de geracéo, com
658 MW de capacidade instalada e 415 MW de energia
assegurada, e 6,3 quildmetros de linhas dreas de transmis-
sd0.Em 2012, a usina vendeu 4.344 GWh de energia, aten-
dendo clientes livres, comercializadoras e distribuidoras de
energia de todo o Brasil. Ao término de 2012, a companhia
mantinha 163 colaboradores, sendo 69 proprios, 14 esta-
gidrios e 80 de empresas parceiras, que atuavam na usina
e em areas de negdcio e de apoio localizadas em Niterdi

(RJ) e em Fortaleza (CE).

Principais indicadores Endesa Cachoeira

Variacao

2010 2011 2012 2012/2011

Resultados (R$ mil)

Receita

operacional liquida  373.198  409.682  584.143 42,6%
EBITDA 287.604  337.569  447.838 32,7%
Lucro liquido 225.659 358.886  374.904 4,4%

Operacionais

Energia vendida

(GWh/ano) 3.833 3.986 4.344 9,0%
Total de
clientes 73 71 76 7,0%
Total de
colaboradores 176 182 163 -10,4%

Socioambientais (R$ mil)

Investimentos
sociais internos 5.402 5.700 5.631 -1,.2%

Investimentos
sociais externos 280 274 244 -10,9%

Investimentos
em meio ambiente 611 259 226 -12,7%
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“O bom desempenho econdmico, aliado ao
aumento no numero de clientes, marcou o ano
de 2012 da Endesa Cachoeira. Resultado de
uma eficiente gestao comercial, os avancos fo-
ram consolidados por meio de uma estratégia
baseada na contratacdo de energia em curto e
longo prazos. A gestdo dos riscos relacionados
aos aspectos hidroldgicos foi decisiva para o

resultado atingido.

Investimos na renovacdo dos equipamentos,
de modo a manter a central sempre moderna
e com maior durabilidade, mesmo ja tendo
meio século de funcionamento. A prova
disso é a eficiéncia com a qual a Endesa
Cachoeira opera, atualmente traduzida pela

disponibilidade energética.

Incrementamos, em 2012, nossa parceria
com a Orquestra Sinfonica Jovem de Goias,
com o documentario 781 — Sete Notas, Oito
Mil Quilémetros e Um Sonho, que mostra as

primeiras apresentacdes internacionais da or-

questra e recebeu o Prémio Aberje, principal

reconhecimento de comunicagdo do pafs.”

Guilherme Gomes Lencastre

Presidente




tndesa Cien

A Companhia de Interconexdo Energética S.A. — Endesa Cien
€ uma empresa de transmissdo de energia. Com 2.200 MW
de poténcia instalada, permite transmitir energia do Brasil
(60 hertz) para Argentina e Uruguai (50 hertz), e vice-versa,
possibilitando a integracdo energética do Mercosul. Além
disso, o Sistema Elétrico Nacional se beneficia das instalacoes
da Endesa Cien para otimizar o atendimento a Regido Sul.
E uma sociedade andénima de capital fechado integral-

mente controlada pela Endesa Brasil.

Sediada em Niterdi, no Rio de Janeiro, tem unidade
operacional no municipio de Garruchos, no Estado do Rio
Grande do Sul. Possui como principais ativos as Estacoes
Conversoras de Frequéncia (quatro blocos com 550 MW
cada) e 1.000 quilébmetros de Linhas de Transmissdo de
500 kV, integrantes dos Sistemas de Interconexdo Energé-
tica Garabi | e I, que convertem a frequéncia da energia
transmitida. Na Argentina, as linhas sdo administradas
pelas subsidiarias Compania de Transmision del Mercosur
S.A. (CTM) e Transportadora de Energia S.A. (Tesa), das
quais a Endesa Cien detém 99,99% do capital.

Principais indicadores Endesa Cien

Variacao

2010 2011 2012 2012/2011
Resultados (R$ mil) %
Receita
operacional liquida ~ 310.226  277.902  263.142 -53%
EBITDA 271.555  205.692  204.354 -0,7%
Lucro liquido 43.576 69.107 68.606 -0,7%
Operacionais
Total de
colaboradores 154 160 156 -2,5%
Socioambientais (R$ mil)
Investimentos
sociais internos 4.602 5.688 6.742 18,5%
Investimentos
sociais externos 105 167 357 33,7%
Investimentos
em meio ambiente 2.061 187 131 -29,9%
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Ao final de 2012, para melhorar o atendimento do
Rio Grande do Sul, o governo federal determinou o
seccionamento da Linha de Transmissdo Garabi — Ita I,
com a construcdo de 22 quildmetros de linhas e de duas
baias na subestacdo Santo Angelo, com término das
obras previsto para 2014. A companhia encerrou o ano
com 156 colaboradores, sendo 60 empregados proprios,

15 estagiarios e 81 de empresas parceiras.

“Com a consolidacdo da transformacdo em
transmissora, prestadora de servico publico,
a Endesa Cien teve em 2012 um ano de
renovacdo, adaptando-se a condicdo de
empresa regulada. O desafio de manter alta
disponibilidade foi plenamente alcancado
por meio da boa gestdo na manutencao dos
ativos, contando com a dedicacdo da equipe

da transmissora.

O periodo também marcou o inicio de um
projeto: a expansao de 22 quilémetros nas li-
nhas de transmisséo da Endesa Cien, projeto
gue agregara beneficios ao atendimento da
regido e dara maior flexibilidade ao sistema

elétrico brasileiro.

Na area social, mantivemos os investimentos

em educacao e cultura, que beneficiaram mais

de 30 mil pessoas, destacando-se o programa

de voluntariado Rede do Bem e o apoio para
a 362 Feira do Livro de Sdo Luiz Gonzaga, o

grande evento literdrio da regido.”

Guilherme Gomes Lencastre

Presidente




rndesa Fortaleza

Sediada no municipio de Caucaia, no Estado do Ceard, a
Central Geradora Termelétrica Fortaleza S.A. (CGTF — En-
desa Fortaleza) integra o Complexo Industrial e Portuario
do Pecém, localizado a 50 quilémetros de Fortaleza.
Constituida como sociedade anénima de capital fechado,

€ integralmente controlada pela Endesa Brasil S.A.

A companhia faz parte do Programa Prioritario de Ter-
moeletricidade (PPT), do governo federal, e possui capaci-
dade para fornecer um terco de toda a energia consumida
no Estado do Ceard, que abriga populacdo de aproxima-
damente 8,4 milhdes de pessoas. Contribui, assim, para
a instalacdo de industrias, a geracdo de empregos e o

crescimento econémico e social da Regido Nordeste.

Em 2012, empregou 187 pessoas, sendo 68 colaboradores

préprios, 106 de empresas parceiras e 13 estagiarios.

Principais indicadores Endesa Fortaleza

Variacéo

2010 2011 2012 2012/2011
Resultados (R$ mil) %
Receita
operacional liquida ~ 487.793  422.174  524.556 24,3%
EBITDA 231.944 198404  194.363 -2,0%
Lucro liquido 170.027 139.644  144.736 3,6%
Operacionais
Energia vendida
(GWh/ano) 2.957 2.842 2.956 4,0%
Total de
colaboradores 175 171 187 9,4%
Socioambientais (R$ mil)
Investimentos
sociais internos 5.187 6.292 5.660 -10,0%
Investimentos
sociais externos 1.540 1.327 736 -445%
Investimentos
em meio ambiente 1.574 400 622 55,5%
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“A Endesa Fortaleza continuou em 2012 a
assegurar alta disponibilidade e confiabili-
dade para que o Sistema Elétrico Nacional,
por meio do Operador Nacional do Sistema
(ONS), pudesse contar com a usina a qualquer
momento. Essa disponibilidade é resultado da
excelente eficiéncia operacional e de nossos
constantes esforcos de manutencdo, execu-
tados em tempo recorde no ano. No periodo,
a empresa também obteve autorizacdo para

exportacao de energia para a Argentina.

Dando continuidade aos investimentos em

educacéo e cultura, apoiamos a 32 Feira do

Livro Infantil de Fortaleza. Doacao de livros,

rodas de leitura, capacitacdo de professores
e apresentacdes artisticas, para aproximada-
mente 60 mil visitantes, foram algumas das

atividades do evento.”

Manuel Herrera

Diretor-Geral




Pratil

Sociedade anénima de capital fechado, 100% controlada
pela Endesa Brasil, a En-Brasil Comércio e Servicos S.A.
(Pratil) proporciona solucdes integradas a negdcios de
energia elétrica de todos os portes, como projetos de su-
bestacdes e linhas de transmissdo, avaliacdes de eficiéncia
energética e instalacdo de equipamentos. Seguros, capi-
talizacado e planos odontoldgicos sdo alguns dos servicos

que fazem parte do portfdlio para pessoas fisicas.

Com sede em Niterdi, no Estado do Rio de Janeiro, e filial
em Fortaleza, no Estado do Ceard, em 2012 a Pratil atendeu
a 618,8 mil clientes no segmento massivo e 335 clientes
corporativos. Obteve receita liquida de R$ 22,4 milhoes,
lucro liquido de R$ 6,1 milhdes e R$ 8,5 milhdes de EBITDA,
indicando crescimento de 60,5% em relacdo a 2011.
A companhia registrou ainda indice de 85% na Pesquisa

de Satisfacdo de Clientes realizada no ano.

Em 31 de dezembro de 2012, contava com um total de

61 colaboradores, sendo 19 proprios e 42 parceiros.

Principais indicadores Pratil

Variacéo

2010 2011 2012 2012/2011

Resultados (R$ mil) %
Receita operacional

liquida (R$ mil) 5.870 19.428 22.401 15,3%
EBITDA (R$ mil) 2.759 5.303 8512 60,5%
Lucro liquido (R$ mil) 2.113 3.324 6.142 84,8%
Total de

colaboradores

proprios 18 21 19 -9,5%
Clientes

Pessoas fisicas 241.266 638568 618.837 -3,1%
IndUstrias 16 52 31 -40,4%
Comércio/Servicos 405 798 304 -61,9%
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"A Pratil é uma empresa de servicos que atua
em diversos segmentos, desenvolvendo
produtos para clientes residenciais e corpo-
rativos nos Estados do Rio de Janeiro e do
Ceara. Conseguimos ao longo desses dois
anos de sua existéncia entregar aos Nossos
clientes residenciais — principalmente aos das
classes C, D e E — produtos de qualidade que
permitiram o acesso a planos odontoldgicos,
seguros de vida e de residéncia e titulos de
capitalizacdo a precos condizentes com sua
realidade. No mercado corporativo, introdu-
zimos um conceito de qualidade, confianca
e credibilidade com produtos e servicos de
infraestrutura elétrica, customizados de
acordo com a necessidade de nossos clientes,
sempre comprometidos com a seguranca

absoluta de nossos colaboradores. Nosso ob-

jetivo é crescer sustentados pela fidelidade

de nossos clientes, respaldados na satisfacao
obtida pela exceléncia na prestacdo de nos-

SOS servicos.”

Albino Motta

Presidente




Apresentacao do relatorio

A Endesa Brasil apresenta neste relatério seus resultados
obtidos no periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de
2012, bem como as iniciativas socioambientais desenvol-
vidas no exercicio. Destaca ainda informagdes econémico-
financeiras de suas subsididrias no Brasil (Ampla, Ampla
Investimentos, Coelce, Endesa Cachoeira, Endesa Cien,
Endesa Fortaleza, Investluz e Pratil) e na Argentina (Com-

pafia de Transmision del Mercosur S.A. e Transportadora
de Energia S.A.—Tesa).| GRI Q e @ e @

A empresa baseia-se nas diretrizes da Global Reporting
Initiative (GRI) e adota a versdo G3.1. Os dados financei-
ros seguem as normas internacionais de contabilidade
(International Financial Reporting Standards — IFRS) e
foram auditados pela Ernst & Young Terco Auditores
Independentes. Os indicadores socioambientais abran-
gem somente as operagdes brasileiras e foram obtidos a
partir de levantamentos internos. A companhia atende
ainda as normas brasileiras de relagdes trabalhistas e

as certificacdes de qualidade (ISO 9001, ISO 14001 e

OHSAS 18001). |GRI

Quando necessarias, mudancas de dados divulgados
anteriormente sdo indicadas ao longo do documento.

Ndo houve altera¢des significativas de escopo, limite ou

métodos de medicdo. | GRi
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Para a definicdo dos temas mais relevantes do relatério,
foram consultados no ciclo 2011 publicos de relaciona-
mento das empresas do grupo, conforme orientacdes da
GRI. Os temas pesquisados foram determinados a partir
de verificagdes prévias, do planejamento estratégico da
Endesa Brasil e de aspectos indicados pela imprensa sobre
as empresas do grupo e o setor elétrico. O primeiro passo
foi 0 mapeamento dos publicos de interesse, consideran-
do sua representatividade e sua conexdo com os assuntos
relevantes a sustentabilidade da empresa, conforme os

Sete Principios para um Desenvolvimento Sustentavel da
Endesa. | GRI

Ao todo, foram consultadas 157 pessoas, entre acionistas
e investidores, colaboradores, clientes, representantes de
governo, de comunidades, de entidades socioambientais,
fornecedores e imprensa, tanto por meio de participacdo
em eventos presenciais quanto por entrevistas por telefo-

ne e e-mail.

O levantamento foi realizado por consultoria externa —
Editora Contadino — e deu origem a matriz de materialida-
de, que indica graficamente a relevancia atribuida a cada
tema abordado no presente relatério. Publicos internos e
externos tiveram suas opinides ponderadas de forma simi-

lar, com excecdo de membros da Diretoria, considerados
com o dobro no peso na avaliacdo. | Gri @



Matriz de materialidade

Relevancia para os publicos de relacionamento

Relevancia para a empresa
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Principals temas e preocupacoes jeut(an)

Extremamente importantes

Correlacdo com indicadores GRI

Principios do Pacto Global

1 Gestao da ética e praticas anticorrupcao S0O2,503,504 10

2 Saude e seguranca do colaborador préprio e terceiro LAG6, LA7, LAS8, LA9, EU16, EU18 1

3 Presencana comunidade EC8

4 Gestao ambiental EN14, EN26, EN29, EN30 7,8e9

5 Satisfagdo do cliente 417, PR5, PR9 -

6  Direitos humanos HR1a HR11 1a6

7 Compromissos com iniciativas externas 412 1a10

8 Gestao dos impactos das operacoes SO1,S09,5010 -

9 Eficiéncia do sistema (geracao, transmissao, distribuicao) EU6, EU12, EU30 -
Muito importantes

10 Educacao sobre servicos energéticos EU7 -

11 Consumo de recursos naturais EN1 a EN8 7,8e9

12 Eficiéncia energética EU7 -

13 Oferta de acesso a energia (tarifa social, Luz para Todos) EU23 -

14 Pesquisa e desenvolvimento EU8 -

15 Investimentos e gastos com protecdo ambiental EN30 7,8e9

16 Mudancas climaticas EC2, EUS 7

17 Biodiversidade EN11aEN15 8

18 Acesso a servicos e produtos para clientes especiais EU24 -
Importantes

19 Resultados econdmico-financeiros EC1 -

20 Saude e seguranca do cliente PR1 1

21 Disponibilidade e qualidade e seguranca na oferta de energia EU11, EU25 -

22 Qualidade de vida dos colaboradores LA8 1

23 Governanca corporativa 41a47,49e4.10 1a10

24 Treinamento e desenvolvimento LA10, LA11,LA12,EU14 -

25 Critérios na selecao de fornecedores e em investimentos HR1, HR2, HR5, HR6, HR7, EN26 1a9

26 Diversidade e igualdade de oportunidade LA13,LA14 1e6
Perdas de energia e regularizacdo de ligacdes clandestinas. EU12 -
Pouco importantes

28 Relacionamento com os empregados parceiros LA1, EU16,EU17,HR2, HR5, HR6, HR7 1a6

29 Canais de atendimento PR5

30 Impactos, riscos e oportunidades para o negécio da empresa 1.2,4.11,EU6, EU21, EC2 1a10

31 Oferta de informacdes claras e acessiveis EU24 -

32 Incentivos governamentais EC4 -

33  Geracao de emprego LA1, LA2, EC7,EU14, EU17 6
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Nivels de aplicacao

A Endesa Brasil declara que o relatério anual cumpre as exigéncias do Nivel A de aplicacao das diretrizes GRI G3.1, tendo,

para isso, atendido aos requisitos apontados no quadro a seguir:

C

Responder aos itens:
1.1;

Responder a todos os critérios
elencados para o Nivel C mais:

2.1a2.10; L
) 1.2; O mesmo exigido para
Perfil da G3.1 3.1a358;
3.9,3.13; o nivel B
3.10a3.12;
45a4.13;
4.1a44;
4.16a4.17
4.14a4.15
N Informagoes sobre a Forma Forma de Gestao
Informacbes sobre a forma o . )
Né&o exigido de Gestao para cada Categoria divulgada para cada

de gestéo da G3.1

de Indicador.

Categoria de Indicador.

Indicadores de Desempenho
da G3.1 e Indicadores de Desempenho
do Suplemento Setorial

Responder a um minimo
de 10 Indicadores de
Desempenho, incluindo
pelo menos um de cada
uma das seguintes areas
de desempenho: social,
econdémico e ambiental.

Responder a um minimo de

20 Indicadores de Desempenho,
incluindo pelo menos um de
cada uma das seguintes areas
de desempenho: econémico,
ambiental, direitos humanos,
praticas trabalhistas, sociedade,
responsabilidade pelo produto.

Responder a cada
Indicador essencial da
G3.1 e do Suplemento
Setorial* com a devida
consideragao ao Principio
da materialidade de uma
das seguintes formas:

a) respondendo ao
indicador ou b) explicando
0 motivo da omissao.

*Suplemento Setorial em sua versao final
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-stratégia e gestao

Desenhada para um horizonte de cinco anos, a estratégia
da Endesa Brasil para o quinquénio de 2011 a 2015 se
baseia em quatro pilares: crescimento, exceléncia opera-
cional, gestdo juridica e regulatéria e sustentabilidade.
Em 2012, a companhia seguiu com boas perspectivas no
pilar crescimento. Com o aumento de capital da acionista
Enersis, que somou US$ 2,3 bilhdes para o caixa do grupo,
esses recursos serao disponibilizados para projetos em
toda a América Latina. O Brasil estd entre as alternativas de
aplicacdo desses recursos, que poderdo subsidiar o ganho

de participacdo de mercado do grupo no pais.

Revisado anualmente, o plano estratégico é executado
por meio de projetos e a¢des desenvolvidos a partir das

perspectivas dos principais publicos de relacionamento,
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que sao acionistas, clientes, colaboradores e sociedade.
Dessa forma, garante-se a continuidade dos negdcios
considerando o fato de a sustentabilidade estar intrinseca

no método de construcdo da estratégia.

Os colaboradores, por exemplo, sdo informados dos
resultados da companhia em reunides mensais. Ja os
projetos relacionados aos objetivos estratégicos sao
desenvolvidos por grupos multidisciplinares formados
por membros de todas as empresas da Endesa Brasil. As
equipes reportam o trabalho em reuniées com a diretoria,
quando mostram a evolucao dos projetos e os resultados
alcancados, em um processo de melhoria continua que
ajuda a estruturar as metas e os objetivos tracados no

Mapa Estratégico.
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Mapa estratégico Endesa Brasil

Gerar opgoes de crescimento

Criar valor aos acionistas nos ativos existentes

Acionista

Estar ente os 3 melhores grupos de energia
em relacionamento com o cliente

Incorporar praticas de nivel mundial
nas operagoes

Colaborador

» Promover a seguranca
Reconhecer o mérito
das pessoas

Estar entre os 3 melhores grupos em
responsabilidade social e ser referéncia
entre os lideres de opinido

9pepanNog

Ter orgulho de pertencer

Os objetivos e as metas estipulados para 2012 foram
cumpridos conforme demonstra o acompanhamento
do plano estratégico no ano: o avanco global ficou em
107%. Tiveram destaque nessa composicdo as perspec-
tivas Sociedade (116%) e Acionistas (113%), com énfase
para o cumprimento das metas financeiras, como EBITDA

e nivel de endividamento.

Foi introduzida em 2012 a ferramenta Base Unica, que d4
suporte ao processo de Gestdo a Vista — metodologia que
expde indicadores e metas de cada equipe em quadros
facilmente identificaveis por todos. Em parceria com as
areas de Recursos Humanos e Comunicacdo, os painéis
gerenciais dos responsadveis de todas as empresas do
grupo sao disponibilizados na intranet da Endesa Brasil. Os
novos painéis estdo alinhados ao Modelo de Gestao, apre-
sentando avancos de cada indicador més a més durante o
ano vigente. O acompanhamento de metas e indicadores
é realizado mensalmente, em cada diretoria, por meio das

equipes de gestao.
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Avancos do plano estratégico 2012

107%

113%

109%

93%

I Avanco Global || Perspectiva Acionista | Perspectiva Cliente

[l Perspectiva Sociedade

[l Perspectiva Colaborador

116%



Objetivos e metas |GR.@

Perspectiva Real 2012 Avanco 2012 Meta 2013
Colaboradores
Promover a seguranga das pessoas
Taxa de Frequéncia — Global 1,44 120% 2,00
Acidentes graves + fatais 40% 40% 3 graves+ 0 fatal
Reconhecer o mérito
indice de Parceria (Inpar) 80% 120% 80%
Pontuacdo PNQ e Ibero 116% 116% 100%
Aderéncia ao Modelo de Gestao 53% 120% 61%
Bloco de meritocracia da Pesquisa Enel - ND 70%
Ter orgulho de pertencer
Revista Exame Presente na revista 120% Indicador excluido
Baixas ndo desejadas 1 120% 2
Pesquisa de Clima - ND 85%
Clientes
Estar entre os trés melhores grupos de energia em relacionamento com o cliente
ISQP 82,5% 103% 83%
Advocacy Vox Populi (Distribuicdo) 120% 120% 85%
Satisfacao de Clientes Pratil 85% 120% 100%
indice de Qualidade Comercial (Distribuicdo) 114,3% 114% Indicador excluido
Incorporar préaticas de nivel mundial nas operacdes
Disponibilidade das Centrais (Geracao) 98,4% 120% Indicador excluido
Duragéao de Interrupcao de Energia — DEC (Distribuicao) — horas 12,34 92% 12,25
Frequéncia de Interrupcdo de Energia — FEC (Distribuicao) — vezes 6,71 120% 6,70
Ressarcimento (Distribuicao) 21.263 94% 21.200
Sociedade
Estar entre os trés melhores grupos em responsabilidade social e referéncia pelos lideres de opinido do setor elétrico
indice Lider de Opinido (ILO Externo) Endesa Brasil 8,46 120% 8.2
Responsabilidade Social - Distribuicao: Prémio Abradee de Responsabilidade Social; Geragdo: ILO 107% 107% 100%
Midia Positiva 82% 120% 78%
Acionistas
Criar valor aos acionistas nos ativos existentes
Divida Liquida 523 120% 384
EBITDA 2419 120% 2.620
Avanco dos Projetos Estratégicos de Eficiéncia e Perdas 107% 107% Excluido
Capex liquido - Indicador 2013 803
Custo fixo - Indicador 2013 1.005
indice de Perdas Ampla - Indicador 2013 18%
Gerar opgdes de crescimento
Carteira de projetos 120% 120% 100%
Projeto estratégico Pratil 51% 51% Indicador excluido

ND — Nao disponivel na data de finalizacao deste documento
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Modelo de gestao

Em 2012, o Grupo Enel deu um grande passo na cons-
trucdo de uma companhia Unica com a introdugdo do
programa One Company na Endesa Brasil. Nascido na
sede do grupo na Itélia em 2010, o projeto corporativo foi
montado por uma equipe multidisciplinar e multinacional
que selecionou, analisou e adaptou as melhores praticas
de cada pais para construir um novo processo, Unico e
global, que funcione de maneira homogénea e harmdnica

em todas as empresas da companhia.

A ideia foi desenvolver um modelo de gestdo com o mes-
mo escopo de trabalho, tecnologia, processos e padrdes
de relatério, com o objetivo de tornar as informacdes
de cada empresa mais comparaveis, eliminando assim o

retrabalho da adaptacdo de dados.

Considerado mais eficiente na administracdo de multina-
cionais, o modelo Unico da flexibilidade as decisdes de mo-
vimentacdo entre as empresas do grupo e ganhos de custo
na contratacdo de servicos e consultorias, assim como na
aquisicao de ferramentas de Tecnologia da Informacédo e

de materiais.

Apesar de definir um modelo global, o One Company
fortalece a atuacdo de cada pais, e garante que o CEO local
(diretor-presidente) tenha autonomia para a conducdo do

negocio, definindo sua prépria linha de atuacéo.

Dentro disso, a gestdo da Endesa Brasil — que ja era estru-
turada em um modelo continuo de aperfeicoamento, por
meio de um sistema composto por reunides em cascata,
auditorias e diagndsticos da qualidade e participacdo
no Prémio Nacional da Qualidade (PNQ) — agora seguird

também um processo de adaptacdo ao One Company.

Em 2012, houve avancos nas ferramentas e metodologias
adotadas na gestdo da rotina criada para tornar a em-
presa mais competitiva, por meio de ganho de eficiéncia,
padronizacdo e produtividade. Tiveram inicio dois novos

projetos: Zenith e Base Zero.

Endesa Brasil Relatério Anual de Sustentabilidade 2012 Estratégia e gestao

Projeto Zenith - Plano corporativo de exceléncia ope-
racional desenvolvido pela Enel para buscar eficiéncia e
reduzir custos com a consolidacdo de sinergias. Tem como
base sugestdes de aprimoramento de processos propostas

pelas proprias areas.

Projeto Base Zero — Desenhado em 2012 para comecar
a funcionar em 2013, o Base Zero consiste na montagem
de um orcamento a partir do zero, em vez de basear-se
no histérico do ano anterior. O plano repensa quais sao
os elementos bdsicos e acessérios necessarios para que
se desenvolva determinada atividade, ajudando assim a

eliminar deficiéncias e excessos do passado.

Gestao da rotina - Tem como objetivo garantir a realiza-
¢ao das atividades do dia a dia de maneira padronizada,
corrigir desvios e promover a melhoria continua. Um dos
ganhos é o fortalecimento da cultura de acompanha-
mento do resultado, aplicando o método PDCA (Plan, Do,

Check, Act — ou Planejar, Fazer, Checar, Agir).

Projeto Lean - Criado para identificar e eliminar desperdi-
cios. Também promove a melhoria continua, estimulando
a perfeicdo e a execucdo dos processos de trabalho de
maneira cada vez mais eficaz. E o modelo adotado pela
montadora Toyota de como se trabalhar em uma linha de
fabrica da forma mais simples possivel, sem redundancia

de movimentos.

Projeto Produtividade — Busca maximizar a utilizacdo dos
recursos em campo, com foco na melhoria da produtivi-
dade. Estd em linha com os principios do Projeto Lean, ao
atuar na reducdo de desperdicios relacionados a tempos
de espera e movimentos improdutivos na execucdo das
atividades operacionais. Traz meritocracia na produtivida-
de das operacbes de campo, reconhecendo os colabora-

dores mais produtivos.
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Gestao de projetos — Metodologia aplicada para poten-
cializar o alcance dos objetivos estratégicos, utilizando
praticas internacionalmente reconhecidas e disseminadas
pelo Project Management Institute (PMI). Estabelece um
ciclo de vida para os projetos e padroniza a sequéncia do

gerenciamento.

Cresdmemom.

A Endesa Brasil desenvolve carteira de oportunidades de
projetos que permitam a participacdo com sucesso nos
leildes de contratacdo de energia nova nos proximos anos,
em oportunidades hidraulicas e térmicas. As possibilidades
de crescimento ndo organico (aquisicdes) sdo avaliadas de

forma pontual.

Complexo Tapajos — O complexo Tapajds (10,7 GW) esta
localizado no Estado do Pard e serd composto por cinco
centrais: UHE Sao Luiz do Tapajos (6.133 MW), UHE Jatoba
(2.338 MW), UHE Cachoeira do Cai (802 MW), UHE Jaman-
xim (881 MW) e UHE Cachoeira dos Patos (528 MW). Para o
desenvolvimento dos estudos ambientais e de viabilidade
do complexo, a Endesa se associou a outras oito empresas
(Eletrobras, Eletronorte, Cemig, Copel, EDF, Neoenergia,
GDF/Suez e Camargo Corréa), que financiaram em partes
iguais 0s gastos necessarios. Durante 2012, o foco esteve
no projeto de Sao Luiz do Tapajds, com avangos importan-
tes nos estudos. Tanto S&o Luiz do Tapajos como Jatoba
sdo considerados projetos estratégicos pelo governo
brasileiro, e se prevé que sejam incluidos em leildes de
2013/2014.

Tabajara — Central hidrelétrica localizada no Rio Ji-Parana,
no Estado de Rondénia, com 350 MW de capacidade
instalada, deve fazer parte de leildes a partir de 2014. Em
2012, a Endesa Brasil se associou a Eletronorte, Furnas e
Queiroz Galvao para a realizagao dos estudos necessarios,

que estavam em fase final de contratacao.
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Gestao pelas diretrizes — Ferramenta com o objetivo de
transformar as estratégias da organizacdo em acdes, por
meio da definicdo de diretrizes que partem do presidente
e sdo desdobradas nos demais niveis hierdrquicos. Uma
diretriz é composta por uma meta (resultado a ser atingido
em determinado prazo) e por medidas (a¢des que garan-

tam o cumprimento da meta).

Aripuana - O Rio Aripuana fica no Estado do Amazonas.
No ano, a empresa obteve o registro na Aneel para rea-
lizar estudos dos projetos UHE Prainha (796 MW) e UHE
Sumauma (458 MW) e solicitou ao Instituto Brasileiro
do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
(Ibama) a autorizacdo para os estudos ambientais. Parti-
cipou da chamada publica realizada pela Eletronorte e foi
selecionada para desenvolver conjuntamente os estudos.
A expectativa é que os projetos facam parte de leildes de

energia a partir de 2015.

Carnauba - Localizado ao lado da Endesa Fortaleza, no
Estado do Ceard, o projeto de Carnauba se refere a uma
central termelétrica de ciclo combinado a gas natural, com
350 MW de capacidade. O projeto tem licenca ambiental e
outorga de dgua e, conforme a obtencao das autorizacdes
necessarias e do contrato de fornecimento de combustivel,

ha previsao de participacdo em leildo jd em 2013.
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Gestao ae rscos we

Para identificar e mitigar os riscos inerentes a sua atividade,
as empresas do grupo Endesa Brasil passam por constante
processo de monitoramento de riscos, que contam com
0 apoio de ferramentas de andlise e modelos estatisticos,

determinando padrdes de gerenciamento.

Riscos do setor eletrico

Regulatérios — A Endesa Brasil conta com drea especifica
de Regulacdo para acompanhar as determinagdes do érgdo
regulador — Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel) —
e promover a conformidade nas atividades das empresas

do grupo.

Energéticos — Amparadas por modelos econométricos, as
empresas de distribuicdo avaliam a evolucao da demanda e
definem a participacdo em leildes de energia para contratos
de médio e longo prazos com empresas de transmissao e
geracao. Para as obrigagdes de longo prazo, ha garantias de
atendimento a regulacdo do setor, com minimizacao de pena-
lidades, modicidade tarifaria e melhor emprego dos recursos

financeiros da empresa.

A Endesa Geracdo investe na modernizacdo de seus ativos
como meio de aumentar a disponibilidade e a eficiéncia de
suas operacdes. As atividades de manutencdo empregam o
conceito Reliability Centered Maintenance (RCM —Manutencdo
Baseada na Confiabilidade, MBC), em seus ativos criticos, redu-
zindo falhas e custos de conservacao. Os riscos hidrolégicos da
Endesa Cachoeira séo mitigados por meio do Mecanismo de
Realocacao de Energia (MRE), uma vez que a receita da venda

é ligada a energia assegurada em volume estabelecido pela

Aneel, conforme consta do contrato de concessao. | GRi
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Riscos energéticos na distribuicao

|GR.

Formas de gestao

Descricao das atividades

Combate ao furto de energia

Sistemas de vigilancia eletrénica
e realizacdo de a¢oes conjuntas
com érgéos de seguranca publica
para evitar furtos na rede

de distribuicao.

Equilibrio da oferta e da demanda

Anualmente sdo desenvolvidos
estudos do sistema de distribuicao
de média e alta-tensdo, com
previsdo para 0s proximos cinco

e dez anos. As solicitagdes de
atendimento de acrescimentos

e de novas cargas também sao
avaliadas, de modo a conciliar o
critério econdmico com aspectos
ambientais e técnicos.

Gestao da carga de pico

Acompanhamento do
carregamento maximo em linhas
de transmissao, transformadores
de poténcia e alimentadores.

A condicao dos equipamentos

é informada as areas de Operagao
do Sistema, Planejamento de
Sistema e Previsao de Mercado
para que realizem seus estudos

e previsdes necessarios para

a operacao do sistema e o
planejamento da expanséo.

Investimentos

Estudos de previsdo de mercado,
oferta e demanda futura
de energia.

Manutencao

Praticas de curto prazo:
retirada de vazamentos
em transformadores,
atendimento de
irregularidades

nos equipamentos

do sistema elétrico.

Praticas de longo prazo:
plano anual de inspecdes,
plano anual de termografia,
monitoramento das
condigdes do dleo isolante
dos transformadores.
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Riscos da empresa

Operacionais — A distribuicdo de energia é uma atividade
sujeita a fatores climaticos, acidentes, falhas técnicas e
humanas, furtos e vandalismo. No intuito de assegurar o
fornecimento de energia a sua base de clientes, Coelce e
Ampla investem em atividades de monitoramento e ma-
nutencdo preventiva. Na Ampla, o Plano de Qualidade do
Fornecimento vem apresentando reducao de frequéncia e
duracdo nas interrupcdes de energia. Na Endesa Cien, no-
vas rotinas de manutencdo foram introduzidas em 2011,
com o objetivo de garantir ainda mais confiabilidade aos
servicos, e na Endesa Geracdo, a manutencdo preventiva
dos ativos criticos evita problemas de funcionamento e

reduz custos e paradas ndo programadas.

Sociais e ambientais — O Sistema de Gestdo Ambiental
(SGA) das empresas da Endesa Brasil inclui controle e
monitoramento das atividades, que orientam a execucdo
dos processos operacionais baseados em normas técnicas
ambientais. A companhia emprega o Principio da Precau-
cdo, proposto na Conferéncia das Nacdes Unidas sobre
o Meio Ambiente e o Desenvolvimento (Eco-92), que é

considerado no Sistema de Gestdo Ambiental e na Politica
de Sustentabilidade da empresa. | GRi

Financeiros — As empresas da Endesa Brasil dispdem de
politica de riscos financeiros cuja missdo é coibir perdas
decorrentes de transacbes e opera¢des financeiras pas-
sivas e ativas, bem como de hedge. As determinacoes da
Lei Sarbanes-Oxley (SOX) orientam os controles internos
e 0 processo de preparacao e divulgacao das informagdes
financeiras, por meio de relatérios que apresentam as

posicoes de risco assumidas.

Crédito — O controle da inadimpléncia no setor de distri-
buicdo é regulamentado pela Aneel e prevé a suspensdo
do fornecimento aos consumidores com pagamento da
fatura em atraso. A interrupcdo é realizada desde que

respeitados os prazos de antecedéncia da notificacdo.

Endesa Brasil Relatério Anual de Sustentabilidade 2012 Gestao de riscos

Imagem e reputacdo - A Endesa Brasil monitora as no-
ticias divulgadas em jornais, radios, revistas, TVs e redes
sociais, de modo a acompanhar a percepcao da imagem
e estabelecer a melhor estratégia com suas partes inte-
ressadas. Investe ainda na difusdo de normas de conduta
entre os colaboradores, ressaltando quesitos como ética e
respeito ao ser humano e ao meio ambiente, de modo que

estes estejam sempre associados ao seu nome.

Contingéncias — Em situacdes emergenciais, as distribui-
doras atuam orientadas por normas dispostas nos Planos
de Contingéncia, baseadas em Manual de Crise, com
procedimentos especificos para cada ocorréncia. Como
cerca de 95% das redes de distribuicdo de energia sdo
aéreas, condicdes climaticas adversas afetam a qualidade
de fornecimento de energia. Para evitar transtornos,
h& acompanhamento em tempo real de meteorologia
por meio de sistema do Instituto Nacional de Pesquisas
Espaciais (Inpe) e de sites de previsdo. Na Geracao, ha pro-
cessos emergenciais para eventuais casos de vazamento e
derramamento de produtos quimicos, inflamaveis, gas de
petréleo liquefeito (GLP), efluentes sanitarios, gas natural,
incéndios, acidentes com pessoas, entre outros. J& na
Endesa Cien, o plano de agdo engloba orientacdes para
casos de queima de transformador conversor em Garabi,
incéndio na conversora ou entorno, e queda de torre de
linha de transmissdo. Os mesmos procedimentos também
sdo validos para a Endesa Cachoeira, que conta com um

Plano de Atendimento a Emergéncia (PAE) | GRi @
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Todos os ativos contam com seguros, de maneira a mini-
mizar eventuais perdas. A gestdo de respostas de curto e
longo prazos é verificada nos processos emergenciais. A
companhia conta com assessorias juridica e de comunica-
¢ao para suporte em caso da ocorréncia de sinistros. Além
disso, 100% dos colaboradores e das empresas parceiras
passam por treinamento para cumprir as iniciativas estabe-
lecidas nos planos, que, entre outras atividades, definem

diretrizes para a divulgacao das ocorréncias a sociedade.

A Aneel regulamenta prazos para o restabelecimento da
energia elétrica em caso de contingéncia nas distribuido-
ras. Portanto, os procedimentos para normalizacdo das
operagdes sdo guiados por instrucdes e normas do Opera-
dor Nacional do Sistema (ONS) e sdo simulados periodica-
mente. Sempre que necessario, o Corpo de Bombeiros e a

Defesa Civil sdo acionados para atuagdo conjunta.

Os Planos de Contingéncia da distribuicao passam por
constantes revisdes. As usinas possuem brigadas de incén-
dio e resgate de pessoas, compostas por colaboradores
e parceiros, bem como dispdéem de unidade movel para
atendimento a vitimas de acidentes. Todos os novos fun-
cionarios recebem orientacdes sobre o sistema de gestao,
a politica e os procedimentos relacionados a meio ambien-
te, salde e seguranca do trabalho. Os itens constam no
Manual do Sistema de Gestdo em Saude e Seguranca do
Trabalho, certificado pela OHSAS 18001, e o planejamento
de contingéncias segue a normativa aplicavel (ambiental,
seguranca do trabalho, ONS) de acordo com as atividades

e as instalacdes das companhias de geracdo e transmissao.
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Gestao de ativos intangivels

Apesar de ndo contabilizados nas demonstracbes finan-
ceiras, a companhia mantém uma série de ativos que

agregam valor a sua imagem e aos negocios.

Pessoas — Profissionais capacitados, com conhecimento
diferenciado dos mercados de atuagdo, sdo um dos
maiores valores da Endesa Brasil. Atrair, capacitar e reter
talentos fazem parte do objetivo de desenvolvimento
humano da empresa, que contribui para a manutencdo de
um ambiente de trabalho sauddvel. Essa postura permite
a formacao de equipes e liderancas mais motivadas e com
excelente nivel técnico, fatores corroborados por meio de
pesquisas de clima organizacional, que identificam opor-
tunidades de melhoria, e politicas de recrutamento inter-
no e movimentacao horizontal que atuam na protecdo do

capital intelectual. (Mais informacées no capitulo Pessoas).

Imagem - Criacdo de valor para o negdcio e atuacdo
ética e responsavel sdo fatores que refletem a imagem da
Endesa Brasil. A isso se soma ainda o fato de integrar um
grupo reconhecido no exterior. Pesquisas anuais, como
o Indice de Satisfacdo da Qualidade Percebida (ISQP), o
indice Aneel de Satisfacdo do Consumidor (lasc) e o Indice
Lideres de Opinido (ILO externo), servem de base para o

desenvolvimento de planos de acao.

Inovacao — A Endesa Brasil investe em pesquisa e desen-
volvimento de solucdes e produtos que, aliados a oferta
de melhores servicos, conferem a empresa qualificacdo de
processos e reducdo de impactos. (Mais informagées no

capitulo Inovacgéo).

Tecnologia — O continuo aprimoramento tecnoldgico
dos processos alia reducdo de impactos e produtividade,
contribuindo para a busca do crescimento sustentavel. Um
exemplo que reline inovacdo e tecnologia é o projeto Ci-
dade Inteligente Buzios, em desenvolvimento pela Endesa

Brasil. (Mais informacdes no capitulo Inovacao).
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COMPromissos we

Os Sete Compromissos para um Desenvolvimento Susten-
tavel guiam a Politica de Sustentabilidade da Endesa, bem
como os desafios assumidos em relacdo a mudancas cli-
maticas e enraizamento local, dois temas relevantes para
o setor de energia. Os Sete Compromissos contemplam
obrigacdes e responsabilidades em relacdo a clientes,
acionistas, colaboradores, meio ambiente, inovacdo e
conduta, integrando oportunidades socioambientais em
sua estratégia e seu modelo de gestdo. Eles foram elabo-
rados com engajamento de publicos internos e externos

e assumidos por todas as empresas da Endesa no mundo,

guiando estratégias e atividades. | GRI

Oportunidades de enfrentar

o desafio das mudancas
climaticas

Compromisso com as tecnologias
e ideias inovadoras para as atividades

Meio Ambiente
Compromisso com a gestéo aliada
a preservacao ambiental

€ a0 consumo consciente

Desafios 2008-2012

Pessoas

Compromisso com a saude, a seguranca,
a qualidade de vida e o desenvolvimento
pessoal e profissional dos colaboradores

Reforcar o enraizamento local [EERREE.
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Compromissos

Inovacao

Os objetivos sdo fornecer aos clientes um servico de quali-
dade de forma responsavel e eficiente, criar valor para os
acionistas, promover o desenvolvimento profissional dos
colaboradores, promover o crescimento das comunidades
em que atua e usar de forma sustentdvel os recursos natu-

rais necessarios para o negocio.

Para monitoramento dos aspectos de sustentabilidade, as
empresas utilizam as metodologias do Instituto Ethos de
Empresas e Responsabilidade Social e da Global Reporting
Initiative (GRI), além de apresentarem Balanco Social con-
forme o modelo do Instituto Brasileiro de Analises Sociais

e Econdmicas (Ibase).

. Conduta
« Compromisso com a ética, a transparéncia,
+ o dialogo e o respeito com todos os publicos

Acionistas
Compromisso com a geracao
de valor e a rentabilidade baseada

Dimensao
Economica

no crescimento sustentavel

Sociedade

Compromisso com a construcao
de uma sociedade mais justa

e igualitaria, promovendo

o crescimento das comunidades

Clientes
Compromisso com a satisfacdo
dos clientes e a qualidade dos servigos

28



Compromissos externos

Além dos Sete Compromissos para um Desenvolvimento
Sustentavel, iniciativas externas também balizam a atua-

¢ao da Endesa Brasil:

Pacto Global e Objetivos do Milénio: A Endesa Brasil
integra voluntariamente, desde 2005, o compromisso
proposto pela Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU). O
documento conta com a adesdo de mais de 5,3 mil em-
presas ao redor do mundo, disseminando dez principios
relacionados a direitos humanos, combate a corrupcao
e preservacdo do meio ambiente. Os Oito Objetivos do
Milénio também sdo liderados pela ONU, tratando de
educacao, saude, fim da miséria e da mortalidade infantil

e respeito ao meio ambiente.

Pacto Nacional pela Erradicacdo do Trabalho Escravo
no Brasil: Promovido por Instituto Ethos, Organizacdo
Internacional do Trabalho (OIT) e ONG Repdrter Brasil, o
pacto defende a dignidade no ambiente de trabalho e o
fim das atividades degradantes e é assinado por Ampla e
Coelce desde 2006.

Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a Corrup-
cao: Assinado pelas distribuidoras do grupo desde 2007,
o documento foi elaborado por Instituto Ethos, Programa
das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e
outras entidades, tratando de temas como sonegacdo
fiscal, corrupcao de agentes publicos, crime organizado e

lavagem de dinheiro.

Principios de Empoderamento das Mulheres: A inicia-
tiva da ONU e do Pacto Global busca promover a partici-
pacdo das mulheres no mercado de trabalho, em ambito
universal. A Endesa participou em 2011 do processo de
formulacdo dos principios, apresentando suas melhores

praticas.

Selo Empresa Amiga da Crianca: Conquistado por Ampla
e Coelce, o selo da Fundacdo Abring distingue as empresas

que tém ainfancia e a juventude entre suas preocupacoes.
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Rio+20

A Endesa Brasil participou ativamente da Rio+20, Conferéncia
das Nacdes Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel, que
ocorreu no Rio de Janeiro de 13 a 22 de junho de 2012. Estive-

ram presentes lideres dos 193 paises que fazem parte da ONU.

Na ocasido, a companhia subscreveu a carta Contribuicdo
Empresarial para a Promocao da Economia Verde e Inclusiva,
elaborada pelo Comité Brasileiro do Pacto Global. O documento
tem como referéncias os dez principios do Pacto Global, o do-
cumento final da Rio+20 (O futuro que queremos) e aspectos

relacionados a contribuicdo empresarial para a sustentabilidade.

Destacou-se ainda a participacdo do presidente do Con-
selho de Administracdo da Enel, Paolo Colombo, como
palestrante em dois painéis. No primeiro, ele apresentou o
desafio para as empresas de geracdo em suprir a demanda
crescente de energia e, a0 mesmo tempo, alcancar o desen-
volvimento sustentdvel. No segundo, expds as praticas de
equidade de género promovidas por Enel e Endesa durante
o painel Igualdade de Género para a Sustentabilidade, que
dividiu com Michelle Bachelet, secretéria-geral e diretora-
-executiva da ONG Mulheres e ex-presidente do Chile, e

executivos de diversos paises.

Além disso, o diretor de Sustentabilidade da Endesa, Herndn
Cortés, participou de painel sobre cidades sustentaveis e energia
renovavel, quando apresentou os projetos de cidades inteligen-
tes na Espanha, na Itdlia, no Brasil e no Chile (mais informages
no capitulo Inovacao). Ja os projetos Ecoelce e EcoAmpla, de
troca de residuos reciclaveis por descontos na conta de energia,
foram apresentados pela responsavel da area de Responsabi-
lidade Social Corporativa da Enel, Marina Migliorato (detalhes
no capitulo Meio ambiente). E o gerente de Desenvolvimento
Sustentdvel da Endesa, Angel Fraile, participou de painéis
sobre acesso universal a servicos de energia, quando citou os
programas Luz para Todos, Consciéncia Ampla, Contadores de
Histérias Encantadas e o Ecoendesa, que engloba os projetos

brasileiros (mais informaces no capitulo Sociedade).
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Politicas publicas e )

Em 2012, Ampla e Coelce mais uma vez atuaram junto
com a Associacao Brasileira de Distribuidora de Energia
Elétrica (Abradee) para avaliar os impactos referentes as
alteracoes do regulamento de Tarifa Social (Baixa Renda),
colaborando principalmente para simplificar o cadastro
das unidades consumidoras nas quais exista usuario de
equipamentos médicos de sustentacdo a vida e que fazem

jus ao beneficio.

Usualmente, a companhia integra comissées constituidas
em associacdes setoriais ou participa de encontros em
que sdo debatidos temas relacionados a distribuicdo de

energia elétrica.

Para atuar de forma coletiva e interagir com o mercado
de forma estratégica, a Endesa Brasil e suas subsididrias
apoiam ou participam das seguintes entidades: Asso-
ciagdo Brasileira de Distribuidores de Energia Elétrica
(Abradee), Associacdo Brasileira dos Comercializadores
de Energia (Abraceel), Associacdo Brasileira de Gerado-
ras Termelétricas (Abraget), Associacdo dos Produtores
Independentes de Energia (Apine), Associacdo Brasileira

das Empresas Geradoras de Energia Elétrica (Abrage),
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Associacdo Brasileira das Concessionarias de Energia
Elétrica (ABCE), Instituto Acende Brasil, Instituto Ethos
de Empresas e Responsabilidade Social, Associacdo Bra-
sileira de Comunicacdo Empresarial (Aberje), Associacdo
Brasileira das Sociedades de Capital Aberto (Abrasca),
Associacdo dos Analistas e Profissionais de Investimento
no Mercado de Capitais (Apimec), Associacdo Brasileira
de Contadores de Empresas Elétricas (Abraconee), Meters
& More, Associacdo Cearense de Emissoras de Radio e
TV (Acert), Associacdo Conselho Empresarial e Cidadania
(Acec) de Niterdi, Associacdo Brasileira de Qualidade de
Vida (ABQV), Comissdo Interinstitucional de Educacdo
Ambiental (Ciea), Federacdo das Industrias do Estado do
Ceard (Fiec), Federacdo das IndUstrias do Estado do Rio
de Janeiro (Firjan), Instituto Brasileiro de Analises Sociais e
Econdmicas (Ibase), Instituto Brasileiro dos Executivos em
Financas (Ibef), Comité da Bacia do Rio Paranaiba, Comité
da Bacia do Rio Meia Ponte e Comité das Bacias Hidrogra-

ficas da Regido Metropolitana de Fortaleza (CBH-RMF) e

Rede Brasileira do Pacto Global. | GRri
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Relacionamento com as partes interessadas

Acionistas, clientes, colaboradores (empregados proprios,
parceiros, estagidrios e aprendizes), fornecedores, comuni-
dades do entorno, representantes de governo, entidades
empresariais, organizacdes nacionais e internacionais
e meios de comunicagdo sdo os publicos prioritarios de
relacionamento da Endesa Brasil, definidos a partir de
reflexdo interna, andlise da estratégia organizacional e

compromissos assumidos na Politica de Sustentabilidade.

A percepcao de publicos internos e externos é analisada
anualmente pela ferramenta institucional Indice de Lider
de Opinido (ILO). O ILO Interno é levantado com base na

opinido dos gestores da companhia, que avaliam desem-

Estudo da Percepcdo de Lideres de Opinido
(ILO Externo)

penho, sua imagem e os meios de comunicacao internos.
Em 2012, 94% dos respondentes avaliaram que as infor-
magdes sobre a empresa sdo transmitidas de forma clara,

rapida e agil.

Outro estudo realizado anualmente é a Pesquisa [ndice
de Lider de Opinido Externo (ILO Externo), que mensura
a percepcdo de jornalistas, grandes clientes, politicos e
sociedade sobre a imagem das empresas Endesa Brasil.
Reline a avaliacdo desses formadores de opinido sobre
temas como qualidade dos servicos, investimentos em
novas tecnologias e relacdo da companhia com seu
entorno, atingindo a média de 8,5 pontos para a Endesa
Brasil em 2012.

72 73 7.2 84 83 88 86 87 88 9,3 87 9,1 84 83 8,5 84 83 8,5
Ampla Coelce Endesa Cachoeira Endesa Cien Endesa Fortaleza Endesa Brasil
Il 2010 I 2011 I 2012
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Acbes de engajamento |GR.

Parte interessada Identificacdo

Acionistas Chilectra Inversud S.A. | Chilectra S.A. | Empresa Nacional de Electricidad S.A. | Edegel S.A. |
Cono Sur Participaciones SL | Enersis S.A.

Clientes 6,1 milhdes de clientes na drea de distribuicdo | 78 clientes em geracao, conversao e transmissdo

Colaboradores

15.880 colaboradores, sendo 2.658 proprios, 12.580 parceiros, 614 estagidrios e 28 jovens-
aprendizes | 6 sindicatos: Trabalhadores na Industria de Energia Elétrica (de Niterdi, do Norte
e Noroeste Fluminense, do Ceara, de Goias e do Rio Grande do Sul) e dos Engenheiros
no Estado do Rio de Janeiro

Fornecedores

337 empresas fornecedoras de materiais | 862 empresas fornecedoras de servicos

Governo

Orgaos da administracdo direta e indireta nos &mbitos federal, estadual e municipal |
Orgaos reguladores e de pesquisa | Poder Legislativo e Poder Judicidrio

Organizacdes sociais e ambientais

Entidades parceiras em projetos sociais e de pesquisa e desenvolvimento | Organizacoes
comunitarias | Universidades | Entidades de classe | Institutos e fundacdes com atuacao
socioambiental

Entidades empresariais e organizacoes
nacionais e internacionais

Entidades do setor (ABCE, Abradee, Abrage, Abraget, Apine, ABCE) | Federagdes industriais
(Firjan, Fiec) | Organismos internacionais (ONU, OIT, GRI)

Meios de comunicacdo

Rédios | Revistas | Jornais | TVs | Canais de noticias na internet | Redes sociais
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Canais de relacionamento

Principais a¢oes

Conselho de Administracdo | Diretoria Financeira e de Relagdes com
Investidores | Reunides, dudio e videoconferéncias com os gestores da
empresa | Assembleias Gerais, Ordindrias e Extraordinarias | Canais de
comunicacdo via intranet e internet | Visitas dos acionistas e/ou seus
representantes as unidades de negdcios | Avaliacdo de materialidade
de temas para Relatério Anual de Sustentabilidade

Relatérios mensais de desempenho econdmico-financeiro

e de fatos relevantes | Informacoes financeiras trimestrais auditadas
das empresas controladas | Relatérios periddicos de departamentos |
Sistema de gestdo SAP/R3 | Relatério Anual de Sustentabilidade

Centrais de relacionamento (call centers) | Websites (chats online

24 horas) | Redes sociais | Lojas e postos de atendimento | Celulares
(SMS) | Ouvidoria Externa | Conselho de Consumidores | Conta de
energia | Projetos sociais e de relacionamento com os clientes das
comunidades | Visitas e reunides com clientes corporativos | Pesquisas
de satisfacdo Abradee, Aneel e de universidades | Pesquisa Indicador
de Lideres de Opinido Externo (ILO) | Avaliacdo de materialidade

de temas para Relatério Anual de Sustentabilidade

Investimentos para qualidade dos servicos | Campanhas de comunicacao
sobre consumo consciente e seguro de energia | Novos portais de internet
de Ampla e Coelce | Publicactes e folderes explicativos | Comunicacdo

e atendimento via Facebook e Twitter

Chat interno com executivos | Encontros de Diretivos | Conversa

com o Presidente | Reunides de diretorias e liderangas | Ouvidoria
Interna | Comunicados e reunides com sindicatos | Pesquisas de clima |
Pesquisa Indicador de Lideres de Opinido Interno (ILO) | Reunides
com a Comissao Interna de Prevencao de Acidentes (Cipa) | Canais

de comunicacdo via intranet e internet | Avaliacdo de materialidade
de temas para Relatério Anual de Sustentabilidade

Publicagdes impressas e informativos via e-mail (Actualidad Endesa,
Parceria, Linha Direta, entre outros) | Clipping de noticias | Campanhas
internas | Grupos de trabalho para objetivos estratégicos | Comités
setoriais | Introducdo do sistema de Gestdo do Rendimento | Banco
de ideias | Programas corporativos de formacao | Espagos Bem-Viver |
Safety Week, programa de experiéncia real de comportamento
seguro na distribuicao | Road Show Saber Viver | Relatério Anual

de Sustentabilidade

Website| Portal de Relacionamento com Fornecedores | Grupos de
trabalhos com fornecedores de materiais e servicos | Pesquisa Indicador

de Lideres de Opinido Externo (ILO) | Ouvidoria de Fornecedores | Avaliacdo
de materialidade de temas para Relatério Anual de Sustentabilidade

Encontro de alinhamento estratégico com empresas parceiras | Prémio
indice da Parceria (Inpar) | Semindario de Gest&o Social e Ambiental |
Relatério Anual de Sustentabilidade | Ouvidoria de Fornecedores,
pelo e-mail fornecedores@endesabr.com.br

Diretoria e geréncias de Regulacdo e Mercado | Reunides e eventos com
autoridades, érgaos e programas publicos | Pesquisa Indicador de Lideres
de Opinido Externo (ILO) | Website| Avaliacdo de materialidade de temas
para Relatério Anual de Sustentabilidade

Relatdrios, comunicados | Informacdes financeiras trimestrais
das empresas | Relatério Anual de Sustentabilidade

Diretoria de Comunicacao, Relagdes Institucionais, Meio Ambiente
e Responsabilidade Social Corporativa | Reunides de associacoes |
Pesquisa Indicador de Lideres de Opinido Externo (ILO) | Website|
Redes sociais online | Avaliacdo de materialidade de temas para
Relatdrio Anual de Sustentabilidade

Projetos sociais e ambientais | Ouvidoria na Comunidade |
Relatério Anual de Sustentabilidade

Reunides de grupos de trabalho | Visitas | Website| Pesquisa Indicador
de Lideres de Opinido Externo (ILO) | Avaliacdo de materialidade de
temas para Relatorio Anual de Sustentabilidade

Adesao ao Pacto Global |
Participacdo em projetos | Relatério Anual de Sustentabilidade

Diretoria de Comunicacéo | Pesquisa Indicador de Lideres
de Opinido Externo (ILO) | Visitas de jornalistas as empresas |
Visitas as redacoes | Avaliagdo de materialidade de temas
para Relatorio Anual de Sustentabilidade

Comunicados e coletivas para a imprensa | Envio de releases/notas
para a imprensa | Entrevistas | Relatério Anual de Sustentabilidade |
Projeto Pé na Estrada
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YA Compromisso com a ética, a transparéncia, o dialogo

e o respeito com todos os publicos 99

O modelo de governanca corporativa da Endesa Brasil € amparado por normas
e padrdes internacionalmente reconhecidos que garantem transparéncia e
ética no relacionamento com seus publicos de interesse e a sustentabilidade
dos negdcios. A empresa obedece a lei norte-americana Sarbanes-Oxley e
atende as recomendagdes do Committee of Sponsoring Organizations (Coso),
mantendo instrumentos de auditoria e seguranca em seus controles internos e

na divulgacéo de relatérios financeiros.

Também sdo obedecidas as recomendacdes do Instituto Brasileiro de Gover-
nanca Corporativa (IBGC) referentes a divulgacdo de informacdes e imparcia-
lidade no relacionamento com os acionistas. Entre as praticas para garantir a
transparéncia da gestdo estao a divulgacdo do numero de acdes pertencentes
a cada acionista e a andlise de balancos e demonstrativos financeiros por audi-

toria externa independente.

Organograma acionario simplificado™

»
,ﬁ.& Enel

96%

Y
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: endesa
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E :
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P > |
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100% 100% 1 99,6% 46,9% 1 47,9% : 100%
v v A4 L4 v v
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endesacien endesafortaleza endesacachoeira ampla (servicos)

* O organograma acima representa os ativos operacionais da Endesa Brasil.
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Participaces acionarias da Endesa Brasil

Controlada Direta (%) Indireta (%) Total (%)
Central Geradora Termelétrica Fortaleza S.A. (CGTF) 100 - 100
Centrais Elétricas Cachoeira Dourada S.A. (CDSA) 99,61 - 99,61
Ampla Energia e Servicos S.A. 46,89 - 46,89
Cien — Companhia de Interconexdo Energética 100 - 100
Compania de Transmisién del Mercosur S.A. (CTM) (¥ - 100 100
Transportadora de Energia S.A. (Tesa) ") - 100 100
Investluz S.A. 63,57 17,08 80,65
Companhia Energética do Cearad — Coelce 2,27 45,64 47,91
Ampla Investimentos e Servigos S.A. 46,89 - 46,89
Edlica Fazenda Nova — Geragao e Comercializacdo de Energia S.A. 99,95 - 99,95
En-Brasil Comércio e Servicos S.A. 100 - 100

(M Investidas no exterior

Governanca corporativa e (@)

Assembleia de Acionistas, Conselho de Administracao
e Diretoria-Executiva sdo as principais instancias de
governanca da empresa. O Estatuto Social da Endesa
Brasil prevé ainda um Conselho Fiscal de funcionamento
ndo permanente e que pode ser instalado a pedido dos
acionistas que representem 10% das acdes com direito a
voto. E eleito pela Assembleia Geral de Acionistas, com
no miimo trés e no maximo cinco integrantes, e igual
numero de suplentes, acionistas ou ndo. Nao ha previsao
estatutdria de comités de apoio a atuacdo do Conselho

de Administragao.
Assembleia Geral

A Assembleia Geral é constituida de acordo com o disposto
na Lei 6.404/76 das Sociedades Anénimas. Formada pelos
acionistas da Endesa Brasil, trata das matérias de interesse
da empresa e toma as resolu¢des necessarias a sua ma-
nutencdo e ao seu desenvolvimento. A Assembleia Geral
Ordindria acontece uma vez por ano, quando os membros
deliberam sobre as contas dos administradores, as de-
monstracdes financeiras, o Relatério da Administracéo, a

proposta de destinagdo do lucro liquido e o pagamento de
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dividendos. A Assembleia Geral pode ser convocada ainda
de forma extraordinaria pelo Conselho de Administracao,

ou nos termos da lei.

Acionistas, empregados e sociedade podem se comunicar
como Conselhode Administracdo da Endesa Brasil por meio
do envio de carta ou mensagem eletrénica para a sede da
empresa. Reunides, pesquisas e veiculos de comunicacdo
interna transmitem ao Conselho opinides dos diferentes
publicos. Os colaboradores também encaminham duvidas
e sugestdes para que sejam respondidas nos encontros
mensais de avaliacdo de resultados da Endesa Brasil. Ndo
existem acionistas minoritarios externos ao grupo Enel-En-

desa, e o Conselho de Administracdo nao possui membro

representante dos empregados. | GRI

Na Assembleia Geral Ordinédria de 2013 foi aprovada a
remuneracdo global anual para os administradores da
companhia no valor de R$ 11.008 mil. O valor inclui uma
parcela fixa e outra varidvel, que é atrelada ao alcance
de metas nas perspectivas de acionistas, colaboradores,

clientes e sociedade. Os conselheiros ndo tém participacdo

nos lucros da empresa. | GRI
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Conselho de Administracao

Tem como responsabilidades a definicdo da estratégia
empresarial e o constante acompanhamento do desem-
penho da empresa nas variadas perspectivas dos principais
publicos estratégicos (acionistas, clientes, colaboradores e
sociedade) e para garantir o alinhamento aos compromis-
sos com a ética e o desenvolvimento sustentavel. Também

elege a Diretoria da companbhia.

O Conselho de Administracdo é composto por no minimo
cinco e no maximo 11 membros eleitos pela Assembleia
Geral. Em 2012, era formado por sete integrantes, todos
homens, brancos, sendo quatro deles com idades entre 30
e 50 anos (57% do total) e trés com mais de 50 anos (43%,).

Cinco séo estrangeiros, representando 71% do total.

O presidente do Conselho de Administracdo néo é diretor-exe-
cutivo — é contratado e exerce exclusivamente essa funcao.
E também presidente dos Conselhos de Administracdo da
Ampla e da Coelce. Ndo hd membrosindependentes no érgao,
considerando-se as definicdes de conselheiro independente
da BM&FBovespa, entre elas a de ndo manter nenhum vinculo

com a sociedade, exceto eventual participacdo de capital
inferior a 5%. | GRI @ @ @ @

Paraintegrar o Conselho, os profissionais devem reunir as
competéncias necessarias para definir as estratégias da
organizacdo segundo os principios da sustentabilidade
empresarial. Os membros também possuem uma visao
estratégica do setor de energia elétrica e da Endesa Bra-
sil, o que contribui para orientar a gestdo dos negdcios.
Antes da eleicdo do Conselho, os membros tém seus
curriculos e competéncias analisados pelos acionistas. A

autoavaliacdo dos executivos ainda ndo conta com um

processo estruturado. | GRI
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O Conselho acompanha mensalmente o desempenho
da Endesa Brasil, tendo em vista as visdes dos diversos
publicos da empresa, como acionistas, clientes, colabora-
dores e sociedade, além da observancia dos compromissos
com a ética e o desenvolvimento sustentavel. O Relatério

de Sustentabilidade contempla as a¢des ambientais e
sociais da empresa. | GRI

Para evitar conflitos de interesse, o Conselho de Admi-
nistracdo é encarregado de assegurar que normas legais,
regulamentos e disposicdes contratuais sejam rigorosa-
mente observados, norteando-se também pelos valores
de ética e integridade assumidos pela companhia. Em
dezembro de 2010, com a adesao pela Endesa Brasil as
Normas Eticas da Endesa S.A., os membros do Conselho
de Administracdo também passaram a sujeitar-se as re-
feridas normas. Em 16 de agosto de 2012, foi aprovado
um pacote complementar de normas éticas que incluiu
o Modelo de Prevencao de Riscos Penais; o Protocolo de
Recebimento e Oferecimento de Presentes, Lembrancas,
Favores e Outros de Carater Similar; e o Protocolo de

Atuacdo no Relacionamento com Funcionarios Publicos

e Autoridades Publicas. | Gri

Diretoria-Executiva

Os atos necessarios para regular o funcionamento da
empresa sdo de responsabilidade da Diretoria-Executiva.
Sempre que necessario, sdo convocadas reunides pelo
diretor-presidente ou por outro diretor. Podem ser presi-
didas pelo diretor-presidente ou por outro diretor por ele
indicado. Ao final do exercicio de 2012, a Diretoria-Execu-
tiva era formada por oito pessoas, todas brancas, sendo
sete homens (87,5% do total) e uma mulher (12,5%). O

diretor-presidente é estrangeiro.
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Estrutura organizacional

Conselho de Administracao

Conselho Fiscal*

Auditoria interna

Presidéncia

Financeira
e de Relacoes
com Investidores

Recursos
Humanos

Planejamento
e Controle

*O Conselho Fiscal é de funcionamento nao permanente.

Relacoes
Externas

Regulacao Desenvolvimento

Comportamento etico i)

Todas as empresas da Endesa Brasil atuam conforme as
Normas Eticas da Endesa S.A, elaboradas com base nos
principios do Pacto Global, acrescido, a partirde 2012, pelo
Cdédigo de Etica, pelo Plano de Tolerancia Zero a Corrupcao
e pelas Diretrizes 231. Administradores, colaboradores,
parceiros e fornecedores tém suas responsabilidades e

compromissos definidos no Cédigo de Etica.

A companhia tem como regra combater a corrupgdo em
todos os niveis, como signatdria e alinhada ao décimo
principio do Pacto Global. Para tanto, dispbe sobre
todos esses valores em quadros no local de trabalho, na
intranet, no website e em anexos de contratos. O Plano
de Tolerancia Zero a Corrupcdo consiste no compromisso
de lutar contra a corrupgdo, de acordo com principios do
Pacto Global e critérios recomendados pela organizacdo
ndo governamental Transparéncia Internacional. Ja o de-
creto italiano 231/01 define as Diretrizes 231 e estabelece
um programa de cumprimento com a identificacdo dos
comportamentos esperados das partes relacionadas das
subsididrias ndo italianas da Enel.
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Além disso, as Normas de Etica observam os principios
da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, das
Declaracbes de Principios da Organizacdo Internacional
do Trabalho (OIT), dos Principios do Pacto Global e dos
Objetivos do Milénio. Trabalho infantil e andlogo a escra-
viddo sdo inaceitaveis tanto na empresa como na cadeia
de seus fornecedores, bem como a violacdo dos direitos

da crianca e do adolescente.

A Area de Compliance esta ligada administrativamente &
holding Endesa Brasil e de forma matricial, com dependén-
cia funcional, a Endesa S.A., na Espanha. Fazem parte do
escopo dessa drea a implantacdo e o monitoramento dos
mecanismos de controle que ddo cobertura aos requeri-
mentos legislativos com relacdo a prevencao de delitos, a
auditoria do Sistema de Controle Interno da Informacéo
Financeira da Endesa Brasil e ao estabelecimento e opera-
cao de controles que previnam o risco de fraude, além da

gestdo do Canal Etico.
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A Area de Compliance revisa a cada seis meses o Modelo
de Controles Internos e produz relatorios por processo
com os principais riscos e fraquezas identificados, bem
como recomendacdes e melhorias nos controles internos
para minimizar os riscos envolvidos. Com base nessas indi-
cagdes, cada responsavel pelo processo elabora um plano
de acdo cuja implantacdo é acompanhada pela direcdo e

também pela Unidade de Controle Interno (UCI).

Em cumprimento ao Cédigo Penal da Espanha, Diretrizes
231 da Itélia e a Lei 20.393 do Chile, em 2011 a Area de
Compliance realizou o mapeamento de riscos penais entre
as areas e, a partir de 1° de janeiro de 2012, a Endesa Brasil
passou a aplicar o Modelo de Prevencdo de Riscos Penais
(MPRP). O MPRP é um sistema de controle desenhado para
prevenir que se concretizem possiveis delitos que possam

acarretar consequéncias penais para Endesa e Enel.

Em caso de identificacdo de episddios de corrupcao, cola-
boradores sdo desligados e fornecedores tém os contratos
rescindidos, além de ficarem sujeitos a aplicacdo das me-
didas legais. Em 2012, houve sete incidentes no Brasil, nos
quais cinco funciondrios envolvidos foram admoestados
ou despedidos por corrupgao, além de terem sido regis-
trados dois casos de discriminacdo. Nao foram registradas

situacdes com parceiros de negdcios nem acdes judiciais.

A companhia tem no programa Boas-Vindas o primeiro
canal para disseminar para novos funciondrios seu com-
promisso com o combate a corrup¢do. No ano, 100% das
unidades de negdcios (22 areas de operacdo e de apoio)

foram avaliadas por auditorias internas, que preveem

riscos de fraude e corrupcao. | GRi
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Ferramentas de controle

Auditoria interna — A Endesa Brasil tem uma equipe
de auditoria interna cuja missao é prover o Conselho de
Administracdo e a Diretoria-Executiva de uma seguranca
razoavel de que os sistemas de controle interno estdo bem-
concebidos, efetivamente administrados e contribuem
para a criacdo de valor. Para tanto, possui um programa
anual de auditoria coordenado em nivel corporativo que
fiscaliza o cumprimento de normas e procedimentos, re-
forcando sua autonomia de atuacdo em relacdo a diretoria
de cada empresa integrante da Endesa. A auditoria interna
esta ligada administrativamente a holding Endesa Brasil e,
desde 1997, atua de forma matricial, com dependéncia
funcional a Endesa S.A., na Espanha. Esse modelo assegura
independéncia da area para o desenvolvimento de suas
atividades e permite intercambio constante de praticas
e conhecimentos. As auditorias internas sdo planejadas
considerando, entre outros aspectos, risco de fraude e
Corrupcao aos quais estao sujeitos os processos €, ao longo

do tempo, abrangem todas as dreas da companhia.

Canal Etico — Atende s exigéncias da Lei Sarbanes-Oxley,
dos Estados Unidos. Recebe dendncias sobre praticas
corporativas inadequadas referentes a contas e auditorias,
confidencialidade, apropriacdo indevida, conflitos de in-
teresses, meio ambiente, salde e seguranca e problemas

com prestadores de servicos e fornecedores.

Comité de Etica — Formado pelo diretor-presidente e por
diretores, Auditoria e Ouvidoria Interna, relne-se sempre
que necessario ou a cada semestre para avaliar ocorréncias

que representem violacdo ao Cédigo de Etica.

Unidade de Controle Interno — Criada para atender aos
requisitos da secdo 404 da Lei Sarbanes-Oxley e posterior-
mente da lei italiana 262/05, utiliza o sistema informati-
zado para gerenciamento dos controles internos (MIC).
Destina-se a auxiliar na avaliacdo, validacdo e certificacdo
dos controles internos que originam as informacdes das

demonstracoes financeiras das empresas Endesa Brasil.
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Compromisso com a saude, a seguranca,
a qualidade de vida e o desenvolvimento
pessoal e profissional dos colaboradores

A gestdo de pessoas da Endesa Brasil se apoia nos pilares
da seguranga, meritocracia e felicidade para garantir o
bom resultado do ambiente de trabalho. Alinhada a esses
valores e reconhecendo a importancia de cada colabora-
dor, a empresa busca proporcionar uma atmosfera laboral
positiva, com pessoas satisfeitas no trabalho e com equi-
librio na vida profissional e pessoal. Para cada processo
seletivo, utiliza critérios de avaliacdo que levam em conta
todas as competéncias técnicas necessarias para o cargo e
também o perfil comportamental do candidato, que deve
ir ao encontro dos valores da companhia: Respeitamos a

vida, Somos simples e Criamos valor.

Os colaboradores precisam demonstrar atitude, determi-
nacdo e comprometimento em relacdo a vida e ao traba-
Iho, devem procurar oportunidades de realizacdo pessoal
e profissional, sendo responsaveis e sabendo trabalhar em
equipe. Além disso, bom humor e otimismo sdo caracteris-

ticas valorizadas nos processos seletivos.

Paraisso, as areas de apoio da Endesa Brasil atuam de forma
integrada, com a gestdo corporativa de recursos humanos
e a mesma politica aplicada em todas as companhias do
grupo. Nesse sentido, as empresas estimulam o trabalho
em equipe e o compartilhamento de conhecimento, além
de recompensarem o didlogo, a criatividade e a iniciativa

como formas de alcancar os melhores resultados.
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Reconhecimentos

O ano de 2012 foi de reconhecimento para a Endesa Brasil
na area de gestdo de pessoas. Pela primeira vez, Ampla,
Coelce e Endesa Geracao figuraram juntas no ranking
nacional das 100 Melhores Empresas para Trabalhar,
promovido pela revista Epoca em parceria com o Instituto
Great Place to Work (GPTW). Ja a lista das 150 Melhores
Empresas para se Trabalhar no Brasil, do Guia Vocé S/A,
também apontou Ampla, Coelce e Endesa Geracdo entre
as melhores do pais. A Coelce foi considerada uma das
melhores empresas para se comecar a carreira no Brasil e
Ampla, a melhor empresa do Brasil no indicador Estratégia

e Gestao.

Além disso, Ampla e Coelce foram destaques do Prémio
Sesi de Qualidade no Trabalho (PSQT), que premia praticas
de gestdo. A companhia cearense recebeu o reconheci-
mento na categoria Desenvolvimento Socioambiental,
pelo projeto Auto Ecoelce. O Programa Desenvolver, da
Ampla, conquistou o segundo lugar na Etapa Regional —
area temdtica Desenvolvimento Socioambiental, categoria

grande empresa Centro-Norte e Leste.

O compromisso com a saude e a seguranca também
foi destaque neste ano. O Prémio Eloy Chaves 2012,
concedido pela Associacdo Brasileira de Companhias de
Energia Elétrica (ABCE) as empresas do setor elétrico que
apresentam os menores indices de acidentes no trabalho,
contemplou Ampla e Coelce com as medalhas de ouro e
bronze, respectivamente. As empresas foram reconhecidas

em Seguranca do Trabalho.



tmprego

Um dos fatores mais importantes nos processos de sele-
¢do nas empresas da Endesa Brasil é, além de encontrar as
pessoas certas para as posi¢cdes adequadas, manté-las mo-
tivadas. Assim, a valorizacdo de talentos ganha destaque
no gerenciamento. Para a Endesa Brasil, os colaboradores
e parceiros sdo um espelho dos valores da companhia para
0 publico externo. E por isso que utiliza acées educativas

para disseminar seus principios de forma efetiva.

Aos novos contratados, o Programa Boas-Vindas possibilita
um maior conhecimento do negdcio, reforca o sentimento
de fazer parte de uma grande empresa, estimula a apren-
dizagem continua, a integracdo e a troca de experiéncias.
Além disso, fortalece os vinculos entre os novos colabora-
dores. O Boas-Vindas acontece a cada dois meses e tem

duracéo de dois dias.

Colaboradores por tipo de emprego | Gri

18050 16709 17731 16721 15879
2.800
I 2768 2751 2.761 oY
2008 2009 2010 2011 2012

[l Empregados [l Parceiros [l Estagidrios e aprendizes
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Os participantes recebem informacdes sobre a Endesa no
Brasil e no mundo, orientacdes sobre o setor elétrico (regu-
lacdo, aspectos técnicos e comerciais), estratégia do nego-
cio, relacionamento com os clientes e as empresas parceiras,
responsabilidade social, meio ambiente, ética, beneficios e
desenvolvimento de pessoas. Também sdo realizadas visitas
a Central de Relacionamento com os clientes, ao Centro de
Operacdes do Sistema, as lojas de atendimento e as subes-

ta¢des de energia, entre outras dreas.

Em 31 de dezembro de 2012, o grupo contava com
15.879 colaboradores, sendo 2.657 empregados, 642
estagiarios e aprendizes e 12.580 parceiros. Para a con-
tratacdo dos profissionais, a companhia ndo faz distincdo
quanto a etnia, sexo ou idade. Contudo, devido a nature-
za operacional do negdcio, 75,2% das posicdes préprias

sd0 ocupadas por homens.

No grupo Endesa, o recrutamento interno € priorizado
visando a manutencdo da cultura institucional, gracas ao
conhecimento e vinculo ja existentes. A intencdo é esti-
mular a movimentacao horizontal e vertical, ampliar o co-
nhecimento sobre os negdcios do grupo e estar alinhada
a prioridade de valorizacdo das pessoas. No encerramento
do ano, colaboradores de alta geréncia que residiam nas
regiodes de operacdo das empresas Endesa Brasil represen-
tavam: 100% na Ampla, 85% na Coelce, 0% na Endesa
Fortaleza, 0% na Endesa Cachoeira e 0% na Endesa Cien.

Na Pratil, 100% da alta geréncia reside na regido da sede
da companbhia, no Rio de Janeiro. | GRI @

As empresas combinam profissionais jovens (18% tém até
30 anos de idade) e maduros (18,9% acima de 50 anos),
contando com significativo nivel de qualificacdo (55,2%
tém formacdo superior, sendo 6,9% com pds-graduacao,

mestrado ou doutorado).
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Colaboradores préprios por categoria funcional | eri

Categoria funcional Homens Mulheres
Diretores (inclui controladas) 18 4
Gerentes e supervisores 194 68
Profissionais 695 373
Administrativos 112 145
Técnicos e operarios 978 70
Total 1.997 659
Obs.: todos os colaboradores préprios trabalham em tempo integral
Perfil por género | Gri Perfil por faixa etaria | Gri
18,0%
24,8%
75,2% 63,1%
18,9%
I Homens I Mulheres I De30a50anos | Maisde 50 anos | Até 30 anos
Perfil por escolaridade | Gri Perfil por raca | Gri
4,4% 0,26% 0,04%
6,9%
74,90%

5529% 24,80%
33,5%

[ Ensino superior | Ensino médio

Pos-graduagao Ensino fundamental
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[ ] Negros (pretos e pardos)

Il Brancos

Amarelos Indigenas
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Colaboradores proprios por regiao | Gri

1,9%

\

0,9%

Total de colaboradores por regido | Gri

09% 0.8%

\

47,6%
I RiodeJaneiro | Ceard I RiodeJaneiro | Ceard
[ Goids Rio Grande do Sul [ Goids Rio Grande do Sul
Rotatividade |Gri
Endesa Endesa
Ampla Coelce Cachoeira Endesa Cien Fortaleza Pratil Holding
H M H M H M H M H M H M H M
Variacdo de quadro
N° de demitidos 86 39 93 24 4 0 4 1 4 4 7 2 0 3
N° de admitidos 60 41 42 12 1 0 6 1 3 1 6 1 9 6
Rotatividade (%) 13,3 13,7 7,0 6,0 16,7 0,0 19,4 6,0 6,6 16,7 50,0 21,4 13,6 15,5
Por faixa etaria (%)
Até 30 anos 10,1 24,2 14 16 6,7 0,0 2,8 0,0 12,5 250 500 0,0 250 100,0
De 31 a50anos 9,0 8,5 5 4 200 00 417 2,78 53 11,17 450 375 0,0 75,0
Mais de 50 anos 19,7 36,0 10 7 6,7 0,0 556 000 125 00 1000 00 0,0 0,0
Rotatividade por regido | eri
Rio de Janeiro Ceara Goias Rio Grande do Sul Total
Ndmero de colaboradores 1.318 1.266 51 23 2.658
Ndmero de demitidos 138 52 0 5 195
Ndmero de admitidos 146 112 1 5 264
Taxa de rotatividade 10,8% 6,5% 1,0% 21,7% 8,6%

Tempo médio de atuacao dos empregados que deixaram a empresa No ano (em meses) | Gri

Endesa Endesa
Ampla Coelce Cachoeira Endesa Cien Fortaleza Pratil Holding
Idade (anos) H M H M H M H M H M H M H M
Até 30 37 25 37 25 0 0 81 0 56 26 53 94 26 31
De 31a50 RN 101 211 110 63 56 0 55 72 70 98 68 98 68
Mais de 50 319 285 365 367 177 0 310 0 82 0 2 0 2 0
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Ao fim do exercicio, 22% dos empregados do grupo
tinham direito a aposentadoria nos préximos cinco e dez
anos, sendo 50% em fungdes técnicas e operacionais e
19% entre eletricistas. Para proporcionar melhores con-
dicoes financeiras aos colaboradores que tenham tempo
para a aposentadoria, a Endesa criou no final de 2010
o Programa de Aposentadoria Espontanea (PAE), que
proporciona beneficios adicionais, como 50% da remu-
neracdo por ano trabalhado, limitado a 12 remuneracdes;
plano médico e odontolégico estendido por 12 meses;
aviso prévio indenizado; FGTS; multa de 40% sobre FGTS;
130 saldrio proporcional; e férias. Para aderir, € necessario

ter 50 anos completos ou ja estar aposentado pelo INSS.

Com excecdo da Coelce, as demais empresas do grupo
nao possuem um programa especifico de preparacado dos
funcionarios prestes a se aposentar. Em casos de demissao,
h& uma indenizacdo e, em algumas situac¢des, é feito o
pagamento de consultorias especializadas; além do forne-
cimento de orientacdes sobre servicos de recolocacdo no

mercado de trabalho para os demitidos.

Para facilitar a transicdo, a Coelce mantém um programa
de preparacdo dos empregados para a aposentadoria, com
cursos e palestras com temas motivacionais e legislacdo
previdencidria. Além disso, os colaboradores aposentados
e demitidos sem justa causa da Coelce tém acesso a cursos

realizados com instituicdes parceiras.

A distribuidora mantém um programa formal de prepa-
racdo dos empregados para a aposentadoria desde 2007,
com cursos diversos e palestras motivacionais e sobre a
legislacdo previdenciaria. O objetivo é capacitar os cola-
boradores para outras atividades relacionadas ao mercado
de trabalho. Para melhor orientar no processo de transicdo
para a aposentadoria, a Coelce mantém convénio com
a Universidade Sem Fronteiras (Unisf) em um programa
que visa criar oportunidades, incentivar a autorrealizacdo
pessoal e profissional, bem como elevar a autoestima e

melhorar a qualidade de vida. E ofertado aos aposentados,

que aderem de forma optativa e espontanea. | GRi

Empregados com direito a aposentadoria | Gri )-@

N° de

empregados Rio de Rio Grande
Funcao na funcéo Janeiro Ceara Goias do Sul 5 anos 10 anos Total
Eletricista 426 4 78 - - 13 69 82 19%
Técnico /
Operador 451 78 159 8 14 50 174 224 50%
Assistente
administrativo 186 27 73 1 - 32 66 98 53%
Analista 710 52 53 4 2 27 40 67 9%
Especialista 575 52 49 1 5 35 41 76 13%
Responsavel 289 21 29 2 4 16 19 35 12%
Diretor 21 13 3 - - 8 6 14 66%
Total 2.658 247 444 16 25 181 415 596 22%
% dos empregados 100% 9% 17% 1% 1% 7% 16% 22%  22%
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Remuneracao e beneficios

O norte da politica de remuneracdo da Endesa Brasil € a unido
de resultados e transparéncia das informacdes. Por meio de
pesquisas externas, sdo selecionadas empresas com perfis de fa-
turamento e nimero de funciondrios semelhantes e, a partir da
analise desses dados, traga-se um paralelo, verificando a média

de remuneracdo praticada e se esta em linha com o mercado.

O sistema busca também oferecer um pacote atrativo de recom-
pensa, compativel com a complexidade das fun¢des, o desem-
penho dos empregados e a realidade do mercado. O conceito
envolve: saldrio-base, adicionais legais, remuneracdo variavel
e beneficios. A remuneracdo fixa compreende saldrio-base
acrescido dos adicionais legais, quando for o caso, enquanto
a remuneracdo varidvel representa o comprometimento dos

empregados com os objetivos estratégicos da organizacao.

Além disso, ha reconhecimentos monetarios, como viagens

e prémios em dinheiro, e ndo monetarios, como elogios e

homenagens publicas. Ocorrem devido a alcance de metas, de
atitudes que demonstrem o grau de envolvimento e compro-
metimento com a companhia e seus valores, e, também, por
ideias e sugestdes que representem inovagdes com impacto

positivo sobre os negdcios.

A politica de beneficios busca estabelecer relaces de médio e
longo prazos com os colaboradores. Os empregados préprios
com contrato de trabalho permanente contam com programas
diferenciados em comparacdo ao mercado. Os principais bene-
ficios s@o: seguro de vida, previdéncia privada, participacdo nos
resultados, auxilio-funeral, complemento salarial em caso de
auxilio-doenca, empréstimo, auxilio a pais de filhos portadores
de necessidades especiais, licenca-maternidade de 180 dias,
licenca-paternidade por cinco dias Uteis, descontos em produtos
e servicos, beneficios para o empregado acidentado do trabalho,

programa de readaptacdo profissional, vale-refeicdo, vale-trans-

porte, plano de satide e auxilio-creche especial. | GRi

Remuneracao das mulheres em relacdo aos homens (vezes) V| ari @

Endesa Endesa

Ampla Coelce Cachoeira  Endesa Cien Fortaleza Holding
Saldrio-base
Por categoria funcional
Diretoria/geréncia 0,82 0,82 1,02 0,67 1 0,67
Profissionais 0,84 0,84 0,56 7,42 1 7,42
Administrativo 0,84 0,84 0,84 - 1 -
Técnicos e operacionais - - - - - -
Por regiao
Rio de Janeiro 0,92 0,48 1,02 0,43 1 0,43
Ceara - 0,97 - - 3 0,98
Goias - - 0,62 - - -
Rio Grande do Sul - - - 0,98 - -
Remuneracao @
Por categoria funcional
Diretoria/geréncia 0,77 0,06 1,02 0,63 0,72 0,63
Profissionais 0,84 0,81 0,56 0,81 0,67 0,81
Administrativo 0,90 - 0,84 0,87 - 0,87
Técnicos e operacionais 0,87 - - - -
Por regiao
Rio de Janeiro 0,93 0,36 1,09 0,24 1,03 0,24
Ceara - 1,02 - - 4,61 0,76
Goias - - 0,55 - - -
Rio Grande do Sul - - 0,76 - -
(M Sem informacdes de Pratil
2 Salario-base mais adicionais
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Salario mais baixo em relacéo ao salario minimo | ri

Endesa Endesa
Ampla Coelce Cachoeira Endesa Cien Fortaleza Pratil Holding
Mulheres 1.315,00 1.214,22 1.697,39 2.646 2.366,39 ND 2.086,00
Homens 1.491,00 884,81 2.147,51 2.000 2.147,51 ND 2.630,00
Menor salario
em comparacao
ao minimo (vezes) 1,9 1,3 2,5 2,9 3,2 3,4 3,1

Saldrio minimo em 2012: R$ 678,00 mensais

Com excecdo da Prétil, os colaboradores das empresas planos receberam aportes de R$ 8,3 milhdes por parte
controladas pela Endesa Brasil tém a disposicdo planos das patrocinadoras. Ha planos de beneficio definido e
de previdéncia privada para complementarem a apo- de contribuicdo definida, sendo o primeiro fechado para

sentadoria paga pela previdéncia social. Em 2012, esses  novas adesdes.

Previdéncia complementar |Gri @

Endesa Endesa Endesa
Ampla Coelce  Cachoeira™ Cien™ Fortaleza™ Holding™
Contribuicao da patrocinadora (R$ mil) 1.641 5.739 341 259 215 98
Participantes ativos 1.082 3.454 59 50 50 38

Valor presente das obriga¢des atuariais —
planos de aposentadoria (R$ mil) 480.896 897.118 - - - -

M Os planos de previdéncia sdo de contribuicdo definida, sem passivo para a patrocinadora

O grupo Endesa Brasil oferece o beneficio de licenca- lheres tiveram direito a licenca-maternidade. Dessas,

-maternidade de 180 dias, 60 dias mais do que o prazo 20 gozaram do beneficio e 6 retornaram ao trabalho
estipulado pela legislacdo brasileira. Em 2012, 22 mu- no ano. |GRI

Endesa Brasil Relatdrio Anual de Sustentabilidade 2012 Pessoas 47



Treinamento e desenvolvimento

A Endesa Brasil acredita que a sustentabilidade dos nego-
cios sé pode ser alcancada por meio do investimento no
desenvolvimento de pessoas. Por isso, valoriza a educagao
corporativa e promove uma série de iniciativas e projetos
associados ao seu plano estratégico. Em 2012, foram desti-
nados R$ 6,1 milhdes as atividades de capacitacdo e desen-
volvimento, traduzidas em 166.414 horas de treinamento,

com a média de 62,6 horas por colaborador préprio.

A Gestdo Estratégica de Desempenho é o instrumento
utilizado para avaliar os empregados. O modelo tem
como base a ferramenta de Gestdo de Rendimento (GR),
que considera o desempenho por meio de avaliacdo
comportamental e do alcance de metas de forma alinhada
as estratégias do negdcio. Séo avaliados sete fatores con-
siderados fundamentais no comportamento profissional:
se o colaborador sente e atua como cidadao do grupo;
atua com foco em resultados; dirige a mudanca; prioriza
a seguranca; assume responsabilidades e riscos; domina
seu trabalho; e desenvolve seus colaboradores (apenas
para gestores). O resultado indica o posicionamento do
colaborador em uma Matriz de Rendimento, que influen-
cia 0s processos de reajuste por mérito, desenvolvimento,

capacitacdo e movimentacdo. Para acompanhar o desen-

Capacitacao e treinamento | Gri

Categoria funcional

N° de participantes

volvimento de suas carreiras, 100% dos colaboradores

receberam feedback de suas atividades. | GRi

Outro instrumento é a Gestdo de Potencial (GP), modelo
direcionado aos talentos do Grupo Endesa, aplicado a cada
dois anos para o desenvolvimento de gestores e especialis-
tas. Com o objetivo de identificar a aptiddo para integrar
0 programa, os colaboradores sdo avaliados inicialmente
em dez competéncias comportamentais e quatro espe-
cificas para a lideranca. Esses fatores sao adicionados as
avaliacdes individuais (metas, considerando uma atuacdo
sustentavel nos ultimos trés anos) e dos comportamentos

alinhados aos valores corporativos.

Buscando dar suporte ao planejamento de carreira dos
seus colaboradores e estimular o autodesenvolvimento,
a Endesa Brasil oferece o Espaco de Desenvolvimento de
Pessoas. A iniciativa consiste em um conjunto de salas
tematicas concebidas para alinhar o conceito de gestdo
de pessoas a formacdo de equipes de alto desempenho.
O espaco dispde de recursos como computadores com
acesso a internet, biblioteca diversificada para consulta ou
empréstimo de livros, salas de treinamento e de atendi-

mento individual, e fica disponivel a todos colaboradores.

NP° total de horas Média de horas

Diretoria 35 6.024 172,12
Homens 29 4.880 168,27
Mulheres 6 1.144 190,74

Gerentes e supervisores 249 29.053 116,68
Homens 183 21.476 117,36
Mulheres 66 7.577 114,80

Profissionais 1.068 77.908 72,95
Homens 696 50.338 72,32
Mulheres 372 27.570 74,11

Administrativo 257 7.113 27,68
Homens 112 3.159 28,20
Mulheres 145 3.954 27,27

Técnicos e operarios 1.048 46.316 44,19
Homens 978 43.321 44,30
Mulheres 70 2.995 42,78

Total 2.657 166.414 62,63
Homens 1.998 124.611 62,37
Mulheres 659 41.801 63,43
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Programas de treinamento e capacitacao | Gri

Desenvolvimento

Parceria

Objetivo

Programa de idiomas
(inglés, espanhol)

Inglés Online / Espanhol
professoras contratadas

Oferecer as ferramentas necessarias para que os funcionarios
sejam capazes de compreender, ler e escrever nas linguas usadas
pelas empresas Endesa no mundo.

Curso de Comunicacao Interpessoal

Parceiros reconhecidos
no mercado

Proporcionar ferramentas para que as pessoas transmitam a sua
ideia com clareza, seguranca e credibilidade.

Participagoes em palestras,
seminarios, congressos, minicursos

Parceiros reconhecidos
no mercado

Possibilitar ao funcionario aprofundamento e/ou atualizacdo sobre
temas que, direta ou indiretamente, impactam o negdcio.

Junior Enel Training International (JET)

Empresas Endesa no mundo

Reforcar o desenvolvimento de identidade multicultural e internacional
da Enel e dar as bases para a compreensao das dinamicas culturais,
organizacionais e econdmicas de uma empresa multinacional. £
dedicado a retencao de profissionais da geracao Y, que se caracterizam
pelo uso intensivo de tecnologia, perfil irrequieto e interesse em
aprendizado e relagdes humanas.

Semear Talentos

Multiplicadores internos

Formar futuros profissionais que atendam as metas de crescimento
do negdcio em médio e longo prazos. O programa coloca o estudante
em contato com o mercado de trabalho e complementa sua
formacao académica.

Programa de Desenvolvimento
Internacional (PDI)

Empresas Endesa no mundo

Dar ao funcionério a oportunidade de conhecer outras empresas
Endesa no mundo, sobretudo na Espanha e Itdlia, atuando em
areas afins a sua. A permanéncia no exterior varia de 3 a 18 meses.

Programa Sombra — Realidade Real

Multiplicadores internos

Desenvolver nas pessoas uma visdo global do negdcio por meio

da interface com outras areas da empresa, além de estimula-las

a desenvolver novas competéncias. Consiste em um, dois ou trés
dias de visitas, segundo as necessidades de desenvolvimento

do funcionario.

Boas Vindas

Multiplicadores internos

Ciclo de palestras para proporcionar conhecimento atualizado
sobre as empresas, além de refletir sobre suas metas estratégicas e
formas de funcionamento para o alcance dos objetivos.

Oficinas de carreira

Multiplicadores internos

Orientar o Plano de Desenvolvimento de Carreira dos funcionarios.

Café da manha com o presidente

Multiplicadores internos

Aproximar os funciondrios da alta direcdo da empresa, em um
encontro que visa informar a todos sobre Visdo, Missdo, Valores
e 0 BSC das diferentes empresas da Endesa Brasil.
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Competéncias técnicas

Parceria

Objetivo

Curso de informatica

Parceiros reconhecidos
no mercado

Capacitar funcionarios em ferramentas de informatica como Excel
e Power Point.

Técnicas de negociacao

Parceiros reconhecidos
no mercado

Desenvolver habilidade de argumentagao para obter a adesao
e a cooperacao das pessoas e assim atingir os objetivos esperados.

Financas

Parceiros reconhecidos
no mercado

Procura fazer com que o funcionario seja capaz de identificar
possibilidades de melhoria de suas opera¢des por meio da andlise
de indicadores financeiros gerenciais, dominando ferramentas de
gestao de custos e orcamentos, aprendendo a executar analises
de viabilidade econémica.

Saiba mais sobre o setor elétrico

Multiplicadores internos

Oferecer conhecimentos basicos sobre energia e economia

no Brasil e no mundo, energia elétrica e outras fontes de energia,
oferta e consumo de energia elétrica, setor e sistema elétrico
do Brasil, ambiente institucional do setor, contratacdo de energia,
composicao da tarifa, papel do 6rgao regulador (Aneel), etc.

Gestdo de Projetos

Parceiros reconhecidos
no mercado

Capacitar funcionarios em técnicas e ferramentas para gestao de
projetos, segundo boas praticas do Project Management Institute (PMI).

Liderancas

Parceria

Objetivo

Programa de Desenvolvimento
de Liderancas - Step 1

Parceiros reconhecidos
no mercado

Fornecer ferramentas de desenvolvimento para que os novos
responsaveis aprendam a obter resultados por intermédio das
pessoas. Direcionado para lideres de equipes, considerando

o modelo de pipeline de lideranga;

Programa de Desenvolvimento
de Liderancas - Step 2

Parceiros reconhecidos
no mercado

Fornecer ferramentas de desenvolvimento aos responsaveis
(lideres de lideres), capacitando-o para atuarem como coach,
dentro do esperado pelo conceito de pipeline de lideranca
(gestor de gestores).

Programa Internacional de
Desenvolvimento de Lideranca

Parceiros reconhecidos
no mercado

Prepara os responsaveis para os desafios futuros por meio
do intercambio de experiéncias com empresas conceituadas
de todo o mundo e do acesso a vasto conhecimento e ferramental.

MBA em Gestdo de Negdcios

Parceiros reconhecidos
no mercado

Ampliar e potencializar a visdo do negdcio, com estimulo
ao surgimento de ideias e alcance de melhores resultados
para a empresa. A companhia cobre 75% do custo.

Encontro de Diretivos

Parceiros reconhecidos
no mercado

Discutir, definir e alinhar o Plano Estratégico (BSC) das empresas
Endesa, com o apoio de instituicdes externas.

Comportamentais

Parceria

Objetivo

Competéncias comportamentais

Parceiros reconhecidos
no mercado

Busca desenvolver o colaborador em sua totalidade, a partir
de sua participacao em oficinas de: comunicacao; desenvolvimento
de pessoas, coordenacao e trabalho em equipe; negociacao e
flexibilidade; orientacdo a resultados, planejamento e organizagao
e tomada de decisdo.

Académicos

Parceria

Objetivo

Graduagoes, pds-graduacoes, MBAs

Parceiros reconhecidos
no mercado

Diferentes oportunidades sao oferecidas aos funcionarios
das varias empresas Endesa, segundo as suas necessidades
de desenvolvimento. A empresa cobre 75% do custo.
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Valorizacao da vida

Com o objetivo de promover a seguranca de seus colabo-
radores e se tornar referéncia em salde e seguranca do
trabalho (SST) no setor elétrico, a Endesa Brasil desen-
volve politicas e exigéncias para empregados proprios e
parceiros. Elas preveem: formacdo sobre procedimentos;
fornecimento de equipamentos de protecdo individual
(EPIs) conforme o tipo de atividade e a instalacdo onde
ela é executada; e sistemas de acompanhamento, que
incluem inspecdes, treinamentos e programas de salde e

seguranca no trabalho.

Essas iniciativas sdo agrupadas no programa Saber Viver,
constituido por 12 principios basicos e que tem como propo-
sito promover atitudes preventivas que priorizem o respeito
a vida na execucdo das atividades operacionais e adminis-
trativas. O objetivo principal é promover o bem-estar fisico e
mental e a integracdo dos colaboradores por meio de acdes
diversificadas. Tais iniciativas abrangem desde espacos fisi-
cos dedicados ao esporte e lazer, palestras, atendimentos
de saude e eventos comemorativos. Dessa forma, obtém-se

o equilibrio entre vida profissional e pessoal.

O Saber Viver é formatado de acordo com as caracte-
risticas locais. E baseado no incentivo as mudancas de
comportamento para valorizagdo da vida por meio de
avaliacdo, disseminacao e reforco da cultura de seguranca.
Ha observacdo, ainda, de atitudes rotineiras e, quando
necessario, sao realizadas correcdes visando a adequacao
aos padrées de seguranca desejados. As empresas de
geracao e distribuicdo possuem ainda certificacdo na nor-
ma OHSAS 18001, que atesta as boas praticas de saude
e seguranca e o atendimento a legislacdo. A certificacdo
estd alinhada a politica e ao compromisso da Endesa de
prevencao de acidentes e doengas ocupacionais de seus
colaboradores. Além disso, é um cartdo de visitas para a
expansao e o fortalecimento dos negdcios e cria valor as

suas partes interessadas.
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As Caravanas Saber Viver, realizadas na Ampla e na Coelce,
aproximam os responsaveis das atividades operacionais
realizadasem campo, disseminando a cultura de seguranca
e permitindo 0 acompanhamento das inspecées do Indice
de Prevencdo de Acidentes Laborais (Ipal), que consiste
na avaliacdo de equipamentos, materiais, ferramentas,
condi¢oes de trabalho e veiculos quanto as condicoes de
seguranca e também é aplicado nas empresas da Endesa
Geracdo. Adicionalmente, as equipes de seguranga do
trabalho das distribuidoras da Endesa na América Latina
mantém intercambio para alinhar a metodologia das
inspecdes do Ipal. A iniciativa, batizada de Inspecdes
Cruzadas, permite observar as oportunidades de melhoria

entre todos os paises do grupo.

J& a Safety Week é uma iniciativa em que, durante uma
semana, todos os colaboradores, independentemente
da funcdo, vdo as ruas acompanhar as atividades de
instalacdo e manutencdo de redes e ficam encarregados
de observar o comportamento seguro dos colegas. E uma
acdo mundial promovida pela Endesa e pela Enel, que em

2012 aconteceu entre os dias 9 e 15 de abril.

Em 2012, foram promovidas oficinas do Saber Viver para os
responsaveis de empresas parceiras da Ampla. Entre dire-
tores e gerentes de contrato, 11.036 pessoas participaram
dessa capacitacdo para disseminar o programa e formar
multiplicadores. A formacdo tem como base a valorizacdo
das histdrias reais. Todos os participantes tiveram que con-
tar uma histdria veridica que os marcou, refletindo um dos
12 principios do Saber Viver. Desta forma, o grupo pode
perceber como é possivel utilizar historias para transmitir

mensagens importantes e estimular a reflexdo.



As Comissdes Internas de Prevencdo de Acidentes (Cipas)
sao formadas paritariamente por colaboradores e repre-
sentantes da empresa e tém atuacdo em todas as areas
operacionais e administrativas — 100% dos empregados

sdo representados nos comités de seguranca e saude nas
empresas do grupo. | GRi

Empregados e parceiros, de dreas administrativas e de
campo, recebem formacdo de saude e seguranca do
trabalho (SST) conforme suas atribuicdes e os riscos ge-
renciados; o fornecimento de equipamentos de protecdo
individual (EPIs) varia de acordo com a instalacao e ativi-
dade. Os sistemas de acompanhamento se ddo por meio
de inspecdes, treinamentos e programas de SST. Os visi-
tantes sdo orientados sobre o tema. No exercicio, 100%
dos empregados e parceiros receberam treinamento no

tema, com excecdo da Ampla, na qual a porcentagem foi

de 89%. | GRI
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Indicadores

Mesmo com esse conjunto de iniciativas, foi registrado
aumento no numero de acidentes: de 140 em 2011 para
219 em 2012 (11 com empregados e 208 com parceiros).
O total de acidentes com afastamento representou recuo

de 46,3%, passando de 95, em 2011, para 51.

No entanto, foram registrados cinco acidentes fatais com
trabalhadores parceiros. Dois colaboradores da empresa
Provider, parceira da Ampla, morreram quando o carro
em que estavam colidiu com um caminh&o na BR-101. A
camera do veiculo filmou a conduta correta do motorista
até momentos antes do acidente, cumprindo normas
de seguranca e manutencdo de velocidade compativel
com a via. Foram registrados ainda trés acidentes fatais
com trabalhadores parceiros da Coelce, nas seguintes
circunstancias: um envolvendo dois colaboradores da em-
presa Eficaz, em que o carro colidiu com um caminh&o, nas
mesmas circunstancias do acidente ocorrido na Ampla, e
outro em decorréncia de choque elétrico, envolvendo um

colaborador da empresa Loprese.

Para cada uma das situagdes, a companhia promoveu mo-
mentos de reflexdo com todos os colaboradores transmiti-
dos em videoconferéncia para todas as empresas. Marcelo
Llévenes, responsdvel da Endesa Brasil, ressaltou que o
reconhecimento mais importante para o Grupo é colocar
a vida em primeiro lugar. Os responsaveis enfatizaram a
todos colaboradores a importancia da Andlise Preliminar
de Risco, da utilizacdo adequada dos conjuntos de ater-

ramento e de filmar as atividades.
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Acidentes de trabalho |cri

Empregados Parceiros
Ne° total de acidentes 12 218
Homens 11 212
Mulheres 1 6
N° acidentes com afastamento 2 49
Homens 2 44
Mulheres 0 5
N° acidentes sem afastamento 10 159
Homens 9 158
Mulheres 1 1
Ampla Coelce Cachoeira
Empregados Parceiros Empregados Parceiros Empregados Parceiros
NP° total de acidentes 5 171 5 41 0 1
Homens 5 168 4 39 0 1
Mulheres 0 3 1 2 0 0
N° acidentes com afastamento 0 23 2 25 0 0
Homens 0 21 2 23 0 0
Mulheres 0 2 0 2 0 0
N° acidentes sem afastamento 5 148 3 6 0 1
Homens 5 147 2 6 0 1
Mulheres 0 1 1 0 0 0
Taxa de Lesdo (Frequéncia) 0,00 1,40 3,78 5,94 0,00 13,00
Taxa de Gravidade 109 78 8 31 0 0
Taxa de doengas ocupacionais 0% 0% ND ND 0% 0%
Ne de dbitos 0 2 0 3 0 0
Taxa de dias perdidos 0,00 NA 1,59 6,20 0 0
Taxa de absenteismo ND ND ND ND ND ND
Cien Fortaleza Pratil Holding
Empregados Parceiros Empregados Parceiros Empregados Parceiros Empregados Parceiros
N° total de acidentes 0 1 2 4 0 0 0 0
Homens 0 0 2 4 0 0 0 0
Mulheres 0 1 0 0 0 0 0 0
N° acidentes com
afastamento 0 1 0 0 0 0 0 0
Homens 0 0 0 0 0 0
Mulheres 0 1 0 0 0 0 0 0
N° acidentes sem
afastamento 0 0 2 4 0 0 0 0
Homens 0 0 2 4 0 0 0 0
Mulheres 0 0 0 0 0 0 0 0
Taxa de Leséo (Frequéncia) 0,00 5,90 0,00 0,00 0 0 0 0
Taxa de Gravidade 0,061 0,041 0,00 0,00 0 0 0 0
Taxa de doencas
ocupacionais 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
NO de odbitos 0 0 0 0 0 0 0 0
Taxa de dias perdidos 0 7 0 0 0 0 0 0
Taxa de absenteismo ND ND 0,73 ND ND ND ND ND
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Qualidade de vida

A Endesa Brasil acredita na importancia de construir um
ambiente de trabalho acolhedor. Para isso, investir em ini-
ciativas para a qualidade de vida é essencial. Os programas
de assisténcia aos empregados nos casos de doencas graves
incluem educacdo, aconselhamento, prevencdo e controle
deriscos e tratamento. Familiares tém acesso a atividades de

aconselhamento e controle de riscos, enquanto membros
da comunidade s&o assistidos em prevencao. | Gri

A partir desse conceito, a companhia desenvolve o pro-
grama de qualidade de vida Bem Viver, estruturado em

cinco pilares: familia, cidadania, esporte, saude e cultura.

Sua missdo é promover o bem-estar fisico e mental e a
integracdo dos colaboradores por intermédio de acdes di-
versificadas, que incluem desde espacos fisicos dedicados
ao esporte e lazer, até palestras, atendimentos a salde e
eventos comemorativos. As unidades com maior concen-

tracao de pessoas possuem academias.

Um dos destaques do ano foi a primeira edicdo nacional
dos Jogos Bem-Viver, que reuniu cerca de 150 funciona-
rios-atletas no Rio de Janeiro. O objetivo dos jogos é pro-
mover a integragdo entre os colaboradores e conscientizar

sobre a necessidade dos cuidados com a saude.

Programa Bem-Viver |cri

Atividade

Descricao

Saude

Programa Nutrir (Ampla, Endesa
Fortaleza, Endesa Cien e Endesa
Cachoeira)

Nutricionistas orientam sobre alimentacdo saudavel, prevencao da obesidade, doencas cardiovasculares
e gastrointestinais. Também sdo realizadas regularmente campanhas educativas e feitos encaminhamentos
pela medicina ocupacional.

Semana Bem-Viver

Dedicada a orientacoes médica e odontoldgica, além de um check-up expresso, com exame da dosagem de
glicose e colesterol e a verificacdo da pressao arterial. Os empregados em situacdo de risco sdo encorajados
a procurar tratamento especializado. Também sdo realizadas atividades como ginastica laboral, shiatsu,
relaxamento, etc.

Campanhas em datas pontuais

Realizagdo de campanhas com comunicados e palestras em datas como Dia Nacional de Combate ao
Tabagismo, Dia de Combate a Hipertensao, Dia de Combate ao Colesterol, Dia Mundial do Coracéo e Dia
Mundial da Luta contra a Aids. As empresas também realizam dias da doacdo de sangue e de medula dssea.

Espacos Bem-Viver

Oferecer ao colaborador espacos para uma maior qualidade de vida, como academia de ginastica,
lanchonete, saldo de beleza, sala de terapias, sala de jogos e campo de futebol.

Gestagdo Saude (Ampla, Coelce)

Reunides mensais para conversar sobre a saiide da gestante e do bebé, tirar dividas e trocar experiéncias.
Além das colaboradoras, podem participar as esposas de colaboradores e os futuros pais.

Saude da Mulher (Coelce)

Prevencdo do cancer de colo e diagndstico precoce do cancer de mama, com énfase no autoexame
das mamas.

Saude do Homem (Coelce)

Orientacdo e palestras sobre cancer de préstata e peniano, disfuncao erétil, consulta preventiva
com o médico do trabalho e encaminhamento ao urologista.

Saude em Linha (Coelce, Fortaleza)

Orientacao para a prevencao dos fatores de risco a salide, como obesidade, hipertensao, diabetes
e sedentarismo, além de incentivar a busca de habitos saudaveis.

Semana da Saude: “Saude Bucal e
Cancer de boca”; "Doencas Silenciosas”;
“Seguranca no Trabalho: riscos quimicos”;

"Ergonomia do Trabalho".(Cachoeira)

Semana dedicada a orientagcdes médicas e odontoldgicas, com exame da dosagem de glicose

e colesterol, verificacdo da presséao arterial e calculo do IMC. Os empregados em situacao de risco
sao encorajados a procurar tratamento especializado. Também sdo realizadas atividades como
ginastica laboral, relaxamento, etc.

Programa Anjo da Guarda (Fortaleza)

Orientar e conscientizar os colaboradores quanto ao cumprimento das normas de meio ambiente e seguranca
e saude no trabalho da Endesa Fortaleza, diante de suas atividades e instalacoes.

Programa Ambiente Livre do Tabaco
(Ampla, Coelce)

Acompanhamento e orientacdo aos colaboradores que desejam parar de fumar, por meio de atendimento
individual e em grupo, para facilitar o alcance do objetivo.

Check-up de executivos (Ampla, Coelce)

Realizado anualmente em clinica especializada com o intuito de acompanhar a satide e prevenir doencas.

Vacinacdo contra a gripe

Objetiva diminuir os casos de estados gripais, assim como os casos mais graves de infeccoes respiratorias,
como sinusite, amigdalite e pneumonias.

Ginastica laboral

Realizada diariamente nas areas de trabalho, para minimizar e prevenir as lesées musculares.

Prevencao a fadiga visual
no computador (Cachoeira)

Palestra com objetivo de orientar os colaboradores a prevenir o cansago nos olhos com dicas de distancias,
iluminacao e etc.
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Atividade

Descricao

Saude

Programa Equilibrio (Ampla)

Realizar inspecdes e intervencdes posturais e ergonodmicas para prevenir lesdes por esforcos repetitivos (LER)
e disturbios osteomusculares relacionados ao trabalho (Dort).

Campanha contra a dengue
(Cachoeira, Fortaleza)

Campanha de prevencédo a dengue, orientando os colaboradores sobre como agir no ambiente de trabalho
e em suas residéncias para evitar a dengue.

Campanha Hepatites virais (Cien)

Palestra para os colabores internos sobre Hepatites, expondo formas de contégio, sintomas e prevencao
da doenca.

Palestra sobre Fibromialgia (Cachoeira)

Palestra com objetivo de conscientizar os colaboradores sobre a prevencao, sintomas e tratamento da doenca.

Acompanhamento de empregados
afastados

Acompanhamento do servico social nos casos de auxilio-doenca e auxilio-doenca acidentario.

Esporte

Jogos Bem-Viver

Inspirados nas Olimpiadas, os jogos sdo abertos a empregados e parceiros de todas as empresas da Endesa
Brasil. Realizados a cada dois anos, contam com oito modalidades de esportes.

Equipe de Corrida e Caminhada
(Ampla, Coelce)

Assessoria para treinos como estimulo aos habitos de corrida e caminhada. Os integrantes da equipe
participaram ao longo do ano de varios eventos esportivos em suas localidades.

Il Pedalada Contra a Corrupcao
(Coelce e Fortaleza)

A empresa promoveu um passeio ciclistico cujo objetivo foi chamar a atencdo da sociedade para a
importancia do controle dos recursos publicos e do combate a corrupcao.

Familia e cidadania

Canal Vocé (Coelce)

Canal criado para apoiar e aconselhar empregados e dependentes em casos juridicos, planejamento
financeiro, psicolégico e assisténcia social.

Visita das criancas (Coelce)

Filhos, sobrinhos e netos de colaboradores e parceiros conhecem um pouco mais do local de trabalho,
realizam atividades dindmicas, visita a Central Geradora Termelétrica e ao Centro de Controle do Sistema.

Kit Nascimento

Entrega do Kit Nascimento a todos os colaboradores préprios cujos filhos sejam recém-nascidos.

Orientando o futuro (Ampla e Coelce)

O programa consiste em um bate-papo com filhos e familiares de funciondrios e parceiros que
estejam cursando o ensino médio, tenham entre 15 e 22 anos e interesse em conhecer um pouco
mais de diversas profissoes.

Cultura

Cinema Bem-Viver (Ampla e Coelce)

Filmes exibidos em horario de almoco para as pessoas que permanecem na empresa nesse horario
e que tém a oportunidade de se integrar com outras areas, além de expandir seus conhecimentos culturais.

Oficina Musical/Coral das Luzes (Coelce)

Preparacao vocal, corporal e musical, sob a regéncia de um maestro. Colaboradores realizam
apresentacdes periddicas.

Grupo de Interesse

Grupos de Interesses entre colaboradores, parceiros e estagiarios. Interesses comuns, cursos rapidos sobre
temas como enologia, culindria e danca.

Home Oficce

O projeto Home Office, modalidade de trabalho que per-
mite a realizacdo da jornada em casa (integral ou em par-
te), em dias e horarios estabelecidos pela empresa, integra
a dimensao Conciliacdo e Flexibilidade do Plano Senda de
Responsabilidade Social em Recursos Humanos da Endesa.
Aliniciativa representa o compromisso da Endesa Brasil em
manter e desenvolver com seus empregados uma relacdo
baseada na confianca, responsabilidade, flexibilidade e
compromisso, permitindo a conciliacdo da vida profissio-

nal, pessoal e familiar dos funcionarios.
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Lancado oficialmente no inicio de 2012, beneficiou 162
colaboradores da Endesa Brasil. Em 2013, o programa
continuara direcionado aos funcionarios que desenvolvam
atividades analiticas e administrativas (analistas, especia-
listas e responsaveis). As pré-condicdes para participar do
programa, além da disponibilizacdo das ferramentas ne-
cessarias de informatica, sdo: bons resultados na Gestao do
Rendimento (GR) e aprovacdo do respectivo responsdvel. A
disseminacdo vem ocorrendo de forma gradativa para que

0 conceito amadureca em todos 0s niveis organizacionais.
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Relaches com a empresa

A Endesa Brasil estd aberta ao didlogo permanente com
as representacdes de trabalhadores e defende a livre as-
sociacao sindical de colaboradores e parceiros. Acordos de
negociacao coletiva abrangem 97% dos funcionarios pro-
prios de Coelce; 95% de Ampla, 95% de Endesa Cachoeira,
84% de Endesa Fortaleza, 83% de Endesa Cien, 70% de

Pratil e 66% de Endesa Brasil. | GRI

Os dirigentes das empresas se relinem com os sindicatos
para negociar reivindicacoes e fornecer informacdes que
possam subsidiar as discussdes. Durante o periodo de
negociacdo, os sindicatos tém permissdo para realizar
encontros periédicos na sede das companhias, mantendo

contato direto com os colaboradores.

Na Coelce, hd uma série de cldusulas especificas de
seguranca e saude ocupacional, como fornecimento de
plano de saude, complementacdo do auxilio-acidentario,
transporte para tratamento médico e fisioterdpico para
acidentados do trabalho. J& na Endesa Geracdo, seguindo
os acordos coletivos e o Programa de Prevencao de Riscos
Ambientais, as empresas oferecem a todos os colaborado-
res equipamentos de protecdo individual (EPIs), conforme
a funcéo exercida. A Pratil segue a Convencao Coletiva do
Comeércio, que possui cldusulas especificas sobre saude e
seguranca do trabalhador. Temas relativos a seguranca e

saude ndo sdo tratados em acordos sindicais na Ampla e
na Endesa Brasil. | GRI

Em todas as empresas, os acordos ndo contemplam clausu-
las a respeito de forma ou periodicidade previamente esti-
puladas de notificagdes sobre mudancas operacionais signi-
ficativas. Caso ocorram, a comunicacao ¢ feita diretamente
aos empregados. Essas questdes sao também abordadas,
via conferéncia, durante reunido mensal de planejamento

estratégico. O posicionamento final é comunicado a todos,

com livre acesso as atas das reunides. | GRI
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Entre as melhores para
se trabalhar

A Endesa Brasil acredita que colaboradores
felizes e reconhecidos sdo também mais
eficientes. Assim, uma das grandes vitérias de
2012 foiainclusdo de Ampla, Coelce e Endesa
Geracdo nos dois rankings das melhores em-
presas para se trabalhar no Brasil, organizados
pela Great Place to Work (GPTW)/revista
Epoca e pelo Guia Vocé S/A.

A Coelce constou pela sétima vez no Guia e
pela quinta na GPTW, consecutivamente. A
Endesa Geragdo, com apenas dois anos de par-
ticipacdo, se destacou em ambas as pesquisas.
J& a Ampla retornou aos dois guias durante
o ano. No Vocé S/A, foi ainda eleita a melhor
empresa do Brasil no aspecto Estratégia e Ges-
tdo, que considera a forma como é definida a
estratégia da empresa, seu acompanhamento

€ a comunicacdo aos colaboradores.

No Estado do Rio de Janeiro, no GPTW,
Endesa Geracdo e Ampla aparecem entre as
30 melhores empresas fluminenses; Coelce
obteve o sexto lugar do Estado do Ceara. A
distribuidora cearense também foi destacada
com uma das melhores empresas para iniciar
carreira profissional conforme o Guia Vocé
S/A, sendo a Unica empresa do setor elétrico

brasileira destacada na categoria.
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Parceiros e fornecedores

Confianca e lealdade guiam o relacionamento da Endesa
Brasil com seus fornecedores de bens e parceiros de servicos.
Os critérios basicos para o comeco das relacdes comerciais
sdo a adesdo total aos principios éticos e aos compromissos
socioambientais estabelecidos pelo Cédigo de Conduta da
companhia, além da predisposicdo a trabalhar valorizando a
vida. E exigido, também, respeito e cumprimento a praticas de
investimento e processos de compra adotados pelas empresas

do grupo em todo o mundo.

A selecdo e habilitacdo de fornecedores conta com trés ca-
dastros: o sistema Repro da empresa Achilles, com avaliacdo
econdmica, financeira e juridica feita por consultoria contrata-
da; o cadastro global do grupo Enel, instituido gradativamente
no Brasil por meio da sistematizacdo de familias de materiais;
e o cadastro América Latina (Latam) da Endesa, no qual houve

ampliacdo das familias de servicos qualificadas em 2012.

O processo resulta em uma pré-qualificacdo, tem validade
de trés anos e torna o fornecedor automaticamente apto a
participar das licitacdes da empresa. No entanto, pode ser
encerrada ou suspensa a qualquer momento em caso de
constatacgdo de irregularidades. Além da avaliacdo documen-
tal, ocorrem inspecdes as instalacdes dos fornecedores, com
andlise de todo o processo produtivo, para conferéncia das
informacdes fornecidas. As empresas candidatas ao cadastro
global s&o visitadas por técnicos da Enel para a validacao dos
materiais a serem comprados. Todas as inspecdes verificam a
inexisténcia de violacdo de direitos humanos ou de trabalho

escravo ou infantil.
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A totalidade dos contratos inclui o Cédigo de Etica da Ende-
sa, os dez principios do Pacto Global e o compromisso com
a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos. Os contratos
de investimentos considerados significativos se referem a
obras de expansdo e melhorias e tém valores que exigem a
aprovacao dos comités de aprovisionamento da Endesa no
Chile (acima de 2 milhdes de euros) e na Espanha (mais de 12
milhdes de euros). Em 2012, 100% desses contratos incluiram
cldusulas de direitos humanos. Na Ampla, 31 contratos com
essas caracteristicas foram firmados ou faturados no ano; na
Coelce, 27; na Endesa Fortaleza, 2; na Endesa Cachoeira, 2.

Endesa Cien, Pratil e holding ndo apresentaram contratos
dessa natureza. | GRI

Periodicamente, sdo realizadas inspecdes nos fornecedores
que prestam servicos estratégicos — 100% deles tiveram ava-
liagbes referentes a direitos humanos em 2012, e nenhuma
irregularidade foi constatada. A empresa nao identifica em
suas operacgdes, nem nas de fornecedores, riscos significativos
de ocorréncia de trabalho infantil ou escravo ou ameacas a
liberdade de associacdo. Em 2012, foram auditados 100% do
total dos contratos firmados neste mesmo ano com parceiros,

sendo que todos estavam com os processos em conformidade
com o estabelecido. | GRI

Adicionalmente, os documentos possuem clausulas que proi-
bem o trabalho infantil e forcado e, quando realizadas as inspe-
¢cdes em campo em 100% das empresas, ficou comprovada a
inexisténcia dessas atividades. As empresas contratadas estdo
sujeitas a auditorias trabalhista, fiscal e financeira, que consis-

tem na revisao do processamento, pagamento e adequacao as

obrigac¢des referentes aos empregados. | GRI
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Critérios

A empresa ndo possui uma politica formal de concentracdo de compras em fornecedores locais (nos Estados de suas areas de

atuacdo), mas privilegia os parceiros localizados nas proximidades em condicdes de preco e qualidade equivalentes. | GRi

Participacdo no valor total das compras | Gri

Empresa Materiais Servicos

Locais Nacionais Globais Locais Nacionais Globais
Ampla 1% 83% 6% 69% 31% -
Coelce 30% 64% 6% 94% 6% -
Endesa Cachoeira 3% 97% - 9% 91% -
Endesa Cien 41% 59% - 19% 81% -
Endesa Fortaleza 2% 2% 96% 79% 1% 10%
Pratil - 95% 5% 41% 59% -
Holding 10% 90% - 39% 60% 1%

No ano de 2012, foi consolidado o Plano de Seguranca
para Parceiros nas empresas do Grupo Endesa de todo o
mundo. Fornecedores que prestam servicos de risco, como
operacdes com energia ou trabalho em altura, devem
passar por uma auditoria de seguranca que avalia sua
documentacdo e o grau de organizagdo da seguranca
apresentado. A partir de 2013, sé serdo contratadas em-

presas que apresentarem essa qualificacdo.

Atividades de parceiros | Gri @

Visando a qualidade em todas as dreas da companhia, a
Endesa Brasil exige de seus fornecedores as certificacoes
ISO e OHSAS, de acordo com as areas de atuacdo. Empre-
sas que ja estdo em atividade, ou aquelas de menor porte,
sdo instadas a apresentar plano de acdo para a obtencéo
das certificacdes. Os fornecedores de maior porte também

devem aderir ao Pacto Global.

Area de atuacéo / Endesa Endesa Endesa

média de dias trabalhados por parceiro no ano Ampla Coelce Cachoeira Cien Fortaleza Pratil
Construcédo (construcdo da rede elétrica, modernizagao

de instalacbes) 264 264 264 0 264 251
Operacao (operacado de atividades de geracao e transmissao,

leitura e entrega de contas, atendimento em agéncias,

teleatendimento, administrativos, transportes, logistica,

tecnologia da informacao, zeladoria, reprografia, seguranca

patrimonial e servicos advocaticios) 264 264 264 181,25 264 300
Manutencao (inspecdo, manutencdo preventiva e corretiva,

normalizacdo, ligacdo nova, poda, corte e religacao) 264 264 264 232,72 264 300
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Reconhecimento

O acompanhamento do desempenho dos prestadores de
servico estratégicos é feito trimestralmente com base em
indicadores que compdem o Indice de Parceria (InPar). Os
critérios passam por satisfacdo dos clientes e dos trabalha-
dores, seguranca, gestdo empresarial e sustentabilidade. A
andlise segue a metodologia do Prémio Nacional da Quali-
dade (PNQ). As melhores praticas e os melhores resultados
por indicador sdo reconhecidos trimestralmente, e os
prestadores elaboram planos de acdo como compromisso
para melhorias. A premiacdo nacional dos fornecedores
acontece anualmente e sdo reconhecidas as empresas de
servico e material que apresentaram o melhor desempe-

nho no periodo.

Em 2012, houve coleta de informacdes, sugestdes e criticas
sobre o InPar entre os diversos publicos (diretores, gestores
de contratos, empresas parceiras), com o objetivo de apri-
morar o programa. As melhorias serdo aplicadas no ciclo
2013. Ajustes na metodologia também foram realizados
durante o ano, o que levou ao incremento de resultados
entre as empresas contratadas, com maior alinhamento a

estratégia da Endesa.

Prémio Qualidade 2012 — Endesa Brasil

Desenvolvimento

Para o desenvolvimento do tema Responsabilidade So-
cioambiental entre os fornecedores, o programa Parceiro
Responsavel, coordenado pela area de Sustentabilidade e
realizado em parceria com as areas de Aprovisionamentos
e Gestdo de Contratistas, promove capacitacdes e orienta
para a compreensdo da metodologia de avaliacdo, impul-
sionando a adocdo de boas praticas e melhoria da gestdo
com responsabilidade socioambiental entre os fornecedo-
res contratados. Para auxilid-los foram realizados trés ativi-
dades em 2012, com 158 participagdes de fornecedores e

um total de 592 horas de treinamento.

Como pratica do Parceiro Responsavel, a Endesa Brasil
realiza anualmente o Semindario de Gestdo em Respon-
sabilidade Socioambiental para Fornecedores. A quinta
edicdo ocorreu em dezembro de 2012 no Rio de Janeiro,
e teve a participacdo de 33 empresas, com 69 represen-
tantes. O evento foi transmitido por videoconferéncia para
o Ceara. Durante o encontro, foi apresentado o Plano de
Sustentabilidade para fornecedores da Endesa Brasil, com
seus resultados e principais desafios. Palestras sobre instru-
mentos para combate a corrupgao e garantia dos direitos

de criangas e adolescentes completaram a programacao.

Categoria Empresa
Servicos estratégicos

Prestador de servicos — Ampla Engelmig
Prestador de servicos — Coelce Ceneged
Prestador de servicos — Endesa Cachoeira Energy System

Prestador de servicos — Endesa Cien

Nordeste Emergéncias

Prestador de servicos — Endesa Fortaleza

Alstom

Fornecedores de materiais

Grupo | Landis Gyr, Coppersteel, Romagnole
Grupo ll Romagnole, Milano, KRJ

Grupo Il Cooper, Skaiteks, Delmar
Destaques

Destaque Brasil Ceneged

Destaque Responsabilidade Socioambiental Bertranspe

Destaque Saber Viver Proinco
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YA Compromisso com a satisfacao dos clientes e com

a qualidade dos servicos 99

Satisfacdo do cliente, atendimento qualificado e segu-
ranca sao premissas que integram o dia a dia da Endesa
Brasil. Em 2012, as distribuidoras Ampla e Coelce conta-
vam com 5,5 milhdes de unidades consumidoras; as ge-
radoras Endesa Fortaleza e Endesa Cachoeira atenderam,

respectivamente, 1 cliente (Coelce) e 75 clientes, sendo

NUmero de consumidores (unidades) |eri @

34 distribuidoras de energia, 25 comercializadoras e 16
clientes livres; a Pratil registrou 670 mil clientes pessoas
fisicas e 700 pessoas juridicas; e a Endesa Cien prestou
servico de transmissdo para o sistema brasileiro, por meio
de contrato de prestacdo de servicos assinado com o

Operador Nacional do Sistema (ONS).

Ampla Coelce Consolidado
2011 2012 2011 2012 2011 2012
Mercado cativo 2.334.495 2.398.289 2.967.952 3.068.295 5.302.447 5.466.584
Residencial — Convencional 1.907.888 1.899.196 1.237.172 1.214.709 3.145.060 3.113.905
Residencial — Baixa Renda 200.063 269.357 1.122.859 1.211.463 1.322.922 1.480.820
Industrial 4.731 4.682 5.865 5.878 10.596 10.560
Comercial 144.607 145.784 164.476 168.617 309.083 314.401
Rural 61.686 63.088 396.100 424.885 457.786 487.973
Setor Publico 15.520 16.182 41.480 42.743 57.000 58.925
Clientes livres 34 39 36 43 70 82
Industrial 27 28 28 35 55 63
Comercial 7 1 8 8 15 19
Revenda 14 13 2 2 16 15
Subtotal - Consumidores efetivos 2.334.543 2.398.341 2.967.990 3.068.340 5.302.533 5.466.681
Consumo préprio 368 365 221 236 589 601
Consumidores ativos sem fornecimento 308.599 313.653 256.167 269.587 564.766 583.240
Total - Nimero de consumidores 2.643.510 2.712.359 3.224.378 3.338.163 5.867.888 6.050.522
Para atender adequadamente aos anseios e as necessida-  Numero total de clientes em distribuicao (mil)
des de seus clientes, Ampla e Coelce dispdem de diversos 5.308 5.487 5.665 5.868 6.050

canais de atendimento, como a Central de Relaciona-
mento (telefone), lojas com atendimento presencial em
todos os municipios de suas areas de concessdo, totens
de autoatendimento e agéncia virtual (internet). No ano,
as distribuidoras realizaram 9,7 milhdes de atendimentos
pela Central de Relacionamento, 5,9 milhdes nas lojas,
3,2 milhdes na internet e 124,2 mil na Ouvidoria, contabi-

lizando 13,1 milhdes de contatos.
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Atendimento

Atendimentos realizados pelas empresas Endesa Brasil em 2012

Canais N° de atendimentos
Numero total de chamadas (call center) 11.377.818
Total de ligagoes atendidas (call center) 9.683.043
Porcentagem de chamadas atendidas sobre o total de chamadas 85,1%
Numero de atendimentos nas lojas 5.896.958
Numero de atendimentos por meio da internet 3.248.633
Tempo médio de resolucdo de assuntos consultados nas chamadas de clientes industriais (segundos) 199
Tempo médio de resolucao de assuntos consultados nas chamadas de clientes particulares (segundos) 213

Canais de atendimento (consolidado)

51,4%

I Callcenter [ Presencial (lojas) [ Internet

Para garantir os resultados, foram realizados treinamentos
e acdes com foco na abordagem e na conducdo dos aten-
dimentos. Entre os destaques estdo a aplicacdo da Progra-
macdo Neurolinguistica (PNL) nos atendimentos de lojas
e na Central de Relacionamento; a campanha Gentileza
gera Gentileza, que foca a abordagem e a cordialidade; e
os treinamentos estratégicos com participacao das areas
responsaveis pela execucdo das ordens (Faturamento,
Arrecadacdo, Ligacdo Nova, entre outras). A partir da rea-
lizacdo dos treinamentos, foi registrado recuo de 11% no
ano no numero de reclamacoes escritas, passando de 48,6

mil para 43,3 mil na soma das duas distribuidoras.
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Em 2012, a 4rea de Atendimento ao Cliente da Ampla
recebeu do Instituto Brasileiro de Relacionamento com o
Cliente (IBRC) os selos de SAC e Loja Amigos do Cliente.
O reconhecimento foi uma resposta a acoes, projetos e
campanhas desenvolvidos com foco na qualidade dos ser-
vicos prestados pelos canais de atendimento. Além disso,
a Central de Relacionamento da companhia conquistou o
XII Prémio ABT, da Associacdo Brasileira de Telesservicos,
com o case Anjos na Central, programa que seleciona,

capacita, desenvolve e reconhece os melhores atendentes.

J& a Coelce desenvolve, por meio de sua Central de Rela-
cionamento e lojas de atendimento, o projeto Primeiro
Contato, com o objetivo de solucionar as demandas na
primeira ligacdo do cliente. Outra pratica para manter
um clima de motivacdo e descompressao, visando a sa-
tisfacdo dos colaboradores no momento do atendimento
aos clientes, sdo as campanhas motivacionais em datas
comemorativas, a exemplo de Carnaval, Dia da Mulher,
Pascoa, Dia do Operador de Telemarketing, Dia das

Criancas, Natal entre outras.

O modelo de atendimento das lojas de Coelce e Ampla
busca proporcionar mais transparéncia e clareza sobre
as informagdes analisadas por meio de um atendimento
“lado alado”, em que o cliente senta ao lado do atendente
no momento de sua solicitacdo. Ha ainda um pré-atendi-
mento — também conhecido como “papa-filas” —, no qual

um colaborador aborda o cliente na entrada da loja, faz
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uma triagem e o direciona para o canal adequado. As lojas
contam ainda com totens de videoatendimento, permi-
tindo que o cliente interaja por videoconferéncia com um
atendente alocado remotamente e possa receber e enviar

documentos por meio de impressora e scanner.

Um diferencial na Coelce é o apoio de duas unidades
moveis, que visitam os bairros da periferia munidas de
posicdes de atendimento e conexdo online com o siste-
ma da companhia. Durante o contato, sdo divulgados
avisos e campanhas, bem como captadas as principais
demandas e encaminhadas manifestacdes a Central
de Relacionamento, que fica disponivel para prestar o

pronto-atendimento.

Desde 2011, as distribuidoras interagem com os clientes
por meio de redes sociais. A Ampla registrou, em 2012,
volume médio de 44 mil citacdes no Twitter, e mais de
60 mil fas e 8,2 milhdes de visualizacdes na pagina do
Facebook. A companhia também respondeu aos clien-
tes que buscaram o website Reclame Aqui e atualmente
ocupa a quinta posicdo no ranking de distribuidoras de

energia elétrica com melhor avaliacdo no pafs.

No mesmo periodo, a Coelce contou com quase 13 mil
sequidores no Facebook e mais de 1,7 mil no Twitter. No
ano, foram postados 803 tweets pela empresa. No mesmo
periodo, foram feitos 218 retweets, 27,15% do que foi
publicado pela Coelce, e os seguidores postaram 4.031
comentarios espontaneos, dos quais 1.657 positivos e
2.374 negativos. No Facebook, foram 131 postagens que
tiveram um alcance total de 438.354 seguidores. Foram
postadas na rede espontaneamente por seguidores e
nado seguidores, 3.240 mensagens. Dessas, 1.008 foram

positivas e 2.232, negativas.
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Transparéncia s

Para garantir a transparéncia de seus processos, a Endesa
Brasil segue as determinacdes do Cédigo de Etica aplicado
a todas as empresas do grupo no mundo. De acordo com
o documento, os contratos e as comunicagbes com o0s
clientes, inclusive em mensagens publicitarias, devem ser
claros e simples, formulados em uma linguagem o mais
préxima possivel dos interlocutores (sem o uso de termos
ou cladusulas somente compreensiveis por especialistas,
com a apresentacdo dos precos com impostos incluidos
e discriminando claramente o custo de cada servico ou
produto); seguir os regulamentos existentes, sem recorrer
a praticas enganosas ou erradas (que possam, por exem-
plo, causar constrangimento ao consumidor); completas,
de maneira a nao suprimir nenhum elemento relevante
para a tomada de decisdes por parte do cliente; e estar

disponiveis nas paginas da empresa na internet.

Na divulgacdo de campanhas e pecas publicitarias, a
Endesa Brasil respeita os padrdes éticos de propaganda
adotados no Brasil, definidos pelo Conselho Nacional de
Autorregulamentacdo Publicitaria (Conar), Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) e Declaracdo dos Direitos
Humanos. Antes de serem veiculadas, todas as campanhas
sdo submetidas a um comité que se retine de acordo com

as demandas.

O Cdédigo de Etica reforca ainda a importancia do trata-
mento cuidadoso e confidencial de dados referentes ao
negécio e aos clientes. Todas as informacdes relativas
a eventuais alteracdes de contratos ou mudancas nas
condi¢des econdmicas e técnicas de prestacdo de servicos
ou venda de produto, bem como resultados dos controles
de conformidade realizados exigidos pelas autoridades

reguladoras, séo comunicados em tempo habil.
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Tanto a Ampla quanto a Coelce publicam nas contas de
energia diversas informacdes que seguem integralmente
as determinagdes dos contratos de concessao dos servicos
de distribuicdo de energia, conforme Resolucdo Normati-
va Aneel n° 414/2010. Além da identificacdo detalhada
do cliente — nome do consumidor, nimero de inscricdo no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou Cadastro
das Pessoas Fisicas (CPF), cddigo de identificacdo, classifi-
cacdo da unidade consumidora e endereco —, incluem, por
exemplo, data das leituras anterior e atual dos medidores,
bem como da proxima leitura prevista; parcela referente a
impostos incidentes sobre o faturamento realizado; valor
total a pagar e data de vencimento da conta; indicadores
referentes a qualidade do fornecimento, de acordo com a
norma especifica; e nimero de telefones para solicitacdes
e/ou reclamacoes (da Central de Atendimento e da agéncia
reguladora). As contas podem trazer indicacdo de fatura
vencida e ndo paga, informando o més e o valor correspon-
dente das seis faturas mais antigas, no minimo, e percentual
do reajuste tarifario autorizado, entre outros itens. E, no

caso de cliente residencial baixa renda, deve ser discrimina-
da a tarifa referente a cada bloco de consumo. | GRI

Para coibir conflitos de interesses de ordem pessoal ou
corporativa, o Codigo de Etica também normatiza a
concessao de patrocinios, que devem seguir contratos es-
pecificos e apoiar iniciativas que se refiram a temas sociais,
ambientais, esportivos, arte e espetaculos; divulgacdo
cientifica e tecnoldgica; e eventos que oferecam garantia
de qualidade, respondam a necessidades territoriais espe-

cificas e se alinhem aos interesses do negdcio.

As interacdes com diferentes publicos acontecem por meio
dos canais de relacionamento (atendimento telefonico e vir-
tual, lojas e Ouvidoria do Cliente), executivos de atendimento
(clientes corporativos) e assessoria de imprensa (jornalistas).
As respostas sdo dadas por meio de cartas, ligacdes telefoni-
cas, atendimentos técnicos e comerciais e, em casos especi-
ficos, por e-mails e mensagens nas redes sociais. Perguntas
ou preocupacoes podem ser enviadas por e-mail ao 6rgao

regulador que as encaminhard a distribuidora. Para esses
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casos, o érgdo regulador é responsavel por enviar a resposta
recebida da distribuidora ao consumidor. Adicionalmente,
existem também as audiéncias publicas presenciais. Quando
tratam de assuntos especificos a vendas de produtos, as
perguntas podem ser feitas por qualquer representante da
sociedade, as quais serdo respondidas instantaneamente por

algum representante da empresa.

Em negdcios de seguros e titulos de capitalizacdo, comer-
cializados pela Pratil, os contratos de adesdo e materiais
de vendas devem expressar de maneira clara todas as
caracteristicas e condicdes particulares de uso. Apdlices de
seguros (residencial, vida, etc.) apresentam informacoes

de acordo com regulamento da Superintendéncia de

Seguros Privados (Susep). | GRI
INCIUSEO 1anr@y

Como parte de suas acdes de relacionamento e melhoria
no atendimento aos clientes, as empresas Endesa Brasil in-
vestem em ac¢des inclusivas. Clientes com deficiéncia visual
recebem contas em braile e as Centrais de Relacionamento
oferecem servico de atendimento telefonico gratuito com

canais dedicados a pessoas com deficiéncia auditiva.

Novas lojas dispdem de rampa de acesso e de banheiros
adaptados para pessoas com dificuldades de mobilidade,
assim como as unidades ja existentes serdo gradualmente
reformadas para a instalacdo dessas facilidades. Ha indi-
cacdo de assento preferencial para idosos, gestantes e
portadores de necessidades especiais. Em algumas unida-
des, aparelhos telefénicos sdo instalados de modo a que

possam ser utilizados por cadeirantes.

A Ampla mantém em algumas lojas atendimento em in-
glés e na Lingua Brasileira de Sinais (Libras), especial para
portadores de deficiéncia auditiva. Em outras lojas e nas
unidades da Coelce, os clientes sao direcionados ao back
office da Central de Relacionamento para que o atendi-

mento em inglés seja feito por telefone.
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No caso de clientes de baixa renda, é discriminada a tarifa
referente a cada faixa de consumo. Além da tarifa social
de energia elétrica, os consumidores rurais de alta-tensdo
tém tarifa social 10% inferior a aplicada para as demais
classes (industria e comércio) com a mesma tensao,
podendo chegar a até 90% de desconto para atividades
de irrigacdo e aquicultura, nos hordrios entre 21h30 e
6h. Para os consumidores rurais de baixa-tensdo, a tarifa
é cerca de 40% mais baixa, podendo alcancar reducdo
de 73% nas mesmas condicdes de irrigacdo e aquicul-
tura entre 21h30 e 6h. Além de democratizar o acesso
ao insumo, criaram-se condicdes mais acessiveis para o

pagamento da conta de energia.
O acesso a tarifa social beneficia unidades consumidoras
residenciais e rurais com reducao de até 100% no valor

da tarifa tradicional. Em contrapartida, as distribuidoras

Desligamentos residenciais — nimero de clientes

recebem subsidios mensais para cobrir a diferenca, o que
representou R$ 56 milhdes em 2012 na area de conces-
sdo da Ampla (Rio de Janeiro), com atendimento a 269,3
mil clientes (12,5% do total). No Ceard, aproximadamen-
te 1,2 milhdo de clientes (49,9% do total) receberam o

beneficio em 2011, com R$ 233,9 milhdes recebidos em
subsidio para a manutencdo do programa. | GRi

As distribuidoras mantém, ainda, dois processos que
asseguram o acesso a energia para servicos locais de
saude. Para os clientes eletrodependentes, ha atuali-
zacao permanente do cadastro desses consumidores,
bem como uma sinalizacdo nos sistemas para atendi-
mento em situacdes de emergéncia, a fim de dar prio-
ridade a essas unidades. Também é dada prioridade na
normalizacdo de hospitais quando ha falta de energia

ndo programada.

IGR|F@

2011 2012

Ampla Coelce Ampla Coelce

Tempo entre desconexao e regularizacao do pagamento N° de clientes N° de clientes N° de clientes N° de clientes
Menos de 48 horas 284.598 213.350 326.800 229.038
48 horas a 1 semana 77.529 46.626 101.822 77.962
1semanaa 1 més 84.030 37.277 97.653 52.932
1mésalano 86.474 24.595 84.923 35.095
Mais de um ano 12 22 89 20
Tempo entre o acerto do pagamento e a reconexao 2011 2011 2012 2012
Menos de 24 horas 597.682 413.269 707.553 482.713
Entre 24 horas e 1 semana 12.126 8.319 16.953 9.256
Mais de uma semana 471 22 446 105
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Satistacao do cliente i)

Os clientes da Coelce foram novamente considerados
0s mais satisfeitos do Brasil, de acordo com a pesquisa
realizada pela Associacao Brasileira dos Distribuidores
de Energia Elétrica (Abradee), com foco no segmento
residencial urbano. Pela quarta vez consecutiva, a
companhia foi classificada como a Melhor Distribuidora
de Energia Elétrica do pals, além de ocupar a lideranca
na categoria Avaliacdo do Cliente. A Coelce também
recebeu o Prémio Ibero-americano de Qualidade 2012,
reconhecimento maximo concedido pela Fundacion
Iberoamericana para la Gestion de la Calidad (Fundi-

beq), pela exceléncia de sua gestao.

A pesquisa da Abradee de satisfacdo dos clientes residen-
ciais com a qualidade dos servicos prestados (indice de
Satisfacdo da Qualidade Percebida —I1SQP) apontou 89,5%
para a Coelce, levando a distribuidora a ser eleita pelo
quarto ano consecutivo a melhor do Brasil. Para a Ampla,
o ISPQ foi de 63,5%, estdvel em relacdo ao ano anterior.
Pesquisa realizada pela Vox Populi em novembro de 2012,
contratada pela Ampla e seguindo a mesma metodologia
da Abradee, apresentou ISQP de 74%. Na Coelce, a mes-
ma pesquisa, também realizada pelo Vox Populi, apontou
ISQP de 83,0%.

indice de Satisfacdo da Qualidade Percebida (ISQP)
Abradee

84.3% 92,7% 92,2% 88,4% 89,5%
71,3% I 74.8%
64,3% 63,7% 63,5%
2008 2009 2010 2011 2012

Fonte: Abradee

Il Ampla ll Coelce
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Cliente satisfeito

O ano de 2012 coroou mais uma vez a qualidade
dos servicos da Coelce, que ja virou referéncia inter-
nacional em satisfacdo do cliente. Pela quarta vez
consecutiva, a empresa foi destacada com a melhor
distribuidora de energia elétrica do pais pelo Prémio
Abradee, da Associacdo Brasileira de Distribuidores

de Energia Elétrica.

Recebeu também novamente o Prémio de Qualidade
e Satisfacao de Clientes Categoria Ouro na América
Latina, concedido pela Comissdo de Integracdo Ener-
gética Regional (Cier) a partir da andlise da satisfacdo

dos consumidores de 57 distribuidoras de 14 paises.

A novidade do ano foi o ranking da Continuidade
do Servico, publicado pela primeira vez pela Agéncia
Nacional de Energia Elétrica (Aneel), que indicou
a Coelce como a distribuidora de energia com a
melhor qualidade de servico. O estudo foi elaborado
com base no indicador de Desempenho Global de
Continuidade (DGC), formado a partir da compara-
¢do dos valores apurados de duracdo e frequéncia
de interrupgdes por unidade de consumo. Foram
avaliadas 63 concessiondrias de todo o pais entre

janeiro e dezembro de 2011.

Semestralmente, Ampla e Coelce realizam pesquisa de
satisfacdo com os clientes residenciais para avaliar os
servicos e os principais canais de atendimento. Em 2012,
os destaques positivos foram os servigos de ligacdo nova
(98,5% em Ampla e 98,1% em Coelce), religagao (94,7%
em Ampla e 98,6% em Coelce), ressarcimento (94,0%
em Ampla), emergéncia (94,9% em Coelce), lojas (92,7 %
em Ampla e 98,1% em Coelce) e o call center (89,3% em

Ampla e 94,4% em Coelce).
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Qualidade no fornecimento

As empresas distribuidoras da Endesa Brasil tém investido para melhorar a qualidade do servico prestado, destacando-se

em 2012 a extensao da rede de distribuicdo e a instalacdo de novas subestacoes, infraestrutura que amplia a seguranca no

fornecimento do servico.

As linhas de transmissao e distribuicdo foram ampliadas em 2,6%. As de alta-tensdo incorporaram mais 124,71 quilémetros,

encerrando o ano em 9.062 quilémetros de redes aéreas e em 48,8 quildmetros de subterraneas. Em baixa-tensao, tota-

lizaram 65.817,8 quilometros (aumento de 2.243 quildmetros, dos quais 180,9 sdo subterraneos) e em média-tenséo al-

cancaram 115.256,9 quildmetros, acréscimo de 2.415,9 sobre o ano anterior, sendo 53,9 quildmetros de rede subterranea.

Linhas de transmissao e distribuicao | eri

Ampla e Coelce 2011 2012
Linhas de transmissao (km) Aéreas Subterraneas Aéreas Subterraneas
Alta-tenséo (acima de 69 kV) 8.938 48,7 9.062,01 48,74
Rede de distribuicao (km)

Baixa-tensao (127 a 220 V) 63.544 30,4 65.636,97 180,88
Média-tensdo (15 ou 25 kV) 112.772 69,2 115.203,05 53,89
Total 176.316 99,7 180.840,02 234,76

Os indicadores de qualidade do fornecimento de
energia obtiveram considerdvel evolucdo no periodo. A
Ampla obteve novos recordes positivos: pela segunda
vez, a Frequéncia Equivalente de Interrupcdo por Unida-
de Consumidora (FEC) ficou abaixo de dois digitos, com

9,25 vezes (9,83 vezes em 2011); e a Duracdo Equiva-

Frequéncia Equivalente

de Interrupcao por Cliente (FEC - vezes) | GRI

12,7

lente de Interrupcado por Unidade Consumidora (DEC)
apresentou diminuicdo de 8,8%, encerrando 2012 em
17,54 horas (19,24 horas no ano anterior). A Coelce
finalizou 0 ano com DEC em 8,06 horas (9,3 horas em

2011) e FEC de 4,6 vezes, em comparacao a 6,0 vezes no

ano anterior. | GRI

Duracdo Equivalente

de Interrupcao por Cliente (DEC - horas) | GRi

23,8

6,8
5,9 56 6,0 9,3
4,6 8.2 7,7 7.5 81
2008 2009 2010 2011 2012 2008 2009 2010 2011 2012
Jl Coelce Il Ampla [l Coelce Il Ampla
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Em caso de transgressdo dos limites estabelecidos pela
Aneel para os indicadores de Duracdo de Interrupcao Indi-
vidual por Unidade Consumidora (DIC) e de Frequéncia de

Interrupcao Individual por Unidade Consumidora (FIC), as

Multas DIC e FIC (RS mil) 16mi (o)

distribuidoras devem compensar os clientes atingidos. Em
2012, Ampla e Coelce desembolsaram, respectivamente,
R$ 19,9 milhdes e R$ 2,1 milhdes, montantes direcionados

a compensacao financeira dos clientes.

2010 2011 2012

Ampla 24.572,0 24.471,0 19.950,51

Coelce 1.820,6 3.095,8 2.158,2

NUmero de reclamacoes encaminhadas | ari

2011 2012 Variacao
Ampla Coelce Total Ampla Coelce Total 2012/ 2011
As empresas 2.042.394 814.026 2.856.420 2.080.325 709.538 2.789.863 -2,3%
A Aneel/Arce 7.835 1.439 9.274 9.593 2.217 11.810 27,3%
Ao Procon/Decon 422 450 872 601 511 1.112 27,5%
Justica 23.688 1.201 24.889 20.775 946 21.721 -12,7%
Total 2.074.339 817.116 2.891.455 2.111.294 713.212 2.824.506 -2,3%

Saude e sequranca do cliente

Visando a seguranca de seus clientes, as empresas Ende-
sa Brasil monitoram indices de acidentes que envolvem
a energia elétrica e a populacdo e elaboram campanhas

e materiais educativos sobre seu uso seguro.

Os alertas estdo presentes em radios, jornais e TVs, nas
contas de luz, em folhetos disponiveis nas lojas de aten-
dimento, em espacos no site e nas redes sociais das quais
as distribuidoras participam. Campanhas periodicas
destacam aspectos como o risco de soltar pipas ou exe-
cutar obras de construcéo civil e consertos de telhado
nas proximidades das redes. Exemplos sdo os projetos
Férias sem Riscos e Simulacdo de Situacdes de Risco

durante o Carnaval, realizados em salas de aula na area

Endesa Brasil Relatdrio Anual de Sustentabilidade 2012 Clientes

de concessdo da Ampla e em um Centro de Treinamento

na area de concessao da Coelce, respectivamente.

As companhias também patrocinam projetos culturais e
esportivos alinhados a essa tematica, além de possuirem
programas de responsabilidade socioambiental — Cons-
ciéncia Ampla, no Rio de Janeiro, e Coelce nos Bairros,
no Ceard —, que promovem eventos e atividades com

foco em educacdo para o consumo consciente e uso
seguro da energia elétrica. | GRI

A preocupacdo com o emprego adequado e seguro
de energia permeia todas as fases do ciclo de vida

dos servicos.
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Saude e seguranca da populacao |GRI

Fase Como ocorre

Planejamento de recursos Durante a elaboracdo dos projetos sdo feitos estudos e relatérios de impacto para apresentacao ao 6rgao
energéticos ambiental de cada Estado para andlise e aprovacao.

Pesquisas de pré-testes de conceitos de campanha e sondagem para avaliar a percepcdo dos clientes em

relacdo a seguranca das equipes de campo; inclusdo do tema seguranca com a populacdo no planejamento

estratégico e estabelecimento de indicadores para o acompanhamento da gestao; discussao do tema em
Pesquisa e reunides mensais da drea de manutencao; e projetos de tecnologias para o fornecimento de energia que
Desenvolvimento agreguem mais seguranca a prestacao do servico.

Avaliacdo das inovagoes tecnoldgicas aplicadas a prestacao do servico, bem como do preparo das equipes
para implantacdo e manutencdo das mesmas. Sensibilizacdo continua da populacdo e dos colaboradores
Produto e/ou servico para os riscos e perigos associados ao produto e comunicacao das inovacoes adotadas.

Inspecdes e manutengdes preventivas buscam reduzir a duracdo e a frequéncia de interrupcao de energia,

as quais podem afetar a saiide e a seguranca da populacdo. Sdo realizadas inspe¢oes em redes de distribuicdo

para identificacdo de anomalias no sistema elétrico que minimizam riscos a seguranca da populacdo. Ha ainda

identificacdo e comunicacdo a érgados competentes sobre obras civis proximas a rede elétrica que representam
Distribuicdo de energia riscos a seguranca da populagao.

Com vistas a prevenir acidentes e solucionar eventuais demandas de emergéncia, realizam-se inspecoes
Geracdo de energia e manutencdes preventivas para assegurar a estabilidade da operacéo e evitar riscos.

Iniciativas de orientacdo para o uso consciente e seguro da energia elétrica, como mensagens na conta

de energia, folderes educativos, palestras educativas nas comunidades por meio dos programas de

responsabilidade social (Consciéncia Ampla, Coelce nos Bairros) e campanhas publicitarias, em redes sociais
Uso de energia e periddicas.

Consiste em certificagdo de processos, normas e medidas de seguranga e satide no trabalho das areas
Certificacdo de Planejamento e Engenharia, Operacdo Técnica e Comercial pela OHSAS 18001.

Campanhas de comunicacao e marketing que buscam orientar sobre o uso seguro de energia elétrica
por meio de mensagens na conta de energia, félderes educativos, palestras educativas nas comunidades
Marketing e promocao e campanhas publicitarias e em redes sociais.

Descontaminacdo das lampadas de prédios préprios e de iluminacdo publica, reciclagem dos equipamentos

recebidos nos programas de eficiéncia energética (Ampla Eficiente, em Ampla, e Troca Eficiente, em Coelce)
Disposicao, reutilizacao e acondicionamento correto dos gases dos equipamentos de refrigeracao de uso interno e dos refrigeradores
ou reciclagem trocados pelos projetos de eficiéncia energética.

No ano de 2012, ocorreram 34 acidentes com lesdes e 16 mortes de usuarios do servico de energia nas dreas de Ampla e

Coelce. Os ébitos devem-se basicamente ao uso inadequado da energia, provocados por contato com a rede energizada.

Acidentes com a populacao V |GRI}—@

Ampla Coelce
Lesdes 18 16
Leves 1 9
Graves 7 7
Mortes 4 12
Montante reivindicado em processos judiciais (R$ mil) ) 11.524 6.825
Valor provisionado no passivo (R$ mil) @ 0 1.782
Numero de processos judiciais existentes 56 99
Numero de pessoas vinculadas nos processos 67 99

(' Nao foram registrados acidentes nas empresas de geracao e transmissao de energia

2 Os valores provisionados nos passivos estdo zerados porque 0s processos nao tiveram sentenga de mérito
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Sociedade
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YA Compromisso com a construcao de uma sociedade
mais justa e igualitaria, promovendo o crescimento

das comunidades 99

O reforco do enraizamento local faz parte do plano estra-
tégico de sustentabilidade que direciona a acdo da Endesa
Brasil, em processo estabelecido a partir do didlogo com li-
derancas locais e em parceria com as comunidades, procu-
rando identificar suas efetivas demandas e necessidades.
Os projetos sociais sdo focados em iniciativas de educacao
para o consumo consciente e disseminacdo de conceitos e
praticas de responsabilidade socioambiental, destacando-
se o combate ao desperdicio e ao uso irregular de energia,
assim como o apoio ao desenvolvimento local, a geracdo

de renda e a democratizacdo do acesso a cultura.

INnvestimentos

Em 2012, as empresas da Endesa Brasil investiram
R$ 82,6 milhdes em cerca de 60 iniciativas, concentran-
do a acdo em projetos de educacdo para o consumo
consciente e arte e cultura executados com incentivos
fiscais concedidos pelos governos estaduais e federal.
No total, foram beneficiadas 2,6 milhdes de pessoas nos

quatro estados de atuacdo: Rio de Janeiro, Ceard, Goids

e Rio Grande do Sul. | GRi
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Investimento social externo (R$ mil)

294.492 142.962 252.540 163.488 82.631
2008 2009 2010 2011 2012

Distribuicdo dos investimentos

2%

6%

\

44%
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Il outros | Programa de Investimentos Sociais - Ceard
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Investimento social externo — Endesa Brasil 2012 |eri @

Ampla Coelce Cachoeira Cien Fortaleza  Holding Total
Educacao 4.566 99 173 20 254,6 124 5.236
Cultura 2.064 11.771 38 287 448,2 - 14.608
Esporte - - - - - - -
Programa de Investimentos Sociais Especiais — Ceara - 24.990 - - - - 24.990
Luz Para Todos 1.714 - - - - - 1.714
Outros 815 35.151 33 50 33 - 36.082
Total 9.159 72.011 244 357 736 124 82.631
N° de beneficiados Ampla Coelce Cachoeira Cien Fortaleza  Holding Total
Projetos socioambientais 447938 2.019.979 5.665 30.296 53.147 12.490 2.569.515
Luz para Todos 756 14.045 - - - - 14.801
Total 448.694 2.034.875 5.665 30.296 53.147 12.490 2.584.316
Recursos incentivados em 2012 |ari
Endesa Endesa
Ampla Coelce Cien Fortaleza Total
ICMS 493 10.661 301 11.455
Lei Rouanet 1.433 1.110 252 400 3.195
Fundos para Infancia e Adolescéncia - 50 - - 50
Total 1.926 11.821 252 701 14.700

(M Endesa Cachoeira nao utiliza recursos incentivados e Endesa Brasil ndo usou em 2012

Gestao de Impactos i) (@)

As operagdes de distribuicdo (Ampla e Coelce), Geracdo
(Endesa Cachoeira e Endesa Fortaleza) e Transmissao
(Endesa Cien) mantém praticas de avaliacdo de impactos
nas comunidades locais. Ndo ha processo estruturado para
a empresa Pratil, de solucdes de servicos. Assim, 83,3% das
seis operacdes/empresas da Endesa Brasil incluem avaliacdes
de impacto ambiental e monitoramento continuo, com
certificacdo 1ISO 14001, além da publicacdo dos resultados

das avaliacoes de impacto ambiental e social (relatérios de
sustentabilidade). | GRri

Nesse processo, atuam as areas de Meio Ambiente, Comu-
nicacao, Integracdo e Desenvolvimento Social, Sustentabili-
dade e Relacionamento com as Comunidades. Elas recebem
demandas e sugestdes das comunidades locais por meio
de acdes de engajamento, que abrangem: grupo focal,
pesquisas, reunides com redes de liderancas comunitdrias,
redes sociais (Facebook, Twitter), assessoria de imprensa,
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reunides com representantes de ONGs, entre outros. Para o
atendimento as necessidades e expectativas identificadas,
as empresas mantém programas socioambientais para o
desenvolvimento das comunidades locais, priorizando os
grupos mais vulneraveis. A eficacia das acdes é medida pela
satisfacdo da sociedade e comunidades atendidas a partir
dos resultados das pesquisas: de avaliacdo de projetos, ILO
Externo, Abradee (atributos de responsabilidade socioam-

biental e imagem) e pesquisas intermediarias (que seguem a
mesma metodologia da Abradee). | GRri

Os potenciais impactos negativos das operacdes de distri-
buicdo da Endesa Brasil, no Ceard e no Rio de Janeiro, estao
relacionados principalmente a interrupcao do fornecimento
de energia, seja programada ou nado programada, que traz
riscos a consumidores dependentes de aparelhos de saude,
desconforto, prejuizos financeiros em atividades econémi-

cas, transtornos no transito, inseguranga noturna em vias
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publicas e outros danos materiais. A distribuicio também
pode representar uso inseguro e risco de choque elétrico ou
incéndio, situacao agravada em comunidades de baixa renda
que apresentam instalaces irregulares, além de impactos no
orcamento familiar. Iniciativas de educagdo sobre uso seguro

de energia orientam como evitar incidentes.

Nas atividades de geracdo e transmissdo, os impactos nega-
tivos referem-se principalmente as atividades de construcao
dos ativos e sdo atualmente pouco significativos, pois as
maiores obras ja foram concluidas, além de as empresas
estarem integradas as comunidades e seguirem rigidos
controles ambientais. Ruidos podem ser identificados nas

proximidades de subestacdes e redes de alta-tensdo, que
também causam impactos visuais. | GRI

Para prevenir e mitigar esses riscos, ha Procedimentos de
Execucdo (PEXs), de Operagdo (POPs) e Ambientais (PAs),
além de Normas Técnicas Ambientais (NTASs), projetos sociais
que visam orientar a populagdo para o uso seguro e eficiente
de energia e projetos de eficiéncia energética destinados a

reduzir o impacto da conta de energia no orcamento familiar.

Ampla e Coelce mantém cadastro de clientes com situacoes
especiais, para os quais a falta de energia elétrica pode
ocasionar risco a saude, incluindo hospitais, postos de satide
e consumidores que utilizam equipamentos vitais. Esse sis-
tema permite ainda uma tratativa diferenciada nos casos de
suspensao de fornecimento por falta de pagamento e desli-
gamentos programados para manutencao da rede elétrica.
Nos casos de desligamento de manutencdo programada, os

clientes recebem avisos prévios.

Nos casos de perdas de equipamentos decorrentes de
oscilacdo de tensdo, existe um processo de ressarcimento
aos clientes afetados, desde que sejam atendidos os critérios

determinados pela legislacao vigente.

Para controlar os impactos ambientais, hd monitoramento de
emissoes de ruido de subestagdes e cabos aéreos protegidos,
que reduzem a necessidade de podas em redes de média-
-tensdo; instalacdo de cabos pré-reunidos isolados (trancados)
e cabos concéntricos na baixa-tensao, que oferecem seguran-
¢a e menor poluicdo visual e diminuem a supressao vegetal.
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A conformidade com as leis ou regulamentos é garantida
por meio da contratacdo de empresas especializadas em
atualizacdo de leis ambientais, trabalhistas e de saude e
seguranca ocupacional. A empresa também cumpre requi-
sitos das normas OHSAS 18001, ISO 9001 e ISO 14001. Em
2012, os objetivos de prevencdo e mitigacdo foram alcan-
cados. Ocorreram recertificacdes nas normas de qualidade,

controle de demandas trabalhistas e ambientais e reconhe-

cimento da sociedade por meio de premiacdes. | GRI

Avaliacao de iniciativas

et ) o o)

Em todas as operac¢oes, ha contato sistematico com lideres
locais para levantamento de informacdes e avaliacdo dos
projetos. E também utilizada a metodologia do London
Benchmarking Group (LBG), que auxilia na identificacdo
dos beneficios dessas iniciativas para a sociedade e para

a empresa.

Na Coelce, os principais investimentos e apoios tém como
foco as comunidades de baixa renda, que em 2012 repre-
sentaram 50% das unidades de consumo existentes na
area de concessao da empresa. Os investimentos ocorrem
com servicos comerciais, por meio do projeto Coelce nos
Bairros, que realiza parcelamentos de débitos com taxas
diferenciadas e orientacdo para enquadramento na ta-
rifa baixa renda. Também é promovido em espécie e por
atividades pro bono nos projetos Energia Social, Troca Efi-
ciente, Ecoelce, Coelce nas Escolas, Coelce Cultural, Coelce
Solidaria e Rede de Liderancas Comunitarias. Os principais
impactos sdo o desenvolvimento social, por meio da gera-

cao de renda, educacao e cultura.

Os projetos da Ampla, de educacdo e capacitacdo para
0 consumo consciente e de eficiéncia energética — troca
de instalacdo e de geladeiras —, sdo elaborados visando
a conscientizacdo e a reducdo do consumo de energia
nas comunidades atendidas, viabilizando o aumento da
adimpléncia e a reducao do furto. Além disso, o programa
Consciéncia Ampla possui iniciativas para estimular a gera-
cdo de renda das familias, o desenvolvimento comunitario,

a propagacao da cultura e da educacdo. Como resultado,
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ha desenvolvimento comunitario, aumento de niimero de
beneficiados e da adimpléncia, reducdo de perdas e de

consumo de energia.

As empresas da Endesa Geracdo desenvolvem projetos
de capacitacdo profissional para geracdo de renda e
consequente desenvolvimento da economia local, além
de apoiar reformas e obras de instituicdes sociais e escolas
por meio do programa de voluntariado. As atividades
permitem o desenvolvimento econémico e a propagacao

da cultura e da educacéo.

Por sua localizacdo geografica, as principais comunida-
des do entorno das empresas de geracdo se encontram
distantes dos principais centros de formacdo de cultura
e educacao, tendo dificuldade no acesso a esses servicos.
Os projetos sociais realizados tém o objetivo de suprir
essa demanda, causando impacto positivo na formacdo
educacional e cultural dos municipios de acordo com
o direcionamento da prépria comunidade, dos érgaos

publicos e empresariais.

Para definicdo das iniciativas a serem apoiadas, as empre-
sas recolhem pedidos e projetos de toda a comunidade do
entorno e elegem os que estdo de acordo com a politica
de apoio da Endesa Brasil e alinhados as necessidades
da comunidade. A Endesa Geracdo promoveu chamada
publica nos principais jornais das cidades abrangidas, para
que as comunidades tivessem acesso ao canal. Todos os
envolvidos sdo informados sobre a avaliacdo de seus proje-
tos, mesmo quando ndo apoiados e, em alguns casos, sdo
sugeridos ajustes para que as iniciativas estejam adapta-

das as diretrizes da empresa em outra oportunidade.

A Endesa Brasil realiza a pesquisa Indice de Lideres de Opi-
nido (ILO), na qual avalia a satisfacdo dos publicos externos
quanto as ac¢des realizadas. O resultado da pesquisa per-
meia as acdes estratégicas da companhia para a compreen-
sdo do trabalho realizado no ano e para o planejamento
estratégico de novas acdes na comunidade. Nas unidades
de geracao, a eficacia dos projetos também é avaliada com
base em pesquisa com as instituicdes que recebem o apoio

e dos voluntdrios que participam das acoes.

Estudo da Percepcdo de Lideres de Opinido (ILO Externo), por segmento

62 74 75 82 73

85 80 776855828 70 85 89 92 87

80 90 88 8 87 76 88 81 86 83

Ampla Coelce

I Comunicacao ll Econdmico
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ACOeS soclals

Voluntariado

Em 2012, a Endesa Brasil lancou a Rede do Bem, um progra-
ma de voluntariado corporativo colocado em acdo em todas
as suas empresas, unificando iniciativas anteriormente exis-

tentes. Em cada uma, foram realizados trés mutirdes: dois de

Desenvolvimento social

Banco Comunitario — Projeto executado pela Ampla nas
localidades de Saracuruna e Preventério com o objetivo de
promover o desenvolvimento de regides de baixa renda pelo
fomento a criacdo de redes locais de producdo e consumo.
O banco tem trés caracteristicas centrais: gestao feita pela
propria comunidade; sistema integrado de desenvolvimento
local (que promove crédito, producdo, comercializacdo e
capacitacdo); e moeda local, complementar a moeda oficial,
e que é aceita e reconhecida por produtores, comerciantes
e consumidores do bairro, criando um mercado solidario
e alternativo entre as familias. Em Saracuruna, a moeda
escolhida foi o “Saracura”; no Preventdrio, o “Prevé”. Foram
implantados dois bancos comunitdrios e lancada linha de
crédito especial para assegurar a pontualidade no pagamen-
to de energia elétrica e, assim, proporcionar ganhos para os
moradores, empresa e bancos comunitarios. Foram benefi-

ciadas diretamente 1.754 pessoas e indiretamente, 6.139.

Energia Social — Programa realizado em comunidades da

area de concessao da Coelce para favorecer a geragdo de ren-

Endesa Brasil Relatério Anual de Sustentabilidade 2012 Sociedade

pequenas obras, reparos e pinturas e um de doacdo pessoal
dos voluntérios. No total, foram beneficiadas diretamente
3.224 pessoas, com trabalhos executados em 15 instituicoes,

entre escolas, creches e instituicdes de apoio a idosos.

da em areas com baixo indice de Desenvolvimento Humano,
por meio do melhoramento das técnicas artesanais, da cria-
¢do de novos produtos e da insercdo de jovens no mercado
de trabalho. Em 2012, o programa capacitou e acompanhou
0 processo de incubacdo em dez comunidades, inaugurou a
comercializadora Giro Social (incluindo website de vendas e
espaco de exposicdo permanente), executou quatro cursos
profissionalizantes, criou um grupo infantil de flauta-doce
como parte do projeto Energia em Movimento, realizou qua-
tro bazares, viabilizou a participacdo dos grupos produtivos
em seis feiras de economia solidaria e realizou duas oficinas
de orientacdo para o mercado. Beneficiadas 345 familias em

2012, com impacto indireto para 1.313 pessoas.

Rede de Lideran¢as Comunitarias — Desenvolvido em Am-
pla e Coelce para favorecer relacdo de parceria e proximida-
de entre os clientes de comunidades. No Ceard, abrange a
periferia de Fortaleza e das regides Metropolitana, Norte e
Centro-Norte, contribuindo para a reducao de conflitos de

interesses a partir da adocao de novas formas de relacdo
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cliente-empresa. No ano, foram realizados 48 encontros,
quatro edi¢cdes do curso Agente Coelce (que capacitou 73
lideres como multiplicadores de informacdes da companhia
nas comunidades) e dois cursos de elaboracdo de projetos
sociais (que capacitaram 46 integrantes das associacdes
que compdem a rede). Com o apoio dos lideres, foi ainda
implantado o projeto Energia Segura da Rede, com a
realizacdo de 32 palestras sobre seguranca da populagao,
das quais participaram 1.121 pessoas nas comunidades.
Na Ampla, as atividades de 2012 compreenderam oficinas
para aprimorar potencialidades dos lideres; campanha de
conscientizacdo sobre seguranca nas brincadeiras com pipa;
divulgacédo de informagdes sobre o Programa Consciéncia
Ampla e atividades de atendimento comercial e de forneci-

mento de energia. No ano, foram formados 79 lideres.

Direitos da Crianca e do Adolescente — Envolve doacoes
referentes ao incentivo fiscal do Fundo da Infancia e da
Adolescéncia (FIA), destinadas aos Conselhos Municipais
da Crianca e do Adolescente, incentivando a elaboracdo de
projetos. Foram apoiados 22 projetos nas dreas de educacao,
saude, meio ambiente, esporte, lazer e cultura, que beneficia-
ram 16.790 criancas e adolescentes de 45 municipios no Rio

de Janeiro e no Ceara.

Coelce Solidaria — Arrecadacdo de recursos doados por
clientes por meio da conta de energia e repasse para enti-
dades que atendem publicos em estado de vulnerabilidade
social, com foco para servicos de satide publica e assisténcia
a crianca e adolescente. Em 2012, contou com 224.971
clientes doadores, com o repasse de R$ 14,1 milhdes em

doacgbes para entidades sem fins lucrativos.
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AcOes educativas

Endesa Brasil Oportunidade — Cursos de formacao téc-
nica profissional superior que visam ao desenvolvimento
social e a geracado de renda de jovens e adultos das comu-
nidades do entorno das empresas Endesa Brasil. Em 2012,
um curso de Técnico em Eletrotécnica foi oferecido para 30

pessoas das comunidades da Ampla.

Teatro de Brinquedo — O projeto integra o Programa En-
desa Brasil de Educacdo e Cultura que visa contribuir para a
qualificacdo do processo de alfabetizacdo e no letramento
de criancas de escolas publicas do pais, com estimulo ao
interesse pela leitura. O projeto levou os alunos a criarem
seus proprios roteiros em atividades realizadas em sala de
aula por professores capacitados pelo projeto. Em 2012,

beneficiou 8.460 alunos e 282 professores.

Consciéncia Ampla Futuro — Oferece a professores uma
atividade de reflexdo acerca do consumo consciente dos
recursos naturais, com foco na energia elétrica, tornando-
-os assim multiplicadores de suas ideias e praticas. Num
segundo momento, com estudantes, o projeto oferece a
possibilidade de trabalhar ludicamente essas questdes,
transformando-os em disseminadores das ideias no
ambito escolar, em sua familia e na comunidade. No ano,
74 escolas foram beneficiadas com material didatico e

atividades educativas, atingindo 25.506 estudantes.

Consciéncia Ampla Saber - Visitas domiciliares, palestras e
oficinas disseminam entre criancas, jovens e adultos conceitos
de uso eficiente de energia elétrica. Ha ainda troca gratuita de
ldmpadas por outras mais eficientes. Com atendimento per-
sonalizado, tem também a finalidade de resolver problemas
comerciais dos clientes e educar a familia para o uso eficiente
da energia elétrica. Os agentes comunitarios sdo jovens da
propria comunidade que levam solucdes e servicos para seus

vizinhos. Em 2012, beneficiou 103.456 pessoas.
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Consciéncia Ampla Oportunidade — Promove oficinas
de capacitacdo de jovens para o mercado de trabalho
que abordam processos seletivos e dicas sobre consumo
consciente de energia. Em 2012, foram 1.676 beneficia-
dos, sendo 83 formados no curso de eletricista. Ampla e

empresas parceiras contrataram 31 jovens.

Consciéncia Ampla no Esporte — Busca promover a
inclusao social de jovens por meio de escolinha de futebol,
aliando temas como esporte, cidadania, coletividades e
consumo consciente de energia. E dirigido a clientes das
comunidades de baixo poder aquisitivo de Sdo Gongalo
(RJ). Em 2012, constou do lancamento do projeto Craque

do Amanha e beneficiou diretamente 627 pessoas.

Ampla com Arte — Oferece gratuitamente oficinas e
cursos de artesanato e artes pldsticas para capacitacdo em
producao de pecas artisticas e artesanais, em sua maioria
utilizando material recicldvel. Em 2012, promoveu oficinas
itinerantes e cursos de longa duracdo, assim como expo-
sicoes e bazares para venda dos artesanatos produzidos
pelos alunos do projeto, com valor revertido para eles.

Beneficiou diretamente 8.827 pessoas.

Bau de Leitura — Projeto tem como objetivo a inclusdo
social por meio da educacdo e estimulo ao exercicio da
cidadania. Inclui a doacéo de livros novos a entidades e bi-
bliotecas de comunidades de baixa renda e atividades de
contacdo de histérias como meio de incentivo ao uso do
acervo. Em 2012, foram entregues baus para as entidades
beneficiadas e apresentacdes para o publico, com conta-
cao de historias, beneficiando 14.525 alunos de entidades

sem fins lucrativos e escolas publicas do Ceara.

Mulheres Integradas — Cursos de capacitacdo técnica de
mulheres em artesanato de |&, com o objetivo de promo-
ver o desenvolvimento socioeconémico da regido de Gar-

ruchos (RS). Beneficiadas diretas em 2012: oito mulheres.
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Coelce nas Escolas/ Nave Coelce — Projeto de educacdo
ambiental destinado a educadores, professores, alunos e
comunidades. Com base na metodologia do Procel nas
Escolas, busca a assimilacdo de principios e procedimentos
para o combate ao desperdicio de energia elétrica. Ressalta
ainda a importancia de usar a energia da melhor forma para
a melhoria da qualidade de vida. Procura sensibilizar sobre
a importancia do envolvimento da escola para o sucesso do
projeto e distribui gratuitamente material as escolas. Na exe-
cucao do projeto sdo realizadas visitas ludicas da Nave Coelce
— Planeta Futuro, que apresenta aos “passageiros” o caos
ambiental vivenciado pelo mundo e propde como resolver
ou amenizar esses problemas, com jogos interativos e videos
em 3D. Em 2012, foram capacitados 808 professores de 100
escolas e a Nave Coelce recebeu 10.113 visitantes. Nimero
total de beneficiados indiretos chega a 40.400 alunos, por

assimilacdo da metodologia aplicada em sala de aula.

Aches culturais

Coelce Cultural — Apoio e patrocinio a varias iniciativas
nas areas de audiovisual, literatura, danca, musica, circo,
patrimonio imaterial, entre outras, que beneficiaram cerca
de 1,86 milhdo de pessoas em 2012, em 91 projetos cultu-

rais. Os recursos sdo de incentivo fiscal federal e estadual.

Consciéncia Ampla na Tela — Leva para as comunidades
carentes a oportunidade de assistir as mais recentes
produc¢des do cinema nacional em um grande teldo, com
qualidade de som e imagem digitais. Em 2012, foram be-
neficiadas 5.156 pessoas diretamente pelas sessdes e ofi-

cinas realizadas em seis municipios da area de concessao.

Orquestra Sinfonica Jovem de Goids — Apoio a orques-
tra que se apresentou para um publico de 600 pessoas
em comemoracdo aos 15 anos da usina hidrelétrica de

Cachoeira Dourada.
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ACesso g ener

Estabelecido pela Lei Federal n°® 12.212/2010 e regula-
mentado pela Aneel por meio da Resolucdo n® 414/2010,
o direito a tarifa social (baixa renda) é dado as unidades
consumidoras que: “possuam familias com renda per
capita de até meio saldrio minimo inscritas nos programas
sociais do governo federal; familia que possua beneficio
de prestacdo continuada do Ministério da Previdéncia
Social; e residéncia com renda familiar de até trés salarios
minimos cujo morador necessite de uso continuado de
energia elétrica para sobrevivéncia, desde que também
esteja inscrita em programa social do governo federal”.
Para ambas as condi¢des de enquadramento, aqueles que
se declaram indigenas e quilombolas possuem descontos
de até 100% com consumo de até 50 kwWh. Comunidades
vulneraveis sdo definidas pela empresa como aquelas com
baixa renda familiar, pois esse aspecto pode representar

risco de inadimpléncia e furto de energia elétrica.

Em parceria com as prefeituras, as distribuidoras Ampla e
Coelce promovem o cadastramento desses clientes, que
também podem se inscrever nas lojas de atendimento. Os
critérios de inclusdo de consumidores na tarifa social foram
alterados pelo 6rgdo regulador em julho de 2010 — em
razdo da mudanca, o numero de clientes atendidos pela

modalidade reduziu-se significativamente nos ultimos anos.

O programa beneficiou 1,5 milhdo de clientes de Ampla e
Coelce em 2012, com subsidio total de R$ 290,6 milhoes.

|GRI
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Baixa renda - clientes cadastrados (mil)
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I Ampla I Coelce

Luz para Todos

Ampla e Coelce executam o Programa Luz para Todos,
que é destinado a levar energia a populacdes rurais
e conta com subvencdo e empréstimos do governo
federal, além de recursos préprios da distribuidora.
Atualmente, 100% das dreas de atuacdo (Rio de Janeiro
e Ceard) estdo conectadas a rede, restando a cada ano

pedidos adicionais de ligacdo por parte de moradores

na area rural. | GRi
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A Ampla mantém termo de compromisso assinado
com o Ministério das Minas e Energia e a Aneel que
prevé executar 1.795 novas ligacdes por meio do
Luz para Todos, que foi prorrogado até 2014. Essas
residéncias estdo situadas, em sua grande maioria, em
areas de preservacao ambiental com obtencdo recente
de licenciamento e em municipios incluidos em algum
programa social do governo federal, como Fome Zero,
Territério da Cidadania, Minha Casa Minha Vida. O

investimento total é de R$ 25 milhdes.

Com a publicacdo do Decreto n°® 7.656/11, a Coelce
pode prorrogar o contrato do Luz para Todos vigente
em 2011, continuando em 2012 a execucdo dessas
obras. No ano, foram efetuadas 4.256 ligacdes e 5.398

ficaram pendentes de execucao.

Os consumidores rurais de alta-tensdo tém direito a
tarifa social 10% menor do que a aplicada as demais
classes (indUstria e comércio) com a mesma tensdo, po-
dendo chegar até a 90% de desconto para atividades
de irrigacdo e aquicultura, nos hordrios entre 21h30
e 6h. Para os consumidores rurais de baixa-tenséo, a
tarifa é cerca de 40% mais baixa do que a dos outros
segmentos com o mesmo nivel de tensdo, podendo
alcancar reducdo de 73% nas mesmas condicdes de
irrigacdo e aquicultura ja citadas. Além de democra-
tizar o acesso ao insumo, criaram-se condi¢cdes mais

acessiveis para o pagamento da conta de energia.

Programa Luz para Todos | Gri @

Fazendo o bem

A Endesa Brasil lancou em marco de 2012 a Rede
do Bem, iniciativa que unifica as atividades de
voluntariado — como as campanhas assistenciais e
as reformas em instituicdes. O programa organiza
mutirdes simultaneos em instituicdes que cuidam
de pessoas em risco social nos municipios de
influéncia das empresas, faz doa¢des e campanhas
internas, recrutando colaboradores voluntarios que

sdo cedidos para atuagdo nas iniciativas apoiadas.

O primeiro mutirdo aconteceu no dia 21 de marco
em cinco cidades do Brasil, beneficiando 1.330
criancas e adolescentes de cinco instituicdes. Os
153 colaboradores voluntarios executaram obras
de reparo de paredes e calcadas, pintura, restaura-

cao de fiagdo elétrica e atividades educativas.

Em cada empresa, foram realizados trés mutirdes
no ano, com a participacdo de 570 voluntdrios. A
intencao da Endesa Brasil, de ampliar sua atuacao
social, coincidiu com o desejo dos colaboradores
de assumir uma atividade voluntdria. Pesquisa
realizada com os colaboradores, entre outubro e
novembro de 2011, revelou que 92% deles tinham
interesse em participar desse tipo de iniciativa. O
questionario também mostrou que 98,6% conside-
ravam importante a empresa manter um programa

dessa natureza.

Ampla Coelce

Numero de atendimentos efetuados (unidades consumidoras) 229 4.256
Origem dos recursos investidos (R$ mil)

Governo federal | GRI Hgca) 1.199 23.091

e Conta de Desenvolvimento Energético (CDE) 257 18.473

e Reserva Global de Reversdo (RGR) 942 4618

Governo estadual | GRI @ 257 6.432

Préprios 257 184

Total dos recursos aplicados 1.714 29.707
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Compromisso com a gestao alinhada a preservacao
ambiental e ao consumo consciente

Pautando sua atuacdo no cumprimento dos critérios am-
bientais em todas as etapas das operagdes do negdcio, a
politica ambiental da Endesa Brasil estd alinhada aos seus
Sete Compromissos para um Desenvolvimento Sustentavel
e toda a gestdo ambiental recebe o suporte de processos

globais de Enel-Endesa.

Essas ferramentas incluem atividades de planejamento,
responsabilidades, praticas e procedimentos, bem como
compilam todos os recursos necessarios para a adocao das
melhores praticas ambientais. As empresas de geragao e
transmissdo mantém ainda o Sistema de Informacoes Am-
bientais Mensais (Siam), que faz o acompanhamento de
indicadores, avalia e controla possiveis impactos ambien-

tais, inclusive no que se refere ao uso de energia primaria.

A Endesa Brasil também se destaca pela transparéncia na
gestao ambiental. A Coelce, por exemplo, comunica seus
aspectos operacionais e impactos a diversos publicos
de interesse e interage nesse sentido ao receber recla-
macoes, elogios e sugestdes por meio de canais como

telefone e internet.

Todas as empresas do grupo possuem certificacdo na
norma ISO 14001, o que permite controle efetivo dos im-
pactos ambientais inerentes as atividades desenvolvidas.
Em 2012, os investimentos e gastos ambientais totaliza-
ram R$ 188,5 milhdes, 11,5% mais do que no ano anterior,
efeito dos projetos das empresas de distribuicdo em
melhoria da qualidade, determinando mais intervencdes
sobre a rede, especialmente poda de drvores e construcao
de redes compactas. Esses projetos corresponderam a

81,9% dos investimentos e gastos ambientais.

Investimentos e gastos ambientais (R$ mil) | ri

2008 2009 2010 2011 2012
Ampla 18.645 21.884 39.470 126.813 155.387
Coelce 27.419 18.578 42.538 41.438 32.133
Endesa Cachoeira 600 655 611 230 226
Endesa Cien 556 1.109 2.061 187 131
Endesa Fortaleza 138 1.360 1.574 399 622
Total 47.358 43.586 86.254 169.067 188.498
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Investimentos e gastos ambientais por tipo (R$ mil) | eri

Endesa Endesa Endesa

Ampla Coelce Cachoeira Cien Fortaleza Total
Gestao de residuos 12 68 22 23 425 550
Auditorias ambientais 52 46 39 74 150 361
Educacdo ambiental 50 21 - - 0 71
Despoluicao 57 97 - - 0 154
Melhoria da qualidade ambiental 133.859 20.318 165 34 47 154.423
Programas ou projetos externos 21.357 11.583 - - - 32.940
Total 155.387 32,133 226 131 622 188.499

Investimentos em meio ambiente (R$ mil)

47.358 43.586 86.254 169.067

188.499

2008 2009 2010
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Gestao de impactos

Pela natureza dos negdcios, algumas empresas da Endesa
Brasil ndo tém impactos significativos no entorno e no
transporte utilizados para fins logisticos. E o caso das ativi-
dades de geracao, seja no aspecto relacionado a ruidos das
turbinas, monitorado e em linha com padrdes legais, seja
em relacdo a biodiversidade. J& o impacto paisagistico se
restringe ao ocorrido com a instalacdo das usinas. Para as
distribuidoras de energia, o impacto paisagistico ocorre em
decorréncia da instalacdo de subestacdes, linhas de trans-
missdo e rede de distribuicdo. De modo geral, as empresas
também ndo usam quantidades significativas de insumos
ou materiais, com excecao daqueles eventualmente neces-
sarios as atividades de manutencdo, como 6leos lubrifican-

tes, combustiveis (diesel e gasolina) e dleo isolante.

E pratica comum na Endesa Brasil a aquisicio de produtos
de fornecedores que cumprem a legislacdo ambiental,
com prioridade aos de facil destinacdo, biodegradaveis ou
reciclaveis/reutilizaveis. Os residuos sdo segregados con-
forme sua natureza, sendo os recicldveis encaminhados
a uma empresa especializada e os rejeitos destinados a
disposicao final adequada, conforme determina a Politica
Nacional de Residuos Sélidos. H& ainda controle de qua-
lidade de efluentes e uso de equipamentos de protecdo

individual para controlar o impacto de ruidos.
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Nas distribuidoras de energia Ampla e Coelce, no entanto, os impactos maiores levam a acdes mais contundentes,

como mostra quadro abaixo:

Aspectos ambientais significativos | Gri

Atividade Aspecto (causa)

Impacto (efeito)

Acoes de mitigacdo

Consumo de dgua e energia
Administrativas
e operacionais

Consumo de papel

Diminuicdo da oferta de recursos.

Acdes de consumo consciente; instalacdo
de coletores de captacao de dgua dos
aparelhos de ar-condicionado e da chuva.

, Emissao de gases de efeito
Uso de veiculos 9

Alteracao da qualidade do ar.

Monitoramento e medicdo; utilizagdo
de combustivel menos poluente.

estufa (GEE)
Construcao
e manutencao
de subestacoes, Poluicdo sonora

linhas de transmisséo
e redes de distribuicao

Perturbacao da comunidade.

Medicdo e monitoramento do ruido

nas subestacoes. Todas as instalacdes
estao dentro dos padrdes exigidos,

de forma a ndo perturbar a comunidade
nem interferir no meio ambiente.

Atividades Possibilidade de incéndio

administrativas

Treinamentos das equipes operacionais
em procedimentos especificos; fiscalizacao
nos prestadores de servico.

e operacionais Geracao de residuos (madeira,

papel, lampadas, etc.)

Alteracao da qualidade do solo.

Acbes de consumo consciente.

Possibilidade de vazamento
de dleo

Poda de arvores (geracdo

~ de residuos —galhos e folhas) e daaqua.
Construcao
€ manutenq?o Geracéo de residuos (construcdo
de subestacges, civil, fios, cabos, etc.)

linhas de transmissao

Alteracao da qualidade do solo

Treinamentos das equipes operacionais

em procedimentos especificos; fiscalizacdo
dos prestadores de servico; inspecao periddica
dos equipamentos que contém oleo.

e redes de distribuicdo
Supressao de vegetacao

Alteracao da qualidade do solo
e da 4dgua; danos a flora.

Observacao das determinacoes legais;
fiscalizacdo dos prestadores de servico;
treinamento para parceiros.

Possibilidade de vazamento
de SF,

Emissao de GEE.

Inspecao mensal nos equipamentos
que contém esse produto.

Poluicdo atmosférica, emissdo de GEE,
chuva acida, ozdnio de baixa altitude
(emissao de hidrocarboneto), problemas
no desenvolvimento de plantas, emissao

Consumo de gasolina e diesel

Diminui¢do do nimero de viagens e agregagao
de veiculos elétricos a frota operacional.
Monitoramento de fumaca preta e utilizacdo

Transporte . de combustivel menos poluente.

de produtos de aldeidos, entre outros.

e pessoas s satide doh ~ Monitoramento dos carros da frota

| GRI Impactos a satide do homem, por meio operacional para evitar a emissao de ruido.

Poluicdo sonora

de efeitos auditivos e extra-auditivos,
e também aos animais, fazendo com
gue migrem de um habitat para outro.

Inspecdes veiculares realizadas por técnicos de
seguranca do trabalho ou pelos responsaveis
da area a qual o veiculo estd vinculado.

Impactos do transporte |GR.

A Endesa Brasil utiliza metodologias estabelecidas por
procedimentos legais para identificar e avaliar os aspectos
e impactos ambientais associados as atividades, produtos e
servicos, bem como ao transporte da sua forca de trabalho.
Entre esses procedimentos, destacam-se o Procedimento
Ambiental 05, utilizado pela Coelce e o Procedimento Geral
de Identificacdo e avaliacdo de impactos de seguranca, meio
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ambiente e saude (PG-01), utilizado pela Ampla. A distribui-
dora também mitiga os impactos causados pelo transporte
de trabalhadores com critérios ambientais estabelecidos nos
contratos, inspecdes periddicas em fornecedores realizadas
com base no Sistema de Gestdo Ambiental e por meio da
compensacao dos gases de efeito estufa (GEE) com o plantio

de mudas de arvores do bioma Mata Atlantica.
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Consumo

de recursos naturais

A preocupacao com o uso eficiente de recursos é uma pratica
constante e inegociavel para a Endesa Brasil: campanhas de
comunicagao interna orientam sobre o consumo consciente
de energia elétrica, de dgua e de demais combustiveis. A
empresa estimula ainda mudancas de comportamento na
rotina de colaboradores e parceiros, com adoc¢do de atitudes

como: reducdo de viagens, racionalizacdo do uso dos eleva-

cnergia

No exercicio, o consumo de energia indireta na Endesa Brasil
chegou a 236.848 GJ, acréscimo de 14,9% em relacdo aos
206.104 GJ registrados em 2011. J& o consumo de energia
direta foi de 84.783.466 GJ, incluindo energia adquirida (com-

bustiveis) e energia contratada para posterior distribuicdo. As

dores, desligamento de computadores no caso de periodos
extensos de auséncia. Ha ainda iniciativas como a da Endesa
Cachoeira de substituir lampadas incandescentes por compac-
tas para reduzir o consumo de energia e bombas antigas por
equipamentos mais modernos que economizam agua. Com

isso, foram economizados 88.134,59 GJ de energia em 2012.

fontes de suprimento de energia elétrica seguem a matriz
energética brasileira. De acordo com o Balango Energético
Nacional de 2012 (referente a 2011), a matriz teve 88,7% de

participacdo de fontes renovdveis, com predominancia de

energia hidrelétrica (81,7%). | GRI

Consumo de energia direta, por fonte " (GJ) |GRI}—@

Endesa Endesa Endesa
Ampla Coelce Cachoeira Cien Fortaleza Total
Energia para distribuicdo
Comprada 44.082.000 37.616.400 - - - 81.698.400
Hidraulica 44.082.000 27.144.000 - - - 71.226.000
Térmica - 9.684.000 - - - 9.684.000
Edlica - 788.400 - - - 788.400
Vendida e transportada 37.699.200 35.344.800 - - - 73.044.000
Consumo
Renovavel 2.905 - 79 - 2.984
Alcool 2.905 - 79 - - 2.984
N&o renovavel 43.365 45.597 819 1.070 11.645.631 11.735.482
Gasolina 39.254 - 279 - 1.181 40.714
Diesel 4111 18.767 540 1.070 283 24.771
Gas natural (m?3) - 26.830 - - 11.644.091 11.670.921
Oleo combustivel (para geradores) (mil t) - - - - 76 76
Total (energia vendida e transportada
e energia consumida) 37.745.470 35.390.397 898 1.070 11.645.631 84.783.466
(M Energia consumida pelos produtos e servicos da empresa
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Consumo de energia indireta (" (GJ) | ri

2009 2010 2011 2012
Ampla 75.910 77.460 77.854 82.565
Coelce 41.323 45.270 45.013 46.534
Endesa Cachoeira 18.203 21.782 59 0,09
Endesa Cien 86 65 65 65
Endesa Fortaleza 83.184 120.399 83.113 107.684
Total 218.706 264.976 206.104 236.848,09

(M Energia produzida fora da empresa e que é consumida para abastecimento de suas necessidades de energia intermediaria (como eletricidade, aquecimento e refrigeracao)

/
Consumo de energia indireta (GJ) | Gri Ag U a

218.707 264.976 206.104 236.848

O consumo de dgua das empresas que integram a Endesa

Brasil ndo afeta significativamente nenhuma fonte hidrica.

No entanto, o maior despacho da Central Térmica Fortale-
za, usina que somente é acionada em periodos de baixa
precipitacdo pluviométrica no pais, levou a um aumento
de 42,2% no consumo de dgua da Endesa Brasil em 2012,
que totalizou 2.001,5 mil metros cubicos. Essa ativacao é
determinada pelo Operador Nacional do Sistema (ONS),

2009 2010 2011 2012 6rgao responsavel pela coordenacdo e pelo controle da
operacdo da geracdo e transmissdo de energia elétrica

no Sistema Interligado Nacional. Na usina, o consumo de
agua registrou acréscimo de 48,8% no ano. | GRi

Desde 2011, a Central Térmica participa como membro

Consumo de energia direta (GJ) | GRI @

75.013.816 87.625411 87.843.449 84.783.466 do Comité das Bacias Hidrograficas da Regido Metropo-

litana de Fortaleza (CBH-RMF), atuando de forma mais

ativa na gestdo dos recursos hidricos do Estado do Ceara.
Endesa Cachoeira, geradora de energia hidrelétrica,
participa dos Comités dos Rios Paranaiba e Meia Ponte.
Todo o grupo tem investido em iniciativas para ajudar na
conscientizacdo do uso eficiente do recurso, entre colabo-
radores, parceiros e sociedade. Na Ampla, por exemplo,
foi realizado um evento em parceria com o Instituto Bafa

2009 2010 20m 2012 de Guanabara em 22 de marco, Dia Mundial da Agua.

Na ocasido, 30 criancas da rede municipal de ensino de
Niterdi, com idades entre 4 e 7 anos, participaram de
atividades realizadas no auditério do edificio-sede que

enfatizaram o consumo consciente.
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Em 2012, a Endesa Fortaleza reutilizou 920,8 mil metros

cUbicos de dgua, que correspondem a 49% do total de

Consumo de agua (mil m3)

7959 2.354,8 1.407,1 2.014,6
consumo. A Ampla, que reutiliza dgua proveniente do
sistema de condicionadores de ar no edificio-sede e apro-
veita dgua de chuva na base operacional de Araruama,
reaproveitou 24.710 metros cubicos no ano, utilizados
para a rega de plantas e a limpeza das areas externas
(30,1% do total). Coelce, Endesa Cien e Endesa Cachoeira
nao reciclam nem reutilizam adgua. | GRI
2009 2010 2011 2012
Consumo de dgua (m?) | Gri
Fonte 2010 2011 2012
Ampla Rede publica 94.397 93.129 95.216
Coolce Rede publica 42.906 " 43.073 37.200
Pocos artesianos 627 317 275
Endesa Cachoeira Rede publica 4.725 2.858 1.498
Endesa Cien Pocos artesianos 1.190 4764 1.208
Endesa Fortaleza Acude 2.211.000 1.263.000 1.879.226
Total 2.354.845 1.407.141 2.014.623

(' Dado revisado em relacao ao publicado em 2011 (42.900)
Materials

O uso de materiais na Endesa Brasil privilegia produtos de
facil destinacdo, biodegradaveis ou reciclaveis/reutilizaveis e
contempla fornecedores em conformidade com a legislacao
ambiental. Ha incentivo para o uso de materiais reciclados e
sdo promovidas campanhas internas para a coleta seletiva
de materiais, posteriormente doados para familias de baixa
renda participantes dos programas sociais. A Gincana da
Consciéncia EcoAmpla é um exemplo de uma dessas inicia-
tivas: contou com a participacdo de colaboradores de dife-
rentes polos, entre setembro e novembro, e arrecadou mais
de 36 toneladas de residuos reciclaveis. Nas distribuidoras, é
reciclado 100% do 6leo mineral utilizado nos transformado-

res e equipamentos.
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Na Ampla, dois importantes projetos de reaproveitamento
iniciados em 2011 tiveram continuidade em 2012: a venda
de baterias chumbo-acidas e o Ecolog, de logistica reversa. Os
componentes das baterias recolhidas nas subestacoes — que
antes eram destinados a empresas de coprocessamento, com
um custo para a Ampla — passaram a ser reciclados ou reutili-
zados e reinseridos no processo produtivo, possibilitando uma
extensdo do ciclo de vida dos materiais. J& o Projeto Ecolog
consiste no reaproveitamento das embalagens (carretéis de
madeira) utilizadas para acondicionamento dos condutores.
Apds a utilizacdo, as bobinas sdo recolhidas e encaminhadas
para serem vendidas, reformadas e destinadas novamente ao
mercado. Nesse periodo, ficam armazenadas no Almoxarifado
Central da Ampla, em Niterdi, e no depdsito da Coelce, em
Maracanau. O recolhimento evita o descarte dos carretéis sem
o devido cuidado e ajuda na preservacdo ambiental, pois uma

arvore é derrubada para cada duas bobinas fabricadas.
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A Endesa Fortaleza exige dos fornecedores madeira certifi-
cada e usa liquido desengraxante neutro e biodegradavel
na lavagem dos compressores, mas nao utiliza materiais
provenientes de reciclagem em seus processos produtivos.
Nas areas administrativas, aproveitou 298 resmas de papel

reciclado em 2012.

Materiais utilizados na distribuicao |le@

J4 a Endesa Cachoeira reaproveita 50% de sobras de materiais
metalicos e 100% de toalhas industriais retornaveis para lim-
peza de pecas e equipamentos. A totalidade do dleo isolante
usado nostransformadores foi tratada e reutilizada, bem como

70% de dleo lubrificante. No total, 2,3 toneladas dos materiais
foram provenientes de reciclagem. | Gri @

Materiais diretos Coelce Ampla
Transformadores (unidades) 3.008 7.093
Ferragens (unidades) 2.048.863 2.999.527
Postes (unidades) 31.497 65.668
Cabos (metros) 8.606.440 10.368.692
Cabos (quilos) 850.475 223.041
Medidores (unidades) 180.334 161.954
Abracadeiras (unidades) 618.788 2.221.709
Conectores (unidades) 1.075.765 2.111.649
Capacitores (unidades) 135 -
Caixas (unidades) 107.239 223.729
Elos-fusiveis (unidades) 209.507 188.175
Materiais de iluminagdo publica (unidades) 194.803 16.115
Cruzetas (unidades) 33.379 66.620
Para-raios (unidades) 16.664 18.527
Disjuntores (unidades) 35.657 81.914
Isoladores (unidades) 308.617 293.876
Seccionadores (unidades) 5.294 8.309
Religadores 4 -
Materiais ndo renovaveis (minerais, metais, combustiveis) Coelce Ampla
Oleo mineral para transformadores (litros) 0 405.000
M Ampla e Coelce nédo utilizam dleo PCB (ascarel)

Materiais utilizados na geracao (toneladas) |GRI}—@

Materiais diretos Endesa Cachoeira Endesa Cien Endesa Fortaleza

Soda caustica - - 50,62

Acido cloridrico - - 96,96

Total - - 146,58

Materiais nao renovaveis " Endesa Cachoeira Endesa Cien Endesa Fortaleza
Resinas - 0,408 t 0,25

Oleos lubrificantes 4,62 0,449t 0,046

Oleos isolantes - 1,72t -

Combustiveis 47,47 - 49

Tintas 0,91 - -

Total 53 2,58 49,3

M As empresas de geracao nao utilizam éleo PCB. Endesa Cachoeira possui trés transformadores em operacao com niveis entre 50 e 500 ppm cujo controle é realizado periodicamente.
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Gestao responsavel

Mudangas climaticas e )

Desafio abordado nos Sete Compromissos para um Desenvol-
vimento Sustentdvel da Endesa Brasil, as mudancas climaticas
podem trazer ameacas e oportunidades ao setor elétrico. A
empresa adere a iniciativas globais na busca de solucdes para
diminuir e gerenciar o impacto das mudancas climaticas, o
que inclui o uso e desenvolvimento de energias renovaveis,
novos combustiveis, tecnologias limpas e eficiéncia energéti-

ca, incluindo esses temas em seus projetos e pesquisas.

Entre os riscos apresentados estdo dificuldades na presta-
cdo dos servicos em razao de prejuizos hidroldgicos, novas
exigéncias regulatdrias e altos custos para adaptacdes
tecnoldgicas. Entre as oportunidades, existe a possibili-

dade de diferenciar-se no mercado por meio da inovacao,

Impactos das mudangas climaticas

Riscos

com opgdes mais avancadas no fornecimento de energia.
Embora todos esses fatores sejam considerados pela alta
direcdo e tenham impacto nos resultados, a empresa ndo
contabiliza formalmente as possiveis implicacoes financei-

ras das mudancas climaticas.

Segundo dados do Instituto Nacional de Pesquisas Espa-
ciais (Inpe), o Brasil é o campedo mundial de incidéncia de
raios. Para minimizar a vulnerabilidade de suas redes ao
excesso de descargas elétricas, a Coelce desenvolveu um
Sistema de Monitoramento de Raios, que contribui para a
identificacdo de locais de queda de raios na rede elétrica,
previsdo de tempestades e minimizacdo do tempo de

atendimento de eventuais ocorréncias.

Oportunidades

- Nos periodos de seca e de chuva,
a concentracdo maior de calor ou de
agua pode afetar a qualidade dos servicos,
diante das dificuldades de operacao;

Impacto das

estacoes do ano - Perdas econémico-financeiras.

- Buscar tecnologias mais avancadas para diminuir a queda
da qualidade do servico durante as fases criticas;

- Manter o seguro da Endesa Brasil, que oferece cobertura
para caso de inundacdes.

- Custo elevado para implantar novos
procedimentos, equipamentos ou sistemas;

- Multas ou perda do certificado da ISO 14001
caso a nova regulamentacdo nao seja

Novas exigéncias

regulatérias prontamente atendida.

- Estabelecer um histérico de gases de efeito estufa (GEE)
para permitir que as organizacoes adotem medidas
voluntarias de melhoria em seus processos, antecipando
obrigatoriedade legal;

- Aumento do nimero de treinamentos referentes
aos aspectos e impactos ambientais significativos para
colaboradores e empresas parceiras, promovendo
aumento da conscientizacdo ambiental.

- Concorréncia entre as empresas para
conseguir a tecnologia mais avancada

Necessidade de novas tecnologias,

produtos ou servicos para enfrentar - Alto custo de implantacdo, que ndo
proporciona retorno econémico imediato.

desafios das mudancas climaticas

- Investimento permanente em inovacao, a fim de melhorar
a qualidade dos servicos;

- Aprimoramento da gestdo de emissoes de GEE, a fim de
garantir a sustentabilidade dos negdcios.
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FMmissoes atmosfericas

Os calculos de emissdes das distribuidoras Ampla e Coelce
foram feitos com base na metodologia do GHG Protocol,
que é compativel com as normas ISO e as metodologias de
qualificacdo do Intergovernmental Panel on Climate Chan-
ge (IPCQ). Ja a Endesa Fortaleza contabiliza suas emissdes
com analisadores continuos e tem como base a analise da
composicdo do combustivel. Ha sistema de monitoramen-
to continuo das emissdes atmosféricas, com pontos de

amostragens nas chaminés e equipamentos de medicdo
da qualidade dos gases de exaustdo. | GRI

A termelétrica Fortaleza teve um aumento significativo
de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) em relacdo a
2011 em razdo da maior producdo, totalizando 490,6 mil
toneladas CO, equivalentes emitidas a atmosfera em 2012,
A empresa também emitiu 396 toneladas de NOx (6xido
de nitrogénio) e 0,081 tonelada de SOx (6xido de enxofre)
no ano, além de ter utilizado 0,3 tonelada de clorodifluo-
rometano (R22) para condicionadores de ar. O volume de
emissdes varia de acordo com o consumo de gas natural
utilizado na geracdo de energia elétrica. A sistematica de
controle e os indicadores de desempenho estdo definidos
em seu plano de monitoramento ambiental, com o objetivo

de assegurar o atendimento as condicionantes do licencia-

mento e as exigéncias legais. | GRI
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J& as atividades de distribuicdo, transmissdo e geracao
hidrdulica de energia elétrica ndo constituem fonte
primaria de emissdes e, devido a isso, ndo ha emissdes
atmosféricas diretas significativas de CO, (didxido de
carbono). Também ndo ha emissdo dos gases NOx, SOx e

CH, (metano) nessas operagoes.

Em 2012, foi posto em pratica novo controle de emissao de
GEE, com relatérios mais completos e estratificados, que
permitem o monitoramento individualizado dos veiculos.
Esse novo controle, por ser mais completo, aumenta as
emissdes diretas e indiretas relativas ao ano, que totaliza-
ram 502.358,1 toneladas de CO,e. O escopo do inventario
abrangeu os edificios-sede, as frotas operacionais e as

viagens aéreas.

As companhias ndo tém impacto significativo relacionado
a transportes. Para minimizar os efeitos de suas emissoes,
a Ampla e as empresas de geracao possuem veiculos mo-
vidos a energia elétrica. O custo operacional é inferior ao

dos carros movidos a alcool ou gasolina, pois os modelos
elétricos sdo mais econdmicos. | GRI

Emissoes de GEE

(em toneladas de CO, equivalente) |eri

Diretas Indiretas Total
Ampla 5.162,91 0,073 5.162,99
Coelce 3.230,47 1.015,40 4.245,87
Endesa Cachoeira 2.282,88 - 2.282,88
Endesa Fortaleza 490.560,00 4,71 490.565
Total 501.236,26  1.020,18 502.256,74

Obs.: Endesa Cien e Pratil ndo fizeram inventario de emissoes
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Residuos e efluentes

As empresas da Endesa Brasil acompanham seus residuos
em todas as fases, do momento da geracdo até a disposicdo
final, incluindo o periodo de transporte. A destinacdo ocorre
de diferentes maneiras, conforme natureza do residuo, mas
sempre é realizada segundo as orienta¢des do Sistema de

Gestdo Ambiental e dos requisitos da legislacdo. Todos os

Disposicao de residuos | Gri )-@

residuos sdo direcionados a empresas especializadas, com
os cuidados necessarios referentes aos perigosos, que sdo
manejados e transportados por companhias credenciadas
e tratados externamente. Em 2012, os residuos perigosos

somaram 79,5 toneladas além de 405 mil litros de dleo. Ndo

ha importagdo ou exportagao de residuos. | GRI

Ampla Coelce Cachoeira Cien Fortaleza Disposicao
Residuos perigosos
Oleos usados 405.000 | - 3,8t - 0,545t Reutilizacdo / Reciclagem
Trituracao / Captura do material
Lampadas 18,57 t 0,855t 0,1t - - pesado/ descontaminacdo
Baterias de chumbo 82t 75t - - Reprocessamento
Materiais contaminados 37,81t 3,35t 2,3t 1,86t 0,133t Incineragdo / reciclagem
Residuos médicos - - 0,013t Incineracdo
Pilhas e baterias 0,136t -
Aterro sanitario /
Residuos nao perigosos 29755t 4.863,9 t 6,35t 3,39t 627,4t reciclagem / reutilizacao

A Endesa Fortaleza é a uUnica empresa do grupo que
produz efluentes significativos, em descargas a partir dos
sistemas de refrigeracdo e geracdo de vapor da central.
As descargas provenientes de sistemas de refrigeracao,
unidade de tratamento de agua e caldeiras sao tratadas
na prépria usina. Os demais efluentes, neutralizados, sdo
enviados ao emissario da Companhia de Agua e Esgoto
do Ceara. J& Ampla, Coelce, Cachoeira e Cien ndo geram

efluentes significativos e seus descartes sanitarios sao rea-

Descarte de agua — Endesa Fortaleza |Gri @

lizados em rede publica, que trata 100% dos efluentes. Na
Endesa Cien, além do sistema de esgotamento sanitario,
ha servicos de limpeza da drea administrativa e industrial,
e as aguas servidas sdo previamente tratadas em sistema
anaerobico de efluentes liquidos, com vazao de lancamen-
to bastante reduzida e incapaz de alterar as caracteristicas
de corpos d'dgua locais. E adotado ainda o sistema de
infiltracdo no solo para uma parte dos esgotos tratados,

nao havendo lancamento direto nos corpos d'dgua.

2010 2011 2012
Volume total do descarte (m3/ano) 415.000 253.000 369.983
Destinacao Emissdrio Emissario Emissdrio

Método de tratamento

Neutralizacdo

Neutralizacdo Neutralizacdo

Descargas térmicas — temperatura média 32°C 33°C 32°C
Demanda Quimica de Oxigénio (DQO) 105 76 84
Demanda Bioquimica de Oxigénio (DBO) 58 40 46
Nitrogénio (kg) 373 228 333
Solidos Suspensos Totais (SST) 0 0 0
Percentual de efluentes tratados (%) 100 100 100
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Consciéncia
FcoAmpla e Ecoelce

Modelo internacional, o programa Ecoelce nasceu em
2006 como um projeto de pesquisa; em 2007, foi inau-
gurado em Fortaleza o primeiro ponto fixo de coleta de
residuos. Por meio da iniciativa, os clientes da Coelce
trocam seus residuos reciclaveis por descontos na conta
de energia. Reconhecido pela Organizacdo das Nacdes
Unidas (ONU) como um dos projetos mais importantes
quanto ao seu alinhamento com os principios do Pacto
Global e ganhador do prémio ODM Brasil — que incenti-
va acdes que contribuem para o cumprimento dos Ob-
jetivos de Desenvolvimento do Milénio —, o Ecoelce hoje
faz parte do Programa de Eficiéncia Energética regulado

pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel).

A bonificacdo do programa tem grande impacto para
os clientes de baixa renda, auxiliando na reducao das
despesas familiares. Em 2012, o Ecoelce foi reconhecido
pela Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica entre
as 51 melhores praticas para o desenvolvimento do pafs.
De sua criacdo até dezembro de 2012, quase 50 GWh
de energia foram economizados com a reciclagem de
resfiduos, 420 mil clientes cadastrados, mais de 13,7 mil
toneladas recicladas e aproximadamente R$ 1,6 milhao

distribuidos em bonus nas contas de energia dos clientes.
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Seguindo a mesma linha, o Consciéncia EcoAmpla tam-
bém promove a troca de residuos por bonus na conta de
energia para conscientizacdo da populacdo na preserva-
cdo do meio ambiente. E destinado a clientes residenciais
e tem como objetivo secunddrio organizar um programa
de coleta seletiva de residuos solidos com valor de mer-
cado e dar destinacdo correta, propiciando liquidez das
contas de energia da populagao, além de contribuir para
o0 aumento da vida util dos aterros sanitarios. Em 2012, o
recolhimento somou 1,2 mil toneladas, que equivaleram
a R$ 200 mil em bdénus, distribuidos a 20.529 clientes.
O investimento da Ampla foi de R$ 634,8 mil. Desde a
criacdo do programa, em 2008, os residuos totalizaram
3.167 toneladas e foram distribuidos R$ 584,3 mil em

bénus, beneficiando 50.529 clientes.



Blodiversidade

As atividades da Endesa Brasil que causam impactos signi-
ficativos sobre o meio ambiente, os habitats e a biodiversi-
dade local se referem a manutencéao e instalacao de linhas
de distribuicio em locais remotos, que atravessam par-
ques, reservas e estacdes ecoldgicas. Envolvem eventual
supressao vegetal e risco de vazamento de dleo mineral
isolante, com impactos, respectivamente, de reducdo de

habitat e biodiversidade e de contaminacdo do solo.

Nesses casos, para evitar e/ou minimizar os impactos, sao
cumpridos os requisitos da legislacdo ambiental, ha trei-
namento das equipes e utilizacdo de equipamentos e ma-
teriais ecoldégicos, como as chamadas linhas verdes (com
cabos aéreos protegidos que minimizam a necessidade de
podas) e postes de eucalipto, além do manejo sustentavel

da vegetacao, com corte seletivo e preservacdo dos corre-
dores e remanescentes florestais. | Gri

O controle de vegetacdo em d&reas de subestacbes é
feito manualmente para evitar o uso de pesticidas ou
agrotéxicos, minimizando o impacto sobre fauna e flora.
Na expansdo das redes de distribuicdo, sdo priorizadas
estradas ja abertas para colocar os postes, a fim de evitar
o corte de arvores em mata fechada. Além disso, quando
nao é possivel desviar de arvores nativas, é utilizada a cru-
zeta-beco, que dispde os cabos somente no lado oposto
ao da vegetacdo, de forma a evitar a supressdo vegetal.
A Coelce realiza o Relatério Ambiental Simplificado (RAS)
na construcdo de linhas de transmissdes e subestacdes
e a Endesa Cachoeira executa analises trimestrais da
qualidade da dgua do reservatério, que tem apresentado

resultados normais, inclusive a jusante, apds a saida de
agua das turbinas. | GRi

A Coelce possui subestacdes instaladas em municipios que
abrigam cinco unidades de conservacdo de um total de 68
unidades administradas pelo governo federal, governo es-
tadual, prefeituras ou pela iniciativa privada — das quais 16
sdo reconhecidas pelo Instituto Brasileiro do Meio Ambiente

(Ibama), 12 pelo Instituto Chico Mendes, 28 pela Superin-
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tendéncia Estadual do Meio Ambiente do Ceard (Semace)
e 12 por prefeituras municipais. Destaca-se a existéncia de
subestacdo na Area de Protecdo Ambiental da Serra de Ba-
turité, a primeira e mais extensa APA criada pelo governo do
Estado do Ceard. Todas as operacdes realizadas nessas areas
seguem rigorosos procedimentos operacionais, de modo a

minimizar os impactos ambientais. Ndo foram registradas
restauracoes nas referidas areas. | GRi @

Ampla possui operacoes em localidades com elevada biodi-
versidade e recuperou area de um hectare, com plantio de
mudas das espécies nativas, como compensagao ambiental
descrita nas condicionantes da licenca ambiental de insta-
lacdo e operacdo emitida pelo Instituto Estadual do Am-
biente (Inea—LIO n°IN018884), para a linha de transmissao
Teresopolis/Ponte Nova, ao custo de R$ 3.040. No ano, a
companhia promoveu duas caminhadas ecoldgicas que
envolveram voluntdrios em acoes ambientais, em comemo-
racdo ao Dia Mundial do Meio Ambiente e ao Dia Mundial
da Arvore. No segundo evento, foram plantadas 50 mudas

da mata nativa no Parque Estadual Serra da Tiririca, no Rio
de Janeiro. | GRI

De forma voluntaria, a Endesa Cachoeira promove desde
2009 o reflorestamento do entorno do reservatério e ja
recuperou 54 hectares da mata ciliar, com o plantio de 90
mil mudas nativas do Cerrado. As dreas em processo de
recuperacao nao foram prejudicadas pela usina — a regido
€ historicamente ocupada e aproveitada para atividades
agropastoris, principais responsaveis pela degradagéo do
bioma Cerrado. O programa se dé em areas pré-seleciona-
das em parceria com os respectivos proprietarios, em areas
localizadas nos Estados de Goids e de Minas Gerais. O obje-
tivo do programa, que tem duragao prevista de cinco anos,
é recuperar 100 hectares, totalizando em torno de 166 mil
mudas plantadas, de mais de 80 diferentes espécies nati-
vas do Cerrado. Serdo criados ainda corredores ecolégicos
interligando fragmentos de mata nativa preservados.
Durante o ano de 2012 foram realizadas atividades de

manutencao nas areas plantadas.
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Propriedades em areas protegidas ou de alta biodiversidade (" |GRI}—@

Ampla

Coelce

Area ocupada (km2)

0,048 (dentro das areas); 0,065 (adjacéncias das areas)

4,0947

Petrépolis e Araruama (dreas); Itatiaia, Mangaratiba, Angra dos Reis, Paraty, Niterdi, Sdo Gongalo,
Maricd, Itaborai, Guapimirim, Teresépolis, Cachoeira de Macacu, Silva Jardim, Sdo Pedro da Aldeia,

Localizacdo

Iguaba, Saquarema, Rio das Ostras e Sdo Francisco de Itabapuana (adjacéncias)

Guaramiranga

Tipo de operacao Subestacoes

Subestacao

Valor da biodiversidade Ecossistemas terrestres

Ecossistemas terrestres

Estado de conservacdo Reservas e parques estaduais e municipais

Reservas e parques
estaduais e municipais

(' As empresas de geracao e transmissao ndo mantém ativos em dreas protegidas ou nas proximidades dessas areas

Espécies citadas na lista vermelha da IUCN | Gri @

Empresa Espécie

Niveis de riscos de extin¢cao

Lobo-gura (Chrysocyon brachyurus)

Quase ameacado

Endesa Cachoeira
Tamandué-bandeira (Myrmecophaga tridactyla)

Vulneravel

Lobo-guara (Chrysocyon brachyurus)

Quase ameacado

Endesa Cien Puma ou ledo-baio (Puma concolor)

Minimo de preocupacao

Pinheiro-do-parana (Araucaria angustifdlia)

Criticamente ameacado

Endesa Fortaleza Jararaca-da-seca (Bothrops erythromelas)

Pouco preocupante

Fducacao ambiental

Com o objetivo de contribuir para a formacao de cidadaos res-
ponsdveis e agentes multiplicadores do conceito de sustenta-
bilidade, a Endesa Brasil mantém constantes investimentos em
programas de educagdo ambiental. A pratica foi reconhecida
em 2012, com a premiacao da Coelce na categoria Educacdo
Ambiental no Prémio Fiec, concedido pela Federacdo das In-
dustrias do Estado do Ceard, que reconhece as empresas cujas
praticas contribuem para a conservacdo do meio ambiente,
por seu trabalho de educacdo desenvolvido nas escolas por
meio do projeto Nave Coelce, equipamento para visitacdo
de alunos beneficiados pelo projeto Coelce nas Escolas (Mais

informagdes no capitulo Sociedade/Acbes Educativas).
Conscientizacao interna

Durante o ano, 1.400 colaboradores da Coelce foram treina-
dos em programas de educacdo ambiental. Ja na Ampla, 162
colaboradores passaram por treinamentos sobre o tema. Em
outubro de 2012, integrantes do Comité Operativo de Segu-
ranca, Meio Ambiente e Saude Ocupacional participaram de
capacitacdo sobre as normas NBR ISO 14001:04 e BS OHSAS
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18001:07. O objetivo foi preparar os profissionais para o

processo de auditoria integrada para a recertificacdo das areas.

Caminhadas ecoldgicas marcaram o Dia Mundial da Arvore e
o Dia Mundial do Meio Ambiente na Ampla. No primeiro, 30
colaboradores plantaram 50 mudas da mata nativa no Parque
Estadual Serra da Tiririca e visitaram o Museu Arqueoldgico. No
segundo, a caminhada aconteceu na Area de Interesse Ecold-
gico do Espraiado, uma unidade de conservacdo do municipio
de Marica (RJ). Mais de 30 voluntarios participaram de mutirdo

de limpeza, que recolheu 15 sacos de lixo durante a caminhada.
Conformidade

Coelce, Endesa Cachoeira, Endesa Cien e Endesa Fortaleza
nao receberam sancdes referentes a temas ambientais em
2012. A Coelce respondeu a dois processos administrativos e
dois judiciais referentes a fatos ocorridos em anos anteriores.
A Ampla teve duas san¢des nao monetarias durante o ano e

contabilizou R$ 78,3 milhdes em multas, além de ter respondi-

do a 14 processos administrativos. | GRI
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FTiciencia energetica wee

No ano foram investidos R$ 29,5 milhdes em programas
de eficiéncia energética, sendo R$ 18,1 milhdes pela
distribuidora Ampla e R$ 11,4 milhdes pela Coelce. Esses
recursos sao aplicados de acordo com a legislacdo do setor
brasileiro, que determina que as concessionarias destinem
anualmente 0,5% da receita operacional liquida a progra-

mas de eficiéncia energética.

Os projetos disseminam conceitos sobre o consumo cons-
ciente de energia elétrica e demais recursos naturais as-
sociados ao equilibrio do orcamento doméstico, pelo uso
adequado de energia e a preservagdo do meio ambiente.
Vdrias iniciativas e encontros em comunidades de baixa
renda nos Estados do Rio de Janeiro e do Ceard tratam
do tema e incluem a doacdo de geladeiras e lampadas
eficientes, retirando-se equipamentos obsoletos e dispen-
diosos no consumo de energia. Uma geladeira nova, por
exemplo, pode consumir até 70% menos que um equi-
pamento antigo, menos ecoeficiente. Os novos tém selo
classe A do Programa Nacional de Conservacdo de Energia
Elétrica (Procel), apresentando certificacdo de qualidade
e tecnologia moderna que permite ao fabricante garantir

menor consumo de energia.

O conjunto de projetos proporcionou reducdo de 55.281,7
MWh/ano, equivalente a um custo de cerca de R$ 3,1
milhdes. Em 2012, foi realizada a troca de mais de 16 mil
refrigeradores antigos por aparelhos novos e mais eficien-
tes e mais de 312 mil ldmpadas incandescentes foram

substituidas por fluorescentes.
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Troca Eficiente — O projeto Troca Eficiente visa combater
o desperdicio de energia elétrica nas residéncias dos
consumidores de baixo poder aquisitivo, contribuindo
para ampliar a consciéncia na mudanga de habitos para
um comportamento de uso racional, eficiente e sequro da
energia elétrica. Inclui acdes educacionais, troca de gela-
deiras e substituicdo de lampadas. Uma geladeira nova,
por exemplo, pode consumir até 70% menos que um
equipamento antigo, menos ecoeficiente. Em 2012, foram
investidos R$ 6,6 milhoes, reducdo de 48% em relacao ao
ano anterior, quando a companhia destinou recursos de
R$ 12,5 milhdes. Em 2012, foram beneficiadas 79 comuni-
dades cearenses e 41.966 clientes, com a doacdo de 5.956
geladeiras e a troca de 83.931 lampadas. No total, a acdo

beneficiou 167.864 pessoas, entre clientes e familiares.

Consciéncia Ampla Eficiente — Conjunto de iniciativas
com o objetivo de promover a consciéncia para o desen-
volvimento sustentavel, disseminando conceitos sobre o
consumo consciente de energia elétrica e demais recursos
naturais associados ao equilibrio do orcamento doméstico
e a preservacao do meio ambiente. Projetos incluem a¢des
diretas com clientes de baixa renda e em instalacdes publi-
cas. Em 2012, foram substituidos 10.143 refrigeradores e
reformadas instalacoes internas das residéncias de 5.366
clientes, com a troca de 228.228 lampadas incandescentes
por florescentes, e a substituicdo de 946 chuveiros por
equipamentos mais econémicos. Os projetos para os
clientes de classe residencial proporcionaram reducdo de
23.730,8 MWh/ano de consumo de energia elétrica. Con-
siderando apenas os clientes baixa renda beneficiados, os

projetos significaram economia de 9.588,1 MWh/ano.
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J4 as iniciativas em hospitais, escolas e prédios publicos
consistem na adequacdo e modernizacdo de sistemas
de iluminacdo e refrigeracdo, o que envolve lampadas
com menor poténcia e luminarias com foco direcional,
nas quais ha baixa perda do foco luminoso, assim como
de equipamentos de ar-condicionado com selo Procel
Classe A. Nos hospitais, também é feita a substituicdo de

chuveiros elétricos por sistemas de aquecimento de dgua

Energia economizada |Gri @

que tém como fonte a energia solar. Em caso de necessi-
dade, a Ampla providencia a troca de geladeiras antigas
por modelos novos, fabricados a partir de nova concepcao
tecnoldgica para o consumo de energia, com selo A do
Procel. Em 2012, foram beneficiados sete hospitais e um
asilo de idosos em benfeitorias que proporcionaram redu-
cdo de 750,99 MWh/ano de energia elétrica e diminuicdo
de 491,01 kW na demanda de ponta.

Ampla Coelce Total

2011 2012 2011 2012 2011 2012
Residencial (MWh/ano) 825,8 23.627,3 16.464,0 13.961,0 17.289,8 37.588,3
Residencial Baixa Renda (MWh/ano) 33.403,7 9.588,1 13.482,0 5.650 46.885,7 15.238,1
Poder publico (prédios, como escolas, hospitais) (MWh/ano) 1.725,5 1.106,1 1.990,0 977,0 3.715,5 2.083,1
Aquecimento solar (MWh/ano) 215,0 268,7 - - 215,0 268,7
Total de energia economizada (MWh) 36.170,0 34.693,7 31.936,0 20.588,0 68.106,0 55.178,2
Reducao de demanda no horério de ponta (MW) 20,728 11,095 8,7 29 29,428 13,995
Custo evitado com energia economizada (R$ mil) 749,46 638,24 5.344,98 2.463,80 6.094,44 3.102,04
Energia economizada (MWh) Custo evitado (R$ mil)

60.242 68.106 55.178 10.356,84 6.094,44 3.102,04
2010 2011 2012 2010 201 2012
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Compromisso com as tecnologias e as ideias inovadoras

para as atividades

A Endesa Brasil investe em inovacdo, melhoria continua e
pesquisa e desenvolvimento (P&D) para manter-se com-
petitiva e aprimorar seus processos. Além de estimular o
comportamento inovador entre seus colaboradores por
meio dos programas de ideias, busca a interacdo com
clientes e entidades de pesquisa para criar as solucdes mais
adequadas as necessidades do setor. As acdes de P&D sdo
desenvolvidas conforme diretrizes do érgao regulador e
tém o objetivo de promover mais qualidade e eficiéncia no

sistema elétrico.
Inova

O Inova, programa de captacao de ideias da Ampla, supe-
rou sua meta de retorno financeiro em 2012, que era de
R$ 1,8 milhdo em reducdo de custos ou novas receitas, al-
cancando R$ 5,4 milhdes —esse resultado considera apenas
os projetos com até um ano de duracao e desenvolvidosem
2012.No ano, foram recebidas 104 ideias. No total, 10 pro-
jetos (13 pessoas) foram premiados nas diferentes fases do
programa, totalizando R$ 77,4 mil em premiacoes. Desde
0 seu relancamento em 2009, o programa proporcionou
economias de R$ 13 milhdes para a Ampla e distribuiu

R$ 105 mil em prémios para seus colaboradores.

As ideias sobre produtos, servicos e modelos de negdcios
sdo cadastradas pela internet (www.inovaampla.com)
e analisadas pelo Comité de Inovacdo. As aprovadas sdo
encaminhadas a Diretoria para outra analise e, caso nova-

mente aprovadas, podem tornar-se projetos em potencial.

Os participantes sdo reconhecidos desde o inicio do proces-
so. Quando a ideia ¢ aprovada o autor recebe R$ 300,00.
Se o projeto for implantado ele recebe mais R$ 1 mil. Apds

Endesa Brasil Relatdrio Anual de Sustentabilidade 2012 Inovacao

um ano de implantacado, o autor pode ganhar até 10% dos
beneficios gerados, limitado a R$ 10 mil, sendo a premiacéo

dividida entre os autores.

Destaque em 2012 foi o projeto Call Back, que reduz o gasto
com chamadas de celulares pela integracao de tecnologia
ao sistema existente, permitindo retorno automatico de
chamadas realizadas pelo cliente via celular. A inovacdo
proporcionou resultado de R$ 2,7 milhdes para a empresa
nos seus primeiros 12 meses de implantacao, e os trés auto-
res (Giuseppe Brandao, Glaucio Marcharet e Bruno Alineri)
receberam cada um premiacdo no valor R$ 10,4 mil pelo

resultado alcancado.

Em 2012, gracas ao programa, a Ampla foi selecionada para
fazer parte do grupo de estudos de Gestdo da Inovacdo
formado pela Fundacdo Nacional de Qualidade (FNQ). O
processo de selecao, realizado pela FNQ em conjunto com
a Fundacdo Getulio Vargas (FGV), avaliou as praticas de
gestdo da inovacdo apresentadas pelas empresas inscritas.

O Programa Inova ganhou a pontuacdo maxima (100%).
Deu Certo

O programa Deu Certo — gente que acredita e faz, pre-
mia, com recursos proprios, iniciativas voluntdrias com
resultados comprovadamente efetivos para a Coelce. Na
companhia nao basta ter ideia, € preciso provar que ela
funciona e é vidvel. Dessa forma, qualquer funciondrio
que tiver uma ideia deve convencer outras quatro pessoas,
montar uma equipe e desenvolver e colocar em préatica o
projeto em uma das duas categorias: produtos ou servi-
¢os. Ao ano, sdo trés ciclos de selecdo e quatro projetos

vencedores — dois de produto e dois de processo. As
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equipes vencedoras de cada ciclo recebem brindes e, no
final do ano, concorrem a uma viagem internacional. Em
2012, significou 53 projetos-pilotos testados, totalizando

mais de 270 projetos apresentados desde 2008.

Em 2012, os vencedores para produtos foram: Instalador
de ramal UC aéreo (ferramentas que apoiam a instalacdo
a partir do solo, sem a necessidade de um caminh&o Sky
ou escada); Bau da Construcdo (conjunto de ferramentas,
na proporcdo 4:1, que melhoram os treinamentos das
equipes). Para processos, os vencedores foram: Responsa-
bilidade compartilhada de alimentadores (metodologia
que ranqueia as equipes, mostrando as melhores e piores,
em desempenho, por focar na melhora); localizacdo de
faltas no Google Earth (/ink entre os diagramas unifilares
ja mapeados no Sistema de Ajuda a Manutencdo (SAM),
o georreferenciamento dos equipamentos e a utilizacdo

do Google Earth).
Bolsa Coelce de InovAcoes

Para levar para outras unidades as solucdes encontradas
pelos funcionarios para as suas areas, a Coelce criou a Bolsa
Coelce de InovAgoes. Pode se inscrever qualquer equipe
que tenha apresentado seu projeto no Deu Certo. Uma vez
inscrita, a "empresa” (projeto) passa a se valorizar por meio
do aceite de sua implantagdo em outra unidade e dos "in-
vestimentos” dos colaboradores. Ao se cadastrar no site da
Bolsa, cada colaborador recebe C$ 1.000,00 (mil “coelces”),
uma moeda virtual, para aplicar nos projetos que desejar. Se
a carteira na qual investiu Ihe garantir ganho de valor, pode
reinvestir o lucro ou comprar objetos. Dessa forma, cada
colaborador pode participar tendo uma ideia e lancando-a

na Bolsa ou investindo em ideias de colegas.
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Em 2012 foram implantados 88 projetos em diferentes
areas, proporcionando ganhos de valor, tangiveis e
intangiveis. Os projetos selecionados na final também
sdo premiados com viagem internacional. A unidade ou
area que mais aceitar a adocdo dos projetos também

recebe prémios.
Eidos Market

Em 2012, mais uma plataforma de inovacdo foi criada
para fomentar o espirito inovador dos funcionarios, o
Eidos Market (de origem grega, Eidos significa ideia ou
representacdo do real). Por meio dessa ferramenta — que
substitui o Novare, antigo programa de inovacdo da
Endesa — os colaboradores podem propor ideias para os
desafios lancados pelo grupo, relacionados aos quatro pi-
lares do plano estratégico: salde e seguranca do trabalho,
meio ambiente, clientes e exceléncia operativa. As ideias
finalistas sdo avaliadas, de acordo com a viabilidade, pelas

areas responsaveis pelos temas propostos.

Os colaboradores participam dessa comunidade virtual
propondo suas préprias ideias ou investindo em solu¢des
ja enviadas por outros participantes. Obtém assim créditos
virtuais chamados “novis”, que podem ser trocados por
prémios como produtos da Apple ou cartdes-presente
da Amazon no leildo realizado no final do processo. Cada
funcionario recebe um e-mail personalizado com nome de
usudrio e senha. A ferramenta pode ser acessada pela intra-

net corporativa ou pelo endereco www.eidosmarket.com.
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Pesqulisa

e desenvolvimento we

Projetos de inovacdes tecnoldgicas, geracdo de
energia ndo convencional, aumento de eficiéncia ope-
racional, saude e seguranca no trabalho, reducado do
impacto ao meio ambiente, responsabilidade social e
desenvolvimento de novas tecnologias para combate a
perdas técnicas e comerciais concentram as iniciativas
de pesquisa e desenvolvimento. Os programas de P&D
seguem as determinacdes do érgdo regulador e suas
iniciativas sdo estabelecidas a partir de avaliacdes
internas e do contato com universidades, fabricantes e

institutos de pesquisa.

Um Comité de Pesquisa e Desenvolvimento é res-
ponsavel por avaliar o elemento estratégico e o risco
associado a cada projeto. A Endesa Brasil respeita
a obrigatoriedade dos contratos de concessdo, que
incluem cldusula determinando que as empresas do
setor elétrico facam investimentos anuais em P&D

proporcionais a sua receita operacional liquida.

Endesa Brasil Relatdrio Anual de Sustentabilidade 2012 Inovacao

Cidade Inteligente

A principal iniciativa da Endesa Brasil em Pesquisa e De-
senvolvimento, em 2012, foi a continuidade do projeto
Cidade Inteligente Buzios, que contempla a instalacao
de sistemas inteligentes de uso da energia elétrica
(smart grid, ou redes inteligentes), com o objetivo de
promover aprendizado sobre o tema, disseminando
a percepcao de consumo consciente. Localizada no
litoral do Rio de Janeiro, Buzios tem grande afluéncia
de turistas e estd se tornando a primeira cidade inteli-

gente da América Latina.

O projeto inclui oito eixos de atuacao: iluminacdo
publica eficiente, veiculos elétricos, telecomunicacdo
e sistemas inteligentes, armazenamento de energia,
gestdo de energia, geracdo distribuida, prédios in-
teligentes e conscientizacdo de clientes. O principal
diferencial é o propdsito de engajar os moradores nas
praticas de consumo consciente, com acdes sociais de
capacitacdo para que se tornem produtores de ener-
gia, facam economia na conta e auxiliem na protecado

do meio ambiente, entre outros aspectos.
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A iniciativa permitird a cidade e aos seus moradores
a aplicacdo de tarifas diferenciadas de acordo com o
horario de consumo, a utilizacdo de sistemas de ilumi-
nacao publica mais sustentaveis e incentivo a eficiéncia
energética nos prédios publicos e nas residéncias,
possibilitando controlar o consumo em tempo real.
Uma rede de distribuicdo inteligente com sistemas
de controle automaticos permite também melhorar a

garantia de fornecimento elétrico.

Em 2012, foraminstalados 222 medidoresinteligentes—
em 2013 serdo mais 6 mil equipamentos. Para ilumina-
cdo publica, 60 luminarias de LED ja estao funcionando
com eficiéncia na Lagoa de Buzios. Sistema wi-fi para
conexao a internet foi disponibilizado na regido mais
turistica da cidade, permitindo o acesso simultaneo de
até 2 mil clientes. Trés chuveiros ecolégicos, com moto-
res movidos a partir de painel solar, reduzem o consumo
de energia sem afetar o bem-estar dos banhistas; mais
seis chuveiros devem ser instalados em 2013. A cidade
conta com quatro carros e duas motos elétricas, usados
na operacao da empresa na localidade, um posto de
recarga de energia para veiculos elétricos e pontos
de microgeracado solar e edlica. O posto do EcoAmpla
inaugurado na cidade em 2012 recolheu mais de 13
toneladas de residuos e 8 mil litros de éleo de cozinha
até outubro de 2012.
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Geracao

A Endesa Geracdo busca projetos com resultados
voltados a inovacdo no setor industrial de energia
elétrica, como a obtencdo de novas tecnologias, além
de pesquisas em energias renovaveis. A Endesa possui
atualmente uma carteira com nove projetos de P&D em
execucao. A companhia participa de projetos estratégi-
cos de P&D cooperados, com o intuito de obter resul-
tados comuns ao setor de Energia Elétrica, conforme

chamadas publicas da Aneel.

Pela primeira vez, a Endesa Geracdo realizou a defesa
de um projeto de Tema Estratégico para o setor elétrico
regulamentado pela Aneel como proponente executo-
ra da iniciativa. O projeto foi apresentado a Aneel e

aguarda parecer para contratacdo em 2013.

A empresa desenvolve projetos de avaliacdo de tecnolo-
gias de energia solar em cooperacdo com outras empre-
sas do setor elétrico brasileiro. A iniciativa contempla a
instalacdo de uma central solar fotovoltaica de 3 MW e
oito mddulos de avaliacdo espalhados em diferentes re-
gides do pals, com o objetivo de analisar o desempenho
de diferentes tecnologias, regides e climas. A Endesa
Geracdo serd responsavel pela instalacdo de quatro

maodulos, com investimento de R$ 5,5 milhdes.

Para pesquisar as possibilidades de armazenamento
de energia, serd realizado projeto de integracdo de
baterias com tecnologias distintas. O objetivo é tornar
os sistemas de armazenamento mais inteligentes e
eficientes, a partir da alternancia de utilizacdo de
tecnologias. Os mecanismos poderdo ser utilizados no
carregamento de veiculos elétricos e no fornecimento
de energia em situacdes especiais, como hordrios de

ponta e casos de blecaute.






Compromisso com a geracao de valor e a rentabilidade
baseada no crescimento sustentavel

O consumo de energia elétrica no Brasil encerrou 2012
com expansdo de 3,5%, totalizando 448.293 gigawatts-
-hora (GWh), acima do crescimento de 1% apresentado
pela economia nacional, de acordo com relatério da
Empresa de Pesquisa Energética (EPE). Segundo a EPE, o
descolamento entre o Produto Interno Bruto (PIB) do pais
e a energia consumida é préprio de periodos em que a

economia cresce menos.

O acréscimo do consumo foi maior nos segmentos de
comércio e servicos (7,9%) e residencial (5,0%), com
estabilidade no consumo industrial. A energia residencial
total ultrapassou 117.500 GWh, atendendo a 61,7 milhdes
de residéncias, aumento de 3% no numero de consumi-
dores. A EPE atribui esse crescimento ao dinamismo do
mercado imobilidrio e as iniciativas de extensdo do servico
de eletricidade. Subiu também, em 2%, o consumo por
unidade residencial, devido ao aquecimento no mercado

de trabalho, aumento da renda e expansao do crédito.

No setor tercidrio, o aquecimento das atividades elevou
a demanda, com destaque para a ampliacdo e o expres-
sivo crescimento de vendas no varejo, principal segmento
demandante de eletricidade na classe. O setor de servicos
também teve um bom ano, com abertura de novos postos

de trabalho e desenvolvimento do subsetor de turismo.
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Ambiente regulatorio

As empresas que integram a Endesa Brasil tém suas ati-
vidades regulamentadas e regidas por politicas publicas.
Em 2012, mereceram atencao as novas regras para o
setor elétrico propostas pelo governo federal por meio
da Medida Provisdria 579, com tratativas para renovacdo
das concessdes que venciam entre 2015 e 2017. As me-
didas, no entanto, ndo ocasionaram alteracoes imediatas
ou significativas nas empresas da Endesa Brasil, pois a
concessao das empresas reguladas do grupo apresentam
prazos mais extensos. Na distribuicdo, as novas regras tém
custo repassado aos clientes na parcela A, ndo afetando o

resultado financeiro.

No ano, entrou em pratica o terceiro ciclo de revisao tari-
faria das distribuidoras de energia. A Coelce foi uma das
primeiras empresas nas quais as novas regras foram aplica-
das e, apesar das alteracdes, ndo houve impacto relevante
nos resultados da distribuidora. A companhia trabalhou
em alinhamento com as demais empresas do setor e com

o érgéo regulador.






Desempenho dos negocios

O volume total de venda e transporte de energia pelas em-
presas de distribuicao foi de 20.290 GWh, o que representa
incremento de 7,4% em relacdo a 2011, cujo volume foi de
18.891 GWh. Essa variacdo é o efeito combinado da evolucdo
de 6,7% no mercado cativo de Ampla e Coelce e pelo maior
volume de energia transportado para os clientes livres, cujo
montante, de 2.657 GWh, foi 12,5% superior ao registrado no
ano anterior. A energia transportada proporciona uma receita

de Tarifa do Uso do Sistema de Distribuicdo (Tusd).

No mercado cativo, com volume total de 17.633 GWh, apenas
as classes residencial baixa renda e industrial apresentaram
retracdo no consumo, em decorréncia, respectivamente, da
aplicacdo dos novos critérios para enquadramento dos clien-
tes residenciais baixa renda e pela migracdo de clientes do

mercado cativo para o mercado livre.

Observa-se uma expressiva variagdo no consumo nas classes
residencial convencional e residencial baixa renda, reflexo das
alteracdes nos critérios de elegibilidade para enquadramento
dos consumidores na Tarifa Social de Energia Elétrica. Os novos
critérios causaram migracdo de antigos clientes classificados
como residencial baixa renda (menor consumo) para a classe

residencial convencional.

Energia verndida e transportada

Distribuicao (GWh)
16.620 16.887 18.641 18.891 20.290
7.656 7.816 8.815 8.927 9.818
2008 2009 2010 2011 2012
Il Ampla [ Coelce
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Venda e transporte de energia (GWh)

Ampla Coelce Consolidado

2011 2012 2011 2012 2011 2012

Mercado Cativo 8.591 8968 7.938 8.665 16.529 17.633

Clientes Livres 1.373  1.504 989 1.153 2362 2.657
Total - Venda
e Transporte

de Energia 9.964 10.472 8.927 9.818 18.891 20.290

Venda de energia no mercado cativo (GWh)

Ampla Coelce Consolidado
2011 2012 2011 2012 2011 2012
Residencial —
Convencional 3365 3915 1.553 2020 4918 50935
Residencial —
Baixa Renda 720 417 1489 1290 2.209 1.707
Industrial 1.154 1.058 1.276 1.186 2430 2244
Comercial 1921 2052 1.671 1826 3592 3.878
Rural 221 234 810 1.093 1.031 1.327
Setor PUblico 1.210 1292 1.139 1.250 2349 2542
Total - Venda
de Energia no
Mercado Cativo 8591 8968 7.938 8665 16.529 17.633

Consumo de energia por classe de cliente
Mercado cativo (GWh)

1,1%0,2%

58%

8,9% “

56,9%

[ Residencial - Convencional | Residencial - Baixa Renda [l Rural

Comercial [l SetorPublico [ Industrial



Balanco de energia

A energia total requerida pelos sistemas de Ampla e Coel-
ce em 2012 foi de 24.758 GWh, 8,1% superior ao volume
registrado em 2011 (22.908 GWh). O maior crescimento
foi registrado na Coelce, com demanda 11,0% maior. A
energia efetivamente distribuida registrou incremento de
7.8% (5,8% na Ampla e 10,1% na Coelce), passando de
19.193 GWh para 20.693 GWh.

Balanco de energia

Na Coelce, a diferenca entre o incremento apresentado
pela energia total requerida e pela energia efetivamente
distribuida é reflexo do aumento (+0,66 p.p.) nas perdas
no sistema de distribuicdo, que passaram de 11,92%, em
2011, para 12,58%, em 2012.

Ampla Coelce Consolidado

2011 2012 2011 2012 2011 2012

Demanda maxima de energia (MW) 2.081 2.106 6.077 6.714 8.158 8.820
Energia requerida (GWh) 12.725 13.458 10.183 11.300 22.908 24.758
Energia distribuida (GWh) 10.223 10.815 8.970 9.878 19.193 20.693
Residencial — Convencional 3.188 3.764 1.616 2.033 4.804 5.797
Residencial — Baixa Renda 720 417 1.422 1.278 2.142 1.695
Industrial 1.177 1.011 1.278 1.187 2455 2.198
Comercial 1.861 2.133 1.679 1.834 3.540 3.967
Rural 218 236 816 1.105 1.034 1.341
Setor Publico 1.244 1.303 1.143 1.261 2.387 2.564
Clientes Livres 1.373 1.506 989 1.153 2.362 2.659
Revenda 421 422 14 14 435 436
Consumo Préprio 21 23 13 13 34 36
Perdas na Transmissao — Rede Basica (GWh) 673 593 206 223 879 816
Perdas na Distribuicao — Sistema (GWh) 2.502 2.643 1.213 1.422 3.715 4.065
Perdas na Distribuicdo — Sistema (%) 19,66% 19,64% 11,92% 12,58% 16,22% 16,3%

Perdas |GR.@

As perdas de energia TAM — Taxa Anual Mével (medicdo
acumulada em 12 meses) alcangaram 16,42% em 2012,
estaveis em relacdo as perdas registradas em 2011, de
16,22%. Em Ampla, com perdas de 19,64% ante 19,66%
no ano anterior, esse resultado é reflexo principalmente

do restabelecimento do faturamento de novos clientes
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pela medicao eletrdnica, que ocorreu em julho de 2009,
e que estava suspenso pela Aneel desde outubro de 2007
(exigéncia de certificagdo pelo Inmetro). Na Coelce, as
perdas cresceram de 11,92% para 12,58%. Nos ultimos 12
meses, os investimentos no combate as perdas somaram

R$ 186 milhdes na Ampla e R$ 19 milhdes na Coelce.



Na Ampla, o indice de arrecadacdo TAM (valores arrecada-
dos sobre valores faturados, em 12 meses) encerrou 2012
em 97,89%, percentual inferior (-0,90 p.p.) ao registrado
no fim de 2011, de 98,79%. Na Coelce, o indice de arre-
cadacdo encerrou 0 ano em 99,48%, percentual superior
(0,05 p.p.)ao de 2011, de 99,43%.

Perdas de energia (em %)

20,22 21,24 20,51 19,66 19,64

Coelce

11,72 11,57 12,1211,92 12,58

Ampla

| 2008 2009 I 2010 I 2011 I 2012

Geragao rem(zz)-urn)-(euso

Endesa Cachoeira gerou 19,3% mais energia em 2012,
totalizando 3.722 GWh (3.121 GWh em 2011) e o fator
de disponibilidade atingiu 98,11%. Foram registradas
paradas planejadas para modernizacdo das unidades

geradoras 01, 02, 03, 05, 07 e 08.

A Central Geradora Térmica Fortaleza — Endesa Fortaleza
apresentou indice de disponibilidade acumulado de
98,93%. Foram registradas paradas planejadas para ins-
pecdes de manutencdo nas unidades geradoras de gas e
vapor durante o més de novembro. A operacdo da usina

registrou eficiéncia média de 50,81%.
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As vendas de energia somaram 7.300 GWh, volume 6,9%

acima do ano anterior.

Energia vendida - Gera¢do (GWh)

7.021 6.490 6.790 6.828 7.300
3.800 3.833 3.986 4.344
2008 2009 2010 2011 2012

l| EndesaFortaleza | Endesa Cachoeira

Transmissao

Em 2012, a Aneel aprovou o projeto da Endesa Cien
referente a obra de seccionamento da linha Garabi Il.
O projeto consiste de: (i) construcdo em Santo Angelo
do ramal da linha de transmissdo atual, de 525 kV, Gara-
bi-Ita I, com dois circuitos simples de 12 quilémetros; e
(i) construcdo adicional de duas linhas de transmissdao na
subestacdo Santo Angelo, com o equipamento principal
correspondente (disjuntores, interruptores, seccionadores
e transformadores), sala de controle e de servigos auxilia-

res independentes.

No ano, a empresa transmitiu 77 GWh de energia para

a Argentina.



B
1115

Bl S

g
—— - — f/




Desempenho econdmico-financeiro

A receita operacional bruta de 2012 alcancou R$ 10,7 bilhoes,
14% superior a apresentada em 2011, decorrente de um
maior volume de energia distribuida e vendida, além dos efei-
tos associados a aplicagdo combinada de reajustes/revisdes

tarifarias nas distribuidoras.

As deducoes da receita operacional evoluiram em linha com
as variagdes registradas na receita bruta. A receita liquida,
por sua vez, fechou 2012 com R$ 7,5 bilhdes, 14% acima da

apresentada no ano anterior.
Os custos e despesas operacionais registraram incremento

de 16%, decorrente, principalmente, de reajustes con-

tratuais, aumento dos custos de compra de energia e do

Receita operacional bruta (R$ milhées)

7.311 8.589 9.482 9.325 10.669
2008 2009 2010 2011 2012

Receita operacional liquida (R$ milhdes)

5.056 6.151 6.703 6.579 7.485
2008 2009 2010 2011 2012
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volume das operacdes, compensado em parte pelos ga-

nhos de eficiéncia das empresas.

Essas variacdes implicaram um EBITDA de R$ 2,4 bilhoes,

5% superior ao apresentado em 2011 (R$ 2,2 bilhoes).

O resultado financeiro registrou melhora, encerrando o ano
positivoemR$ 161 milhdes. Essa variacao é devida, basicamen-
te, a ajustes efetuados no ativo indenizavel das distribuidoras e

ao recebimento de divida comercial.

Em decorréncia dos efeitos acima, o total de impostos
apresentou incremento de 38% e o lucro liquido cresceu
22%, alcancando, em 2012, um total de R$ 1,5 bilhdo
(R$ 1,2 bilhdo em 2011).

EBITDA (R$ milhGes)

1.936 2.246 2.227 2.237 2.357

2008 2009 2010 2011 2012
Lucro liquido (R$ milhdes)

580 1.129 1.085 1.204 1.471

2008 2009 2010 2011 2012



Investimentos

Os investimentos totais de 2012 somaram R$ 745,2 milhdes,
valor 6,8% inferior ao registrado em 2011, efeito espe-
cialmente do menor volume destinado ao Programa Luz
para Todos, uma vez que as areas rurais ja estdo com o
atendimento considerado universalizado, restando apenas

ligacoes residuais a serem efetuadas.

Na Ampla, o maior volume foi destinado ao combate as
perdas, que representou R$ 186 milhdes (40,3%) do valor
investido no periodo. Na Coelce, o valor aplicado em novas
conexdes foi de R$ 85 milhdes, o equivalente a 34,2% do
total. No consolidado de distribuicdo, novas conexdes
representaram investimentos de R$ 237,3 milhdes, 33,2%
do total de R$ 714,5 milhoes do total.

Os investimentos em geracao atingiram R$ 38,0 milhoes,
acréscimo de 19,5% sobre o0 ano anterior. O maior volume
foi aplicado por Endesa Fortaleza (R$ 18,3 milhdes), no
plano de manutencao de longo prazo das unidades gera-
doras. Endesa Cachoeira investiu R$ 12,9 milhoes, sendo
90% destinado a atividades de reforco, modernizacdo e
ampliacdo, destacando-se a modernizacdo das unidades
geradoras 05, 06 e 08. Em Cien, os investimentos somaram
R$ 6,8 milhdes, destinados, basicamente, a aquisicdo de
detector de tensdo referente ao projeto de seccionamento
da linha Garabi Il.
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Evolucdo dos investimentos (R$ milhoes)

2008 2009 2010 2011 2012
Distribuicao 824,1 716,5 841,2 768,1 707,2
Coelce 473,3 332,55 445,4 298,3 247,2
Ampla 350,8 384,0 395,8 469,8 460,0
Geracao 19,1 36,5 43,1 31,8 38,0
Cachoeira 10,4 17,2 11,9 4,3 12,9
Fortaleza 4,3 13,5 5,7 26,1 18,3
Cien 4,4 58 25,5 14 6,8
Total 843,2 753,0 884,3 799,9 745,2
Investimentos (R$ milhoes)
843,2 752,9 874,4 799,9 745,2
19,1

43,

31,8
4454

298,3

38

1

36,5

473,3 247,2
2008 2009 2010 2011 2012
I Coelce [ Ampla Geracéo
Distribuicdo dos investimentos
o)
7.2% 3,3%
| 33,6%
13,2%
13,9%
28,9%

| Novas Conexdes | Combate as Perdas || Qualidade do Sistema Elétrico

I Atendimento a Demanda [l Outros Programa Luz pada Todos (PLPT)



Valor adicionado
Distribuicdo do valor adicionado
O valor adicionado, que reflete a riqueza agregada pela 5,9%
atividade empresarial, totalizou R$ 6,4 bilhdes, 16,9% 10,4%
acima do registrado no ano anterior. O valor representa a
diferenca entre a receita bruta da Endesa Brasil e os valo-
res pagos por materiais e servicos adquiridos de terceiros,
depreciacdo e amortiza¢es. Do total, 60,7% foram distri-
buidos ao governo e a sociedade, na forma de impostos,
taxas e contribuicdes; 59% a colaboradores (salarios,

22.9%
beneficios e encargos sociais); 10,4% a financiadores (ju-

ros, despesas financeiras e aluguéis) e 22,9% a acionistas €079
,/ /0

(dividendos e reservas).

I Governo e sociedade || Acionistas [ Terceiros Colaboradores

Demonstracdo do valor adicionado |eri @
Variacao
2010 2011 2012 2012/2011
Receitas 9.349.551 9.331.973 10.626.393 13,9%
Vendas de energia e servicos 7.766.026 8.009.475 9.126.080 13,9%
Disponibilizacdo da rede de transmissao 801.921 646.946 913.742 41,2%
Receitas relativas a construcao de ativos préprios 842.535 619.135 572.735 -7,5%
Provisao para créditos de liquidagdo duvidosa -164.682 -52.980 -98.968 86,8%
Qutras receitas 103.751 109.397 112.804 3,1%
Insumos adquiridos de terceiros -3.909.620 -3.856.963 -4.538.230 17,7%
Compra de energia -2.043.925 -2.096.519 -2.498.027 19,2%
Custo do sistema de transmissao e CFRH -15.737 -15.959 -38.091 138,7%
Encargos de uso da rede elétrica -175.877 -376.190 -561.018 49,1%
Custo de construcao -661.788 -619.135 -572.735 -7,5%
Material e servicos de terceiros -906.930 -657.395 -683.081 3,9%
Recuperacdo de despesas - risco regulatério -7.086 0 0 -
Outras despesas operacionais -98.277 -91.765 -185.278 101,9%
Valor adicionado bruto 5.439.931 5.475.010 6.088.163 11.2%
Depreciacdo, amortizacdo do agio e outras amortizacoes -542.114 -482.371 -482.999 0,1%
Valor adicionado liquido 4.897.817 4.992.639 5.605.164 12,3%
Receitas financeiras e variacdes monetarias e cambiais 342.131 496.102 808.431 63,0%
Valor adicionado recebido em transferéncia 342.131 496.102 808.431 63,0%
Valor adicionado a distribuir 5.239.948 5.488.741 6.413.595 16,9%
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Demonstracdo do valor adicionado | eri @

Variacao

2010 2011 2012 2012/2011

Pessoal 279.609 351.400 379.916 8,1%
Impostos, taxas e contribuicoes 3.255.321 3.253.423 3.893.790 19,7%
Federais 1.585.011 1.465.990 1.784.266 21,7%
Estaduais 1.753.953 1.859.533 2.136.990 14,9%
Municipais 7.052 5.703 6.170 8,2%
(-) Incentivos fiscais -90.695 -77.803 -33.636 -56,8%
Remuneracao de capitais de terceiros 619.580 680.396 669.253 -1,6%
Juros e variagoes cambiais 444510 447.407 328.097 -26,7%
Outras despesas financeiras 151.340 214.222 318.173 48,5%
Aluguéis 23.730 18.767 22.983 22,5%
Remuneracao de capitais proprios 1.085.438 1.203.522 1.470.636 22,2%
Participacdo dos nao controladores 337.957 332.386 466.819 40,4%
Dividendo minimo obrigatdrio 169.061 36.341 264.880 628,9%
Dividendos adicionais 0 0 741.665 -
Dividendos intercalares 0 163.258 0 -100%
Reserva legal 35.592 42.021 0 -100%
Reserva de reforco de capital de giro 472.470 598.797 48914 -91,8%
Absorcao de prejuizos 70.384 30.880 0 -100%
Retencédo de Lucros 0 0 -51.642 -
Reversdo de dividendos prescritos -26 -161 0 -100%
Total 5.239.948 5.488.741 6.413.595 16,9%
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Reconhecimentos

oxXternos ...

Great Place to Work — Pela primeira vez, Ampla, Coelce e
Endesa Geracdo figuraram juntas no ranking nacional das
100 melhores empresas para se trabalhar, promovido pela
revista Epoca em parceria com o Instituto Great Place to
Work (GPTW).

Guia Vocé S/A - Exame — A lista das 150 Melhores Empre-
sas para se Trabalhar no Brasil, do Guia Vocé S/A-Exame,
também apontou Ampla, Coelce e Endesa Geracdo entre
as melhores do pais em 2012. A Coelce foi considerada
uma das melhores empresas para se comecar a carreira
no Brasil e Ampla eleita a melhor empresa do Brasil no

aspecto Estratégia e Gestao.

Prémio Nacional de Qualidade de Vida (PNQV) -
O Programa Bem-Viver, desenvolvido em todas as em-
presas Endesa Brasil, conquistou a categoria Ouro no
16° Prémio Nacional de Qualidade de Vida, concedido
pela Associacdo Brasileira de Qualidade de Vida (ABQV).
Esse compromisso com o bem-estar dos colaboradores
também é reconhecido internamente: pesquisa sobre
0 programa apontou média geral de 93% de satisfacdo
com as acbes do Bem-Viver, um avanco em relacdo ao

indice de 90% registrado em 2011.

Prémio Ibero-americano de Qualidade - A Coelce
recebeu o reconhecimento maximo da Fundacién Iberoa-
mericana para la Gestién de la Calidad (Fundibeq), pela
exceléncia de sua gestdo. O prémio tem como objetivo
reconhecer as organizacoes e fomentar o desenvolvi-
mento das empresas latino-americanas, incentivando as

melhores praticas.
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Prémio Pesquisa Cier — A Coelce recebeu, pelo quarto ano
consecutivo, o prémio de melhor distribuidora de energia
da América Latina na categoria Satisfacdo do Cliente.
Trata-se de um reconhecimento internacional outorgado
pela Comissdo de Integracdo Energética Regional (Cier).
A companhia também recebeu menc¢éo honrosa por seu

desempenho em Responsabilidade Social.

Prémio lasc — A Agéncia Nacional de Energia Elétrica
(Aneel) concedeu a Coelce o titulo de distribuidora de
energia com a melhor qualidade de servico do Brasil. O

estudo avaliou 63 concessiondrias de todo o pals.

Prémio Abradee 2012 - Pela quarta vez consecutiva,
a Coelce foi premiada como a Melhor Distribuidora de
Energia Elétrica do Brasil no reconhecimento promovido
pela Associacdo Brasileira de Distribuidores de Energia
Elétrica (Abradee). A empresa obteve o primeiro lugar nas
categorias Avaliacdo do Cliente, Responsabilidade Social e
Qualidade da Gestao; e, pela sétima vez consecutiva, foi

eleita a Melhor Distribuidora do Nordeste.

Questionario Ethos-Abradee - A Ampla conquistou o
primeiro lugar no ranking do Questionario Ethos-Abradee,
quesito com o maior peso (50%) do Prémio Abradee de
Responsabilidade Social. Com isso, a empresa passou do

14° para o 8° lugar na premiacao.



indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE 2012) -
Pelo sétimo ano consecutivo, a Coelce foi considerada
uma das agdes mais confidveis para se investir no Brasil,
de acordo com o indice de Sustentabilidade Empresarial
(ISE), que analisa o desempenho das empresas listadas na
BM&FBovespa.

Infrastructure 100: World Cities Edition — A Cidade In-
teligente Buzios foi um dos dez projetos de infraestrutura
urbana considerados mais inovadores do mundo pela pu-
blicacdo Infrastructure 100: World Cities Edition, da KPMG.

Prémio Medalha Eloy Chaves 2012 — Anualmente, o pré-
mio é concedido pela Associacao Brasileira de Companhias
de Energia Elétrica (ABCE) as empresas do setor elétrico
que apresentam os menores indices de acidentes no tra-
balho. Em 2012, Ampla (primeiro lugar) e Coelce (terceiro

lugar) foram reconhecidas em Seguranca do Trabalho.

Prémio Sesi de Qualidade no Trabalho (PQST) - Ampla
e Coelce foram destaques do PSQT, que premia praticas de
gestdo. A companhia cearense recebeu o reconhecimento
na categoria Desenvolvimento Socioambiental, pelo
projeto Auto Ecoelce. O Programa Desenvolver, da Ampla,
conquistou o segundo lugar na Etapa Regional — area
tematica Desenvolvimento Socioambiental, categoria

grande empresa Centro-Norte e Leste.

Selo Amigo do Cliente — Os canais de atendimento da
Ampla foram reconhecidos pela qualidade do servico
prestado. O Atendimento Personalizado e a Central de
Relacionamento conquistaram, respectivamente, os selos
de Loja e SAC Amigos do Cliente, conferidos pelo Instituto

Brasileiro de Relacionamento com o Cliente (IBRC).

Prémio ABT - Pela sexta vez, a Central de Relacionamento
da Ampla foi reconhecida pelo Prémio ABT, iniciativa que
aponta as melhores praticas de atendimento e relaciona-

mento com o cliente.

Endesa Brasil Relatério Anual de Sustentabilidade 2012 Reconhecimentos externos

Mocdo de Porciuncula — A Ampla recebeu da Camara
Municipal de Porcidncula uma mocdo de parabéns pela
doacdo de R$ 7 mil realizada em novembro de 2010. Com
0 montante, o municipio promoveu a 32 Conferéncia Mu-

nicipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente.

Prémio Colunistas Promocao — O projeto Canto de Natal,
da Ampla, conquistou o prémio Colunistas Promocao, da
Associacdo Brasileira dos Colunistas de Marketing e Pro-
paganda (Abracomp). A instituicdo reconhece os melhores

trabalhos em diferentes midias.

PromaxBDA Latinoamérica2012-Asériede TV Barrinhas,
parceria da Ampla com o Canal Futura e producao da Gi-
roscopio Filmes, conquistou o primeiro lugar na categoria
Interstitial Campaign/Series na premiacdo Promax BDA
Latinoamérica 2012, em Buenos Aires. A premiacado elege
os melhores nas dreas de Promocdo, Mercado e Design na

Ameérica Latina.

Prémio Aberje 2012 - Concedido pela Associacdo Bra-
sileira de Comunicacdo Empresarial (Aberje), o prémio
destacou a série de TV Barrinhas, da Ampla, na categoria
nacional Midia Audiovisual. Na premiacdo regional
Espirito Santo/Rio de Janeiro, a Ampla se destacou em
quatro categorias, sendo a empresa que mais ganhou
reconhecimentos regionais em todo o prémio. Ja a Coelce
teve um projeto vencedor na Regido Norte/Nordeste e
a Endesa Cachoeira arrematou outro projeto na Regido

Centro-Oeste.

Prémio QualiESCO - Eficiéncia Energética Destaque
2012 — As areas de Eficiéncia Energética e Pesquisa e De-
senvolvimento da Coelce receberam reconhecimento por
suas praticas bem-sucedidas, conquistando a premiacdo
promovida pela Associacdo Brasileira de Servicos de Con-

servacdo de Energia (Abesco).



Prémio Empresario Melhor Amigo do Esporte — Pela
terceira vez consecutiva, a Coelce foi reconhecida em pri-
meiro lugar com o Prémio Melhor Amigo do Esporte no
Estado. A Coelce recebeu a premiacdo, patrocinada pelo
Ministério do Esporte, por seus aportes na area por meio
de Lei de Incentivo, que contribuiram para a promogao
do esporte, com foco no desenvolvimento e na inclusdo

social de jovens.

Best Innovator — Epoca — A Coelce conquistou o 14° lugar
no ranking das empresas brasileiras com melhores re-
sultados na area de inovagao. A distribuidora foi a Unica
da Regido Nordeste e a mais bem qualificada entre as
concessionarias de energia elétrica do Brasil. A premiacdo
reconheceu os programas de Gestao de Inovacao, desta-

cando os projetos Deu Certo e Bolsa Coelce de Inovacoes.

Prémio Fiec por Desempenho Ambiental — A Coelce foi
uma das empresas destacadas no Prémio Fiec, concedido
pela Federacdo das IndUstrias do Estado do Ceard em
reconhecimento a empresas cujas praticas contribuem
para a conservacdo do meio ambiente. A companhia
foi premiada na categoria Educacdo Ambiental, por seu
trabalho de desenvolvimento das comunidades com o

projeto Nave Coelce.

Certificado IBEF de Sustentabilidade — Concedido a
Coelce pelo segundo ano consecutivo pelo Instituto
Brasileiro de Executivos de Financas, com certificacdo de

Exceléncia em Sustentabilidade.

Prémio de Sustentabilidade - O programa Consciéncia
Ampla recebeu da Camara Oficial Espanhola de Comércio
no Brasil o Prémio Sustentabilidade 2012 na categoria

Inovacao.
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Empresa Cidada — A Endesa Brasil recebeu o certificado
de Empresa Cidada do Conselho Regional de Contabili-
dade do Rio de Janeiro, pela qualidade das informacdes
contdbeis e socioambientais publicadas no Relatério de

Sustentabilidade da Endesa Brasil.

Reconhecimento governamental — O Programa Ecoelce
foi reconhecido pela Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica entre as 51 melhores praticas para o desenvol-

vimento do palfs.

DistribuTECH Brasil 2012 - A conferéncia reconheceu o
projeto Cidade Inteligente Buzios na categoria Small Smart
City como Projeto do Ano. A DistribuTECH Brasil 2012 é a
versao sul-americana do principal evento de transmissdo e
distribuicdo dos Estados Unidos, a DistribuTECH Conferen-
ce & Exhibition.

Living Labs Global Award 2012 - O projeto da Cidade
Inteligente Malaga foi um dos vencedores do prémio,
realizado na Associacdo Comercial do Rio de Janeiro, como
parte da Conferéncia do Rio sobre Servicos Inovadores nas

Cidades (The Rio Summit on Service Innovation in Cities).



Praticas alinhadas ao Pacto Glopal
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REDUZIR A
MORTALIDADE INFANTIL

D 5

MELHORAR A SAUDE
DAS GESTANTES

Principios Objetivos
do Pacto Global do Milénio Acoes
Direitos
humanos
> Sete Compromissos para um Desenvolvimento Sustentével
> Missao, Visdo e Valores
sss;azrlgm 1 > Normas Eticas da Endesa S.A.
direts humancs { > Inclusao de cldusulas referente a direitos humanos nos contratos de fornecedores de materiais e servicos
internacionalmente % > Indice de Parceria (Inpar) para acompanhamento da gestao de empresas parceiras
na sua area . . .
da influéncia > Investimento em projetos culturais
QO IR > Investimento em Fundos para Infancia e Adolescéncia
+ > Parceria com a Fundacdo Abring
> Rede do Bem - programas de voluntariado
2 > Consciéncia Ampla Cidadania
> Rede de Liderancas Comunitdrias
ASSEGURAR > Coelce nos Bairros
anao EDUCAGAO BASICA
? participacao DE QUALIDADE PARA ,
&L daempresa Saude
em violacoes X ~ ,
dos direitos > Projeto Gestacao Saude
humanos . . .
> Licenca-maternidade de 180 dias

Geracao de renda

VVV VYV VYV

Energia Social

Consciéncia Ampla Oportunidade
Consciéncia Ampla com Arte

Coelce nos Bairros

Cursos de profissionalizacdo para jovens
Bancos Comunitarios

Mao na Massa

Eficiéncia energética

VVVVVVVYV

Projetos de educagdo para o consumo consciente
Consciéncia Ampla Eficiente

Troca Eficiente Coelce

Luz Solidaria

Consciéncia Ampla Sobre Rodas

Consciéncia Ampla Futuro

Consciéncia Ampla Saber

Ecoelce, Consciéncia EcoAmpla

Projetos culturais

VVVVVVVVYV

Consciéncia Ampla Cultural
Consciéncia Ampla na Tela

Coelce Cultural

Orquestra Sinfénica Jovem de Goias
Feira do Livro Infantil de Fortaleza
Banda de Caucaia

Lamparina de Histérias

Feira do Livro de Sdo Luiz Gonzaga
Crianca Feliz

Educacdo

VVVVVVYVYVYV

Programa Endesa Brasil de Educacao e Cultura
Apoio ao Instituto Novo Goias (Ingo)

Apoio ao Colégio Inacio Paes Leme

Frutos da Terra

Coelce nos Bairros

Bau de Leitura

Consciéncia Ampla Futuro

Consciéncia Ampla Saber

Coelce nas Escolas
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Principios Objetivos
do Pacto Global do Milénio Acoes

Direitos
do trabalho

Sete Compromissos para um Desenvolvimento Sustentavel

Normas Eticas da Endesa S.A.

Comisséo de Ftica

Modelo de Gestdo do Rendimento

Canais confidenciais de denuincia de irregularidades e

Projetos de Recursos Humanos de qualidade de vida, treinamento e satde e seguranca
Certificagdo OHSAS 18001

indice de Parceria (Inpar) para acompanhamento da gestdo de empresas parceiras
Bom relacionamento com sindicatos

Investimento em Fundos para a Infancia e a Adolescéncia

Parceria com a Fundacédo Abring

Adesao aos Principios de Empoderamento das Mulheres (ONU)

APOIAR

a liberdade
de associacao
e reconhecer
odireito a

ne]qoc 10
coletiva

ELIMINAR
todas

as formas

de trabalho
forcado

ou compulsorio

VVVVVVVVVVVYV

Saude e qualidade de vida
Programa Saber Viver

Programa Bem-Viver

Gestagdo Saude

Programa Nutrir

Saude em Linha

Campanha de vacinacéo antigripe
Programa Equilibrio

ERRADICAR
efetivamente
todas as formas

de trabalho
infantil

da sua cadeia
produtiva

VVVVVVYV

ESTIMULAR
préticas

que eliminem
qualquer

tipo de
discriminacao
no emprego
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Principios

do Pacto Global do Milénio

Acoes

Meio ambiente

ASSUMIR
uma abordagem
preventiva
responsavel

e proativa

para os desafios
ambientais

DESENVOLVER
iniciativas

e praticas

para promover

e disseminar

a responsabilidade
socio-ambiental

INCENTIVAR

o desenvolvimento
e a difusao

de tecnologias
ambientalmente
responsaveis

Anticorrupcao

VVVVVVVVVVYV

Sete Compromissos para um Desenvolvimento Sustentavel
Normas Eticas da Endesa S.A.

Inclusao de cldusulas referentes a meio ambiente nos contratos de fornecedores de materiais e servicos
Controle de gestao ambiental de fornecedores

Programa de reciclagem Ecoelce e EcoAmpla

Projetos de P&D com foco em meio ambiente

Cidade Inteligente de Buzios

Programa para melhorias de processos Deu Certo

Espaco Endesa de Meio Ambiente e Cultura (Cachoeira Dourada)
Origem certificada da madeira utilizada nas cruzetas

Comité de Sustentabilidade

Gestdo ambiental

VVVVVVVVVVVYV

Politica ambiental

Sistema de Gestao Ambiental

Certificagao 1SO 14001

Investimentos de R$ 188,5 milhdes em acdes ambientais
Inventario de emissdes de Gases de Efeito Estufa
Coleta seletiva

Papa-lampadas

Contas de energia e folheteria em papel reciclado
Projetos de educacdo ambiental

Veiculos elétricos

Programa de Eficiéncia Energética

Revegetacao de matas ciliares

Educacdo para o consumo consciente

VVVV VYV

Consciéncia Ampla Futuro
Consciéncia Ampla Saber
Consciéncia SuperA¢ao
Consciéncia EcoAmpla, Ecoelce
Consciéncia Ampla Eficiente
Troca Eficiente Coelce

COMBATER
a corrupcao
em todas

as suas formas,
incluindo
extorsdo

e suborno

VVVVVVVVVVYV

Sete Compromissos para um Desenvolvimento Sustentével
Normas Eticas da Endesa S.A.

Missdo, Visao e Valores

Canal Etico

Comissao de Ftica

Area de Compliance

Governanga corporativa

Auditoria externa para validacao dos dados econémico-financeiros
Auditoria interna

Adesao ao Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a Corrupcao
Pedalada contra a Corrupcao Coelce
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Balanco Social lbase

1 - Base de Calculo

2011 Valor (Mil reais)

2011 Valor (Mil reais)

Receita liquida (RL) 7.485.085 6.579.272
Resultado operacional (RO) 1.874.131 1.754.808
Folha de pagamento bruta (FPB) 379.916 351.400
2 - Indicadores sociais internos Valor (mil) % sobre FPB % sobre RL Valor (mil) % sobre FPB % sobre RL
Alimentacdo 18.501 4,87% 0,25% 17.164 4,88% 0,26%
Encargos sociais compulsoérios 82.404 21,69% 1,10% 80.946 23,04% 1,23%
Previdéncia privada 8.293 2,18% 0,11% 12.596 3,58% 0,19%
Saude 28.905 7,61% 0,39% 24.529 6,98% 0,37%
Seguranca e sauide no trabalho 1.061 0,28% 0,01% 2.568 0,73% 0,04%
Educacdo 1.647 0,43% 0,02% 1.429 0,41% 0,02%
Cultura 133 0,04% 0,00% 165 0,05% 0,00%
Capacitacao e desenvolvimento profissional 6.143 1,62% 0,08% 4.800 1,37% 0,07%
Creches ou auxilio-creche 2.060 0,54% 0,03% 2.182 0,62% 0,03%
Participacdo nos lucros ou resultados 32.495 8,55% 0,43% 27.216 7,75% 0,41%
Outros 1.907 0,50% 0,03% 2.480 0,71% 0,04%
Total - Indicadores sociais internos 183.550 48,31% 2,45% 176.075 50,11% 2,68%
3 - Indicadores sociais externos Valor (mil) % sobre RO % sobre RL Valor (mil) % sobre RO % sobre RL
Educacéo 5.237 0,28% 0,07% 9.362 0,53% 0,14%
Cultura 14.608 0,78% 0,20% 18.190 1,04% 0,28%
Esporte = 0,00% 0,00% 915 0,05% 0,01%
Outros 62.786 3,35% 0,84% 135.021 7,69% 2,05%
Total das contribuicoes para a sociedade 82.631 4,41% 1,10% 163.488 9,32% 2,48%
Tributos (excluidos encargos sociais) 3.893.790 207,76% 52,02%  3.253.423 185,40% 49,45%
Total - Indicadores sociais externos 3.976.421 212,17% 53,12% 3.416.911 194,72% 51,93%
4 - Indicadores ambientais Valor (mil) % sobre RO % sobre RL Valor (mil) % sobre RO % sobre RL

Investimentos relacionados com a producao/ operagao

da empresa 155.558 8,30% 2,08% 84.237 4,80% 1,28%
Investimentos em programas e/ou projetos externos 22.940 1,22% 0,31% 84.830 4,83% 1,29%
Total dos investimentos em meio ambiente 178.498 9,52% 2,38% 169.067 9,63% 2,57%

Quanto ao estabelecimento de “metas anuais” para
minimizar residuos, o consumo em geral na producao/
operagao e aumentar a eficacia na utilizacdo de recursos

naturais, a empresa

() ndo possui metas

() cumpre de 51 a75%
() cumpre de 0 a 50%

(x) cumpre de 76 a 100%

() ndo possui metas

() cumprede 51 a75%
() cumpre de 0 a 50%

(x) cumpre de 76 a 100%

5 - Indicadores do corpo funcional 2012 2011
N° de empregados(as) ao final do periodo 2.657 2.761
N° de admissdes durante o periodo 193 224
N° de empregados(as) parceiros(as) 12.580 13.448
N° de estagiarios(as) 486 438
N° de empregados(as) acima de 45 anos 1.023 1.054
N° de mulheres que trabalham na empresa 660 675
% de cargos de chefia ocupados por mulheres 27,3% 13,4%
N° de negros(as) que trabalham na empresa 657 648
% de cargos de chefia ocupados por negros(as) 17,9% 12,9%
N° de pessoas com deficiéncia ou necessidades especiais 70 72
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6- Informacoes relevantes quanto ao exercicio 2012 Meta 2013
da cidadania empresarial
Relagdo entre a maior e a menor remuneracdo na empresa 49 ND
Numero total de acidentes de trabalho 11 ND
() direcao () direcao

Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela
empresa foram definidos por:

(x) direcdo e geréncias

() todos(as) empregados(as)

(x) direcdo e geréncias

() todos(as) empregados(as)

Os padrodes de seguranca e salubridade no ambiente
de trabalho foram definidos por:

)

() direcao e geréncias

() todos(as) empregados(as)
(x) todos (as) + Cipa

)
() direcao e geréncias
() todos(as) empregados(as)

(x) todos (as) + Cipa

Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociagao
coletiva e a representacao interna dos(as) trabalhadores(as),
a empresa:

() ndo se envolve
() segue as normas da OIT

(x) incentiva e segue a OIT

() ndo se envolvera
() seguird as normas da OIT

(x) incentivara e sequird a OIT

A previdéncia privada contempla:

() direcao
() direcado e geréncias

(x) todos(as) empregados(as)

() direcao
() direcao e geréncias

(x) todos(as) empregados(as)

A participacdo dos lucros ou resultados contempla:

() direcao
() direcao e geréncias

(x) todos(as) empregados(as)

() direcao
() direcao e geréncias

(x) todos(as) empregados(as)

Na selecdo dos fornecedores, os mesmos padroes
éticos e de responsabilidade social e ambiental
adotados pela empresa:

() ndo sdo considerados
() sdo sugeridos

(x) sdo exigidos

() ndo serao considerados
() serdo sugeridos

(x) serdo exigidos

Quanto a participacdo de empregados(as) em programas
de trabalho voluntario, a empresa:

() ndo se envolve
() apoia
(x) organiza e incentiva

() ndo se envolvera
() apoiara

(x) organizard e incentivara

Ndmero total de reclamacdes e criticas de consumidores(as):

na empresa 2.789.863;
no Procon 1.112;
na Justica 21.701

na empresa 2.790.515;
no Procon 1.133;
na Justica 20.662

% de reclamacodes e criticas atendidas ou solucionadas:

na empresa 97,6%;
no Procon 92,0%;
na Justica 98,7%

na empresa 99,0%;
no Procon 90,1%;
na Justica 98,7%

Valor adicionado total a distribuir (em mil R$):

Em 2011:6.413.595

Em 2010:5.488.741

Distribuicdo do Valor Adicionado (DVA):

7 - Outras Informacgoes

60,7% governo / 5,9% colaboradores(as) /
22,2% acionistas / 10,4% terceiros /

0,8% retido

59,3% governo / 6,4% colaboradores (as) /

9,7% acionistas / 12,4% terceiros /

12,2% retido

Setor econdmico: Holding de empresas de energia elétrica — UF — Sede: Rio de Janeiro — CNPJ: n® 07.523.555/0001-67 — Para esclarecimentos

sobre as informacoes declaradas: Claudio Roberto de Azevedo Ferreira, (21) 3607-9525, crferreira@endesabr.com.br — Esta empresa ndo utiliza
mao de obra infantil, trabalho degradante e analogo a escravidao, ndo tem envolvimento com prostituicdo ou exploracdo sexual de crianca ou
adolescente e ndo esta envolvida com corrupcao. Nossa empresa valoriza e respeita a diversidade interna e externamente.
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ndice remissivo GRI ...

Principio do Pagina / Nivel de
Pacto Global Comentario informacao
ESTRATEGIA E ANALISE
1.1 Declaragdo sobre a relevancia da sustentabilidade 7-8 Completo
1.2 Descricdo dos principais impactos, riscos e oportunidades 22,25-26,72 Completo
PERFIL ORGANIZACIONAL
2.1 Nome da organizagao 3 Completa
2.2 Principais marcas, produtos e/ou servicos 3 Completo
23 Estrutura operacional 3 Completo
2.4 Localizacdo da sede 130 Completo
2.5 Numero de paises em que a organizacao opera 3 Completo
2.6 Tipo e natureza juridica da propriedade 3 Completo
2.7 Mercados atendidos (regides, setores e tipos de clientes/ beneficiarios) 3,4 Completo
2.8 Porte da organizacao 2,3 Completo
Principais mudancas durante o periodo coberto pelo relatdrio referentes a
2.9 porte, estrutura ou participacao acionaria N&o ocorreram Completo
2.10 Prémios recebidos no periodo coberto pelo relatério 113 Completo
EU1  Capacidade instalada (MW), por fonte de energia primaria 3 Completo
EU2 Producdo liquida de energia, por fonte de energia primaria 107 Completo
EU3 Numero de unidades residenciais, industriais, institucionais e comerciais 61 Completo
EU4  Comprimento de linhas de transmissao e distribuicao 67 Completo
Néao foram
EU5  Permissdes de alocacbes de equivalentes de CO, comercializadas Completo
PERFIL DO RELATORIO
3.1 Perfodo coberto pelo relatorio para as informagoes apresentadas 16 Completo
3.2 Data do relatério anterior mais recente Julho de 2012 Completo
3.3 Ciclo de emissao de relatérios (anual, bienal) 16 Completo
3.4 Dados para contato 132 Completo
Escopo e limite do relatério
35 Processo para definicdo do contetdo 16 Completo
3.6 Limite do relatdrio (paises, divisdes, subsidiarias, fornecedores) 16 Completo
Declaragdo sobre quaisquer limitacdes especificas quanto ao escopo
3.7 ou ao limite do relatério 16 Completo
Base para a elaboracao do relatério no que se refere a joint ventures,
3.8 subsidiarias, etc. 16 Completo
3.9 Técnicas de medicao de dados e as bases de calculos 16 Completo
3.10 Consequéncias de quaisquer reformulagdes de informacdes anteriores 16 Completo
3.11  Mudancas significativas em comparacdo com anos anteriores 16 Completo
3.12 Tabela que identifica a localizacdo das informacdes no relatério 121 Completo
Verificacao
Politica e pratica atual relativa a busca de verificacao externa para
3.13 orelatério 16 Completo
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Principio do Pagina / Nivel de
Pacto Global Comentario informacao
GOVERNANCA, COMPROMISSOS E ENGAJAMENTO
Governanca
4.1 Estrutura de governanca 1a10 36 Completo
Indicacdo caso o presidente do mais alto 6rgao de governanca também
4.2 seja diretor 1a10 37 Completo
Membros independentes ou ndo executivos do mais alto érgao
4.3 de governanca 1a10 37 Completo
4.4 Mecanismos para que acionistas e empregados facam recomendacdes 1a10 36 Completo
4.5 Relacdo entre a remuneracdo e o desempenho 1a10 36 Completo
4.6 Processos em vigor para assegurar que conflitos de interesse sejam evitados 1a 10 37 Completo
Processo para determinacéo das qualificacdes e conhecimento
4.7 dos conselheiros 1a10 37 Completo
Declaragdes de missdo e valores, cédigos de conduta e principios internos
relevantes para o desempenho econémico, ambiental e social, assim como
4.8 o0 estagio de sua implementacao 1a10 5,28,38-39 Completo
Procedimentos do mais alto érgao de governanca para supervisionar
a identificacdo e gestao por parte da organizacdo do desempenho
econdmico, ambiental e social, incluindo riscos e oportunidades
relevantes, assim como a adesao ou conformidade com normas acordadas
4.9 internacionalmente, cddigos de conduta e principios 1a10 37 Completo
Processos para a autoavaliacdo do desempenho do mais alto érgéo de
governanga, especialmente com respeito ao desempenho econémico,
4.10 ambiental e social 1a10 37 Completo
Compromissos com iniciativas externas
4.11  Principio da precaucao 7 26 Completo
4.12  Cartas, principios ou outras iniciativas externas subscritas ou endossadas 1a10 28-29 Completo
4.13 Participacao em associacdes e/ou organismos nacionais/ internacionais 1Ta10 30 Completo
Engajamento dos stakeholders
4.14 Relacdo de grupos de stakeholders engajados pela organizacao 31,32-33 Completo
4.15 Base para aidentificacdo e selecdo de stakeholders com os quais se engajar 16, 31 Completo
4.16 Abordagens para o engajamento dos stakeholders 32-33 Completo
Principais temas e preocupacdes levantados por meio do engajamento
4.17 dos stakeholders 18 Completo
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Nivel de

FORMA DE GESTAO Pagina / Comentario informacao
DESEMPENHO ECONOMICO
Desempenho econémico 23-27,47,88 Completo
Presenca no mercado 23-24,47,58 Completo
Impactos econdmicos indiretos 23-24,71-74 Completo
Disponibilidade e confiabilidade 25 Completo

EU6 Gestao para assegurar disponibilidade e confiabilidade do fornecimento 25 Completo
Gerenciamento pelo lado da demanda 94-95 Completo

EU7 Programas de gerenciamento de consumo 94-95 Completo
Eficiéncia do sistema 106 Completo
Pesquisa e desenvolvimento 99-100 Completo

EU8 Atividades e despesas de P&D 99-100 Completo

A Endesa Brasil ndo gera
Descomissionamento de usinas energia nuclear Completo
A Endesa Brasil ndo gera

EU9 Provisdo para descomissionamento de usinas nucleares energia nuclear Completo
DESEMPENHO AMBIENTAL
Materiais 26,81, 86-87 Completo
Energia 26,81, 83-84 Completo
Agqua 26,81, 85 Completo
Biodiversidade 26,81,92 Completo
Emissoes, efluentes e residuos 26,81, 89-91 Completo
Produtos e servicos 26,81, 83 Completo
Conformidade 26, 38-39 Completo
Transporte 22,81,83 Completo
Geral 22,81 Completo
PRATICAS TRABALHISTAS E TRABALHO DECENTE
Emprego 41-42 Completo

EU14 Programas e processos que asseguram a oferta de méao de obra qualificada 49-50 Completo
Porcentagem de empregados com direito a aposentadoria nos proximos cinco e dez

EU15 anos, discriminada por categoria funcional e regido 45 Completo
Politicas e exigéncias referentes a saude e seguranca de empregados e de

EU16 trabalhadores parceiros e subcontratados 52 Completo
Relacdes entre os trabalhadores e a governanca 41,56 Completo
Saude e seguranca no trabalho 41,51-52, 54 Completo
Treinamento e educagao 41,48 Completo
Diversidade e igualdade de oportunidades 41,46 Completo
Igualdade na remuneracao entre homens e mulheres 41,46 Completo
DIREITOS HUMANOS
Praticas de investimento e de processos de compra 38-39,57 Completo
Nao discriminacao 38-39,57 Completo
Liberdade de associacdo e negociacdo coletiva 38-39,57 Completo
Trabalho infantil 38-39,57 Completo
Trabalho forcado ou andlogo ao escravo 38-39,57 Completo
Praticas de seguranca 38-39,57 Completo
Direitos indigenas 38-39 Completo
Avaliacdo 38-39 Completo
Remediacao 38-39 Completo
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FORMA DE GESTAO Pagina / Comentario informacao
SOCIEDADE
Comunidade 71-74 Completo
Participacdo de stakeholders em decisdes de planejamento energético
EU19 e infraestrutura 72 Completo
N&o houve deslocamentos
de pessoas em 2012 em
nenhuma das operacdes
EU20 Abordagem para gestdo de impactos de deslocamento da Endesa Brasil Completo
Corrupgao 38-39 Completo
Politicas publicas 30 Completo
Concorréncia desleal 38-39 Completo
Conformidade 38-39 Completo
Prevencdo e preparacdo para emergéncias e desastres 26 Completo
EU21 Medidas e planos de contingéncia para desastres/emergéncias 26 Completo
RESPONSABILIDADE SOBRE O PRODUTO
Saude e seguranca do cliente 68-69 Completo
Rotulagem de produtos e servicos 64 Completo
Comunicacoes de marketing 63 Completo
Privacidade do cliente 38-39 Completo
Conformidade 38-39 Completo
Acesso 78-79 Completo
EU23 Programas para melhorar ou manter o acesso a eletricidade 78-79 Completo
Prestacdo de informagoes 64, 68 Completo
EU24 Praticas para lidar com barreiras de acesso (escolaridade, necessidades especiais, etc.) 64, 68 Completo
Principio
do Pacto Nivel de
INDICADORES DE DESEMPENHO Global Pagina / Comentario informacao
DESEMPENHO ECONOMICO
Desempenho econémico
ES EC1 Valor econdmico direto gerado e distribuido (DVA) 72,111-112 Completo
ES EC2 Implicacoes financeiras, riscos e oportunidades de mudancas climaticas 7 88 Completo
ES EC3 Cobertura das obrigagdes do plano de pensao de beneficio definido 47 Completo
ES EC4 Ajuda financeira significativa recebida do governo 65,72,78,79 Completo
Presenca no mercado
AD EC5 Salério mais baixo comparado ao salario minimo local 1 47 Completo
ES EC6 Politicas, praticas e proporcao de gastos com fornecedores locais 58 Completo
ES EC7 Procedimentos para contratagao local 6 42 Completo
Impactos econémicos indiretos
ES EC8 Investimentos em infraestrutura e servicos na comunidade 71-73 Completo
AD EC9 Impactos econémicos indiretos significativos 73 Completo
Disponibilidade e confiabilidade
Capacidade planejada em comparacéo a projecao de demanda
SU EU10 deenergia 24 Completo
Eficiéncia do sistema
SU EU11 Eficiéncia média de geragao de usinas termelétricas 107 Completo
SU EU12 Perdas de transmissao e distribuicdo em relacdo ao total de energia 106 Completo
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INDICADORES DE DESEMPENHO Global Pagina / Comentario informacéao
DESEMPENHO AMBIENTAL
Materiais
ES EN1 Materiais usados por peso ou volume 8 87 Completo
ES EN2  Percentual dos materiais usados provenientes de reciclagem 8,9 87 Completo
Energia
Consumo de energia direta discriminado por fonte de energia
ES EN3  primaria 8 84,85 Completo
ES EN4  Consumo de energia indireta discriminado por fonte primaria 8 84,85 Completo
AD EN5 Energia economizada devido a melhorias em conservacao e eficiéncia 8,9 84 Completo
Iniciativas para fornecer produtos e servicos com baixo consumo
AD EN6 deenergia 8,9 94 Completo
Iniciativas para reduzir o consumo de energia indireta
AD EN7 e asreducbes obtidas 8,9 84 Completo
Agua
ES EN8  Total de retirada de dgua por fonte 8 86 Completo
AD EN9  Fontes hidricas significativamente afetadas por retirada de dgua 8 85 Completo
AD EN10 Percentual e volume total de dgua reciclada e reutilizada 8,9 86 Completo
Biodiversidade
Localizacdo e tamanho da drea da empresa em areas protegidas
ES EN11 ou alta biodiversidade 8 93 Completo
ES EN12 Descricdo de impactos significativos sobre a biodiversidade 8 92 Completo
SU EU13 Biodiversidade de habitats de substituicdo 8 92 Completo
AD EN13 Habitats protegidos ou restaurados 8 92 Completo
AD EN14 Gestdo de impactos na biodiversidade 8 92 Completo
Numero de espécies na Lista Vermelha da IUCN e em listas nacionais
AD EN15 de conservacao 8 93 Completo
Emissoes, efluentes e residuos
Total de emissdes diretas e indiretas de gases de efeito estufa,
ES EN16 por peso 8 89 Completo
Outras emissdes indiretas relevantes de gases de efeito estufa,
ES EN17 porpeso 8 89 Completo
Iniciativas para reduzir as emissdes de gases de efeito estufa
ES EN18 e asreducoes obtidas 7,.8,9 89 Completo
ES EN19 Emissdes de substancias destruidoras da camada de ozénio, por peso 8 89 Completo
NOx, SOx e outras emissdes atmosféricas significativas, por tipo
ES EN20 epeso 8 89 Completo
ES EN21 Descarte total de dgua, por qualidade e destinacdo 8 90 Completo
ES EN22 Peso total de residuos, por tipo e método de disposicao 8 90 Completo
Né&o foram registrados
derramamentos
ES EN23 Numero e volume total de derramamentos significativos 8 significativos em 2012. Completo
Peso de residuos perigosos transportados, importados, exportados
AD EN24 outratados 8 90 Completo
Biodiversidade de corpos d'agua e habitats afetados por descartes Né&o ocorrem descartes
AD EN25 dedguaedrenagem 8 significativos Completo
Produtos e servicos
ES EN26 |Iniciativas para mitigar os impactos ambientais de produtos e servicos 7,8,9 82,83 Completo
N&o ha embalagens em
geragao, transmissao e
ES EN27 Percentual recuperado de produtos e suas embalagens 8,9 distribuicdo de energia Completo
Endesa Brasil Relatério Anual de Sustentabilidade 2012 indice remissivo GRI W 2 5



Principio

do Pacto Nivel de

INDICADORES DE DESEMPENHO Global Pagina / Comentario informacéao
Conformidade
Multas e san¢oes por ndo conformidade com leis

ES EN28 e regulamentos ambientais 8 93 Completo
Transporte
Impactos ambientais do transporte de produtos,

AD EN29 bense materiais e trabalhadores 8 82, 83,89 Completo
Geral

AD EN30 Total deinvestimentos e gastos em protecdo ambiental, por tipo 7.8,9 81,82 Completo
PRATICAS TRABALHISTAS E TRABALHO DECENTE
Emprego
Trabalhadores por tipo de emprego, contrato de trabalho e regido,

ES LA1 discriminados por género 42,43,44 Completo
Numero total e taxa de rotatividade de empregados, por faixa etéria,

ES LA2 género e regiao 6 44 Completo
Dias trabalhados por parceiros (atividades de construcdo, operagao

SU EU17 e manutencao) 58 Completo
Treinamento em salde e seguranca de trabalhadores parceiros

SU EU18 e subcontratados 52 Completo
Beneficios que ndo sdo oferecidos a empregados temporarios

AD LA3 ou de meio periodo 46 Completo
Taxas de retorno ao trabalho e de retencao apds licenca-maternidade ou

ES LA15 paternidade, por género 47 Completo
Relacoes entre os trabalhadores e a governanca
Percentual de empregados abrangidos por acordos

ES LA4  denegociacdo coletiva 1,3 56 Completo
Prazo minimo para notificagdo com antecedéncia referente

ES LA5  amudancas operacionais 3 56 Completo
Saude e seguranca no trabalho
Percentual dos empregados representados em comités formais

AD LA6  desegurancaesaude 1 52 Completo
Taxas de lesdes, doengas ocupacionais, dias perdidos, absenteismo

ES LA7 e ébitos 1 53 Parcial
Programas de educacao, treinamento, aconselhamento, prevencao

ES LA8 e controlederisco 1 54-55 Completo
Temas relativos a seguranca e satide cobertos por acordos formais

AD LA9 comsindicatos 1 56 Completo
Treinamento e educacdo
Média de horas de treinamento por ano, por funcionario,

ES LA10 por categoria funcional 48 Completo
Programas para gestao de competéncias e aprendizagem continua

AD LA11 efimdacarreira 45, 49-50 Completo
Percentual de empregados que recebem regularmente andlises

AD LA12 dedesempenho 48 Completo
Diversidade e igualdade de oportunidades
Responsaveis pela governanca e empregados por género,

ES LA13 faixa etdria, minorias 1,6 37,43 Completo
Igualdade na remuneracao entre homens e mulheres
Proporcao de salario base entre homens e mulheres,

ES LA14 por categoria funcional 1,6 46 Completo
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Principio

do Pacto  Pagina / Nivel de
INDICADORES DE DESEMPENHO Global Comentario informacao
DIREITOS HUMANOS
Praticas de investimento e de processos de compra
Contratos de investimentos que incluam cldusulas referentes
ES HR1 a direitos humanos 1a6 57 Completo
ES HR2  Fornecedores submetidos a avaliacdes direitos humanos 1a6 57 Completo
N&o ha programas
AD HR3  Treinamento para empregados em direitos humanos 1a6 formais Completo
Nao discriminacao
ES HR4  Numero total de casos de discriminacao e as medidas tomadas 1,2,6 39 Completo
Liberdade de associacdo e negociacdo coletiva
ES HR5  Operacdes com risco ao direito de exercer a liberdade de associacdo 1,2,3 56 Completo
Trabalho infantil
ES HR6  Operacdes com risco significativo de ocorréncia de trabalho infantil 1,2,5 57 Completo
Trabalho forcado ou analogo ao escravo
Operacoes identificadas com risco de trabalho forcado ou analogo
ES HR7 a0 escravo 1,2,4 57 Completo
Praticas de seguranca
Nao ha treinamentos
AD HR8 Pessoal de seguranca treinado em direitos humanos le2 formais Completo
Direitos indigenas
Né&o foram
AD HR9  Casosde violacdo de direitos dos povos indigenas e medidas tomadas le2 registrados Completo
Avaliacdo
Operacdes sujeitas a revisdes e / ou avalia¢des de impacto em relagao
ES HR10 adireitos humanos 100% Completo
Remediacao
N&o respondido
(As queixas recebidas
pela Ouvidoria
Queixas relacionadas a direitos humanos recebidas, tratadas e resolvidas Interna sao tratadas
ES HR11 por meio de mecanismos formais de reclamacoes de forma sigilosa) Completo
SOCIEDADE
Comunidade
Natureza, escopo e eficacia de quaisquer programas e praticas para avaliar
e gerir os impactos das operacdes nas comunidades, incluindo a entrada,
ES SO1 operacao e saida. 72,73 Completo
SO1 Percentual de operacoes com a¢des de engajamento da comunidade local,
ES (3.1) avaliacdes de impacto e programas de desenvolvimento 72 Completo
N&o houve
deslocamentos
de pessoas em
2012 em nenhuma
das operagdes
SU EU22 Numero de pessoas deslocadas fisica e economicamente e indenizacao da Endesa Brasil Completo
Operacdes com significativo potencial ou real impacto negativo sobre as
ES SO09 comunidades locais. 73 Completo
Medidas de prevencao e mitigacdo implementadas nas operacdes com
ES SO10 significativo potencial ou real impacto negativo sobre as comunidades locais 73 Completo
Corrupcao
Unidades de negécios submetidas a avaliacdes de riscos relacionados
ES SO2  acorrupcao 10 39 Completo
Né&o foram realizados
ES SO3 Empregados treinados nas politicas e procedimentos anticorrupcéo 10 em 2012 Completo
ES S04  Medidastomadas em resposta a casos de corrupcao 10 39 Completo
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do Pacto  Pagina / Nivel de
INDICADORES DE DESEMPENHO Global Comentario informacao
Politicas publicas
ES SO5 Posicoes e participacdo na elaboracao de politicas publicas e lobbies 1a10 30 Completo

Como concessionaria
de servico publico,
nao é permitido
estabelecer vinculos
partidarios de
qualquer origem e
tampouco oferecer,
em negociacoes,
vantagens a agentes

AD SO6  Contribuicdes para partidos politicos, politicos ou instituicdes relacionadas 10 do governo. Completo
Concorréncia desleal
Nao foram
AD SO7  Acdes judiciais por concorréncia desleal, praticas de truste e monopdlio registrados Completo
Conformidade
Na Ampla,
R$ 60,2 mil

ES SO08 Multas e sancdes por ndo conformidade com leis e regulamentos

foi o valor gasto
com o pagamento
referente a nove
autos de infracao
na area trabalhista;
e R$ 7.782.041,21
deram conta

de tributos nao
pagos no prazo

de vencimento

e obrigacoes
acessorias ndo
cumpridas dentro
do prazo. Endesa
Cachoeira, Endesa
Cien e Endesa
Fortaleza registraram
multas de mora

por questdes
tributarias, somando
R$ 1.518.799,34.

Na Coelce,

R$ 3.025.097,67
referem-se a tributos
nao pagos no prazo

de vencimento. Completo
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do Pacto  Pagina / Nivel de
INDICADORES DE DESEMPENHO Global Comentario informacao
RESPONSABILIDADE SOBRE O PRODUTO
Saude e seguranca do cliente
Fases do ciclo de vida de produtos e servicos em que sao avaliados impactos
ES PR1 de sauide e seguranca 1 69 Completo
Conformidade com regulamentos e cddigos voluntarios relativos a saude Néao foram
AD PR2 e seguranca 1 registrados Completo
SU EU25 Acidentes e ébitos de usuarios do servico envolvendo bens da empresa 69 Completo
Rotulagem de produtos e servicos
Tipo de informacao sobre produtos e servicos exigida por procedimentos
ES PR3 de rotulagem 8 64 Completo
Nao foram
AD PR4 Casos de nao conformidade relacionados a informagdes e rotulagem 8 registrados Completo
Préticas relacionadas a satisfacdo do cliente, incluindo resultados
AD PR5 de pesquisas 66 Completo
Comunicac¢des de marketing
ES PR6  Adesdo asleis, normas e codigos voluntarios de comunica¢des de marketing 63 Completo
Nao foram
AD PR7 Casos de nao conformidade com comunicacdes de marketing registrados Completo
Privacidade do cliente
Reclamacbes comprovadas relativas a violacdo de privacidade e perda N&o foram
AD PR8 de dados de clientes 1 registrados Completo
Conformidade
ES PR9 Multas por ndo conformidade no fornecimento e uso de produtos e servi¢os 68 Completo
Acesso
SU EU26 Populacdo nao atendida em dreas com distribuicao ou servico regulamentados 78 Completo
SU EU27 Numero de desligamentos residenciais por falta de pagamento 65 Completo
SU EU28 Frequéncia das interrupcdes no fornecimento de energia 67 Completo
SU EU29 Duragdo média das interrupcoes no fornecimento de energia 67 Completo
SU EU30 Fatorde disponibilidade média das usinas de geracédo 107 Completo
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Informacoes corporativas

Conselho de Administracao

Presidente: Mario Fernando de Melo Santos
Vice-Presidente: José Maria Calvo-Sotelo Ibanez-Martin
Rafael Lopez Rueda

Rafael Mateo Alcala

Ignacio Antofianzas Alvear

Antonio Basilio Pires e Albuquerque
Diretoria — Executiva

Diretor-Presidente: Marcelo Andrés Llévenes Rebolledo

Diretor Juridico: Antonio Basilio Pires de Carvalho e Albuquerque

Diretor Financeiro e de Rela¢des com Investidores: Teobaldo José Cavalcante Leal
Diretor de Regulacdo: José Alves de Mello Franco

Diretor de Planejamento e Controle: Aurélio Ricardo Bustilho de Oliveira
Diretoria de Rela¢des Externas: Janaina Savino Vilella

Diretora de Desenvolvimento: Livia de Sa Baido

Diretor de Recursos Humanos: Carlos Ewandro Naegele Moreira

Endereco |GR.

Endesa Brasil S.A.

Praca Leoni Ramos, 1 —Sao Domingos
CEP 24210-205 — Niterdi (RJ) — Brasil
Tel.: 5521 2613-7000
www.endesabrasil.com.br
CNPJ:n°07.523.555/0001-67

Relacdes com Investidores

Isabel Regina Barroso de Alcantara
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Creditos

Coordenacao geral

Diretoria de Relacdes Externas
Coordenacao de conteudo

Ana Paula Caporal | Beatriz Stutzel | Débora Pinho
Equipe de contelido

A Endesa Brasil agradece, especialmente, aos colaboradores das empresas que integram a holding e contribuiram com o forne-

cimento de informacoes para este relatério:

Abel Alves Rochinha | Adriano Gaspar | Albino Motta da Cruz | Alessandra Pitta Castello Branco | Alessandra Tome Reboucas |
Alexandre Costa | Alexandre Magno Firmo Alves | Alexandre Maiotto | Alexandre Pinto de Brito Oliveira | Alexis Torres | Alfredo
Paulo Marques Rodrigues | Alicio Gongalves de Oliveira Netto | Aline Barbosa de Aguiar | Aline Ferreira Oliveira | Aline Maria Sena
| Aloisio Antonio Baptista | Ana Cilana Braga | Ana Claudia Goncalves Rebello | Ana Lidia Pires Torres | Ana Paula Muller e Souza |
Ana Paula Pinheiro Azambuja Amaral | Ana Paula Rangel da Costa Romero | Ana Paula Steele | Anderson Luis Tostes dos Santos
| André Luis Rodrigues | Andrea Souza da Silva | Andres Ricardo Fisk Pezoa | Andressa de Azevedo Souza | Andressa Mendes
Pinheiro Assed | Antdnio Afonso Gomes Junior | Antonio Augusto Carneiro | Antonio Basilio | Antonio Caio de Alencar Freitas
Filho | Artur Teixeira | Aurelio de Oliveira | Avilez Lima | Beatriz Haase Krause | Bruno Golebiovski | Caio Alencar | Camila Messias
Teixeira | Camila Pecly | Camilla Viégas | Carla da Costa Lamego Veloso | Carlos Eduardo Cardoso de Souza | Carlos Ewandro Nae-
gele Moreira | Carlos Falconiere | Carlos Flores | Carolina Farinas Pinheiro | Ceumar Bezerra de Assumpcao | Chahden Mounzer |
Claudia Maria Suanno | Claudio Rivera Moya | Claudio Roberto de Azevedo Ferreira | Cristiano Furtado | Cristiano Oliveira | Cristine
de Magalhdes Marcondes | Daniel Santos Moitas | Daniele Couto | Daniella Jamus Guimaraes | David Bruxel de Vasconcelos
| Déborah Meirelles Rosa Brasil | Deise Damasceno | Denise Aparecida Lopes de Castro | Denise Monteiro de Castro Araujo |
Diego Fornasar | Diégenes Ferreira Borges | Edesio Correa | Eduardo Gomes | Eduardo Jucé | Eduardo Rocha Barbi | Eduardo
Vale e Cruz | Elianderson Gallan de Moura | Eneida Smith Zurli | Enivalda Oliveira | Erica Aguiar | Fabiano Coelho Ramos | Fabio
Santos Casanova | Fatima Mesquita | Felipe da Silva Costa | Felipe Filpo Ferreira da Silva | Felipe Melo Silva de Abreu | Fernanda
Rodrigues | Fernando Andrade | Fernando Terra | Flavia da Silva Barauna | Flavia Novelli Diniz | Flavia S. Weekes Brandao | Flavio
de Oliveira Coelho Martins | Gabriela Miranda de Castro | Georgia Queiroz | Giselle Alves Lopes | Gilson Teixeira | Gislene Santos
Rodrigues | Glaucia Souza de Carvalho | Goncalinha Lima | Graciana Siqueira | Guilherme Brasil | Guilherme Duarte Oliveira |
Guilherme Gomes Lencastre | Gustavo Nogueira Simeone | Harleson Bruno Oliveira Arruda | Herica Brum Couto | Hugo de Barros

Nascimento | Ingrid da Silva Rozeira Alves Bahiense | Irineide Cavalcante | Isabel Regina Alcantara | Islyr Maciel | Ismalia Moraes
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Goncalves de Moura | lvanhoel Carvalho | Jacqueline Lima Ribeiro | Janaina Savino Vilella dos Santos | Jagueline Santos Joaquim
Marques | Joana Ribeiro Faco | Jodo Carlos Costa | Joice Portella dos Santos | Jorge Alexandre Barros de Almeida | Jorge Mauricio
Miceli Scofano | José Alves Mello Franco | Jose Caminha Araripe | Jose Ignacio Pires Medeiros | Jose Nunes Almeida | José Ronaldy
Magalhades Aguiar | José Tavora Batista | Josiani Goncalves dos Santos | Julia de Sa Goncalves | Julia Freitas de Alcantara Nunes |
Juliana de Aquino Guimarées | Juliana Linhares | Karine Di Renna Vianna Costa | Lara Machado Vieira Maia Vila Nova | Leandro
Tadeu Pasinato Alves | Leonardo Lopes Gurgel Valente | Leonardo Sant’Anna Reis | Leonardo Soares Oliveira | Leonardo Torquato
Cabral De Arauijo | Leonel Javier Sanchez Vallone | Lilian Martins | Liliane Coelho Selouan | Lincoln Morales | Livia Cortes de Oliveira
| Livia de S& Baido | Lucas Lacerda Porto | Lucas Morato Teixeira | LUcia Terra de Moraes | Luciana da Silva Soares Vaz | Luciana
Veras Santos Moreira | Ludmila Wanbergna | Luis Jara | Luiz Anténio Aradjo Marinho | Luiz de Gonzaga Junior | Manuel Herrera
| Marcela de Almeida Grillo | Marcelo Antunues | Marcelo Bizzo de Mendonca | Marcelo Cavalcante Pereira | Marcelo Llévenes |
Marcelo Palacio | Marcelo Santos Antunes | Marcia Bertuol Massotti | Marcony Esmeraldo Melo | Marcos Alexandre Ries | Marcos
Porto | Marcos Tadeu Celusso Junior | Maria Beatriz D. A. P. Medeiros | Maria Eduarda Fischer | Maria Erika Araujo Aguiar | Mariana
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Demonstracoes financeiras

Relatorio dos auditores independentes sobre
as demonstracoes financeiras

Aos Acionistas, Conselheiros e Diretores da
Endesa Brasil S.A.
Niterdi - RJ

Examinamos as demonstracoes financeiras individuais e con-
solidadas da Endesa Brasil SA. (“Companhia”), identificadas
como Controladora e Consolidado, respectivamente, que
compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de
2012 e as respectivas demonstracdes do resultado, do resultado
abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos
de caixa, para o exercicio findo naquela data, assim como o resu-

mo das principais praticas contabeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da
administracao sobre as
demonstracoes financeiras

A administracdo da Companhia é responsavel pela elaboracdo
e adequada apresentacdo das demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas de acordo com as praticas con-
tabeis adotadas no Brasil, e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboracdo
dessas demonstracoes financeiras livres de distorcdo relevante,

independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos
auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre
essas demonstracdes financeiras com base em nossa auditoria,
conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exi-
géncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e
executada com o objetivo de obter seguranca razodvel de que

as demonstracdes financeiras estao livres de distorcao relevante.

Endesa Brasil
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Uma auditoria envolve a execucdo de procedimentos sele-
cionados para obtencdo de evidéncia a respeito dos valores e
divulgacdes apresentados nas demonstragdes financeiras. Os
procedimentos selecionados dependem do julgamento do
auditor, incluindo a avaliacdo dos riscos de distorcdo relevante
nas demonstragdes financeiras, independentemente se cau-
sada por fraude ou erro. Nessa avaliagdo de riscos, o auditor
considera os controles internos relevantes para a elaboracdo
e adequada apresentacdo das demonstracdes financeiras da
Companhia para planejar os procedimentos de auditoria que
sdo apropriados nas circunstancias, mas ndo para fins de ex-
pressar uma opinido sobre a eficacia desses controles internos
da Companhia. Uma auditoria inclui, também, a avaliacdo da
adequacao das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade
das estimativas contabeis feitas pela administragdo, bem como
a avaliacdo da apresentacao das demonstracdes financeiras

tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e

apropriada para fundamentar nossa opinido.

Opiniao

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima re-
feridas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicao patrimonial e financeira individual e con-
solidada da Endesa Brasil S.A. em 31 de dezembro de 2012, o
desempenho individual e consolidado de suas operacdes e os
seus fluxos de caixa individual e consolidado para o exercicio
findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis ado-

tadas no Brasil.



Enfase

Reapresentacao das demonstracoes
financeiras de 31 de dezembro
de 2011

Em 27 de mar¢o de 2012, emitimos relatdrio de auditoria
sem modificacdes sobre as demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas da Endesa Brasil S.A.. Conforme
descrito na nota explicativa n° 2.25, essas demonstracdes
financeiras foram alteradas para corrigir a classificacdo
de determinados instrumentos financeiros entre caixa e
equivalentes de caixa e titulos e valores mobilidrios, e es-
tdo sendo ora reapresentadas. Consequentemente, nossa
opinido considera essas alteracdes e substitui a opinido

anteriormente emitida.

Rio de Janeiro, 27 de marco de 2013

ERNST & YOUNG TERCO
Auditores Independentes S.S.
CRC-2SP015.199/0-6 -F-RJ

Maércio F. Ostwald
Contador CRC - 1RJ 086.202/0-4

Outros assuntos

Auditoria dos valores correspondentes
a 1 dejaneirode 2011

Os valores correspondentes ao balanco patrimonial levan-
tado em 1 de janeiro de 2011 (31 de dezembro de 2010),
apresentados para fins de comparacédo, foram anterior-
mente auditados por outros auditores independentes que
emitiram relatério datado em 11 de marco de 2013, que

nao conteve qualquer modificacéo.
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tndesa Brasil S.A.

Balancos patrimoniais
31 de dezembro de 2012, 2011 e 1° de janeiro de 2011 (31 de dezembro de 2010)

(Em milhares de reais)

Controladora

Consolidado

Nota 31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011 31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado
Ativo
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 4 302.845 51.344 138.623 814.805 380.908 399.569
Titulos e valores mobilidrios 5 357.839 69.011 492.848 615.150 621.084 703.489
Contas a receber
Consumidores,
concessionarios e
permissionarios, liquido - - - 1.195.904 1.123.501 1.121.937
Subvencao baixa renda - - - 65.043 48.708 54.242
Tributos a compensar 20.421 9.045 11.614 175.322 218.191 163.031
Beneficio fiscal - 4gio
incorporado 12 - - - 9.609 10.500 -
Dividendos a receber 14 122.590 47.599 62.024 - - -
Caugbes e depositos 9 - - - 49.656 53.746 40.666
Energia livre - - - 2.796 3.832 3.181
Partes relacionadas 25 516.974 - - - - 9
Créditos Luz para Todos - - - - - 13.837
Qutros créditos 13 10.187 5.565 6.393 259.374 163.020 201.948
Total do ativo circulante 1.330.856 182.564 711.502 3.187.659 2.623.490 2.701.909
Nao circulante
Contas a receber
Consumidores,
concessionarios e
permissionarios, liquido 6 - - - 50.508 104.497 128.921
Tributos a compensar 8 6.144 21.221 22.898 163.107 180.998 202.973
Depositos vinculados a litigios 10 - - - 300.475 293.157 278.853
Caugoes e depdsitos 9 - - - 65.497 93.193 83.843
Tributos diferidos 11 - - - 716.032 686.151 667.757
Beneficio fiscal -
4gio incorporado 12 - - - 73.449 83.059 105.032
Partes relacionadas 25 11.792 367.244 283.447 120.475 111.509 89.558
Ativo indenizavel (concessao) 15 - - - 1.638.619 765.516 527.794
Outros créditos 13 - 1573 - 1.863 4.106 19.622
Investimentos 14 4.013.202 3.821.718 3.594.866 100 100 -
Imobilizado 16 4414 5517 6.323 2.006.697 2.139.485 2.241.281
Intangivel 17 9.251 - - 4.599.221 4.708.594 4.649.232
Total do ativo ndo circulante 4.044.803 4217.273 3.907.534 9.736.043 9.170.365 8.994.866
Total do ativo 5.375.659 4.399.837 4.619.036 12.923.702 11.793.855 11.696.775
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tndesa Brasil S.A.

Balancos patrimoniais
31 de dezembro de 2012, 2011 e 1° de janeiro de 2011 (31 de dezembro de 2010)

(Em milhares de reais)

Controladora Consolidado

Nota 31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011 31/12/2012  31/12/2011  01/01/2011

Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado
Passivo e patrimonio liquido
Circulante
Fornecedores 18 21.544 12.427 13.859 790.656 614.591 638.868
Empréstimos e financiamentos 19 - - - 319.687 637.997 638.057
Debéntures 20 - - - 143.282 388.529 302.110
Folha de pagamento 6.280 3.853 1.827 67.621 54.068 56.990
Obrigagdes fiscais 22 2.834 4.138 5.808 224,559 349.898 248.623
Taxas regulamentares 23 - - - 76.717 71.745 61.437
Dividendos a pagar 264.887 36.347 169.072 375.873 93.557 229.906
Contribuicao de iluminagao
publica arrecadada - - - 23.820 27.193 15.638
Obrigagdes com beneficios pés-emprego 2529 - - - 12.098 11.418 10.752
Parcelamento especial - - - 31.880 31.949 62.586
Partes relacionadas 25 6.304 2.238 1.175 6.306 7.659 107.234
Provisdo Luz para Todos - - - 12.452 12.452 12.452
Energia livre - - - 27.490 25.205 5.671
Programas de pesquisa, desenvolvimento
e de eficiéncia energética 24 - - - 101.310 79.705 135.625
Provisdes para riscos tributarios, civeis
e trabalhistas 26 - - - - 17.060 140.793
Obrigagdes com IFC - capital 184.065 184.065
Outras obrigacdes - - - 44.194 41.701 44.530
Total do passivo circulante 301.849 59.003 375.806 2.257.945 2.464.727 2.895.337
N&o circulante
Fornecedores 18 - - - 5.177 4771 4.304
Empréstimos e financiamentos 19 - - - 677.333 862.272 1.107.715
Debéntures 20 - - - 1.310.051 973.221 606.091
Obrigagos fiscais 22 - - - 24.302 32.825 6.182
Tributos diferidos 11 - - - 398.912 169.238 154.001
Obrigagdes com beneficios pés-emprego 2529 - - - 551.794 553.176 392.097
Programas de pesquisa, desenvolvimento
e de eficiéncia energética - - - 32.291 13.749 12.287
Partes relacionadas 25 - 424 424 121.576 113.589 126.500
Parcelamento especial - - - 5.591 37.080 75.090
Energia livre - - - 4.217 3.892 15.877
Provisdes para riscos tributarios, civeis
e trabalhistas 26 105 - - 537.095 619.017 522.329
Outras obrigacdes - - - 52.172 8.744 31.363
Total do passivo nao circulante 105 424 424 3.720.511 3.391.574 3.053.836
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tndesa Brasil S.A.

Balancos patrimoniais

31 de dezembro de 2012, 2011 e 1° de janeiro de 2011 (31 de dezembro de 2010)

(Em milhares de reais)

Controladora

Consolidado

Nota 31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011 31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado
Patriménio liquido 27
Atribuivel aos acionistas da empresa
controladora
Capital social 916.879 916.879 916.879 916.879 916.879 916.879
Acbes resgataveis no futuro - - (111.025) - - (111.025)
Acoes em tesouraria (111.025) (111.025) - (111.025) (111.025) -
Reserva de capital 2.504.370 2.504.370 2.504.370 2.504.370 2.504.370 2.504.370
Reserva de lucros 780.426 732.636 91.818 780.426 732.636 91.818
Qutros resultados abrangentes (1.684) (1.228) 90 (1.684) (1.228) 90
Ajustes de avaliacdo patrimonial 243.074 298.778 333.491 243.074 298.778 333.491
Proposta de distribuicao de dividendos
adicionais 741.665 - 507.183 741.665 - 507.183
5.073.705 4.340.410 4.242.806 5.073.705 4.340.410 4.242.806
Atribuivel aos acionistas ndo controladores
Participacoes do Grupo Endesa, em
controladas, ainda ndo contribuidas a
Endesa Brasil S.A. - - - 1.041.964 838.640 799.330
Atribufvel aos acionistas ndo controladores - - - 829.577 758.504 705.466
- - - 1.871.541 1.597.144 1.504.796
Total do patriménio liquido 5.073.705 4.340.410 4.242.806 6.945.246 5.937.554 5.747.602
Total do passivo e patriménio liquido 5.375.659 4.399.837 4.619.036 12.923.702 11.793.855 11.696.775
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracoes financeiras.
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tndesa Brasil S.A.

Demonstracoes do resultado

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011

(Em milhares de reais)

Controladora

Consolidado

Nota 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
Receita liquida 31 - - 7.485.085 6.579.272
Custo do servico 32 - - (5.073.454) (4.357.864)
Lucro bruto - - 2.411.631 2.221.408
(Despesas) receitas operacionais
Despesas com vendas 32 - - (124.766) (54.096)
Despesas gerais e administrativas 32 (39.150) (26.824) (372.151) (369.471)
Amortizagdo e reversdo de agio oriundo da incorporacdo 32 - - (27.013) (29.518)
Resultado de equivaléncia patrimonial 14 992.601 833.775 - -
Qutras receitas/(despesas) operacionais 32 676 447 (13.570) (13.515)
Total despesas operacionais 954.127 807.398 (537.500) (466.600)
Lucro antes do resultado financeiro e impostos sobre o lucro 954.127 807.398 1.874.131 1.754.808
Resultado financeiro
Receita financeira 33 56.829 88.229 768.394 451.739
Despesa financeira 33 (412) (2.692) (585.231) (575.348)
Variagdes cambiais liquidas 33 875 - (21.689) (18.904)
Lucro antes dos impostos sobre o lucro 1.011.419 892.935 2.035.605 1.612.295
Imposto de renda e contribuicdo social - corrente 30 (7.602) (21.800) (383.909) (412.424)
Imposto de renda e contribuicdo social - diferido 11e30 - - (204.196) (62.679)
Incentivo fiscal 30 - - 23.136 66.329
Lucro liquido do exercicio 1.003.817 871.135 1.470.636 1.203.521
Atribuivel aos acionistas controladores - - 1.003.817 871.135
Participacdes do Grupo Endesa
ainda ndo contribuidas a Endesa Brasil S.A. - -
Atribuivel aos acionistas ndo controladores 248.899 117.743
Acionistas ndo controladores - - 217.920 214.643
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracoes financeiras.
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tndesa Brasil S.A.

Demonstracoes do resultado abrangente

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011

(Em milhares de reais)

Controladora Consolidado

31/12/2012  31/12/2011 31/12/2012  31/12/2011

Lucro liquido do exercicio 1.003.817 871.135 1.470.636 1.203.521

Outros resultados abrangentes

Resultado de participacoes societarias

Ganho (perda) atuarial em fundo de pensao de controlada (4.062) (63.917) (7.574) (135.788)
Efeitos de variacdo cambial sobre controlada no exterior 80 118 80 118
Perda em instrumento financeiro derivativo de controlada (536) (1.436) (1.607) (1.436)
Resultado abrangente do exercicio 999.299 805.900 1.461.535 1.066.415
Atribuido aos acionistas controladores 999.299 805.900
Atribuido aos acionistas ndo controladores 462.236 260.515

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracoes financeiras.

Endesa Brasil Demonstragoes Financeiras 2012 141



tndesa Brasil S.A.

Demonstracoes das mutacoes do patrimonio liquido

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011

(Em milhares de reais)

Reserva de capital

Reservas de lucros

Patriménio liquido atribuivel aos

Remuneracido Reserva Proposta
Acoes do agio de reforco Outros Ajustes de distribuicao Demais Acionistas
Capital  resgataveis Acdes em na emissao Reserva Outras  para capital resultados de avaliacdo Lucros de dividendos Acionistas acionistas nao

Nota social no futuro tesouraria de acoes legal reservas de giro k patri jal ac lad: adicionais Endesa Brasil Grupo Endesa controladas Total

Saldos em 1° de janeiro 2011 916.879 (111.025) - 2.504.370 91.818 - 90 333491 - 507.183 4.242.806 799.330 705.466 5.747.602

Baixa de acbes recompraveis no futuro - 111.025 (111.025) - - - - - - - - - - - -

Depreciacdo do ativo imobilizado (custo atribuido) - - - - - - (34.713) 34.713 - - - -

Aprovacéo de dividendos propostos 27 - - - - - - - - - (507.183) (507.183) (10.475) (101.153) (618.811)

Lucro liquido do exercicio - - - - - - - - - 871.135 - 871.135 117.743 214.643 1.203.521

Perda em investimento de controlada - - - - - - - - - (1.676) - (1.676) - - (1.676)

Ganho (perda) atuarial em fundo de penséo de controlada 29 - - - - - (63.917) - - - (63.917) (52.556) (19.315) (135.788)

Transferéncia para lucros acumulados - - - - - - 63.917 - (63.917) - - - -

Reversao de dividendos prescritos em controladas - - - - - - - - - 162 - 162 49 129 340
Proposta da administracdo para destinacao do lucro liquido

Reserva legal 27 - - - - 42.021 - - - (42.021) - - - -

Dividendos intercalares (R$0,9554 por acao) - - - - - - - - - (163.258) - (163.258) (300) (536) (164.094)

Dividendos minimos (R$0,2127 por acao) 27 - - - - - - - - - (36.341) - (36.341) (15.151) (40.730) (92.222)

Reserva para reforco de capital de giro 27 - - - - - - 598.797 - - (598.797) - - - -

Ajuste acumulado de conversao 27 - - - - - - 118 - - - 118 - 118

Perda em instrumento financeiro derivativo - - - - - - - (1.436) - - - (1.436) - - (1.436)
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tndesa Brasil S.A.

Demonstracoes das mutacoes do patrimonio liquido

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011

(Em milhares de reais)

Reserva de capital

Reservas de lucros

Patriménio liquido atribuivel aos

Remuneracédo Reserva Proposta

Acoes do agio de reforco Outros Ajustes de distribuicao Demais Acionistas

Capital  resgataveis Acdes em na emissao Reserva Outras para capital resultados de avaliacdo Lucros de dividendos Acionistas acionistas nao
Nota social no futuro tesouraria de a¢oes legal reservas de giro k patri jal ac lad: adicionais Endesa Brasil Grupo Endesa controladas Total
Saldos em 31 de dezembro de 2011 916.879 - (111.025) 2.504.370 133.839 - 598.797 (1.228) 298.778 - - 4.340.410 838.640 758.504 5.937.554
Depreciacao do ativo imobilizado (custo atribuido) - - - - - - - - (55.704) 55.704 - - - - -
Aprovacao de dividendos propostos 27 - - - - - - - - - - - - (251) (75.986) (76.237)
Lucro liquido do exercicio - - - - - - - - - 1.003.817 - 1.003.817 248.899 217.920 1.470.636
Ganho (perda) atuarial em fundo de pensao de controlada 29 - - - - - - - (4.062) - - - (4.062) 14.366 (17.878) (7.574)
Transferéncia para lucros acumulados - - - - - - - 4.062 - (4.062) - - - - -
Perda em instrumento financeiro derivativo - - - - - - - (536) - - - (536) (723) (348) (1.607)
Efeito reflexo de controlada - - - - - (1.124) - - - - - (1.124) (1.089) - (2.213)

Proposta da administracao para destinagao do lucro liquido

Dividendos intercalares 27 - - - - - - - - - - - - (403) (772) (1.175)
Dividendos minimos (R$1,5501 por acao) 27 - - - - - - - - - (264.880) - (264.880) (57.475) (51.863) (374.218)
Dividendos adicionais propostos (R$4,3403 por agao) - - - - - - - - - (741.665) 741.665 - - - -
Reserva para reforco de capital de giro 27 - - - - - - 48.914 - - (48.914) - - - - -
Ajuste acumulado de conversao 27 - - - - - - - 80 - - - 80 - - 80
Saldos em 31 de dezembro de 2012 916.879 - (111.025) 2.504.370 133.839 (1.124) 647.711 (1.684) 243.074 - 741.665 5.073.705 1.041.964 829.577 6.945.246

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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tndesa Brasil S.A.

Demonstracao dos fluxos de caixa

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011

(Valores expressos em milhares de reais)

Controladora

Consolidado

31/12/2012  31/12/2011 31/12/2012  31/12/2011
Reapresentado Reapresentado
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Lucro liquido do exercicio 1.003.817 871.135 1.470.636 1.203.521
Ajustes para reconciliar o lucro liquido com o caixa gerado pelas
atividades operacionais
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa - - 98.970 141.419
Depreciacao e amortizacao 1.214 1.165 451.697 450.286
Amortizagdo e reversao do agio oriundo da incorporacao - - 27.013 29.518
Equivaléncia patrimonial (992.601) (833.775) - -
Provisdo (reversoes) para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 105 - 5.582 (9.142)
Beneficio fiscal 4gio incorporado - - 10.501 11.474
Juros e variacdes monetdrias provisionados (40.838) - 279.780 344.400
Receita ativo indenizavel - - (487.517) (23.728)
Valor residual de ativo imobilizado e ativo intangivel baixado - - 13.764 13.457
Imposto de renda e contribuicao social diferidos - - 204.196 62.679
Programas de pesquisa, desenvolvimento e de eficiéncia energética - - 71.888 24.194
Obrigacoes com beneficio pés-emprego - - 42.186 13.564
Provisao para perdas em estoques - - (166) 485
Resultado com instrumentos financeiros - - (2.385) (4.243)
Outras receitas (676) - (449) 2.796
(28.979) 38.525 2.185.696 2.260.680
(Aumento) reducao nos ativos
Consumidores, concessionarios e permissionarios - - (122.551) (114.418)
Subvencéo de baixa renda - - (16.335) 13.457
Dividendos recebidos 723.484 555.684 - -
Créditos Luz para Todos - - - 13.837
Caucoes e depdsitos - - 31.786 (22.430)
Depdsitos vinculados a litigios - - (6.757) (11.721)
Outros créditos (3.049) (745) (86.965) 25.118
Aumento (reducdo) nos passivos -
Fornecedores 9.117 (1.432) 176.471 (30.404)
Folha de pagamento 2.427 2.026 13.553 (1.477)
Taxas regulamentares - - 4.972 10.308
Programas de pesquisa, desenvolvimento e de eficiéncia energética - - (31.741) (93.813)
Pagamentos de juros de empréstimos e financiamentos - - (125.117) (169.440)
Pagamentos de juros de debéntures - - (120.822) (101.657)
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Demonstracao dos fluxos de caixa

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011

(Valores expressos em milhares de reais)

Controladora Consolidado

31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011

Reapresentado Reapresentado
Obrigacoes com beneficios pds-emprego - - (40.955) (38.542)
Pagamentos de provisdes para riscos tributdrios, civeis e trabalhistas - - (104.564) (120.795)
Outros passivos - - 41.849 (23.976)
Partes relacionadas, liquidas 160.039 1.063 2.010 (38.333)
Tributos a pagar /a compensar, liquidos 2.397 2.576 (56.920) 48.513
Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais 865.436 597.697 1.743.610 1.604.907
Atividades de investimento
Titulos e valores mobiliarios (288.828) 423.837 5.934 82.198
Empréstimos de mutuos concedidos (liquidados) (277.081) (83.797) - -
Investimentos (2.323) (1.090) - (100)
Aplicacoes no intangivel e imobilizado (9.362) (359) (635.899) (686.771)
Caixa liquido gerado (consumido) pelas atividades de investimento (577.594) 338.591 (629.965) (604.673)
Atividades de financiamento
Captacédo de debéntures - - 400.000 700.000
Pagamento de debéntures - - (360.779) (275.500)
Captacao de empréstimos e financiamentos - - 140.371 427.421
Pagamento de empréstimos e financiamentos - - (625.710) (688.706)
Pagamento de mutuos - - (4.342) (28.347)
Pagamento contrato de divida com a Faelce - - (13.409) (13.841)
Dividendos pagos (36.341) (839.502) (168.139) (918.607)
Parcelamento especial - - (47.740) (37.250)
Pagamento s/ IFC - (184.065) - (184.065)
Caixa liquido consumido pelas atividades de financiamento (36.341) (1.023.567) (679.748) (1.018.895)
Aumento (reducao) liquido do saldo de caixa e equivalentes de caixa 251.501 (87.279) 433.897 (18.661)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 51.344 138.623 380.908 399.569
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 302.845 51.344 814.805 380.908
Aumento (reducdo) liquido do saldo de caixa e equivalentes de caixa 251.501 (87.279) 433.897 (18.661)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracoes financeiras.
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Notas explicativas as demonstracoes financeiras
31 de dezembro de 2012, 2011 e 1° de janeiro de 2011 (31 de dezembro de 2010)

(Em milhares de reais, exceto quando mencionado)

1. Informacoes gerais
Contexto operacional

A Endesa Brasil S.A. (“"Endesa Brasil” ou “Companhia”) é uma
sociedade por acdes de capital fechado, com sede na Praca
Leoni Ramos, 1, municipio de Niterdi, Estado do Rio de Janei-
ro, que tem como objeto social a participacdo acionaria em
outras empresas que atuam ou venham a atuar, direta ou
indiretamente, em qualquer segmento no setor elétrico e a
prestacdo de servicos de transmissao, distribuicdo, geragao

ou comercializagdo de energia elétrica e atividades afins.

A Companhia possui participacdes nas seguintes contro-
ladas operacionais por segmento, que, em conjunto com
a Companhia formam o Grupo Endesa Brasil (“Grupo

Endesa” ou “"Grupo”):
a) Distribuicao de energia elétrica
Ampla Energia e Servicos S.A.

A Ampla Energia e Servicos S.A. ("Ampla Energia”), socieda-
de por acdes de capital aberto registrada na BM&FBOVESPA
S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros com sede na
Praca Leoni Ramos, 01, municipio de Niterdi, Estado do Rio
de Janeiro, concessionaria de servico publico de energia
elétrica, destinada a explorar os sistemas de distribuicdo e
comercializacdo de energia elétrica e participar de pesqui-
sas vinculadas ao setor energético, sendo tais atividades
regulamentadas pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica

- ANEEL, vinculada ao Ministério de Minas e Energia.
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A Ampla Energia tem como area de concessdo 66 munici-
pios, sendo 65 do Estado do Rio de Janeiro e um de Minas
Gerais. A concessao do servico publico de distribuicdo de
energia elétrica se deu por meio do Contrato de Conces-
sdo de Distribuicdo n° 005/1996, de 09 de dezembro de
1996, da ANEEL, com vencimento para dezembro de 2026.

A Endesa Brasil possui participacdo direta de 46,89% na

Ampla Energia.

Companhia Energética do Ceard - COELCE

A Companhia Energética do Ceard - COELCE ("COELCE"),
sociedade por acbes de capital aberto registrada na BM&-
FBOVESPA S.A - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros,
com sede na Rua Padre Valdevino, n® 150, municipio de
Fortaleza, Estado do Ceard, controlada pela Investluz S/A
(ambas as empresas do Grupo Endesa), concessionaria do
servico publico de energia elétrica, destinada a pesquisar,
estudar, planejar, construir e explorar a distribuicdo de
energia elétrica, sendo tais atividades regulamentadas
pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL, vincu-

lada ao Ministério de Minas e Energia - MME.

A COELCE tem como area de concessao todo o Estado do
Ceard. A concessao do servico publico de distribuicdo de
energia elétrica se deu por meio do Contrato de Conces-
sdo de Distribuicaon®01/1998, de 13 de maio de 1998, da

ANEEL, com vencimento para maio de 2028.

A Endesa Brasil possui, entre participacdes diretas e indire-
tas, 47,92% do capital da COELCE.
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b) Geracao de energia elétrica
Centrais Elétricas Cachoeira Dourada S.A. - CDSA

A Centrais Elétricas Cachoeira Dourada S.A. - CDSA (“CDSA"),
com sede na Rodovia GO 206, KMO, municipio de Cachoeira
Dourada, Estado de Goids, é uma sociedade por a¢des de
capital fechado que tem como principais objetivos a realiza-
¢ao de estudos, projecdes, construcao, instalacdo, operacdo
e exploracdo de usinas geradoras de energia elétrica, bem
como a pratica dos atos de comércio decorrentes dessas
atividades, sendo tais atividades regulamentadas pela
Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL, vinculada ao

Ministério de Minas e Energia.

Em 5 de setembro de 1997, foi realizado leildo publico
para aquisicdo, pela iniciativa privada, da participacao
aciondria representativa do seu capital. Essa operacao foi
reconhecida pelo poder concedente através do Contrato
de Concessdo n°011/97, datado de 12 de setembro de
1997, o qual determina que o prazo da concessdo é de 30
anos, expirando-se em setembro de 2027. O ativo imobi-
lizado da CDSA é constituido, basicamente, do acervo da
citada usina, que esta localizada no Rio Paranaiba, com
sede no municipio de Cachoeira Dourada, Goids, com
capacidade instalada de 658 MW, subdivididos em 10

unidades geradoras.
AEndesa Brasil detém participacao direta de 99,6 1% na CDSA.
Central Geradora Termelétrica Fortaleza S.A. - CGTF

A Central Geradora Termelétrica Fortaleza S.A. - CGTF
("CGTF"), sociedade de capital fechado, com sede na Ro-
dovia CE422, Km 01, s/n, Complexo Industrial e Portuaria
do Pecém, municipio de Caucaia, Estado do Ceard, foi
constituida em 20 de agosto de 2001 e autorizada pela
Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL a estabele-
cer-se como Produtor Independente de Energia Elétrica
através da Resolucdo ANEEL n° 433, de 19 de outubro de
2001, compondo-se de um ciclo combinado com duas
turbinas a gas e uma turbina a vapor, conforme Despacho
ANEEL n°® 73/2002. O inicio das atividades operacionais
deu-se em 27 de dezembro de 2003.
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Conforme definido no seu estatuto social, a CGTF tem
como atividades principais o estudo, projeto, construcdo e
exploracao dos sistemas de producao, transmissao, distri-
buicdo e comercializacdo de energia elétrica, que venham
a ser concedidos, permitidos ou autorizados por qualquer
titulo de direito, bem como o exercicio de outras atividades
associadas e a prestacdo de servicos de qualquer natureza

relacionados a essas atividades.

A CGTF é um dos empreendimentos integrantes do Pro-
grama Prioritario de Termeletricidade - PPT do Governo
Federal para ampliacdo da oferta de energia ao Brasil,
tendo a CGTF contratado em 31 de agosto de 2001, a ven-
da de 2.690 GWh/ano (equivalente a 307 MW médios),
para a controlada COELCE, também pertencente do Grupo
Endesa, por 20 anos a partir do inicio do suprimento de
energia em janeiro de 2004, a preco normativo estabeleci-
do pela ANEEL, reajustavel anualmente por uma cesta de
indicadores composta pelas variacdes do IGPM, do délar

norte-americano e do gas natural contratado.

Em 16 de setembro de 2002, foi firmado entre a CGTF e
a Companhia de G&s do Ceard ("CEGAS"), com interve-
niéncia da Petrobras, o contrato de compra e venda de
gas natural pelo prazo de 20 anos, contados a partir do
inicio do suprimento de gas em janeiro de 2004. O referido
contrato assegura que a totalidade do gds consumido
pela usina deverd ser comprado junto a CEGAS da mesma
forma, e estipula que em caso de falha no fornecimento a
mesma deverd reembolsar os custos incorridos pela CGTF,

para honrar seu contrato de venda.

A CGTF é controlada integral da Endesa Brasil.

Edlica Fazenda Nova - Geracdo e Comercializacdao de

Energia Ltda.

A Edlica Fazenda Nova - Geracdo e Comercializacdo de
Energia Ltda. ("Fazenda Nova”) é uma sociedade por
cotas de responsabilidade limitada com sede na Rua
Felipe Camarao, 507, sala 201, Cidade Alta, Natal, Rio
Grande do Norte, que tem como objetivo a geracdo,
transmissao, distribuicdo e comercializacdo de energia

e atividades correlatas.
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Em 30 de setembro de 2009, a Endesa Brasil concluiu a
aquisicdo de 99,95% do capital aciondrio da controlada
Fazenda Nova pelo montante de R$3.942. A controlada
esta em fase pré-operacional e foi constituida para partici-

par de leildes de energia edlica.
c) Transmissao de energia elétrica
CIEN - Companhia de Interconexao Energética

A CIEN - Companhia de Interconexao Energética (“CIEN"),
sociedade por acdes de capital fechado, com sede na Praca
Leoni Ramos, 01, municipio de Niterdi, Estado do Rio de
Janeiro, tem por objeto social atuar na area de producao,
industrializacdo, distribuicdo e comercializacdo de energia
elétrica, inclusive nas atividades de importacdo e exporta-
cdo, implementando os servicos necessarios a realizacdo
desse objeto social. Neste sentido, a CIEN promoverd o
estudo, planejamento e construcdo das instalagdes re-
lativas a sistemas de producdo, transmissdo, conversao e
distribuicdo de energia elétrica. Também poderd promo-
ver a implementacdo de projetos associados, bem como
a realizacdo de atividades inerentes, acessérias ou com-
plementares aos servicos e trabalhos que vier a prestar,

podendo, inclusive, participar em outras sociedades.

Em 04 de abril de 2011, por meio das Portarias n® 210
e n® 211, as linhas Garabi | e Garabi Il, respectivamente,
passaram a ser tratadas como equiparadas a concessoes
de transmissdo. Tal equiparacdo submete as duas linhas de
transmissdo da CIEN a metodologia de reconhecimento de
receita por meio de homologagao anual de Receita Anual
Permitida - RAP, pela ANEEL.

A equiparagao comercial e técnica da controlada a trans-
missora de energia das duas linhas tem prazos definidos
de 09 anos para Garabi I, com término da vigéncia em 20
dejunhode 2020, ede 11 anos para Garabill, com término

da vigéncia em 31 de julho de 2022.

Por meio da Resolucdo Homologatdria n° 1.313, de 26 de

junho de 2012, a ANEEL homologou a RAP da CIEN no mon-

Endesa Brasil

Demonstracoes Financeiras 2012

tante de R$278.277, para o periodo 1° de julho de 2012 a
30 de junho de 2013, e parcela de ajuste referente a repas-
ses superiores no montante de R$11.221. O periodo de
revisdo da RAP é anual, ocorrendo sempre no més de junho
de cada ano. A cada quatro anos a CIEN serd submetida a

uma revisdo das bases para célculo e homologacao da RAP.

A Endesa Brasil detém participacdo direta de 100,00%
na CIEN.

d) Holdings
Ampla Investimentos e Servicos S.A.

A Ampla Investimentos e Servicos S.A. ("Ampla Investimen-
tos"), sociedade por agoes de capital fechado, com sede na
Praca Leoni Ramos, 01, municipio de Niterdi, Estado do Rio
de Janeiro, foi constituida em 29 de dezembro de 2005, e
tem como objeto social participar do capital da Investluz
S.A. e em outras sociedades, no Brasil e no exterior, na

qualidade de sécia, quotista ou acionista.

A Ampla Investimentos atua como empresa holding, pos-
suindo, basicamente, a participacdo societaria de 36,43%
no capital da Investluz S.A., que por sua vez, possui 56,59%
do capital da COELCE.

A Endesa Brasil possui participacdo direta de 46,89% da

Ampla Investimentos.
Investluz S.A.

A Investluz S.A. (“Investluz”) é uma sociedade por acdes
de capital fechado, com sede na Praca Leoni Ramos, 01,
municipio de Niterdi, Estado do Rio de Janeiro, foi cons-
tituida em 5 de marco de 1999, e tem como objeto social
participar do capital da COELCE e em outras sociedades,
no Brasil e no exterior. Atualmente, a Investluz detém

participacdo de 56,59% no capital da COELCE.

A Endesa Brasil possui participacdo direta de 63,57%

na Investluz.
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e) Prestacao de servicos
En-Brasil Comércio e Servicos S.A.

A En-Brasil Comércio e Servicos S.A. ("Pratil”) é uma socieda-
de por ac¢des de capital fechado, com sede na Praca Leoni
Ramos, 01, municipio de Niterdi, Estado do Rio de Janeiro,
foi constituida em 18 de agosto de 2009, que tem como
objeto social participar do capital de outras companhias e/
ou sociedades, associagdes, consécios e outras formas de
associacdo no Brasil e no exterior, bem como a prestacao
de servicos geral, direta ou indiretamente relacionados com
suas atividades, tanto para o setor da energia elétrica quanto

para os demais setores da economia e de consumo em geral.

A Endesa Brasil possui participacdo direta de 99,99%

na Pratil.
f) Estudos de viabilidade
Consorcio Tapajos

Em 01 de agosto de 2012, o Acordo de Cooperacdo
Técnica ("ACT") que constituiu o Consércio Tapajos (“Con-
sorcio”) foi aditado, incluindo a participacdo da Endesa
Brasil S.A., entre outros consorciados. O Consdrcio tem
como objetivo elaborar e desenvolver estudos pertinentes
a empreendimentos que serdo submetidos a ANEEL ou
a qualquer outro 6rgdo competente. A duragdo prevista

para o Conséricio é 16 de julho de 2014.

A participacdo da Endesa Brasil no Consércio dar-se-a de
forma que a soma de todas as despesas, efetuadas por
cada concessionaria, no ambito do ACT e no Consércio,
alcancem conjuntamente 9,43%, ao final do prazo estipu-

lado do término do Consércio.

Conforme descrito na Nota 2.25, a Companhia efetuou
correcbes de determinadas classificacdes em seu balanco
patrimonial, as quais impactaram a demonstracdo dos flu-
xos de caixa. Essas modificagdes em relacdo as demonstra-
¢des financeiras anteriormente emitidgas ndo causaram
alteragdes no patriménio liquido em 31 de dezembro de

2011, nem no resultado do exercicio findo naquela data.
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A autorizagao para emissao destas demonstragdes finan-
ceiras ocorreu em reunido do Conselho de Administracdo

realizada em 27 de marco de 2013.

2. Principais politicas contabeis
2.1. Declaracao de conformidade

As demonstracdes financeiras, individuais e consolidadas,
foram elaboradas com apoio em diversas bases de avalia-
cdo utilizadas nas estimativas contdbeis. As estimativas
contadbeis envolvidas na preparacdo das demonstragdes
financeiras foram baseadas em fatores objetivos e sub-
jetivos, com base no julgamento da Administracdo para
determinacdo do valor adequado a ser registrado nas
demonstracoes financeiras. Itens significativos sujeitos a
essas estimativas e premissas incluem a selecdo de vidas
Uteis do ativo imobilizado e de sua recuperabilidade nas
operagdes, avaliacdo dos ativos financeiros pelo valor
justo e pelo método de ajuste a valor presente, andlise
do risco de crédito para determinacdo da provisdo para
devedores duvidosos, assim como da anélise dos demais
riscos para determinacdo de outras provisdes, inclusive

para contingéncias.

A liquidacdo das transacdes envolvendo essas estimativas
podera resultar em valores significativamente divergentes
dos registrados nas demonstracdes financeiras devido ao
tratamento probabilistico inerente ao processo de estima-
tiva. A Companhia revisa suas estimativas e premissas pelo

menos anualmente.

As demonstrac¢des financeiras, individuais e consolidadas,
foram elaboradas e estdo sendo apresentadas de acordo
com as praticas contdbeis adotadas no Brasil, que com-
preendem as normas da Comissdo de Valores Mobiliarios
("CYM") e os pronunciamentos do Comité de Pronuncia-
mentos Contdbeis (“CPC"), que estdo em conformidade
com as normas internacionais de contabilidade emitidas

pelo IASB - International Accounting Standards Board.
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2.2. Base de consolidacao

As demonstracdes financeiras consolidadas incluem as operacdes da Endesa Brasil, suas controladas, controlada em

conjunto e controladas indiretas, cuja participacao percentual na data dos balancos é assim resumida:

Percentual

Controlada de participacao (%) Direta Indireta
Central Geradora Termelétrica Fortaleza S.A. - CGTF 100,00 100,00 -
Centrais Elétricas Caocheira Dourada S.A. - CDSA 99,61 99,61 -
Ampla Energia e Servicos S.A. 46,89 46,89 -
CIEN - Companhia de Interconexao Energética 100,00 100,00 -
Compania de Transmision del Mercosur S.A. - CTM (**) 99,99 - 99,99
Transportadora de Energia S.A. - Tesa (**) 100,00 - 100,00
Investluz S.A. 80,67 63,57 17,10
Companhia Energética do Ceard - COELCE 47,92 2,27 45,65
Ampla Investimentos e Servicos S.A. 46,89 46,89 -
EN-Brasil Comércio e Servico S.A. - Pratil 99,99 99,99 -
Edlica Fazenda Nova Geracéo e Comercializacdo de Energia Ltda 99,95 99,95 -
Consorcio Tapajos (***) 9,43 9,43 -
Trento Renda Fixa Crédito Privado Fundo de Investimento em Cotas de Fundos

de Investimento (“Trento”) (*) 100,00 18,91 81,09
Bradesco Fundo de Investimento em Cotas de Fundos de Investimento

RF Crédito Privado Compostela (“Compostela”) (*) 100,00 1,25 98,75
Fundo de Investimento Vicenza Renda Fixa - Crédito Privado (“Vicenza”) (*) 100,00 100,00 -

(*) Fundos de investimentos exclusivos Trento, Compostela e Vicenza sao administrados, respectivamente, pelo Banco Itaucard S.A., Banco Bradesco S.A. e Votorantim

Asset Management Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios Ltda.
(**) Investidas no exterior.
(***) Controlada em conjunto com demais consorciados.

O periodo de abrangéncia das demonstracdes financeiras
das controladas incluidas na consolidagao sao coinciden-
tes com os da controladora e as praticas contabeis foram
aplicadas de forma uniforme nas empresas consolidadas.

Entre os principais procedimentos de consolidacdo estdo:

(a) Eliminacdo dos saldos das contas de ativo e passivo

entre as empresas consolidadas;

(b) Eliminacdo das participacdes no capital, reservas e

lucros acumulados das empresas consolidadas;

(c) Eliminacdo dos saldos de receitas e despesas, bem como
de resultados ndo realizados, decorrentes de negdcios
entre as empresas consolidadas;

(d) Destaque do valor da participacdo dos acionistas ndo con-

troladores nas demonstracdes financeiras consolidadas.
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Especificamente em relacdo ao investimento no Consorcio
Tapajos, os saldos foram consolidados em bases proporcio-

nais, considerando a participacao da Companbhia.
2.3. Base de elaboracao

As demonstracdes financeiras, individuais e consolidadas,
foram preparadas utilizando o custo histérico como base
de valor, exceto por determinados saldos mensurados

pelos seus valores justos quando requerido nas normas.
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2.4. Conversao de saldos e
transacoes em moeda estrangeira

Na elaboracdo das demonstracdes financeiras da Com-
panhia, as transacdes em moeda estrangeira, ou seja,
qualquer moeda diferente da moeda funcional sédo
registradas de acordo com as taxas de cambio vigentes
na data de cada transacdo. No final de cada periodo de
relatdrio, os itens monetdrios em moeda estrangeira sdo
reconvertidos pelas taxas vigentes no fim do exercicio. Os
ganhos e perdas resultantes da atualizacdo desses ativos
e passivos verificados entre a taxa de cambio vigente na
data de transagao a data das demonstra¢des financeiras
sdo reconhecidos como receitas ou despesas financeiras

no resultado.
2.5. Informacdes por segmento

O Pronunciamento Técnico CPC 22 - Informacgdes por seg-
mento ("CPC 22") correspondente ao IFRS 8 - Operating
segments ("IFRS 8"), requer que 0s segmentos operacionais
sejam identificados com base nos relatérios internos sobre
os componentes da Companhia que sejam regularmente
revisados pelo mais alto tomador de decisdes (chief opera-
ting decision maker), com o objetivo de alocar recursos aos

segmentos, bem como avaliar suas performances.
2.6. Conversao de moeda estrangeira

As demonstracdes financeiras, individuais e consolida-
das, sdo apresentadas em reais (R$), que é a moeda fun-
cional da controladora. Cada controlada da Companhia
determina sua prépria moeda funcional, e naquelas
cujas moedas funcionais sao diferentes do real, as de-
monstracoes financeiras sdo traduzidas para o real na

data do fechamento.

As demonstracoes financeiras das controladas indiretas
CTM e Tesa sdo originalmente elaboradas em pesos argen-
tinos (moeda funcional). Os ativos e passivos foram conver-
tidos para reais, a taxa de cdmbio em 31 de dezembro de
2012 - ARS 1,00 - R$0,4155, divulgada pelo Banco Central
do Brasil (31 de dezembro de 2011 - ARS 1,00 - R$0,4358),

e as contas de resultado, pela taxa média mensal.
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Os ativos e passivos das controladas indiretas no exterior
sdo convertidos para Reais pela taxa de cdmbio da data do
balanco, e as correspondentes demonstracdes do resulta-
do sdo convertidas pela taxa de cambio média do més da
data das transacoes. As diferencas cambiais resultantes da
referida conversdo sdo contabilizadas separadamente no
patrimoénio liquido. No momento da venda de uma con-
trolada no exterior, o valor diferido acumulado reconheci-
do no patriménio liquido, referente a essa controlada no

exterior, é reconhecido na demonstracdo do resultado.
2.7. Reconhecimento de receita

A receita é reconhecida na extensdo em que for provavel
que beneficios econdmicos serdo gerados para a Compa-
nhia e quando possa ser mensurada de forma confidvel.
A receita é mensurada com base no valor justo da contra-
prestacdo recebida, excluindo descontos, abatimentos e

impostos ou encargos sobre vendas.
2.7.1. Receita de distribuicao

Os servicos de distribuicdo de energia elétrica sdo medidos
através da entrega de energia elétrica ocorrida em um de-
terminado periodo. Essa medicdo ocorre de acordo com o
calendario de leitura estabelecido pelas controladas COELCE
e Ampla Energia. O faturamento dos servicos de distribuicdo
de energia elétrica ¢, portanto, efetuado de acordo com esse
calendario de leitura, sendo a receita de servicos registrada
na medida em que as faturas sdo emitidas. Com a finalidade
de adequar as leituras ao periodo de competéncia, os servi-
cos prestados entre a data da leitura e o encerramento de

cada més sdo registrados através de estimativa.
2.7.2. Receita de transmissao

A receita de transmissao é reconhecida com base em do-
cumento especifico (Resolucdo Homologatdria) emitido
anualmente pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica
- ANEEL, com validade para o periodo de 1° de julho de
um exercicio a 30 de junho do exercicio seguinte. O reco-
nhecimento mensal é baseado no informe do Operador
Nacional do Sistema Elétrico - ONS e corresponde a receita

pela disponibilizacdo do sistema de transmissao.



2.7.3. Receita ndo faturada

Corresponde a receita de fornecimento de energia elétri-
ca, entregue e ndo faturada ao consumidor, e a receita de
utilizacdo da rede de distribuicdo nédo faturada, calculada
em base estimada, referente ao periodo apds a medicdo

mensal e até o Ultimo dia do més.
2.7.4. Receita de construcao

A Interpretacdo Técnica ICPC 01 - Contratos de concessdo
("ICPC 01") estabelece que o concessiondrio de energia
elétrica deve registrar e mensurar a receita dos servicos
que presta de acordo com os Pronunciamentos Técnicos
CPC 17 (R1) - Contratos de construcdo ("CPC 17") (servicos
de construcdo ou melhoria), Interpretacdo Técnica ICPC17
- Contrato de Concessao (“ICPC 17") e CPC 30 (R1) - Re-
ceitas ("CPC 30”) (servicos de operacado - fornecimento de
energia elétrica), mesmo quando regidos por um Unico

contrato de concessdo.

A Companhia contabiliza receitas e custos relativos a
servicos de construcdo ou melhoria da infraestrutura utili-
zada na prestacdo dos servicos de distribuicdo de energia
elétrica. A margem de construcao adotada é estabelecida
como sendo igual a zero, considerando que: (i) a atividade
fim das controladas é a distribuicdo de energia elétrica; (ii)
toda receita de construcdo estd relacionada com a constru-
cdo de infraestrutura para o alcance da sua atividade fim,
ou seja, a distribuicdo de energia elétrica; e (i) o Grupo En-
desa terceiriza a construcdo da infraestrutura com partes
nao relacionadas. Mensalmente, a totalidade das adicdes
efetuadas ao ativo intangivel em curso é transferida para
o resultado, como custo de construcdo, apds deducdo dos

recursos provenientes do ingresso de obrigacdes especiais.
2.7.5. Receita de juros

A receita de juros é reconhecida com base no tempo e na
taxa de juros efetiva sobre o montante do principal em
aberto, sendo a taxa de juros efetiva aquela que desconta
exatamente os recebimentos de caixa futuros estimados
durante a vida estimada do ativo financeiro em relacdo ao

valor contabil liquido inicial deste ativo.
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2.8. Instrumentos financeiros -
reconhecimento inicial e mensuracao
subsequente

2.8.1. Ativo financeiro
Reconhecimento inicial e mensuracao

Ativos financeiros sao classificados como ativos financeiros
a valor justo por meio do resultado, empréstimos e rece-
biveis, investimentos mantidos até o vencimento, ativos
financeiros disponiveis para venda, ou derivativos classi-
ficados como instrumentos de hedge eficazes, conforme
a situacdo. O Grupo Endesa determina a classificacdo dos
seus ativos financeiros no momento do seu reconheci-
mento inicial, quando ele se torna parte das disposicdes

contratuais do instrumento.

Ativos financeiros sdo reconhecidos inicialmente ao valor
justo, acrescidos, no caso de investimentos ndo designa-
dos a valor justo por meio do resultado, dos custos de
transacdo que sejam diretamente atribuiveis a aquisicao

do ativo financeiro.

Os ativos financeiros do Grupo Endesa incluem caixa e
equivalentes de caixa, titulos e valores mobilidrios, contas
a receber de consumidores, concessiondrios e permissio-
narios, contas a receber de revendedores, concessdo de
servico publico (ativo indenizdvel), caucdes e instrumentos

financeiros derivativos.
Mensuracdo subsequente

A mensuracao subsequente de ativos financeiros depende

da sua classificacao, que pode ser da seguinte forma:

Ativos financeiros a valor justo por meio do resultado

Ativos financeiros a valor justo por meio do resultado
incluem ativos financeiros mantidos para negociacdo e
ativos financeiros designados no reconhecimento inicial a
valor justo por meio do resultado. Ativos financeiros sdo
classificados como mantidos para negociagao se forem

adquiridos com o objetivo de venda no curto prazo. Esta
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categoria inclui instrumentos financeiros derivativos
contratados pelo Grupo Endesa que ndo satisfazem os
critérios para a contabilidade de hedge, definidos pelo
CPC 38 - Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e

Mensuracdo (“CPC 38").

Ativos financeiros a valor justo por meio do resultado sao
apresentados no balanco patrimonial a valor justo, com
os correspondentes ganhos ou perdas reconhecidos na

demonstracdo do resultado.

Investimentos mantidos até o vencimento

Ativos financeiros ndo derivativos com pagamentos fixos
ou determindveis e vencimentos fixos sdo classificados
como mantidos até o vencimento quando o Grupo Endesa
tiver manifestado intencdo e capacidade financeira para
manté-los até o vencimento. Apds a avaliacdo inicial, os
investimentos mantidos até o vencimento sdo avaliados
ao custo amortizado utilizando o método da taxa de juros
efetiva, menos perdas por reducdo ao valor recuperavel.
O custo amortizado é calculado levando em consideracdo
qualquer desconto ou prémio sobre a aquisicao e taxas ou
custos incorridos. A amortizacdo dos efetivos é incluida na

rubrica receitas financeiras, na demonstracdo do resultado.

Empréstimos e recebiveis

Empréstimos e recebiveis sdo ativos financeiros néo
derivativos, com pagamentos fixos ou determinaveis,
ndo cotados em um mercado ativo. Apds a mensuracdo
inicial, esses ativos financeiros sdo contabilizados ao
custo amortizado, utilizando o método de juros efetivos
(taxa de juros efetiva), menos perda por reducdo ao valor
recuperavel. O custo amortizado é calculado levando em
consideracao qualquer desconto ou “prémio” na aquisicdo
e taxas ou custos incorridos. A amortizacdo do método de
juros efetivos é incluida na linha de receita financeira na
demonstracdo de resultado. As perdas por reducdo ao va-
lor recuperavel sdo reconhecidas como despesa financeira

no resultado.
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Ativos financeiros disponiveis para venda

Os ativos financeiros disponiveis para venda sao aqueles ativos

financeiros nao derivativos que ndo sao classificados como:

(a) Empréstimos e recebiveis;
(b) Investimentos mantidos até o vencimento; ou

(c) Ativos financeiros pelo valor justo por meio do resultado.

Apds mensuracdo inicial, ativos financeiros disponiveis
para venda sdo mensurados a valor justo, com ganhos e
perdas ndo realizados reconhecidos diretamente dentro
dos outros resultados abrangentes até a baixa do inves-
timento, com excecdo das perdas por reducdo ao valor
recuperavel, dos juros calculados utilizando o método
de juros efetivos e dos ganhos ou perdas com variacdo
cambial sobre ativos monetérios que sdo reconhecidos

diretamente no resultado do perfodo.

Quando o investimento é desreconhecido ou quando for
determinada perda por reducdo ao valor recuperavel, os
ganhos ou as perdas cumulativos anteriormente reco-
nhecidos em outros resultados abrangentes devem ser

reconhecidos no resultado.

Desreconhecimento (baixa) dos ativos financeiros

Um ativo financeiro (ou, quando for o caso, uma parte
de um ativo financeiro ou parte de um grupo de ativos

financeiros semelhantes) é baixado quando:

> Osdireitos de receber fluxos de caixa do ativo expirarem;

> O Grupo Endesa transferiu os seus direitos de receber flu-
x0s de caixa do ativo ou assumiu uma obrigacao de pagar
integralmente os fluxos de caixa recebidos, sem demora
significativa, a um terceiro por forca de um acordo de “re-
passe”; e (i) o Grupo transferiu substancialmente todos os
riscos e beneficios do ativo, ou (ii) o Grupo nao transferiu
nem reteve substancialmente todos os riscos e beneficios

relativos ao ativo, mas transferiu o controle sobre o ativo.
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Quando o Grupo tiver transferido seus direitos de receber
fluxos de caixa de um ativo ou tiver executado um acordo
de repasse, e nao tiver transferido ou retido substancial-
mente todos os riscos e beneficios relativos ao ativo, um
ativo é reconhecido na extensao do envolvimento conti-

nuo do Grupo com o ativo.

Nesse caso, o Grupo também reconhece um passivo
associado. O ativo transferido e o passivo associado sao
mensurados com base nos direitos e obrigacdes que o

Grupo manteve.

O envolvimento continuo na forma de uma garantia sobre
o ativo transferido é mensurado pelo valor contabil origi-
nal do ativo ou pela maxima contraprestacdo que puder

ser exigida do Grupo, dos dois o menor.

2.8.1.1. Caixa e equivalentes de caixa e titulos e
valores mobiliarios

Os equivalentes de caixa sdo mantidos com a finalidade
de atender a compromissos de caixa de curto prazo, e ndo
para investimento ou outros fins. A Companhia considera
equivalentes de caixa aplicacdes financeiras de conversi-
bilidade imediata em um montante conhecido de caixa e
sujeitas a um insignificante risco de mudanca de valor. Por
conseguinte, um investimento, normalmente, se qualifica
como equivalente de caixa quando tem vencimento de curto
prazo; por exemplo, trés meses ou menos, a contar da data
da contratacdo, enquanto que aquelas com vencimento
superior a trés meses sdo normalmente classificadas como

titulos e valores mobiliarios.

2.8.1.2. Contas a receber de consumidores,
concessionarias e permissionarias

Engloba as contas a receber com (i) fornecimento de
energia e uso da rede, faturadas e nao faturadas, esta
ultima por estimativa; (i) servicos prestados, acréscimos
moratérios e outros; (iii) venda de energia a concessio-
narios, permissionarios e consumidores livres; (iv) energia
comercializada no ambito da Camara de Comercializacdo
de Energia Elétrica - CCEE; e (v) disponibilizacdo da rede

de transmissao de energia elétrica, até o encerramento do
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balanco, contabilizado com base no regime de competén-
cia. Sdo considerados ativos financeiros classificados como

empréstimos e recebiveis.

2.8.1.3 Proviséo para créditos de liquidacao
duvidosa

E calculada com base nos valores de consumidores
residenciais vencidos ha mais de 90 dias, consumidores
comerciais vencidos ha mais de 180 dias, consumidores
industriais, rurais, poderes publicos, iluminacdo e servicos
publicos vencidos ha mais de 360 dias, bem como através
de analise criteriosa para clientes com débitos relevantes.
Estad reconhecida em valor julgado pela Administracdo do
Grupo como suficiente para atender as perdas provaveis
na realizacdo dos créditos registrados pelas controladas

da Companhia.

2.8.2. Reducao do valor recuperdvel de ativos
financeiros

O Grupo avalia nas datas do balango se ha alguma evidén-
cia objetiva que determine se o ativo financeiro, ou grupo

de ativos financeiros, ndo é recuperavel.

Um ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, é conside-
rado como nao recuperavel se, e somente se, houver evidéncia
objetiva de auséncia de recuperabilidade como resultado de
um ou mais eventos que tenham acontecido depois do reco-
nhecimento inicial do ativo (“um evento de perda” incorrido)
e este evento de perda tenha impacto no fluxo de caixa futuro
estimado do ativo financeiro, ou do grupo de ativos financei-

ros, que possa ser razoavelmente estimado.
2.8.3. Passivos financeiros
Reconhecimento inicial e mensuracao

Passivos financeiros sdo classificados como passivos
financeiros a valor justo por meio do resultado, emprés-
timos e financiamentos, ou como derivativos classificados
como instrumentos de hedge, conforme o caso. O Grupo
determina a classificacdo dos seus passivos financeiros no

momento do seu reconhecimento inicial.
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Passivos financeiros sao inicialmente reconhecidos a valor
justo e, no caso de empréstimos e financiamentos, sdo

acrescidos do custo da transacao diretamente relacionado.
Os passivos financeiros do Grupo incluem contas a pagar a
fornecedores e outras contas a pagar, contas garantia (con-
ta corrente com saldo negativo), empréstimos e financia-
mentos, debéntures e instrumentos financeiros derivativos.

Mensuracao subsequente

A mensuracao dos passivos financeiros depende da sua

classificacdo, que pode ser da seguinte forma:

Passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado

Passivos financeiros a valor justo por meio do resultado
incluem passivos financeiros para negociacdo e passivos
financeiros designados no reconhecimento inicial a valor

justo por meio do resultado.

O Grupo ndo apresentou nenhum passivo financeiro a

valor justo por meio do resultado.

Mantidos para negociacdo

Passivos financeiros sdo classificados como mantidos para
negociacdo quando forem adquiridos com o objetivo de
venda no curto prazo. Esta categoria inclui instrumentos
financeiros derivativos contratados pelo Grupo que ndo
satisfazem os critérios de contabilizacdo de hedge defi-
nidos pelo CPC 38, a menos que sejam designados como
instrumentos de hedge efetivos. Ganhos e perdas de pas-
sivos para negociacdo sdo reconhecidos na demonstracdo

do resultado.

Empréstimos, financiamentos e debéntures

Apds reconhecimento inicial, empréstimos e financia-
mentos e debéntures sujeitos a juros sdo mensurados
subsequentemente pelo custo amortizado, utilizando o
método da taxa de juros efetivos. Ganhos e perdas sdo
reconhecidos na demonstracdo do resultado no momento
da baixa dos passivos, bem como durante o processo de

amortizacdo pelo método da taxa de juros efetivos.
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Desreconhecimento (baixa) de passivos financeiros

Um passivo financeiro é baixado quando a obrigacdo
for revogada, cancelada ou expirar. Quando um passivo
financeiro existente for substituido por outro do mesmo
mutuante com termos substancialmente diferentes, ou os
termos de um passivo existente forem significativamente
alterados, essa substituicdo ou alteracdo é tratada como
baixa do passivo original e reconhecimento de um novo
passivo, sendo a diferenca nos correspondentes valores

contdbeis reconhecida na demonstracao do resultado.

2.8.4Instrumentos financeiros - apresentacao liquida
Ativos e passivos financeiros sdo apresentados liquidos no
balanco patrimonial se, e somente se, houver um direito
legal corrente e executdvel de compensar os montantes
reconhecidos e se houver a intencdo de compensacao, ou

de realizar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente.

2.8.5. Valor justo de instrumentos financeiros

O valor justo de instrumentos financeiros ativamente
negociados em mercados financeiros organizados é
determinado com base nos precos de compra cotados no
mercado no fechamento dos negdcios na data do balanco,

sem deducao dos custos de transacao.

O valor justo de instrumentos financeiros para os quais
nao haja mercado ativo é determinado utilizando técnicas
de avaliacdo. Essas técnicas podem incluir o uso de tran-
sacoes recentes de mercado (com isencdo de interesses);
referéncia ao valor justo corrente de outro instrumento
similar; andlise de fluxo de caixa descontado; ou outros

modelos de avaliacéo.



2.9, Instrumentos financeiros
derivativos

O Grupo Endesa possui instrumentos financeiros derivati-
vos representados por contratos de swap, visando protecdo
parcial a exposicdo da taxa CDI produzida pelas debéntures
emitidas pela Ampla Energia e COELCE e a variacao das ta-
xas de cdmbio sobre os empréstimos e financiamos indexa-
dos ao ddlar norte-americano da CGTF. Os instrumentos
financeiros derivativos estdo classificados na categoria de
hegde de fluxo de caixa sendo reconhecidos ao valor justo.
Os ganhos ou perdas da parcela eficaz destes swaps séo
reconhecidos diretamente no patrimonio liquido em outros
resultados abrangentes. A Nota 21 inclui informacdes mais
detalhadas sobre os instrumentos financeiros derivativos

contratados pelas controladas da Companhia.

O Grupo Endesa ndo tem contratos derivativos com fins

comerciais e especulativos.
2.10. Ativo indenizavel (concessao)

Em 11 de janeiro de 2013, foi promulgada a Lei n® 12.783
que tornou definitiva a Medida Provisoria n® 579 de 11 de
setembro de 2012, que dispde sobre a prorrogagao e licita-
cao das concessbes de geracao, transmissao e distribuicdo
de energia elétrica, sobre a reducdo dos encargos setoriais,

sobre a modicidade tarifaria, e da outras providéncias.

A partir da publicagdo da Lei n° 12.783, as concessdes
de distribuicdo de energia elétrica alcancadas pelo art.
22 da Lei n° 9.074 de 07 de julho de 1995, poderdo ser
prorrogadas, a critério do poder concedente, uma Unica
vez, pelo prazo de até 30 anos. Adicionalmente, a Lei
n° 12.783 prevé que o Governo, na sua qualidade de
concedente, use para a determinacdo da indenizacdo do
valor dos investimentos dos bens reversiveis ainda ndo
amortizados ou nao depreciados com base no Valor Novo
de Reposicao (“VNR"), adotando-se o banco de dados da
Empresa de Pesquisa Energética (EPE) e o banco de precos

homologados pela ANEEL.
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Este novo fato causou uma mudanca significativa nos
critérios a serem considerados para valorizacdo e classi-
ficacdo dos bens reversiveis ainda ndo amortizados ou

depreciados quando do término da concessao.

Anteriormente, a Companhia adotava o valor residual
contabil (custo histérico) como metodologia para cdlculo
do valor indenizatdrio e, como consequéncia, como base
para o cdlculo dos efeitos da adocdo da ICPC 01 e ICPC 17
e da Orientacdo Técnica OCPC 05 - Contrato de concessdo
("OCPC 05"). Este ativo financeiro, representado pelo valor
indenizatério da Ampla Energia e COELCE, encontrava-se
classificado como “empréstimos e recebiveis” e como
consequéncia da promulgacdo da Lei n® 12.783, este
instrumento financeiro passou a se classificado como

"disponivel para venda”.

Considerando a natureza prospectiva do referido assunto,
decorrente de novo posicionamento por parte do érgdo
regulador imposto pela Lei n® 12.783, a Administracdo
da Companhia procedeu o recdlculo do ativo indenizavel
da Ampla Energia e da COELCE levando em consideracdo
o VNR dos bens ao final da concessdo, sendo o impacto
consolidado divulgado na receita financeira no montante
de R$487.517 (Ampla Energia R$307.410 e COELCE
R$180.107).

Adicionalmente, a referida Lei extingue a arrecadacdo da
Conta Consumo de Combustivel - CCC e Reserva Global de
Reversdo - RGR, além de reduzir a arrecadacédo da Conta de

Desenvolvimento Energético - CDE em 75%.
2.11. Investimentos

O investimento em controlada é contabilizado com base
no método de equivaléncia patrimonial. Com base neste
método, o investimento na controlada é contabilizado no
balanco patrimonial da controladora ao custo, adicionado
das mudancas apds a aquisicdo da participacdo acionaria

na controlada.
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Quando uma mudanca for diretamente reconhecida no
patriménio liquido da controlada, a Companhia reconhe-
cerd sua parcela nas variagdes ocorridas e divulgard esse
fato, quando aplicavel, na demonstracdo das mutacdes do

patriménio liquido.

A participacdo societaria na controlada é demonstrada na
demonstracdo do resultado como equivaléncia patrimo-

nial, representando o lucro atribuivel a Companhia.

As demonstracoes financeiras das controladas diretas
e indiretas sdo elaboradas para o mesmo periodo de

divulgacdo que a Companbhia.

Apds a aplicagdo do método da equivaléncia patrimonial,
a Companhia determina se é necessario reconhecer perda

adicional do valor recuperavel sobre o investimento.
2.12. Imobilizado

Registrado ao custo de aquisicdo ou construcdo deduzido
da depreciacdo acumulada. Inclui principalmente os ativos

de geracdo e ativos administrativos.

A depreciacdo acumulada é calculada a taxas que levam

em consideracdo a vida Util efetiva dos bens.
2.13. Ativo intangivel

Compreende o direito de uso da infraestrutura, construida
ou adquirida pelo operador ou fornecida para ser utilizada
pela outorgante como parte do contrato de concessdo do
servico publico de energia elétrica (direito de cobrar dos
usuarios do servico publico por ela prestado), de acordo
com o Pronunciamento Técnico CPC 04 (R1) - Ativo intan-
givel ("CPC04"),a ICPC0O1 e a OCPC 05.

E avaliado ao custo de aquisicao, deduzido da amortizacdo

acumulada e das perdas por reducao ao valor recuperavel,

quando aplicavel.
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O beneficio fiscal oriundo do &gio registrado no balango
patrimonial da controlada Investluz S.A. tem como funda-
mento econdmico a perspectiva de resultados durante o
prazo de exploracdo da concessao da controlada COELCE, e
tem origem na aquisicdo do direito de concessao delegado
pelo Poder Publico. A amortizacdo do saldo esté sendo feita
com base no prazo da concessdo, em proporcdes mensais a

sua rentabilidade projetada até 31 de dezembro de 2027.

O ativo intangivel adquirido separadamente é reconhe-
cido pelo custo, menos a amortizacdo acumulada e as
perdas acumuladas por reducdo no valor recuperavel. A
amortizacdo é reconhecida pelo método linear ao longo
da vida util estimada do intangivel. A vida util estimada e
0 método de amortizacdo sdo revisados no final de cada
periodo de reporte, com o efeito de quaisquer alteracdes

nas estimativas sendo contabilizadas prospectivamente.

2.14. Provisao para reducao ao
provavel valor de realizacao dos
ativos nao financeiros

A Administracdo do Grupo Endesa revisa anualmente o
valor contdbil liquido dos seus ativos com o objetivo de
avaliar eventos ou mudancas nas circunstancias econd-
micas, operacionais ou tecnoldgicas que possam indicar
deterioracdo ou perda de seu valor recuperavel. Sendo tais
evidéncias identificadas e o valor contdbil liquido exceder o
valor recuperavel, é constituida provisdo para desvaloriza-

¢ao ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperavel.

O valor recuperavel de um ativo ou de determinada unida-
de geradora de caixa é definido como sendo o maior entre

o valor em uso e o valor liquido de venda.

Na estimativa do valor em uso do ativo, os fluxos de caixa
futuros estimados sdo descontados ao seu valor presente,
utilizando uma taxa de desconto antes dos impostos que
reflita o custo médio ponderado de capital para a industria
em que opera a unidade geradora de caixa. Nos exercicios
findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011, n&o foi iden-
tificada necessidade de reconhecimento de perda por

reducdo ao valor recuperavel.
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2.15. Provisoes
Geral

Provisdes sdo reconhecidas quando o Grupo Endesa tem
uma obrigacdo presente (legal ou ndo formalizada) em
consequéncia de um evento passado, € provavel que
beneficios econémicos sejam requeridos para liquidar a
obrigacdo e uma estimativa confidvel do valor da obriga-
¢ao possa ser feita. Quando o Grupo espera que o valor
de uma provisao seja reembolsado, no todo ou em parte,
por exemplo, por forca de um contrato de seguro, o reem-
bolso é reconhecido como um ativo separado, mas apenas

quando o reembolso for praticamente certo.

A despesa relativa a qualquer provisdo € apresentada na de-

monstracao do resultado, liquida de qualquer reembolso.
Provisdes para riscos tributarios, civeis e trabalhistas

O Grupo é parte de diversos processos judiciais e admi-
nistrativos. Provisdes sdo constituidas para todas as con-
tingéncias referentes a processos judiciais para os quais é
provavel que uma saida de recursos seja feita para liquidar
a contingéncia/obrigacdo e uma estimativa razoavel
possa ser feita. A avaliacdo da probabilidade de perda
inclui a avaliacdo das evidéncias disponiveis, a hierarquia
das leis, as jurisprudéncias disponiveis, as decisdes mais
recentes nos tribunais e sua relevancia no ordenamento
juridico, bem como a avaliacdo dos advogados externos.
As provisdes sdo revisadas e ajustadas para levar em
conta alteragdes nas circunstancias, tais como prazo de
prescricdo aplicavel, conclusdes de inspecdes fiscais ou
exposicdes adicionais identificadas com base em novos

assuntos ou decisdes de tribunais.
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2.16. Impostos

2.16.1. Impostos de renda e contribuicao social -
corrente

A despesa de imposto de renda e contribuicdo social cor-
rente é calculada de acordo com as bases legais tributarias
vigentes na data de apresentacdo das demonstracoes
financeiras nos paises onde as subsidiarias do Grupo ope-

ram e geram resultado tributavel.

Periodicamente, a Administracdo avalia posi¢des tomadas
com relacdo a questdes tributarias que estao sujeitas a in-
terpretacdo e reconhece provisdo quando ha expectativa
de pagamento de imposto de renda e contribuicdo social

conforme as bases tributarias.

Para o calculo do imposto de renda e contribuicdo social
sobre o lucro corrente, o Grupo adota o Regime Tributario
de Transicdo - RTT, que permite expurgar os efeitos decor-
rentes das mudancas promovidas pela Lein® 11.638, de 28
de dezembro de 2007, e Lei n°® 11.941, de 27 de maio de

2009, da base de cdlculos desses tributos.

As controladas COELCE e CGTF gozam de incentivos fiscais
com reducao de 75% do imposto de renda e adicionais
nao restituiveis, calculado sobre o lucro da exploracao,
referente as suas atividades de distribuicdo até o ano-base
de 2013 para CGTF. Os valores correspondentes a reducao
do imposto de renda sdo contabilizados como reducao das
correspondentes despesas de impostos no resultado do
exercicio e posteriormente transferido para o patriménio
liquido na conta “Reserva de incentivo fiscal”, no grupo de

reserva de lucros.

Imposto de renda e contribuicdo social correntes relativos
a itens reconhecidos diretamente no patrimdnio liquido
sdo reconhecidos no patrimdnio liquido. A Administracdo
periodicamente avalia a posicao fiscal das situacdes nas
quais a regulamentacdo fiscal requer interpretacdo e

estabelece provisdes quando apropriado.
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2.16.2. Impostos diferidos

Os impostos diferidos ativos atribuiveis a diferencas tempo-
rarias, prejuizos fiscais e base negativa de contribuicao social
sao registrados no pressuposto de realizacdo futura, baseado

nas projecoes de resultado preparados pela Administracdo.

A recuperacdo do saldo dos impostos diferidos ativos é re-
visada no final de cada periodo de relatorio e, quando nao
for mais provavel que lucros tributdveis futuros estardo
disponiveis para permitir a recuperacdo de todo o ativo,
ou parte dele, o saldo do ativo € ajustado pelo montante

que se espera que seja recuperado.

Ativos e passivos fiscais diferidos sdo calculados usando
as aliquotas de impostos conhecidas aplicaveis ao lucro
tributdvel nos anos em que essas diferencas temporarias
deverdo ser realizadas. Dada a incerteza inerente as esti-
mativas, o lucro tributavel futuro podera ser maior ou me-
nor que as estimativas consideradas quando do montante

do ativo fiscal a ser registrado.

Os impostos diferidos ativos e passivos séo compensados

quando a compensacao é permitida por Lei.

Os impostos correntes e diferidos sdo reconhecidos no resul-
tado, exceto quando correspondem a itens registrados em
“outros resultados abrangentes”, ou diretamente no patrimé-
nio liquido, caso em que os impostos correntes e diferidos tam-
bém sao reconhecidos em “outros resultados abrangentes” ou

diretamente no patrimdnio liquido, respectivamente.
2.17. Taxas requlamentares

Uma vez que Ampla Energia, CDSA, CIEN, CGTF e COELCE,
controladas da Endesa Brasil, atuam em segmentos regu-
lados, sédo cobrados destas controladas valores a titulo de

recolhimento de encargos setoriais, como segue:
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2.17.1. Reserva Global de Reversdo (RGR)

Refere-se a provisdo dos valores a serem pagos a Centrais
Elétricas Brasileiras S.A. - Eletrobras, calculadas a base de
2,5% sobre o imobilizado (conforme definido pela ANEEL),
limitada a 3% da receita bruta de opera¢des com energia
elétrica. Tais valores sao regulamentados em bases anuais
através de despachos emitidos pela Superintendéncia de
Fiscalizacdo Econémica Financeira (SFF) da ANEEL. A partir
de janeiro de 2013, por meio dos dispositivos da Medida
Proviséria n°® 579, de 11 de setembro de 2012, transforma
na Lein® 12.783, de 11 de janeiro de 2013, estes valores
nao deverdo mais ser repassados pelas concessionarias de

distribuicdo de energia (vide Nota 2.10).
2.17.2. Conta Consumo de Combustivel (CCC)

Parcela da receita tarifaria paga pelas distribuidoras, nos
sistemas interligados com dupla destinacdo: pagar as
despesas com o combustivel usado nas térmicas que sdo
acionadas para garantir as incertezas hidroldgicas e; subsi-
diar parte das despesas com combustivel nos sistemas iso-
lados para permitir que as tarifas elétricas naqueles locais
tenham niveis semelhantes aos praticados nos sistemas

interligados (vide Nota 2.10).
2.17.3. Conta de Desenvolvimento Energético (CDE)

Tem o objetivo de promover o desenvolvimento energéti-
co dos Estados e a competitividade da energia produzida,
a partir de fontes alternativas, nas areas atendidas pelos
sistemas interligados, permitindo a universalizacdo do ser-
vico de energia elétrica. Os valores a serem pagos também
sdo definidos pela ANEEL (vide Nota 2.10).
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2.17.4. Programas de Eficientizacdo Energética
(PEE) - Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) -
Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (FNDCT) e Empresa de Pesquisa
Energética (EPE)

Sdo programas de reinvestimento exigidos pela ANEEL
para as distribuidoras de energia elétrica, que estdo obri-
gadas a destinar, anualmente, 1% de sua receita operacio-
nal liquida regulatdria (ROL Regulatéria) para aplicacdo

nesses programas.

2.17.5. Taxa de Fiscalizagdo do Servico Publico
de Energia Elétrica (TFSEE)

Os valores da taxa de fiscalizacdo incidentes sobre a
distribuicdo de energia elétrica sdo diferenciados e
proporcionais ao porte do servico concedido, calculados
anualmente pela ANEEL, considerando o valor econémico

agregado pelo concessionario.
2.17.6. Encargo do Servico do Sistema - ESS

Representa o custo incorrido para manter a confiabilidade
e a estabilidade do Sistema Interligado Nacional para o
atendimento do consumo de energia elétrica no Brasil.
Esse custo é apurado mensalmente pela CCEE e é pago pe-

los agentes da categoria consumo aos agentes de geragao.

2.17.7. Compensacao financeira pela utilizacao
de recursos hidricos

Compensacdo Financeira pela Utilizacdo de Recursos
Hidricos - CFURH é um percentual que as concessionarias
e empresas autorizadas a produzir energia por geracdo
hidrelétrica pagam pela utilizacdo de recursos hidricos,

calculado pelo valor da energia produzida.
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2.18. OQutros ativos e passivos
circulantes e ndo circulantes

Sdo demonstrados pelos valores de realizacdo (ativos) e
pelos valores conhecidos ou calculdveis, acrescidos, quan-
do aplicavel, dos correspondentes encargos e atualizacdes

monetarias incorridas (passivos).
2.19. Participacao nos resultados

O Grupo Endesa reconhece um passivo e uma despesa de
participacdo nos resultados com base em uma férmula
que leva em consideracdo o alcance de metas operacionais
e objetivos especificos, estabelecidos e aprovados no inicio

de cada exercicio.
2.20. Distribuicao de dividendos

A politica de reconhecimento contabil de dividendos esta
em consonancia com as normas previstas no Pronuncia-
mento Técnico CPC 25 - Provisdes, passivos contingentes e
ativos contingentes ("CPC 25") e na Interpretacdo Técnica
ICPC 08 (R1) - Contabilizacdo da proposta de pagamento
de dividendos (“ICPC 08"), as quais determinam que
os dividendos propostos a serem pagos e que estejam
fundamentados em obrigacdes estatutarias, devem ser

registrados no passivo circulante.

O estatuto social da Companhia e de suas controladas
estabelece que, no minimo, 25% do lucro liquido anual,
exceto a controlada CGTF em 2%, seja distribuidos a titulo

de dividendos, apos a destinacdo da reserva legal.

Desse modo, no encerramento do exercicio social e apds
as devidas destinagdes legais, o Grupo registra a provisao
equivalente ao dividendo minimo obrigatério ainda ndo
distribuido no curso do exercicio, ao passo que registra os
dividendos propostos excedentes ao minimo obrigatério
como “proposta de distribuicdo de dividendos adicionais”

no patrimdnio liquido.
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2.21. Beneficios de aposentadoria
e outros beneficios pds-emprego

O Grupo Endesa patrocina planos de previdéncia do tipo
beneficio definido a certos empregados, além de benefi-
cio de assisténcia médica pds-emprego, 0s quais requerem
que contribuicdes sejam feitas a fundos administrados

separadamente dos fundos préprios das controladas.

Os compromissos atuariais com os planos de beneficios
de pensao e aposentadoria sdo provisionados com base
em calculo atuarial elaborado anualmente por atuario
independente, de acordo com o método da unidade de
crédito projetada, liquido dos ativos garantidores do pla-
no, quando aplicavel, sendo os custos correspondentes re-
conhecidos durante o periodo aquisitivo dos empregados,
em conformidade com o Pronunciamento Técnico CPC 33
- Beneficios a empregados ("CPC 33"). O método da unida-
de de crédito projetada considera cada periodo de servico
como fato gerador de uma unidade adicional de beneficio,
que sdo acumuladas para o cdmputo da obrigacdo final.
Adicionalmente, sdo utilizadas outras premissas atuariais,
tais como hipdteses bioldgicas e econémicas e, também,
dados histéricos de gastos incorridos e de contribuicdo

dos empregados.

Os ganhos e perdas atuariais gerados por ajustes e altera-
¢des nas premissas atuariais dos planos de beneficios de
pensdo e aposentadoria sdo reconhecidos diretamente
em outros resultados abrangentes, em conformidade
com as regras do CPC 33, baseando-se em calculo atuarial
elaborado por atuario independente, conforme detalhes

divulgados na Nota 29.

2.22. Demonstracoes dos fluxos
de caixa

As demonstracdes dos fluxos de caixa foram preparadas e es-
tdo apresentadas de acordo com o Pronunciamento Técnico
CPC 03 (R2) - Demonstracao dos fluxos de caixa ("CPC 03").
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2.23. Pronunciamentos novos ou
revisados aplicados pela primeira
vezem 2012

Alguns pronunciamentos técnicos e interpretacdes emiti-
das pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis ("CPC")
foram revisados e tém a sua adocdo obrigatdria a partir de
1° de janeiro de 2012. Dada a natureza das modificacdes
que foram realizadas e as operacdes da Companhia e de
suas controladas, a adocdo desses pronunciamentos e in-
terpretacdes mencionados abaixo ndo produziram efeitos
relevantes nas demonstracdes financeiras individuais e

consolidadas da Companhia.

> CPC40 (R1) - Instrumentos Financeiros
Evidenciacdo ("CPC 40"). A revisédo do CPC 40 contempla
as alteracbes feitas pelo IASB - International Accounting
Standards Board apds a edicdo desse pronunciamento, o
qual ainda inclui algumas compatibilizacdes de texto com
o propdsito de deixar claro que a intencéo é produzir os
mesmos reflexos contabeis introduzidos pela aplicacdo do

IFRS 7 - Financial Instruments: Disclosures ("IFRS 7").

> |CPCO08 (R1) - Contabilizacdo da Proposta de Pagamen-
to de Dividendos (“ICPC 08")
A revisdo da ICPC 08 tem como objetivo complemen-
tar o documento original emitido pelo CPC em 2009,
abordando em mais detalhes as previsdes contidas na
legislacdo societaria brasileira em relacdo a contabiliza-
cdo da proposta de pagamento de dividendos ou juros

sobre o capital proprio aos acionistas ou socios.

> CPC 18 (R1) - Investimento em Coligada e em Controla-
da ("CPC18")
Arevisdo do CPC 18 contempla as alteracoes feitas pelo
IASB - International Accounting Standards Board apds
a edicdo desse pronunciamento, o qual ainda inclui
algumas compatibilizagdes de texto com o propdsito
de deixar claro que a intencdo é produzir os mesmos
reflexos contdbeis introduzidos pela aplicagdo do IAS
28 - Investments in Associates. Alteracao relevante trata
do reconhecimento de resultados de transacoes entre
controlada e controladora constante nos itens 22A, 22B

e 22C, também tratado no ICPC 09, comentado abaixo.
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> |ICPC 09 (R1) - Demonstra¢des Contabeis Individuais,

Demonstracdes Separadas, Demonstra¢des Consolida-
das e Aplicacdo do Método de Equivaléncia Patrimo-
nial ("ICPC 09")

Arevisdo da ICPC 09 é decorrente da revisdo do Pronun-

ciamento Técnico CPC 18.

CPC 17 (R1) - Contratos de Construcao (“CPC 17")

Arevisdo do CPC 17 contempla as alteracdes feitas pelo
IASB - International Accounting Standards Board apds
a edicdo desse pronunciamento, o qual ainda inclui
algumas compatibilizacdes de texto com o propdsito
de deixar claro que a intencdo é produzir os mesmos
reflexos contdbeis introduzidos pela aplicacdo do IAS

11 - Construction Contracts.

CPC 30 (R1) - Receitas (“CPC 30")

A revisdo do CPC 30 contempla as alteragdes feitas pelo
IASB - International Accounting Standards Board apds a
edicao desse pronunciamento, o qual ainda inclui algumas
compatibilizacdes de texto com o propdsito de deixar cla-
ro que a intengdo é produzir os mesmos reflexos contdbeis

introduzidos pela aplicacdo do IAS 18 - Revenue.

CPC 35 (R2) - Demonstragdes Separadas (“CPC 35")

Arevisdo do CPC 35 contempla as alteracoes feitas pelo
IASB - International Accounting Standards Board apds
a edicdo desse pronunciamento, o qual ainda inclui
algumas compatibilizagdes de texto com o propdsito
de deixar claro que a intencdo é produzir os mesmos
reflexos contdbeis introduzidos pela aplicacdo do IAS

27 - Separate Financial Statements.

2.24.Novos pronunciamentos ainda
nao em vigor em 31 de dezembro
de 2012

Listamos a seguir os pronunciamentos que ainda nao

haviam entrado em vigor até a data de emissdo das

demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da

Companhia. A Administracdo da Companhia pretende

adotar tais pronunciamentos quando os mesmos entra-

rem em vigor.

>

>

Demonstracoes Financeiras 2012

CPC 33 (R1) - Beneficios a Empregados ("CPC 33")

A revisdo do CPC 33 contempla substancialmente as
alteracgdes introduzidas no texto do IAS 19 - Employee
Benefits, emitido pelo IASB - International Accounting
Standards Board, que passa a vigorar em ou a partir de
1° de janeiro de 2013. O objetivo deste pronunciamen-
to é estabelecer a contabilizacdo e a divulgacdo dos
beneficios concedidos aos empregados. Para tanto, o
pronunciamento requer que a entidade reconheca: (a)
um passivo quando o empregado prestou o servico em
troca de beneficios a serem pagos no futuro; e (b) uma
despesa quando a entidade se utiliza do beneficio eco-
némico proveniente do servico recebido do empregado

em troca de beneficios a esse empregado.

CPC 18 (R2) - Investimento em Coligada, em Controlada
e em Empreendimento Controlado em Conjunto (“CPC
18"). A revisao do CPC 18 contempla substancialmente
as alteracdes introduzidas no texto do IAS 28 - Invest-
ments in Associates, emitido pelo IASB - International
Accounting Standards Board, que passa a vigorar em
ou a partir de 1° de janeiro de 2013. O objetivo deste
pronunciamento é prescrever a contabilizacdo de inves-
timentos em coligadas e em controladas, além de definir
os requisitos para a aplicacdo do método da equivaléncia
patrimonial quando da contabilizacdo de investimentos
em coligadas, em controladas e em empreendimentos

controlados em conjunto (joint ventures).
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> CPC 45 - Divulgacdes de Participacdes em Outras Enti-
dades (“CPC 45")
O CPC 45 contempla substancialmente a convergéncia
com o texto do IFRS 12 - Disclosure of Interests in Other
Entities, emitido pelo IASB - International Accounting
Standards Board, que passa a vigorar em ou a partir
de 1° de janeiro de 2013. O objetivo deste pronuncia-
mento é orientar a entidade quanto a forma de divul-
gacao de informacdes sobre sua participacdo em outras
entidades. Dessa forma, permite-se aos usuarios das
demonstracdes financeiras avaliarem os riscos inerentes
a essas participacdes e seus efeitos sobre sua a posicdo
patrimonial e financeira, o seu desempenho financeiro

e seus respectivos fluxos de caixa.

> CPC 36 (R3) - Demonstracdes Consolidadas (“CPC 36").
A revisdo do CPC 36 contempla substancialmente as
alteracdes introduzidas no texto do IAS 27 - Consolida-
ted and Separate Financial Statements, que resultou na
edicdo pelo IASB - Internacional Accounting Standards
Board do IFRS 10 - Consolidated Financial Statements,
que passa a vigorar em ou a partir de 1° de janeiro de
2013. O objetivo deste pronunciamento é estabelecer
principios para apresentacao e elaboracdo de demons-
tracdes financeiras consolidadas quando uma entidade

controla uma ou mais outras entidades.

> CPC 46 - Mensuracdo do Valor Justo (“CPC 46"). O CPC
46 contempla substancialmente a convergéncia com o
texto do IFRS 13 - Fair Value Measurement, emitido pelo
IASB - International Accounting Standards Board, que
passa a vigorar em ou a partir de 1° de janeiro de 2013.
O objetivo deste pronunciamento é (i) definir valor justo;
(i) estabelecer em um Unico pronunciamento uma estru-
tura para a mensuracgao do valor justo; e (iii) estabelecer

divulgacdes sobre mensuracoes do valor justo.
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2.25. Reapresentacao das
demonstracoes financeiras
individuais e consolidadas
de 31 de dezembro de 2011

Durante o quarto trimestre de 2012, a Companhia
identificou erros na classificacao de certos instrumentos
financeiros entre caixa e equivalentes de caixa e titulos e
valores mobilidrios, para os quais o balanco patrimonial
e a demonstracdo dos fluxos de caixa foram corrigidos. A
Administracdo da Companhia concluiu, baseada em uma
reavaliacdo do assunto, que certos instrumentos financei-
ros classificados como caixa e equivalentes de caixa no ba-
lanco patrimonial levantado em 31 de dezembro de 2011
e que havia sido reportado anteriormente, deveriam ser
registrados como titulos e valores mobilidrios, e que certos
titulos e valores mobilidrios deveriam ser registrados como
caixa e equivalentes de caixa, para estarem em conformi-

dade com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Esses valores foram determinados para 31 de dezembro
de 2011 e para 1° de janeiro de 2011 (equivalente a 31 de
dezembro de 2010), de forma a demonstrar o ajuste do erro

no inicio do mais antigo periodo comparativo apresentado.

Como demonstrado na tabela abaixo, esses ajustes resulta-
ram em uma diminuicdo do saldo de caixa e equivalentes
de caixa e em um aumento no saldo dos titulos e valores
mobilidrios no balango patrimonial levantado em 31 de
dezembro de 2011.
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Balancos patrimoniais

Controladora

31 de dezembro de 2011

1° de janeiro de 2011

Anteriormente

Anteriormente

apresentado Ajustes Reapresentado apresentado Ajustes Reapresentado
Caixa e equivalentes de caixa 102.775 (51.431) 51.344 275.213 (136.590) 138.623
Titulos e valores mobilidrios 17.580 51.431 69.011 356.258 136.590 492.848
Consolidado
31 de dezembro de 2011 1° de janeiro de 2011
Anteriormente Anteriormente
apresentado Ajustes Reapresentado apresentado Ajustes Reapresentado
Caixa e equivalentes de caixa 723.772 (342.864) 380.908 508.163 (108.594) 399.569
Titulos e valores mobiliarios 278.220 342.864 621.084 594.895 108.594 703.489

Esses ajustes também foram refletidos na demonstracado dos fluxos de caixa correspondente ao exercicio findo em 31 de

dezembro de 2011, conforme demonstrado na tabela abaixo.

Demonstracao dos fluxos de caixa

31 de dezembro de 2011

Controladora

Consolidado

Anteriormente

Anteriormente

apresentado Ajustes Reapresentado apresentado Ajustes Reapresentado
Caixa liquido aplicado nas
atividades de investimento 253.432 85.159 338.591 (519.037) (85.636) (604.673)
Caixa e equivalentes de caixa no
inicio do exercicio 275.213 (136.590) 138.623 508.163 (108.594) 399.569
Caixa e equivalentes de caixa no
final do exercicio 102.775 (51.431) 51.344 723.772 (342.864) 380.908

As Notas 4 e 5 estdo sendo reapresentadas com o objeti-
vo de demonstrar os saldos modificados e as respectivas

divulgacdes ajustadas apds a correcdo do erro menciona-

do anteriormente.
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As referidas reclassificagcbes ndo produziram impacto nos
demais saldos do ativo (circulante e ndo circulante), passivo

(circulante e ndo circulante), patriménio liquido (incluindo

as mutacoes do patrimdnio liquido), demonstracdes do

resultado do resultado abrangente.
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3. Julgamentos, estimativas e
premissas contabels significativas

Julgamentos

A preparacdo das demonstracdes financeiras requer que
a Administracdo faca julgamentos e estimativas e adote
premissas que afetam os valores apresentados de receitas,
despesas, ativos e passivos, bem como as divulgacdes de
passivos contingentes, na data-base das demonstracdes

financeiras.
Estimativas e premissas

As principais premissas relativas a fontes de incerteza
nas estimativas futuras e outras importantes fontes de
incerteza em estimativas na data do balanco, envolvendo
risco significativo de causar um ajuste significativo no
valor contabil dos ativos e passivos no proximo exercicio

financeiro, sdo discutidas a seguir.

Perda por reducdo ao valor recuperavel de ativos
nao financeiros

Uma perda por reducdo ao valor recuperdvel existe quan-
do o valor contabil de um ativo ou unidade geradora de
caixa excede o seu valor recuperavel, o qual é o maior
entre o valor justo menos custos de venda e o valor em
uso. O cdlculo do valor justo menos custos de vendas é ba-
seado em informacdes disponiveis de transa¢des de venda
de ativos similares ou precos de mercado menos custos
adicionais para descartar o ativo. O calculo do valor em
uso é baseado no modelo de fluxo de caixa descontado.
Os fluxos de caixa derivam do orcamento para os proximos
cinco anos e ndo incluem atividades de reorganizagdo com
as quais o Grupo ainda ndo tenha se comprometido ou in-
vestimentos futuros significativos que melhorardo a base
de ativos da unidade geradora de caixa objeto de teste. O
valor recuperavel é sensivel a taxa de desconto utilizada
no método de fluxo de caixa descontado, bem como aos
recebimentos de caixa futuros esperados e a taxa de cres-

cimento utilizada para fins de extrapolacao.
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ProvisGes para riscos tributarios, civeis e trabalhistas

O Grupo reconhece provisdo para causas tributarias, civeis
e trabalhistas. A avaliagdo da probabilidade de perda
inclui a avaliacdo das evidéncias disponiveis, a hierarquia
das leis, as jurisprudéncias disponiveis, as decisdes mais
recentes nos tribunais e sua relevancia no ordenamento
juridico, bem como a avaliacdo dos advogados externos.
As provisdes sdo revisadas e ajustadas para levar em
conta alteragbes nas circunstancias, tais como prazo de
prescricdo aplicavel, conclusdes de inspecdes fiscais ou
exposicdes adicionais identificadas com base em novos

assuntos ou decisdes de tribunais.
Provisao para crédito de liquidacao duvidosa

A provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa é consti-
tuida em montante considerado suficiente pela Adminis-
tracdo para fazer face as eventuais perdas na realizacdo
das contas a receber, levando em consideracdo as perdas
histéricas e uma avaliagdo individual das contas a receber
com riscos de realizacdo. A provisdo é constituida com
base nos valores a receber de consumidores residenciais
vencidos ha mais de 90 dias, consumidores comerciais
vencidos hd mais de 180 dias, consumidores industriais,
rurais, poderes publicos, iluminagdo e servicos publicos
vencidos ha mais de 360 dias, bem como através de analise

criteriosa para os clientes com débitos relevantes.
Impostos

Existem incertezas com relacdo a interpretacao de regula-
mentos tributdrios complexos e ao valor e época dos resul-
tados tributaveis futuros. Dado a natureza de longo prazo
e a complexidade dos instrumentos contratuais existentes,
diferencas entre os resultados reais e as premissas ado-
tadas, ou futuras mudancas nessas premissas, poderiam
exigir ajustes futuros na receita e despesa de impostos
ja registrada. O Grupo constitui provisdes, com base em
estimativas cabiveis, para possiveis consequéncias de
auditorias por parte das autoridades fiscais das respectivas
jurisdicdes em que opera. O valor dessas provisdes baseia-
se em varios fatores, como experiéncia de auditorias fiscais

anteriores e interpretagdes divergentes dos regulamentos



tributdrios pela entidade tributdvel e pela autoridade fis-
cal responsavel. Essas diferencas de interpretacdo podem
surgir numa ampla variedade de assuntos, dependendo
das condicdes vigentes no domicilio da Companhia e de

suas controladas.

Imposto diferido ativo € reconhecido para todos os pre-
juizos fiscais ndo utilizados e diferencas tempordrias na
extensdo em que seja provavel que haja lucro tributavel
disponivel para permitir a utilizagcdo dos referidos prejuizos

e diferencas temporarias.

Julgamento significativo da Administracdo € requerido
para determinar o valor do imposto diferido ativo que
pode ser reconhecido, com base no prazo provavel e nivel
de lucros tributaveis futuros, juntamente com estratégias

de planejamento fiscal futuras.

4. Caixa e equivalentes de caixa

Controladora

Beneficios pds-emprego

O custo do plano de aposentadoria com beneficios defini-
dos e de outros beneficios pds-emprego o valor presente
da obrigacdo de aposentadoria sdo determinados utilizan-
do métodos de avaliacdo atuarial. A avaliacdo atuarial en-
volve o uso de premissas sobre as taxas de desconto, taxas
de retorno de ativos esperadas, aumentos salariais futuros,
taxas de mortalidade e aumentos futuros de beneficios de
aposentadorias e pensdes. A obrigacdo de beneficio de-
finido é altamente sensivel a mudancas nessas premissas.
Todas as premissas sdo revisadas a cada data-base. Para

mais detalhes sobre as premissas utilizadas vide Nota 29.

Consolidado

31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011 31/12/2012  31/12/2011 01/01/2011

Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado

Caixa e contas correntes bancarias 147 280 266 124.035 29.083 75.457
Aplicacdes financeiras 302.698 51.064 138.357 690.770 351.825 324.112
Total de caixa e equivalentes de caixa 302.845 51.344 138.623 814.805 380.908 399.569

O excedente de caixa da Companhia e de suas controladas
é aplicado de forma conservadora em ativos financeiros de
baixo risco, sendo os principais instrumentos financeiros
representados por CDBs (Certificados de Depdsitos Ban-

carios) e operacdes compromissadas. Os investimentos
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tém alta liquidez, sendo prontamente conversiveis em
recursos disponiveis de acordo com as necessidades de
caixa da Companhia e de suas controladas. As aplicacdes
financeiras da Companhia e de suas controladas buscam

rentabilidade compativel as variacdes do CDI.

166



Em 31 de dezembro de 2012, 2011 e em 1° de janeiro de 2011, as aplicagdes financeiras sdo compostas da seguinte forma:

Controladora Consolidado

31/12/2012 31/12/2011  01/01/2011 31/12/2012  31/12/2011 01/01/2011

Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado

Aplicacdes diretas
CDB - Certificado de Depdsito Bancario - 37.217 - 131.874 46.821 20.067
Operagdes compromissadas 39.843 - 44.596 83.602 97.636 62.001
Total de aplicacdes diretas 39.843 37.217 44.596 215.476 144.457 82.068

Fundos exclusivos
CDB - Certificado de Depdsito Bancério 150.194 5.165 14.123 299.367 84.249 53.905
Operacdes compromissadas 112.661 8.682 79.638 175.927 123.119 188.139
Total de fundos exclusivos 262.855 13.847 93.761 475.294 207.368 242.044
Total de aplicacdes financeiras 302.698 51.064 138.357 690.770 351.825 324.112

As aplicacdes financeiras podem ser resgatadas a qualquer tempo, com possibilidade de pronta conversdo em um valor
conhecido de caixa e com risco insignificante de seu valor. Dada a natureza e caracteristica das aplicagdes financeiras, as

mesmas ja estdo reconhecidas pelo seu valor justo, em contrapartida ao resultado.

5. Titulos e valores mobilidrios

Controladora Consolidado

31/12/2012 31/12/2011  01/01/2011 31/12/2012  31/12/2011 01/01/2011

Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado
Fundos de investimentos - 11 - 24.894 14.217 10.114
Total de fundos de investimentos - 11 - 24.894 14.217 10.114
Fundos exclusivos
Titulos publicos 258.238 8.543 268.960 379.654 146.423 379.088
Cotas de fundos de investimentos 77.925 60.107 206.093 165.829 451.963 287.982
CDB - Certificado de Depdsito Bancério - - 14.485 - - 18.360
Outros 21.676 350 3.310 43.557 6.248 6.945
Total de fundos exclusivos 357.839 69.000 492.848 589.040 604.634 692.375
Bonus da Republica Argentina - - - 1.216 2.233 1.000
Total de titulos e valores mobilidrios 357.839 69.011 492.848 615.150 621.084 703.489

Através de fundos exclusivos, a Companhia aplica seus exce-  baixo risco de crédito e alta liquidez. Esses investimentos pos-
dentes de caixa em titulos publicos pos-fixados e pré-fixados,  suem vencimento superiores a 90 dias, mas que ndo excedem

além de outros instrumentos tradicionais de renda fixa com  um ano, e sdo classificados como titulos e valores mobiliarios.
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6. Consumidores, concessionarios e permissionarios

a) Andlise das contas a receber e demonstrativo do saldo da provisao para créditos de liquidacao duvidosa

Vencidos Vencidos Total
Vincendos até 90 dias ha mais de 90 dias 31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011

Circulante
Classe de consumidores

Residencial 183.552 138.019 65.921 387.492 338.382 311.905

Industrial 53.969 11.616 14.665 80.250 74.564 62.271

Comercial 75.888 33.535 31.252 140.675 131.414 94.986

Rural 27.825 9.854 5.636 43.315 47.542 40.119

Poder publico 59.612 29.796 32.182 121.590 166.603 171.516

Servico publico 12.644 1.009 506 14.159 17.227 10.727

Revenda 4.966 - - 4.966 4.339 4.315
Subtotal 418.456 223.829 150.162 792.447 780.071 695.839
Renda nao faturada (f) 308.424 - - 308.424 249.383 274.185
Consumidores livres 40.024 - 3.906 43.930 37.836 26.100
CAMMESA - - - - - 76.211
Camara de Comercializacdo de Energia Elétrica
- CCEE () 77.674 - 10.354 88.028 42.260 43.104
Parcelamento de débitos 17.059 - - 17.059 21.594 26.229
Legido Energia —-CCEAR 12.823 - 2.048 14.871 13.399 10.539
Encargo emergencial - - 2.473 2.473 2.475 2.477
Companhia Energética de Goias - CELG (b) 136 - - 136 65.000 147.658
Créditos junto a clientes com acdes judiciais (d) - - 63.303 63.303 61.215 66.538
Furnas Centrais Elétricas S.A. (g) 1.163 - 1.342 2.505 2.483 -
Tractebel Energia S.A. (g) 682 - 1.343 2.025 1518 -
Outros 30.292 28.450 1.546 60.288 40.853 23.218
Subtotal 906.733 252.279 236.477 1.395.488 1.318.087 1.392.098
Provisao para créditos de liquidacdo duvidosa (a) - - - (199.584) (194.586) (270.161)
Total circulante 906.733 252.279 236.477 1.195.904 1.123.501 1.121.937
Né&o circulante
Furnas Centrais Elétricas S.A. (g) - - 126.955 126.955 126.955 127.926
Tractebel Energia S.A. (g) - - 69.429 69.429 69.429 74.415
Comercializacdo na CCEE (c) - - 15.289 15.289 15.289 15.289
Parcelamento de débitos (e) 86.100 - - 86.100 85.047 88.683
Companhia Energética de Goids - CELG (b) - - - - 60.375 -
Outros - - - - - 9.467
Subtotal 86.100 - 211.673 297.773 357.095 315.780
Provisao para créditos de liquidacdo duvidosa (a) - - - (247.265) (252.598) (186.859)
Total ndo circulante 86.100 - 211.673 50.508 104.497 128.921
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A movimentacao da provisdo para créditos de liquidacdo

duvidosa é a seguinte:

Apresentamos abaixo a composicdo dos saldos registrados

no ativo nao circulante:

Saldo em 1° de janeiro de 2011 (457.020) 31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
(Adicoes) (162.125) Valor em litigio -
o N
Variagio cambial 24.165 Liminares (*) 12.917 12.917 12.917
) Valores com
Baixas 147.796
a exigibilidade
Saldo em 31 de dezembro de 2011 (447.184) suspensa (**) 2.372 2.372 2.372
Total 15.289 15.289 15.289
(Adicoes) (104.137)
Baixas 104.472 (*) O montante Eie R$12.917, permanece em abe.rto, deco.rrer\te (iias .||m|nar.es
para suspensao de pagamento nas datas previstas de liquidacdo financeira
Saldo em 31 de dezembro de 2012 (446.849) das transagdes no ambito da CCEE.
(**) O montante de R$2.372, se refere a venda de energia efetuada na liquidacao
Circulante 199.584 financeira especial da AES SUL (R$2.031) e DFESA (R$341) no ambito da
CCEE, que ainda se encontra pendente de recebimento.
Nao circulante 247.265

A provisao para créditos de liquidacdo duvidosa foi consti-
tuida com base nos critérios estabelecidos pela legislacdo
regulatdria e por andlise dos riscos especificos de perdas
dos valores vencidos de clientes, questdes judiciais e um
percentual sobre dividas parceladas. E considerada sufi-
ciente pela Administracdo para cobrir eventuais perdas na
realizacdo dos valores a receber registrados pelas contro-

ladas da Companhia.
b) Companhia Energética de Goids - CELG

Em 31 de dezembro de 2011 a controlada CDSA possuia
um contas a receber com a Companhia Energética de
Goids - CELG no valor de R$125.375, o qual foi recebido
R$65.000 em maio de 2012 e R$65.060 em dezembro de
2012.

c) Comercializagao no ambito da CCEE

O saldo de contas a receber, registrado no ativo circulante,
refere-se, basicamente, a venda de energia efetuada na
liquidacdo financeira no ambito da CCEE as quais foram rea-
lizadas em condicdes de mercado na época da negociacao.
Em 31 de dezembro de 2012 as controladas Ampla Energia,
CGTF, CDSA e COELCE possuem registrados no contas a
receber, os montantes de R$10.354, R$29.862, R$16.097,
R$31.715, respectivamente, totalizando o valor de R$88.028
(R$42.260 em 2011 e R$43.104 em 1° de janeiro de 2011).
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A Administracdo da controlada COELCE ndo constituiu
provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa por enten-
der que os valores serdo integralmente recebidos, seja dos
devedores que questionaram os créditos judicialmente ou

de outras empresas que vierem a ser indicadas pela CCEE.
d) Créditos junto a clientes com ac¢des judiciais

Em 31 de dezembro de 2012, a controlada COELCE possui
registrado o valor de R$63.303 (R$61.215 em 2011 e
R$66.538 em 1° de janeiro de 2011) referente a créditos
junto a clientes com ac¢des judiciais. Este montante inclui
R$26.774 (R$21.762 em 2011 e R$24.103 em 1° de
janeiro de 2011) relativos as contas a receber de diversos
consumidores que questionam a legalidade e pleiteiam a
restituicdo de valores envolvidos na majoracao da tarifa de

energia elétrica, ocorrida na vigéncia do Plano Cruzado.

Esses consumidores obtiveram, por meio de medidas
judiciais, o direito de compensar os créditos pleiteados
com as faturas de energia elétrica, sem, contudo, terem
o mérito da questdo transitado em julgado. A COELCE
mantém provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa
no montante de R$52.812 em 31 de dezembro de 2012
(R$47.416em 2011 e R$47.930 em 1°de janeiro de 2011),
julgado suficiente para cobrir eventuais perdas em relacdo

a essas acoes.
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e) Parcelamento de débitos

Os parcelamentos de débitos correspondem a contratos
firmados entre o Grupo e seus clientes para a renego-
ciacdo de contas de energia em atraso. Esses valores sdo
cobrados nas contas de energia, com multa e juros de 1%
a.m calculados pro-rata e correcdo monetaria com base na
variacdo do IGPM. Apds referida atualizacdo montante a
ser parcelado, retirando a parcela da entrada, se houver, é
aplicado os juros do parcelamento acordado na negocia-

¢do sendo esse no maximo de 1,8% a.m.
f) Receita ndo faturada

Em 31 de dezembro de 2012 a Companhia possui registra-
do em seu contas a receber o saldo de receita ndo faturada
no montante total de R$308.424 (R$249.383 em 2011 e
R$274.185 em 1°de janeiro de 2011).

g) Furnas Centrais Elétricas S.A. ("Furnas”)
e Tractebel Energia S.A. (“Tractebel”)

Em 31 de dezembro de 2012, a controlada CIEN possui
contas a receber com as empresas Furnas e Tractebel,
respectivamente, nos montantes de R$129.460 e R$71.454
(R$129.438 e R$71.382, respectivamente, em 2011 e,
R$127.926eR$74.415em 1°dejaneiro de 2011) correspon-
dentes ao faturamento de encargos de potencia e energia
associada, os quais ndo foram pagos em anos anteriores. A
Companhia com base em sua melhor estimativa quanto ao
recebimento dos valores envolvidos possui registrada uma
provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa no montante
total de R$196.384. O saldo remanescente do contas a
receber com as empresas Furnas e Tractebel, registrados
no ativo circulante, no valor total de R$4.530, refere-se ao
faturamento oriundo da nova atividade da controlada CIEN

quando equiparada a uma transmissora.
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/. Subvencao baixa renda

A Lei n® 10.438, de 26 de abril de 2002, estabeleceu as dire-
trizes para enquadramento na subclasse residencial baixa
renda, da unidade consumidora com consumo mensal inferior
a 80kWh, tendo o Decreto n® 4.336, de 15 de agosto de 2002,
ampliado a regulamentacao de enquadramento, para unida-
des consumidoras com consumo mensal entre 80 e 220 K\Wh,

também segundo diretrizes da propria Lei n° 10.438/02.

Com o advento da Lei n® 12.212/2010, regulamentada
pela Resolucdo Normativa ANEEL n° 407/2010 e pela Re-
solucdo Normativa ANEEL n°® 414/2010, foram estabeleci-
dos os novos critérios para o recebimento da Tarifa Social
de Energia Elétrica pelos consumidores de baixa renda. De
acordo com a nova regulamentacdo, ndo ha mais qualquer
critério de enquadramento por consumo, podendo obter
o subsidio de baixa renda apenas aqueles que estejam
cadastrados nos Programas Sociais do Governo Federal,
inclusive indigenas e quilombolas que devem ter 100% de
desconto até os primeiros 50 kWh, ou consumidores que

recebam o Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC.

Com base nas Resolucdes Normativas ANEEL n°® 407/2010
e n°® 414/2010, fica estabelecido que a Eletrobras re-
passard mensalmente as distribuidoras o montante de
subvencdo para recompor os descontos concedidos aos
consumidores de baixa renda enquadrados segundo os
critérios das antigas Resolucdes Normativas n° 246/2002
e n°®485/2004, subvencao esta advinda da CDE - Conta de
Desenvolvimento Energético. Em virtude dos critérios es-
tabelecidos pelas resolu¢des mencionadas e calendario de
recadastramento dos clientes que tem direito a receber o
beneficio, o saldo a receber consolidado em 31 de dezem-
bro de 2012 é R$65.043 (R$48.708 em 2011 e R$54.242

em 1°de janeiro de 2011).
A referida subvencao é calculada mensalmente pela distri-

buidora e submetida a ANEEL para aprovacdo e homolo-

gacao através de Despacho, apds o qual ocorre o repasse.
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8. Tributos a compensar

Controladora

31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011

Imposto de renda e contribuicdo social a compensar (a) 26.562 30.264 34512

ICMS (b) 3 2 -

26.565 30.266 34.512

Circulante 20.421 9.045 11.614

Nao circulante 6.144 21.221 22.898
Consolidado

31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011

Imposto de renda e contribuicao social a compensar (a) 90.645 105.403 85.488

ICMS (b) 171.196 201.477 212.646

PIS e COFINS (c) 65.789 82.416 56.183

Outros tributos 10.799 9.893 11.687

338.429 399.189 366.004

Circulante 175.322 218.191 163.031

N&o circulante 163.107 180.998 202.973

(a) O saldo de imposto de renda a compensar refere-se a
valores de imposto de renda retido na fonte - IRRF sobre
aplicacbes financeiras e retencoes de érgaos publicos (Lei
n° 9.430/96), além do saldo do imposto de renda anteci-

pado relativo aos anos calendarios de 2006 a 2009.

O saldo de contribuicdo social a compensar refere-se ao
valor do saldo da contribuicdo social sobre o lucro liquido
antecipado relativo aos anos calendarios de 2006 e 2007,
além de valores retidos por 6rgdos publicos, conforme Lei
n°9.430/96.

(b) Refere-se, basicamente, aos créditos vinculados a aqui-
sicdo de bens do ativo permanente (conforme conceito
estabelecido na legislacdo fiscal), os quais estdo sendo

compensados mensalmente a razdo de 1/48 avos.

(c) Os valores classificados na linha de PIS e COFINS a
compensar da controlada Ampla Energia no valor total de
R$31.845 (R$53.696 em 2011 e R$25.887 em 1° de janeiro

de 2011) referem-se ao PIS e a COFINS semestralidade, com
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transito em julgado, oriundo de inconstitucionalidade dos
Decretos-Leis n® 2.445/88 e n°® 2.449/88 e o direito a res-
tituicdo da diferenca entre os valores pagos com base nos
aludidos Decretos e aqueles devidos de acordo com a Lei
Complementar n® 07/70. Adicionalmente, a Ampla Energia

possui retengdes de PIS e COFINS de 6rgaos publicos.

Os valores de PIS e COFINS a compensar referentes a
controlada CIEN, no montante total de R$25.511 em 31
de dezembro de 2012 (R$20.816 em 2011 e R$19.144
em 1° de janeiro de 2011), se referem principalmente
aos pagamentos de PIS e COFINS realizados em anos
anteriores, além do que era devido no curso normal das
suas operacdes. Como consequéncia, a CIEN entrou com
um pedido de compensacao dos tributos pagos a maior e
aguarda a homologacdo da Secretaria da Receita Federal,

para proceder a compensacdo dos mesmos.

Os demais PIS e COFINS a compensar referem-se as con-
troladas COELCE, CGTF, CDSA e Pratil, nos montantes de
R$2.635, R$3.604, R$1.839 e R$355, respectivamente.



9. Caucoes e depositos

Consolidado

31/12/2012

31/12/2011

01/01/2011

Instituicdo

Tipo de aplicacdo

Nao
Circulante circulante

Nao
Circulante circulante

Nao
Circulante circulante

BNB Fl curto prazo Fundo de investimento - - - 54 - 51
Bradesco premium Fundo de investimento - 8.027 - 37.770 - 35.926
Itat-Unibanco previdéncia Fundo de investimento - - - 39 - 36
[tat-Unibanco Top DI Fundo de investimento 49.336 - 53.426 - 23.098 -
Bradesco CDB - 104 - 3.980 - 3.909
Itau CDB - 575 - 821 - 13.751
Banco do Brasil CDB - 9.004 - 10.999 17.568 10.795
BNB CDB - 18.804 - 17.359 - -
Banco do Brasil Titulo do Tesouro dos EUA - 4.442 - - - -
Banco Itat BBA Time Deposit - 24.521 - 22.151 - 19.375
Caixa Econdmica Federal Caucéo 320 - 320 - - -
Outros - 20 - 20 - -
Total 49.656 65.497 53.746 93.193 40.666 83.843

Em 31 de dezembro de 2012, os saldos de caucbes e
depdsitos registrados nas controladas Ampla Energia e
COELCE, nos valores de R$36.049 e R$54.583 (R$50.122
e R$74.666, respectivamente, em 2011 e, R$59.104 e
R$46.030, respectivamente, em 19 janeiro de 2011), res-
pectivamente, correspondem, basicamente, a aplicacdes
de valores vinculados aos contratos de aquisicdo de ener-
gia elétrica, e as reten¢des contratuais de fornecedores de

servicos, além da garantia de contratos de financiamentos.

Adicionalmente, a controlada CGTF, conforme determina-
do pelo contrato de empréstimos e financiamentos junto
ao IFC (vide Nota 19), possui 0 compromisso em manter
parte do seu caixa para fins de amortizacdo da divida em
periodos semestrais. Esta aplicacdo esta vinculada a uma
operacao de time deposit no Banco Ital BBA, a qual esta
indexada ao ddélar norte americano e possue o montante
de R$24.521 em 31 de dezembro de 2012 (R$22.151 em
dezembro de 2011 e R$19.375 em 1 de janeiro de 2011).

10. Depaositos vinculados a litigios

Consolidado

31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
Trabalhistas 132.901 134.608 101.776
Civeis 51.614 55.934 60.318
Fiscais 115.960 102.615 116.759
Total 300.475 293.157 278.853
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17 Tributos diferidos

O Grupo Endesa possui créditos fiscais diferidos, ativos e passivos sobre diferencas temporarias, cuja composicao estd demonstrada a seguir:

Imposto de renda Contribuicdo social Total

31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011 31/12/2012  31/12/2011 01/01/2011 31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
Ativo
Prejuizo fiscal - - 2.568 - - 924 - - 3.492
Provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 124.290 148.504 187.662 44.745 53.461 67.558 169.035 201.965 255.220
Provisao para créditos de liquidagdo duvidosa 118.402 119.779 114.255 42.625 43.121 41.132 161.027 162.900 155.387
Provisdo para obsolescéncia de estoque 214 1.040 - 76 374 - 290 1.414 -
Desreconhecimento de ativo regulatério 21.667 (14.937) - 7.801 1 - 29.468 (14.936) -
Obrigacédo com beneficio pés-emprego 144.591 141.722 95.245 52.053 51.015 34.289 196.644 192.737 129.534
Provisdo Multa ARCE 12.745 1.520 - 4.588 547 - 17.333 2.067 -
Remuneracdo das imobilizacdes em curso 9.633 9.633 8.353 - - 3.007 9.633 9.633 11.360
Estorno de variacao cambial sobre ativo imobilizado 48.027 48.027 50.435 17.290 17.290 18.156 65.317 65.317 68.591
Outros 49.488 47.832 32.392 17.797 17.222 11.781 67.285 65.054 44173
Total 529.057 503.120 490.910 186.975 183.031 176.847 716.032 686.151 667.757
Passivo
Correcao monetdria especial (CME) e complementar (CMC) 911 1.088 1.019 1.687 1.923 1.894 2.598 3.011 2913
Desreconhecimento de passivo regulatério 96.902 54.270 19.298 32.550 14.596 6.947 129.452 68.866 26.245
Ativo indenizavel (concessao) 127.407 8.136 9.118 46.412 2.536 3.283 173.819 10.672 12.401
Atuarial - Fundo de Penséo - - 6.542 - - 2.355 - - 8.897
Variagbes cambiais nao realizadas 7.315 2.643 15.227 2.633 951 5.608 9.948 3.594 20.835
Imposto diferido passivo swap 280 280 - 105 105 - 385 385 -
Custo atribuido 60.816 60.816 60.816 21.894 21.894 21.894 82.710 82.710 82.710
Total 293.631 127.233 112.020 105.281 42.005 41.981 398.912 169.238 154.001
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A movimentacdo dos saldos referentes dos tributos diferidos esta assim apresentada:

Consolidado

Ativo Passivo

Saldos em 1° de janeiro de 2011 667.757 154.001
Adicoes (reversdo) ao resultado do exercicio - IR/CSLL (18.440) 48.456
Adicao de resultados abrangentes 69.952 -
Baixa de tributo diferido nao realizavel (4.116) -
Realizacdo (29.002) (33.219)
Saldos em 31 de dezembro de 2011 686.151 169.238
Adicao ao resultado do exercicio - IR/CSLL 79.535 245.500
(Reducao) do resultado do exercicio (54.057) (15.826)
Adicao de resultados abrangentes 4.729 -
Baixa de tributo diferido ndo realizavel (326) -
Saldos em 31 de dezembro de 2012 716.032 398.912

Estudos técnicos de viabilidade indicam a recuperacéo dos
valores de imposto de renda e da contribuicdo social, nos pa-

rametros determinados pelo Pronunciamento Técnico CPC

32 -Tributos sobre o lucro (“CPC32"), os quais correspondem
as melhores estimativas da Administracdo, cuja expectativa

de realizacdo de créditos fiscais estd apresentada a seguir:

Consolidado

Montante a realizar

Ano de realizacao 31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
2011 - - 84.268
2012 - 97.640 69.036
2013 109.401 88.294 49.741
2014 95.076 71.801 80.999
2015 79.060 106.470 114.287
2016 94.732 50.797 53.623
2017 a 2019 171.317 116.990 162.213
2020 a 2022 166.446 154.159 53.590
Total 716.032 686.151 667.757

Como a base tributavel do imposto de renda e da contri-
buicdo social decorre ndo apenas do lucro que pode ser
gerado, mas também da existéncia de receitas néo tribu-
taveis, despesas ndo dedutiveis, incentivos fiscais e outras
varidveis, ndo existe uma correlacdo direta entre o lucro
liquido e o resultado de imposto de renda e contribuicdo

social. Portanto, a expectativa da utilizacdo de créditos
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fiscais ndo deve ser tomada como Unico indicativo de

resultados futuros do Grupo Endesa.

A partir de 2001, com o ingresso no Programa de Recu-
peracao Fiscal (REFIS) a controlada CDSA passou a apurar
o imposto de renda e contribuicdo social pelo regime de

tributagcdo com base no lucro presumido.
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O imposto diferido ativo da controlada CDSA esta registrado no valor de R$9.633 sobre o valor da remuneracdo do
capital de terceiros aplicado nas imobilizacdes em curso, diferido nos termos da Portaria DNAEE 250/85, o qual foi

transferido da CELG por ocasido da cisdo que originou a controlada CDSA.

O saldo desse imposto de renda diferido foi mantido no ativo com base em projecdes de resultados futuros, positivos,
elaboradas pela Administracdo da controlada CDSA, o qual poderd, a partir do término do REFIS que estd previsto para
2015, vir a ser deduzido na apuracdo do lucro real em exercicios futuros por montante suficiente para garantir a realiza-

cao desse ativo.

O imposto diferido passivo da controlada CDSA estd registrado no valor de R$82.710, sobre o valor do efeito do custo

atribuido ao ativo imobilizado da controlada CDSA. O saldo deste passivo sera realizado a partir de 2016, quando a

controlada CDSA passaré a ser tributada pelo lucro real com o término do REFIS.

12 Beneficio fiscal — agio incorporado

Agio de incorporacao da controladora

O agio é oriundo da operacao de incorporacao que a COEL-
CE realizou em sua controladora Distriluz Energia Elétrica
S.A., aprovada em Assembleia Geral Extraordindria de 27
de setembro de 1999, sendo fundamentado nos resultados

futuros durante o prazo de concessdo e vem sendo amorti-

zado no prazo compreendido entre a data da incorporacao
até 31 de dezembro de 2027, em proporcoes mensais a
sua rentabilidade projetada, conforme determinacdo da
Resolucdo da ANEEL n° 269, de 15 de setembro de 1999.

O saldo acumulado serd amortizado conforme demonstrado abaixo:

Ano Fator de amortizacdo  Ano Fator de amortizacdo  Ano Fator de amortizacdo
2013 0,03642 2020 0,01958 2027 0,01053

2014 0,03333 2021 0,01792

2015 0,03051 2022 0,01640

2016 0,02792 2023 0,01501

2017 0,02555 2024 0,01374

2018 0,02338 2025 0,01257

2019 0,02140 2026 0,01151

Em 26 de abril de 2004, a Superintendéncia de Fiscalizacdo
Financeira da ANEEL emitiu Relatéorio de Acompanha-
mento de Fiscalizacdo, alegando que a reserva de agio
formada na incorporacdo da sociedade Distriluz ndo teria
por contrapartida ativos com substancia econémica, e
desta forma, seguindo a Instrucdo CVM no 349/01, de-
terminou que somente deveria ficar registrado em conta
de patrimdnio liquido da controlada COELCE (reserva de
agio) a parcela correspondente ao beneficio fiscal advindo
da amortizacdo do agio, por entender que apenas esta

parcela possui substancia econdmica.
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Tendo em vista a conclusdo dos entendimentos com
a ANEEL, a controlada COELCE, para a substituicdo do
mecanismo de desdobramento e resgate de acdes, apds
afastados os riscos de questionamentos fiscais, societarios
e de descumprimentos de covenants financeiros com
instituicdes financeiras, e apds ratificacdo dos devidos
ajustes contdbeis pela ANEEL, emitida através do Oficio
n° 584/05, de 14 de abril de 2005, a Assembleia Geral
Extraordinaria, de 28 de abril de 2005, aprovou a proposta
do Conselho de Administragdo da COELCE de cumprir as

recomendacdes do 6rgdo regulador.



Desta forma, as opera¢des de desdobramentos e resgate de
acoes da COELCE para compensar aos acionistas pela redu-
¢do do lucro decorrente da amortizacdo do &gio, oriundo da
incorporagao da sociedade Distriluz, interrompidas em 2003,
foram substituidas pelas disposicdes previstas na Instrucdo
CVM no 319/99, alterada pela Instrucdo n® 349/01, que
consistem na constituicdo de uma provisdo sobre o agio a
amortizar em contrapartida da reserva de 4gio (reserva de
capital) no montante que ndo se constitui beneficio fiscal
para a COELCE. Para recompor o resultado de cada exercicio,
serd feita reversdo da provisdo na mesma proporcdo da

amortizacdo da parcela do dgio do respectivo exercicio.

A Administracdo da Companhia procedeu o recdlculo do
agio considerando o momento de aquisicdo da COELCE

para recompor os efeitos da constituicdo da reserva do dgio.

Em abril de 2005, foi constituida uma provisao sobre o dgio
a amortizar em contra-partida da reserva de agio (reserva
de capital) no montante que ndo se constitui beneficio
fiscal para a controlada COELCE, conforme determina a
Instrucao CVM n°© 349/2001.

Consolidado

Beneficio fiscal - 4gio incorporado 31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
Agio na aquisicao 775.960 775.960 775.960
Amortizagdo do dgio (530.938) (500.054) (466.308)
Provisao sobre o agio (429.365) (429.365) (429.365)
Reversao da provisdo sobre o agio 267.401 247.018 224.745
Saldo 83.058 93.559 105.032
Circulante 9.609 10.500 -
Nao circulante 73.449 83.059 105.032
Reserva de capital 31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
Agio da incorporacéo 775.960 775.960 775.960
(-) Desdobramento e desgate de acoes (125.407) (125.407) (125.407)
Provisao sobre o agio (429.365) (429.365) (429.365)
Saldo 221.188 221.188 221.188
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13. Outros créditos

Controladora
31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
Adiantamentos a fornecedores 599 331 401
Despesas de novos negdcios 4.814 1.809 1.653
Outros 4.774 4.998 4.339
Total 10.187 7.138 6.393
Circulante 10.187 5.565 6.393
N&o circulante - 1.573 -
Consolidado
31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011

Alienacdo de bens e direitos 1.656 1.641 1.482
Assisténcia médica a aposentados 5.990 5.389 -
Convénios de arrecadacao 32.267 19.414 24.836
Consumidores - servicos prestados 61.379 52.600 -
Gastos a reembolsar - consumidores 3.403 3.583 3.688
Gastos a reembolsar - iluminacédo publica 2.796 2.796 2.793
Sindicato 5.658 5.658 5.658
Servigos a terceiros 5.220 5.606 54.441
Servigos em curso 100.902 55.306 68.874
Cheques devolvidos 768 - -
Créditos de fornecedores 6.039 6.206 7.215
Adiantamentos a empregados 6.399 5.781 15.011
Adiantamentos a fornecedores 12.182 1.426 18.856
Revenda de material 3.787 - -
Despesas de novos negdcios 4.814 1.809 1.653
Estoques 2.714 4.501 -
Despesas pagas antecipadamente 7.054 5.742 5211
Outros 24.972 21.598 40.323
Provisao para perda na realizacdo de outros créditos (26.763) (31.930) (28.471)
Total 261.237 167.126 221.570
Circulante 259.374 163.020 201.948
N&o circulante 1.863 4.106 19.622
A movimentacdo da provisao para créditos de liquidacdo duvidosa é a seguinte:
Saldo em 1° de janeiro de 2011 (28.471)

Adicao (3.459)
Saldo em 31 de dezembro de 2011 (31.930)

Reversao 5.167
Saldo em 31 de dezembro de 2012 (26.763)
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14 Investimentos

31/12/2012
N° de acoes % de Controladora
Possuidas pela participacao Patrimonio ) Investimento Dividendos
Total companhia direta liquido Resultado Investimento Agio total Equivaléncia areceber
Ampla Investimentos 12.000.000.000 5.626.353.501 46,89% 254.800 57.495 119.476 - 119.476 26.959 6.403
Ampla Energia 3.922.515.918.446 1.839.121.933.344 46,89% 2.052.826 493.376 962.570 - 962.570 231.344 65.214
Investluz 100.461.895.427 63.862.991.175 63,57% 1.134.472 207.985 721.184 - 721.184 132.216 31.401
COELCE 77.855.299 1.770.000 2,27% 1.560.330 420.000 35.419 - 35.419 9.534 2.193
CIEN 285.044.682 285.044.682 100% 529.417 68.606 529.417 - 529.417 68.606 10.349
CGTF 151.935.782 151.935.782 100% 608.193 144.736 608.193 - 608.193 144.736 2.264
CDSA 2.926.050.866 2.914.518.720 99,61% 1.030.616 374.904 1.026.597 - 1.026.597 373.442 -
Pratil 1.000.000 999.999 99,99% 6.606 6.142 6.605 - 6.605 6.141 4.766
Fazenda Nova 1.839.000 1.838.030 99,95% (787) (377) (787) 2.104 1.317 (377) -
Enel Green Power | 125.000 50.000 40% 125 - 50 - 50 - -
Enel Green Power II 125.000 50.000 40% 125 - 50 - 50 - -
Consorcio Tapajos 9,43% 24.642 - 2.324 - 2.324 - -
Total 4.011.098 2.104 4.013.202 992.601 122.590
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N° de acoes

31/12/2011

Controladora

% de
Possuidas pela participacao Patrimoénio ) Investimento Dividendos
Total companhia direta liquido Resultado Investimento Agio total Equivaléncia areceber
Ampla Investimentos 12.000.000.000 5.626.353.501 46,89% 223.768 47.869 104.925 - 104.925 22.446 4.785
Ampla Energia 3.922.515.918.446  1.839.121.933.344 46,89% 1.635.736 210.352 766.997 - 766.997 98.634 10.989
Investluz 100.461.895.427 63.862.991.175 63,57% 1.140.439 209.222 724977 - 724.977 133.002 -
COELCE 77.855.299 1.770.000 2,27% 1.471.022 471.182 33.392 - 33.392 10.696 2.098
CIEN 285.044.682 285.044.682 100% 460.731 69.107 460.731 - 460.731 69.107 26.763
CGTF 151.935.782 151.935.782 100% 606.026 139.644 606.026 - 606.026 139.644 2.157
CDSA 2.926.050.866 2.914.518.720 99,61% 1.122.833 358.886 1.118.454 - 1.118.454 357.486 -
Pratil 1.000.000 999.999 99,99% 4.423 3.324 4.423 - 4.422 3.324 807
Fazenda Nova 1.839.000 1.838.030 99,95% (410) (564) (410) 2.104 1.694 (564) -
Enel Green Power | 125.000 50.000 40% 125 - 50 - 50 - -
Enel Green Power Il 125.000 50.000 40% 125 - 50 - 50 - -
Total 3.819.614 2.104 3.821.718 833.775 47.599
01/01/2011

N° de acoes % de Controladora
Possuidas pela participacado Patrimonio Investimento Dividendos
Total companhia direta liquido Resultado Investimento Agio total Equivaléncia a receber
Ampla Investimentos 12.000.000.000 5.626.353.501 46,89% 191.003 53.036 89.561 - 89.561 24.869 5.751
Ampla Energia 3.922.515.918.446  1.839.121.933.344 46,89% 1.583.469 216.092 742.488 - 742.488 101.326 13.294
Investluz 100.461.895.427 63.862.991.175 63,57% 1.093.064 216.051 694.861 - 694.861 137.344 27.327
COELCE 77.855.299 1.770.000 2,27% 1.356.814 471.903 30.800 - 30.800 10.712 2.085
CIEN 285.044.682 285.044.682 100% 407.920 43.576 407.920 - 407.920 43.576 10.349
CGTF 151.935.782 151.935.782 100% 556.825 170.027 556.825 - 556.825 170.027 2.690
CDSA 2.926.050.866 2.914.518.720 99,61% 1.071.051 225.659 1.066.874 - 1.066.874 224.779 -
Pratil 1.000.000 999.999 99,99% 1.595 2.113 1.595 - 1.595 2.113 528
Fazenda Nova 1.839.000 1.838.030 99,95% 154 - 154 3.788 3.942 - -
Total 3.591.078 3.788 3.594.866 714.746 62.024
Endesa Brasil Demonstracdes Financeiras 2012 179



Movimentacao do investimento das Controladas

Investimento

Ajuste acumulado

Integralizacao

Resultado
abrangente em

Investimento

Descricdo 31/12/2011 Adicdo (baixa) Equivaléncia Dividendos de conversao de capital controladas 31/12/2012
Ampla Investimentos 104.925 (1.125) 26.959 (6.403) - - (4.880) 119.476
Ampla Energia 766.997 - 231.344 (54.944) - - 19.173 962.570
Investluz 724.977 - 132.216 (117.846) - - (18.163) 721.184
COELCE 33.392 - 9.534 (6.361) - - (1.146) 35.419
CIEN 460.731 - 68.606 - 80 - - 529.417
CGTF 606.026 - 144.736 (142.987) - - 418 608.193
CDSA 1.118.454 - 373.442 (465.299) - - - 1.026.597
Pratil 4.422 - 6.141 (3.958) - - - 6.605
Fazenda Nova 1.694 - (377) - - - - 1.317
Enel Green Power | 50 - - - - - - 50
Enel Green Power Il 50 - - - - - - 50
Consércio Tapajos - 2.324 - - - - - 2.324
Total 3.821.718 1.199 992.601 (797.798) 80 - (4.598) 4.013.202
Resultado

Investimento Ajuste acumulado Integralizacao abrangente em Investimento
Descricao 01/01/2011 Adicao (baixa) Equivaléncia Dividendos de conversao de capital controladas 31/12/2011
Ampla Investimentos 89.563 - 22.446 (4.758) - - (2.326) 104.925
Ampla Energia 742.493 - 98.634 (21.741) - - (52.389) 766.997
Investluz 694.863 - 133.002 (94.233) - - (8.655) 724977
COELCE 30.800 - 10.696 (7.558) - - (546) 33.392
CIEN 407.916 - 69.107 (16.409) 17 - - 460.731
CGTF 556.822 - 139.644 (89.004) - - (1.436) 606.026
CDSA 1.066.874 - 357.486 (305.906) - - - 1.118.454
Pratil 1.593 - 3.324 (1.486) - 991 - 4.422
Fazenda Nova 3.942 (1.684) (564) - - - - 1.694
Enel Green Power | - 50 - - - - - 50
Enel Green Power Il - 50 - - - - 50
Total 3.594.866 (1.584) 833.775 (541.095) 117 991 (65.352) 3.821.718
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15 Ativo indenizavel (concessao)

Os contratos de concessao de distribuicdo n° 05/96, de 9 de

dezembro de 1996, e n° 01/98, de 13 de maio de 1998, e adi-

tivos posteriores celebrados entre a Unido (Poder Concedente

- Outorgante) e a Ampla Energia e a COELCE (Concessionarias

- Operadoras), respectivamente, regulamentam a exploracao

dos servicos publicos de distribuicdo de energia elétrica pelas

Companbhias, onde:

a) O contrato estabelece quais 0s servicos que o operador deve
prestar e para quem (classe de consumidores) os servicos
devem ser prestados;

b) O contrato estabelece padrdes de desempenho para presta-
cdo de servico publico, com relacdo a manutencdo e a me-
Ihoria da qualidade no atendimento aos consumidores, e o
operador tem como obrigacdo, na entrega da concessao,
devolver a infraestrutura nas mesmas condi¢des em que a
recebeu na assinatura desses contratos. Para cumprir com
essas obrigacdes, sdo realizados investimentos constantes
durante todo o prazo da concessdo. Portanto, os bens
vinculados a concessao podem ser repostos, algumas vezes,
até o final da concessao;

¢) Ao final da concessdo os ativos vinculados a infraestrutura
devem ser revertidos ao poder concedente mediante paga-
mento de uma indenizacéo; e

d) O preco € regulado através de mecanismo de tarifa estabe-
lecido nos contratos de concessdo com base em férmula
paramétrica (Parcelas A e B), bem como sédo definidas as
modalidades de revisdo tarifaria, que deve ser suficiente
para cobrir os custos, a amortizagdo dos investimentos e a

remuneracdo pelo capital investido.

Com base nas caracteristicas estabelecidas no contrato de

concessdo de distribuicdo de energia elétrica das controladas,

a Administracdo entende que estdo atendidas as condicdes

para a aplicacdo da ICPC 01 e da OCPC 05, os quais fornecem

orientacdes sobre a contabilizacdo de concessdes de servicos
publicos a operadores privados, de forma a refletir o negécio
de distribuicao elétrica, abrangendo:

a) Parcela estimada dos investimentos realizados e ndo amor-
tizados ou depreciados até o final da concessao classificada
como um ativo financeiro por ser um direito incondicional
de receber caixa ou outro ativo financeiro diretamente do

poder concedente; e
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b) Parcela remanescente a determinacdo do ativo financeiro
(valor residual) classificada como um ativo intangivel em
virtude de a sua recuperacao estar condicionada a utiliza-
¢do do servico publico, neste caso, do consumo de energia

pelos consumidores.

A infraestrutura recebida ou construida da atividade de
distribuicdo, que estava originalmente representada pelos
ativos imobilizados e intangiveis das controladas é recuperada
através de dois fluxos de caixa, a saber: (a) parte através do
consumo de energia efetuado pelos consumidores (emissdo
do faturamento mensal da medicdo de energia consumida/
vendida) durante o prazo da concessao; e (b) parte como
indenizacdo dosbensreversiveisnofinal do prazodaconcessao,
esta a ser recebida diretamente do Poder Concedente ou para

quem ele delegar essa tarefa.

Em 11 de janeiro de 2013, foi promulgada a Lei n°12.783 a
qual, dentre outras informacdes determinou que a indeniza-
¢do a ser paga pelo poder concedente pela reversao dos bens
atrelados ao servico publico de distribuicdo de energia sera

baseada no VNR ndo amortizado até o término da concessao.

Considerando a natureza prospectiva do referido assunto,
decorrente de novo posicionamento por parte do érgdo
regulador imposto pela Lei n°12.783, a Administracdo da
Companhia procedeu o recdlculo do ativo indenizavel da Am-
pla Energia e da COELCE levando em consideracdo o VNR dos
bens ao final da concessdo. O efeito da atualizacdo do cdlculo
ao final do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 foi
registrado como receita financeira no montante de R$307.410
e R$180.107 na Ampla Energia e COELCE, respectivamente.

A movimentacdo dos saldos referentes ao ativo indenizavel

(concessdo) esta assim demonstrada:
Consolidado

Saldo em 1° de janeiro de 2011 527.794
Transferéncias do ativo intangivel 213.994
Receita financeira - ativo indenizavel 23.728

Saldo em 31 de dezembro de 2011 765.516
Transferéncias do ativo intangivel 385.586
Receita financeira - ativo indenizavel 487.517

Saldo em 31 de dezembro de 2012 1.638.619
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16. Imobilizado

Controladora

Custo Depreciacio 31/12/2012  31/12/2011 01/01/2011

historico acumulada Valor liquido Valor liquido Valor liquido

Em servico

Transmissao

Terrenos - - - - -

Edificacoes - - - - -

Madquinas e equipamentos - - - - R

Veiculos - - - - -

Moveis e utensilios - - - - _

Distribuicdo

Moveis e utensilios - - o - R

Geragao

Terrenos - - - - -

Reservatdrios - - - - _

Edificacbes - - - - -

Maquinas e equipamentos - - - - -

Veiculos - - - - -

Mdveis e utensilios - - o R _

Comercializacdo

Moveis e utensilios - - o - R

Administracao

Terrenos 350 - 350 350 440

Edificacoes 1.771 (364) 1.407 1.506 1.769

Maquinas e equipamentos 1.918 (913) 1.005 1.165 1.294

Veiculos 1.498 (1.044) 454 751 487

Moveis e utensilios 4.057 (2.967) 1.090 1.745 2.333

Total imobilizado em servico 9.594 (5.288) 4.306 5.517 6.323

Em curso

Geragao - - - - -

Transmissao - - o - -

Distribuicdo - - - - -

Comercializagdo - - = - R

Administracao 108 - 108 - -

Total imobilizado em curso 108 - 108 - -

Total do imobilizado 9.702 (5.288) 4.414 5.517 6.323
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Consolidado

31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
Taxas
anuais de Custo  Depreciacao Valor Valor Valor
depreciacao historico acumulada liquido liquido liquido
Em servico
Transmissao 24,69%
Terrenos 1.076 - 1.076 9.029 9.304
Edificagdes 85.192 (44.841) 40.351 33.188 55.596
Méquinas e equipamentos 1.213.658 (585.098) 628.560 690.791 732.723
Veiculos 1.951 (1.272) 679 386 452
Moveis e utensilios 557 (173) 384 109 23
Distribuicdo 4,70%
Méveis e utensilios 65.621 (44.182) 21.439 24783 25.646
Geragao 24,67%
Terrenos 2.194 - 2.194 2.194 2.194
Reservatorios 241.424 (148.477) 92.947 97.895 102.366
Edificacoes 113.515 (79.078) 34.437 36.920 38.269
Madquinas e equipamentos 2.812.056 (1.806.250) 1.005.806 1.103.086 1.143.690
Veiculos 1.358 (1.088) 270 37 86
Méveis e utensilios 11.759 (9.749) 2.010 2.692 3.700
Comercializacao 10,00%
Méveis e utensilios 22.243 (12.262) 9.981 11.950 12.550
Administracao 10,70%
Terrenos 374 - 374 374 464
Edificagoes 4.128 (1.376) 2.752 2.927 3.159
Maquinas e equipamentos 3.957 (2.123) 1.834 2.110 2.317
Veiculos 1.935 (1.346) 589 924 717
Méveis e utensilios 76.281 (62.626) 13.655 14.069 17.211
Total imobilizado em servico 4.659.279 (2.799.941) 1.859.338 2.033.464 2.148.103
Em curso
Geragao 72.429 - 72.429 45.086 55.422
Transmissao 35.640 - 35.640 30.257 7.620
Distribuicdo 10.532 - 10.532 9.738 9.283
Comercializacado 5.638 - 5.638 3.686 4.987
Administracao 23.120 - 23.120 17.254 15.866
Total imobilizado em curso 147.359 - 147.359 106.021 93.178
Total do imobilizado 4.806.638 (2.799.941) 2.006.697 2.139.485 2.241.281
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Abaixo é demonstrada a movimentacao do imobilizado no exercicio:

Controladora

Consolidado

Em servico Em curso Em servico Em curso
Depreciacao Valor Depreciacao Valor
Custo acumulada liquido Custo Total Custo acumulada liquido Custo Total
Saldos em 1° de janeiro de 2011 9.232 (2.909) 6.323 - 6.323 4.592.460  (2.444.356) 2.148.104 93.177 2.241281
Transferéncias - - - - - 72.468 (42.155) 30.313 (30.313) -
Adicoes 777 - 777 - 777 1.059 - 1.059 43.178 44.237
Baixas (418) - (418) - (418) (3.436) 2.793 (643) (21) (664)
Depreciacao - (1.165) (1.165) - (1.165) - (147.297) (147.297) - (147.297)
Efeito de conversdo de controlada no exterior - - - - - 2.768 (840) 1.928 - 1.928
Saldos em 31 de dezembro de 2011 9.591 (4.074) 5.517 - 5.517 4.665.319 (2.631.855) 2.033.464 106.021 2.139.485
Transferéncias - - - - - 7.692 - 7.692 (7.692) -
Adicoes 3 - 3 108 111 3 - 3 49.030 49.033
Baixas - - - - - (10.417) 1.736 (8.681) - (8.681)
Depreciacdo - (1.214) (1.214) - (1.214) - (169.824) (169.824) - (169.824)
Efeito de conversdo de controlada no exterior - - - - - (3.318) 2 (3.316) - (3.316)
Saldos em 31 de dezembro de 2012 9.594 (5.288) 4.306 108 4.414 4.659.279 (2.799.941) 1.859.338 147.359 2.006.697

O ativo imobilizado do Grupo Endesa é composto, basicamente, pelos saldos dispostos nas controladas CGTF, CDSA e CIEN, conforme caracteristicas abaixo de cada uma das controladas.

A Resolucdo Normativa ANEEL n® 474, de 07 de fevereiro de 2012, estabeleceu novas taxas de depreciacao para os ativos em servico outorgado no setor elétrico, com vigéncia a partir

de 1° dejaneiro de 2012, determinando alteracdo na vida Util-econdmica dos bens integrantes da Companbhia.
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Abaixo é apresentado o impacto da alteracao vida util
média dos ativos imobilizados das Controladas CIEN,
CDSA e CGTF apds a adocdo da Resolucdo Normativa
ANEEL n®474:

Vida util média em anos

Aumento
31/12/2011 (reducéo) 31/12/2012
CGTF 24 2 26
CDSA 31 6 37
CIEN 25 2 27

CGTF

O prazo de autorizagado da controlada CGTF para explorar
as atividades que estdo descritas em seu estatuto é de trin-
ta anos, conforme citado no artigo 5° da resolucdo ANEEL
433 de 19 de outubro de 2001, a partir da data desta
resolucdo. De acordo com o mesmo artigo 5° da referida
Resolucao, tal prazo de autorizacdo podera ser prorrogado
a critério da ANEEL e a pedido da autorizada. Os bens que
compdem o ativo imobilizado da CGTF n&o estado carac-
terizados como bens reversiveis, motivo pelo qual ndo

revertem a Unido no final do periodo de autorizacdo.
O imobilizado esté registrado ao custo de aquisi¢do ou cons-

trugdo deduzido de depreciacdo acumulada, calculada pelo

método linear, com base em taxas definidas pela ANEEL.

Taxas anuais de depreciacao

As principais taxas anuais de depreciacdo por macro ati-
vidade, de acordo com a Resolucdo Normativa ANEEL N°

474/2012, sao as seguintes:
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Taxas anuais

de depreciacao (%)
Geracao
Caldeira 4,00%
Chaminé 4,00%
Equipamento do ciclo térmico 4,55%
Estrutura suporte de equipamentos 3,13%
Gerador 3,33%
Painel e mesa de comando 3,57%
Reservatério, barragem e adutora 2,00%
Subestacao unitaria 3,57%
Transformador de forca 2,86%
Transformador de servicos auxiliares 3,33%
Turbogerador 4,00%
Adminstragao
Equipamentos gerais 6,25%
Veiculos 14,29%

CDSA

O imobilizado da controlada CDSA esta registrado ao cus-
to de aquisicdo ou construcdo deduzido de depreciacdo
acumulada, calculada pelo método linear, com base em

taxas definidas pela ANEEL.

A Administracdo da Companhia entende que a controlada
CDSA sendo uma concessionaria de servico publico de ge-
racdo, ao término da concessdo, os ativos ndo depreciados
serao indenizados pelo montante minimo ao valor residual
contabil, por parte do 6rgdo concedente, no caso desta ndo
vir a ser renovada. De acordo com os artigos 63 e 64 do De-
creto n® 41.019, de 26 de fevereiro de 1957, os bens e ins-
talacdes utilizados na producdo, transmissao, distribuicao,
inclusive comercializagdo, sdo vinculados a esses servicos,
nao podendo ser desmembrados, vendidos ou cedidos sem

a prévia e expressa autorizacdo do érgdo regulador.



Reversao dos bens a Unido

Conforme a segunda e terceira subcldusulas da cldusula
décima primeira do Contrato de Concessdo n® 11/1997,
assinado pela controlada CDSA e ANEEL em 12 de
setembro de 1997, é estabelecido que no advento do
termo final do Contrato de Concessdo, os bens e as
instalacoes vinculados a producdo independente de
energia elétrica nos aproveitamentos hidroelétricos,
passardo a integrar o patriménio da Unido, mediante
indenizacdo dos investimentos realizados ainda nao
amortizados, desde que autorizados e apurados por
auditoria da ANEEL.

Taxas anuais de depreciacao

As principais taxas anuais de depreciacdo por macro ati-
vidade, de acordo com a Resolu¢cdo Normativa ANEEL N°

474/2012, sao as seguintes:

Taxas anuais

de depreciagao (%)
Geragao
Barramento 4,00%
Gerador 4,00%
Painel, mesa de comando 4,55%
Ponte rolante, guindaste 3,13%
Reservatorio, barragem, adutora 3,33%
Sistema de ar comprimido 3,57%
Sistema de protecao contra incéndio 2,00%
Sistema de resfriamento 3,57%
Transformador de forca 2,86%
Transformador de servicos auxiliares 3,33%
Turbina hidraulica 4,00%
Administracao
Equipamento geral 6,25%
Veiculos 14,29%
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CIEN

O imobilizado estd registrado ao custo de aquisicdo ou
construcdo deduzido de depreciacdo acumulada, calcula-

da de acordo com as taxas ANEEL.

Conforme termos das Portarias n® 210 e n°® 211 da ANEEL,
é estabelecido que ao término do Contrato de Concessao,
os bens e as instalagdes vinculados a transmissdo de ener-
gia elétrica, passardo a integrar o patriménio da Unido,
mediante indenizacdo dos investimentos realizados ainda
ndo amortizados, desde que autorizados e apurados por
auditoria da ANEEL.

Taxas anuais de depreciacao

As principais taxas anuais de depreciacdo por macro
atividade, de acordo com a Resolucdo Normativa ANEEL
N° 474/2012, sao as seguintes:

Taxas anuais

de depreciacao (%)

Transmissao
Banco de capacitores 5,00%
Barramento 2,50%
Chave 3,33%
Condutor 2,70%
Disjuntor 3,03%
Conversor de frequéncia 6,67%
Estrutura (poste, torre) 2,70%
Painel, mesa de comando e cubiculo 3,57%
Reator (resistor) 2,78%
Transformador de forca 2,86%
Transformador de servicos auxiliares 3,33%
Administracao
Equipamentos gerais 6,25%
Veiculos 14,29%
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17. Intangivel

O intangivel, por natureza, esta constituido da seguinte forma:

Controladora

31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
Amortizacdo Valor Valor Valor
Custo acumulada liquido liquido liquido
Em curso
Outros 9.251 - 9.251 - -
Total 9.251 - 9.251 - -
Consolidado
31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
Amortizacdo  Obrigacdes Valor Valor Valor
Vida atil Custo acumulada especiais liquido liquido liquido
Em servico 6%
Direito de uso da
concessao 7.556.798 (3.179.916) (870.122) 3.506.760 3.819.903 3.783.982
Software 183.743 (158.572) - 25.171 24.550 30.544
Agio atribuido a
concessao 435.755 (188.135) - 247.620 274.634 304.152
Goodwill 2.104 - - 2.104 2.104 -
Marcas e patentes 424 (220) - 203 734 23
Em curso
Direito de uso da
concessao 994.154 - (235.476) 758.678 545.185 501.891
Software 49.434 - - 49.434 41.484 28.640
Outros 9.250 - - 9.251 - -
Total 9.231.662 (3.526.843) (1.105.598) 4.599.221 4.708.594 4.649.232
O ativo intangivel em curso refere-se, substancialmente, a obras de expansédo
do sistema de distribuicdo de energia elétrica.
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A movimentacdo dos saldos do intangivel estd demonstrada a seguir:

Consolidado

Em servico Em curso
Amortizacdo Obrigacoes Valor Obrigacoes Valor
Custo acumulada especiais liquido Custo especiais liquido Total

Saldos em 1° de

janeiro de 2011 7.308.069 (2.253.990) (935.228) 4.118.851 570.772 (40.391) 530.381 4.649.232
Adicoes 364 156 - 520 749.116 (129.344) 619.772 620.292
Baixas (55.262) 42113 - (13.149) (151) - (151) (13.300)
Amortizacao - (382.398) 46.659 (335.739) - - - (335.739)
Transferéncias 684.220 - (10.255) 673.965 (682.116) 10.255 (671.861) 2.104
Transferéncias

ativo indenizavel (213.995) - - (213.995) - - - (213.995)
Saldos em 31 de

dezembro de 2011 7.723.396 (2.594.119) (898.824) 4.230.453 637.621 (159.480) 478.141 4.708.594
Adicoes 10.173 (3.925) - 6.248 674.755 (90.821) 583.934 590.182
Baixas (19.520) 14.437 - (5.083) - - - (5.083)
Amortizagdo - (352.412) 43.526 (308.886) - - - (308.886)
Transferéncias 368.065 - (14.824) 353.241 (368.065) 14.824 (353.241) -
Transferéncias

ativo indenizavel (385.586) - - (385.586) - - - (385.586)
Saldos em 31 de

dezembro de 2012 7.696.528 (2.936.019) (870.122) 3.890.387 944.311 (235.477) 708.834 4.599.221

Aagéncia requladora ANEEL é responsavel por estabelecer
a vida util-econbmica estimada de cada bem integrante
da infraestrutura de distribuicdo, para efeitos de deter-
minacao da tarifa, bem como para apuracdo do valor da
indenizacdo dos bens reversiveis no vencimento do prazo
da concessdo. Essa estimativa € revisada periodicamente
e aceita pelo mercado como uma estimativa razodavel/
adequada para efeitos contdbeis e regulatérios e que

representa a melhor estimativa de vida util dos bens.

A Administracdo do Grupo Endesa entende que a amortiza-
cao do ativo intangivel de uso da concesséo deve respeitar
a vida util estimada de cada bem integrante do conjunto
de bens tangiveis contidos na infraestrutura de distribuicao.
Assim sendo, esses bens devem ser amortizados individual-
mente, respeitando a vida Util de cada um deles, limitada

ao prazo de vencimento da concessao. Como resultado da
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utilizagdo desse critério de amortizagdo, o total do ativo

intangivel serd sempre amortizado de forma nao linear.

A Resolucdo Normativa ANEEL n° 474, de 07 de fevereiro
de 2012, estabeleceu novas taxas de depreciacdo para
os ativos em servico outorgado no setor elétrico, com
vigéncia a partir de 1° de janeiro de 2012, determinando a
alteracdo na vida Util-econémica dos bens integrantes da

infraestrutura de distribuicao.

Anteriormente a edicdo da Resolucdo ANEEL n® 474, a vida
util média do conjunto de ativos da Ampla Energia e COELCE
eraem torno de 22 e 25 anos, respectivamente. Com a imple-
mentacao da referida Resolucdo, a vida util média dos ativos
passou para 25 e 27 anos, o que corresponde ao acréscimo de
3 e 5 anos, respectivamente, para a Ampla Energia e COELCE

em relacdo a vida Util econdémica média anterior.

00
0o



Considerando esse aumento da vida util dos bens que
compdem o ativo intangivel das Companhias, houve uma
diminuicdo da amortizacdo e o consequente aumento
da parcela residual da infraestrutura que as Companhias
esperam receber como indenizacdo ao final do periodo
de suas concessbes. Como consequéncia, verificamos
que houve uma redistribuicdo da infraestrutura que é
classificada no ativo intangivel e no ativo financeiro, em
decorréncia da adocdo da ICPC 01 e OCPC 05.

As Controladas realizaram os célculos para determinar a
nova estimativa de valor da indenizagdo dos bens reversi-
veis no vencimento do prazo da Concessdo e do montante
atribuivel ao ativo intangivel. Considerando os aspectos
econémicos, regulatérios e o melhor entendimento da
Administragdo das Companhias, a nova mensuracdo da
infraestrutura resultou na reclassificacdo para o ativo
indenizavel da Ampla Energia e COELCE dos valores de
R$103.020 mil e R$277.360 mil, respectivamente. Por se
tratar de uma mudanca de estimativa, entendemos que o
novo tratamento deve realmente ser prospectivo, ndo ense-

jando modificacdo nos saldos anteriores das Companhias.

Obrigacoes especiais vinculadas
a concessao do servico publico
de energia elétrica

Obrigacbes vinculadas a concessdo do servico publico
de energia elétrica representam os valores da Unido, dos
Estados, dos Municipios e dos consumidores, bem como
as doacdes ndo condicionadas a qualquer retorno a favor
do doador e as subvencdes destinadas a investimentos na
atividade de distribuicdo. O prazo de vencimento dessas
obrigacées é aquele estabelecido pelo Orgado Regulador
para concessdes de distribuicdo, cuja quitacdo ocorrerd ao

final da concessao.
Esta conta contdbil, denominada de obrigacdes vinculadas

a concessao, estdo sendo amortizadas, a partir do 2° ciclo

de revisdo tarifaria, as mesmas taxas de amortizacdo dos

Endesa Brasil

Demonstracoes Financeiras 2012

bens que compdem a infraestrutura de cada empresa
distribuidora, usando-se a taxa de 4,43% a.a. e 3,98% nas

controladas Ampla Energia e COELCE, respectivamente.

Ao final da concessdo, o valor residual das obrigacoes
vinculadas a concessdo do servico publico de energia
elétrica serd deduzido do ativo financeiro de indenizagdo
e retirado do seu ativo, de forma que fique evidente a
contabilizacdo dos ativos pertencentes a Unido, que fica-
ram, durante o contrato de concessdo, sob administracdo

da concessionaria.

Avaliacdo do grau de recuperacao

A Administracdo da Companhia realizou uma analise
dos indicadores de impairment estabelecidos no CPC 01
bem como avaliou outras circunstancias e ndo identificou
indicios que seus ativos estivessem registrados acima do

valor de realizacao.

Agio atribufdo a concesséo

O 4gio tem como fundamento econdmico a perspectiva
de resultados durante o prazo de exploracdo da concessao
da controlada COELCE, e tem origem na aquisicdo do di-
reito de concessdo delegado pelo Poder Publico, conforme

comentado na Nota 12.

18. Fornecedores

Controladora

31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
Materiais e servi¢os 21.544 12.427 13.859
Total 21.544 12.427 13.859
Circulante 21.544 12.427 13.859
N&o circulante - -
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Consolidado

31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011

Suprimento e transporte de energia

Camara de Comercializacdo de Energia Elétrica - CCEE 1.963 4.926 30.253
Camara de Comercializacdo de Energia Elétrica - SPOT 39.740 13.264 774
Companhia de G4s do Ceara - CEGAS 20.239 44.093 29.077
Geracao e Transmissao S.A. - CEMIG 5.042 3.831 5.053
Centrais Elétricas do Norte do Brasil S.A- ELETRONORTE 9.127 4.437 5.888
Cia. Hidroelétrica do Sao Francisco - Chesf 23.114 11.384 13.982
Companhia Energética de Sao Paulo - CESP 15.633 5.754 7.441
Contrato de Comercializacdo de Energia em Ambiente Regulado - CCEAR 69.734 38.969 52.284
Contrato de uso do sistema de distribuicdo - LIGHT 17.442 16.461 15.665
Contratos por disponibidade/quantidade 64.433 18.607 12.482
Encargo de uso da rede 33.651 18.570 16.953
Enertrade Comercializadora de Energia S.A. 39.756 3.618 -
Furnas Centrais Elétricas S.A. 35.969 31.193 37.926
Geradoras - Energia Livre 5.177 4771 4114
Itaipu (Eletrobras) 52.105 34.562 21.451
MCSD - Mecanismo de Compensacao de Sobras e Déficits 19.300 17.190 -
Petrobras 16.099 3.801 -
Outros 65.747 83.352 93.208
Materiais e servicos 261.562 260.579 296.621
Total 795.833 619.362 643.172
Circulante 790.656 614.591 638.868
Nao circulante 5.177 4771 4.304
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19. Emprestimos e financiamentos

As principais informacdes a respeito dos empréstimos e financiamentos em moeda estrangeira e nacional s&o:

Consolidado

Encargos Principal

de divida

Circulante Circulante Na&o circulante

31/12/2012  31/12/2011 01/01/2011 31/12/2012  31/12/2011 01/01/2011 31/12/2012  31/12/2011 01/01/2011

Moeda estrangeira
Unido Federal - Bnus de Capitalizacdo (a) 11 14 284 261 232 142 391 579
Unido Federal - B&nus de Desconto (a) 8 7 6 - - - 2.332 2.141 1.901
Unido Federal - Bonus de Conversao da Divida (a) - 1 1 - 146 259 - - 130
Unido Federal - B6nus ao Par (a) 44 40 36 - - - 3.342 3.067 2.725
Banco Europeu de Investimentos (b) - 661 828 - 15.632 13.885 - - 13.885
IFC-A(c) 182 221 222 10.208 8.723 7.213 48.989 54.339 56.016
IFC-B (c) - (158) 79 16.075 13.771 11.416 35.680 47.508 54.432
IFC-C(c) 67 70 62 - - - 14.305 13.131 11.663
Total moeda estrangeira 308 853 1.248 26.567 38.533 33.005 104.790 120.577 141.331
Moeda nacional
Eletrobras (d) 15 17 16 13.338 15.647 16.487 74.858 83.477 72.961
Unido Federal - Lei 8.727 (Caixa Econdémica Federal) (e) 3 5 7 287 259 231 76 362 613
Unido Federal - Lei 8.727 (Eletrobras) (e) 114 183 237 11.008 9.308 7.949 2.931 13.040 21.101
Banco do Brasil (BB Fat Fomentar) 10 18 24 5.343 5.048 4.758 891 5.889 10.310
Banco do Nordeste - Proinfa (f) 455 299 149 33.667 30.369 27.539 151.574 132.179 109.423
BNDES Finem 2007 (Sindicalizado) (g) 337 605 810 49.106 49.105 49.105 49.106 98.212 147.318
BNDES PEC (h) 9 147 5.582 2.328 27.936 22.917 - 2.327 27.083
BNDES (Finame) (i) 7 12 17 2.214 2.214 2.215 1.884 4.098 6.313
BNDES (Finem) (j) = - 124 = - 24.485 = - -
BNDES (Finem) (k) - 153 460 - 32.449 64.896 - - 32.448
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Consolidado

Encargos Principal

de divida

Circulante Circulante Nao circulante

31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011 31/12/2012  31/12/2011 01/01/2011 31/12/2012  31/12/2011 01/01/2011

BNDES (Capex 2011) (k) 280 161 - 10.210 3.496 - 75.942 59.159 -
BNDES (Capex 2011) (I) 341 313 - 19.324 8.229 - 86.846 90.443 -
BNDES (Capex 2011) (1) 379 346 - 19.324 8.229 - 86.846 90.443 -
Eletrobras (m) 3 4 3 2.940 2.940 1.795 16.804 19.745 14.738
Eletrobras (n) 2 1 - 536 - - 10.169 5.752 -
Bradesco S.A. 3° contrato (0) - 41 66 - 5.340 5.340 - - 5.340
Bradesco S.A. 4°, 5° e 6° contratos (o) 795 3.260 5.174 20.000 40.000 40.000 - 20.000 60.000
Banco Alfa S.A. (o) - 2.951 3.233 - 50.000 10.000 - - 50.000
Unido dos Bancos Brasileiros S.A. (0) - 94 172 - 5.320 5.320 - - 5.320
HSBC Bank Brasil S.A 1° Contrato (o) - 127 264 - 15.000 15.000 - - 15.000
HSBC Bank Brasil S.A 22 Contrato (o) - 506 1.047 - 60.000 60.000 - - 60.000
Banco do Brasil S.A (o) 612 992 1.016 100.000 - - - 100.000 100.000
Banco Itau S.A. (o) - 6 18 - 6.675 6.674 - - 6.675
Santander S.A. (p) - 191 562 - 200.000 200.000 - - 200.000
Total moeda nacional 3.362 10.432 18.981 289.625 577.564 564.711 557.927 725.126 944.643
Custos de transacao - - (285) (364) (364) (193) (476) (841)
Total moeda nacional liquido dos custos de transacdo 3.362 10.432 18.981 289.340 577.200 564.347 557.734 724.650 943.802
Total sem efeito das operacbes de swap 3.670 11.285 20.229 315.907 615.733 597.352 662.524 845.227 1.085.133
Resultado das operacdes de swap 110 160 7.942 - 10.819 12.534 14.809 17.045 22.582
Total de empréstimos e financiamentos 3.780 11.445 28.171 315.907 626.552 609.886 677.333 862.272 1.107.715
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Bancos Inicio Vencimento Tipo de amortizacao Garantias Encargos financeiros
Unido Federal - Bénus de Capitalizacao (a) 15/8/1997 10/4/2014 Semestral Recebiveis e conta reserva USD + 8,2% a.a.
Uniao Federal - B&nus de Desconto (a) 15/8/1997 11/4/2024 Ao final Recebiveis e conta reserva  USD + Libor + 1,0125% a.a.
Unido Federal - B6nus de Conversao da Divida (a) 15/8/1997 12/4/2012 Semestral Recebiveis e conta reserva USD + Libor +1,075% a.a.
Unido Federal - B6nus ao Par (a) 15/8/1997 11/4/2024 Ao final Recebiveis e conta reserva USD +6,2% a.a.
Banco Europeu de Investimentos (b) 28/5/2002 15/6/2012 Anual Fianca bancaria USD +5,49% a.a.
IFC-A(c) 22/2/2005 15/12/2017 Semestral Conta reserva e imobilizado USD +7,89% a.a.
IFC-B () 22/2/2005 15/12/2015 Semestral Conta reserva e imobilizado USD + Libor + 2,25% a.a.
IFC-C(c) 11/4/2006 15/12/2019 Semestral Conta reserva e imobilizado USD + 11,96% a.a.
Eletrobras (d) 3/3/2000 30/9/2023 Mensal Recebiveis e nota promissoria 6% a.a.
Unido Federal - Lei 8.727 (Caixa Econdmica Federal) (e) 30/6/1994 1/3/2014 Mensal Recebiveis TR+ 10,028% a.a.
Unido Federal - Lei 8.727 (Eletrobras) (e) 30/6/1994 1/3/2014 Mensal Recebiveis IGPM + 10,028% a.a.
Banco do Brasil (BB Fat Fomentar) (e) 23/1/2007 18/2/2014 Mensal Fianca bancéria TILP +4,5% a.a.
Banco do Nordeste - Proinfa (f) 29/12/2004 15/3/2019 Mensal Fianca bancéria e conta reserva 10% a.a.
BNDES Finem 2007 (Sindicalizado) (g) 28/4/2008 15/12/2014 Mensal Recebiveis e conta reserva TILP + 3,7% a.a.
BNDES PEC (h) 15/1/2010 15/1/2013 Mensal - TILP+5,5% a.a.
BNDES (Finame) (j) 20/8/2009 15/1/2015 Mensal Fianca bancaria 0,045
BNDES (Capex 2011) (1) 3/11/2006 15/6/2012 Mensal Recebiveis e conta reserva TILP +5,20%
BNDES (Capex 2011) (1) 15/8/2011 15/6/2021 Mensal Recebiveis 0,087
BNDES (Capex 2011) (1) 15/8/2011 15/6/2018 Mensal Recebiveis TILP +3,10%
Eletrobras (m) 15/8/2011 15/6/2018 Mensal Recebiveis TILP +4,10%
Eletrobras (n) 1/6/2004 30/6/2021 Mensal Recebiveis e nota promissoria 0,06
Bradesco S.A. 3° contrato (o) 21/5/2011 30/9/2018 Mensal Recebiveis e nota promissoria 0,07
Bradesco S.A. 4°, 5° e 6° contratos (o) 28/12/2007 3/12/2012 Semestral - CDI+1,15%
Banco Alfa S.A. (o) 1/2/2008 7/1/2013 Semestral - CDI+1,05%
Unido dos Bancos Brasileiros S.A. (0) 10/1/2007 30/7/2012 Semestral Nota promisséria CDI+0,95%
HSBC Bank Brasil S.A. 1° Contrato (o) 26/11/2007 30/10/2012 Semestral - CDI+1,15%
HSBC Bank Brasil S.A. 2° Contrato (o) 3/12/2007 3/12/2012 Semestral Nota promissoria CDI+0,95%
Banco do Brasil S.A. 3/12/2007 3/12/2012 Semestral Nota promissoria CDI+0,85%
Banco Ital S.A. (0) 4/12/2007 30/10/2013 Bullet Nota promissoria CDI+0,97%
Santander S.A. (p) 28/7/2007 28/12/2012 Semestral - DI+ 1,13%
Unido Federal - Bonus de Capitalizacdo 28/12/2006 28/12/2012 Semestral Aval CDI+1,70%
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(a) Unido Federal (Agente financeiro: Banco do Brasil) - di-
vida de médio e longo prazo (DMLPs) - Confissao de divida
a Unido Federal em 15 de agosto de 1997. O contrato esta
dividido em 7 (sete) subcréditos (trés deles ja liquidados),
remunerados a base de variacdo cambial (délares norte-a-

mericanos).

(b) Banco Europeu de Investimentos - BEI - Financiamento
para o plano de investimentos 2001/2002 da controlada
COELCE, contratado em 28 de maio de 2002 conforme
Acordo de Cooperacdo Decreto-Lei n® 1609/95. A opera-
¢ao possui swap para 98,80% do CDI. Referido emprésti-
mo foi liquidado no decorrer do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2012.

(c) IFC - International Finance Corporation: A controlada
CGTF possui apenas um contrato de financiamento de
longo prazo, celebrado em 2006 no valor de US$130.000
mil. Esse contrato, constituido na modalidade de project
finance, esta dividido em 3 tranches (IFC-A, IFC-B e IFC-C
com vencimentos em dezembro de 2017, 2015 e 2019,

respectivamente).

(d) Eletrobras - Empréstimo contratado para cobertura
financeira dos custos diretos das obras do programa de
eletrificacdo rural, que integra o programa de universali-
zacao do acesso e uso de energia elétrica - Luz para Todos,
do Ministério das Minas e Energia - MME, com recursos
originarios da RGR e CDE.

(e) Unido Federal - Lei 8.727- Cessao de crédito, que fez

a Eletrobras e a Caixa Econdmica Federal a Unido Federal.

(f) Banco do Nordeste do Brasil - Programa de inventivo
as fontes alternativas de energia (Proinfra) - A controlada
COELCE celebrou contrato com o Banco do Nordeste do
Brasil para o financiamento de inversdes fixas, através de
recursos do Fundo Constitucional de Financiamento do

Nordeste (FNE)/Proinfa.
(g) BNDES FINEM: Financiamento para o plano de investi-

mento 2007/2009 da controlada COELCE contratado em
28 de abril de 2008, no montante de R$330.000, junto ao
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sindicato liderado pelo Unibanco, com repasse de recursos
do BNDES.

(h) BNDES PEC: Empréstimo captado devido a necessidade
de capital de giro da controlada COELCE.

(i) BNDES Finame: Financiamento contratado pela controlada
Ampla Energia junto ao banco Safra com repasse de recursos

do BNDES para aquisicdo de equipamentos nacionais.

(j) BNDES Finem - Rede Ampla: Financiamento, no montan-
te de R$165.000, para ampliagdo da rede de distribuicdo
da controlada Ampla Energia no periodo de 2005/2007,
contratado junto ao sindicato liderado pelo Unibanco,
com repasse de recursos do BNDES. A controlada Ampla

Energia captou 100% do valor do contrato.

(k) BNDES Capex: Financiamento, no montante de R$301.425,
para o plano de investimento da controlada Ampla Energia
no perfiodo de 2006/2008, contratado junto ao sindicato

liderado pelo Unibanco, com repasse de recursos do BNDES.

(I) BNDES Capex 2011: Financiamento, no montante de
R$331.397, para o plano de investimento da controlada
Ampla Energia no periodo de 2010/2011, contrato junto
ao sindicato liderado pelo Itau, com repasse de recursos
do BNDES.

(m) Eletrobras: Empréstimo contratado para cobertura fi-
nanceira dos custos diretos das obras do programa de ele-
trificacdo rural, que integra o programa de universalizacdo
do acesso e uso de energia elétrica - Luz para Todos, do
Ministério das Minas e Energia, com recursos originarios

da RGR e CDE.

(n) Eletrobras: Empréstimo contratado para cobertura
financeira dos custos das obras de reconstrucdo da rede de
distribuicdo e subtransmissdo da Regido Serrana do Rio de
Janeiro, que foram afetadas devido as chuvas no 1° trimes-

tre de 2011. Esta operacdo tem recursos originarios da RGR.

(o) Empréstimos contraidos para atender a necessidade de

capital de giro da controlada Ampla Energia.
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(p) Santander S.A. - Na controlada CIEN o empréstimo foi
instrumentado através da emissdo de 40 CCB's - Cédulas
de Crédito Bancario - com valores unitérios de R$15.000
e vencimentos em 28 de dezembro de 2012, que foram
adquiridas por um sindicato de bancos liderado pelo Ban-
co Santander Brasil. Os recursos captados foram utilizados

em sua grande maioria para a liquidacdo de dividas.

O empréstimo da controlada CIEN com o Banco Santander
possuia como garantia o aval da Endesa Brasil S.A. (no valor
total do empréstimo), que contratualmente se responsa-
bilizaria solidariamente pelo cumprimento das obrigacdes
contratuais no caso de ndo cumprimento das condicdes

acordadas. Esse empréstimo foi liquidado ao longo de 2012.

Conforme mencionado na Nota 9, a controlada CGTF man-
tinha aplicacao financeira retida no montante de R$24.521
em 31 dedezembrode 2012 (R$22.151em 2011 eR$19.375
em 1° de janeiro de 2011) vinculada a parcela de curto prazo
do contrato com o IFC. A controlada CGTF ainda mantém
como garantia seus ativos fixos e uma carta fianca no valor
de R$488.358 e R$39.500, respectivamente.

Nas operacdes de empréstimo junto ao Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES e nas ope-
racoes de capital de giro as controladas COELCE e Ampla
Energia comprometeram-se a cumprir as seguintes obri-
gacoes, durante a vigéncia dos contratos, as quais foram

adequadamente atendidas em 31 de dezembro de 2012:

Banco Obrigacoes especiais financeiras indice
BNDES/FINEM Endividamento financeiro liquido/LAJIDA (méaximo) 3,50
BNDES/FINEM Endividamento financeiro liquido/Endividamento financeiro liquido + Patriménio liquido (méximo) 0,60
BNDES Divida financeira liquida/EBITDA (maximo) 3,50
BNDES Divida financeira liquida/(PL + divida financeira liquida) (maximo) 0,60
Capital de giro Divida financeira liquida/EBITDA (maximo) 3,50
Capital de giro EBITDA/Despesas financeiras liquidas (minimo) 2,00

LAJIDA/EBITDA - Lucro antes dos juros, impostos, depre-

ciacao e amortizagao.

O principal dos empréstimos e financiamentos nao
circulante, excluindo os efeitos das operacdes de swap
contratados e dos custos de captacdo, tem sua curva de

amortizacdo distribuida da seguinte forma:

Ano 31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011

2012 = - 586.040
2013 = 303.693 256.716
2014 209.219 188.278 132.683
2015 116.167 92.643 34.396
2016 101.202 78.872 9.343
2017 101.279 78.845 66.796
2018 66.689 48.526 -
Apds 2018 68.161 54.846 -
Total 662.717 845.703 1.085.974

Conforme determinado no contrato de financiamento a
controlada CGTF mantém contratos de swap com objetivo

de proteger parte da divida de efeitos cambias e de taxa
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de juros e protecdo contra o risco da variacdo das taxas de
cambio sobre os empréstimos e financiamentos indexados
ao dolar norte-americano. Os contratos de swap estdo

apresentados conforme quadro na Nota 21.

Variacdo das moedas/indexadores da divida acumulados
no ano até a posicdo de 31 de dezembro de 2012 e 2011,

respectivamente:

Moeda/Indexador 31/12/2012 31/12/2011

Délar norte-americano 8,94% 12,58%
INPC 6,20% 6,08%
IPCA 5,84% 6,50%
IGP-M 7.82% 5,10%
TILP 5,75% 6,00%
CDI 8,40% 11,64%
TR 0,29% 1.21%
Libor 0,69% 0,47%
SELIC 8,49% 11,62%

Mutagao de empréstimos e financiamentos, sem os efeitos

dos custos de transacao:



Consolidado

Moeda nacional Moeda estrangeira

Circulante Nao circulante Circulante Nao circulante Total
Em 1° de janeiro de 2011 583.692 944.643 54.729 163.913 1.746.977
Ingressos 74.155 353.266 - - 427.421
Encargos provisionados 156.695 - 9.260 - 165.955
Encargos pagos (151.061) - (18.379) - (169.440)
Variacdo monetdéria e cambial - 2.327 2.690 15.490 20.507
Transferéncias 575.110 (575.110) 47.292 (47.292) -
Resultado swap - - (7.116) 5.511 (1.605)
Amortizagoes (650.595) - (38.111) - (688.706)
Em 31 de dezembro de 2011 587.996 725.126 50.365 137.622 1.501.109
Ingressos 15.415 124.956 - - 140.371
Encargos provisionados 83.569 - 9.139 - 92.708
Encargos pagos (106.056) - (19.061) - (125.117)
Variacdo monetéria e cambial - 1.714 2.781 12.659 17.154
Transferéncias 293.869 (293.869) 28.446 (28.446) -
Resultado swap - - (781) (2.236) (3.017)
Amortizagoes (581.806) - (43.904) - (625.710)
Em 31 de dezembro de 2012 292.987 557.927 26.985 119.599 997.498
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20. Debéntures

31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011

Principal Principal Principal
Descricao Companhias Encargos Circulante Nao circulante Encargos Circulante Nao circulante Encargos Circulante Nao circulante
12 série - 22 emissao COELCE - - - - - - 4.757 90.500 -
12 série - 32 emissao COELCE 1.679 - 104.000 2.517 - 104.000 - -
12 série - 42 emissao Ampla Energia - - - 9.384 185.000 - 17.276 185.000 185.000
12 série - 52 emissao Ampla Energia - - - 576 115.330 - 617 - 115.330
12 série - 62 emissao Ampla Energia 328 - 117.000 590 - 117.000 - - -
12 série - 72 emissao Ampla Energia 274 - 100.000 - - - - - -
23 série - 22 emissao COELCE 4.175 62.214 62.214 5.985 58.937 117.875 5.671 - 166.086
22 série - 32 emissao COELCE 4.353 - 316.280 4.124 - 299.580 - - -
223 série - 52 emissao Ampla Energia 459 53.519 107.038 530 - 152.100 544 - 142.873
223 série - 62 emissao Ampla Energia 8.290 - 197.913 7.911 - 187.464 - - -
223 série - 72 emissdo Ampla Energia 9.872 - 309.031 - - - - - -
(-) Custo a amortizar - (2.191) (6.183) - (2.355) (4.798) - (2.255) (3.198)
Total sem efeito das operagdes de swap 29.430 113.542 1.307.293 31.617 356.912 973.221 28.865 273.245 606.091
Resultado das opera¢des de swap - 310 2.758 - - - -
Total de debéntures 29.430 113.852 1.310.051 31.617 356.912 973.221 28.865 273.245 606.091
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Mutacao de debéntures:

Circulante Nao circulante Total
Saldos em 1° de janeiro de 2011 302.110 606.091 908.201
Captagoes - 700.000 700.000
Encargos provisionados 104.408 - 104.408
Encargos pagos (101.657) - (101.657)
Transferéncias de prazos 359.268 (359.268) -
Variacao monetéaria - 27.998 27.998
Amortizagdo do principal (275.500) - (275.500)
Transferéncia custo de transagdo (991) 991 -
Apropriacdo do custo de transacao 1.659 - 1.659
Custo da transacao (768) (2.591) (3.359)
Saldos em 31 de dezembro de 2011 388.529 973.221 1.361.750
Captagoes - 400.000 400.000
Encargos provisionados 118.635 - 118.635
Encargos pagos (120.822) - (120.822)
Transferéncias de prazos 117.245 (117.245) -
Variagdo monetaria - 52.702 52.702
Amortizagdo do principal (360.779) - (360.779)
Transferéncia custo de transacgdo (1.069) 1.069 -
Apropriacao do custo de transagao 1.423 - 1.423
Custo da transacao (189) (2.454) (2.643)
Resultado das operacdes de swap 309 2.758 3.067
Saldos em 31 de dezembro de 2012 143.282 1.310.051 1.453.333
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Caracteristicas das emissoes:

COELCE

Caracteristicas

22 emissao - 12 série

22 emissao - 22 série

Conversibilidade

Debéntures simples, ndo conversiveis em a¢des

Debéntures simples, ndo conversiveis em agoes

Espécie Quirografaria Quirografaria

Nominativas e escriturais, sem emissao de cautelas Nominativas e escriturais, sem emissao de cautelas
Tipo e forma ou certificados ou certificados
Quantidade de titulos 9.050 debéntures simples 15.450 debéntures simples
Valor nominal R$10.000,00 R$10.000,00
Data de emissao 15 de julho de 2009 15 de julho de 2009
Vencimento inicial 15 dejulhode 2011 15 de julho de 2012
Vencimento final 15 de julho de 2011 15 dejulho de 2014
Atualizacdo monetaria Sem atualizacdo IPCA
Repactuacao N&o havera N&o haverd
Remuneracao CDI+0,95% a.a. 7.5% a.a.
Exigibilidade de juros Semestral Anual

Amortizacoes

Parcela Unica

Em trés parcelas anuais

Data das amortizacoes

2011

2012,2013e 2014

Caracteristicas

32 emissao - 12 série

32 emissao - 22 série

Conversibilidade

Debéntures simples, ndo conversiveis em acoes

Debéntures simples, ndo conversiveis em acoes

Espécie

Quirografaria

Quirografaria

Tipo e forma

Nominativas e escriturais, sem emissdo de cautelas

ou certificados

Nominativas e escriturais, sem emissao de cautelas

ou certificados

Quantidade de titulos

10.400 debéntures simples

29.600 debéntures simples

Valor nominal R$10.000,00 R$10.000,00

Data de emisséo 15 de outubro de 2011 15 de outubro de 2011
Vencimento inicial 15 de outubro de 2015 15 de outubro de 2016
Vencimento final 15 de outubro de 2016 15 de outubro de 2018
Atualizacdo monetaria Sem atualizacdo IPCA

Repactuacao N&o havera N&o havera
Remuneracdo CDI+0,97% a.a. 6,85% a.a.
Exigibilidade de juros Semestral Anual

Amortizacoes

Em duas parcelas Anuais

Em trés parcelas anuais

Data das amortizacoes

2015e 2016

2016, 2017 e 2018
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29 Emissao

A emissao foi realizada em 15 de julho de 2009, com 24.500
(vinte e quatro mil e quinhentas) debéntures simples, ndo
conversiveis em acdes, nominativas e escriturais, da espécie
quirografaria, em duas séries, com valor nominal unitario de
R$10 na data de emissdo, no montante total de R$245.000,

colocadas através de oferta publica de distribuicao.

A primeira série foi emitida com 9.050 (nove mil e cinqten-
ta) debéntures, sem correcdo monetaria, com remunera-
¢cdo em CDI mais 0,95% a.a., exigiveis semestralmente e
amortizacdo Unica ao final do segundo ano, realizada em
15 de julho de 2011.

A segunda série foi emitida com 15.450 (quinze mil qua-
trocentos e cinquenta) debéntures, com correcdo moneta-
ria pela variacdo do IPCA, com remuneracdo de 7,5% a.a.,
exigiveis anualmente e amortizadas em 03 (trés) parcelas
anuais em 15 de julho de 2012, 2013 e 2014.

32 Emissao

A 32emissdo de debéntures foi realizada em 15 de outubro
de 2011, com 40.000 (quarenta mil) debéntures simples,
ndo conversiveis em acdes, nominativas e escriturais, da
espécie quirografaria, em duas séries, com valor nominal
unitario de R$10 (dez mil reais) na data de emissdo, no
montante total de R$400.000 (quatrocentos milhdes de

reais), colocadas através de oferta publica de distribuicao.

A primeira série foi emitida com 10.400 (dez mil e quatro-
centos) debéntures, sem correcdo monetaria, com remu-
neracdo em CDI mais 0,97% a.a., exigiveis semestralmente
e amortizadas em 02 (duas) parcelas anuais em 15 de
outubro de 2015 e 2016.

Endesa Brasil

A segunda série foi emitida com 29.600 (vinte e nove mil e
seiscentos) debéntures, com correcdo monetaria pela va-
riacdo do IPCA, com remuneracdo de 6,85% a.a., exigiveis

anualmente e amortizadas em 03 (trés) parcelas anuais em

15 de outubro de 2016, 2017 e 2018.

Ampla Energia

Caracteristica

42 emissdo - Série Unica

Conversibilidade

Debéntures simples, ndo conversiveis
em acoes

Espécie Quirografaria
Nominativas e escriturais, sem emissao
Tipo e forma de cautelas ou certificados

Quantidade de titulos

37.000 debéntures simples

Valor nominal

R$10

Data de emisséo

01 de agosto de 2006

Vencimento inicial

01 de agosto de 2011

Vencimento final

01 de agosto de 2012

Atualizacdo monetaria

Sem atualizacdo

Repactuacao

N&o havera

Remuneracao

CDI+0,85% a.a.

Exibilidade de juros

Semestral

Amortizagdo programada

Em 2 parcelas iguais, sendo a 12 ao final
do 5° ano a partir da data da emisséo e a
22 na data do vencimento das debéntures

Data de amortizacdo

2011e2012
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Caracteristica

52 emissao - 12 série

52 emissao - 22 série

Conversibilidade

Debéntures simples, ndo conversiveis em a¢oes

Debéntures simples, ndo conversiveis em agdes

Espécie Quirografaria Quirografaria
Nominativas e escriturais, sem emissdo de Nominativas e escriturais, sem emissdo de
Tipo e forma cautelas ou certificados cautelas ou certificados

Quantidade de titulos

11.533 debéntures simples

13.467 debéntures simples

Valor nominal

R$10

R$10

Data de emissao

15 de dezembro de 2009

15 de dezembro de 2009

Vencimento inicial

15 de dezembro de 2012

15 de dezembro de 2013

Vencimento final 15 de dezembro de 2012 15 de dezembro de 2015
Atualizacdo monetaria Sem atualizagado IPCA

Repactuacao Nao havera Néo havera
Remuneracao CDI+1,10% a.a. IPCA +8,30% a.a.

Exibilidade de juros

Semestral

Anual

Amortizagdo programada

Parcela Unica na data do vencimento

Em trés parcelas anuais

Data de amortizacdo

2012

2013,2014 e 2015

Caracteristica

62 emissao - 12 série

62 emissao - 22 série

Conversibilidade

Debéntures simples, ndo conversiveis em acoes

Debéntures simples, ndo conversiveis em a¢oes

Espécie Quirografaria Quirografaria
Nominativas e escriturais, sem emissdo de Nominativas e escriturais, sem emissdo de
Tipo e forma cautelas ou certificados cautelas ou certificados

Quantidade de titulos

11.700 debéntures simples

18.300 debéntures simples

Valor nominal R$10 R$10

Data de emisséo 15 dejunho de 2011 15 de junho de 2011
Vencimento inicial 15 de junho de 2015 15 de junho de 2016
Vencimento final 15 de junho de 2016 15 de junho de 2018

Atualizacdo monetdria

Sem atualizacdo

IPCA

Repactuacao

Né&o havera

N&o havera

Remuneracao

CDI+1,20% a.a.

IPCA +7,90% a.a.

Exibilidade de juros

Semestral

Anual

Amortiza¢do programada

Em duas parcelas anuais

Em trés parcelas anuais

Data de amortizacdo

2015e 2016

2016,2017 e 2018
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Caracteristica

72 emissao - 12 série

72 emissao - 22 série

Conversibilidade

Debéntures simples, ndo conversiveis
em acoes

Debéntures simples, ndo conversiveis
em acoes

Espécie

Quirografaria

Quirografaria

Tipo e forma

Nominativas e escriturais, sem emissao
de cautelas ou certificados

Nominativas e escriturais, sem emissao
de cautelas ou certificados

Quantidade de titulos

10.000 debéntures simples

30.000 debéntures simples

Valor nominal

R$10

R$10

Data de emissdo

15 de junho de 2012

15 de junho de 2012

Vencimento inicial

15 de junho de 2016

15 de junho de 2017

Vencimento final

15 de junho de 2017

15 de junho de 2019

Atualizacdo monetaria Sem atualizacdo IPCA
Repactuacao N&o havera N&o havera
Remuneracdo CDI+1,02% a.a. IPCA +6,00% a.a.
Exibilidade de juros Semestral Anual

Amortizagdo programada

Em duas parcelas anuais

Em trés parcelas anuais

Data de amortizacdo

2016 e 2017

2017,2018 e 2019

43 Emissao

Em Assembleia Geral Extraordindria, realizada em 28 de
agosto de 2006, foi aprovada a 42 emissdao das debén-
tures, que tem como objetivo alongar prazos e reduzir
custos de divida da Companhia, por meio da liquidacdo de
operacdes de empréstimos contratados com instituicdes
financeiras a prazos mais curtos e custos mais elevados. Em

01 de agosto de 2012 essa operacao foi liquidada.

53 Emissao

Em Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 21 de
outubro de 2009, foi aprovada a 52 emissdo das debén-
tures, que tem como objetivo o pagamento e/ou amorti-

zacao de dividas vincendas da controlada Ampla Energia.

De acordo com a escritura de emissdo das debéntures, a
Companhia estd sujeita a manutencdo de determinados
indices financeiros, calculados trimestralmente, com base

em suas demonstracoes financeiras.

Endesa Brasil

62 Emissao

Em Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 12 de
maio de 2011, foi aprovada a 62 emissao das debéntures,
que tem como objetivo o pagamento e/ou amortizacdo de

dividas vincendas da controlada Ampla Energia.

/2 Emissao

Em Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 27 de abril
de 2012, foi aprovada a 72 emissao das debéntures, que tem
como objetivo o pagamento e/ou amortizacdo de dividas vin-

cendas, assim como reforcar o capital de giro da Companhia.

De acordo com a escritura de emissdo das debéntures,
as controladas COELCE e Ampla Energia estdo sujeitas a
manutencao de determinados indices financeiros, calcu-
lados trimestralmente, com base em suas demonstracoes
financeiras. Em 31 de dezembro de 2012, as controladas
Ampla Energia e COELCE cumpriram com a manutengao

dos indices abaixo na avaliacdo da Administracao:
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Emissao Obrigacoes especiais financeiras indice
2° emissao - COELCE Divida financeira liquida/EBITDA (maximo) 2,50
3% emissao - COELCE EBITDA/Despesa financeira liquida (minimo) 2,75
52 emissao - Ampla Divida financeira liquida/EBITDA (mé&ximo) 2,70
52 emissao - Ampla EBITDA/Despesas financeiras liquidas (minimo) 2,50
62 emissao - Ampla Divida financeira liquida/EBITDA (maximo) 2,70
62 emissao - Ampla EBITDA/Despesas financeiras liquidas (minimo) 2,50
72 emissao - Ampla Divida financeira liquida/EBITDA (mé&ximo) 2,70
72 emissao - Ampla EBITDA/Despesas financeiras liquidas (minimo) 2,50
Curva de amortizacao do longo prazo das debéntures:
2014 2015 2016 2017 Apos 2017 Total

22 série - 22 emissdo - COELCE 62.214 - - - - 62.214

22 série - 52 emissdo - Ampla 53.519 53.519 - - - 107.038

12 série - 72 emissdo - Ampla - - 50.000 50.000 - 100.000

12 série - 32 emissao - COELCE - 52.000 52.000 - - 104.000

22 série - 32 emissao - COELCE - - 105.417 105.417 105.446 316.280

12 série - 62 emissao - Ampla - 58.500 58.500 - - 117.000

22 série - 62 emissdo - Ampla - - 65.971 65.971 65.971 197.913

23 série - 72 emissdo - Ampla - - - 103.010 206.021 309.031

(-) Custo de transacao (1.736) (1.419) (1.192) (922) (914) (6.183)

Total a amortizar 113.997 162.600 330.696 323.476 376.524 1.307.293

27 Objetivos e politicas para a gestao de risco financeiro

Consideracoes gerais

A Companhia possui politicas de mitigacdo de riscos
financeiros e adota estratégias operacionais e financeiras
visando manter a liquidez, seguranca e rentabilidade de
seus ativos. Com essa finalidade, mantém sistemas de con-
trole e acompanhamento das suas transa¢des financeiras

e seus respectivos valores, com o objetivo de monitorar os

riscos e taxas praticadas pelo mercado.

Endesa Brasil

Fatores de risco
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a) Risco de taxa de cambio

estrangeira captados no mercado.

Esse risco decorre da possibilidade do Grupo Endesa vir a
incorrer em perdas por conta de flutua¢des nas taxas de
cambio, que aumentem as despesas financeiras e os saldos

de passivo de empréstimos e financiamentos em moeda
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A tabela abaixo apresenta os valores contabeis dos passi-
vos em moeda estrangeira que ndo estao protegidos por

instrumentos de swap cambial:

Passivo
31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
Délares norte-
americanos 92.983 102.715 117.704
Franco suico - - 9.807

Em seguida, um quadro de analise de sensibilidade dos
impactos no resultado do Grupo caso a variacdo da taxa de
cambio de 2012 fosse igual a esperada para 2013, segundo

projecdes baseadas na curva futura de délar da BM&F:

Efeitos
No
Aumento/reducao patrimonio
2012 em pontos base No resultado liquido
Délares norte-
americanos 5,71% (5.311) (5.311)

b) Risco de encargos de divida

Este risco é oriundo da possibilidade do Grupo Endesa vir
a incorrer em perdas por conta de flutuacdes nas taxas de
juros ou outros indexadores de divida, como por exemplo,
indicadores de inflacdo, que aumentem as despesas finan-
ceiras relativas a empréstimos e financiamentos captados
no mercado. A Companhia ndo tem pactuado contratos
de derivativos para fazer swap contra este risco, entretanto
monitora as taxas de juros de mercado com o objetivo de
avaliar a eventual necessidade de contratacao de derivati-
VoS para se proteger contra o risco de volatilidade dessas
taxas. Para minimizar esse risco, a Companhia prioriza a
contratacdo de empréstimos com taxas pré-fixadas (BNB
e Eletrobras) e atrelados a outros indices menos volateis

as oscilacdes do mercado financeiro, como a TJLP (BNDES).

A tabela abaixo demonstra a andlise de sensibilidade dos
impactos no resultado do Grupo caso as variagdes nas
taxas de juros e indices de inflacdo de 2012 fossem iguais
as esperadas para 2011, segundo projecdes baseadas na

curva futura da BM&F:

Endesa Brasil

Demonstracoes Financeiras 2012

Efeitos

Aumento/ No
reducdo em patrimonio
2012 pontos base No resultado liquido
Passivos
financeiros
CDI 2,32% (2.089) (2.089)
Libor (6 meses) 0,15% 1) 1)
TILP (13,04%) 4.446 4.446
IPCA (0,66%) 777 777
IGPM (2,05%) 98 98
TR 0,00% - -
Total 3.231 3.231

¢) Risco de crédito

O risco surge da possibilidade de suas controladas
incorrerem em perdas resultantes da dificuldade de rece-
bimento de valores faturados a seus clientes. Esse risco é
avaliado pelas controladas como baixo, considerando a
pulverizacdo do numero de clientes, além da politica de
cobranca e de corte de fornecimento para consumidores
inadimplentes. A provisdo para créditos de liquidacdo
duvidosa é estabelecida em montante julgado suficiente,
pela Administracdo do Grupo, para cobrir possiveis riscos

de realizacdo das contas a receber.

d) Risco de vencimento antecipado

Algumas controladas possuem contratos de empréstimos
e financiamentos e debéntures com cldusulas restritivas
que, em geral, requerem a manutencdo de indices econ6-
mico financeiros em determinados niveis (covenants finan-
ceiros). O descumprimento dessas restricdes pode implicar
em vencimento antecipado da divida. Essas restricdes sdo
monitoradas adequadamente, e ndo limitam a capacidade
de conducado normal das operacoes. Atualmente, o indice
de endividamento da Grupo Endesa estd em patamares

abaixo do limite estipulado pelos covenants financeiros.

e) Gestao do risco de capital

O Grupo Endesa administra seu capital, para assegurar
as suas atividades normais, ao mesmo tempo em que
maximizam o retorno a todas as partes interessadas ou
envolvidas em suas operacdes, por meio da otimizacao do

saldo das dividas e do patrimonio.
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A estrutura de capital do Grupo é formada pelo

endividamento liquido (empréstimos e debéntures
detalhados nas Notas 19 e 20, deduzidos pelo caixa e
equivalentes de caixa e titulos e valores mobilidrios deta-

Ihados na Nota 4 e 5) e pelo patriménio liquido do Grupo.

Consolidado

31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011

(b) O patriménio liquido inclui todo o capital e as reservas

constituidas pela Companhia.
f) Risco de liquidez

A liquidez do Grupo Endesa ¢é gerida através do
monitoramento dos fluxos de caixa previstos e realizados
com o objetivo de se precaver das possiveis necessidades
de caixa no curto prazo. Com o intuito de assegurar
a capacidade dos pagamentos de suas obrigacdes de
maneira conservadora, a gestdo de aplicacdes financeiras
instrumentos de curtissimos prazos,

prioritariamente com vencimentos diarios, de modo a

Divida 2.450.353 2.862.019 2.653.974
Caixa e equivalente
de caixa + titulos e
valores mobiliarios (1.429.955) (1.001.992) (1.103.058)
Divida liquida (a) 1.020.398 1.860.027 1.550.916
tem foco em
Patrimonio liquido
(b) 6.945.246 5.937.554 5.747.602
indice de promover maxima liquidez.
endividamento
liquido (a/[a+b]) 13% 24% 21%

(a) A divida liquida é representada pelo saldo total dos
empréstimos e financiamentos e debéntures, incluindo as
parcelas do passivo circulante e ndo circulante, deduzidos
os saldos de caixa e equivalentes de caixa e titulos e valores

mobiliarios. Vide maiores detalhes nas Notas 4, 5, 19 e 20.

As tabelas abaixo apresentam informacdes sobre os
vencimentos futuros dos empréstimos, financiamentos,
debéntures e partes relacionadas em moeda estrangeira
do Grupo Endesa que estdo sendo considerados nos fluxos

de caixa projetados (inclui juros e principal):

Menosde Deumatrés Detrés meses Deuma Mais de
um més meses aum ano cinco anos cinco anos Total

31 de dezembro de 2012
Empréstimos e financiamentos pré-fixados 6.307 14.476 86.085 362.775 124.016 593.659
Empréstimos e financiamentos pos-fixados 34.092 21.715 220.885 280.990 27.704 585.386
Debéntures - - 225.525 1.270.146 418.153 1.913.824
Empréstimos com partes relacionadas em
moeda nacional - - 362.090 - - 362.090

40.399 36.191 894.585 1.913.911 569.873 3.454.959
31 de dezembro de 2011
Empréstimos e financiamentos pré-fixados 5.692 13.472 75.641 305.329 121.227 521.361
Empréstimos e financiamentos pds-fixados 46.643 34.008 558.477 507.136 89.553 1.235.817
Debéntures 11.227 - 469.177 937.021 371.322 1.788.747
Empréstimos com partes relacionadas em
moeda estrangeira - - 4.411 - - 4.411

63.562 47.480 1.107.706 1.749.486 582.102 3.550.336
1° de janeiro de 2011
Empréstimos e financiamentos pré-fixados 5.331 10.717 62.586 256.854 90.472 425.960
Empréstimos e financiamentos pos-fixados 52.028 40.074 584.173 915.184 8.161 1.599.620
Debéntures 26.200 - 343.373 717.718 - 1.087.291
Empréstimos com partes relacionadas em
moeda estrangeira - - 9.035 3.922 - 12.957

83.559 50.791 999.167 1.893.678 98.633 3.125.828
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Em seguida, as tabelas apresentam os valores previstos

para os préximos vencimentos dos instrumentos de hedge

que também estdo contemplados nos fluxos de caixa da

Controladora:

Menos de Deuma Detrésmeses Deuma Mais de

um més trés meses aum ano cinco anos cinco anos Total
31 de dezembro de 2012 - - 13.291 23.011 - 36.302
Swaps de taxa de juros - - 13.291 23.011 - 36.302
31 de dezembro de 2011 - - 10.961 - - 10.961
Swaps de moeda - - 6.253 14.476 - 20.729
Swaps de taxa de juros - - 17.214 14.476 - 31.690
1° de janeiro de 2011 - - 12.497 14.091 - 26.588
Swaps de moeda - - 5.698 18.750 - 24.448
Swaps de taxa de juros - - 18.195 32.841 - 51.036

Para se precaver de qualquer necessidade emergencial de
caixa, o Grupo utiliza como opcao de curto prazo as contas
garantidas que tem contratada. Abaixo segue tabela refe-
rente a posicao final dos exercicios de 2011 e 2012 quanto

a utilizacdo das contas:

Conta garantida 31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
Contratada 325.000 240.000 90.000

Valorizacao dos instrumentos financeiros

Na determinacdo do valor justo dos empréstimos e finan-
ciamentos, a administracdo da Companhia utilizou fluxos
de caixa futuros descontados a taxas consideradas ade-
quadas para realizacdo de novas operacdes no mercado.
Com relacao ao valo justo das debéntures foram conside-

radas as cotacdes negociadas no mercado secundario.
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OssaldocontabeisevalorjustodosinstrumentosfinanceirosdaCompanhia(individualeconsolidado)em31dedezembrode2012,2011e1°dejaneirode201 1sdodemonstradosabaixo:

Controladora

31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011

Categoria Nivel Contabil Valor justo Contabil Valor justo Contabil Valor justo

Reapresentado Reapresentado

Ativo
Caixa e equivalente de caixa Valor justo por meio de resultado 2 302.845 302.845 51.344 51.344 138.623 138.623
Outros ativos financeiros Valor justo por meio de resultado 2 357.839 357.839 69.011 69.011 492.848 492.848
Passivo
Fornecedores Outros passivos financeiros - 21.544 21.544 12.427 12.427 13.859 13.859
Consolidado
31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
Categoria Nivel Contabil Valor justo Contabil Valor justo Contabil Valor justo
Reapresentado Reapresentado
Ativo
Caixa e equivalente de caixa Valor justo por meio de resultado 2 814.805 814.805 380.908 380.908 399.569 399.569
Titulos e valores mobiliarios Valor justo por meio de resultado 2 615.150 615.150 621.084 621.084 703.489 703.489
Caugdes e depdsitos vinculados Empréstimos e recebiveis - 115.153 115.153 146.939 146.939 124.509 124.509
Contas a receber Empréstimos e recebiveis - 1.246.412 1.246.412 1.227.998 1.227.998 1.250.858 1.250.858
Ativo indenizavel (concessdo)  Disponivel para venda 3 1.638.619 1.638.619 765.516 765.516 527.794 527.794
Passivo

Empréstimos e financiamentos
em moeda nacional Outros passivos financeiros - 850.436 849.629 1.312.282 1.312.282 1.528.335 1.517.681

Debéntures em moeda nacional Outros passivos financeiros - 1.450.265 1.405.416 1.361.750 1.369.627 908.201 900.496

Empréstimos, financiamentos
em moeda estrangeira Outros passivos financeiros - 131.665 149.805 159.963 181.463 218.642 201.783

Intrumentos financeiros
derivativos Hedge de fluxo de caixa - 17.987 17.987 28.025 28.025 43.059 43.059

Empréstimos com partes
relacionadas em moeda
estrangeira Outros passivos financeiros - - - 4.342 4.342 12.456 12.882

Fornecedores Outros passivos financeiros - 795.833 795.833 619.362 619.362 643.172 643.172
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Valor justo hierarquico
Existem trés tipos de niveis para classificacdo do valor justo referente a instrumentos financeiros, a hierarquia fornece
prioridade para precos cotados ndo ajustados em mercado ativo referente a ativo ou passivo financeiro. A classificacdo

dos niveis hierdrquicos pode ser apresentada conforme exposto abaixo:

Nivel 1 - Dados provenientes de mercado ativo (preco cotado ndo ajustado) de forma que seja possivel acessar diariamente

inclusive na data da mensuracao do valor justo.

Nivel 2 - Dados diferentes dos provenientes de mercado ativo (preco cotado ndo ajustado) incluidos no Nivel 1, extraido de modelo

de precificacdo baseado em dados observéveis de mercado.
Nivel 3 - Dados extraidos de modelo de precificacdo baseado em dados ndo observaveis de mercado.

Os valores da curva e de mercado do instrumento derivativo (swap) de 31 de dezembro de 2012 sdo como segue:

Valor Valor de mercado
Derivativo da curva (contabil) Diferenca
COELCE
Swap DI x HSBC Bank Brasil S.A. (187) (637) (450)
CGTF
Swap Libor x Pré (Santander) 441 1.543 1.102
Swap Libor x IGPM (Citibank) 2.570 13.376 10.806
Ampla Energia
Swap DI x HSBC Bank Brasil S.A. (68) (1.891) (1.823)
Swap DI x HSBC Bank Brasil S.A. (55) (541) (486)
Total 2.701 11.850 9.149

A estimativa do valor de mercado das operacoes de swaps foi elaborada baseando-se no modelo de fluxos futuros a

valor presente, descontados a taxas de mercado apresentadas pela BM&F na posicao de 31 de dezembro de 2012.

Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, a Companhia detinha opera¢des de swap, conforme demonstrado abaixo:

COELCE

Valores de referéncia

Data do Data de
Contraparte contrato vencimento Posicao 31/12/2012 31/12/2011
HSBC Bank Brasil S.A. 08/11/2012 17/10/2016 CDI +0,97% a.a. 9.43% 637 -
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Efeito acumulado até

Efeito acumulado até

31/12/2012 31/12/2011
Valor justo Valor a Valor
receber/ Valor a areceber/ Valor a
Contraparte Descricao 31/12/2012 31/12/2011 recebido pagar/pago recebido pagar/pago
(+) Ativo 108.167 - - - - -
HSBC Bank Brasil S.A.  (-) Passivo 108.804 - - - - -
(=) Ajuste (637) - - (637) - -
Valores de referéncia
Data dos Data de Moeda local
Contraparte contratos vencimento Posicéo 31/12/2012 31/12/2011
CDI +1,02% a.a.
HSBC Bank Brasil S.A. 03/09/2012 16/06/2017 10,05% a.a. 1.891 -
CDI + 1,20% a.a.
HSBC Bank Brasil S.A. 08/11/2012 16/06/2016 9,59% a.a. 541 -
Efeito acumulado até Efeito acumulado até
31/12/2012 31/12/2011
Valor justo Valor a Valor
receber/ Valor a areceber/ Valor a

Contraparte Descricao

31/12/2012 31/12/2011 recebido  pagar/pago

recebido  pagar/pago

Contratos de swaps

(+) Ativo 103.991 - - - - -
(-) Passivo 105.882 - - - - -
HSBC Bank Brasil S.A. (=) Ajuste (1.891) - - (1.891) - -
(+) Ativo 121.243 - - - - -
(-) Passivo 121.784 - - - - -
HSBC Bank Brasil S.A. (=) Ajuste (541) - - (541) - _
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CGTF

Valores de referéncia

Data dos Data de Moeda estrangeira Moeda local
Descricao Contraparte contratos vencimento Posicéo 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
Contratos de swaps
(+) Ativo
- Banco Libor
(-) Passivo Santander
(=) Ajuste Brasil S.A. 15/06/2006 15/12/2015 54% (a/360) a.a. UsD 8.647 UsD 11.154 R$17.670 R$25.480
(+) Ativo
Passi Libor + 2,25%
(-) Passivo Banco
(=) Ajuste Citibank 20/03/2007 15/12/2015 IGPM +9,77% UsD 9.874 UsD 12.736 R$20.177 R$26.490
USD 18.521 UsD 23.890 R$37.847 R$51.970
Efeito acumulado até 31/12/2012 Efeito acumulado até 31/12/2011
Valor justo Valor Valor Valor Valor
areceber/ a pagar/ a receber/ a pagar/
Contraparte Descricdo 31/12/2012 31/12/2011 recebido pago recebido pago
Contratos de swaps
(+) Ativo 17.835 21.324 - - - -
(-) Passivo 19.378 23.500 - - - -
Banco Santander Brasil S.A. (=) Ajuste (1.543) (2.176) - (1.543) - (2.176)
(+) Ativo 20.846 23.973 - - - -
(-) Passivo 34.222 39.002 - - - -
Banco Citibank (=) Ajuste (13.376) (15.029) - (13.376) - (15.029)
(14.919) (17.205) - (14.919) - (17.205)
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22. Obrigacoes fiscals

31/12/2012

31/12/2011

01/01/2011

Controladora

Consolidado

Controladora

Consolidado

Controladora

Consolidado

ICMS - 82.977 - 113.679 - 110.764
Imposto de renda e
contribuicao social - 69.463 1.744 143.125 1.290 61.493
ISS 105 3.178 57 5.679 41 6.627
PIS/COFINS 574 55.090 600 73.296 336 57.538
IRRF mutuos - 681 - 373 - 913
PIS/COFINS/IRRF/
CSRF (retido na
fonte) - 1.364 - 2.054 - -
Contribuicoes
sociais - 25.076 - 29.600 - 5.251
Outros tributos e
contribuicbes 2.155 11.032 1.737 14.917 4.141 12.220
Total 2.834 248.861 4.138 382.723 5.808 254.805
Circulante 2.834 224.559 4.138 349.898 5.808 248.623
Néo circulante - 24.302 - 32.825 - 6182
23, Taxasregulamentares
Consolidado

31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
Conta de consumo de combustivel - CCC 10.389 20.340 18.505
Recolhimento a conta de desenvolvimento energético - CDE 14.338 12.507 11.577
Reserva global de reversado - RGR e outros 38.596 27.724 22.364
Encargo de energia reserva - EER 1.999 1.376 968
Compensacao financeira pela utilizacdo de recursos hidricos - CFURH 3.836 4416 2.378
Encargos ex-isolados 3.028 2.533 2.789
Taxa de fiscalizacao 2.066 380 367
Encargos emergenciais 2.465 2.469 2.489
Total 76.717 71.745 61.437

O saldo da reserva global de reversdo se refere a provisdo
dos valores a serem pagos a Centrais Elétricas Brasileiras S.A. -
Eletrobras, calculados a base de 2,5% sobre o imobilizado,

limitada a 3% da receita bruta de operagdes com energia
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elétrica. Tais valores sao regulamentados em bases anuais
através de despachos emitidos pela Superintendéncia de

Fiscalizacdo Econdmica Financeira (SFF) da ANEEL.



24 Programa de pesquisa, desenvolvimento e de eficiéncia energetica

Consolidado

31/12/2012

31/12/2011 01/01/2011

Circulante Na&o circulante

Circulante

Nao circulante Circulante Na&o circulante

Programa de Eficiéncia

Energética — PEE 42.475 18.321 31.967 4.083 95.850 -
Programa de Pesquisa e

Desenvolvimento - P&D 57.976 13.970 47.931 9.666 34.221 12.287
Fundo Nacional de

Desenvolvimento

Cientifico e Tecnoldgico

- FNDCT 820 - 121 - 3.941 -
Empresa de Pesquisa

Energética - EPE - - (150) - 231 -
Ministério de Minas e

Energia - MME 39 - (164) - 1.382 -
Total 101.310 32.291 79.705 13.749 135.625 12.287

Conforme Lei n® 9.991, de 24 de julho de 2000, as con-
cessiondrias e permissiondrias de servicos publicos de
distribuicdo de energia elétrica estdo obrigadas a destinar,
anualmente, 1% (um por cento) de sua receita operacional
liquida para os Programas de Pesquisa e Desenvolvimento
Tecnoldégico, distribuido de acordo com os percentuais
determinados pela ANEEL. {TEXTO OCULTO} Conforme
Lei n°® 9.991, de 24 de julho de 2000, as concessionarias
e permissionarias de servicos publicos de distribuicdo de
energia elétrica estdo obrigadas a destinar, anualmente,
um por cento (1%) de sua receita operacional liquida para
os Programas de Pesquisa e Desenvolvimento Tecnolégico
e de Eficiéncia Energética, distribuido de acordo com os

percentuais determinados pela ANEEL.
As resolucoes ANEEL n°® 316, de 13 de maio de 2008 e n°

300 de 12 de fevereiro de 2008 aprovam os Manuais do

Programa de Pesquisa e Desenvolvimento e de Eficiéncia
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Energética, versdo 2008, que estabelecem as diretrizes
e orientacdes na elaboracdo dos projetos de P&D e PEE.
As principais mudancas provenientes dos novos manuais
sdo: a possibilidade de submissdo de projetos a qualquer
época do ano, tornando o processo continuo; a énfase na
avaliacdo final dos projetos, aumentando assim a respon-
sabilidade da concessionaria na aplicagdo do investimento;
a adocdo de um plano de investimento e um plano de
gestdo dos programas, tendo recursos destinados para
tal; além da abertura do programa de P&D para as demais
etapas do ciclo de inovacdo (cabeca de série, lote pioneiro

e insercdo no mercado).

As controladas COELCE, Ampla Energia, CGTF e CDSA
contabilizam as despesas referentes aos Programas de Efi-
ciéncia Energética e Pesquisa e Desenvolvimento conforme
seu periodo de competéncia, permanecendo os valores

registrados e corrigidos pela SELIC até a efetiva realizacao.



25. Partes relacionadas

A Companhia e suas controladas mantém operacdes com partes relacionadas que pertencem ao mesmo grupo econdémico, cujos montantes dos saldos, natureza e totais das

transacgdes e efeitos nas demonstracdes financeiras estdo demonstrados a seguir:

Controladora

31/12/2012

31/12/2011

01/01/2011

Natureza da

Ativo Ativo nao Passivo

Passivo ndo Receita

Ativo ndo Passivo  Passivo nao

Receita

Ativo ndao

Passivo Passivo ndao Receita

Empresas  Ref. operacéo circulante circulante circulante circulante (despesa) circulante circulante circulante (despesa) circulante circulante circulante (despesa)
CIEN (d) Mutuo 348.967 - - - 21.421 173.651 - - 13.577 66.899 - - 16.064
Ampla
Investimento (c) Mdutuo 167.143 - - - 18.150 186.895 - - 28.264 216.156 - - 25.646

Empréstimos e
Pratil financiamentos - - - - - - - - - 392
(@Y (e) Mutuo - 7.518 - - 828 4.777 - - 740 - -
TESA (e) Mutuo - 4.274 - - 441 1.921 - - 349 - -
Ampla Energia Conta corrente - - - - - - - 424 - - - 424
Edlica Fazenda
Nova Conta corrente 864 - -

Prestacao
Ingendesa de servico - - - - - - - - (1.480) - - -
ICT - Servicios
Informaticos Prestacdo de
Ltda. servico - - 6.304 - (3.414) - 2.238 - (2.238) - -
Outros 1.175

516.974 11.792 6.304 - 37.426 367.244 2.238 424 39.212 283.447 1.175 424 41710
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Consolidado

31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
Natureza Ativo Passivo Ativo Passivo Ativo Passivo
da nao Passivo nao Receita nao Passivo ndo Receita Ativo ndo Passivo nao Receita
Empresas Ref. operacdo circulante circulante circulante (despesa) Intangivel circulante circulante circulante (despesa) Intangivel circulante circulante circulante circulante (despesa) Intangivel
Enertrade
Comercializadora Compra
de Energia S.A. de energia - - - - - - - - - - - 90.806 - (38.737)
Prestacao
Enersis S.A. (@.1) deServico 235 2 99 - - 235 2 929 (2.298) - 233 45 2.409 (373) -
Plano
Fundacio COELCE de pensdo .
de Seguridade (b.1) e Confissao
Social - FAELCE (b.2) dedivida - 12.098 70.898 (5.684) 574 - 12.270 23.946 (5.404) 664 - 10.989 26.885 (4.034) 4.924
Fundacdo Plano
Brasiletros (b.3) depensado - - 480.896 (50.069) - - - 529.230 (28.994) - - - 365312 (17.557) -
Endesa
Latinoamérica
(MIGA e ICO) () Mutuo - - - - - - 4.342 - - - - 8.610 3.845 - -
Prestacao
Synapsis Brasil S.A. de servico 9 - 4.808 - (26.800) 9.357
CAM Brasil Prestacao
Multiservicos Ltda. de servico - 1.535 - (9.327) 10.536
CEMSA -
Comercializadora Transporte
del Mercosulr S.A. (g) deenergia 86.539 - 87.757 9.824 - 76.620 - 81.621 (5.427) - 62.145 70.173 7.608 -
Endesa Costanera Transporte
S.A. de energia 33.701 - 33.720 3.336 - 34.654 - 31.869 (4.215) - 27.122 - 50073 8.901 -
Prestacao
Ingendesa Brasil S.A. de servico - - - - - - - - (1.480) - - - - - -
ICT - Servicios Prestacao
Informaticos Ltda. de servico - 6.304 - (3.4149) - - 2.238 - (2.238) - - - - - -
Prestacao
Outros de servico - - - - - - 225 - - - 58 1.193 - - -
120.475 18.404 673.370 (46.007) 574 111.509 19.077 666.765  (50.056) 664 9 89.558 117.986 518.697 (97.297) 24.817
Plano
de penséao
Total plano de Confissdo
pensdo de divida - (12.098) (551.794) - - - (11.418) (553.176) - - - (10.752) (392.197) - -
120.475 6.306 121.576 (46.007) 574 111.509 7.659 113.589  (50.056) 664 9 89.558 107.234 126.500 (97.297) 24.817
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As principais condicdes relacionadas as transagoes entre as

partes relacionadas estdo descritas a seguir:

Prestacao de servicos

a.1) Enersis

A controlada Ampla Energia possui um contas a pagar
com a empresa Enersis no valor de R$101 (R$101 em 2011
e R$2.454 em 1° de janeiro de 2011), referente a compra

de software.

Obrigacées com Plano de Penséo

b.1) Contrato de Divida - FAELCE

Em 30 de junho de 1999 a subsididria COELCE celebrou
com a FAELCE um contrato tendo por objeto a consolida-
cdo da divida no valor de R$46.600, correspondendo os
saldos devedores dos termos de compromisso firmados
em 31 de dezembro de 1992, em 23 de maio de 1996 e
em 31 dejaneiro de 1997.

Em 30 de junho de 2007 foi assinado um terceiro aditivo
com o valor da divida atualizada em R$62.200, conforme
Resolugdo CGPC ne 17/96 do Ministério da Previdéncia
e Assisténcia Social, com prazo para pagamento total
de 14 parcelas semestrais e sucessivas, iniciando em 31
de dezembro de 2007 e terminando em 30 de junho de
2014. Até 31 de dezembro de 2012 a subsidiaria COELCE
amortizou 11 parcelas, permanecendo um saldo devedor
de R$18.147 (R$29.398 em 31 de dezembro de 2011 e
R$45.609 em 1° de janeiro de 2011).

Em garantia da operacdo, a controlada COELCE cedeu
a Faelce os direitos creditérios que possui ou venha a
possuir, representados pela arrecadacdo das contas de
energia elétrica efetivamente realizadas. A Faelce poderd
sacar da conta corrente bancaria da controlada COELCE,
até o montante das parcelas da divida vencidas e nao
pagas, apds 45 dias da verificacdo da inadimpléncia da

controlada COELCE, se lhe convier.

b.2) Plano de Pensao - FAELCE

A controlada COELCE, como mantenedora da Faelce, realiza
repasses mensais destinados a manutencao financeira da
Faelce e aportes para reserva atuarial dos planos previden-
ciarios dos funcionarios da controlada COELCE, classificados

como “Beneficio Definido” e "Contribuicdo Definida”.
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O total de gastos em 2012 foi R$6.258 (R$6.068 em 2011
e R$8.958 em 1° de janeiro de 2011) sendo R$5.684
(R$5.404 em 2011 e R$4.034 em 1° de janeiro de 2011)
como despesa operacional do resultado da controlada
COELCE e R$574 (R$664 em 2011 e R$4.924 em 1° de

janeiro de 2011) capitalizados ao ativo intangivel.

O saldo de R$64.849 (R$6.818 em 31 de dezembro de
2011 eR$237 em 1° de janeiro de 2011) e corresponde ao
valor da contribuicdo da controlada COELCE (patrocinado-

ra) aos planos de pensao, vide Nota 29.

A CDSA, e a CGTF sao subsidiarias dos acionistas controla-
dores. A Faelce é administradora do Fundo de Pensao dos

funcionarios da controlada COELCE.

b.3) Fundacdo Ampla de Seguridade Social - BRASILETROS
A controlada Ampla Energia, como mantenedora da
Fundacdo Ampla de Seguridade Social - BRASILETROS,
realiza repasses mensais destinados a manutencao finan-
ceira dessa entidade e aportes para reserva atuarial dos
planos previdenciarios dos funcionarios da controlada,
classificados como PCA (Plano de Complementacdo de
Aposentadoria) e PACV (Plano de Aposentadoria de Con-

tribuicdo Variavel).

Como caucdo da operacéo, a controlada da Ampla Energia
oferece os direitos creditorios que possui ou venha a pos-
suir, representado pela arrecadacdo das contas de energia
elétrica efetivamente realizada, até o montante do débito
vencido, sendo certo que a arrecadacdo das importancias
provenientes dos pagamentos dos direitos creditérios serd
efetuada através da rede bancéaria autorizada, transfe-
rindo os recursos correspondentes para a conta corrente

bancéria, indicada pela Brasiletros.

O total de despesas no exercicio findo em 31 de dezembro
de 2012 foi R$50.069 (R$28.994 em 2011 e R$17.557 em
1° de janeiro de 2011).

¢) Ampla Investimentos

Em 23 de dezembro de 2008 a Companhia concedeu um
empréstimo a sua controlada Ampla Investimentos, no
montante de R$255.878, com a finalidade de quitar sua

divida cruzada com Enersis Agéncia e o Ultimo pagamento
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esta previsto para 15 de marco de 2013. O saldo deste
contrato em 31 de dezembro de 2012 é de R$167.143 e
(R$186.895 em 2011 e R$216.156 em 1° de janeiro de
2011) e sua atualizacdo estd indexada pela variacdo do

CDl acrescido de 2% ao ano.

d) CIEN

A Endesa Brasil possui empréstimo com a sua controlada
CIEN no montante atualizado de R$348.967 (R$173.651
em 2011 R$66.899 em 1° dejaneiro de 2011), com o venci-
mento em 28 de junho de 2013. O empréstimo é indexado

pela variacdo do CDI, acrescido de juros de 0,67% a.a.

e) CTM e TESA

Os mutuos com a controlada Indireta TESA sdo em ddlares
norte-americanos e possuem encargos financeirosindexados
a taxa Libor, com spread médio de 4,03% a.a. Estes contratos

possuem vencimentos firmados para dezembro de 2013.

Os mutuos com a CTM sdo em dodlares norte-americanos,
sendo um dos contratos em taxa fixa de 7% a.a., enquanto
0s outros sdo indexados a taxa Libor, com spread médio de
4,02% a.a. Estes contratos possuem vencimentos firmados

para dezembro de 2013.

f) Endesa Latinoamerica

A subsididria CIEN captou empréstimo em ddlares norte-a-
mericanos com a parte relacionada Endesa Latinoamerica
com a finalidade de aquisicdo de maquinas e equipamen-
tos e finalizacdo da construcdo da linha de transmissdo
Il. Essa operagao é indexada em Libor + 2,73% a.a. Este

contrato foi firmado em maio de 2012.
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g) CEMSA - Comercializadora del Mercosur S.A. e Endesa

Costanera S.A.

O saldo a pagar a CEMSA e Costanera no montante de
R$121.477 em 31 de dezembro de 2012 (R$113.490 em
2011) originou-se em virtude da compra de energia para
revenda no mercado brasileiro em anos anteriores. Os
saldos sao atualizados, em uma base mensal, incluindo as
variacdes cambiais, uma vez que o contrato foi firmado em

ddlares norte-americanos.
Remuneracao da Administracao

A remuneracao total dos administradores da Companhia
no exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 foi de
R$12.217 (R$9.592 em 2011), as quais sdo beneficios de
curto prazo. A remuneracdo dos administradores somada
as remuneracdes pelas controladas, no exercicio de 2012
foi de R$31.745 (R$25.862 em 2011).

26. Provisao para riscos
tributarios, civeis e trabalhistas

A Administracdo entende que todas as provisdes consti-
tuidas sdo suficientes para cobrir eventuais perdas com os
processos em andamento. Com base na opinido de seus
consultores legais, foram provisionados todos os processos
judiciais cuja probabilidade de perda foi estimada como

provavel para o Grupo.



Provisdes com risco provavel

Segue abaixo quadro demonstrando a movimentacdo das provisdes para contingéncias nos exercicios findos em 31 de

dezembro de 2012 e 2011:
Controladora
Saldo em Adicoes/ Atualizacdo Saldo em
Descricdo 31/12/2011 reversoes monetaria Pagamentos Transferéncias 31/12/2012
Civeis (b) - 81 24 - - 105
Total - 81 24 - - 105
Circulante - -
Né&o circulante - 105
Consolidado
Adicoes/ Atualizacao Pagamentos Transferéncias Saldo em
Descricao 01/01/2011 reversoes monetaria 31/12/2011
Trabalhistas (a) 208.290 (24.760) 14.114 (23.850) (130) 173.664
Civeis (b) 278.055 63.843 44.349 (85.773) 81.900 382.374
Fiscais (c) 173.777 (110.402) 3.714 (11.218) 21.168 77.039
Ambientais 3.000 - - - - 3.000
Total 663.122 (71.319) 62.177 (120.841) 102.938 636.077
Circulante 140.793 17.060
Né&o circulante 522.329 619.017
Consolidado
Saldo em Atualizacdo Saldo em
Descricao 31/12/2011 Adicoes monetaria Pagamentos Acordos judiciais 31/12/2012
Trabalhistas (a) 173.664 4.759 12.423 (9.893) - 180.953
Civeis (b) 382.374 32.868 45.695 (74.536) (101.851) 284.550
Fiscais (c) 77.039 1.771 9.917 (20.135) - 68.592
Ambientais 3.000 - - - - 3.000
Total 636.077 39.398 68.035 (104.564) (101.851) 537.095
Circulante 17.060 -
Né&o circulante 619.017 537.095

Riscos trabalhistas

Referem-se a diversas acbes trabalhistas que ques-
tionam, entre outros: danos morais, reintegracdo ao
trabalho, pagamento de horas extras, adicionais de
periculosidade, verbas rescisérias e diferencas salariais.
Além disso, existem acdes relativas a empregados de
empresas terceirizadas que questionam o vinculo em-
pregaticio com as controladas bem como equiparacdo

em direitos aos empregados desta.

Endesa Brasil

Riscos civeis

Engloba processos de natureza civel, inclusive consumeiris-
ta, nos quais as controladas sdo ré, sendo grande parte da
provisdo vinculada a processos relacionados a pedidos de
indenizacdo por acidentes com energia elétrica, ressarcimento
por reajuste tarifario supostamente ilegal, acdes de menor

complexidade com tramite nos juizados especiais.
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O restante do valor constante na provisdo subdivide-se em
acoesjudiciais envolvendo pedido deindenizacdo por danos
causados em razdo de oscilacdo na tensao do fornecimento
de energia elétrica, suspensao do fornecimento, cobranca

indevida de valores e outros de natureza consumeirista.

A controlada COELCE é ré em acdes judiciais em que sdo
questionados os valores pagos por consumidor, prove-
nientes da majoracdo de tarifas de energia elétrica, com
base nas Portarias do DNAEE n° 38 e 45, de 27 de janeiro e
4 de marco de 1986, respectivamente, durante a vigéncia
do Plano Cruzado. A provisdo para perdas nessas acoes
estd contemplada no saldo de provisdo para créditos de

liquidacdo duvidosa.

Durante o exercicio de 2012, o processo da controlada
Ampla Energia que se encontrava em aberto com a
Enertrade foi concluido de forma irretratavel e irrevogavel,
resultando na reversdo integral da provisdo que estava
constituida, impactando o resultado consolidado da Com-
panhia em R$101.851.

Riscos fiscais

Controlada Investluz

Autos de Infracdo PIS/Cofins

Em 21 de dezembro de 2006 a Secretaria da Receita
Federal lavrou dois autos de infracdo para a cobranca
de PIS e Cofins sobre juros sobre capital préprio e outras
receitas financeiras, auferidas no periodo de 2001 a 2005.
Em primeira instancia administrativa os autos de infracdo
foram julgados parcialmente procedentes (improcedentes
apenas no que se refere as receitas financeiras auferidas

durante a vigéncia da Lei n®9.718/98).

A Controlada Investluz apresentou recurso e aguarda deci-
sdo de segunda instancia administrativa. Diante dos fatos
e da jurisprudéncia administrativa, a empresa efetuou
a provisdo da parcela dos autos de infracdo considerada
com probabilidade de perda provavel (valores relativos ao
PIS e a Cofins incidentes sobre os juros sobre capital pré-

prio recebidos apds a vigéncia das Leis n® 10.637/2002 e
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10.833/2003, respectivamente). O valor provisionado em
dezembro de 2012 corresponde a R$18.147 para a Cofins
e R$8.098 para o PIS.

A parcela remanescente dos autos de infracdo conside-
rada com probabilidade de perda possivel corresponde
a R$19.066 para a Cofins e R$2.644 para o PIS (receitas
financeiras auferidas durante a vigéncia da Lein©9.718/98

e apods a vigéncia do Decreto n® 5.164/2004).

Controlada COELCE

A controlada COELCE concluiu o pagamento de um parce-
lamento de COFINS junto a SRF em 2000, sendo que o par-
celamento era em 80 parcelas e foi efetuado o pagamento
de 6 parcelas a mais. Considerando o pagamento a maior, a
controlada COELCE efetuou a compensacdo desse suposto
crédito com débitos de COFINS. Na andlise do processo,
ficou demonstrado que houve uma retificacdo do valor
inicialmente declarado no pedido de compensagdo e que
assim o valor total pago pela COELCE (nas 86 parcelas) cor-
respondia a divida retificada. Dessa forma, a SRF entendeu
que a compensacdo efetuada ndo procedia. O processo
administrativo ainda estd em curso, no qual a controlada
COELCE estad alegando basicamente o desconhecimento
da retificacdo do valor declarado e a decadéncia do excesso
resultante da retificacdo. No entanto, diante dos fatos, a
Controlada COELCE entendeu por bem alterar a probabili-
dade de perda para provavel e efetuar sua provisdo. Em 31
de dezembro de 2012 o valor envolvido é de R$2.441.

Controlada Ampla Energia

ICMS - Pagamento a menor

O Estado de Rio de Janeiro ajuizou Execucao Fiscal para co-
brar débito tributario decorrente de suposto pagamento a
menor no periodo de fevereiro/ 1999 a setembro/2000, no
valor atualizado em 31 de dezembro de 2012 de R$9.241
(R$8.361em 2011 e R$7.610 em 1° de janeiro de 2011). A
Ampla Energia apresentou defesa (embargos a execucao)

e aguarda decisdo de primeira instancia judicial.



ICMS - Crédito oriundo da aquisicdo de bens destina-
dos ao ativo imobilizado

A Companhia possui um Auto de Infracdo lavrado pelo
Estado para cobrar débitos relativos ao periodo de dezem-
bro/96 a novembro/98, sob o argumento de que os bens
adquiridos para o ativo fixo ndo estavam relacionados a
atividade fim da Companhia. A administracdo decidiu,
apés diligéncia realizada em 2012, constituir provisdo
equivalente a 40% da autuacdo fiscal, isto é, no valor
atualizado em 31 de dezembro de 2012 de R$4.630 (valor
total do auto de R$11.462).

Controlada CDSA

Compensacao de débitos de CSLL e IRPJ

A Companhia efetuou compensacdo em 2005 de débitos
de CSLL e IRPJ devidos por ajuste anual do ano 2000. De
acordo com a Receita Federal, o direito creditério ndo é
suficiente para pagar o valor devido uma vez que a Com-
panhia ndo calculou corretamente os juros no pagamento
efetuado em 2001 e ndo incluiu juros nem multa na com-

pensacdo efetuada em 2005.

Em sua defesa, a Companhia argumenta que seu crédito é
suficiente. Entretanto, tendo em vista os erros formais no
procedimento de compensagao, a Companhia optou por

constituir provisdo no valor atualizado de R$2.578.

A Companhia apresentou impugnacdo em primeira
instancia administrativa que foi julgada improcedente em
30 de novembro de 2011. Apds a decisao foi apresentado
Recurso Voluntéario, que, em 04 de outubro de 2012 foi

julgado contra a Companhia. Aguarda-se intimagao.

Contingéncias ambientais

A provisdo constituida no montante de R$3.000 refere-se
a acao judicial ambiental movida em 2001 pelo Ministério
Publico do Estado de Goias, em tramite na Comarca de Ca-
choeira Dourada, contra a Companhia, por alegados danos
supostamente causados pela instalacdo da barragem onde

foi construida a usina hidroelétrica de Cachoeira Dourada.

Foi proferida decisdo favordvel a Companhia em primeira
instancia, que foi reformada pelo Tribunal de Justica, o qual
determinou a realizacdo de pericia para apuracao de eventuais

danos. A Companhia interpds recurso especial contra a decisdo.
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Os assessores juridicos, conservadoramente, opinaram
pela constituicdo de provisao, a vista do caso especifico,
e levando em conta a experiéncia profissional em casos
assemelhados envolvendo danos ambientais com solucdo

negociada junto ao Ministério Publico.

Contingéncias com risco possivel

O Grupo Endesa possui acdes de natureza tributaria, civel
e trabalhista, que ndo estdo provisionadas, pois envolvem
risco de perda classificado pela Administracdo e por seus
advogados e consultores legais como possivel, as quais
totalizam aproximadamente R$7.440.000 em 31 de de-
zembro de 2012 (R$6.300.000 em 2011 e R$6.500.000 em
1° de janeiro de 2011).

a) Riscos trabalhistas

As principais causas trabalhistas sdo relacionadas a pa-
gamento de horas extras, reintegracdo, responsabilidade
subsididria e solidaria, diferencas salariais, verbas resciso-

rias, dano moral e material, acidente de trabalho, etc.

b) Riscos civeis
A situacdo juridica das controladas engloba processos de
natureza civel, nos quais a é ré, sendo grande parte asso-

ciada a pleitos de danos morais e materiais.

Controlada CIEN

Tractebel

A Tractebel ajuizou acdo ordindria alegando suposto
descumprimento, pela CIEN, do “Contrato de Compra e
Venda de 300MW de Potencia firme e energia associada
proveniente da Argentina” firmado em 20 de outubro de
1999, entre CIEN e Centrais Geradoras do Sul do Brasil S. A
(Gerasul) sendo a Tractebel a sua sucessora. Na agao, a Trac-
tebel pede a condenacéo da CIEN ao pagamento de multa
rescisdria no montante estimado de R$117.667, além de
penalidades supostamente aplicaveis por indisponibilidade
de "potencia firme e energia associada”, cujos valores seriam
apurados em fase de liquidacdo de sentenca e ndo podem
ser estimados no momento. Na agdo, a Tractebel ignorou a
existéncia da notdria crise na Argentina, ocorrida a partir de
2005, os seus efeitos sobre o referido contrato e das reitera-
das manifestacdes das competentes autoridades brasileiras
que liberaram a CIEN, e seus clientes, incluida a propria

Tractebel, de penalidades regulatdrias, por reconhecer que
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a crise na Argentina foi um fato alheio a vontade da CIEN
e fora de seu controle. A CIEN contestou a acdo invocando
evento de forca maior impeditivo de cumprimento das
obrigacdes do contrato. Apds sucessivas manifestacdo das
partes, o processo foi encaminhado para analise do juiz.

Aguardamos o inicio da fase de producdo de provas.

Furnas

Furnas ajuizou acdo ordindria alegando suposto descumpri-
mento pela CIEN do “Contrato de Potencia Firme com Energia
Associada”, celebrado em 5 de maio de 1998, para aquisi¢ao
de 700 MW provenientes da Argentina. Na acdo, Furnas pede
a condenacao da CIEN ao pagamento de multa resciséria no
montante estimado de R$520.801 e pagamento de ressarci-
mento e penalidades cujos valores seriam apurados em fase
de liquidacdo de sentenca e ndo podem ser estimados no
momento. Na acdo, Furnas ignorou a existéncia da notdria
crise na Argentina, ocorrida a partir de 2005, os seus efeitos
sobre o referido contrato e das reiteradas manifestacoes das
competentes autoridades brasileiras que liberaram a CIEN,
e seus clientes, incluida a prépria Furnas, de penalidades
regulatdrias, por reconhecer que a crise na Argentina foi
um fato alheio a vontade da CIEN e fora de seu controle. A
CIEN contestou a acdo invocando evento de forca maior im-
peditivo de cumprimento das obrigacdes do contrato. Apds
sucessivas manifestacdes das partes e producdo das provas

cabiveis, aguarda-se o julgamento da acao.

Controlada COELCE

ICMS - Termo de acordo 035/91

A controlada COELCE celebrou Termo de Acordon® 035/91
com a Secretaria de Fazenda do Estado do Ceard, onde
formalizou a existéncia de regime especial de recolhimen-
to de ICMS, o qual seria efetuado pelo valor arrecadado
(receitas recebidas), em periodicidade decendial. Referido
acordo vigorou até 31 de marco de 1998, sendo revogado

pelo Ato Declaratério n® 02/98.

Nao obstante, a Secretaria de Fazenda do Estado do Ceara
lavrou quatro autos de infracdo relativos aos exercicios de
1995, 1996, 1997 e 1998 (periodo em que o mencionado
termo de acordo era vigente) para cobrar débitos de
ICMS nao recolhidos, no valor atualizado de R$17.683.

A controlada COELCE apresentou recurso (embargos de
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declaracdo) ao Conselho de Recursos Tributdrios, contra
decisdo que julgou os autos de infracdo parcialmente pro-
cedentes, determinando o recolhimento do ICMS devido
pelos valores nominais, excluidos a penalidade e os juros
de mora. Em 09 de julho de 2012 o recurso foi julgado
improcedente, mas foi determinado que os processos
fossem baixados em diligéncia para que fosse realizada
a imputacdo dos pagamentos realizados até o presente
momento e para que a controlada COELCE seja intimada

para pagar o valor residual se existir.

ICMS - Base cadastral de consumidores isentos e imu-
nes e nao tributaveis

A Secretaria de Fazenda do Estado do Ceard lavrou um
auto de infracdo em 29 de dezembro de 2004, no valor
atualizado de R$12.351, no intuito de exigir créditos de
ICMS oriundos de erro na base cadastral de consumidores
isentos e imunes (classes comercial, industrial, iluminacdo
publica e servicos publicos) referentes ao periodo de abril
a agosto de 1999. A controlada COELCE impugnou o auto

e aguarda decisao de primeira instancia administrativa.

Em 16 de fevereiro de 2007, foi lavrado auto de infracdo
com o mesmo objeto do auto acima, no valor atualizado
de R$4.241, referente ao ano de 2002, no qual se aguarda

decisdo de 12 instancia administrativa.

ICMS - Crédito oriundo da aquisicao de bens destina-
dos ao ativo imobilizado

A Secretaria de Fazenda do Estado do Ceard lavrou um
auto de infracdo para cobrar débitos de ICMS relativos
aos anos de 2003 e 2004, no valor atualizado de R$4.044,
por apropriacdo a maior de créditos de ICMS oriundos
da aquisicdo de bens destinados ao ativo imobilizado. A
controlada COELCE impugnou o auto, mas foi proferida
decisdo de primeira instancia julgando o auto procedente
em 5 de novembro de 2008. A controlada COELCE recorreu

e aguarda decisdo de segunda instancia administrativa.

Adicionalmente, a controlada COELCE recebeu em 2011 e
em 2012 autos de infragdo relativos aos exercicios de 2006
e 2007, respectivamente, no valor atualizado de R$14.927.
Em 19 de julho de 2011 a Companhia apresentou sua

defesa referente ao exercicio de 2006 e aguarda decisdo
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de 12 instancia administrativa. A controlada COELCE apre-

sentara defesa em relacdo ao exercicio de 2007.

ICMS - Transferéncia de créditos

Em 1° de agosto de 2005, a Fazenda Estadual ajuizou
execucdo fiscal para cobrar débitos de ICMS relativos as
operagdes de transferéncia de créditos ocorridas durante
0 exercicio de 1999 e 2000, no montante atualizado de
R$1.846. Em 9 de marco de 2007 foi proferida sentenca
favordvel a controlada. A Fazenda Estadual apresentou

recurso (apelacdo), que estd pendente de julgamento.

Em 6 de maio de 2005, a controlada COELCE ajuizou acdo
anulatéria de débitos de ICMS relativos a operacdo de trans-
feréncia de créditos ocorrida durante o exerciciode 2001, que
perfazem o montante atualizado de R$1.944. A controlada

COELCE aguarda decisdo de primeira instancia judicial.

ICMS - Cancelamento de faturas

Em 29 de novembro de 2006, a controlada COELCE rece-
beu um auto de infracdo no valor atualizado de R$23.533,
pelo cancelamento de faturas emitidas anteriormente com
erros sem a comprovagao que as operagoes anteriormente
foram tributadas. O auto foi julgado procedente em 12
instancia administrativa, a controlada COELCE apresentou

recurso e aguarda julgamento.

Em 16 de fevereiro de 2007, a controlada COELCE recebeu
um auto de infracdo no valor atualizado de R$28.765, sobre
0 mesmo tema, relativo ao exercicio de 2002. O auto foi
julgado procedente em 12 instancia administrativa e a con-

trolada COELCE apresentou recurso e aguarda julgamento.

ISS - Municipio de Fortaleza

A controlada COELCE ajuizou em 08 de agosto de 2007 agdo
anulatéria de débitos de ISS incidentes sobre: (i) prestacao
de servicos acessoérios indispensdveis ao fornecimento de
energia; (i) servico de locagdo de bens moveis e (iii) auséncia
de retencdo do ISS na fonte, relativas ao periodo de julho/98
ajaneiro/00, que totalizam o valor de R$4.684. A controlada

COELCE aguarda decisdo de primeira instancia judicial.

Ndo obstante a controlada COELCE tenha ajuizado acdo

anulatdria, em 10 de outubro de 2007 o Municipio de For-
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taleza ajuizou duas execucdes fiscais para a cobranca dos
mencionados débitos, para as quais a controlada COELCE
apresentou defesa (excecdo de pré-executividade) e aguar-

da decisdo de primeira instancia judicial.

Em 19 de julho de 2007, a controlada COELCE recebeu
auto de infracdo no valor atualizado de R$1.327, sobre o
mesmo tema. A controlada COELCE apresentou impug-
nacao e, apés a decisdo desfavoravel, recurso voluntario.

Aguarda-se decisdo de segunda instancia.

O Municipio de Fortaleza ajuizou trés execucdes fiscais,
que perfazem o montante de R$24.219 para cobrar débi-
tos de ISS cobrados pela prestacdo de servicos acessérios
indispensaveis ao fornecimento de energia. A controlada
COELCE aguarda decisdo de segunda instancia judicial
em dois processos. Em 2012 foi proferida decisdo em uma
das execucdes fiscais, julgando improcedente o recurso
apresentado pela Fazenda e em razdo disto a Fazenda

apresentou Recurso Especial, que aguarda julgamento.

Em 19 de julho de 2007, a controlada COELCE recebeu
auto de infracdo no valor atualizado de R$2.837, referente
a servicos prestados em outros Municipios cujo imposto foi
recolhido no respectivo local da prestacdo. A controlada
COELCE apresentou impugnacao e, apos a decisdo desfa-
voravel, recurso voluntario. Foi realizada pericia e aguarda-

se decisdo de segunda instancia administrativa

Em 07 de maio de 2010 a controlada COELCE recebeu
auto de infracdo no valor atualizado de R$1.190, relativo
ao exercicio de 2007. A controlada COELCE apresentou

defesa administrativa e aguarda decisao de 12 instancia.

A controlada COELCE recebeu 4 autos de infragdo em 26
de setembro 2012 no valor atualizado de R$8.051, relativo
ao exercicio de 2008. A controlada COELCE apresentou

defesa administrativa e aguarda decisdo de 12 instancia.

ISS - Municipio de Iguatu

O municipio de Iguatu ajuizou execucdo fiscal, no valor
atualizado de R$2.719, por débitos de ISS relativos ao
periodo de 2004 a 2008, cobrados face a existéncia de

diferencas entre as declara¢des apresentadas pela contro-
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lada COELCE. A controlada COELCE apresentou embargos

a execucado, que aguarda julgamento.

ICMS - Estorno de crédito - consumidor baixa renda

O Municipio de Fortaleza lavrou um auto de infracdo em
02 de outubro de 2009, no valor atualizado de R$24.555,
para a cobranca de ICMS no exercicio de 2005 em virtude
do estorno insuficiente de créditos de ICMS por vendas ndo
tributaveis a consumidores classificados como “baixa ren-
da". A controlada COELCE apresentou defesa. Foi proferida
decisdo administrativa desfavoravel e em 07 de outubro de
2010 a controlada COELCE apresentou recurso. Em 27 de ju-
nho de 2011 foi proferida deciséo de segunda instancia ad-
ministrativa que confirmou a decisdo de primeira instancia,
que declarou procedente o auto de infracdo. A controlada
COELCE apresentou recurso especial e aguarda julgamento.
Em 11 de julho de 2012 a Controlada recebeu decisdo
desfavoravel negando provimento ao recurso especial. A

Controlada COELCE vai discutir o tema na esfera judicial.

Adicionalmente, em 17 de junho de 2011, a Controlada
COELCE recebeu auto de infracdo relativo ao exercicio de
2006, no valor de atualizado R$19.947. Em 19 de julho de
2011 a Controlada COELCE apresentou sua defesa onde
a decisdo ndo foi favoravel. Em 25 de maio de 2012, a
Controlada COELCE apresentou recurso voluntario que

aguarda julgamento.

Em 21 de dezembro de 2012, a Controlada COELCE
recebeu auto de infracdo, sobre o mesmo tema, relativo
ao exercicio de 2007, no valor atualizado de R$13.505. A

Contrlolada COELCE ird apresentar defesa em 12 instancia.

PIS/IRPJ - Autos de infracdo

Trata-se de dois Autos de infracdo para a cobranca de PIS e
IRPJ relativos ao primeiro, segundo e terceiro trimestres do
exercicio de 1998 diante do ndo recolhimento apontado
pela auditoria interna da Fazenda Nacional, em revisdo das
declaracoes apresentadas. A Controlada COELCE apresen-
tou defesa, que foi julgada parcialmente procedente. Em
16 de outubro de 2008, a Controlada COELCE apresentou
recurso. Em 28 de junho de 2012, a Companhia foi inti-
mada da decisdo referente a cobranca de PIS que julgou
procedente o recurso apresentado e extinguiu a cobranca.

A Controlada permanece aguardando o julgamento do
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recurso apresentado no auto de infragcdo de IRPJ. O valor

envolvido atualizado é de R$3.717.

CSLL/IRPJ - Execucao fiscal

Em 19 de janeiro de 2009 a Unido Federal apresentou
execucao fiscal para cobrar débitos de CSLLe IRPJ. Em 15 de
abril de 2009, a Controlada COELCE apresentou embargos
a execucdo. Em 02 de junho de 2011, foi proferida sentenca
parcialmente procedente, declarando extinto o processo em
relacdo a duas CDA’s, sem resolucdo de mérito, mas man-
tendo a cobranga de uma CDA. A Unidao apresentou recurso
de apelagdo e a Controlada apresentou recurso (embargos

de declaracao). O valor atualizado é de R$17.888.

ICMS em determinadas operac¢des

Em 17 de junho de 2011, a Controlada COELCE recebeu
um auto de infracdo para exigir débitos de ICMS oriundos
de operacdes na modalidade "COELCE Plus” sem a emissao
da documentacdo fiscal durante o exercicio de 2006. A
Controlada apresentou sua defesaem 19 de julho de 2011
e em 10 de julho de 2012 foi intimada de decisdo que
julgou o auto de infracdo procedente. Em 16 de agosto de
2012 a Controlada apresentou recurso e aguarda decisdo

de 23 instancia. O valor atualizado é de R$1.735.

Em 30 de maio de 2012, a Controlada COELCE recebeu um
auto de infracdo sobre o mesmo tema relativo ao exercicio
de 2007. A Controlada apresentou sua defesa em 29 de
junho de 2012 e aguarda decisdo de 12 instancia adminis-

trativa. O valor atualizado é de R$5.747.

Em 01 de agosto de 2012, a Controlada COELCE recebeu
auto de infracdo sobre o mesmo tema, referente a opera-
cao realizada em abril de 2007. A defesa foi apresentada
em 31 de agosto de 2012 e a Controlada aguarda decisdo

de 12 instancia. O valor atualizado é de R$366.

Adicionalmente, em 01 de outubro de 2012, a Controlada
COELCE recebeu auto de infracao relativo ao exercicio de
2008, no valor atualizado de R$4.599. A defesa foi apre-

sentada e aguarda-se decisdo de 12 instancia.

ICMS - Energia adquirida para consumo préprio
Em 17 de junho de 2011, a Controlada COELCE recebeu

um auto de infracdo para exigir débitos de ICMS relativos a
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energia elétrica consumida pela propria empresa durante o
exercicio de 2006. A Controlada apresentou sua defesa em
19 de julho de 2011 e aguarda decisdo de 12 instancia admi-
nistrativa. Em 10 de outubro de 2011 a Controlada recebeu
decisdo que julgou o auto procedente. A decisdo foi mantida
em 22 instancia e a Controlada aguarda intimacdo da deciséo

para seguir defendendo-se. O valor atualizado é de R$2.547.

Em 01 de agosto de 2012, a Controlada COELCE recebeu
um auto de infracdo relativo ao mesmo tema, referente ao
exercicio de 2007. Em 31 de agosto de 2012, a Controlada
apresentou sua defesa e aguarda decisdo de 12 instancia

administrativa. O valor atualizado € de R$2.330.

ICMS - Diferenca entre valores contabilizados e valores
informados nas declara¢ées fiscais

Em 17 de junho de 2011, a Controlada COELCE recebeu
um auto de infracdo para exigir débitos de ICMS relativos
a supostas diferencas entre os valores contabilizados e os
valores informados nas declarac¢des fiscais. A Controlada
apresentou sua defesaem 19 de julho de 2011, mas o auto
foi julgado improcedente em 12 instancia administrativa.
A Controlada apresentou Recurso Voluntario e aguarda
decisdo de 22 instancia administrativa. O valor atualizado
é de R$1.907.

COFINS - Acdo anulatéria

Em 17 de setembro de 2009, a Controlada apresentou
Acdo Anulatdria visando suspender a exigibilidade de cré-
dito cobrado pela Fazenda a titulo de COFINS Por entender
que tais créditos encontram-se extintos por compensacao,
bem como estariam alcancados pela decadéncia. Em de-
cisdo de 12 instancia, o efeito suspensivo foi concedido. O

valor atualizado é de R$1.009.

A Controlada COELCE, além dos processos descritos, possui
ainda outros de menor valor que envolvem temas de CSLL,
PIS, COFINS, ICMS, IPTU e ISS no valor total de R$4.156.

Ativo contingente

A Controlada COELCE impetrou Mandado de Seguranca
arguindo a inconstitucionalidade da Lei n°® 9.718/98 ao
majorar a base de cdlculo da COFINS, bem como a com-
pensacdo dos valores recolhidos a maior com quaisquer

tributos administrados pela Secretaria da Receita Federal.
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A Controlada COELCE obteve decisdo definitiva favoravel
e estd apurando o montante do crédito para requerer sua

restituicao/compensacao.

Controlada Ampla Energia

Imposto de renda retido na fonte - Emissao de Fixed
Rate Notes (FRN)

No dia 1° de julho de 2005, a Secretaria da Receita Federal
lavrou contra a Sociedade auto de infracdo em razdo de ter
entendido que houve perda do beneficio fiscal de reducédo
a zero da aliquota do imposto de renda na fonte - IRRF
incidente sobre os juros e demais rendimentos remetidos
ao exterior, em decorréncia de Fixed Rate Notes (FRN)
emitidos pela Ampla em 1998. Em decisdo de 22 instancia
a Controlada Ampla obteve decisdo favoravel, em que se
declarou a improcedéncia do Auto. Em janeiro de 2010, a
Companhia foi intimada da decisdo e do Recurso Especial
Apresentado pela Fazenda. Em 21 de dezembro de 2012,
a Controlada Ampla foi intimada da decisdo da Camara
Superior de Recursos Fiscais que julgou procedente o Auto
de Infragcdo. Em 28 de dezembro de 2012 foram apresen-
tados embargos de declaracdo que aguardam apreciacao.
O valor envolvido neste processo, atualizado em 31 de
dezembro de 2012 é de R$819.886 (R$783.201 em 2011 e
R$742.280 em 1° de janeiro de 2011).

COFINS - Auto de Infracdo periodo pés imunidade

A Receita Federal do Brasil lavrou um Auto de Infracdo para
cobrar débitos de COFINS decorrentes de supostos pagamen-
tos a menor no periodo de dezembro/2001 a junho/2002.
A Controlada Ampla impugnou o Auto, o qual foi julgado
procedente em primeira instancia administrativa. A Con-
trolada apresentou recurso voluntario, que foi julgado, em
novembro de 2007, parcialmente procedente: procedente
para afastar a incidéncia da COFINS sobre receitas financeiras
e improcedente quanto a ndo tributacdo da receita de venda
de energia no perfodo de final de dezembro a marco de 2002,
correspondente ao prazo de 90 dias para aplicacdo de norma
que altere contribuicdo social, previsto na Constitucional
Federal. A Fazenda e a Controlada apresentaram recurso a

Camara Superior de Recursos Fiscais.

Em 24 de agosto de 2009 foi apresentado pela Controlada
Agravo ao Presidente da Camara Superior de Recursos

Fiscais para admissdo do recurso especial apresentado. O
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agravo foi julgado contra a Controlada e em 05 de maio de
2010, A Controlada foi notificada dessa decisdo. Em 05 de
julho de 2010, a Controlada Ampla foi intimada para apre-
sentar os valores que representam os ingressos financeiros
e,em 26 de julho de 2010, apresentou resposta a intimacao.
Aguarda-se julgamento do recurso especial apresentado
pela Fazenda Nacional. O valor envolvido neste processo,
atualizado em 31 de dezembro de 2012, é de R$179.434
(R$172.681 em 2011 R$164.826 em 1° de janeiro de 2011).

ICMS - Prazo de recolhimento

Em 26 de setembro de 2005, a Controlada foi autuada pela
Secretaria de Receita do Estado do Rio de Janeiro, em razéo
de recolhimento espontdneo, fora do prazo legal estipula-
do pelo Dec. 31.632/02, de ICMS e do adicional de ICMS
destinado ao Fundo Estadual de Combate a Pobreza sem
0 pagamento dos acréscimos legais. Em decisdo de 12 ins-
tancia os autos foram julgados procedentes pela Junta de
Revisdo Fiscal. A Controlada Ampla apresentou recurso. Em
26 de agosot de 2010, recebida intimacdo comunicando
que o Conselho de Contribuintes decidiu contra a Ampla o
recurso administrativo apresentado. Em 01 de setembro de
2010 a Controlada Ampla apresentou recurso ao Conselho
Pleno que foi julgado em 09 de maio de 2012 de forma des-
favoravel a Companhia. Em 30 de agosto de 2012, Ampla
tomou ciéncia da decisédo do Conselho Pleno e apresentou
recurso ao Secretdrio de Fazenda que aguarda julgamento.
Ndo obstante o recurso apresentado ao Secretdrio, os
autos de infracdo foram inscritos em divida ativa em 01 de
novembro de 2012. Em consequéncia, a Controlada Ampla
apresentou acdo cautelar de caucdo para antecipacdo de
garantia visando a obtencao de Certidao Positiva com efei-
tos de negativa. Tal acdo teve a medida liminar deferida em
13 de novembro de 2012. O valor envolvido neste processo,
atualizado em 31 de dezembro de 2012, é de R$210.400
(R$188.256 em 2011 R$168.857 em 1° de janeiro de 2011).
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ICMS - Crédito oriundo da aquisicdo de bens destina-
dos ao ativo imobilizado

A Controlada Ampla possui quatro Autos de Infracdo lavrados
para cobrar débitos relativos aos periodos de dezembro de
1996 a novembro de 1998, novembro de 1998 a marco de
1999, julho de 1997 a outubro de 1998 e janeiro de 2007 a
dezembro de 2011, sob o argumento de ndo haver compro-
vacao de créditos de ICMS oriundos da aquisicdo de bens
destinados ao ativo imobilizado e/ou sob o argumento de
que os bens adquiridos para o ativo fixo nao estavam relacio-
nados a atividade fim da Controlada. Para os dois primeiros
autos de infracdo a Controlada aguarda decisdo de segunda
instancia administrativa, para o terceiro aguarda inscricdo em
divida ativa do Estado do Rio de Janeiro para prosseguir com
a discussdo na esfera judicial e em relacdo ao quarto auto, a
Controlada Ampla apresentou sua impugnacdo em setem-
bro/2012 e aguarda julgamento. Os valores atualizados em 31
de dezembro de 2012 representam respectivamente R$6.946
(valor total do auto R$11.576), R$1.776, R$22.124 e R$47.390
(R$10.439, R$1.605 e R$20.336 em 2011 e R$9.466, R$1.460
eR$18.418 em 1° de janeiro de 2011). Em relacdo ao primeiro
auto de infracdo, a administracdo, baseada na opinido legal
dos advogados externos, decidiu constituir provisdo no valor
atualizado em 31 de dezembro de 2012, de R$4.630 equiva-
lente a 40% da autuacdo por entender que a probabilidade
de perda deste percentual é provavel, conforme informacdo

constante dos riscos provaveis.

Adicionalmente, a Controlada Ampla ajuizou acdo anulaté-
ria de débito de ICMS oriundo de auto de infracdo relativo
ao periodo de novembro/98 a marco/99 lavrado sob o ar-
gumento de que a Controlada ndo comprovou os valores de
créditos de ICMS oriundos da aquisicdo de bens destinados
ao ativo imobilizado, no valor atualizado em 31 de dezembro
de 2012 de R$15.931 (R$14.422 em 2011 e R$13.132 em 1°
de janeiro de 2011). Em 22 de agosto de 2011 foi proferida
a sentenca de primeira instancia que julgou improcedente o
pedido feito por Ampla. Aguarda-se julgamento dos Embar-

gos de Declaracdo apresentados pela Controlada.
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ICMS - Compensacdo de créditos sem comprovacao
documental

A Secretaria de Fazenda do Estado do Rio de Janeiro lavrou
um auto de infragdo sob o argumento de que a Controlada
se creditou indevidamente de valores de ICMS (exercicio
de 1998) sem comprovacao documental. A Controlada
Ampla aguarda decisdo de segunda instancia administra-
tiva. O valor envolvido neste processo, atualizado em 31
de dezembro de 2012 é de R$16.236 (R$14.636 em 2011
e R$13.266 em 1° de janeiro de 2011).

ICMS - Saida de bens para reparacado

A Controlada ajuizou duas Acdes Anulatdrias de débitos de
ICMS nos valores atualizados em 31 de dezembro de 2012
de R$11.774 e R$12.785 (R$10.652 e R$11.550 em 2011 e
R$9.694 e R$10.494 em 1° de janeiro de 2011), cobrados
sobre as saidas de bens para reparacdo sem incidéncia do
tributo, ndo tendo havido a comprovacdo do retorno ao
estabelecimento de origem no prazo legal de 180 dias, no
periodo de fevereiro/1998 a agosto/2000. No primeiro pro-
cesso: em 09 de dezembro de 2010, foi publicada sentenca
que julgou improcedente os embargos a execucdo fiscal.
Em 14 de dezembro de 2010, a Controlada Ampla opds em-
bargos de declaracdo. Em 12 de maio de 2011, foi proferida
decisdo que julgou improcedentes os embargos de decla-
racdo. Em 30 de maio de 2011, foi interposto recurso de
apelacao contra sentenca proferida. Em relacdo a segunda
anulatéria:Em 07 de junho de 2011, foi publicada sentenca
que julgou improcedente a acdo anulatéria. Em 13 dejunho
de 2011, a Controlada Ampla op6s embargos de declaracdo
que foram julgados e rejeitados em dezembro de 2011. A
Controlada Ampla apresentou recurso de apelagdo em 10

de fevereiro de 2012 para o qual aguarda julgamento.

ICMS - Comparacao entre informes gerenciais e livros fiscais
A Controlada Ampla ajuizou acdo anulatéria para des-
constituir auto de infracdo para cobrar supostos débitos
de ICMS no periodo de dez/2000 a out/2001 decorrentes
de diferencas verificadas apds a comparacdo entre os
informes gerenciais e os livros fiscais. Apds a realizacdo da
pericia contdbil, aguarda-se decisdo de primeira instancia.
O valor envolvido neste processo, atualizado em 31 de
dezembro de 2012 é de R$4.592 (nulo em 2011 e 1° de
janeiro de 2011).
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ICMS - Cancelamentos de meses anteriores

A Controlada Ampla recebeu auto de infragdo em agosto
de 2012 para cobrar supostos débitos de ICMS decorren-
tes de diferencas verificadas entre o Livro de saida do ICMS
e o Convénio 30. Tais diferencas decorrem de equivoco
no preenchimento do Livro de saida em relacéo as faturas
canceladas dentro do proprio més ou em meses anterio-
res. A Controlada Ampla apresentou sua impugnacao em
setembro/2012, sob o argumento de que o equivoco ndo
ocasionou recolhimento a menor de imposto, e aguarda
julgamento. O valor envolvido neste processo, atualizado
em 31 dedezembrode 2012 éde R$23.931 (nuloem 2011
e 1°dejaneiro de 2011).

ICMS e ICMS-FECP - Isentos e nao tributaveis

A Controlada Ampla recebeu auto de infragdo em agosto
de 2012 para cobrar supostos débitos de ICMS decorrentes
da ndo tributacao de clientes que ndo deveriam, de acordo
com a fiscalizacao, estar classificados como isentos ou ndo
tributdveis. A grande maioria das faturas que supostamen-
te estavam sem o ICMS j& tinham sido tributadas em meses
anteriores, pois eram refaturamentos de meses anteriores.
A Controlada Ampla apresentou sua impugnacdo em
setembro/2012 e aguarda julgamento. O valor envolvido
neste processo, atualizado em 31 de dezembro de 2012 é
de R$5.771 (nulo em 2011 e 1° de janeiro de 2011).

Taxa de uso de solo

A Controlada Ampla possui oito processos que objetivam
a cobranca de Taxa de Uso de Solo pela permanéncia de
instalacdes fixas em vias e espacos publicos pelos Muni-
cipios de Niterdi, Itaborai, Rio Bonito e Rio das Ostras,
relativos ao periodo de 2002 a 2009, os quais perfazem
o montante atualizado em 31 de dezembro de 2012 de
R$74.043 (R$69.918 em 2011 e R$61.888 em 1° de janeiro
de 2011). No processo referente ao ano de 2002, a Compa-
nhia aguarda decisdo de primeira instancia administrativa
acerca do auto de infracdo. Com relagcdo aos processos
dos anos de 2003 a 2009, a Controlada Ampla esta discu-
tindo as cobrancas na esfera judicial em um Mandado de
Seguranca e em seis Execugdes Fiscais. A Execucao Fiscal
proposta pelo Municipio de Itaborai referente aos anos de
2003 a 2009 teve decisdo de primeira e segunda instancias
favoraveis a Ampla. O municipio apresentou recurso aos

tribunais superiores que aguardam julgamento. O restante
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das Execucdes Fiscais propostas pelo municipio de Rio das
Ostras aguarda decisdo de 12 instancia judicial. A Execucdo
Fiscal proposta pelo Municipio de Niterdi referente ao ano
de 2009 no valor de R$4.939 foi publicada decisdo que
determinou a devolucdo do prazo ao Municipio de Niterdi
para interposicdo de recurso. Em 27 de julho de 2012, o
Municipio apresentou agravo. Em 10 de setmebro de 2012
foi publicado acérddo negando provimento ao agravo e
em 19 de setembro de 2012 foram opostos embargos de
declaracdo pelo Municipio. Em 19 de outubro de 2012,
publicada decisdo que nao acolheu os Embargos de
Declaragcdo. Em 12 de novembro de 2012, o Municipio
apresentou recurso aos tribunais superiores que aguar-

dam julgamento.

Imposto Sobre Servicos - ISS

Em 30 de maio de 2003, o Municipio de Cabo Frio lavrou
contra a Controlada Ampla auto de infracdo visando a
cobranca de débito fiscal no valor atualizado em 31 de de-
zembro de 2012 de R$9.522 (R$9.153 em 2011 e R$8.675
em 1° de janeiro de 2011), relativo ao periodo de janeiro
de 1997 a maio de 2002. A Controlada Ampla apresentou
Impugnacao ao Auto de Infracdo e aguarda decisdo desde
maio de 2003.

Em 02 de setembro de 2009, o Municipio de Niterdi apre-
sentou Execucdo Fiscal contra a Controlada Ampla visando
a cobranca de débito fiscal no valor atualizado em 31 de de-
zembro de 2012 de R$1.524 (R$1.422 em 2011 e R$1.289
em 1° de janeiro de 2011), relativo ao periodo de janeiro
de 1999 a julho de 2003. Em marco de 2010 a Controlada
Ampla apresentou sua defesa (Embargos a Execucao Fiscal)

e aguarda decisdo de primeira instancia judicial.

Taxa de empachamento

Em 01 de junho de 2009, a Controlada Ampla ajuizou
em face do Municipio de Niterdi, Mandado de Seguranca
visando suspender a cobranca de taxa de empachamen-
to e exigéncia de licenca municipal prévia para que a
Controlada Ampla possa executar os servicos e obras de
manutencao, reparagdo e intervencao na rede de distri-
buicdo de energia elétrica nas vias e logradouros publicos
do Municipio. O valor estimado em 31 de dezembro de
2012 é de R$6.250 (R$6.250 em 2011 e R$5.500 em 1° de
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janeiro de 2011). Em maio de 2010, a Controlada Ampla
apresentou apelacdo em face da sentenca que lhe foi
parcialmente favoravel. Segue pendente de julgamento

em segunda instancia judicial.

A Controlada Ampla, além dos processos acima descritos,
possui ainda outros de menor valor que envolvem temas
de IR, PIS, COFINS, ICMS, IPTU e ISS no valor total de
R$4.820 em 31 de dezembro de 2012.

Ativo contingente

A Controlada Ampla ajuizou acdo ordinaria arguindo a
inconstitucionalidade do art. 3°, § 1°da Lein©9.718/98 ao
majorar a base de célculo do PIS e da COFINS, bem como
requereu a restituicdo dos valores pagos em razao desta
majoracdo. O valor atualizado deste processo em 31 de
dezembro de 2012 € de R$116.073 (R$106.810em 2011 e
R$101.535 em 1°de janeiro de 2011). A Companhia obte-
ve decisdo favoravel de primeira e segunda instancia judi-
cial. Em 16 de junho de 2011, a Unido apresentou Recurso

Extraordinario que aguarda exame de admissibilidade.

Controlada CDSA

Contribuicdo social sobre o lucro - compensacdo de
saldo de base negativa

A Receita Federal do Brasil autuou a Controlada CDSA em
funcao de compensacdo dos saldos de base de célculo negativa
apurados nos anos-base de 1998 e 1999. A Controlda CDSA
recebeu parte do saldo da base negativa da contribuicdo social
(CSLL) por ocasido da sua constituicdo através da cisdo parcial
da CELG, na proporcao do patriménio vertida na referida cisao,
quando entdo obteve o direito a compensar com a contribuicdo

devida dos exercicios posteriores (1998 e 1999).

A Controlada CDSA ajuizou ac¢do declaratéria com pedido
de depdsito do valor integral do débito para discutir
judicialmente a matéria. Em 11 de setembro de 2004,
foi proferida decisdo julgando improcedente o pedido. A
Controlada CDSA apresentou recurso e aguarda decisdo.
O valor atualizado do processo é de R$16.094 (R$15.631
mil em 2011 e R$14.905 em 1° de janeiro de 2011).

A Controlada CDSA, além dos processos acima descritos,
possui ainda outros de menor valor que envolvem temas

fiscais no valor total de R$711 em 31 de dezembro de 2012.

226



Controlada CGTF

Il e IPI - Grupo Eletrogéneo

A Controlada CGTF ajuizou duas agdes judiciais (decla-
ratéria e declaratdria incidental) em fevereiro de 2002 e
janeiro de 2003, para assegurar seu direito de classificar
como "Grupo Eletrogéneo” as maquinas e os equipamen-
tos importados, com vistas a construcao da Usina Termelé-
trica, sendo esta composta por unidades turbogeradoras a

gas e a vapor, incidindo assim o Il e o IPI a aliquota de 0%.

A Controlada CGTF obteve a tutela antecipada, mediante
apresentacdo de garantia ao Juizo por meio de depdsito
judicial, contabilizado, que corresponde ao montante
atualizado de R$78.049 (R$75.101 em 2011 e R$70.912
em 1° de janeiro de 2011). Na acdo principal, foi profe-
rida decisdo de 12 instancia favoravel a CGTF em 29 de
setembro de 2008. Por consequéncia, a Fazenda Nacional
apresentou recurso de apelacdo e em maio de 2010 foi
publicado acérddo que o julgou improcedente. Referido
acérdao transitou em julgado em julho de 2010, tornando

a decisdo favoravel a Controlada CGTF definitiva.

Na acdo incidental, a Controlada CGTF foi intimada em
setembro de 2004 de decisdo de 12 instancia judicial que
julgou o pedido da companhia procedente. Em face dessa
decisdo, a Unido Federal apresentou recurso de apelagao,
sendo que em setembro de 2009 foi proferida decisdo de
22 instancia confirmando a decisdo de 12 instancia favora-
vel a Controlada CGTF. Em novembro de 2009 a Fazenda
Nacional apresentou recurso (embargos de declaracdo) e
em janeiro de 2010 foi publicada decisédo que ndo aceitou
o referido recurso. A Fazenda apresentou recurso especial,
que foi inadmitido em decisdo publicada em 22 de junho
de 2011. Contra a referida decisdo, a Fazenda apresentou
recurso (agravo). Em 13 de dezembro de 2012 foi publica-
da decisdo que ndo conheceu do recurso apresentado pela
Fazenda. Em 20 de dezembro de 2012 a Fazenda Nacional
apresentou Agravo regimental em face dessa decisdo que

aguarda julgamento.

PIS e COFINS
A Controlada CGTF foi autuada pela Receita Federal do
Brasil por divergéncias entre os montantes de PIS e COFINS

declarados e os montantes escriturados nos periodos de
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novembro de 2003 e de fevereiro a novembro de 2004.
A Controlada CGTF apresentou recurso (embargos de
declaracdo) face a decisdo do Conselho de Contribuintes e,
atualmente, aguarda seu julgamento. O valor atualizado
do auto de infracdo é de R$64.983 (R$62.340 em 2011 e
R$58.179 em 1° de janeiro de 2011).

Controlada CIEN

PIS/COFINS

A Fazenda Nacional ajuizou duas execucdes fiscais para a
cobranca de débitos de PIS e COFINS, objeto de processos
de compensacdo realizados pela Controlada CIEN, nos
valores atualizados de R$972 e R$3.790.

Na primeira execucdo, a Controlada CIEN apresentou
defesa (embargos a execucao). A Fazenda Nacional can-
celou de oficio um dos débitos cobrados, razdo pela qual
o valor da contingéncia foi reduzido. Em 03 de outubro de
2011, foi publicada sentenca julgando improcedentes os
embargos apresentados pela Controlada CIEN. Em 18 de
outubro de 2011, a Controlada CIEN apresentou recurso

de apelacao, e aguarda decisdo de segunda instancia.

Na segunda execucao, a Controlada CIEN apresentou defesa
(embargos a execucdo). Em sentenca de primeira instancia
judicial publicada em 14 de dezembro de 2012 foi reconhe-
cida a nulidade de parte das Certiddes de Divida Ativa envol-
vidas na execucdo fiscal, o que reduziu o valor de R$5.941
para R$3.790. A Companhia apresentara recurso a segunda

instancia judicial em relacdo as CDAs remanescentes.

IRPJ/CSLL

A Receita Federal do Brasil lavrou um auto de infracdo em
29 de dezembro de 2008 para cobrar débitos de IRPJ e
CSLL referentes a pagamento a menor durante o ano de
2003, no valor de R$26.188, corrigido pela SELIC. A Con-
trolada CIEN aderiu ao parcelamento para pagar o valor
parcial do Auto, e impugnou parcela relativa a cobranca
de multa isolada no més de dezembro de 2003, no mon-
tante de R$6.040. Com relacdo a parcela impugnada, em
31 de marco de 2011 a Controlada CIEN foi intimada de
decisdo de primeiro grau administrativo que considerou
improcedente o recurso apresentado. Em 02 de maio de

2011, a Controlada CIEN apresentou recurso voluntario e
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aguarda decisdo de segunda instancia administrativa. O

montante impugnado atualizado é de R$8.452.

ICMS - Diferencial de aliquota

Em janeiro de 2008, o Estado do Rio Grande do Sul ajui-
zou Execucdo Fiscal no valor de R$15.377, para cobrar o
diferencial de aliquota incidente, nos meses de fevereiro,
marco e abril de 2001, sobre mercadorias importadas
pelo estabelecimento matriz da Controlada CIEN, locali-
zado no Rio de Janeiro, e por ele transferidas para a filial
localizada no Estado do Rio Grande do Sul, destinadas a
fabricacdo e montagem da estacdo conversora de energia
elétrica no Municipio de Garruchos. Em junho de 2010 foi
proferida decisdo de 1° grau desfavoravel a Controlada
CIEN, na qual os Embargos foram julgados improceden-
tes. A Controlada CIEN apresentou recurso de apelacéo,
que em dezembro de 2010 foi julgado procedente. Em
17 de janeiro de 2011, a Fazenda apresentou recurso
(embargos de declaracdo) que foi julgado improcedente.
Em 15 de abril de 2011 a fazenda apresentou recurso
especial. Em 30 de agosto de 2011 foi proferida decisdo
gue negou seguimento ao recurso especial apresentado.
A Fazenda apresentou novo recurso (agravo) que aguar-

da julgamento.

A Companhia apresentou Mandado de Seguranca com
objetivo de ser reconhecido o direito da Companhia ao
ndo recolhimento do diferencial de aliquotas de ICMS

incidente nas operagdes de aquisicdo de equipamentos
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destinados ao ativo fixo da CIEN. O valor atualizado envol-

vido, R$1.331, este processo encontra-se depositado.

Em razdo da Companhia ter aderido ao Programa Ajustar
(refinanciamento e parcelamento de dividas do Estado) a
discussdo atualmente limita-se ao levantamento do depo-

sito efetuado relativos aos anos de 2001 e 2002.

Em 06 dejunhode 2011, a Companhia apresentou pedido de

levantamento do depdésito judicial que aguarda julgamento.

ICMS - Venda interestadual de energia

Em margo de 2011 a Controlada CIEN recebeu um auto
de infragao lavrado pela Secretaria de Fazenda do Estado
do Ceard para cobrar o ICMS incidente sobre as vendas
interestaduais de energia a consumidores industriais. A
Controlada apresentou defesa na esfera administrativa e
aguarda decisdo de primeira instancia. O valor envolvido

no processo ¢ de R$3.810.

Outros Processos

Controlada Ampla Energia

Pequenas Causas - Os principais processos no Juizado
Especial Civel sdo relacionados aos seguintes objetos:
interrupcdo e oscilacdo tempordria de energia, furto de
energia, corte, aumento no valor da conta, produtos (se-

guros), ressarcimento de aparelhos queimados e Serasa.
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27 Patrimonio liguido

a) Capital social

As acoes subscritas e integralizadas em 31 de dezembro de 2012 e de 2011 estao representadas por 170.877.378 acdes ordina-

rias sem valor nominal, todas com direito a voto.

A distribuicao da participacdo dos acionistas da Companhia em 31 de dezembro de 2012 e de 2011 é a seguinte:

31/12/2012 31/12/2011 01/01/2011
Quantidade % de Quantidade % de Quantidade % de
de acoes participacao de acoes participacdo de acoes participacao
Acionistas ordinarias no capital ordinarias no capital ordinarias no capital
Empresa Nacional
de Electricidad S.A. 60.299.607 35,29 60.299.607 35,29 60.299.607 35,29
Endesa Latinoamerica S.A. - - 47.354.669 27,71 47.354.669 27,71
Cono Sur Participaciones
S.A. 47.354.669 27,71 - - - -
Enersis S.A. 36.677.243 21,47 36.677.243 21,47 36.677.243 21,47
Chilectra S.A. 7.742.714 4,53 7.742.714 4,53 7.742.714 4,53
Chilectra Inversud S.A. 7.227.787 4,23 7.227.787 4,23 7.227.787 4,23
Edegel S.A. 6.957.053 4,07 6.957.053 4,07 6.957.053 4,07
Grupo Endesa 166.259.073 97,3 166.259.073 97,3 166.259.073 97,3
Acbes em Tesouraria 4.618.298 2,7 4.618.298 2,7 4.618.298 2,7
Conselheiros 7 - 7 - 7 -
Outros 4.618.305 2,7 4.618.305 2,7 4.618.305 2,7
Total 170.877.378 100 170.877.378 100 170.877.378 100

b) Reserva legal

O estatuto social da Compahia prevé que do lucro liquido
anual serdo deduzidos 5% para constituicao de reserva

legal, a qual ndo poderd exceder 20% do capital social.

Apartirde 2012, a Companhia deixou de constituir reserva
legal por atender ao disposto no art. 193 § 1° da Lei n®
6.404/76 uma vez que a soma da sua reserva de capital

mais a reserva legal excedeu a 30% do capital social.

c) Reforco de capital de giro

Conforme estabelecido no estatuto social da Companhia,
o lucro remanescente apos distribuicdo de dividendos sera

destinada a formacdo da reserva de reforco de capital de

giro, ressalvada deliberacdo encontrdrio da Assembleia
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Geral, conforme proposta do Conselho de Administracao.
O montante total de reforco de capital de giro ndo podera

exercer o valo do capital social subscrito.

Conforma apresentado na nota abaixo, em 31 de dezembro de
2012 a Companhia destinou o valor de R$48.914 (R$598.797

em 2011) para constituicdo da reserva de capital de giro.

d) Dividendos

De acordo com o estabelecido no estatuto social da Com-
panhia, o dividendo minimo obrigatério é de 25% sobre o
lucro liquido ajustado, em conformidade com o artigo 202
da Lein®© 6.404/76.

A base de cdlculo para os dividendos minimos obrigatérios

estd assim composta.
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Os dividendos foram calculados como segue:

31/12/2012
Lucro liquido do exercicio 1.003.817
(+) Depreciacao do ativo imobilizado
(custo atribuido) 55.704
Lucro ajustado 1.059.521
Dividendos minimos obrigatérios 264.880
Dividendo adicional proposto 741.665
52.976
Perda atuarial (4.062)
Reserva de lucro - reserva reforco
de capital de giro 48.914

e) Reserva de capital

Em 2005, os acionistas aumentaram o capital da Com-
panhia através do aporte dos investimentos nas atuais
controladas. Esses aumentos de capital foram segregados
em capital integralizado e reserva de capital - Agio pelo

valor que excedia o valor atribuido ao capital
f) Outros resultados abrangentes

f.1) Outros resultados abrangente - ganhos e perdas atuariais
Em conformidade com o CPC 33 que determina que os
ganhos e perdas atuariais gerados por ajustes e alteracdes
nas premissas atuariais dos planos de beneficios de pensao

e aposentadoria e os compromissos atuariais relacionados
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ao plano de assisténcia médica sejam reconhecidos em
outros resultados abrangentes, a Companhia reconheceu
em 31 de dezembro de 2012 o saldo liquido de perdas
atuariais na rubrica de outros resultados abrangentes no

valor de R$7.574 (R$135.788 em 2011).

f.2) Outros resultados abrangentes - efeitos de varia-
¢do cambial sobre controladas no exterior

Em conformidade CPC 02 que determina que os efeitos
de variacdes cambiais sobre investimentos no exterior
sejam reconhecidos em outros resultados abrangentes, a
Companhia reconheceu em 31 de dezembro de 2012 o
valor de R$80 (R$118 em 2011) decorrente da conversdo
das demonstracoes financeiras de controladas no exterior,
Compania de Transmision Del Mercosul S.A. - CTM e Trans-

portadora de Energia S.A. - TESA.

f.3) Outros resultados abrangentes - ganho e perdas
sobre hedge de fluxo de caixa

Em conformidade com o CPC 38 que determina que a
parte eficaz dos ganhos ou perdas dos instrumentos
financeiros derivativos classificados como hedge de fluxo
de caixa devem ser reconhecidas diretamente no patri-
monio em outros resultados abragentes, a Companhia
em 31 de dezembro 2012 reconheceu o valor liquido de
R$1.607 (R$1.436 em 2011) na rubrica de outros resulta-

dos abrangentes.
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28. COmMpromissos

Os principais compromissos do Grupo relacionados a contrato de longo prazo, séo como segue:

COELCE

COELCE Vigéncia até 2013 2014 2015 2016 2017 apoés 2017 Total
Endesa Fortaleza -

CGTF 2023 513.467 528.451 546.447 571.491 597.906 4.136.462 6.894.224
Proinfa 2025 45818 47.651 49.557 51.539 53.601 513.643 761.809
Energy Works 2013 5 - - - - - 5
Edlica - Wobben 2018 5.868 6.041 4.731 4.901 5.107 5.337 31.985
1°LEE - Produto 2005 2012 227.765 236.094 243.013 253.426 262.843 767.102 1.990.243
1°LEE - Produto 2006 2013 204.784 212.194 218.157 227.505 235.959 1.042.797 2.141.396
1°LEE - Produto 2007 2014 50.025 51.245 50.770 52.946 54913 309.492 569.391
2°LEE - Produto 2008 2015 51.628 53.693 55.840 58.233 60.397 416.822 696.613
4°LEE - Produto 2009 2016 18.070 18.792 19.544 20.382 21.139 173.781 271.708
1°LEN - Produto 2008 2037 29.351 30.525 31.746 33.106 34.337 282.875 441.940
1°LEN - Produto 2009 2038 35.041 36.442 37.900 39.524 40.993 352.947 542.848
1°LEN - Produto 2010 2039 104.548 108.730 113.079 117.925 122.307 2.660.079 3.226.668
2°LEN - Produto 2009 2038 52.990 55.110 57.314 59.770 61.991 1.491.723 1.778.898
3°LEN - Produto 2011 2040 80.173 83.380 86.716 90.431 93.792 2.192.228 2.626.720
5°LEE - Produto 2007 2014 2.083 2.167 2.253 2.350 2.437 13.737 25.027
4°LEN - Produto 2010 2024 11.986 12.466 12.964 13.520 14.022 115.274 180.232
5°LEN - Produto 2012 2041 109.585 113.969 118.528 123.606 128.199 2.592.636 3.186.523
Leildo Santo Antonio -

Produto 2012 2041 11.280 29.870 46.589 50.340 52.211 2.123.644 2.313.934
Leildo Jirau - Produto

2013 2042 4.909 9.531 13.874 17.192 17.830 772.772 836.108
6°LEN - Produto 2011 2025 4.807 4.999 5.199 5.421 5.623 53.921 79.970
7°LEN - Produto 2013 2042 44.037 45.799 47.631 49.672 51.518 705.768 944.425
Leildao Belo Monte 2044 - - 3.082 53.513 148.474 7.579.785 7.784.854
10° Leildo de Energia

Nova 2045 - - 18.565 19.360 20.080 983.987 1.041.992
11° Len - Produto 2015 2044 - - 35.480 37.001 38.375 1.880.545 1.991.401
12° LEN Produto 2014 2043 - 92.393 106.913 111.494 115.637 2.995.709 3.422.146
Total 1.608.220 1.779.542 1.925.892 2.064.648 2.239.691 34.163.066 43.781.059
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AMPLA ENERGIA

AMPLA Vigéncia até 2013 2014 2015 2016 2017 apos 2017 Total
ITAIPU 2023 241.207 246.031 250.952 255.971 261.090 1.679.929 2.935.180
PROINFA 2030 60.235 62.945 65.715 68.344 71.077 1.229.064 1.557.380
ENERTRADE 2022 48.278 50.451 52.721 55.093 57.573 329.136 593.252
CCEAR 2006 2013 249.467 - - - - - 249.467
CCEAR 2007 2014 44.682 46.692 - - - - 91.374
CCEAR 2007 - Energia

Existente (A-1) 2014 6.068 6.341 - - - - 12.409
CCEAR 2008 - Energia

Existente 2015 75.934 79.351 82.843 - - - 238.128
CCEAR 2009 - Energia

Existente 2016 45.780 47.840 49.945 51.943 - - 195.508
CCEAR 2008 - Energia

Nova 2022/2037 20.388 21.305 22.243 23.132 24.058 198.380 309.506
CCEAR 2009 - Energia

Nova 2023/2038 24.741 25.854 26.992 28.071 29.194 251.318 386.170
CCEAR 2009 - Energia

Nova (A-3) 2023/2038 37.620 39.313 41.043 42.684 44.392 1.063.858 1.268.910
CCEAR 2010 - Energia

Nova 2024/2039 94.647 98.906 103.258 107.388 111.683 2.424.368 2.940.250
CCEAR 2011 - Energia

Nova 2025/2040 50.596 52.873 55.199 57.407 59.703 1.394.401 1.670.179
CCEAR 2010 - Energia

Nova (A-3) 2024 8.495 8.878 9.268 9.639 10.025 82.345 128.650
CCEAR 2012 - Energia

Nova (A-5) 2026/2041 115.179 120.362 125.658 130.685 135.912 2.616.459 3.244.255
CCEAR 2011 - Energia

Nova (A-3) 2025 3.147 3.289 3.433 3.571 3.713 35.584 52.737
CCEAR 2013 - Energia

Nova (A-5) 2027/2042 312.785 326.861 341.243 354.892 369.088 5.028.292 6.733.161
CCEAR 2012 - Energia

Nova (UHE Santo

Antonio) 2041 12.124 32.261 50.511 54.429 56.606 2.300.803 2.506.734
CCEAR 2013 - Energia

Nova (UHE Jirau) 2042 32.890 62.594 90.720 111.735 116.204 5.033.003 5.447.146
CCEAR 2016 - Energia

Nova (A-5) 2035/2045 - - - 20.694 21.522 645.036 687.252
Cota MP579

(estimativa) 2042 40.515 42.338 44.201 45.969 47.808 2.070.642 2.291.473
Angralell 2045 54.731 57.194 59.710 62.099 64.583 3.356.125 3.654.442
Total 1.579.509 1.431.679 1.475.655 1.483.746 1.484.231  29.738.743 37.193.563

Os valores relativos aos contratos de compra de energia
representam o volume total contratado pelo preco corren-
te no final do exercicio de 2012 que foram homologados
pela ANEEL.

A CDSA mantém compromissos de suprimento de ener-

gia firmados com clientes livres e distribuidoras, através
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dos CCARs (Contratos de compra e venda de energia no

ambiente regulado) no montante de R$2.290.985.

A CGTF mantém compromissos de suprimento de energia
firmados junto a parte relacionada COELCE, com a qual
possui um contrato exclusivo de suprimento de energia de

longo prazo no montante de R$3.839.025 (receita bruta).
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29. Obrigagdes com beneficios
pOS-emprego

Controlada Ampla Energia

A controlada Ampla Energia é patrocinadora de fundo de
pensdo, administrado pela Fundacdo Ampla de Segurida-
de Social - BRASILETROS, entidade fechada de previdéncia
privada complementar, pessoa juridica de direito privado
sem fins lucrativos. A Fundacdo administra dois planos de
beneficios, sendo um na modalidade de beneficio definido
(Plano de Complementacao de Aposentadoria - PCA), que
tem por finalidade principal complementar os beneficios
a que tém direito auferir, como segurados de previdéncia
social, os empregados da Controlada, e um na modalidade
de contribuicdo definida (Plano de Aposentadoria de Con-
tribuicdo Varidvel - PACV), que tem por objetivo conceder
um beneficio em funcdo da reserva acumulada em nome

do participante.

Os planos de beneficios de aposentadoria e pensido sao
avaliados atuarialmente, objetivando mensurar os com-
promissos da patrocinadora com os planos de beneficios
oferecidos a seus empregados e ex-empregados. O saldo
registrado em 31 de dezembro de 2012, no montante
de R$480.896 (R$529.230 em 31 de dezembro 2011 e
R$365.212 em 1° de janeiro de 2011), corresponde a to-
talidade das obrigacdes da patrocinadora junto ao plano

de beneficios.

Os planos administrados pela Controlada tém as seguintes

principais caracteristicas:

a) Plano de Complementacao de Aposentadoria
- PCA (Beneficio Definido)

Patrocinadora (informac¢des ndo auditadas)

Contribui com 2,86% da folha de saldrios e com o paga-
mento das despesas administrativas de aproximadamente
R$180 mensais.

Participantes ativos
A contribuicdo corresponde a percentuais cumulativos em
funcdo da faixa salarial, com tabela e em razdo do teto da

previdéncia, variando de 1,75% a 10% do salario.
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Participantes assistidos

Essa contribuicdo é definida anualmente com base no re-
sultado do plano de custeio, que corresponde atualmente
aos mesmos percentuais cumulativos vigentes para os

participantes ativos.

A controlada Ampla Energia reconheceu contabilmente,
em 31 de dezembro de 2001, o déficit atuarial, no mon-
tante de R$118.221 apresentado no plano de comple-
mentacdo de aposentadoria (PCA), em conformidade com
a Deliberagdo CVM n° 371, de 13 de dezembro de 2000.
O referido déficit foi suportado por contrato celebrado
em 1° de janeiro de 2002, com a BRASILETROS, através do
qual ficou estabelecido que o déficit apurado seria amor-
tizado em um prazo de 20 anos, com caréncia de 2 anos e
meio, com a incidéncia de juros de 6% ao ano, acrescido
da variacdo ocorrida no indice nacional de precos ao con-
sumidor - INPC.

b) Plano de Aposentadoria de Contribuicao
Varidvel - PACV (Contribuicao Definida)

Patrocinadora

Contribui com 4,06% da folha de salérios dos participan-
tes ativos, dos quais 0,1% sdo destinados a cobertura dos
beneficios e 1,7% utilizados para cobertura das despesas

administrativas, totalizando 5,65% da folha salarial.

Participantes ativos

Os participantes ativos do PACV deverdo efetuar a contri-
buicdo descrita no Regulamento do Plano, sendo que o
percentual médio apurado a partir da populacdo ativa no
PACV na data-base da avaliacdo equivale a 4,77% da folha

de saldrios dos participantes ativos do PACV.

A Ampla Energia tem por obrigacdo conceder beneficios
de assisténcia médica somente a ex-funcionarios que
foram desligados da empresa até 31 de dezembro de
1997 e que comprovaram a condicdo de afastamento pelo
sistema publico de pensao. Esses beneficios sdo de carater
opcional e sdo custeados pela empresa e pelo usuario em

regime pré-pago.

O plano é administrado pela Unimed Leste Fluminense e é

regido por contrato que prevé clausula de reajuste periddi-

233



co das contribuicdes ao plano em funcao da sinistralidade
do grupo. O custeio é determinado per capita com base
em tabela, segregada em 10 faixas etarias, de acordo com

o critério permitido pela ANS.

) Plano de Assisténcia Médica dos Aposentados
(PAMA)

O plano pode ser segregado em 3 grupos distintos e que

compartilham a mesma apdlice:

> Ativos - O plano é extensivo aos empregados e seus
dependentes. O custeio cobrado de funcionario é
determinado pela empresa em funcdo de tabela
contendo 3 faixas etdrias, cobrado por grupo familiar
ou agregados. Pelo fato de serem contributivos por
empregado, geram beneficio de permanéncia vitalicia

apos 10 anos de vinculo, conforme Lei 9.656.

> Aposentados Lei 9.656 - Grupo que exerceu o direito de
permanéncia no plano, desde que mantido as proprias
expensas, conforme Lei 9.656. O custo é cobrado direta-
mente pela Unimed, administradora do plano, sendo as

contribuicoes per capita estruturadas por faixa etaria.

> Aposentados PDI - Grupo de aposentados e seus de-
pendentes que gozam do beneficio de permanéncia
no plano, sendo seu custeio determinado de acordo
com as mesmas regras aplicadas aos empregados, ou
seja, tabela de contribuicdes contendo 3 faixas etarias,

cobrados por grupo familiar ou agregado no plano.

d) Beneficio de pagamento da multa do FGTS na
aposentadoria

A empresa, através de acordo coletivo, mantém o pagamen-
to de importancia equivalente a 40% do saldo do Fundo
de Garantia por Tempo de Servico, aqueles que solicitarem

demissdo por comprovado motivo de aposentadoria.

Terdo direito o beneficio apenas os empregados que tenham

adquirido o minimo de 70% do tempo de servico na Ampla.
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Controlada COELCE

A controlada COELCE é patrocinadora de fundo de pen-
sdo, administrado pela Fundacdo COELCE de Seguridade
Social - FAELCE, entidade fechada de previdéncia privada
complementar, pessoa juridica de direito privado sem fins
lucrativos. A Fundacao administra dois planos de benefi-
cios, sendo um na modalidade de beneficio definido (Pla-
no BD), que tem por finalidade principal complementar os
beneficios a que tém direito auferir, como segurados de
previdéncia social, os empregados da COELCE, e um na
modalidade de contribuicdo definida (Plano CD), que tem
por objetivo conceder um beneficio em funcao da reserva

acumulada em nome do participante.

Os planos administrados pela controlada COELCE tém as

seguintes principais caracteristicas:
a) Plano de Contribuicao Definida (CD)

Para o Plano CD a Controlada contribui mensalmente
com o mesmo valor que o participante efetua. O valor
da contribuicdo varia em funcdo da remuneracao, tendo
seu calculo definido com base nas aliquotas 2,5%, 4,0% e

9,0%, aplicadas “em cascata”.
b) Plano de Beneficio Definido (BD)

O plano BD tem o regime financeiro de capitalizacdo para

os beneficios de aposentadoria, pensao e auxilios.

O custeio do plano de beneficios é coberto por contribui-
¢Oes dos participantes e da patrocinadora. Para o Plano BD
a Controlada contribui mensalmente com a taxa de 4,45%
da folha de remuneracdo de todos os seus empregados e
dirigentes participantes, para cobertura do custo normal
e com taxa de 2,84% sobre o quociente (ndo inferior a
unidade) entre o ndmero de empregados e dirigentes
participantes da FAELCE, existentes em 31 de julho de
1997, e o numero de empregados participantes existentes
no més de competéncia da contribuicdo suplementar
amortizante, estando prevista a vigéncia dessa contribui-
¢ao suplementar durante 22 anos e 6 meses, a contar de

julho de 1997. Além desse percentual, a patrocinadora é
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responsdavel pelo pagamento das despesas administrativas

da atividade previdencial da referida entidade.

Os beneficios do plano compreendem:

> Complementacdo de aposentadoria por invalidez;

> Complementacdo de aposentadoria por tempo de
contribuicdo;

> Complementacdo de aposentadoria por idade;

> Complementacdo de aposentadoria especial;

> Complementacao de auxilio reclusao;

> Complementacao de pensdo por morte;

> Complementacdo de abono anual.

O calculo matematico relativo aos beneficios de com-
plementacdo de aposentadorias e pensdes do Plano BD

adota o método da unidade de crédito projetada.

Em 30 de junho de 1999 foi firmado contrato de divida con-
solidando todos os débitos provenientes de retencoes e atra-
s0s nos repasses de obrigagdes e encargos financeiros pela
Controlada. Em 30 de junho de 2007 foi assinado um terceiro
aditivo, conforme resolucdo CGPC n° 17/96 do Ministério da

Previdéncia e Assisténcia Social, sob as seguintes condicoes:

> Prazo para pagamento total: 14 parcelas semestrais e
sucessivas, iniciando em 31 de dezembro de 2007 e ter-
minando em 30 de junho de 2014. Até 31 de dezembro
de 2012, a companhia realizou 11 parcelas de amorti-
zacoes, ficando um saldo de R$18.147 (R$29.398 em 31
de dezembro de 2011 e R$45.609 em 1° de janeiro de
2011).

> Pagamento dos juros: mensais e sucessivos, corrigidos
pelo INPC.

> Amortizacdo do principal: semestral calculado sobre
o saldo devedor de cada més, depois da aplicacdo da
correcado monetaria pelo INPC.

¢) Plano de Assisténcia Médica

O plano de saude, administrado pela Unimed Fortaleza, é
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regido por contrato que prevé clausula de reajuste periddi-
co das contribuicdes ao plano em funcao da sinistralidade
do grupo. O custeio é determinado per capita com base
em tabela, segregada em 10 faixas etarias, de acordo com

o critério permitido pela ANS.

O plano pode ser segregado em 3 grupos distintos e que

compartilham a mesma apdlice:

> Ativos - O plano é extensivo aos empregados e seus
dependentes. O custo cobrado pela administradora do
plano, é parcialmente coberto pela empresa, observada
a proporcao contributiva estipulada em funcdo de faixa
salarial atingida. Pelo fato de serem contributivos por
empregado, geram beneficio de permanéncia vitalicia

apos 10 anos de vinculo, conforme Lei 9.656.

> Aposentados Lei 9.656 - Grupo que exerceu o direito
de permanéncia no plano, desde que mantido as pro-
prias expensas, conforme Lei 9.656. O custo é cobrado
diretamente pela Unimed, administradora do plano,

conforme as regras do plano.

> Aposentados Especiais - Grupo fechado de aposenta-
dos e seus dependentes, custeados parcialmente pela
empresa (60%), decorrente de negociacdo, ratificada

através de acordo coletivo.

d) Beneficio de pagamento da multa do FGTS na
aposentadoria

Conforme acordo coletivo vigente, os casos de aposentadoria
em qualquer das categorias, havendo extin¢do do contrato de
trabalho, fica assegurado ao empregado o recebimento da mul-
ta equivalente a 40% do saldo do FGTS para fins rescisérios nos

termos dos Atos das Disposicdes Constitucionais Transitorias.
As controladas optaram por efetuar o reconhecimento dos

ganhos e perdas atuariais imediatamente no exercicio em

que ocorrerem em “outros resultados abrangentes”.
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Conciliacdo dos saldos de abertura e fechamento do valor presente da obrigacao

Ampla Energia

COELCE

Consolidado

31/12/2012 31/12/2011

31/12/2012 31/12/2011

31/12/2012 31/12/2011

Valor presente da obrigacao

atuarial no inicio do ano (1.064.274) (968.746) (716.283) (662.529) (1.780.557) (1.631.275)
Custo dos servigos correntes (84) (3.612) (1.196) (1.534) (1.280) (5.146)
Custo dos juros (107.623) (98.375) (72.631) (67.257) (180.254) (165.632)
Contribuicoes de participantes

do plano (29) (22) - - (29) (22)
Ganho/(perda) atuarial (74.037) (69.199) (219.094) (28.310) (293.131) (97.509)
Beneficios pagos 76.773 75.680 45.188 43.347 121.961 119.027
Valor presente da obrigacao

atuarial total (1.169.274)  (1.064.274) (964.016) (716.283)  (2.133.290) (1.780.557)

Conciliacdo dos saldos de abertura e fechamento do valor justo dos ativos dos planos

Ampla Energia

COELCE

Consolidado

31/12/2012 31/12/2011

31/12/2012 31/12/2011

31/12/2012 31/12/2011

Valor justo dos ativos do plano no inicio do ano 539.805 623.510 740.786 680.656 1.280.591 1.304.166
Retorno esperado dos ativos do plano 57.639 72.992 80.429 80.423 138.068 153.415
Ganho (perda) Atuarial 133.662 (115.306) 209.242 10.251 342.904 (105.055)
Contribuicées do empregador 34.016 34.267 21.635 12.803 55.651 47.070
Contribuicoes do participante do plano 29 22 - - 29 22
Beneficios pagos no ano (76.773) (75.680) (45.188) (43.347) (121.961) (119.027)

688.378 539.805 1.006.904 740.786 1.695.282 1.280.591

Conciliacdo do valor presente da obrigacdo e do valor dos ativos dos planos, com os ativos e os passivos reconhe-

cidos no balanco patrimonial

Ampla Energia

COELCE

Consolidado

31/12/2012 31/12/2011

31/12/2012 31/12/2011

31/12/2012 31/12/2011

Valor presente das obrigacbes atuariais (1.169.274) (1.064.274) (964.016) (716.283) (2.133.290) (1.780.562)
Valor justo dos ativos 688.378 539.805 1.006.904 740.786 1.695.282 1.280.596
Valor presente das obrigacdes em excesso ao

valor justo dos ativos (480.896) (524.469) 42.888 24.503 (438.008) (499.966)
Efeito do limite para reconhecimento do ativo - (4.761) (107.737) (24.503) (107.737) (29.264)
(Ativo)/passivo atuarial liquido (*) (480.896) (529.230) (64.849) - (545.745) (529.230)
Divida contratada - - (18.147) (35.364) (18.147) (35.364)
(Ativo)/passivo atuarial liquido apurado (480.896) (529.230) (82.996) (35.364) (563.892) (564.594)
(*) O valor referente a Ampla Energia contempla o saldo da divida contratado
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Despesa reconhecida nas demonstra¢ées do resultado

Ampla Energia COELCE Consolidado
31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011

Custo do servico corrente 84 3.612 1.196 1.534 1.280 5.146
Custo dos juros 107.623 98.375 72.631 67.257 180.254 165.632
Retorno esperado dos ativos do plano (57.639) (72.992) (80.429) (80.423) (138.068) (153.415)
Total de despesas/(receitas) 50.068 28.995 (6.602) (11.632) 43.466 17.363
Valores totais reconhecidos em outros resultados abrangentes

Ampla Energia COELCE Consolidado

31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011

Ganho/(perda) atuarial 59.625 (184.505) (9.852) (17.964) 49.773 (202.469)
Variacdo na restricdo de reconhecimento do

ativo 4.761 15.220 (82.937) (24.798) (78.176) (9.578)
Variacdo no ajuste para reconhecimento de

divida - - 16.927 6.307 16.927 6.307
Total de outros resultados abrangentes no

exercicio 64.386 (169.285) (75.862) (36.455) (11.476) (205.740)
Retorno real dos ativos dos planos

Ampla Energia COELCE Consolidado

31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011

Retorno esperado sobre os ativos do plano 57.639 72.992 80.429 80.423 138.068 153.415
Ganho (perda) atuarial sobre os ativos do plano 133.662 (115.306) 209.242 10.251 342.904 (105.055)
Retorno real sobre os ativos dos planos 191.301 (42.314) 289.671 90.674 480.972 48.360
Valores atuariais para o exercicio corrente e o anterior

Ampla Energia COELCE Consolidado

31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011

Valor presente da obrigacao (1.169.274) (1.064.274) (964.016) (716.283) (2.133.290) (1.780.557)
Valor justo dos ativos 688.378 539.805 1.006.904 740.786 1.695.282 1.280.591
Superavit (déficit) (480.896) (524.469) 42.888 24.503 (438.008) (499.966)
Ajustes de experiéncias sobre os passivos do

plano (74.037) (69.199) (219.094) (28.310) (293.131) (97.509)
Ajustes de experiéncias sobre os ativos do

plano 133.662 (115.306) 209.242 10.251 342.904 (105.055)
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Premissas biométricas adotadas

As principais premissas adotadas pelo atuario independente para a

em valores nominais:

realizacdo do cdlculo estdo demonstradas a seguir,

Ampla Energia COELCE
Plano de

Principais premissas atuariais PCA PACV PAMA FGTS BD cb saude FGTS
Taxa de desconto 9,80% 9,80% 9,80% 9,80% 9,80% 9,80% 9,80% 9,80%
Taxa de rendimento
esperado dos ativos 9,80% 9,80% N/A N/A 9,80% 9,80% N/A N/A
Taxa do crescimento salarial 7.61% 7.61% N/A 7,61% 7,61% 7,61% N/A 7,61%
Taxa de inflagdo esperada 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50% 5,50%
Reajuste de beneficios
concedidos de prestacao
continuada 5,50% 5,50% N/A N/A 5,50% 5,50% N/A N/A
Tabua geral de mortalidade AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000
Tabua de mortalidade
de invélidos AT-49(+6) AT-49(+6) AT-49(+6) N/A AT-49(+6) AT-49(+6) AT-49(+6) N/A
Tabua de entrada
em invalidez Light-Média Light-Média N/A N/A Light-Média Light-Média N/A N/A

Foi adotada premissa de crescimento dos custos médicos decrescente, variando de 11,57% a.a. (5,75% a.a. em termos

reais) no primeiro ano de projecado, atingindo o valor de 6,51% a.a. (0,95% a.a. em termos reais) para 2023 em diante.

Para projecao dos custos foi adotada premissa de crescimento dos custos em funcao da idade de 3,00% a.a. Foi adotada

premissa de crescimento real das contribuicdes ao plano de satde em 1,50% a.a. em 2012 (nulo em 2011). Todos os

participantes fardo opcao por permanecer no plano de salde na aposentadoria.

Todos os participantes fardo opcdo por permanecer no plano de saude na aposentadoria.

Para os saldos acumulados no FGTS foi adotada a premissa de rentabilidade real nula.
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30. Imposto de renda e contribuicao social

A reconciliacdo da provisdo para o imposto de renda e contribuicdo social, calculada pela aliquota fiscal, com os valores

constantes na demonstracdo do resultado é apresentada como segue:

Controladora Consolidado
Descricao 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
Lucro antes do IRPJ e CSSL 1.011.419 892.935 2.035.605 1.612.295
Aliquota nominal 343.882 303.598 692.106 548.180
Adicoes permanentes
Participacdes nos lucros (administradores) - - 2.573 2.032
Bonus diretoria - - - 348
Taxa CTM e TESA - Subst. Tributaria - - 9.186 56
Adicdo lucro coligada no exterior - CTM - - - -
Doacdes - - 783 310
Beneficios indiretos - - 30 124
Multas indedutiveis - - 7.041 2
Atualizacao financeiras contingéncias (*) - - 953 72
Depreciagao Lei 8.200 (**) - - 196 205
Perdas - - 8.715 9.107
Perdas com clientes - reversao PCLD - - 4.738 19.043
Despesas indedutiveis-baixa diversos - - - 732
Fringe benefits - deprec. veiculos - - - 1
Doacbes nao dedutiveis - - 838 13
Prejuizo fiscal e base negativa ndo reconhecidos como ativo - - - 29.251
= - 35.053 61.296
Exclusdes permanentes
Auto de Infragdo 104/2009 COELCE Plus - - - (2.329)
Amortizacao do 4gio e reverséo da provisao - - (3.570) (7.573)
Efeito tributdrio da equivaléncia patriménial (335.981) (283.484) - -
Efeito liquido de controladas tributadas pelo lucro
presumido - - (104.835) (78.582)
Encargos obrigacdes com IFC - - - -
Ganho em investimento custo - - - -
Superavit atuarial - - - (8.897)
(335.981) (283.484) (108.405) (97.381)
Deducbes permanentes
Lucro da exploracdo - - (65.147) (108.166)
Incentivo fiscal do PAT - - (1.778) (1.955)
Adicional do IRPJ - - (312) (96)
- - (67.237) (110.217)
Outros
Ajuste beneficio ADENE - - - -
Provisao contingéncia ICMS - - - (4.961)
Ajuste contingéncia IRPJ e CSLL - - - 5.559
Diferenca em controladas no exterior - - (4.204) (1.227)
Outros (299) 1.686 18.324 7.525
(299) 1.686 14.120 6.896
IRPJ/CSSL corrente no resultado 7.602 21.800 383.909 412.424
IRPJ/CSSL diferidos no resultado - - 204.196 62.679
Incentivo fiscal - - (23.136) (66.329)
Aliquota efetiva 7.602 21.800 564.969 408.774

(*) Néo foi calculado o IRPJ e CSLL diferido ativo sobre as provisdes de PIS e COFINS sobre a CVA.

(**) As bases de célculo do imposto de renda e da contribuicdo social da controlada CDSA foram apuradas mediante a aplicacdo dos percentuais de 8% e 12%,

respectivamente, sobre a receita bruta, segundo as regras de apuracao pelo regime de lucro presumido, adotado por esta controlada CDSA, conforme liberalidade

garantida pela Lei 9.964, de 10 de abril de 2000, para aqueles contribuintes que ingressaram ao Programa de Recuperacao Fiscal - REFIS.

O imposto de renda foi apurado a aliquota de 15%, mais adicional de 10%, e a contribuicao social a 9%.
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37. Receitaliquida

A composicdo do fornecimento de energia elétrica, por classe de consumidores, é como segue:

Consolidado

N° de consumidores MWh R$
31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011

Fornecimento faturado
Residencial 3.392.641 3.362.496 6.397.620 5.699.826 3.535.034 3.045.198
Residencial baixa renda 1.211.463 1.122.859 1.286.522 1.487.933 329.415 387.228
Industrial 10.639 10.682 2.253.541 2.651.145 872.263 915.505
Comércio, servicos e outras 316.011 311.052 3.912.323 3.605.389 1.953.408 1.788.224
Rural 487.940 457.745 1.353.037 1.057.623 295.526 246.023
Poder publico 45.162 43.697 1.023.873 914.469 488.161 448.813
Iluminacéo publica 3.395 3.283 780.139 732.899 239.000 218.820
Servicos publicos 10.350 9.980 742.515 707.883 211.933 204.940
Receita de ultrapassagem
demanda e excedente de reativos - - - - (19.444) (12.934)

5.477.601 5.321.794 17.749.570 16.857.167 7.905.296 7.241.817
Fornecimento nao faturado - - - - 59.042 (24.802)
Consumidores, concessionarios
e permissionarios - - - - 7.964.338 7.217.015
Suprimento de energia elétrica 13 14 418.978 404.663 870.333 484.308
Subvencao baixa renda - - - - 328.903 266.106
Energia elétrica de curto prazo - - - - 100.624 13.125
Receita de uso da rede elétrica -
consumidores livres - revenda 43 37 - - 370.684 367.389
Receita de ultrapas demanda
e exced de reativos - clientes livres - - - - (2) 289
Disponibilidade da rede
elétrica (RAP) - - - - 290.563 199.568
Receita de construcao - - - - 572.735 619.135
Outras receitas - - - - 170.488 158.532
Receita operacional bruta - - 10.668.666 9.325.467
(-) Dedugdes da receita - -
ICMS - - - - (2.136.963) (1.855.960)
PIS - - - - (97.093) (63.276)
COFINS - - - - (440.955) (295.519)
ISS - - - - (2.979) (3.141)
Pesquisa e desenvolvimento - - - - (14.461) -
Quota para reserva global
de reversao - - - - (82.900) (116.268)
RGR - Quota para reserva
global de reverséao - - - - (43.056) -
Subven¢ées CCC/CDE - - - - (270.988) (333.426)
P&D e eficiéncia energética - - - - (55.050) (42.607)
Encargo ex-isolados - - - - (9.636) (8.249)
Outros impostos e contribuicdes
sobre a Receita - - - - (29.500) (27.749)
Total de deducgbes de receita - - - - (3.183.581) (2.746.195)
Total 5.477.657 5.321.845 18.168.548 17.261.830 7.485.085 6.579.272
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32. Custos e despesas operacionais

Os custos e despesas operacionais tém a seguinte composicao por natureza de gasto:

Controladora

Consolidado

31/12/2012 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2011
Depesas gerais Custo do Despesa de Depesas gerais
e administrativas  Outras Total Total servico vendas e administrativas  Outras Total Total

Pessoal (inclusive previdéncia privada) (22.884) - (22.884) (15.757) (209.543) (3.242) (153.991) - (366.776) (321.577)
Material (40) - (40) (40) (21.947) (5.634) (2.361) - (29.942) (26.803)
Matéria-prima e insumos para producdo de
energia - - - - (127.420) - - - (127.420) (120.512)
Servicos de terceiros (12.627) - (12.627) (9.862) (403.029) (13.071) (108.903) - (525.003) (490.810)
Energia elétrica comprada para revenda - - - - (2.599.878) - - - (2.599.878) (2.065.576)
Encargos do uso do sistema de transmisséo - - - - (610.898) - - - (610.898) (383.374)
Encargos dos servicos de sistema - - - - (53.328) - - - (53.328) (57.411)
Custos na desativacdo de bens - - - - (63.318) - (12.164) - (75.482) (8.774)
Depreciacdo e amortizagdo (1.213) - (1.213) (1.165) (451.518) - (10.179) - (451.697) (452.841)
Compensacao financeira ou utilizacdo de
recursos hidricos - - - - (18.305) - - - (18.305) (15.959)
Perdas com desativacdo - - - - - - - - - (15.362)
PCLD clientes - - - - - (98.970) - - (98.970) (128.528)
Taxa de fiscalizacdo da ANEEL - - - - (11.041) - - (4.561) (15.602) (28.162)
Custo de construcao - - - - (572.735) - - - (572.735) (13.460)
Provisdo para contingéncias (81) - (81) - 101.851 - (39.398) - 62.453 (619.135)
Amortizacao e reversao do agio oriundo da
incorporagao - - - - - - - (27.013) (27.013) (29.518)
Resultado da equivalencia patrimonial 992.601 - 992.601 833.775 - - - - - -
Outros custos/despesas operacionais (2.305) 676 (1.629) 447 (42.345) (3.849) (45.155) (9.009) (100.358) (46.662)

953.451 676 954.127 807.398 (5.073.454) (124.766) (372.151) (40.583) (5.610.954) (4.824.464)
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Segue abaixo a composi¢do do saldo de energia elétrica comprada para revenda:

Consolidado

Descricao 31/12/2012 31/12/2011
Centrais Elétricas S.A — FURNAS (148.120) (144.050)
Itaipu Binacional (234.519) (207.432)
Enertrade Comercializadora de Energia S.A. (39.706) (42.276)
Companhia Hidroelétrica do Sao Francisco - CHESF (98.926) (81.665)
Light S.A./Cenf/Elektro - (137.829)
Companhia Energética de Sao Paulo - CESP (70.937) (66.510)
Petréleo Brasileiro S.A. - Petrobras (64.131) -
Centrais Elétricas do Norte do Brasil S.A. - ELETRONORTE (46.601) (46.564)
Copel Geragédo S.A. - COPEL (45.562) (40.251)
CEMIG - Geragdo e Transmissao S.A. (43.586) (41.643)
Camara de Comercializacdo de Energia Elétrica - CCEE (160.232) (23.851)
CCEARs - Contratos de Comercializacdo de Energia no Ambiente Regulado (908.974) (863.072)
Programa de Inc. as Fontes Alternativas - PROINFA (95.580) (75.887)
Tractebel Energia S.A (34.517) (33.4206)
Contratos por disponibilidade (*) (282.660) (153.455)
Outros (325.827) (107.665)

(2.599.878) (2.065.576)

(*) Contratacao de disponibilidade da usina para geracdo de energia elétrica quando necessario. Entre o ano de 2008 e 2009 houve um incremento na compra por
disponibilidade e quantidade, em virtude da constituicdo de novos contratos do 4o leildo de energia existente, 1° e 2° |eildes de energia nova produto 2009, com

custos superiores aos ja contratados. Os custos com cada leildo sao diferentes e homologados pelo 6rgéo regulador.
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33 Resultado financeiro

Controladora

Descricao 31/12/2012 31/12/2011
Receita financeira

Renda de aplicacoes financeiras 15.901 42.637
Transacdes com partes relacionadas 39.963 42.930
Outras receitas financeiras 965 2.662
Total da receita financeira 56.829 88.229
Despesa financeira

Encargos de dividas (190) (1.613)
Atualizacdo financeira de provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas (24) -
Outras despesas financeiras (198) (1.079)
Total de despesa financeira (412) (2.692)
Variacdo cambial

Variacdo cambial ativa 1.965 -
Variacdo cambial passiva (1.090) -
Total da variacdo cambial 875 -
Total 57.292 85.537

Consolidado

Descricao 31/12/2012 31/12/2011
Receita financeira

Renda de aplicacoes financeiras 120.075 121.429
Juros de debéntures - 4.168
Multas e acréscimos moratdrios 96.447 84.901
Variagdes monetdrias diversas 14.348 18.823
Atualizacdo monetaria — CELG 11.530 117.655
Receita financeira - ativo indenizavel 487.517 23.728
Correcdo depositos judiciais 561 2.583
Encargo de fundo de pensédo 7.798 13.166
Outras receitas financeiras 30.118 65.286
Total da receita financeira 768.394 451.739
Despesa financeira

Variagbes monetarias (41.224) (48.339)
Encargos de dividas (171.054) (165.955)
Atualizacdo de impostos e multas (9.044) (19.570)
Atualizagao financeira de provisao para riscos tributarios,

civeis e trabalhistas (68.035) (75.702)
Encargo de fundo de pensao (49.984) (25.383)
Multas e acréscimos moratoérios (12.774) (8.649)
Multas ARCE (31.274) -
Despesas bancarias (24) -
Juros debéntures (75.713) (104.408)
Variacdes monetarias debéntures (27.937) (13.691)
Indenizag¢des DIC / FIC (23.112) (28.169)
Perda swap (5.656) -
Custo de transacao (3.718) -
Corregdo prog. efec. energéticae P& D (2.377) (3.400)
IOF e 10C (3.505) (1.011)
Correcdo monetdria 1.749 (9.375)
Multas (21.109) -
Atualizagao financeira (24.197) -
Comissao - Banco - (7.910)
Outras despesas financeiras (16.243) (63.786)
Total da despesa financeira (585.231) (575.348)
Variagcdo cambial ativa 75.810 121.380
Variacdo cambial passiva (97.499) (140.284)
Total da variacdo cambial (21.689) (18.904)

Resultado financeiro 161.474 (142.513)
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34 Participacao nos resultados

A Companhia e suas controladas implantaram o pro-
grama de participacdo dos empregados nos resultados,
baseado em acordo de metas operacionais e financeiras
previamente estabelecidas com os mesmos; metas estas
que vem desde o plano estratégico da Empresa até sua
respectiva area, além de uma avaliacdo comportamental
para cada colaborador. O montante dessa participacdo
no exercicio de 2012 foi de R$3.619 (R$2.098 em 2011
e R$1.837 em 1° de janeiro de 2011). A participacdo da
Companhia somada as controladas, no exercicio de 2012,
foi de R$31.228 (R$25.780 em 2011 e R$20.550 em 1° de
janeiro de 2011).

Risco operacional

35. Cobertura de sequros

Os principais ativos em servico do Grupo estdo segurados
por uma apodlice de risco operacional do Grupo Endesa,
com o valor em risco para danos materiais no montante
de R$4.785.034, com um limite de cobertura para lucros
cessantes de R$5.959.248 e um limite geral de indeniza-
cdo, por sinistro, no montante de R$3.247.312. O Grupo
também contrata um seguro de responsabilidade civil que
faz parte do programa de seguros corporativos do grupo
Endesa no valor de R$525.292 por sinistro ou agregado
anual para o primeiro risco e no valor limite de R$787.938
por sinistro ou agregado anual para o segundo risco. Am-
bos os programas tém validade no periodo compreendido
de 31 de outubro de 2012 a 31 de outubro de 2013.

Em 31 de dezembro de 2012, as controladas da Endesa

Brasil possuiam as seguintes coberturas de seguros:

As especificacdes por modalidade de risco e data de vigén-

cia estdo demonstradas a seguir:

Importancia Limite maximo de
Controladas Data de vigéncia assegurada garantia por sinistro
AMPLA Energia 31/10/2012a31/10/2013 716.943 101.478
CDSA 31/10/2012a31/10/2013 1.470.282 1.014.785
CIEN 31/10/2012a31/10/2013 1.256.560 1.014.785
CGTF 31/10/2012a31/10/2013 685.326 1.014.785
COELCE 31/10/2012a31/10/2013 655.923 101.478

Responsabilidade civil

Limite maximo de

Sociedades Data de vigéncia garantia por sinistro

AMPLA Energia 31/10/2012a31/10/2013 525.292
CDSA 31/10/2012a31/10/2013 787.938
CIEN 31/10/2012a31/10/2013 525.292
CGTF 31/10/2012a31/10/2013 525.292
COELCE 31/10/2012a31/10/2013 525.292
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36. Lucro por acao

Em atendimento ao Pronunciamento Técnico CPC 41 -
Resultado por acdo ("CPC 41"), a Companhia apresenta a
seguir as informacdes sobre o resultado por acdo para o

exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 e 2011.

31/12/2012 31/12/2011
Lucro do exercicio 1.003.817 871.135
Numero de acoes 170.877.378 170.877.378
Lucro por agao - basico
(reais por milhares de
acoes) 5,874 5,098

O célculo bésico de resultado por acdo é feito através da
divisdo do lucro liquido do exercicio, atribuido aos deten-
tores de acdes ordinarias da Companhia, pela quantidade
média ponderada de acdes ordinarias disponiveis durante

0 exercicio.

O Capital Social, totalmente subscrito e integralizado
é dividido em 170.877.378 (cento e setenta milhoes,
oitocentos e setenta e sete mil, trezentos e setenta e oito)

acoes ordinarias.
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