


Palavra do Conselho de Administração

Promover o desenvolvimento social, respeitar o meio ambiente 
e contribuir para a sua preservação são ações que fazem parte 
da realidade dos cooperados e colaboradores da Unimed Sul 
Capixaba. Através de projetos socioambientais e do voluntariado, a 
cooperativa planta e já colhe bons frutos.

O trabalho de Responsabilidade Social começa dentro da 
cooperativa e envolve a comunidade, beneficiando milhares de 
pessoas de todo o Sul do Espírito Santo.

Através de aulas de dança, artes marciais, artesanato, esporte, 
reforço escolar, música e plantio de mudas nativas, a cooperativa, 
além de cuidar das pessoas e do meio ambiente, coloca em 
prática os princípios do cooperativismo e do código de conduta da 
Unimed.

Atualmente, a Unimed Sul Capixaba apoia 11 projetos distribuídos 
nos municípios do Sul do Estado. Através deste trabalho, a 
cooperativa também conquista prêmios e é reconhecida em todo 
território nacional.

Cuidar de pessoas é a vocação de quem trabalha na Unimed. 
Para os próximos anos temos um plano: continuar cuidando de 
você.
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Dra. Alzimara Hemerly de A. Freitas
Dr. Gil Gonçalves de Azeredo
Dr. Hélio José de Campos Ferraz
Dr. Herval Ribeiro Soares Filho
Dr. Abel Sant’Anna Júnior

Conselho Fiscal (2012-2013)
Dr. Átila José Loureiro Schmitd
Dr. Heli Manoel Prado Costa
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Quem Somos
A Unimed Sul Capixaba é uma Cooperativa de Trabalho Médico que 
também atua como operadora de planos de saúde. Fundada em 
1989, em Cachoeiro de Itapemirim – ES, a cooperativa faz parte do 
Sistema Unimed, que atualmente possui a maior rede de assistência 
médica no Brasil e a maior experiência cooperativista na área da 
saúde em todo o mundo.

Presente em 30 municípios do Sul do Espírito Santo, a Unimed Sul 
Capixaba oferece ampla rede própria de atendimento, por meio 
do Hospital Unimed, além de uma rede de serviços credenciados, 
como hospitais, laboratórios e clínicas. A qualidade dos serviços é 
comprovada por certificações como a ISO 9001 e a Acreditação 
Hospitalar.

Além de oferecer um serviço de excelência ao cliente, a cooperativa 
assume grande papel de responsabilidade socioambiental, uma 
vez que desenvolve e atua como parceira em diversos projetos em 
todo o Sul do Estado. Ações que promovem a cidadania, envolvem 
a comunidade e colaboram com o desenvolvimento sustentável, 
colocando em prática os princípios cooperativistas.

Como fonte para nortear este trabalho de responsabilidade social, a 
cooperativa atua conforme prevê o manual de Responsabilidade da 
Unimed do Brasil, os indicadores do Instituto Ethos e os Objetivos de 
Desenvolvimento do Milênio.

Área de abrangência da cooperativa
Afonso Cláudio, Brejetuba, Ibatiba, Iúna, Irupi, Conceição do Castelo, Venda 
Nova do Imigrante, Ibitirama, Muniz Freire, Dores do Rio Preto, Divino de 
São Lourenço, Castelo, Alfredo Chaves, Alegre, Cachoeiro de Itapemirim, 
Vargem Alta, Guaçuí, Iconha, Piúma, Jerônimo Monteiro, Rio Novo do Sul, 
São José do Calçado, Muqui, Atílio Vivacqua, Itapemirim, Bom Jesus do 
Norte, Marataízes, Apiacá, Mimoso do Sul e Presidente Kennedy.

Além de oferecer 
um serviço 
de excelência 
ao cliente, a 
cooperativa 
assume grande 
papel de 
responsabilidade 
socioambiental, 
uma vez que 
desenvolve 
e atua como 
parceira em 
diversos projetos 
em todo o Sul do 
Estado.



Missão
Oferecer soluções em saúde, assegurando a satisfação 
dos cooperados e clientes com sustentabilidade e 
responsabilidade socioambiental.

Visão
Ser a melhor empresa de soluções em saúde do Espírito 
Santo, utilizando a doutrina cooperativista.

Negócio
Soluções em saúde, entendidas como a organização 
de relacionamentos e competências para oferecer aos 
clientes ações integradas de assistência, prevenção de 
doenças e promoção da saúde, gerando satisfação e 
resultados para pessoas e empresas.

Valores
Prestar serviços com qualidade, buscando a melhoria 
contínua e assegurando a satisfação de nossos clientes.
Praticar a filosofia do cooperativismo, valorizando e 
dignificando o trabalho médico.
Incentivar e promover o crescimento profissional e 
pessoal dos cooperados e colaboradores.
Estabelecer parcerias eficazes e duradouras com nossos 
prestadores e fornecedores.
Assumir o compromisso e liderar ações que objetivem o 
desenvolvimento social e ambiental das comunidades.



NOSSOS COMPROMISSOS

Objetivos do milênio (ONU)

A Unimed Sul Capixaba respeita iniciativas nacionais 
e mundiais que tratam da sustentabilidade, como 
o Pacto Global, os Objetivos de Desenvolvimento 
do Milênio e o Pacto empresarial pela integridade 
e contra a corrupção.

Proposto pela Organização das Nações Unidas (ONU) no ano 2000, os 
Objetivos de Desenvolvimento do Milênio propõem uma análise dos 
maiores desafios mundiais de desenvolvimento por meio de oito metas:
1- Acabar com a fome e a miséria;
2- Educação básica de qualidade para todos;
3- Igualdade entre sexos e valorização da mulher;
4- Reduzir a mortalidade infantil;
5- Melhorar a saúde das gestantes;
6- Combater a AIDS, a malária e outras doenças;
7- Qualidade de vida e respeito ao meio ambiente;
8- Todo mundo trabalhando pelo desenvolvimento.
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Pacto Global

Pacto empresarial pela integridade e contra a corrupção

A ONU convidou empresas de todo o mundo a alinhar voluntariamente suas operações e estratégias 
a dez princípios nas áreas de direitos humanos, trabalho, meio ambiente e anticorrupção. Desde 
2010, a Unimed Sul Capixaba assumiu este compromisso respeitando os seguintes princípios:

1- Respeitar e proteger os Direitos Humanos;
2- Impedir violações de Direitos Humanos;
3- Apoiar a liberdade de associação no trabalho;
4- Abolir o trabalho forçado;
5- Abolir o trabalho infantil;
6- Eliminar a discriminação no ambiente de trabalho;
7- Apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais;
8- Promover a responsabilidade ambiental;
9- Encorajar tecnologias que não agridam o meio ambiente;
10-  Combater a corrupção em todas as suas formas, inclusive extorsão e propina.

Desde 2010, a Unimed Sul Capixaba aderiu a este Pacto que se fundamenta nas diretrizes de 
comércio para empresas transnacionais da Organização para a Cooperação e o Desenvolvimento 
Econômico (OCDE). O pacto respeita também o 10º Princípio Anticorrupção do Pacto Global, 
procedimentos e condutas recomendados pela ONG Transparência Internacional e a Carta de 
Princípios de Responsabilidade Social do Instituto Ethos. São compromissos:

1- Informação sobre legislação: leis devem ser conhecidas internamente para serem cumpridas 
integralmente;
2- Divulgação, orientação e respostas sobre princípios legais aplicáveis às suas atividades;
3- Vedação ao suborno;
4- Contribuição transparente e lícita a campanhas políticas;
5- Propagação de princípios do Pacto entre seus públicos;
6- Investigações abertas e transparentes;
7- Atuação junto à cadeia produtiva.
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Código de Conduta Profissional

Todo o Sistema Unimed possui um Código de Conduta Profissional único, 
que rege os relacionamentos em todas as cooperativas médicas. São oito 
preceitos:

1- Integridade, respeito às leis vigentes no país e às normas internas;
2- Proteção ao patrimônio físico, moral e intelectual da Unimed;
3- Relacionamento com os cooperados;
4- Valorização do capital humano;
5- Compromisso com os clientes;
6- Respeito ao meio ambiente;
7- Uso das informações e dos meios de informática;
8- Relacionamentos externos construtivos.
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NOSSA RESPONSABILIDADE 
SOCIOAMBIENTAL

Cuidar de pessoas é o trabalho da Unimed Sul Capixaba. E é 
cuidando das pessoas que a cooperativa envolve a comunidade e 
cuida também do meio ambiente.

Em 2012, 11 projetos externos receberam apoio financeiro, 
logístico e consultoria da cooperativa. Isso sem contar os projetos 
internos, desenvolvidos entre os colaboradores e fazendo crescer 
o sentimento de voluntariado.

A cooperativa investiu cerca de R$ 200 mil em diferentes ações, 
beneficiando milhares de pessoas.

Um trabalho que não pode parar.



NOSSAS PRÁTICAS

Grupo Unido

Projetos externos

O projeto Grupo Unido atende mais de 700 crianças por ano, oferecendo atividades como 
karatê, ginástica rítmica, futebol, desenho, informática, complemento extracurriculares, 
teatro educativo, orientação escolar e artesanato.

É mais uma forma de desenvolver nas crianças valores sociais, éticos e morais, 
descobrindo o potencial de criatividade de cada um, respeitando o meio ambiente, 
valorizando a cultura e até mesmo ajudando na renda familiar.

700
jovens
atendidos
por ano
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Escola de Música “Tocando em Frente!”
Projeto Casa Verde
A escola de música é uma das ações desenvolvidas pelo projeto Casa Verde, que atende 
cerca de cem crianças e adolescentes e 60 famílias de cinco bairros de Cachoeiro de 
Itapemirim.

O objetivo é resgatar crianças em risco social e oferecer a elas novas oportunidades e 
cidadania por meio do aprendizado musical. O projeto é conhecido em todo o Brasil e já foi 
contemplado pelo Criança Esperança.



“Cultura Itinerante” – Santa Casa de Misericórdia
Os pacientes internados na Santa Casa de Misericórdia de Cachoeiro de 
Itapemirim e Castelo contam com este projeto para tornar o tempo que 
passam internados um pouco mais agradável.

Com uma pequena biblioteca e um cinema itinerante, livros, filmes e jogos 
são distribuídos diariamente nos quartos. Dessa forma, o contato com a 
cultura auxilia nos tratamentos realizados pelo setor de psicologia.

O projeto também sai dos hospitais e chega até os idosos do Lar Adelson 
Rabello Moreira.

Biblioteca
Itinerante

“Capacitação é Inclusão”
Associação de Moradores do Valão

Como o próprio nome diz, este projeto oferece cursos de capacitação a 
jovens no contra-turno escolar a fim de possibilitar o acesso ao mercado 
de trabalho.

Ao mesmo tempo em que esses jovens estão aprendendo, eles também 
estão produzindo, pois utilizam um tempo que antes era ocioso.
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PISC – Projeto de Integração Social Comunitária
Oferecido pelo CDL de Marataizes, o projeto conta com o trabalho de 
voluntários para promover a educação, cultura e capacitação para o 
mercado de trabalho, na forma de cursos de informática (hardware e 
software) e de espanhol e inglês básico, oferecendo ainda palestras 
gratuitas com temáticas variadas, sempre de cunho educativo.

É uma forma de promover a geração de emprego e renda, mantendo 
o cadastro de jovens cidadãos em busca do primeiro emprego.

O projeto atende cerca de 150 jovens que se dividem entre as seguintes 
atividades: artesanato, oficina de informática, curso básico de língua 
espanhola e inglesa, pintura em tela e biscuit.

“Oficina de dança e percussão”
Associação de Crianças de Castelo
O projeto apresenta o mundo da música e da dança a cerca de 60 crianças e adolescentes 
do município de Castelo para, assim, redescobrirem valores, formarem novos hábitos 
e descobrirem novos dons, criando oportunidades para o desenvolvimento pessoal, a 
valorização da identidade, da cidadania e da auto-estima.

150
jovens
atendidos
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Projeto AMAS: Soltura e Preservação de Animais
Silvestres na RPPN Mata da Serra
ONG Caminhadas e Trilhas

Este projeto envolve o cidadão e o meio ambiente, visando a sustentabilidade e a 
preservação. Já foram soltos mais de 500 pássaros na Reserva de Preservação 
Permanente Mata da Serra e construídos viveiros para a recepção e a estadia dos 
animais.

Além disso, são realizadas caminhadas, palestras e o plantio de mudas nativas da 
Mata Atlântica.
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PEA – Programa de Educação Ambiental
Petrobrás Distribuidora
A iniciativa visa promover ações e projetos integrados à educação ambiental 
nas escolas por meio de processo participativo e multiplicador, difundindo novos 
hábitos e valores de atuação consciente para preservar o meio ambiente.

Através de voluntários capacitados para ministrar a palestra “Atitude pelo Planeta” 
e orientar a oficina de material reciclado, atendemos alunos de sete escolas 
públicas de Cachoeiro de Itapemirim.

difundindo novos hábitos 
e valores de atuação 
consciente para preservar 
o meio ambiente.
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“Falando de Prevenção DST/HIV/AIDS para Homens” - GAASV
Este projeto é desenvolvido pelo Grupo de Apoio aos Doentes de AIDS “Solidários pela Vida” 
(GAASV) e visa prevenir a contaminação em DST/HIV/AIDS, incentivando a prevenção e a 
promoção da saúde do público masculino.

Por meio de palestras educativas, o projeto trabalha a conscientização, em especial da 
comunidade masculina das empresas clientes Unimed Sul Capixaba, sobre a importância 
do uso de preservativos para que os índices de contaminação de mulheres diminuam.

Já foram realizadas palestras em cinco empresas, atingindo 161 pessoas.

“Cidadãos do Amanhã” - Rochativa

Desenvolvido pela Rochativa- Associação de Atividades Sociais do Setor de Rochas 
Ornamentais do ES, o projeto visa alcançar grandes benefícios focados nos valores 
humanos, por meio de uma nova postura, equilíbrio, respeito mútuo, desempenho escolar e 
sociocultural, inclusão social, qualidade de vida, desempenho físico e bem estar, cidadania 
e trabalho em equipe.

São oferecidas aulas de karatê, capoeira, dança e coral de vozes a cerca de 50 crianças e 
adolescentes por mês, durante o contra turno.

50
crianças e
adolescentes
atendidos
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Proerd – Polícia Militar

Uma ação conjunta entre a Polícia Militar, escolas e famílias, a fim de 
prevenir o uso de drogas e evitar a violência entre estudantes. O programa 
também ajuda crianças e adolescentes a reconhecer pressões e 
influências diárias que contribuem para o uso de drogas.
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Selo Unimed Sul Capixaba de
Responsabilidade Social

Este Selo foi criado pela cooperativa médica para estimular laboratórios, 
clínicas e hospitais de sua rede credenciada de atendimento a agirem 
em prol de uma sociedade mais justa, ética e sustentável. São 
analisados critérios como valores, transparência, respeito ao meio 
ambiente e a relação com o público interno, clientes, fornecedores, 
governo e sociedade.



Concurso de
fotografia

Pelo 4º ano consecutivo, 
a Unimed Sul Capixaba 

promove o Concurso 
de Fotografia de Meio 

Ambiente. A última edição 
lançou o tema “Cooperar 
pela água, cooperar pelo 
meio ambiente” e teve 56 

fotos inscritas.

576

Em 2012
176

22
7

alunos atendidos

horas de trabalho voluntário

colaboradores voluntários

escolas públicas parceiras



NOSSAS PRÁTICAS
Projetos internos

Voluntariado (Junior Achievement)

A prática do voluntariado é incentivada entre os colaboradores da cooperativa e através 
da parceria com a Junior Achievement buscamos despertar o espírito empreendedor nos 
jovens, ainda na escola, estimulando o desenvolvimento pessoal, proporcionando uma visão 
clara do mundo dos negócios e facilitando o acesso ao mercado de trabalho.



Médicos da alegria

Comunidade e saúde

Sensibilidade e muita alegria para cuidar dos pacientes e garantir 
muita gargalhada. É esse o papel dos atores que dão vida 
aos Médicos da Alegria, que passam nos quartos do Hospital 
Unimed com o objetivo de tornar mais agradável o processo de 
hospitalização.

A Unimed Sul Capixaba leva para 
a comunidade ações de saúde 
por meio de mais este programa 
social. Através da solicitação de 
entidades constituídas nos bairros, 
a cooperativa oferece serviço 
específico para atendimento de 
saúde, com aferição de pressão 
arterial, exames de glicemia, 
palestras e orientações nutricionais. 
Através de uma parceria com 
a Prefeitura de Cachoeiro de 
Itapemirim, a cooperativa está 
presente nas ações do “Cachoeiro 
Família Cidadã”, que desde 
2009 já realizou mais de 57 mil 
atendimentos.
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Gincana do Consumo Consciente
A Gincana do Consumo Consciente envolve todos os colaboradores que se unem 
para arrecadar materiais recicláveis, alimentos e brinquedos, que são doados 
a entidades do município. Os colaboradores são divididos em grupos e os três 
grupos vencedores recebem prêmios. A gincana é um momento de descontração 
e envolve também as famílias e as comunidades dos colaboradores.



Jovens aprendizes
Promover a formação de profissionais competentes para 
atuarem no mercado de trabalho também é responsabilidade 
da Unimed Sul Capixaba. Em 2012, 16 adolescentes passaram 
pelo programa Jovens Aprendizes.

Gerenciamento de resíduos

Projeto habilitando

Crescendo juntos

Qualificação para portadores de necessidades especiais

Preocupada com o meio ambiente, a cooperativa descarta de forma adequada os resíduos 
produzidos na sede e no hospital. Além de cuidar dos recursos naturais, visa também cuidar da 
saúde dos colaboradores.

Em parceria com um centro de formação de condutores de Cachoeiro, a cooperativa oferece aos 
colaboradores melhores condições para obtenção da primeira carteira de habilitação.

Também voltado para a preservação do meio ambiente, o programa Crescendo Juntos promove 
o plantio de mudas nativas da Mata Atlântica em área de preservação permanente. A ação 
envolve colaboradores e a comunidade. Até hoje, já foram plantadas mais de 2.000 mudas.

Uma forma de inserir pessoas com deficiência no mercado de trabalho é através do curso de 
qualificação para portadores de necessidades especiais. O curso é gratuito e os participantes 
aprendem sobre postura profissional, liderança, ética, atendimento e trabalho em equipe.

23Relatório de Sustentabilidade 2013



Natal solidário
Promover um Natal repleto de presentes a crianças das entidades de Cachoeiro 
de Itapemirim. Por meio do programa Natal Solidário, colaboradores arrecadam 
brinquedos que são doados para crianças no Natal. Em 2012, foram arrecadados 
759 brinquedos entregues a crianças de 11 entidades do município.
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RECONHECIMENTO

Promover o voluntariado 
e o desenvolvimento 
social e ambiental de 
forma sustentável faz 
parte dos princípios da 
Unimed Sul Capixaba.

O reconhecimento das ações 
desenvolvidas pela cooperativa 
médica é apenas a consequência 
do trabalho colocado em prática 
pelos cooperados e colaboradores. 
Promover o voluntariado e o 
desenvolvimento social e ambiental 
de forma sustentável faz parte dos 
princípios da Unimed Sul Capixaba.

Apoiar esses projetos significa 
apoiar o crescimento de toda a 
comunidade. E através de todas 
essas ações, a cooperativa 
conquistou prêmios nacionais, como 
o Selo de Responsabilidade Social, o 
Prêmio Djalma Chastinet Contreiras 
e se manteve mais uma vez entre 
as 150 melhores empresas para se 
trabalhar.
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Selo de Responsabilidade Social

Entre as 150 melhores
empresas para se trabalhar

Mais uma vez a Unimed Sul Capixaba conquistou o Selo de 
Responsabilidade Social, conferido pelo Sistema Unimed às 
singulares que se destacam com ações na área social em todo 
o Brasil. 

Em 2012, pelo 4º ano consecutivo, a Unimed 
Sul Capixaba ficou entre as 150 Melhores 
Empresas Para se Trabalhar, segundo a 
revista Você S/A, alcançando a maior nota 
entre as cooperativas do Brasil. O Hospital 
Unimed também aparece na lista, pela 
segunda vez.
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Unimed Sul Capixaba - página 1 
 

RELATÓRIO DE DIAGNÓSTICO SELO UNIMED DE RESPONSABILIDADE SOCIAL 2013 

 

Unimed Sul Capixaba 

Após a análise dos Indicadores de Responsabilidade Social enviados para a obtenção do Selo, a   

Unimed Sul Capixaba contabilizou 97,82 pontos no sistema de tabulação. Cada tema possui 

uma quantidade máxima de pontos a serem alcançados e as notas atribuídas a cada questão 

podem variar ano a ano, de acordo com o mapeamento dos desafios encontrados.  

 

Tema 
Pontos 

Disponíveis 

Pontos 

Obtidos 

Valores, Transparência e 
Governança 27,08 27,06 

Público Interno 25,51 23,87 

Meio Ambiente 9,28 9,28 

Fornecedores 5,15 4,92 

Clientes 8,24 8,24 

Comunidade 8,25 8,26 

Governo e Sociedade 9,27 8,98 

Diversos 7,22 7,22 

Performance Final 100 97,82 
 

Estágios/profundidades de Responsabilidade Social 

A performance final é a soma dos pontos obtidos de acordo com o universo dos disponíveis e 

indica o estágio/profundidade em que a cooperativa se encontra na gestão da 

Responsabilidade Social. 
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RELATÓRIO DE DIAGNÓSTICO SELO UNIMED DE RESPONSABILIDADE SOCIAL 2013 

 

Unimed Sul Capixaba 

Após a análise dos Indicadores de Responsabilidade Social enviados para a obtenção do Selo, a   

Unimed Sul Capixaba contabilizou 97,82 pontos no sistema de tabulação. Cada tema possui 

uma quantidade máxima de pontos a serem alcançados e as notas atribuídas a cada questão 

podem variar ano a ano, de acordo com o mapeamento dos desafios encontrados.  

 

Tema 
Pontos 

Disponíveis 

Pontos 

Obtidos 

Valores, Transparência e 
Governança 27,08 27,06 

Público Interno 25,51 23,87 

Meio Ambiente 9,28 9,28 

Fornecedores 5,15 4,92 

Clientes 8,24 8,24 

Comunidade 8,25 8,26 

Governo e Sociedade 9,27 8,98 

Diversos 7,22 7,22 

Performance Final 100 97,82 
 

Estágios/profundidades de Responsabilidade Social 

A performance final é a soma dos pontos obtidos de acordo com o universo dos disponíveis e 

indica o estágio/profundidade em que a cooperativa se encontra na gestão da 

Responsabilidade Social. 
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O Estágio/profundidade de Responsabilidade Social de sua cooperativa é: 4 

 

Está disponível no hotsite do Selo 2013, arquivos de comparação entre os Indicadores 2013 e 

2012, Indicadores do Selo 2013 e Indicadores GRI – G3, Indicadores do Balanço Social e 

Indicadores GRI – G3. Estes documentos auxiliarão a Unimed a efetuar uma comparação em 

seu desempenho entre os anos de 2012 e 2013, além de facilitar a elaboração de seus 

Relatório de Sustentabilidade. Acesse: www.unimed.coop.br\selors2013  / Certificadas 2013 / 

Informações Gerais. 

 

PADRÕES ANALÍTICOS 

Estágios/profundidade de Responsabilidade Social 

 

Estágio 1 (de 25 a 40,9 a pontos) 

A cooperativa começa a entender o conceito da Responsabilidade Social e inicia os primeiros 

passos para sua implantação. Nesse estágio/profundidade, o foco está mais voltado aos 

projetos relacionados à comunidade, e não há uma Política de Responsabilidade Social 

definida para todos os públicos de relacionamento. 

 

Estágio 2 (de 41 a 70,9 pontos) 

A cooperativa já tem clareza em relação à importância de a Responsabilidade Social estar na 

gestão estratégica do negócio, tendo evoluído em mais de um dos temas de Responsabilidade 
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Social. Porém, é identificada certa debilidade em alguns projetos, havendo uma tendência a 

não se mensurar resultados e benefícios reais dos projetos realizados. 

 

Estágio 3 (de 71 a 90,9 pontos) 

A cooperativa assimilou o conceito da gestão socialmente responsável, alcançando o 

estágio/profundidade de maturidade. A maioria das práticas de responsabilidade social 

corporativa é planejada e monitorada, e a Unimed atende alguns públicos de relacionamento. 

As ações de responsabilidade social corporativa fazem parte do planejamento estratégico, 

tendo sido incorporadas em alguns processos de gestão e em algumas normas da cooperativa, 

desenhando a estrutura de uma futura política. 

 

Estágio 4 (de 91 a 100 pontos) 

A cooperativa possui uma Política de Responsabilidade Social definida e é um exemplo a ser 

seguido. Dispõe de indicadores que demonstram o resultado alcançado em suas ações, assim 

como o seu impacto, no que tange à diminuição da desigualdade social; à relação ética e 

transparente nos negócios; ao relacionamento com o público interno; à preservação do meio 

ambiente; ao fortalecimento da comunidade; e ao amadurecimento das relações com os 

clientes/comunidades, fornecedores e governo, contribuindo para uma sociedade mais justa e 

sustentável.  
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www.unimedsulcapixaba.coop.br


