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1. Carta de Renovacion del Compromiso.

Madrid, 31 de diciembre de 2013
Muy Sefiores mios;

Me dirijo a ustedes en nombre de todos los integrantes de La Sepulvedana, para presentarles
el Informe de Progreso de la politica y actuacion que esta empresa ha llevado a cabo durante
el ejercicio 2012 en materia de Responsabilidad Social Empresarial.

Asimismo me complace comunicarles expresamente nuestra renovacion del compromiso que
nuestra Organizaciéon mantiene con los Diez Principios que configuran el Pacto Mundial de
Naciones Unidas y que procuramos promover y mantener desde nuestra adhesién al mismo en
2013/01/25 vy la elaboracién de nuestra primera Memoria sobre el pasado afio 2011, con
periodicidad bianual.

Durante este primer afio, la empresa se he volcado en hacer saber tanto a sus empleados
como a sus grupos de interés la solidez del compromiso adquirido, incorporado a nuestra
politica e incluido dentro de la filosofia que rige las decisiones estratégicas y operativas de la
Compaiiia.

En este sentido se han desarrollado acciones concretas de comunicacidn con nuestros clientes,
proveedores y colaboradores, en las que se ha puesto en valor dicho compromiso y se le ha
solicitado a dichos grupos de interés su participacién y su colaboracién en la aplicacién y el
respeto a los Diez Principios.

Asimismo, se ha formado de manera especifica a nuestro personal sobre qué significa este
compromiso, qué implican los Diez principios y como éstos estardn presentes en las acciones
que desarrolle la Organizacidn, regidas por una gestion ética y sostenible, basada en el
absoluto respeto a los Derechos Humanos.

Por otra parte, se han desarrollado acciones que velen por la sostenibilidad de nuestra
actividad, como la instalacidon de un software de taller y de un sistema de geolocalizacion de
vehiculos, que permiten optimizar los consumos y por ende las emisiones de Co2; la
unificacién de centros de trabajo para potenciar también el ahorro de consumos; la
implementacién del Plan Integral de Renovacioén de Flota, que ha comenzado con la compra de
4 nuevos vehiculos que reemplazan a buses antiguos y mds contaminantes; o la publicacién en
nuestra web de una calculadora ecoldgica que permitird a nuestros clientes conocer el ahorro
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de emisiones de CO2 que supone viajar en nuestros autobuses en comparacién con el coche
particular, informdndoles sobre a qué equivale ese ahorro trasladado al dia a dia, de manera
que todos nuestros usuarios comprendan la importancia de aminorar en lo posible su huella
ecoldgica.

La Organizacidn, en su afan de seguir avanzando hacia la sostenibilidad, se marca como
principales objetivos y metas para el afio préximo el impulso de las diferentes iniciativas que
conforman su desempefio en los ambitos social, econédmico y ambiental, la consolidacién del
reporte de las mismas en pro de una mayor transparencia hacia sus grupos de interés y la
continuacién de las acciones mencionadas, asi como el desarrollo de nuevas estrategias que le
permitan continuar avanzando en este camino que apenas si hemos empezado a recorrer.

Atentamente;

Rafael Fernandez de la Pefa
CEO
La Sepulvedana, S.A.
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2. Informacidn de la Empresa.

Datos de la entidad: La Sepulvedana, S.A.

Direccion de la central: José Bardasano Baos, 9. 28016 - Madrid.

Direccion web: www.lasepulvedana.es

Alto cargo: Blanca Martin-Berrocal, Consejera Delegada
Sector: Transportes y almacenamiento
Actividad: Transporte de viajeros por carretera.

Desglose de grupos de interés: Clientes, Empleados, Proveedores, Sociedad, Gobiernos y
Administraciones publicas, Medios de Comunicacion.

Paises en los que esta presente: Espafia
Alcance del Informe de Progreso: Espafia

Periodo al que se refiere el Informe: 2012
Fecha de adhesién: 2013/01/25

Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: En la intranet de empleados, en la web de
La Sepulvedana y en la del Pacto Mundial.

Responsable: Rafael Fernandez de la Pefia, CEO.

Tipo de informe: C


http://www.lasepulvedana.es/
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3. Cumplimiento de los 10 Principios.

Principio 1. “Las empresas deben fomentar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales internacionalmente reconocidos dentro del ambito de su area de influencia.”

=  DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagndstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en
Derechos Humanos. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C111)

Respuesta: No

Implantacion: La Sepulvedana se asegura de que todas sus actividades se desarrollan segin
marcan las normativas nacionales e internacionales vigentes.

Dichas acciones concretas en relacidn a este primer principio son reflejadas en el desarrollo
diario de nuestra actividad profesional.

= POLITICAS:

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y aprobada por la Direccién
General, los valores y normas de su empresa? (P1C211)

Respuesta: Sl

Implantacion: La Sepulvedana ha desarrollado una politica integrada que vela por el desarrollo
sostenible de la Empresa, fundamentada en valores éticos y en la apuesta por la mejora
continua y el cuidado medioambiental, en la linea de lo marcado por las certificaciones en las
normas ISO 9001, 14001 y 13816 de Calidad y Medio Ambiente.

Todos los miembros de nuestra Organizacion, asi como los diversos grupos de interés, estadn
debidamente informados sobre la Politica de la empresa, asi como sobre los Valores que la
rigen, ademas de su Misidn y su Visidn, expuestos todos ellos en la web corporativa,
mencionada en las distintas acciones de comunicacion de la Empresa, siendo la politica
enviada también por escrito a nuestros proveedores, segun lo estipulado en nuestro Sistema
de Gestidn Integrado.

= ACCIONES:
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¢Dispone la entidad de una accidn concreta? Describa la accidon o acciones concretas llevadas a
cabo en relacidn al principio durante el ejercicio (P1C311)

Respuesta: SI

Implantacion: Nuestra politica de RSC asegura que cumplimos y promovemos la no vulneracion
de los Derechos Humanos.

Nuestra politica de RSC es tenida en cuenta a la hora de seleccionar nuestros proveedores
favoreciendo a aquellos que disponen de certificados que demuestren su apoyo y respeto por
la proteccién de los Derechos Humanos.

Asimismo realizan evaluaciones mensuales de la evolucidén operativa de la Empresa, en las que
se involucra a la Direccion y mandos intermedios, y en las que se da especial importancia al
feedback que nos aportan nuestros grupos de interés sobre nuestras acciones.

Ademads, La Sepulvedana colabora con diferentes organizaciones no gubernamentales que
velan por la promocion de los Derechos Humanos, mediante aportaciones econdmicas y la
colaboracidn en prestacion de servicios o el patrocinio.

* SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos?
Describalos (P1C4I1)

Respuesta: SI

Implantacion: En lo que nuestros procesos internos se refiere, toda la Organizacion estd
comprometida con la revisidn diaria del cumplimiento de nuestras politicas de RSC, de manera
que, desde el personal de movilidad hasta la mas alta Direccién, velan por el correcto
desarrollo, existiendo diversos canales de comunicacion entre los trabajadores y la Direccién a
través de los que poder comunicar cualquier deriva producida al respecto.

Asimismo, se realiza un control periddico de nuestros proveedores, cada uno de los cuales
tiene una ficha de seguimiento en la que poder registrar cualquier No Conformidad segun
marca nuestro Sistema de Gestidén, de manera que se asegure su cumplimiento en materia de
contratacion de personal y condiciones de trabajo de sus empleados.

Ademas, todo nuevo proveedor debera pasar un periodo de prueba en el que se determinara
si es 0 no adecuado para trabajar de forma habitual con nuestra Empresa.
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En la actualidad no se incluye de manera explicita este control aunque se tiene en cuenta
durante la evaluacién de los mismos.

En lo relacionado a nuestros clientes, realizamos encuestas conforme a nuestra politica de
Calidad con el objeto de hacer un seguimiento de su satisfaccién y para la mejora continua de
la misma.

Asimismo, desarrollamos acciones de Mistery Shopper que nos permiten conocer mejor el
desarrollo de la actividad y su correcto cumplimiento.

Ademads, mensualmente se analizan todas y cada una de las reclamaciones, quejas o
sugerencias interpuestas por nuestros Usuarios a través de los distintos canales de
comunicacion, a fin de cumplir con nuestro compromiso de mejora continua.

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por
los que se rige la entidad (P1C511)

Respuesta: 100 %

Implantacion: Todos los miembros de nuestra Organizacion fueron informados en el momento
de la adhesidn de La sepulvedana al Pacto Mundial sobre cada uno de los principios y lo que
éstos representan.

Esta informacidn se facilita también a cada nueva incorporacién a la plantilla.
Ademads, periddicamente se realizan comunicaciones a modo de recordatorio, y se informa de

las actividades relacionadas a través de los diferentes canales de comunicacion interna con los
que cuenta la Empresa.

Principio 2. “Las entidades deben asegurarse de que sus empresas no son cdmplices en la
vulneracién de los Derechos Humanos.

* DIAGNOSTICO:
Indique si la entidad ha realizado un diagndstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en
Derechos Humanos de su cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus

socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P2C111)

Respuesta: No
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Implantacion: La Sepulvedana mantiene un sistema de homologacién de proveedores que

fomenta el cumplimiento de nuestra politica de RSC

= POLITICAS:

¢Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza algin sistema de seleccidn
de productos o servicios, acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C211)

Respuesta: Si

Implantacion: La Sepulvedana cuenta con un procedimiento de seleccion, homologacion,
seguimiento y control de nuestros proveedores, dentro de su Sistema de Gestidn,
favoreciendo a aquellos que disponen de certificaciones a tal efecto.

= ACCIONES:

¢Dispone la entidad de una accidn concreta? Describa la accidon o acciones concretas llevadas a
cabo, en relacién a este principio, durante el ejercicio (P2C311)

Respuesta: Si

Implantacion: La Sepulvedana procura que, en la medida de lo posible las compras de

materiales o la contratacion de servicios se desarrollen con proveedores certificados.

* SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacidon
(ejemplo: SA 8000, ISO 9001) (P2C4I1)

Respuesta: 35%

Implantacién: Se estima que en torno al 35% disponia de una certificacién del tipo de las
mencionadas al término del ejercicio.
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Principio 3. “Las entidades deben apoyar la libertad de afiliacion y el reconocimiento efectivo
del derecho a la negociacion colectiva”.

=  DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo
del derecho a la negociacién colectiva. Describalos (P3C111)

Respuesta: No

Implantacion: Nuestra actividad se rige en por la legalidad vigente y se respeta en todas sus
formas los convenios especificos que regulan los derechos de los empleados.

Los trabajadores a su vez estan implicados en la toma de decisiones que afectan a su bienestar
y la mejora de nuestros recursos, y cualquier solicitud es tomada en cuenta, valorada y
decidida de forma conjunta entre la Direccion de la Empresa y el Comité de los trabajadores
liderado por sus representantes sindicales.

= POLITICAS:

¢Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los
temas importantes? (P3C2I1)

Respuesta: Si.

Implantacion: La Sepulvedana Nuestra facilita el acceso directo de los trabajadores a la
Direccién General de la empresa para el comentario de las operaciones de la misma a través
de diversos canales de comunicacidn.

Asimismo se promueve la comunicacidn directa entre todos los miembros de la organizacion
previa toma de decisiones y se potencia la negociacién directa con los representantes legales
de los trabajadores.

= ACCIONES:

¢Dispone la entidad de una accidn concreta? Describa la accidn o acciones concretas llevadas a
cabo, en relacién a este principio, durante el ejercicio (P2C311)

10
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Respuesta: Si

Implantacion: La Direccion de la Empresa mantiene reuniones periddicas con los diferentes
departamentos, asi como con los representantes sindicales de los trabajadores, que pueden
solicitar reuniones extraordinarias siempre que lo deseen.

= SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las
posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas de los empleados con el propésito de aprender
y adquirir nuevos conocimientos? Describalos (P3C411)

Respuesta: Si

Implantacion: Los trabajadores pueden acceder a la Direccidn siempre que lo deseen para
remitir aquellas cuestiones que deseen, bien mediante el contacto directo con los mandos

intermedios, o bien mediante escritos directos a la Direccién ya sea por e-mail, carta u hoja de
sugerencias.

Principio 4. “Las entidades deben apoyar la eliminacién de toda forma de trabajo forzoso o
realizado bajo coaccién”.

=  DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la
que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta: No
Implantacién: Nuestra politica en materia de Derechos Humanos rechaza el trabajo forzoso o
bajo coaccién. Los compromisos laborales son acatados por la Organizacién y por sus

empleados en igualdad de condiciones.

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas
de conciliacién (P4C211)

11
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Respuesta: No

Implantacion: Nuestra politica de RR.HH. y RSC hacen que no sea necesario implantar medidas
generales de conciliacidn, si bien cada caso de cada empleado es tenido en cuenta de forma
especifica, favoreciendo asi la conciliacion de su vida familiar y laboral, teniendo en cuenta sus
necesidades de forma especial en la elaboracién de los cuadrantes de trabajo.

= POLITICAS:

¢Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algun acuerdo en firme en el
gue se determinen las horas de trabajo establecidas, la remuneracidn de los trabajadores y los
beneficios sociales? (P4C311)

Respuesta: Si.

Implantacion: La Sepulvedana informa a sus empleados en el momento de su contrataciény a
posteriori siempre que lo requieran, sobre los derechos y obligaciones contempladas durante
su contratacién.

Asimismo, todos los trabajadores tienen acceso a los convenios laborales que rigen su
actividad.

=  ACCIONES:

¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accidn o acciones concretas llevadas a
cabo, en relacién a este principio, durante el ejercicio (P4C4l1)

Respuesta: Si

Implantacion: La Sepulvedana promueve la adopcién de medidas para la conciliacién de la vida
laboral y familiar. Los convenios colectivos de aplicacion recogen requerimientos en este
sentido, que la organizacion toma como punto de partida. Al existir distinto convenio de
aplicacion en funcidn de si se trata de Segovia o Madrid, La Sepulvedana opta por tomar
aquellos mas avanzados de cada uno de ellos como base.

Los trabajadores de La Sepulvedana, asi como sus parejas, ascendientes y descendientes,
pueden desplazarse de manera gratuita en servicios de la organizacion.

La organizacidn garantiza el cumplimiento de la posibilidad de que su plantilla pueda acogerse
a permisos de lactancia, bajas de maternidad y paternidad, asi como a adaptar sus horarios y/o
acogerse a reducciones de jornada en caso de contar con personas dependientes a su cargo.

12
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Los cuadrantes de trabajo son elaborados teniendo en cuenta en la medida de lo posible la
facilitacidn de la conciliacién entre todo el personal de movilidad.

* SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas
establecidas y/o conoce el nimero de beneficiarios de sus medidas de conciliacién y beneficios
sociales? Describalos. (P4C511)

Respuesta: Si
Implantacion: Los responsables de las diferentes dreas coordinan con los responsables de
RR.HH. y de los departamentos competentes las diferentes peticiones, de las que se lleva un

control por escrito, y que se conceden en el 100% de los casos en los que la operativa lo
permite.

Principio 5. “Las entidades deben apoyar la erradicacién del trabajo infantil”.

=  DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la
gue se dedica. En caso afirmativo, indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de
interés reflejados en la tabla.(P5C111)

Respuesta: No

Implantacion: La contratacion infantil estd completamente prohibida en la Sepulvedana,
estando rechazada por completo tanto moral como legalmente.

= POLITICAS:

¢Dispone la entidad de una politica clara que comunica abiertamente donde se define la
prohibicion del trabajo infantil? (P5C211)

Respuesta: Si.

13
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Implantacién: La politica de RSC hace referencia a la necesidad de respetar éste y los demas
principios, y asi se comunica y se difunde.

= ACCIONES:

¢Dispone la entidad de una accidn concreta? Describa la accidn o acciones concretas llevadas a
cabo, en relacién a este principio, durante el ejercicio (P5C3I1)

Respuesta: Si

Implantacion: La Sepulvedana contempla la prohibicion de la contratacién de menores asi
como la promocién de este Principio fundamental.

Principio 6. “Las entidades deben apoyar la abolicion de las practicas de discriminacién en el
empleo y la ocupacion”.

=  DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagndstico en el cual se evalian los factores de riesgos en
discriminacién en la contratacién, formacién y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo
y su impacto (P6C1I11)

Respuesta: No

Implantacion: La filosofia de La Sepulvedana hacia su plantilla incluye como elemento esencial
la ausencia de cualquier tipo de discriminacion.

= POLITICAS:

éLa entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion
de colectivos desfavorecidos tales como personas con discapacidad, jovenes demandantes de
primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o personas en riesgo
de exclusion? Describalos. (P6C211)

Respuesta: Si.

14
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Implantacion: La politica de La Sepulvedana promueve de forma explicita la igualdad de
oportunidades tanto en las nuevas incorporaciones como en las promociones internas y asi se
comunica y difunde.

= ACCIONES:

¢Dispone la entidad de una accidn concreta? Describa la accidon o acciones concretas llevadas a
cabo, en relacién a este principio, durante el ejercicio (P6C3I1)

éPromueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los
aspectos, incluyendo el acceso a puestos directivos? Indique en el campo de notas de qué
forma. (P6C4I1)

Respuesta: Si

Implantacion: Debido a la evolucidon histdorica del sector la presencia de mujeres
fundamentalmente en puesto de conduccién es muy reducida.

La Sepulvedana, en pro de una mayor equidad en la representacién de ambos sexos en su
plantilla, ha adoptado un compromiso de contratacidon femenina a igualdad de condiciones en
cuanto a preparacion para el puesto, con idéntica remuneracion salarial.

Este compromiso se materializard a través de establecer el principio de discriminacion positiva
en los procesos de seleccién de personal; de establecer el principio de igualdad en materia
salarial; y de facilitar a la mujer el acceso a puestos cualificados

La Sepulvedana no dispone de personal discapacitado en plantilla debido a las caracteristicas
del servicio, estando conforme a la legislacidn en la materia (Ley 13/1982 de Integracién Social
de los Minusvalidos) al contar con exencién en regla. La organizacion se acoge a la posibilidad
de realizar donaciones a entidades vinculadas a la formacién profesional, insercion laboral y
creacion de puestos de trabajo para personas con discapacidad, entendiendo que la
contribucidn al trabajo de especialistas en la materia constituye la mejor forma de avanzar en
la materia.

La Sepulvedana trabaja con la Fundacién PRODIS, entidad centrada en mejorar la integracion
escolar, social y laboral de nifios y jovenes con discapacidad intelectual. Esta entidad, ademas
de proyectos de formacién, dispone de un Centro Especial de Empleo, que proporciona
oportunidades laborales a trabajadores con discapacidad intelectual.

15
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* SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicidn de los 6érganos directivos y del resto de empleados por
categoria, género, edad y otros indicadores de diversidad (P6C5I1)

Directivos frente a empleados: 8%
Directivos mujeres: 50% dentro del Consejo de Administracion.
Mandos intermedios mujeres: 20%

Mujeres en puestos de administracién: 31%
Mujeres: 9%

Hombres: 91 %

Mayores de 50 afios: 20%

Menores de 30 afios: 15%

Empleados no nacionales: 3,5%

Empleados con contrato indefinido: 82%
Empleados incorporados a plantilla: 100%
Empleados con jornada completa 95%

Implantacion: Nuestra politica de RRHH promueve la contratacién indefinida de los
trabajadores ademas de la politica de igual antes descrita.

Indique si la entidad publica la composicién de érganos directivos y el resto de empleados. A
continuacién, indique donde publica esta informacion (P6C611)

Respuesta: Si

Implantacion: Todos los trabajadores son informados en su incorporacion sobre el
organigrama de la Empresa, y la composiciéon de los drganos directivos, teniendo acceso a
dicha informacion al estar publicada en los diferentes manuales del Sistema de Gestion de la
Organizacion.

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacién
en el lugar de trabajo (P6C711)

16
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Respuesta: 0

Implantacion: No se ha abierto ningin expediente al respecto en el periodo estipulado para
este informe.

Principio 7. “Las entidades deberdan mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio
ambiente”.

= ACCIONES:

¢Dispone la entidad de una accidn concreta? Describa la accidon o acciones concretas llevadas a
cabo, en relacién a este principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: Si

Implantacion: La Sepulvedana ha renovado durante el 2012 su certificacién en la norma UNE-
EN ISO 14001 en materia de medio ambiente, y ha verificado con fecha 30/11/2012 el célculo
de la Huella de Carbono de la Organizacién (Emisiones GEl), mediante auditoria de empresa
externa autorizada para ello, en base a la norma UNE ISO 14064-1.

* SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de horas en formacién medioambiental y/o inversidn total en acciones de
sensibilizacidon en temas medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 100

Implantacion: La Sepulvedana ha realizado formacién interna en materia de sensibilizacion de
consumos y ha invertido en el desarrollo de nuevos programas de gestién de taller, en equipos
de geolocalizacion de vehiculos, asi como en la compra de cuatro nuevos vehiculos dentro del
Plan Integral de Renovacidén de Flota.

17
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Principio 8. “Las entidades deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental”.

=  DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en
cuenta el sector de su actividad. (P8C111)

Respuesta: Si

Implantacion: La Sepulvedana tiene implantado un Sistema de Gestidn Integrado en base a la
norma UNE-EN ISO 14001, que le permite conocer los riesgos derivados de su actividad, asi
como el alcance de los mismos, de manera que éstos pueden ser controlados.

= POLITICAS:

¢Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algin método basado en un
sistema de gestion medioambiental para asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia
ambiental, considerar la variable medioambiental en los procesos de la organizacion, asi como
prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C211)

Respuesta: Si.

Implantacion: La politica de La Sepulvedana incluye la implicacidn de la Empresa a nivel
medioambiental y estd publicada en la web corporativa y es distribuida entre el personal de la
empresa y los grupos de interés.

Asimismo, la Organizacidn desarrolla su actividad seguin lo pautado por el Sistema de Gestidn
Integrado que unifica criterios de calidad de varias normas, con los medioambientales de Ia
UNE-EN ISO 14001 en la que la Empresa esta certificada.

De esta forma, La Sepulvedana verifica el cumplimiento de la legalidad vigente y desarrolla
estrategias para prevenir los riesgos ambientales, identificando sus aspectos ambientales en
situaciones normales y de emergencia, a fin de minimizar el impacto de la actividad de la
Organizacion en materia medioambiental.

= ACCIONES:

18
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¢Dispone la entidad de una accidn concreta? Describa la accidon o acciones concretas llevadas a
cabo, en relacién a este principio, durante el ejercicio (P8C3I1)

Respuesta: Si

Implantacion: Tal y como se ha venido indicando, La Sepulvedana ha renovado durante el 2012
su certificacidon en la norma UNE-EN ISO 14001 en materia de medio ambiente, y ha verificado
con fecha 30/11/2012 el célculo de la Huella de Carbono de la Organizacién (Emisiones GEl),
mediante auditoria de empresa externa autorizada para ello, en base a la norma UNE ISO
14064-1.

Asimismo, ha implantado un sistema de gestion de taller, que permite optimizar los consumos,
minimizando asi el impacto de la actividad.

También se ha incorporado en todos los vehiculos un sistema de geolocalizacion que permite
optimizar los consumos mediante el control de pardmetros de circulacion.

Ademas, ha unificado los centros de trabajo de Madrid en lo que a oficinas de administracién
se refiere, de cara a reducir el impacto energético y de transporte de materiales y aumentar las
sinergias.

La Sepulvedana ha puesto en marcha un Plan de Renovacién Integral de Flota, que se
desarrollard a lo largo de los préximos afios, comenzando en 2012 con la sustitucion de 4
autobuses de mas edad por 4 nuevos vehiculos, con el consiguiente impacto medioambiental
que este plan supone.

* SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el aio.

Electricidad: 52.868 Kwh.

Agua: 883.500 litros (contando con el lavado de los vehiculos).
Papel: 58 cajas (2.500 folios la unidad).

Toéner: 57 uds.

Gasoil: 1.240.220 litros.

Media de consumo de gasoil: 0,34 litros/km
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Aceite: 3.720 litros.

Implantacion: Nuestra Organizacidn mantiene una constante politica medioambiental de
eficiencia y ahorro de los recursos, basada en el control y la gestidon de los consumos y los
residuos.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas
medioambientales (P8C511)

Respuesta: Si.

Implantacion: La Sepulvedana mantiene una constante politica medioambiental de control de
los Aspectos ambientales que son identificados y evaluados en situacion normal y en situaciéon
de riesgo, velando por el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos impuestos
por la propia Organizacidn, y controlando y gestionando de forma continua los consumos y los
residuos generados.

Principio 9. “Las entidades deben favorecer el desarrollo y la difusidon de las tecnologias
respetuosas con el medio ambiente”.

= ACCIONES:

¢Dispone la entidad de una accidn concreta? Describa la accidon o acciones concretas llevadas a
cabo, en relacidn a este principio, durante el ejercicio (P9C1I1)

Respuesta: Si

Implantacion: La Sepulvedana ha difundido de forma especial dos de las acciones acometidas a
lo largo de este periodo como han sido la compra de vehiculos y el célculo de la huella de
carbono.

En el primero de los casos, la Empresa realizd un acto publico de presentacién de la nueva flota
en la localidad Segoviana de El Espinar, al que fueron invitados los medios de comunicacién asi
como las diferentes autoridades y proveedores, empleados y usuarios, y en el que se puso de
manifiesto el compromiso de la Organizacidén con su politica de sostenibilidad, la importancia
del desarrollo de politicas en este sentido y la intencidn de la Empresa de continuar con el Plan
de Renovacidn a lo largo de los proximos afios, hasta que la flota se haya renovado por

20



S

La Sepulvedana

completo, e incidiendo en el importante impacto que esto tendrd tanto a nivel
medioambiental como a nivel del confort y la seguridad de los Usuarios.

En lo que a la verificacion del Calculo de la Huella de Carbono de la Organizacién, La
Sepulvedana ha hecho publicos los resultados tanto a través de los canales propios de
comunicaciéon como a través de los medios, invirtiendo ademads en publicitar esta accién tanto
mediante inserciones en prensa, como en spots publicitarios, o vinilando por ejemplo las
traseras de algunos vehiculos, de manera que los diferentes grupos de interés asi como el
resto de ciudadanos de los lugares en los que se ejerce la actividad, conocieran dicho dato y lo
gue esta iniciativa supone.

Para ello, la Empresa ha habilitado una Calculadora Ecoldgica dentro de la web corporativa, en
la que se explica qué son las emisiones de efecto invernadero y qué es la huella ecoldgica, asi
como su importancia, facilitando ademas la posibilidad de efectuar el cédlculo de cuantos
emisiones de CO2 se ahorran (expresado en Kg.) al realizar un trayecto en nuestros vehiculos
en lugar de en turismos particulares.

Ademas, y para que el publico comprenda la importancia de dicho ahorro y entienda lo que
esto supone, la cifra de Kg. ahorrados, se traduce en ejemplos practicos del dia a dia, como por
ejemplo cudntas recargas de movil pueden hacerse con dicha energia, o cuantas horas de luz
suponen, etc.

De esta manera, la Organizacidn trata de transmitir la importancia de las acciones sostenibles a
todo el colectivo de sus grupos de interés.

* SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversidn financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la
divulgacion de tecnologias respetuosas con el medio ambiente. (P9C211)

Respuesta: 11,35% sobre los ingresos brutos de 201

Implantacion: La Sepulvedana ha realizado una importantisima inversiéon en la compra e
implantacién de software y hardware, asi como en la adquisicidn de nuevos vehiculos y en la
certificacion de la Huella de Carbono de la Organizacion, asi como en la difusion de dichas
acciones.
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Principio 10. “Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en todas sus formas,

incluidas extorsién y soborno”.

= DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagndstico para conocer las areas de mayor riesgo de
forma interna en su organizacidon y en su sector de actividad e identifique cuales son sus
riesgos e impacto (P10C111)

Respuesta: No.

Implantacion: La Direccidn General controla todas y cada una de las actividades de la Empresa.

= POLITICAS:
¢Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin método de rechazo

explicito y publico contra la corrupcidén, la extorsidon y/o procedimientos de prevencidon de
blanqueo de capitales? (P10C2I1)

Respuesta: Si.

Implantacion: La Sepulvedana ha establecido una politica especifica en materia de
anticorrupcién y la ha comunicado convenientemente entre sus empleados y demas grupos de
interés.

= ACCIONES:

¢Dispone la entidad de una accidn concreta? Describa la accidon o acciones concretas llevadas a
cabo, en relacién a este principio, durante el ejercicio (P10C311)

Respuesta: Si

Implantacién: La Sepulvedana ha realizado acciones de concienciacién entre los mandos
intermedios y la alta Direccidn, dandoles a conocer de forma exhaustiva dicha politica.

Asimismo, los responsables de compras también han sido especialmente alertados sobre dicha
politica.
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La Sepulvedana ampara ademds todas sus operaciones comerciales bajo la firma de contratos,
ya sea por la prestacidn o por la recepcidn de servicios y se dispone de un sistema de control
de proveedores con sus pertinentes fichas de evaluacion, que permiten controlar que éstos
actuan en la misma linea.

* SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conoce los
cddigos de conducta y politicas contra la corrupcidon y soborno de la entidad (P10C411)

Respuesta: el 100% de empleados y proveedores.

Implantacion: Todos nuestros grupos de interés estan debidamente informados de nuestra
politica de RSC en materia de corrupcion.

¢Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti-
corrupcién? (P10C511)

Respuesta: Si.

Implantacion: La Direccion General sera la encargada de gestionar cualquier incidencia a este
respecto, pudiendo ser alertada por los diversos mecanismos de control, asi como por la
comunicacion de cualquier empleado o miembro ajeno a la Empresa.
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Esta tabla de contenido presenta la conexién de indicadores del Informe de Progreso de la Red

Espafiola de Naciones Unidas con los indicadores GRI.

N.A. No Aplica
N.D. No Disponible/No Cubierto

iNDICE SECCION/INDICADOR GRI PAGINA
Perfil
1. Renovacion del compromiso
1.1. Carta de compromiso de la entidad 3-4
2. Perfil de la organizacion
2.1. Nombre de la organizacién 5
2.2. Principales marcas, productos y servicios 5
2.2. Sector 5
2.4. Localizacidn de la sede principal de la organizacion 5
2.6. Naturaleza de la propiedad y forma juridica 5
Mercados servidos (incluyendo el desglose geografico, los sectores que
2.7. abastece y los tipos de clientes/beneficiarios) N.A.
2.8. Dimensiones de la organizacion informante N.A.
Cambios significativos durante el periodo cubierto por la memoria en el
2.9. tamafio, estructura y propiedad de la organizacion N.A.
2.10 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo. N.A.
3. Parametros de la memoria
PERFIL DE LA MEMORIA
3.1, Periodo cubierto por la informacidn contenida en la memoria 5
3.2. Fecha de la memoria anterior mas reciente 5
3.3, Ciclo de presentacion de memorias 3
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Punto de contacto para cuestiones relativas a la memoria o su
contenido

ALCANCE Y COBERTURA DE LA MEMORIA

3.5.

Proceso de definicion del contenido de la memoria

3.6.

Cobertura de la memoria

3.7.

Indicar la existencia de limitaciones del alcance o cobertura de la
memoria.26

3.8.

La base para incluir informacién en el caso de negocios conjuntos (joint
ventures), filiales, instalaciones arrendadas, actividades subcontratadas
y otras entidades que puedan afectar significativamente a la
comparabilidad entre periodos y/o entre organizaciones.

3.9.

Técnicas de medicién de datos y bases para realizar los calculos,
incluidas las hipdtesis y técnicas subyacentes, las estimaciones
aplicadas en la recopilacién de indicadores y demas informacion de la
memoria.

N.D.

3.10

Descripcidn del efecto que pueda tener la reexpresion de informacion
perteneciente a memorias anteriores, junto con las razones que han
motivado dicha reexpresidn

N.A.

3.11.

Cambios significativos relativos a periodos anteriores en el alcance, la
cobertura o los métodos de valoracion aplicados en la memoria

N.A.

iNDICE DEL CONTENIDO GRI

3.12.

Tabla que indica la localizacién de los Contenidos basicos en la
memoria.

24-33

VERIFICACION

3.13.

Politica y practica actual en relacion con la solicitud de verificacion
externa de la memoria. Si no se incluye en el informe de verificacién en
la memoria de sostenibilidad, se debe explicar el alcance y la base de
cualquier otra verificacién externa existente. También se debe aclarar
la relacidn entre la organizacion informante y el proveedor o
proveedores de la verificacion.

N.A.

Gobierno, compromisos y participacion de los grupos de interés

GOBIERNO

4.1.

La estructura de gobierno de la organizacidn, incluyendo los comités
del maximo dérgano de gobierno responsable de tareas tales como la
definicion de la estrategia o la supervisién de la organizacion.

N.D.

4.2.

Ha de indicarse si el presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa
también un cargo ejecutivo (y, de ser asi, su funcién dentro de la
direccién de la organizacidn y las razones que la justifiquen).

N.A.

4.3.

En aquellas organizaciones que tengan estructura directiva unitaria, se
indicard el nimero y el sexo de miembros del maximo érgano de
gobierno que sean independientes o no ejecutivos.

16
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4.4.

Mecanismos de los accionistas y empleados para comunicar
recomendaciones o indicaciones al maximo 6rgano de gobierno.

23

4.5.

Vinculo entre la retribucion de los miembros del maximo érgano de
gobierno, altos directivos y ejecutivos (incluidos los acuerdos de
abandono del cargo) y el desempefio de la organizacidn (incluido su
desempefio social y ambiental).

4.6.

Procedimientos implantados para evitar conflictos de intereses en el
maximo érgano de gobierno.

4.7.

Procedimiento de determinacion de la composicidn, capacitacion y
experiencia exigible a los miembros del maximo érgano de gobiernoy
sus comités, incluida cualquier consideracién sobre el sexo y otros
indicadores de diversidad.

4.8.

Declaraciones de misién y valores desarrolladas internamente, cédigos
de conducta y principios relevantes para el desempefio econédmico,
ambiental y social, y el estado de su implementacion.

4.9.

Procedimientos del maximo 6rgano de gobierno para supervisar la
identificacion y gestidn, por parte de la organizacidn, del desempefio
econdmico, ambiental y social, incluidos riesgos y oportunidades
relacionadas, asi como la adherencia o cumplimiento de los estandares
acordados a nivel internacional, cddigos de conducta y principios.

N.D.

4.10.

Procedimientos para evaluar el desempefio propio del maximo érgano
de gobierno, en especial con respecto al desempefio econdmico,
ambiental y social.

N.D.

COMPROMISO CON INICIATIVAS EXTERNAS

4.11

Descripcidn de como la organizacion ha adoptado un planteamiento o
principio de precaucion.

N.D.

4.12.

Principios o programas sociales, ambientales y econdmicos
desarrollados externamente, asi como cualquier otra iniciativa que la
organizacion suscriba o apruebe.

06-23

4.13.

Principales asociaciones a las que pertenezca (tales como asociaciones
sectoriales) y/o entes nacionales e internacionales a las que la
organizacion apoya

N.D.

PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

4.14.

Relacion de grupos de interés que la organizacion ha incluido.

4.15.

Base para la identificacion y seleccion de grupos de interés con los que
la organizacion se compromete.

N.D.

4.16.

Enfoques adoptados para la inclusién de los grupos de interés, incluidas
la frecuencia de su participacidn por tipos y categoria de grupos de
interés.

N.D.

4.17.

Principales preocupaciones y aspectos de interés que hayan surgido a
través de la participacion de los grupos de interés y la forma en la que
ha respondido la organizacion a los mismos en la elaboracién de la

N.D.
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Enfoques de gestion e indicadores de desempeiio

Dimensiéon econdmica

ASPECTO: DESEMPENO ECONOMICO

PRIN EC1

Valor econémico directo generado y distribuido, incluyendo ingresos,
costes de explotacion, retribucidén a empleados, donaciones y otras
inversiones en la comunidad, beneficios no distribuidos y pagos a
proveedores de capital y a gobiernos.

N.D

PRIN EC2

Consecuencias financieras y otros riesgos y oportunidades para las
actividades de la organizacion debido al cambio climatico.

N.D.

PRIN EC3

Cobertura de las obligaciones de la organizacion debidas a programas
de beneficios sociales.

N.D.

PRIN EC4

Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos.

N.A.

ASPECTO: PRESENCIA EN EL MERCADO

ADIC EC5

Rango de las relaciones entre el salario inicial estandar desglosado por
sexo y el salario minimo local en lugares donde se desarrollen
operaciones significativas.

N.D.

PRIN EC6

Politica, practicas y proporcion de gasto correspondiente a
proveedores locales en lugares donde se desarrollen operaciones
significativas.

N.D.

PRIN EC7

Procedimientos para la contratacién local y proporcion de altos
directivos procedentes de la comunidad local en lugares donde se
desarrollen operaciones significativas.

N.D.

ASPECTO: IMPACTOS ECONOMICOS INDIRECTOS

PRIN EC8

Desarrollo e impacto de las inversiones en infraestructuras y los
servicios prestados principalmente para el beneficio publico mediante
compromisos comerciales, pro bono, o en especie

N.D.

ADICEC9

Entendimiento y descripcidn de los impactos econdmicos indirectos
significativos, incluyendo el alcance de dichos impactos.

Dimensidon ambiental

ASPECTO: MATERIALES

N.D.

?:\:T Materiales utilizados, por peso o volumen. N.D.

PRIN . . . . .

EN2 Porcentaje de los materiales utilizados que son materiales valorizados. N.D.
ASPECTO: ENERGIA

TERNIQI Consumo directo de energia. 19
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PRIN - , . .
ENA Consumo indirecto de energia desglosado por fuentes primarias. N.D.
ADIC , . ., . L
ENS Ahorro de energia debido a la conservacién y a mejoras en la eficiencia. N.D.
ADIC Iniciativas para proporcionar productos y servicios eficientes en el
EN6 consumo de energia o basados en energias renovables, y las N.D
reducciones en el consumo de energia como resultado de dichas o
iniciativas.
ADIC Iniciativas para reducir el consumo indirecto de energia y las 19
EN7 reducciones logradas con dichas iniciativas.
ASPECTO: AGUA
F::\ll: Captacion total de agua por fuentes. 19
ADIC Fuentes de agua que han sido afectadas significativamente por la
EN9 captacion de agua. N.D.
ADIC . . -
EN10 Porcentaje y volumen total de agua reciclada y reutilizada. N.D.
ASPECTO: BIODIVERSIDAD
PRIN Descripcidn de terrenos adyacentes o ubicados dentro de espacios N.D
EN11 naturales protegidos o de areas de alta biodiversidad no protegidas. e
Descripcidn de los impactos mas significativos en la biodiversidad en
PRIN espacios naturales protegidos o en areas de alta biodiversidad no
EN12 protegidas, derivados de las actividades, productos y servicios en areas N.D.
protegidas y en areas de alto valor en biodiversidad en zonas ajenas a
las areas protegidas.
ADIC - .
EN13 Habitats protegidos o restaurados. N.D.
ADIC Estrategias y acciones implantadas y planificadas para la gestion de 17-21
EN14 impactos sobre la biodiversidad.
Numero de especies, desglosadas en funcidn de su peligro de extincidn,
ADIC incluidas en la Lista Roja de la IUCN y en listados nacionales y cuyos N.D
EN15 habitats se encuentren en areas afectadas por las operaciones segun el o
grado de amenaza de la especie.
ASPECTO: EMISIONES, VERTIDOS Y RESIDUOS
PRIN Emisiones totales, directas e indirectas, de gases de efecto
EN16 invernadero, en peso. N.D.
;\lell\; Otras emisiones indirectas de gases de efecto invernadero, en peso. N.D.
ADIC Iniciativas para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y
EN18 las reducciones logradas. 17-21
PRIN Emisiones de sustancias destructoras de la capa ozono, en peso. N.D.
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EN19
;5'2'\(‘) NO, SO y otras emisiones significativas al aire por tipo y peso. N.D.
E;lzl\i Vertimiento total de aguas residuales, segun su naturaleza y destino. N.D.
Peso total de residuos gestionados, segun tipo
PRIN N.D
EN22 y método de tratamiento e
PRIN Numero total y volumen de los derrames accidentales mds
EN23 significativos. N.D.
Peso de los residuos transportados, importados, exportados o tratados
PRIN que se consideran peligrosos segun la clasificacion del Convenio de
EN24 Basilea, anexos |, II, lll y VIl y porcentaje de residuos transportados N.D.
internacionalmente.
Identificacién, tamafio, estado de proteccidn y valor de biodiversidad
PRIN de recursos hidricos y habitats relacionados, afectados
EN25 significativamente por vertidos de agua y aguas de escorrentia de la N.D.
organizacion informante.
ASPECTO: PRODUCTOS Y SERVICIOS
PRIN Iniciativas para mitigar los impactos ambientales de los productos y 17-21
EN26 servicios, y grado de reduccidn de ese impacto.
PRIN Porcentaje de productos vendidos, y sus materiales de embalaje, que N.D
EN27 son recuperados al final de su vida util, por categorias de productos. e
ASPECTO: CUMPLIMIENTO NORMATIVO
PRIN Coste de las multas significativas y nimero de sanciones no monetarias N.D
EN28 por incumplimiento de la normativa ambiental. o
ASPECTO: TRANSPORTE
ADIC Impactos ambientales significativos del transporte de productos y otros
EN29 bienes y materiales utilizados para las actividades de la organizacidn, 17-21
asi como del transporte de personal.
ASPECTO: GENERAL
ADIC . . .
EN30 Desglose por tipo del total de gastos e Inversiones ambientales. 21

Dimensidn social. Practicas laborales y trabajo digno

ASPECTO: EMPLEO

Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de empleo, por

PRIN LA1 contrato, por region y por sexo. 16
Numero total de empleados y tasa de nuevas contrataciones y rotacion

PRIN LA2 media de empleados, desglosados por grupo de edad, sexo y region. N.D.

ADICLA3 | Beneficios sociales para los empleados con jornada completa, que no N.D.
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se ofrecen a los empleados temporales o de media jornada, desglosado
por ubicaciones significativas de actividad.
PRIN Niveles de reincorporacién al trabajo y de retencion tras la baja por
LA15 maternidad o paternidad, desglosados por sexo. N.D.
ASPECTO: RELACIONES EMPRESA/TRABAJADORES
PRIN LA4 | Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo. N.D.
Periodo(s) minimo(s) de preaviso relativo(s) a cambios organizativos,
PRIN LA5 | incluyendo si estas notificaciones son especificadas en los convenios N.D.
colectivos.
ASPECTO: SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
Porcentaje del total de trabajadores que estd representado en comités
de salud y seguridad conjuntos de direccion-empleados, establecidos
ADICLAG para ayudar a controlar y asesorar sobre programas de salud y N.D.
seguridad en el trabajo.
Tasas de absentismo, enfermedades profesionales, dias perdidos y
PRIN LA7 i numero de victimas mortales relacionadas con el trabajo por regiony N.D.
por sexo.
Programas de educacion, formacion, asesoramiento, prevencién y
PRIN LA8 | control de riesgos que se apliquen a los trabajadores, a sus familias o a N.D.
los miembros de la comunidad en relacidn con enfermedades graves,
Asuntos de salud y seguridad cubiertos en acuerdos formales con
PRIN LA9 sindicatos. N.D.
ASPECTO: FORMACION Y EDUCACION
PRIN Promedio de horas de formacién al afio por empleado, desglosado por
LA10 sexo y por categoria de empleado. N.D.
Programas de gestion de habilidades y de formacion continua que
. fomenten la empleabilidad de los trabajadores y que les apoyen en la N.D.
LALL gestion del final de sus carreras profesionales.
ADIC Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares del
LA12 desempefio y de desarrollo profesional desglosado por sexo. N.D.
ASPECTO: DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
Composicidn de los drganos de gobierno corporativo y plantilla,
PRIN ,
desglosado por categoria de empleado, sexo, grupo de edad, 16
LA13 pertenencia a minorias y otros indicadores de diversidad.
ASPECTO: IGUALDAD DE RETRIBUCION ENTRE MUJERES Y HOMBRES
PRIN Relacion entre salario base de los hombres con respecto al de las N.D
LA14 mujeres, desglosado por categoria profesional. o

PRINCIPIOS

PRINCIPIO 1
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P1C1I1

Indique si la entidad ha realizado un diagndstico en el cual se evaltan
los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

P1C2I11

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y
aprobada por la Direccidon General, los valores y normas de su
empresa?

P1C3I1

¢Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo en relacién a este principio durante
el ejercicio

P1C4l1

¢Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de
Derechos Humanos? Describalos

PR5

P1C5I1

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los
principios éticos por los que se rige la entidad

PRINCIPIO 2

P2C111

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalian
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C2I11

¢Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza
algun sistema de seleccién de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?

P2C3I11

¢éDispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacidn a este Principio,
durante el ejercicio

P2C411

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen
de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)

HR2

PRINCIPIO 3

P3C1I11

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacidn colectiva.
Describalos

HR5
10

P3C2I1

¢Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

10

P3C3I1

¢éDispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,

durante el ejercicio

10-11

P3C411

éDispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un
seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas de
los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos

conocimientos? Describalos

LA12
11

PRINCIPIO 4

P4C1I1

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado
el tipo de actividad a la que se dedica.

HR7
11

P4C211

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
necesario implantar medidas de conciliacidn

11-12

P4C3I11

¢Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algun
acuerdo en firme en el que se determinen las horas de trabajo estable-
cidas, la remuneracién de los trabajadores y los beneficios sociales?

EC3, LA3
12
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P4C4al1

¢Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este principio,

durante el ejercicio.

12-13

P4C511

éDispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de
beneficiarios de sus medidas de conciliacidn y beneficios sociales?

Describalos.

LA3
13

PRINCIPIO 5

P5C1I1

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los
riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la
tabla.

HR6
13

P5C2I11

¢Dispone la entidad de una politica clara que comunica abiertamente
donde se define la prohibicién del trabajo infantil?

13-14

P5C3I11

¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo en relacién a este principio durante
el ejercicio.

14

PRINCIPIO 6

P6C1I1

Indique si la entidad ha realizado un diagndstico en el cual se evaltan
los factores de riesgos en discriminacion en la contratacidn, formacion
y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

14

P6C211

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de
integracion y no discriminacién de colectivos desfavorecidos tales
como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer
empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o

personas en riesgo de exclusion? Describalos

14-15

P6C3I1

¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este principio,
durante el ejercicio

15

P6C411

¢Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique en el campo de notas de qué forma

15

PeCéll

Indique si la entidad publica la composicion de érganos directivos y el
resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta

informacion

16

P6C711

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso,
abuso o intimidacién en el lugar de trabajo

HR4
16-17

PRINCIPIO 7

P7C1I11

¢éDispone la entidad de una accién concreta? Describa la accidn o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

17

P7C211

Indique el nimero de horas en formaciéon medioambiental y/o
inversion total en acciones de sensibilizacién en temas
medioambientales

17

PRINCIPIO 8

P8C1I1

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia
medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

18

P8C2I1

¢Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algun
método basado en un sistema de gestion medioambiental para

18
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asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental,
considerar la variable medioambiental en los procesos de la

organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

P8C3I1

¢Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

19

P8C5I1

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacién
de temas medioambientales

19-20

PRINCIPIO 9

POC1i1

¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este principio,
durante el ejercicio

20-21

PoC2i1

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente

21

PRINCIPIO 10

P10C1I1

Indique si la entidad ha realizado un diagndstico para conocer las areas
de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su sector de
actividad e identifique cuales son sus riesgos e impacto

22

P10C211

¢Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin

método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsidn
y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales?

22

P10C3I1

¢éDispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacidn a este principio,

durante el ejercicio

22-23

P10C511

éDispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en
materia de anti-corrupcion?

SO4
23
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