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GINSO

ASOCIACION PARA LA GESTION
DE LA INTEGRACION SOCIAL
Estimado Amligos:

Como presidente de la Asociacién para la Gestion de la Integracién Social GINSO mediante la presente carta
quiero manifestar nuestro compromiso con la iniciativa del Pacto Mundial de Naciones Unidas y sus diez

principios.

Aprovecho, ademds, la ocasién para presentarnos como nuevos miembros del Pacto Mundial y
comunicarles nuestra responsabilidad en la implementacién de los diez principios universalmente
aceptados en todas nuestras actividades.

Como asociacién sin dnimo de lucro y con fines de interés general, entendemos que la Responsabilidad
Social debe ser intrfnseca a nuestra cultura, haciendo hincapié en los dmbitos Etico, Econémico, Social y
Medio Ambiental, de tal modo que nos permita ser una asociacion sostenible en la construccion de una
sociedad mas humanizada e inclusiva.

La finalidad de GINSO coincide con el objetivo del Pacto Mundial de conseguir un modelo mas justo de
desarrollo econémico y social e igualmente comparte su deseo de contribuir a su consecucién mediante la
conciencia de la Responsabilidad Social.

Entre nuestros objetivos como socios del Pacto Mundial estdn la difusién de los 10 Principios con todos
nuestros grupos de interés, el desarrollo de actividades que favorezcan una cultura de gestion ética y
socialmente responsable, asf como el establecer Alianzas de colaboracién con empresas en el desarrollo de
programas asistenciales y de integracion socio laboral para los colectivos que atendemos.

Para la consecucién de los objetivos, destacamos algunas de las actividades propuestas por la Asociacion
GINSO para el 2014:

1) Una mayor comunicacién con nuestros grupos de interés: Interna, con los empleados como grupo de
interés prioritario, mediante canales impresos y on-line y externa, con el resto de grupos de interés
para lo que se desarrollaran diferentes canales que la favorezcan, como la edicién de la revista
corporativa en soporte papel y on-liney a través de medios de comunicacién 2.0.

2) El fomento de encuentros y desarrollo de networking activo con empresas que favorezcan el
crecimiento de alianzas de colaboracién entre aquéllas y GINSO, con el fin de conseguir apoyos que
permitan un mayor alcance de nuestros objetivos y un mayor impacto social.

Estos son algunos de nuestros propdsitos para el afio entrante, con ellos queremos sumarnos a esta gran
iniciativa de Responsabilidad Social y Etica empresarial y participar en la consecucion del objetivo
propuesto por el Pacto Mundial Espafia de conseguir un modelo mas justo de desarrollo econdmico y social.

Para ello creemos y confiamos en las personasy en lagsegundas oportunidades.

Presfl dente
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NUESTRA ASOCIACION

Quiénes Somos:

GINSO es un Asociacion sin animo de lucro creada 2001, cuyo objeto principal es
la gestion de Centros de Menores Infractores y la integracién social y laboral de
todas aquellas personas y colectivos que por causas sociales, culturales, sanitarias
y/o econdmicas se encuentran en situacion de riesgo de exclusién o en cualquier
otra circunstancia que les haga ser potencialmente vulnerables.

Vision:

Crear una cultura de compromiso y responsabilidad social, que favorezca la plena
y adecuada integracién de las personas y colectivos que se encuentran en
grave riesgo de exclusion, con especial incidencia en los menores y jovenes con
dificultades sociales, asi como la contribucién a la mejora de la calidad de vida y al
bienestar de la ciudadania potencialmente vulnerable.

Ser un referente de confianza para las personas y colectivos que necesiten atencion
especializada en particular y para la sociedad, en general, como promotores de
buenas practicas y compromiso social valorado por la Excelencia de su modelo de
gestion.

Garantizar un modelo de accidn social sostenible que integre politicas sociales y de
medio ambiente como estrategias de desarrollo, con una actitud ética y
socialmente responsable en todas sus actuaciones, comprometida con los
principios de Transparencia, Calidad, Innovacion y Eficiencia.

Ser portadora de Valor Afnadido orientado a las personas, a la sociedad y a las
instituciones.
Mision

Gestionar centros de menores infractores y desarrollar modelos de intervencién
basados en la innovacién y la calidad de los servicios de tal manera que garanticen
su reinsercion social adecuadamente.

Desarrollar programas de inclusion socio laboral dirigidos a personas en riesgo de
exclusion.

Prestar servicios intregrales de caracter asistencial a familias en conflicto con sus
hijos adolescentes.



Qué nos mueve:

El respeto por la dignidad humana como valor tUnico e intransferible de toda
personay la proteccién de los derechos fundamentales.

Valores:

Humanismo
Compromiso
Integridad
Independencia
Responsabilidad
Solidaridad
Transparencia
Calidad
Innovacion
Eficiencia
Vocacion de servicio

Objetivos:

Promover la concienciacion en la reinsercion social de los menores
infractores

Desarrollar Programas y actuaciones de integracion social de todos los
colectivos en riesgo de exclusion social

Gestionar programas de formacién con la finalidad de facilitar la insercion
socio laboral.

Elaborar campanas de sensibilizacion e informacion sobre la realidad que
sufren muchas personas.

Fomentar las actuaciones de prevencion para jévenes, mujeres, hombres,
instituciones, asociaciones y empresas.

Potenciar la integracion social y laboral de todas aquellas personas y
colectivos en grave riesgo de exclusion social.

Canalizar la aportacion de la accién voluntaria para contribuir activamente
al desarrollo social

Medir el impacto social de las acciones llevadas a cabo en la creacion de
oportunidades sociales y empleo.



Usar eficientemente todos los activos tangibles e intangibles de la
asociacion para la consecucion de sus fines.

Adoptar buenas practicas y divulgarlas en espacios de intercambio de
experiencias e interactuacion.

Areas de accién social GINSO:

Menores y adolescentes infractores
Familia y adolescentes

Inmigrantes

Colectivos en riesgo de exclusion social

Sensibilizacion, prevencién e insercién social
Area internacional:

Honduras:

Proyecto “Nueva Esperanza”. Construccion y Gestion de un Centro de
Proteccién de Menores. N2 plazas y beneficiarios 124.

Proyecto. “Centro de Atencion infantil “Antonio Casado”: atencién a la
infancia y madres solteras. Mejora de la alimentacidn y educacion pre-basica
amas de 100 nifios y nifias en situacion de grave riesgo social y potenciar y
facilitar el acceso al mercado laboral a madres solteras.

NUESTROS GRUPOS DE INTERES:

Empleados
Usuarios/Beneficiarios
Voluntarios

Familias
Administracion Publica
Proveedores
Asociaciones
Fundaciones

Empresas

Sociedad



MEMORIA DE ACTIVIDADES (2012)
El alcance de esta memoria es local e internacional

Principio 1.

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio:

Se han realizado cursos formacion especificos a los diferentes perfiles de
nuestros empleados, entro otros: Técnico Prevencion Riesgos Laborales.
Intervencion Clinica. Técnico Superior en Mediacion Familiar. Técnico Superior
de la LOPD en empresas.

Se ha participado en iniciativas europeas de Accion Social relacionadas con el
empleo y blisqueda de nuevas estrategias de apoyo a la creacion de empleo.

Medicion de resultados:

N2 de programas de formacién: 25
Material y participacidn en la iniciativa europea.

Objetivos:

Tener empleados mejor preparados y motivados, potenciando sus
capacidades, favoreciendo su desarrollo personal y profesional, de modo que
repercuta en una mejor prestacion de los servicios

Principio 2:

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio:

Se han llevado a cabo procesos de seleccion de proveedores
Se han creado protocolos de actuacion con proveedores

Medicién de resultados:

Mediante los resultados obtenidos de la seleccidn



Objetivos:

Tener mayor informacién y conocimiento sobre la actividad de los proveedores,
gue no sea complice de vulneracién de los derechos humanos.

NORMAS LABORALES
Principio 3:

“las empresas deben apoyar la libertad de dfiliacion y el reconocimiento efectivo del
derecho a la negociacion colectiva”

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio:

Se han facilitado los espacios y el tiempo necesarios y legales para el desarrollo
de las reuniones de trabajo propias de los representantes de los trabajadores.

Medicién de resultados:
N2 de reuniones, e-mails y acuerdos a los que se han llegado.
Objetivo:

Cumplir con la legalidad vigente en el campo de las normas laborales

Ser transparentes en la gestién y toma de decisiones de los recursos basicos de
la asociacion.

Facilitar la participacion de los empleados en la misma a través de los dérganos
colegiados que los representan.

Principio 4:
“las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o
realizado bajo coaccion”

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio:

Medidas de implantas para conciliar la vida laboral y familiar de los
trabajadores. : Reduccion del n? de horas semanales. Turnos rotativos
semanales en horario de mafiana /tarde.

Medicién de resultados:

Se ha valorado positivamente estas medidas, aumentando el grado de
satisfaccion de los empleados y aumento del compromiso con la asociacién por
parte de éstos.



Objetivos:

Dar cumplimiento normativo

Ser responsables con nuestro empleados

Ser coherentes con nuestros principios y valores y adecuar la implantacion del
plan de igualdad que tiene la asociacidn a las situaciones que asi lo requieren.

Principio 5:
“las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil”
Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio:

La asociacidn esta especialmente sensibilizada con el tema de los menores, ya
gue gran parte de sus actividades estan destinadas a los menores y las familias,
tanto en Espafia como en el ambito Internacional, por lo que la sensibilizacién
en la erradicacién del trabajo infantil es una constante en su labor.

Medicién de resultados:

Numero de actividades y programas realizados en los que todos tienen una
parte de sensibilizacion.

Numero de intervenciones directas que se llevan a cabo en los centros de
menores que gestionamos.

Control de los recursos que se utilizan.

Objetivos:

Promocionar y respetar los derechos humanos y muy especialmente la
proteccion de los menores

Sensibilizar a la sociedad del derecho de ser nifio

Prevenir el abuso de menores

Cuidar y respetar la infancia para formar personas adultas con capacidad para
tener una vida digna y saber gestionar su vida en sociedad

Principio 6:
“las empresas deben apoyar la abolicion de las prdcticas de discriminacion en el
empleo y la ocupacion”

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio:

Contratacién de personas en riesgo de exclusidn social (mayores de 45 afios y
personas inmigrantes)
Contrataciéon de Personas con Discapacidad



Medicidn de resultados:

Auditorias internas
Numero de contrataciones mas del 2% legal segiin normativa legal y LISMI

Objetivos:

Fomentar la empleabilidad
Apoyar a las personas en riesgo de exclusién social
Gestionar canales de integracioén social

MEDIO AMBIENTE

Principio 7 enfoque preventivo:

” Las empresas deberdn mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio
ambiente”

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio:

El respeto medioambiental forma parte de manera transversal en las politica de
calidad y prevencion de riesgos laborales de la entidad, tal y como vienen
reflejadas en las declaraciones firmadas y difundidas por su Presidencia.

Medicidn de resultados:

Los planes de autoproteccidon ante emergencias implantados en los grandes
centros incluyen evaluaciones de riesgos. que aplican los criterios propuestos
por la norma UNE-EN150008EX.

Objetivos:

Prevencidn de riesgos con consecuencias al entorno natural, humanoy
socioeconémico

Principio 8:

“las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental”

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio

Autoabastecimiento de productos hortofruticolas que reducen el impacto
generado por la explotacién intensiva, transporte, distribucién y venta por
canales convencionales. Destacan las experiencias que estan desarrollando los
centros que gestiona la entidad en Almeria



Recogida selectiva de residuos en origen desde moédulos en C.I.M.l. La
Marchenilla, incluyen acciones de concienciacion e incentivacion ante los
usuarios, asi como la designacion de un delegado responsable de Medio
Ambiente.

Medicién de resultados:

Este sistema es objeto de supervision por parte de técnicos de la
Mancomunidad de Municipios del Campo de Gibraltar.

Objetivos:
Mayor responsabilidad con el respeto al medio ambiente
Principio 9:

las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias respetuosas
con el medio ambiente”

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio:

Los centros de transformacion de electricidad de los grandes centros de la
entidad, disponen de baterias de condensadores que hacen mas eficiente el
consumo de energia reduciendo la penalizacién derivada de la energia reactiva.
Los sistemas de iluminacion interior y exterior estdn siendo renovados
mediante elementos de tecnologia LED, asi como el horario y condiciones de
utilizacién de los mismos

Medicidn de resultados:

Facturas disminucién de gasto
Ahorro energético
Concienciacién con el uso eficiente de energia

Objetivos:

Ahorro energético
Favorecer el desarrollo y difusién de tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

ANTICORRUPCION
Principio 10:

“Las empresas deben trabajar contra la corrupcidn en todas sus formas, incluidas
extorsion y soborno”



Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio:

Cumplimiento normativo en el plan contable financiero

Cumplimiento escrupuloso con la normativa correspondiente a cada una de las
partidas presupuestarias que manejamos

Justificacidn de subvenciones

Sensibilizacién dentro de la empresa y a través de los protocolos de actuacién
que tiene la asociacidn ante determinadas situaciones y emergencias.

Medicién de resultados:

Auditorias internas y externas
Seguimiento de gastos
Control financiero contable

Justificacion de subvenciones y donaciones recibidas
Objetivos

Gestionar ética y responsablemente los fondos publicos

Ser transparentes en la gestidn de nuestros recursos

Cumplir legalmente con nuestras responsabilidades financieras para con
nosotros mismos y con terceros.

Respetar la hacienda publica

Ser modelo de transparencia en | nuestra gestion econédmica financiera.
Ganar el respeto y la confianza de nuestros grupos de interés en el
cumplimiento de nuestros fines estatutarios por la calidad y transparencia en
la gestidon y la excelencia de nuestros programas.




Objetivos a corto plazo relativos a los 10
principios

Objetivos principio 1:

Elaboracién y aprobacion del Codigo ético y de conducta
Ampliacién y mejora de los canales de comunicacion interna y externa
Obtener la certificacion OHSA 18.000

Objetivo principio 2:

Crear canales de comunicacién con los proveedores
informar y formar sobre la existencia del cdédigo ético
incluir informacidn sobre la RS en los contratos con aquéllos

NORMAS LABORALES

Objetivo principio 3:

“las empresas deben apoyar la libertad de asociacion y el reconocimiento efectivo del
derecho a la negociacion colectiva”

Crear una intranet para una mejor y mas rapida comunicacion entre la
direccion, los empleados y los distintos departamentos que permita agilizar la
gestion y sea un canal de informacion y participacion de todos los miembros
de la asociacion, fomentando la cultura empresarial y la identificacion con la
visidn y mision de la Asociacion.

Objetivo principio 4:

“las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o
realizado bajo coaccion”

Estudiar las necesidades actuales y la posibilidad de aumentar el alcance del
Plan de Igualdad actual.



Objetivo principio 5:

“las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil”

Sensibilizar en todas nuestras actividades de la importancia de ser nifio y de la
obligacion ética y moral de respetar los derechos de los nifios y nifias.

Objetivo principio 6:

“las empresas deben apoyar la abolicidon de las prdcticas de discriminacion en el
empleo y la ocupacion”

Acciones de formacion y sensibilizacion empresarial para la contratacion de
personal en riesgo de exclusion social.

Objetivo principio 7:

“las empresas deberdn mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio
ambiente”

Instalar un punto limpio en la asociacion y en los centros para reciclaje de
papel, cartén, plasticos, residuos informaticos: cartuchos, toners, impresoras.
etc.

Curso formacioén sobre reciclaje a los beneficiarios de los programas y
actividades de GINSO

Objetivo principio 8:

“las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental”

Protocolo de actuacién empleados y demas grupos de respeto al Medio
Ambiente: ahorro energético y de agua en las instalaciones y centros de
trabajo.

Objetivo principio 9:

“las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias
respetuosas con el medio ambiente”

Digitalizacion de parte de los Archivos y registros del Servicio de Prevencion
para la reduccion del consumo de papel derivado de la gestidén preventiva.

Objetivo principio 10:

“las empresas deben trabajar contra la corrupcion en todas sus formas, incluidas
extorsion y soborno”

Se llevaran a cabo campaiias de difusidén de |a politica de la asociacion entre los
empleados y demads grupos de interés.
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