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Rapor Amaci ve Hazirlanis Bigimi

Bu raporda, 2012-2013 te ylrtutmekte oldugumuz faaliyetler, projeler ve ilgili diger detaylar
yer almaktadir. Korozo Ambalaj’in iyelikten sonra hazirlamis oldugu ikinci ilerleme
raporudur ve bundan sonra da her yil hazirlanacaktir.

Bu raporda insan Haklari, Calisan Haklari, Cevre ve Yolsuzlukla ilgili konular Kiiresel ilkeler
So6zlesmesinin 10 ilkesinin ve Global Reporting Initiative’in G3 Sirdurulebilirlik Raporlamasi
ilkeleri 1siginda ele alinmistir. Kilavuz alinan GRI G3 ilkeleri ve uygulamalara nasil yansitildigi
raporun son sayfasinda yer almaktadir. Hazirladigimiz 2012-2013 Faaliyet Raporunda
amacimiz surdurilebilir buylime; cevre, insan haklari, calisma kosullari ve yolsuzlukla ilgili
uygulamalarimizi ve bu alanlardaki gelistirmelerimizi paydaslarimiza aktarmaktir.

Kuresel llkeler Sozlesmesi Maddeleri
insan Haklari
ilke 1: Is dlinyasi, uluslararasi ilan edilmis insan haklarina destek olmali ve saygi gostermeli / S. 4-7-17-21-24-28-29-
37-39
ilke 2: Is diinyasi, insan haklari ihlallerine firsat tanimamali / S. 21-24-25-39-41-25
ilke 3: Is diinyasi ¢alisanlarin sendikalasma 6zgurligiini desteklemeli ve toplu miizakere hakkini
etkin bicimde tanimal /S.21

Calisma Standartlar

4. ilke: is diinyasi, her tiirlii zorla ve zorunlu iggi calistirimasini engellemeli, / S. 7-11-21

5. ilke: Is diinyasl, gocuk is¢i ¢calistirilmasinin éniine gegmeli, / S.21-22

6. ilke: is dlinyasl, ise alim ve galisma siireglerinde ayrimciligin éniine gegmeli, /S.10-17-21-22-24

Cevre

7. ilke: Is diinyas| gevre sorunlarini énleyici ve cevreyi koruyucu yaklagimlar desteklemeli /S.30-31-32-33-34-35-36-37

8. ilke: Is diinyasI gevreye yodnelik sorumluludu artiracak her tiirlii faaliyeti ve olusumu desteklemeli, / S.30-31-32-33-
34-35-36-37

9. ilke: is dlinyasi gevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlagmasini desteklemeli, / S.30-31-32-33-34-35-36-37

Yolsuzlukla Miicadele
10.ilke: is dlinyasi riisvet ve harag dahil her tiirlii yolsuzlukla miicade etmelidir. / S.38-39-40-41-42
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Ambalaj sektdrinin lider kurulusu olan
Korozo Ambalajin Genel Koordinatora
olarak BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesine
olan baglihgimizi dile getirdigimiz ilk
faaliyet raporumuzdan sonra
s6zlesmenin on ilkesi dogrultusunda
gerceklestirdigimiz faaliyetlerimizle ilgili
olarak bu sene ikincisini hazirladigimiz
raporu sizlere sunuyor olmaktan gurur
duyuyorum.

Korozo olarak kuruldugumuz ginden bu
gune cesur, yenilik¢i ve gelecege donuk
adimlarla yol aldik ve bu yolda ilerlemeye
devam ediyoruz. Turkiye’de ilk ¢op
torbasi aretimini 1981 yilinda
gerceklestirdik, her il blylyen
yapimizda artan sayida istihdam
sagladik ve insan kaynadimiza yatirim
yaptik, 2004 yilinda Turkiye'de ilk geri
donusumllu  ¢op torbasini  Uretmeye
basladik ve 2011 yilindan bu yana Yalin
Yoénetim ve Yalin Uretim anlayisiyla
faaliyetlerimize devam ediyoruz.

Faaliyetlerimizi insana ve cevreye saygi
odaginda gergeklestirerek, her suregte
kalite ve liderligi hedefleyerek tim
paydaglarimiza ve topluma  katki
saghyoruz.

Hazirladigimiz bu raporda, bir yillik streg
icinde Korozo’da yagsanan gelismeleri BM
Kiiresel ilkeleri kapsaminda sizlere
sunuyoruz.

Jeki Mizrahi
Genel Koordinator




GLOBAL COMPACT

Bize Kattiklar ;

* Politikalarimiz ve prosediirlerimizde c¢evre, etik ilkeleler, toplumsal sosyal
sorumluluk konularina olan baghligimizi daha net vurgulamaya basladik.

*Firmamizin misyon ve dedgerlerinde yer alan sosyal sorumluluk ve cevre
konusundaki
maddelerini, operasyonel anlamda hedeflerimizde gésterme sansi bulduk.

* Sosyal sorumluluk c¢atisi altinda yaptigimiz iyi uygulamalar, bizi dinya
markalari ile

bulusturdu ve yeni mdsgteriler kazandirdi. Bobylelikle bu durum firmamiza
finansal getiri de

saglamis oldu.

*Dinyaca (nli blyik markalarla ¢alisma yapmanin ve onlarla stratejik ortak
olmanin kapilarini aralad.

*Daha fazla gseffaflik ve gliven ortami yaratarak firmamizin itibarini artirdi.
*Surddrdlebilirlik vizyonu, stratejisi ve uygulama plani ¢ercevesinde tim
paydaslarimizla

iligkilerimizi gelistirdi.

*[sbirligimizle birlikte tim paydaslarimiza bu konularda énemli &grenme
olanaklari sagladi.

WE SUPPORT



KOROZO Hakkinda

KOROZO, 1973 yilinda plastik ambalaj sektorindeki faaliyetlerine basladi. Yapilan
yatirimlarla, ambalaj sektorinin gelismesine katkida bulundu ve Turkiye'de birgok
konuda ilkleri gergeklestirdi. 90'h yillarda ¢ok hizli buyime kaydetti; esnek ambalaj
konusunda ¢igir agti.

KOROZO, urun yelpazesinin cesitliligi agisindan, Turkiye'deki sektor liderliginin yani
sira, Dunya'daki sayili ambalaj Ureticileri arasinda yer almaktadir.

2009 yili itibariyle, Korozo izmir, Koroplast, Korsini - Saf ve Sareks firmalarini da
biinyesine katan KOROZO, Istanbul ve izmir'de, toplam 130.000 m? kapali alana sahip
7 fabrikada faaliyet gostermektedir. Esenyurt ve Cerkezkdy bolgesinde, iki yeni Uretim
tesisimizin ingaat ¢alismalari devam etmektedir. 2014 yili basinda acilisi yapilacak olan
Cerkezkoy fabrikamizda 200 kisinin istihdami planlanmaktadir.

Yillik 80.000 tonun Uzerinde ambalaj Uretimiyle, Orta Dogu ve Avrupa'nin en buyuk
tesislerinden birine sahiptir. Ingiltere Almanya, Fransa ve Turkiye'deki bélge ofisleri de
dahil olmak uzere toplam 1.500 personeli bulunmaktadir.

KOROZO, 40 yillik deneyime ve ileri teknolojiye sahiptir. Daima yuksek kaliteyi hedefler,
sektordeki gelismeleri sistemli olarak arastirir, yenilikleri musterilerine sunar. Turkiye'nin
en buylk ambalaj Ureticisi ve sektor lideri olan KOROZO, 70Y askin Ulkeye
gerceklestirdigi ihracatla bir dunya markasidir.

CERKEZKOQOY
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Misyonumuz
Doganin tim topluma ve gelecek nesillere ait

oldugu bilincini temel alarak teknolojimiz ve
deneyimlerimiz sayesinde mugterilerimize
beklentilerinin Ustinde hizmet sunmaktir.

Vizyonumuz

Her kaliteli trin ambalajinda
Korozo imzasi oldugu
anlayisini, liderligini,
guvenilirligini korumak,
toplumsal, cevresel ve
ekonomik surdurulebilirlik
bilinci ile yeni Grtnler
gelistirmektir .

ilkemiz

ilkemiz; teknolojiye,
sektore, calisanlarimiza,
musteri zincirimize yatirm
yapmak, yenilik¢i, yaratici,
atilimci, paylasimci,
¢6zumleyici, akilcl,
bilimsel, samimi, duzeyli,
topluma ve cevreye karsi
sorumlu, saygili ve katma
deger saglayan
yaklagimlarda bulunmaktir.
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Bizi tercih eden musterilerimize
tesekkir ederiz...
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2012 yihh satis rakamlarimiz

BIR BAKISTA KOROZO il Sii';?'fiil‘in‘é‘u?:?"“’°’

Torba Uretimi, Flenble Ambala] ve
Kisisel Bakim Ambalajt Uretimi

Merk .
Itanbl Tirkye TOPLAM SATIS HACH
Yillik Uretim Kapasitesi:

80.000 ton

Cahgan Sayisi:

0 L)

Toplam xmn Alani: AL v

130.000 m?

Fabrika Sayisi:

7 Fabrika (5 i Istanbul, 2'si lzmir'de olmak tzere)

Yurtdigt Ofisler:

Korozo GMBH - Almanya, Korozo Packaging UK-Ingiltere

Korozo Emballages SAS - Fransa ’

2012 Cirosu:

19 milyon € 7006 ’OO7 200 ..009 7010 2011 7017




Sertifikalarimiz

Her kaliteli Giriin ambalajinda KOROZO imzasi oldugu anlayigini, liderligini ve
glvenirligini korumak ve gelistirmek igin ¢galisiyoruz.

19% 2003 2005 2003 200
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Yeni Sertifikalarimiz

BSI (British Standarts Institute) tarafindan yayinlanmis
"is sagligi ve glvenligi" standardidir.

Hedefimiz, Aralik 2013’te gerceklesecek denetimi
basariyla gegmektir.

Korozo, Korosafe — Medikal Cantalar icin BAM onayli

sertifika ile akredite edilmistir. [’R BAI m]

Simdi verimli Uretim standartlari ve ¢ozimleri igin
tam olarak donatilmistir.




2012 Basarilarimiz

Korozo, son zamanlarda diinya ¢apinda ve 6zellikle Avrupa'daki gegici pazar
durumlarina ragmen 2012 yih i¢in hedefledigi blitgeye ulagmig olmanin
gururunu yaslyor.

Sirketimizin 2013 grup hedefi % 18 olacaktir ve tim personellerimiz butgelerini bu
rakama gore belirtmigtir.

2012 yilinda gergeklestirdigimiz basarilarimizdan birkagi:
Korozo 2012 yilini toplam 254 million $ ciro ile tamamlamigtir.

= Tarkiye'de ilk 500 sanayi kurulugu iginde 165. siraya yukseldik.

=  Ayrica Fransa’da bulunan Korozo Emballages SAS ofisimizi daha blytk ve
modern bir ofise tasidik.

= Almanya’da bulunan ofisimizin Ahlen’den Koéln’e taginmasinin ardindan satig
destek ekibimizi de bluyuttuk.

Odiillerimiz

Korozo ihracatin Yildizi!

2012 ihracatin Yildizlarn Odiil Téreni IMMIB tarafindan 14 Mart 2013
tarihinde Ekonomi Bakani Zafer Caglayan’in da katiliyla gerceklestirildi.
Korozo 2012 Tirkiye ilk 500 ihracatgi kurulus listesinde 111 milyon
Euro ihracat satis hacmi ile 80. sirada yer aldi.

2013 Altin Ambalaj Yarismasindan Giimiis ve Bronz Odiiller!

) ! Fonksiyonel Seyahat Tasima Cantasi (Gimus Odiil)

ﬂ Valfli Uriinler (Bronz Odiil)

insana Sayg: Odiilii . et
Korozo Ambalaj/San. ve Tic. A.S. Insana Saygi Oduli .
13 Subat 2013 de Kariyer.Net tarafindan diizenlenen Insan

Kaynaklari

Zirvesinde 6. kez insana Saygi Odiilli aimaya hak kazandik. 44.000
tye firma arasindan 147 firma 6dl aldi. Odl kriterleri adaylardan
alinan geri bildirimler ve adaylara geri dénus slreleri olup, Korozo
insan Kaynaklari olarak oranimiz %100 , geri déniis stiremiz 1
gunddr.




2009

CALISAN DEVIR ORANI o
%11

LOKASYONA GORE ISTEN AYRILAN SAYISI .
ISTANBUL

EGITIMLER

BEYAZ YAKALI

Toplam 305 Kisi icin 3011 Adam/Saat Egitim Korozo istanbul
L]
Toplam 98 Kisi icin 609 Adam/Saat Egitim Korozo izmir

Toplam 403 Kisi icin 3620 Adam/Saat Egitim

MAVI YAKALI

Toplam 1030 Kisgi igin 9875 Adam/Saat Egitim Korozo istanbul

Toplam 661 Kigi icin 940 Adam/Saat Egitim Korozo izmir

Toplam 1691 Kisi icin 10815 Adam/Saat Egitim

Calisan Sayisi 1.490 (tiim calisanlarimiz kadroludur)
Calisan sayimiz gectigimiz seneye gore %11 artmistir.
fhracat Yapilan 7 0'i askin Ulke Sayisi

Gegirilen Denetim Sayisi 4 belge denetimi, 22 miisteri denetimi
Sosyal Sorumluluk Proje Sayisi 5

SGK hazine tesvigi 2.098.642TL

Egitim Saati 14.435 adam/saat

Teydep proje sayisi 4

iSG ve Cevre Koruma Yatirim Harcamalari 5 17.000 TL



Organizasyonel Yapimiz

KOROZO Ambalaj bir Anonim Sirketidir.

Yonetim Kurulu; baskan, baskan vekili, tyeler ve davetlilerden olusmaktadir. Yénetim Kurulu
uzun vadeli stratejilerin belirlenmesi, yatinm bitgesinin olusturulmasi, dénem sonu faaliyetlerinin
degerlendirilmesi gibi yonetsel slrecleri yonetir.

Yirutme Kurulu ; Yénetim Kurulunun belirlemis oldugu stratejiler dogrultusunda orta ve kisa vadeli
planlarin belirlenmesi ve uygulanmasindan,organizasyonun gelistiriimesi, isletme bitgesinin
olusturulmasi ve denetiminden , dénemsel ve yilsonu performansi takibinden sorumludur.

-
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Finans Komitesi

GenelKoordinatdr

Standart Uriinler Grup
Baskanhif

Flexible Oriinler Grup Kalite Givence
Baskanligi Miidarligi

Kisisel Bakim Uriinleri
Grup Bagkanligi Yalin'Yanetim Ofisi

Ihracat Satis Grup
Baskanhg

insan Kaynaklan
MudirlUga

Halkla iliskiler
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INNOVASYON

Yeni Uriinler

KOROSTRIP: Suda ¢oziiniir serit gcanta. Suda Coziiniir Stripli Torba
KOROSTRIP sayesinde contamine ihtiva eden artiklar torba iginde toplanarak
cevreye bulagsmasini engelleniyor. Torbalar, personelin kirli gamasirlara
temasini en aza indirmenin yani sira havayla taginan bakteri, bulasici viicut
sivisi, tahtakurulari ve diger bulasici maddelerle temas riskini de en aza
indirir.

Kapakli Torbalar: Korozo olarak kapakh torba (retimi yapan makine
yatinnmimizi 6zellikle gida, icecek, giizellik ve kigisel bakim tiriinleri,

ev runleri ve saghk driinleri ambalajlarindaki pazar egilim ve
gereksinimleriyle ilgili detaylh arastirmalarimiz sonrasinda yaptik.

Valfli Torbalar: Uzun Sireli Tazelik. Hava gegirmez ambalaj ilizerine
takilan tek yonli valf, ambalaj icerisinde kalan havayi

veya ambalaj icerigine gore olusabilecek

fermantasyon gazini disari atar ve

disaridan ambalaj i¢erisine gaz girisini engeller.




YALIN YONETIM VE YALIN URETIM UYGULAMALARI

Neden Yalin Yonetim ?

Yalin Yonetim ile ;

Sirekli lyilestirme (Kaizen) yaklasimi ile, “8 israf” olarak adlandirilan kayiplarin

azaltilip, Siparig’'ten Teslimat’a kadarki akig surelerinin kisaltiimasini ve kesintisiz

akisin saglanmasini amagliyoruz. Boylece;

* "Tam Zamaninda’ ilkesi dogrultusunda, Teslimat Performansi iyilestiriyor,
basta yari-mamul olmak Uzere, stoklar azaltiyor, stok devir sayisi ve nakit geri
donus hizini artiriyoruz,

* Finansman ve igletme maliyetlerini dusuriayoruz,

+ “ilk seferde dogru” ve “yerinde kalite” anlayisi ile kalite performansini iyilestiriyor
ve kalitesizlik kayiplarimi azaltiyoruz.

* 8 baslikta toplanan ekipman zamani kayiplarini azaltiyor,

Toplam Ekipman Etkinligi (OEE)'nin iyilestiriimesi ile;

Ariza, ikmal, bekleme, setup ve ayar sureleri gibi kayip zamanlari azaltiyoruz,

»  Kuguk duruslar ve diger hiz kayiplari ile kalitesizlik kayiplarini azaltiyoruz,

« Ekipman kapasitesi kullanim oranini iyilestiriyoruz.

»  Tedarik zinciri, talep yonetimi, satin alma, lojistik, planlama, tretim, hizmet ve
urtin gelistirme sureglerindeki gevrim surelerini kisaltiyoruz...

KOROZO’da Yalin Doniisiim Yolu

Deger Akis1
VSM — VSD :
(VST)

 Siirekli Tyilestirme ve
Standard Is

Yalin Uretim Takimlar:
Organizasyonu

Siireklilik ve Yayihim -
Operasyonel Miikemmellik




YALIN YONETIM VE YALIN URETIM UYGULAMALARI

%
-

PROJE BASLIGI FAYDA / DURUM

Aniza Bildirimi ve Bakim taleplerinin SAP Kapasite Kazanal, Ofis lyilestirmesi sagland
arayiizii lizerinden yapilmasi

Arnzalar azald.
Laminasyon tutkal gezdirici hareketi (tahrigi)

i . L L Oneri gelistirme sistemi icinde yer aldi. Proje
Klima yerine merkezi sogutma iinitesi S
gerceklestirildi.

. Enerji tasarrufu, is Gicl, Cevre konulannda
Ig ve dis mekan aydinlatma T :
fayda sagland.

Enerji tasarrufu sagland.
Kurutma havasi 15151 geri kazanm

Enerji tasarrufu, glrdltindn azaltilmasi ve

Motor tahrikli kenar trag firesi gekici merdane - ode kalite saglandi.

sistemi

) 4



KURESEL ILKELER
SOZLESMESI



Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi Prensipleri

Sirdiiriilebilir
Is Saghg, Giivenligi ve Cevre

- insana, topluma ve dogaya saygiliyiz...

2011 Yilinda Global Compact sozlesmesini imzaladik.

Insan haklari, calisma standartlari, evre ve yolsuzluk gib

10 evrensel ilkeye verdigimiz desteqi budan sonraki
faaliyetlerimizde de bu ilkelere bagh kalacagimizi ve toplumsal
farkindaligi tiim sosyal paydaslarimiza kazandirmak amacinda
ilerleyecedimiz paydaslarimiza taahhit ettik.

UNITED NATIONS NATIONS UNIES

\?1 )
8
.74
POSTAL ADDRESS—ADRESSE POSTALE UNITED NAT 001
EMAIL: GLOBALCOMPACT@UN.ORG TEL: +1 212 963

9 December 2011

Dear Mr. Mizrahi,

Thank you for writing to the Secretary-General to €Xpress your company’s commitment
to the Global Compact’s principles in the areas of human rights, labour, environment and anti-
corruption. We applaud your leadership in making this decision and welcome your company’s
participation in the Global Compact — the world’s largest corporate citizenship initiative, with
thousands of business participants and other stakeholders from civil society, labour and
government based in over 120 countries.

At the heart of the Global Compact is a conviction that business practices which are
rooted in universal principles help the global marketplace to be more socially and economically
inclusive, thus advancing collective goals of international cooperation, peace and dev elopment.
Such goals are critical for the health and vibrancy of the private sector given the symbiotic
relationship between business and society. Indeed, companies participating in the Global
Compact are working diligently to give concrete meaning to this principle-based change
approach.

The Global Compact asks participating companies to pursue two complementary goals:
(1) internalize the ten principles within the company’s strategies, policies and operations and (2)
undertake projects to advance the broader development goals of the United Nations, particularly
the Millennium Development Goals. We understand that implementation of universal principles
into business is a long-term process, and encourage participants to follow a path of continuous
improvement. This commitment requires the sustained support of leadership through ongoing
activities and-partnerships, as well as a company’s engagement in dialogues, willingness to learn
and dedication to practical actions.

As a voluntary initiative, the Global Compact draws strength from our participants’
commitment and actions. To spur implementation and progress, we provide various learning and
engagement opportunities for our participants. These include: 60-plus country and regional
networks where issues and activities are driven at a local level: practical tools and guidance
documents on the principles and other priority ; and international and local events where

sue:

multi-stakeholder participants can exchange experiences, partake in learning and problem-
solving exercises, engage in dialogue and identify like-minded organizations for partnering
projects.

Further details on such activities can be found in the atta
the Signature: A Guide to Engagement in the United
Global Compact website (www.unglobalcompact.org)

dance document, “After
ions Global Compact” and on the

Credibility and accountability are critical factors for advancing the responsible business
agenda — and for protecting the legitimacy of the Global Compact. Therefore, a key requirement
for participation in the initiative is the annual submission of a Communication on Prc
(COP) that describes your company’s efforts to implement the ten principles. Your company’s
first COP is due within one year of joining the Global Compact, and every year thereafter. We
* this integrity measure seriously and companies that fail to meet consecutive COP deadlines
will be deactivated.

SS

The Communication on Progress serves as far more than an indication of engagement in

the Global Compact, and I encourage you to regard the process as a mechanism for assessing and

demonstrating the impact of your company’s actions (0 incorporate responsible practices into
day-to-day operations and to bring about meaningful change in society. Guidelines for preparing
and submitting your company’s COP are also available in the attached guidance document

ain, we thank you for joining the Global Compact. We are ¢ ager to hear your ideas and
ences, and encourage you to share your views with us. We stand ready to support your
efforts to embrace the ten universal principles and contribute to a more sustainable and inclusive
global economy

expe

Yours sinc

4

Georg Kell
Executive Director
UN Global Compact Office



SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI VE TEMEL POLITIKALARI

SURDURULEBILIRLiK POLITIKAMIZ ETIK ILKELERIMiz

v' Ekonomik,sosyal gelisim ve gevreyi koruma konularini ) )
birbirini destekleyen yapitaglari kabul ederek, etik E$iTL|K(}I YAKLASIM
ilkelerimizden 6din vermeden ticari faaliyetlerimize devam
etmek ,

SOSYAL VE TOPLUMSAL SORUMLULUK

v'Sadece karlilik odakli olmayarak gelecek nesillere o o .
saygil, insan mutlulugu ve gevresel korumayi da 6n planda GELISIM BILINCI
tutmak ,

v'Kiiresel ilkeler sézlesmesi ve yasalara uygun olarak CEVRE BILINCI
galismalarimiza yon vermek

KiSISEL TUTARLILIK
v'Tum uygulamalarimizda sirdarilebilirlik bilinci ile hareket
edilmesini saglamak ve bu konuda kendimizi stirekli MESLEKi SORUMLULUK
gelistirmek
v Siirdiriilebilirlik felsefesini tim paydaslarimiz ile MESLEKI VE TEKNIK BiLGI KULLANIMI

paylasmak ve onlarda da ayni bilincin olusmasini saglamak

ESITLIKCI
YAKLASIM
e N
MESLEKIVE . L
TEKNIK BILGI GELISIM BILINCI
KULLANIMI

MESLEKI
SORUMLULUK
SOSYAL ve 'E REBI'LI' I
TOPLUMSAL CEV: NC
SORUMLULUK
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KALITE POLITIKAMIZ GIDA EMNIYET POLITIKAMIZ

KOROZO A.S. “KOROZO KALITEDIR.” ani iirekliligini esas kil . B | i
hi,dﬁsﬁnce‘sﬂe Eadity getRESINI § sei?,::'ﬁ:,’:;?,:#,'fs"::'""" SRamanan KOROZO A.S. olarak “KOROZO KALITEDIR.” anlayisini yillarin verdii bilgi

ve deneyim ile pekistirerek sdktdrde elde ettigimiz hakl bagarimizi,

e Miisteri ihtiyaclarini dogru tespit edip, bu ihtiyac ve beklentileri
karsilayarak, miisteri memnuniyetini en iist diizeyde saglamak. e
e Hammadde temininden
e Calisanlarimizin, belirledigimiz kalite hedeflerine ulagsmak igin sorumluluk
almasi ve etkin katihmlarini saglamak, “Farki yaratan insan” anlayisiyla PR i S ras
egitimlerin siirekliligini saglamak, calisanlarin kendilerini gelistirmeleri o Nihai iiriine kadar olan siirecte, ulusal ve uluslararas! ilgili yasa ve
icin olanak taninmasi ve verilen her tiirlii Gneriyi degerlendirmek. tiiziiklerde belirtilen kurallara uyarak,

e Kullanima ve hijyen kurallarina uygun, miisteri tatminini en iist diizeyde
saglayan iiriinlerin iiretilmesi icin siirekli arastirma ve gelistirme ile en
yiiksek teknolojik imkanlan kullanarak I¢ pazarda liderligimizi siirdiirmek,

dis pazarda rekabet giiciimiizii en iist diizeyde tutmak. “iNSAN SAGUGWA UYGUN ﬁRETiM YAPMAK”

i gL s i o o i e I “MUSTERI MEMNUNIYETING EN ST SEVIYEDE SABLAMAK”

yerine getirmek.
° T_i@m béliimlerimizin katihimi ve siirekli iyilestirme anlayisiyla siireclerimizi y -
siirekli gelistirmek. dncelikli hedefimiz olacak sekilde gida ambalaji iiretecegimizi ve bu

e Kalite sistemi ve iiriin gelistirme konusunda aym kiiltiirii bizimle paylasan s“'“"""'“?“ galisma prenm!nmiz haline getirip, yan sa"ay"erimiz ile
yan sanayicilerle birlikte calismak. paylasacagimizi beyan ederiz.



Surduriulebilirlik Politikas: ve Temel Politikalar
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KOROZO AMBALAJ
INSAN HAKLARI UYGULAMALARI



Korozo Insan Haklari Uygulamalari

INSAN KAYNAKLARI POLITIKAMIZ

v'Her galisanimizin bir yetenek oldugunu gorerek potansiyelini ortaya

cikaracak siirecler olusturmak, ﬁ?ﬂ

Kt

v/Slrekli egitim ve gelisim felsefesi ile galisanlarimizi desteklemek, ,g
I E f
v Topluma ve etik degerlere dnem veren bir galisan profiline sahip olmak,
v'Tim sireglerimizde ayrimcilik kargiti ve firsat esitligi felsefesini 6n
planda tutmak.

Korozo etik ilkelerinin temelinde insan Haklarina saygi ve Surdirilebilir Kalkinma
anlayisi bulunmaktadir. Bu anlayis dogrultusunda KOROZO’ nun yaptigi tim yatirm
anlasmalari, is sozlesmeleri, tedarik¢i anlagsmalari ya da diger tum sdzlesmeler sosyal
guvenlik, is saghgi ve guvenligi, yas ve ¢alisma saatleri konularini igerir.

Tim Korozo galisanlari, Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Beyannamesinde
belirtilen temel insan haklarina sahiptir. Tum Korozo calisanlari is¢i orgutleri ya da
kuruluslarina Gye olmakta serbesttir. Korozo’ da Turkiye'nin butliin boélgelerinden gelen
cok cesitli bir ¢alisan profili vardir ve buglne kadar ayrimciliga yonelik hi¢bir eylem
g6zlemlenmemigtir. Korozo’ da tiim c¢aliganlar tam zamanh olarak istihdam
edilmektedir. Tim galisanlarimiza esit haklar saglanmaktadir.

Calisma yasi uluslar arasi alanda kabul gérmus olan ve yerel yasalarda da belirtilen yas
sinirinin Uzerinde ve 18’dir. Korozo igin galisan alt isveren ya da tedarikgilerimizce
calistirilan is goérenlerin de yerel yasalarca belirtilen yas sinirinin tzerinde olmasina
onem verilir. Yapilan denetlemeler ve sdzlesmelerle bu riskin ortadan kaldiriimasi igin
calisilir.

KOROZO’da tium calismalar yasa ve yonetmeliklere uygun yapilmaktadir. Bu nedenle
bugline kadar kesilmis herhangi bir para cezasi ya da yaptirim bulunmamaktadir.

Calisma kosullari ise giristen 6nce adaylarla mutlaka paylasilir, kisiler istemedikleri
calisma kosullarina mecbur birakilmaz, higbir galisanimiz zorla ya da zorunlu olarak
tehdit yoluyla ¢alistirilmaz.



BEYAZ YAKA MAVi YAKA TOPLAM
iSTANBUL LOKASYONU
IZMIR LOKASYONU
TOPLAM

%28 Beyaz Yaka
%72 Mavi Yaka

%28 Idari Béliimler

%37 Kadin %63 Erkek

%72 Uretim Béliimleri

%1 Kadin %99 Erkek

Yonetici Kademesi Bayan : 46 Kisi
Yonetici Kademesi Bay  : 138 Kisi

Yas Ortalamasi : 36 yas
Kidem Ortalamasi :6 yil
En Geng Calisanin Yasi: 23 yas

Kalite,Arge Boliimlerinde Calisan Kadro Sayisi

63 Kisi

Sozlesmeli Calisan : 1.490 kisi
Sozlesmesiz Calisan : 0

Tam Zamanl Calisan : 1.490 kisi
Yari Zamanh Calisan : 0




Egitim Verileri

EGITIM DURUMU -BY TUM

iLKOKUL

ORTAOKUL

LiSE

ONLISANS

UNIVERSITE

YUKSEK LISANS

DOKTORA

100%

1S0 22000 Gida Glvenligi Yanetim Sistemi

150 9001:2008 ve Kalite Bilinglendirme

150 14001 Cevre Yonetim Sistemi

Egitici Egitimi

Bilgi Glvenligi

Kaizen

Lojistik Yonetimi

Miilakat Teknikleri

(OHSAS 18001 is Saghg ve Givenligi Yonetim Sistemi
35

A3 Egitimi (Ogrenmeyi Yonetmek)

Depo Ydnetimi

Excel

Siemens Algillama/Sinyalizasyon Sistemi Bilgilendirmesi
Prosedirler

Hoshin Kanri

Gida Glvenligi Yanetim Sistemleri

150 17025

150 17025 g Denetgi

QDMS Denetim Moddli

Risk Degerlendirme

Sirket Kiiltdr( Oryantasyonu

Miisteri Caginda Pazarlama Zirvesi 12
Glgim Belirsizligi ve Metot Validasyonu
Bariyer Filmler

Tebligat Hukuku

Tedarik Zinciri Yanetimi ve SCOR Modeli
Medya Egitimi

Sardarilebilir Yonetim ve Raporlama
i5 Saglig ve Giivenligi ve Cevre
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YASALARA UYGUN CALISMA ve UCRET

Korozo tim calisanlarinin  maaslarini
zamaninda ve yasal Ucret politikalarina
gobre ddemektedir

SGK paylarini tam olarak gostermekte
olup, SGK borcu bulmamaktadir.

Bunun yani  srra TURKIYE IS
KURUMUYLA yaptigimiz igbirligi ve ortak
projeler sebebiyle ¢alisma bakanligindan
tesekkir yazisi almigtir.

Ucret diizeylerini ve piyasaya gore bulundugumusz skalay:
kiyaslamak icin HAY ve HEWITT firmalaru ile iicret
arastirmalarina katiliyoruz,.

v'Firmamizda caligsanlara 6denen en az (icret
yerel mevzuatin belirttidi asgari Ucrettir.

v'Ucret belirlenirken yapilan igin énem derecesi
ve agirhgi ile orantil olarak Ucretlerin belirlendigi
adil bir Gcretlendirme sistemi uygulanir.

vise baslangic (cretlerinin  saptanmasinda
piyasa kosullarinin yani sira ayni pozisyonda
¢alisan firma ici galisanlarin mevcut Ucretleri de
g6z énunde bulundurulur.

v'Ucret ddemeleri banka aracihgiyla
yapilmaktadir.

YASALARA UYGUN GALISMA ve UCRET

Uretim Cahsanlar

Kadin ¢alisanlarin kok iicret ortalamasi

=114
Erkek Calisanlarin kok iicret ortalamasi
Ofis Calisanlar
Kadin ¢alisanlarin kok iicret ortalamasi

= 1,22

Erkek Calisanlarin kok iicret ortalamasi

1C.
SOSYAL GUVENLIK KURUMU BASKANLIGI

Sosyal SigortalarGenel MO
Inale Konusu Iserle igii e-Borcu Yoktur Belgesi
Verg Kk o STH0M361

fsyen UmeniAds KOROZO AMBALAJ SANVE TICAS
Isyen Adres ATATURK MAH. ORHAN VEL] CD.NO:12-0 ISTANBUL ESENYURT
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4734 sayili Kamu Inale Kanununun 10 uncu maddesi hakma uyarinca, 28.03.2012 tarihi
jtibariyle Tdrkiye genelinde yapilan sorgulama sonucunda, Sosyal Gavenlik Kurumuna kesinlegmis
sosyal glvenlik prim borcunuzun bulunmadigi anlagiimigtir.

Is bu belge, 4734 sayili Kamu [hale Kanununun 10 uncu maddesi hkma geregince,
Tarkiye genelinde Sosyal Gavenlik Kurumu bilgi islem kayitiarinin 28.03.2012 tarihi tibariyle
sorgulanmas sonucunda dizenlenmis olup, ibra anlamini tagimamaktadir. 5510 sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun 90 inci maddesi geregince gikanimig olan Sosyal
Glvenik Kurumu Prim ve Idari Para Cezas Borglarinin Hakediglerden Mahsubu, Odenmesi ve
llgiksizlik Belgesinin Aranmasi Hakkinda Yénetmeligin 6 nci maddesine istinaden Hakedi
(Odemesinde kullanilamayacag gibi, s6zkonusu ydnetmeligin 7 nci maddesi uyarinca dizenlenen

iksizlik belgesi niteliginde de bulunmamaktadir.

I K-Q

2 C \I,I$\I_\ VE SOSYALI i.l:\ ENLIK B, \I\ \)I.I(I.I“ _ TSE-ISO-EN
TURKIYE IS KURUMU GENEL MUDURLUGL 9000,
Korozo Ambalaj San. Tic. A.5.

Kurumumuzla yapmis oldugunuz isbirliginden ve istihdama
katkilarinizdan dolayi tesekkiir eder, basarili ¢alismalarinizin
devamint dilerim.

Dog. Or. M. Kemal BICERLI
Genel Midiir V.

A =)




Korozo Insan Haklari Uygulamalari

2012-2013 SOSYAL UYGUNLUK DENETIMLERI

Korozo Ambalaj olarak her zaman mdusterilerimiz tarafindan Sosyal
uygunluk denetimleri geciriyoruz.Denetimler hem etik ilkelerimizin hem de
sosyal sorumlulugumuzun bir kez daha gozden gegirilmesini sagliyor.
Basarili ve gelistirmemiz gereken konulari bizlere gostererek surekli bu
konudaki aktivite ve planlarimizi surekli canli tutmamizi sagliyor.Bunun
yanisira yillik ana fabrika ve tedarikci denetim planina gore her yil mevcut
tedarikgilerimize i¢ denetimler duzenlemekteyiz.

Yeni tedarikgi ihtiyacinin dogmasi durumunda Uretim bolumunden gelecek
olan talebe gore; tedarik¢i sosyal uygunluk soru listesi ve tedarikgi

sosyal uygunluk el kitabina gore; yeni tedarikciye, sosyal uygunluk, cevre,
is sagligi ve guvenligi konularinin tamamini icerecek sekilde denetimler
yapilmaktadir.

WALMART-ASDA ( Bureau Veritas) - Mayis 2013

COCA COLA (intertek) — Nisan 2013
NESTLE ( intertek) — Nisan 2013
P&G — Nisan 2012

TESCO — Ekim 2012



Korozo Insan Haklari Uygulamalari

EGITIM UYGULAMALARI

EGITIM POLITIKAMIZ

v'Calisanlarin bilgi, beceri ve yeteneklerini artirmak,

v'Davraniglarinda olumlu degisme, gelisme ve farkindalik
yaratarak sirket performansini maksimize etmek,

v'Kalite, gida guvenligi, cevre, is saghgr ve guvenligi
konularinda bilingli, yapici bir sirket kdlturd olusturarak bu
kaltara tim galisanlara benimsetmektir.

Egitim faaliyetlerinin amaci:

v'Kalite glvenligine yonelmis,
v'Verimlilige blylk olcide 6nem veren,

v'Hijyen, cevre, saglik ve is gulvenlidi
konularinda bilingli, beseri iligkilerinde
yapici bir firma kultira olusturmak ve tum
calisanlari bu kultirin parcasi yapmaktir.

Biliyoruz ki sektor liderligimizi kisisel
gelisim ve motivasyonu yuksek Kkalifiye
¢alisanlarimiz sayesinde saglayabiliriz.
Insan kaynagimiza yaptigimiz her yatirim
sirketimize artt deger olarak geri
donecektir.

Bu anlayisla butin  calisanlarimiz igin
egitim hedefleri belirliyoruz.



EGITiM UYGULAMALARI

BEYAZ YAKALI

Toplam 305 Kigi igin 3011 Adam/Saat EZitim Korozo istanbul

Toplam 98 Kisi icin 609 Adam/Saat Egitim Korozo izmir

Toplam 403 Kisi icin 3620 Adam/Saat Egitim

VIAVi YAKALI

Toplam 1030 Kisi igin 9875 Adam/Saat Egitim

Toplam 661 Kisi i¢cin 940 Adam/Saat EZitim

Toplam 1691 Kigi i¢in 10815 Adam/Saat Egitim

Korozo istanbul

Korozo izmir

Guvenlik Personelinin Egitimi
Bu eqitimlerden bir kaci;

¢ 5188 Sayili Ozel Giivenlik
Hizmetleri Kanunu

¢ Giuvenlik Gorev Tanimlari,
Talimatlari ve Yonetmelikleri

¢ KOROZO Kurum Tanitimi

¢ Etkili iletisim ve Miisteri
lligkileri




Oryantasyon dénemini tamamlayan tiUm calisanlara sirket,calistiklari bdlim,gérevleri, diger Kisiler ile
iletisimlerinin memnuniyet boyutlarini élgen anket yapilmaktadir.Bu anketlerin degerlendiriimesinden sonra
calisanlarimizin istek ve onerileri dogrultusunda uygun gelistirmeler ve yenilikler gerceklestiriyoruz.

2012 yilina iligkin sonuglarimiz ;

*BEYAZ YAKA 2012 ORTALAMA

TOPLAM Kisi SAYISI

2011 ORTALAMA

GENEL MEMNUNIYET

MAVI YAKA

TOPLAM KiSi SAYISI

2012 ORTALAMA 2011 ORTALAMA

156

GENEL MEMNUNIYET

97%

"~ _KOROZO

Mavi Yaka galisanlarimiz
i¢gin her ay piknik, spor
ya da kiltirel gezi gibi
etkinlikler diizenliyoruz.




‘]OLLY JOKER | Korozo Ritm Grubu Jolly Joker isimli
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Korozo Ailesinin Degerli Uyeleri,

2012 yilimi geride tom calisma birlikte 2013'e
cogkuyla merhaba dedik.

Korozo'nun gelisiminde ve basansinda dnemli katkilari olan, Korozo Ailesine uzun yillardir emek
vermis olan caliganlarimiza 15. YIL ve 25. YIL plaketlerini sikranlarimizla birlikte takdim ettik.
2012'ye veda ederken hafizalanmizda gizel bir yili daha geride birakmanin mutiulugu ile Korozo
ailesinin albiimiine eklenen fotograflar kald:

Personellerimizle birlikte yeni yil kutlamalari
gerceklestiriyoruz. Bu kutlamalardaki hedefimiz
hem ¢alisanlarimizin Yonetim kademesi ile olan
iletisimini saglamak , onlari motive etmek ve yeni
yila hep beraber “Merhaba” diyebilmek. 15 yil ve
tizeri kidemli personellerimiz emekleri i¢in plaket
ile tesekkiirlerimizi sunuyoruz.

Herkese umut dolu, sevgi dolu, basarili bir yil dileriz.
Insan Kaynaklan MOd0n00




KOROZO AMBALAJ SAN. VE TiC. A.S.

CEVRE UYGULAMAILARI



Cevre Uygulamalari

CALISAN CEVRE BILINCINI ARTTIRMA
FAALIYETLERIMIZ
Politikamizdaki c¢alisan ve is ortaklarimizin ¢evre koruma bilincinin aritilmasi igin
yillik egitim planlari kapsaminda asagidaki konularda egitimler verilmektedir.

Cevre standartlar ve politikasi, Amagclar, Hedefler ve Yonetim
Programi, Faaliyetlerden Kaynaklanan Cevresel Boyutlar,
Atiklarin Yonetimi, Dokunti Mudahale Proseduru egitimleri
verilmektedir.

Cevre konulu egitimler sonrasinda egitim etkinligini degerlendirmek amaciyla
calisanlar sinava tabi tutulmaktadirlar. 2012 Sinav Basari Orani: %100 ’diir.

2012 yilinda C-iSG konularinda toplam 1056 kisiye 708 saat egitim verilmistir.

Cevre bilincinin arttirlmasinda en énemli araglardan biri KOGES bildirim sistemidir.
Calisanlarimizdan gelen bir ¢ok ¢evreci bildirim de yine g¢evre koruma bilincinin
arttirlmasina katki saglamaktadir.

CEVRE ,iS SAGLIGI VE GUVENLiGI POLIiTIKAMIZ

Korozo A.§, cevre, is saghigi ve giivenligi konularinda Ulusal ve Uluslaras
ilgili yasal mevzuatlara ve diger sartlara uymay! kabul eder.

Bu politika dogultusunda;

o Galisanlanimizin ve is ortaklanmizin; gevre, is saghigi ve giivenligi
konularinda bilinglenmesi igin gerekli faaliyetleri gergeklestirmeyi,

e Proses ve iiriin kaynakh gevresel kirlenmelerin Gnlenmesi igin gerekli
tedbirleri almayi,

o Gevre,is sailigi ve giivenligi konularinda olasi risklerin dnceden
belirlenecegi calismalar yapmayi, belirlenen risklere iliskin tedbirleri
almayi,

o Atiklanimizin bertarafi ve geri kazamimu ile ilgili faaliyetleri planlamayi
ve uygulamayl,

o Toplumun gevre bilincinin artiinimasi igin gerekli faaliyetleri
gerceklestirmeyi,

o s emniyeti ve insan sahini tehdit eden faktdrlerin olumsuz etkilerine
karg1 dnlem almay,

o Enerji ve dogal kaynaklarin verimli kullaniimasini,

o Gevre, i sagligi ve giivenligi konulannda siirekli geligmeyi,

Taahhiit eder.



Cevre Uygulamalari

—

Ambalaj Atiklarinin Kontrolli Yénetmeligi 2010 y1l1 2011 y1l1 2012 y1l1
kapsaminda yillara gore geri toplama kotasi 2013
yili igin ahsap geri donlisimu de basliyor. Ahsap
%5, digerleri (cam, metal, plastik, kagit/karton) %37 %38 %40
%42 seklinde olacaktir.

KOROZO GENEL ELEKTRIK TUKETIMi

ENERJI VE DOGAL KAYNAKLARIN
2010 2011 2012

VERIMLI KULLANILMASI

64.392.025 kWh 63.832.913 64.004.026

" 2 2 18000 ton civarindadir. Tlketimler her sene %5 oraninda azalma
Korozo Su Tiiketim Miktar hedefiyle izlenmektedir.

2013 IS SAGLIGI VE
GUVENLIGI CEVRE
HEDEFLERIMiz

CEVRE BOYUTU ETKI
DEGERLENDIRME TABLOSU
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IS SAGLIGI VE GUVENLIGI
UYGULAMALARI



Is Saghg: ve Giivenligi Uygulamalari

Faaliyetlerimiz sirasinda, calisanlarimizin saghgdini korumak ve guvenliginin sdrekliligini  saglamak
amaciyla is saghg: ve giivenligi (iISG) risklerini degerlendirir ve Cevre-is Saghg: ve Giivenligi (C-ISG)
politikamizdaki is emniyeti ve insan sagliginin korunmasi i¢in 6nleyici faaliyetlerin alinmasi taahhidinu
gerceklestiririz.

ISG yénetim sistemimiz, ISG risklerinin degerlendirimesi ve kazalarin-vakalarin énlenmesi temelinde iSG
yasal mevzuata ve OHSAS 18001 standardina uyum ile yapilandiriimistir. Riskleri degerlendirirken ulusal
ve uluslar arasi yasal mevzuatlara ve diger sartlara uymayi, rutin ve rutin digi sartlari ve acil durumlari
degerlendirerek ve i¢-dis-musteri denetimlerini ve bulgularint ve c¢alisanlarimiz-is ortaklarinin geri
bildirimlerini ve yasanmis olan kaza ve vakalari géz éniinde bulundurarak iSG risk degerlendirme ekibi
tarafindan degerlendiririz. Belirlenen etkilerin ortadan kaldirilmasi, en aza indiriimesi veya kontrol altinda
tutulabilmesi igin Yillik iISG Yénetim Programi olusturur ve uygulariz. ISG risk degerlendirmeden gikan
dnemli ISG etkilerinin azaltiimasi veya kontrol altinda tutulmasi faaliyetlerinde yayimladigimiz proseddr ve
talimatlar ve uygulamalar dikkate aliniz. iSG izni kapsamindaki tim yasal belgelerin alinmasinda Yasal
Mevzuat Ve Standartlar Listesi Ve Uygunlugun Degerlendiriimesi (OHSAS 18001) tablosuna uygun
olarak periyodik takip ve uygulama yapilmaktadir.

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI BILINCININ YAYGINLASTIRILMASI
C-ISG politikamizdaki calisan ve is ortaklarimizin is saghgi ve givenlidi bilincinin aritiimasi igin yillik
editim planlari kapsaminda asagidaki konularda egitimler verilmektedir.

+ISG standartlari ve politikasi,

-is saghigi ve giivenligi tanimi ve amaci,

*Risk Degerlendirme (Tehlikeler ve Onlemleri=Yiiksekte Calisma, Kayma-Tékezleme-Diisme, Kizgin
Yuzeyler ve Sicak Sivilar, Buharlar, Yangin-Patlama, Elektrik ve Statik Elektrik, Tagsima-Kaldirma Aragclari,
Gurdltt, Aydinlatma, Makine ekipman-Keskin yluzey ve hareketli parcalar, Kimyasal Tehlikeler-Solventler,
Asitler vb., Ergonomik Tehlikeler),

*Kazalarin Degerlendirilmesi,

*Kisisel koruyucu alet kullanimi ve Acil Durum Talimati

Egitimler simif ortaminda, nokta bazli is basinda, is saghgi-givenligi ve cevre panolari,
prosediirler/talimatlar, uyari levhalari ile yazili-gérsel iletisim kullanilarak saglanmaktadir.iSG Konulu
Egitimler Sonrasinda egitim etkinligini degerlendirmek amaciyla ¢aliganlar sinava tabi tutulmaktadirlar.

2012 Sinav Basari Orani: %100 ’diir.

2012 yilinda C-iSG konularinda toplam 1056 kisiye 708 saat egitim verilmistir.

iISG bilincinin arttirimasinda en dénemli araglardan biri KOGES bildirim sistematigidir. Calisanlarimizdan
gelen bir gok ISG bildirimde yine ISG bilincinin arttinimasina katki saglayarak is kazalarini ve meslek
hastaliklarini 6nleme konusunda farkindaligin arttirimasina destek vermektedir. Ayrica diger bildirim
araclarimizdan biri olan ucuz atlatilan kaza ve tehlikeler yine Uretim alanlarindaki bildirim noktalarina
yapilabilmektedir.



Is Saghg: ve Giivenligi Uygulamalari

YANGIN TAHLIYE TATBIKATLARI

Tahliye tatbikatlari, personelin katilimi ile 13 kasim 2013 tarihinde
gece ve gunduz olmak Uzere tum calisanlarin katilimi ile
gerceklestiriimistir




Is Saghg: ve Giivenligi Uygulamalari s

Kaza ve Meslek Hastaliklari Orani

Yaralanma, meslek hastaliklari, kaybedilen gunler ve ise devamsizlik oranlari ve o6limle
sonuglanan is kazalari konusunda calisan niifus (izerinden lokasyonlar arasinda orantisal olarak
anlamli farklar gériimemektedir.

Bu zamana kadar 6lime neden olacak kaza ya da meslek hastaligi yasanmamistir.

Yillhik bazda ;
*Gun kayipli kaza sayisi 121 giin

*Hastaliklara bagli kayip giinler 3.500- 4.600 adam/giin

Analiz1

2013 IS SAGLIGI VE GUVENLIiGi

.. RiSK DEGERLENDiIRME ORNEGI
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CEVRE KORUMA BILINCI

Rahmi M. Kog ve Deniz Ticaret Odasi tarafindan 8
Nisan 1994 yilinda kurulan ve bir sivil toplum kurulugu
olan TURMEPA ‘nin amaci kiyillarimizi ve denizlerimizi
korumak ve gelecek nesiller igin strdurdlebilir bir
Tarkiye yaratmaktir.

Cevre koruma bilinci gergevesinde Korozo, uzun yillardir
TURMEPA'’ya destek veriyor.

Denizlerden ve kiyilardan kati atiklarin toplanmasi icin
Korozo bu yil 50.000 Koroplast ¢op torbasi vermisgtir.

MUSTERI MEMNUNIYETI

ARASTIRMASI = UNICEF’ e bags

Arastirmaya katilan misterilerimiz adina,
doldurduklari her Misteri memnuniyeti formu igin
Unicef'e bagista bulunuyoruz.

ISTANBUL BELEDIYELERI ILE
ISBIRLIGI

Cop torbasi kullanim aliskanligini saglamak ve
gelistirmek amaciyla ilk olarak Beyoglu
Belediyesiyle birlikte bagslattigimiz projelerimize
diger belediyeler ile birlikte devam ediyoruz.

EGITIM KURUMLARI iLE

ISBIRLIGI

Her yil lise ve Universite 6grencileri bizlerle
birlikte ¢aligarak deneyim kazaniyor .

2012 y1hi Staj Rakamlar:

Onlar sirketimizde calisan profesyonellerin
tecriibesinden faydalandigdi gibi bizler de
onlarin fikirleriyle gelisiyoruz.

UNIVERSITELERLE iSBIiRLIGI

KOROZO, cesitli Universitelerden 6gretim uyeleri ve
ogrencilerin katildigi gezilerde 6grencileri sektorle
ilgili bilgilendirmek ve Uretimi tanimak amaciyla
teknik bilgilendirme ¢alismalari yapmaktadir.

Lise Stajyer Sayis1: 23 kisi  Universite Stajyer Sayisi: 37 kisi

I_E_’;u sene, katilan Universiteler arasinda Georgetown
Universitesi de bulunmaktaydi.




RUSVET VE YOLSUZLUKLA MUCADELE
&
ADIL REKABET



Riisvet Yolsuzlukla Miicadele &
Adil Rekabet

Korozonun paydaslari ile iligkileri; musterileri, alicilari ve ¢alisanlari da dahil olmak Gzere durust,
adil iliskiler kurma taahhadu ile guven, seffaflik ,kisisel tutarlilik, bilgilerin gizliligi etik ilkeleri Gzerine

kurulmustur.

Bu dogrultuda Turk Ticaret Kanunu ve Rekabet hukukuna uygun davranmakta olup, asagidaki etik

ilkeleri ve kurallarini tim paydaslari ile paylasmaktadir.

KiSISEL TUTARLILIK

KOROZO Calisant;

v'Verdigi s6zii tutar.S6zii ve davranisi
birdir.

v'Karsisindakine giiven verir.
v'Riigvet ve yolsuzluga karsidir.

v'Kurumuna ve sahsina saygi
duyulmasini saglar.

v'Yasalara, kendi kurumunun politika ve  [{eli8sAZV N8
proseddrlerine uyar. FORTHE PEOPLE.

Korozo Disiplin Prosediiri 19. madde
: “Cahisanlarla ligiincu taraflardan
sirketin tercih ve kararlarina etki
edecek nitelikteki armaganlari, indirim
ve avantajlari, kisisel hizmeti ve
destegi, hayir amagl da olsa talep ve
kabul etmez.”

MESLEKI VE TEKNIK BiLGi KULLANIMI

KOROZO Calisani:

Teknik 6zellik gosteren uriin bilgileri
hakkinda gizlilige 6zen gosterir

Her kararinda, kullandigi bilginin
dogrulugunu arastirir.

Ozel kisisel bilgilerin de korunmasina
6zen gosterir.

Calisanlar arasinda bilgi aligveriginin
duzenli olmasina galisir.

Dogru olmayan veya kesinlik
kazanmayan bilgilerin dolagimini
engeller.

Tum calisanlarimiz KOROZO’da is bagi yaptiklari gun oryantasyon egitimi kapsaminda disiplin
prosedirimuzde yer alan rigvet maddesi konusunda bilgilendirilir . Bu kurala aykiri davranan calisanlar
disiplin kurulumuz tarafindan degerlendirilir ve ilgili politikamiz uygulanir .

Yolsuzlukla ilgili politikamiz ayrica “Etik Kurallar ve Calisan Politikalar” kitapgiginda da is basi yapan

calisanlarimizla paylasilir.



Riisvet Yolsuzlukla Miicadele &
Adil Rekabet

MESLEKI VE TEKNIK BiLGI KULLANIMI

KOROZO Calisani:

v Teknik 6zellik gésteren Uriin bilgileri hakkinda gizlilige 6zen
gOsterir

v'Her kararinda, kullandigi bilginin dogrulugunu arastirir.
v'Ozel kisisel bilgilerin de korunmasina ézen gdsterir.
v/Calisanlar arasinda bilgi alisverisinin diizenli olmasina calisir.

v'Dogru olmayan veya kesinlik kazanmayan bilgilerin dolasimini
engeller.

Tum calisanlarimiz KOROZO’da is bagi yaptiklari gun oryantasyon egitimi
kapsaminda disiplin prosedirimizde yer alan rusvet maddesi konusunda
bilgilendirilir . Bu kurala aykiri davranan g¢alisanlar disiplin kurulumuz tarafindan
degerlendirilir ve ilgili politikamiz uygulanir .

Yolsuzlukla ilgili politikamiz ayrica “Etik Kurallar ve Calisan
Politikalan” kitapgiginda da is basi yapan ¢alisanlarimizla paylasilir.



Riisvet Yolsuzlukla Miicadele &
Adil Rekabet

Uygulamalarimiz
> Sponsorluk gibi anlasmalarda biitiin bilgiler net ve tutarli olmalidir. KOROZO’ nun saglayacag! katki ile alacag
fayda ortismeli, bu katki isle ilgili olup makul bir nedenle gerceklestiriimelidir.
> Kisisel kullanim amaciyla sirket adina klup vs. lyelikleri kimse tarafindan yapilamaz.
»Karsiligi olmayan hallerde ézel ya da kar amaci gliden tiizel kisilere badis yapilamaz ve katkida bulunulamaz.
> Siyasetcilere, siyasi partilere, siyasi érgiitlere ya da dini kurulus ve din adamlarina vb. bagis yapilamaz.
»Bu kurallar cercevesinde yapilacak tiim sponsorluklar, bagislar ya da saglanacak katkilar seffaf olmalidir,
belgelendirilebilmelidir, KOROZO’ ya uygunsuz rekabet avantaji saglamamalidir, KOROZO’ nun imaji ve itibarina

zarar vermeyecek faaliyetler olmalidir.

»Korozo galisanlari sehir disi ya da sehir i¢i seyahatleri siiresince yaptiklar tim harcamalarin fatura ve makbuzlarini
bildirirler.

-~ KURUM ICI DENETIM

ic Denetim Departmanimiz tarafindan iretim, depo ve ofis
departmanlarimizin galismalari, hesaplari, bitceleri
prosedurlere uygunluk ve kayitlarin dogrulugu konusunda
titizlikle incelenir denetlenir.

ic Denetim Mudiriimiiz her bélimle ilgili incelenmesi
gereken evraklara ulasmaya yetkilidir ve Denetim Kurulu
Bagkanina raporlama yapmaktadir.




Korozo’ da Musteri Memnuniyeti

Korozo Ambalaj Uretimi kapsaminda musteriden gdénderilen tasarimlarin basili oldugu
ambalajlar Uretmektedir. Ambalajlar Uzerinde urunle ilgili tim yasal sartlar ve kullanim
kosullarina iligkin bilgiler yer almaktadir. Ambalajin igindeki tGrinin izlenebilirligi ve ambalaj
uzerinde gerekli bilgileri vermek, marka sahibi firmanin sorumlulugundadir. Bununla birlikte
ambalajin misteriye ulasmasina kadar gecgen silrede izlenebilirligi ve dis ambalajin

etiketlenme sorumlulugu ambalaj Uretici olarak Korozo A.S. Sorumlulugundadir.

2012 itibariyle 1SO 10002 Muisteri memnuniyeti standardinin sertifikalandiriimasi igin

faaliyetler baslamistir.

Korozo, musteri taleplerini yerine getirmek Uzere Miusteri lliskileri Birimi olusturmustur.
Miisteri iligkileri Birimi, musteriden iletilen Uriine iligkin her tirlli soruyu, sikayeti inceleyip,
musteriye aksiyonlariyla ilgili bilgi vermektedir. Musterinin talebi ve ihtiya¢ dogrultusunda
Musteri, teknik ekip tarafindan ziyaret edilip, sorunlar Uretim yerinde gorulip ¢6zumler

sunulmaktadir.

Musterinin tim talep, ihtiyag, beklenti ve dlstnceleri Gglncl taraf bagimsiz bir anket firmasi
kanaliyla yilda bir defa anket yapilarak alinmakta ve tim sonuglar degerlendirilerek gerekli

aksiyonlar alinmaktadir.

% 81
Oriinlerimizle - Miisteri Firma
Igili Teslimat us . 5
2 .. . . Hizmetleri Sayginhg
dusiinceleriniz

Korozo, sahip oldugu ISO 9001, ISO 14001, ISO 22000 ve BRC belgeleri geregi yida bir kez SGS
Belgelendirme kurulusu tarafindan denetlenmektedir. Ayrica ihtiya¢ duyan firmalar tarafindan da tim bu kosullar
dogrultusunda denetlenmektedir.

Uriin ve hizmetlerin tedariki,kullanimi ile ilgili yasal ve yénetmeliklere uyulmadigina dair higbir ceza alinmamistir.
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QDMS

FORDZO - ENTEGRE YONETIM SISTEMI . Windows Internet Explorer provided by KOROZD - leformation Techaology

QDMS Korozo i¢inde kullanilan o= e e ae e
ortak bir dokiman yonetim S —

sistemidir.

Calisanlar Korozo el kitaplarina
,organizasyon semasina,
prosedurlere,gérev tanimlarina,
kalite belgelerine, formlara,
standartlara sistemden
ulasabilirler.

KOROPORT

Korozo Portal, sirket ici iletisimi arttitmak amaciyla
olusturulmus ortak kurumsal portaldir. Caliganlar sirket
icindeki haberlere ve dokiimanlara ulasabilmektedirler.

KOROPORT'TA YERALAN KOSELER

Bilgi - Belge Calisan Rehberi
insan Kaynaklari Telefon Rehberi
KOGES QDMS

Takvim Aramiza Katilanlar
Bugln Doganlar Ayin Makaleleri
Sirketimizden Haberler Medyadan Haberler

Finans Hava Durumu
Sizin Icin Sectiklerimiz Saglik Késesi

- |oLos.on st Yonetmm

2 |orese2 Standart Orunier Grup Baskanky
2 |oresm Flextble Urunier Grup Bagkanky

2 |oros.04 Bwacat Sats Grup Baghanky

21 |oroses Yurti Standart Urunker Sats Drrektonudu
2 |oros.06 Yurtg Oved Orunier Satsy Drektorkdu
O |ovosor Lotk Drektorde

= |o105.08 rsan Kynakdan Moduriogu

2 |oros.00 Mak Lyher Droktoruds

=) |oros.a0 Kabte Guvence Mudurtudu

0 |oros.a1 Halda finkder

o [oresa2 Teknd Raben Madurodn

2 jeesay Kot Roskomn Uruaren Cnp Raskankdy
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Iletisim Bi

Genel Miidiirlik KOROZO IZMIR
KOROZO Ambalaj San. Ve Tic. A.S. KOROZO IZMIR
Adres: Ataturk Mah. Orhan Veli Cad. No:12 Adres: Atatiirk Organize Sanayi Bolgesi

Kirag / Esenyurt

10036 Sok. No.9 / Cidli

i::;;m‘ kzmir
E-Posta: info@korozo.com.tr ?5620
Telefon: 0 212 866 66 66 E-Posta: info@korozo.com.tr
Faks: 0232376 74 90
Almanya Ofisi Fransa Ofis
KOROZO GmbH Verpackungsunternehmen KOROZO Emballages SAS
Adres: Innere KanalstraBie 69 Adres: 22 rue Madeleine Michells
50823, Koln Neuilly sur Seine
Almanya Fransa
E-Posta: korozogmbh®korozo.com.tr 92200
Telefon: +49 0 221 949 999 00 E-Posta: korozoemballages@korozo.com.tr
Faks: +49 0 221 949 999 014 Telefon: 433147229949
Faks: +33146373343
ingiltere Ofis
Korozo UK Limited
Adres: Dove House Arcadia Avenue Finchley
Londra
Ingiltere
N3 2JU
E-Posta: info@korozopackaging.co.uk
Telefon: +44 20 8371 0033
Faks: +44 20 8371 0208
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KOROZO

Diinya Icin Uretmeye Devam Ediyoruz
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