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MPR

PAZARLAMA HALKLA ILISKILER ve TURIZM A.S.
UNITED NATIONS - GLOBAL COMPACT ILERLEME BiLDIRIM RAPORU

BASKANIN MESAJI

Kiresel Ilkeler Sézlesmesi’'ni (Global Compact) iki yil énce 29 Mayis 2008'de
imzalayarak gondlld olarak kendimizi evrensel etik kurallarla bagladik. MPR’
Soézlesme’nin ulusal ve uluslararasi organlarinin denetimine agtik.

Bu sure iginde calisanlarimiza, topluma ve gevreye saygl gostermek gibi soyut
algilanabilecek tutumlarin aslinda dlgulebilir ve gelistirilebilir stregler olduklarini
gordiuk. Bu sdzlesmenin, sirketimize daha fazla disiplin, daha fazla calisma barisi,
cevre ve topluma daha fazla duyarhlik kazandirdigina memnuniyetle tanik oldum.

Siardarulebilirlik Raporu’nda da gorilecegdi gibi, sirketimize ait dlizenli olarak kayit
altina alinan verilerde, so6zlesmenin ikinci yilinda pozitif ydnde ilerlemeler
saglandigini ifade etmek isterim.

2008-2010 wyillann  arasinda grubumuzun tim  birimleri  sdzlesmenin
surdurilebilirlik ilkesini gbzeterek ve 6zenli bir yaklasimla raporun hazirlanmasina
katkida bulundular. Bundan sonraki yillarda da bu ilk galismamizdan daha dikkatli
ve daha verimli bir yol kat edecedimizden eminim.

Ekonomi hayatinin aktérlerini insani, duyarh ve strdulrllebilir bir yasam goérisline
uyum saglama konusunda 6zendirici bir girisim olan Global Compact’in, getirdigi

O6z-disiplin anlayisiyla ayni zamanda isletmelerin ticari basarilarina da katkida
bulunduguna inantyorum.

Saygilarimla,

Meral Sackan
Ajans Baskani
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HAKKINDA
MPR Pazarlama Halkla Iliskiler A.S. 6zellikle pazarlama yénelimli halkla iliskiler
(Marketing Public Relations) konusunda uzmanlasmis ve Turkiye’de bu alanda

faaliyet gbsteren ilk halkla iliskiler sirketidir.

1994 vyilinda kurulan MPR, halkla iliskiler stratejileri ve iletisim planlariyla,
misterilerin is ve pazarlama hedeflerine ulasabilmesine katki saglar.

MPR, uluslararasi mesleki ve etik standartlari kapsayan ICCO/CMS denetimini
1999 yilinda basariyla tamamlayarak, sertifika almis dért PR ajansindan biridir.
MPR, ICCO/CMS denetiminin ikincisini Temmuz 2006'da da basariyla gecen ilk

sirket olmustur.

MPR, Turkiye'de PR’In uluslararasi standartlarda olgimlenmesi icin de déncu bir

gorev almis ve PRNet'in kurucular arasinda yer almistir.

MPR ORGANIZASYON YAPISI
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MPR Pazarlama Halkla iliskiler ve Turizm A.S.

Adres : BlUylUkdere Cad. Akabe Ticaret Merkezi No:78-80 K:3 D:14
Mecidiyekoy, Istanbul

Tel : (212) 212 34 60 pbx

Faks : (212) 212 34 64

Web Sitesi WWW.mpr.com.tr

E-mail : info@mpr.com.tr

MPR’nin Misyonu

Is ortaklarimizin is hedeflerini gerceklestirmelerine destek vermek, Tirkiye'de
halkla iliskiler sektoriini herkesin gurur duyacadi bir noktaya tasimak, hizmet

verdigimiz sirketlere deger katmak, bu degerlerin farkina varilmasini saglamak.
MPR’nin Vizyonu

Halkla iliskiler alaninda, misteri hedefleriyle ayni paralelde, akilli, yaratici ve

yenilikgi gdzimler sunabilen "6ncu" halkla iliskiler sirketi olmaktir.

Uluslararasi Uyelikler & Standartlara Uygunluk

MPR, halkla iliskiler endlstrisinde profesyonel standartlari belirleyen ICCO’nun
Tirkiye'deki ilk Gyelerindendir. 18 Ekim 1999 tarihinde ICCO Uyeligi onay belgesi
almistir. MPR, ICCO/CMS denetiminin ikincisini Temmuz 2006'da da basariyla

gegen ilk sirket olmustur.

Sirket Yonetim Kurulu Baskani Meral Sackan IDA/ICCO Tirkiye'nin 2004-2006
donemi Kurucu Baskanhgini yaritmustir. Kendisi, ayrica PRNet MedialLink-
Delahaye’in ydnetim kurulu Gyesi, IPR (Halkla Iliskiler Enstitiisii) Uyesi, IPRA
(Uluslararasi Halkla Iliskiler Dernegi) uyesi, IAA (Uluslararasi Reklamcilar

Dernegi) Uyesi ve yonetim kurulu tyesidir.

Meral Sackan, ayni zamanda 1999 yilindan itibaren Istanbul Bilgi Universitesi,

2008 yilindan itibaren de Marmara Universitesi'nde Marketing PR dersleri
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Halkla Iliskiler Sektoriindeki Yeri

Ciro olarak ilk bes ajans arasinda yer almaktadir.

ICCO CMS (Consultancy Management Standard) kalite belgesi alan ilk dort
ajanstan biridir.

Turkiye'de pazarlama ydnelimli halkla iliskiler (MPR) alaninda faaliyet gdsteren ilk
ajanstir.

PRNet ve PRCI kurucu ortagi olarak sektdriin gelisimine hizmet ederek 6ncl bir rol

oynamistir.

MPR Felsefesi

MPR, musterilerinin varolus nedenlerini, kurumun/urtinin pazarlama ¢ézimlerini,
sosyal paydaslari ile iligkilerinde etkili olma durumunu, genel olarak ekonomi,
0zel olarak da sektérl igindeki konumunu inceleyen, dederlendiren, gozimler
disliinen ve sonucta kurumun hedefledigi amacglara ulasmasini saglayan karmasik
yapih bir “is makinesi“dir. Her bir parcasi “insan” olan bu is makinesini
calistiranlar halkla iliskiler disiplinini saygin bir meslek olarak gérirler ve

gelisimine katkida bulunurlar.

Yapilacak halkla iliskiler calismalari pazarlama hedeflerine hizmet edecedi gibi,

kurumun uzun vadedeki yararlarini kapsamal ve felsefesini dogru yansitmalidir.

MPR, iletisimde her durumun ve konumun ayricalik tasidigina, her birine ayri

¢ozUmler Uretmek gerektigine inanmaktadir.

MPR, miusterilerine, calisanlarina, meslektaslarina ve en genis anlamiyla topluma

karsi duyarlidir ve evrensel etik ilkeler gergevesinde sorumludur.

Arastirma, egitim, takim galismasi, yaraticilik, musteri odakli yapilanma ve ideali

arama konularinda algilari agik ve duyarhdir.

Butin MPR’liler kendileri icin, sirketleri igin, Turkiye'deki halkla iliskiler
sektorinin gelismesi icin surekli arastirma yapan, bilgiyi paylasan, birikimlerini
aktaran ve evrensel halkla iliskiler dinyasinin bir pargasi olmanin bilincinde olan

bireylerden olusmaktadir.

Pazarlama Halkla iligkiler



Stratejiler
MPR’nin bu vizyon ve misyona ulasmak icin benimsedigi stratejiler sunlardir:

- Nitelikli insan kaynaklari

- Guncel bir teknolojik alt yapi

- Surekli musteri tatmini hedefleyen, misteri odakli bir yapilanma

- MPR’yi uzun dénemli hedeflerine ulastiracak ve referans olabilecek bir
musteri profili

- Uluslararasi dlgeklerde danismanlik Gcretinin alinmasi

- Kendi uzmanlik alaninda sektorin lideri olabilme sorumlulugu

- Uluslararasi meslek kurallarina uyum (Atina Kodu, Rome Charter, Helsinki
Deklarasyonu, ICCO Professional Standarts)

- Uluslararasi bir network ile temsilcilik ya da ortaklik anlasmasi
MPR’nin Degerleri

Is ortakligi: Misterilerimize deder yaratabilecedimiz is ortaklarimiz olarak

bakariz.

Baglihk: Karsilikli saygi, aciklik, cesitlilik ve batlnlik kavramlarinin yer aldigi bir

ortamda ekip galismasi yapariz.

Bilgi birikimi: Her gecen gin musterilerimiz ve sosyal paydaslarina yonelik bilgi

birikimimizi genisletmeye calisiriz.

Insiyatif alma & proaktiflik: Misterilerimize ve MPR’ye yarar saglamak igin

gerektiginde inisiyatif kullanip, proaktif oluruz.
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MPR Calisanlari ve Kurum Kiiltiira

MPR calisanlari, analitik yaklasimlari, saygilari, mikemmeli arayislari ve “buyuk

fikir” pesinde gitme cesaretleri ile bilinirler.

MPR’'de blrokrasiden uzak kulltlirimiz ile yenilikgilik ve girisimciligi destekleriz.
Bizler, son teknoloji ve yontemlerin kullanildigi dinamik bir ortamda

calismaktayiz.

Calisanlarimiza karsi baghhigimiz siradan bir kurum calisan sorumlulugunun c¢ok
otesindedir. “Ogrenen Organizasyon” olmamizla éviniriz. Kaynaklarimizi ve

zamanimizi ¢alisanlarimizin gelisimi icin harcariz.

Mlsteri memnuniyeti Olgimleri, dénemsel performans dederlendirmeleri ve
etkinlik performans dederlendirmeleri ile Olglilmekte ve bunlar personel

performansina yansitilmaktadir.

Hizmet Verdigimiz Pazarlar

Kurumsal sirketler, saglik, finans (bankalar, halka arzlar, sigorta, 6zel projeler),
insaat, teknoloji, dayanikli ve dayaniksiz tiketim mallari, otomotiv sanayi, ulasim

ve kargo, lojistik, alisveris merkezleri, tekstil...

Hizmet Verdigimiz Alanlar

¢ Pazarlama Yénelimli Halkla iliskiler (MPR)
¢ Kurumsal Iletisim

¢ Kurum Ici Iletisim

¢ Kriz Iletisimi

¢ Medya Iliskileri

¢ Sosyal Sorumluluk Iletisimi

¢ Etkileyicileri Etkileme Yonetimi

¢ Gundem Yonetimi

¢ Etkinlik ve Sponsorluk Yonetimi
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is Bankasi, 81 ilde 81 Orman Projesi

- 2010 PR News, CSR Onur Odiili

Eczacibasi-Solo Kisisel Hijyen Egitim Projesi

- 2009 PR News, CSR Onur Odiili

- 2009 IPRA Golden World Awards, Kurumsal Sorumluluk
- 2009 United Nations Award, Siireklilik Onur Oduli

Tiirk Ekonomi Bankasi, IK ve Kivilcim Portali

- 2008 TUHID Altin Pusula, ic Iletisim Odili

Tiirk Ekonomi Bankasi, Iller Icin Gelecek Stratejileri
- 2008 TUHID Altin Pusula, Giindem Yénetimi Odiili
Pegasus Havayollari Pazarlama Iletisimi Calismalari
- 2007 TUHID Altin Pusula, Pazarlama iletisimi Oduli
McDonald’s Saghkh ve Dengeli Yasam Calismalari

- 2007 TUHID Altin Pusula Ozel Oddili

Eczacibasi-Solo Ilkégretim Okullari Hijyen Egitimi

- 2006 World Business Awards, UNDP Uluslararasi Ozel Sektér Odila
- 2005 TUHID Altin Pusula, Ozel Odula

Bat Imbat Dergisi

- 2004 TUHID Altin Pusula, Kurum Igi Iletisim Oduli
McDonald’s Cocuk Vakfi

- 2004 Platin Dergisi, Sosyal Sorumluluk Odli

Ronald McDonald’s Cocuk Kuliibii

- 2002 TUHID Altin Pusula, Pazarlama Yénelimli Halkla iliskiler Oduili
- 2002 Best Bets Awards “Growth-Bliyiime” kategorisinde Birincilik Odll
Eczacibasi-Solo Ilkégretim Okullari Hijyen Egitimi

- 2002 IPRA, Birlesmis Milletler Ozel Oduili

McDonald’s Cocuk Vakfi

- 2002 TUHID Altin Pusula, Sivil Toplum Kurulusu Oduli
Aygaz Ev Kazalarina Karsi Uyariyor

- 2001 TUHID Altin Pusula, Sosyal Sorumluluk Oduli
Eczacibasi-Solo Enfeksiyon Hastaliklarina Dikkat

- 2001 TUHID Altin Pusula, Toplumsal Iliskiler Odilu
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UNSUR 1: DESTEGE DEVAM BEYANI

MPR, 29.05.2008 tarihinde imzalamis oldugu ve insan haklar, galisma, ¢evre ve
yolsuzluk karsiti 10 evrensel ilkeden olusan Kiiresel ilkeler Sézlesmesi‘ne (Global
Compact) bagl kalmaya devam edecektir.

Kiresel Ilkeler Sézlesmesi‘nin yerlestirmeye calistidi sorumlu vatandaglk
anlayigini benimsemis olan MPR, taahhitte bulundugu tim alanlarda sozlesmeye
uygun hareket etmistir. MPR, Kiresel Ilkeler Sézlesmesi‘ne imza atarken,
dinyaya katkida bulunmay:r amagliyordu. Sozlesmeyi imzalamig ilk Turk
sirketlerden biri olarak Tirkiye'ye ornek teskil etmekten, kendi bunyemiz
dahilinde oldugu kadar, cevremizle ve paydaslarmizia da bu yeni is yapma
kdltGrdnd ve sbsyal sorumliuluk bilincini paylagmaktan mutluluk ve gurur
duyuyoruz. Kiresel Ilkeler Sozlesmesi‘nin icerdidi evrensel ilkeleri calisanlarimiz
ve is ortaklarimiz aracilidiyla yayginlastinimasina katkida bulunmak oncelikli
hedefimiz. Hem bireysel hem de kurumsal diizeyde Kiresel Ilkeler Sézlesmesi'ni
yayginlastirma konusunda onemli yol kat ettigimizi diginiyoruz.

Uluslararas: buyiik sirketlere hizmet veren MPR icin Kiresel Ilkeler Sézlesmesi,
sirketimizin uluslararasi standartlara ve etide riayet ettiginin bir kamti iglevi
gormektedir. Is ve c¢evre kosullanimin lyilestiriimesine destek amaclyla
6nUmuzdeki yil da sozlesmeye destede devam taahhidiinde bulunuyoruz.

Meral Sackan
Baskan
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UNSUR 2: EYLEMLER

MPR, higbir calisanina yas, irk, cinsiyet, cinsel yonelim, medeni durum, dini
inang, tabiiyet ya da engel durumuna dayall olarak ayrimcilik yapmaz. MPR,
gocuk isgi calistirmaz, is ortaklarini da bu prensibe gore secer. Gereksiz kaynak
tiketimini oOnleyerek doganin korunmasina katkida bulunmayr amaglayan
sirketimiz, sozlesmeye uygun hareket ederek elektrik, su ve kagit israfini
onlemede onemli yol kat etmistir.

MPR, calisanlar igin adil bir calisma ortami ve isini kaybetmeye karsi koruma
garanti etmektedir. Hicbir ayrim godzetmeksizin tim calisanlar, esit is igin esit
Ucret alma hakkina sahiptir. ise girmek isteyen tim adaylar, tim ise alma
etkinliklerimizde tarafsizlik, adalet ve esit firsat esaslarini glvence altina alan bir
dizi niteliksel bir elemeden gegmektedirier. Higbir sinirlama olmaksizin tlm
bireylerin evrensel insan haklarina azami derecede onem verdigimizi taahhit
ederiz.

Meral Sackan
Baskan
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UNSUR 3: CIKTILAR

Sosyal sorumluluk ile ilgili taahhutlerimizi gerceklestirmek ve ilkelere destek
vermek amaci ile is alanimiz dogrultusunda; gegmis iki sene ve gelecek ile ilgili
hedeflerimizi ve sorumluluklarimizi asagida belirtildigi sekilde raporlamaktayiz.
Calisanlar

Sirket faaliyetleri; saygi, sevgi, durustlik, esitlik adalet gibi temel prensiplere
bagh olarak, is ahlaki dahilinde strdirilmektedir. Goérev tanimlarinin ve galisma
ana kurallarinin yer aldigi "MPR Anayasasi” kitapcigi tim calisanlarla agik ve net
bir sekilde paylasiimaktadir.

Calisanlar icin temel ihtiyaclar 6n planda tutulmakta, erkek ve kadin arasinda

ayni ise ayni saat Ucreti uygulanmaktadir.

Calisanlar
Bayan Bay .
Konum Bayan| Bay | o i1 | saatTL | Saat Ucreti Olarak Kadinin
Erkege Orani %
Yo6netim Kadrosu 1
Direktorler 4 3 18 18 0%
Medya Danigmani 4 13 0%
Ydénetmenler 9 1 6 7 -14%
idari Personel 5 3 5 5 0%
Toplam 23 7
GENEL TOPLAM
(Kadin+Erkek) 30

Calisanlar arasinda ayrimcilik s6z konusu degildir. Calisanlarin gerek is givenligi
gerekse saglik sorunlar Turkiye’de gecgerli olan is hukuk kurallarina gore
yuruttilmektedir. “Calisan Memnuniyet Anketi” yilda bir kez tim calisanlara
dagitilarak dederlendirme sonuglari alinmaktadir. Cikan sonuglara gore; eksik
veya memnuniyetsizlik goéritlen konular tek tek ele alinarak iyilestirme yoluna
gidilmektedir.

MPR’'nin genel politikasi icinde; personel her konuda bilgilendiriliyor,
yonlendiriliyor, haftada bir 6dle yemedi programlari, (¢ ayda bir yapilan team
talk’lar, calisanlarin dogum ginleri, sirketin kurulus yildonimleri ile gerek
dinlendirme, gerek eglenmelerini saglayarak tim sorunlarin paylasildigi ve ¢6zim
arandigi toplantilar dizenlenmektedir. Yani sira sirket politikasi kapsaminda;

karhlikla dodgru orantii olarak Ucer ayllk doénemlerde prim sistemi ile

12
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odullendirilmektedir. Ayrica bir yih dolan personel sirketin “Grup Bireysel

Emeklilik” planina dahil olur; katki payinin yarisi sirket tarafindan édenmektedir.

Calisanlara Karsi Sorumlulugumuz
Insan kaynaklari politikamizin temel amaci; ¢evre duyarlilifina sahip, potansiyeli
ylksek, pozitif yaklasimh calisanlar secmek ve onlarin mesleki gelisimlerine

katkida bulunmak amaci ile egitimler diizenlemektir.

Yeni baslayan personel igin;

- Sirket ici oryantasyon programi,

- IDA/LSPR mifredati kapsaminda alti haftalik mesleki egitim
Her hafta Cuma glnleri ise meslek egitimlerinin yani sira ve glincel konularda
calisanlari bilinglendirmek, bilgilendirmek amach egditimler organize edilmektedir.
Yani sira, editime en c¢ok katilan calisanlarimiza da motivasyon odulu

uygulamamiz mevcuttur.

Performans Dederlendirme El Kitabi dogrultusunda; calisanlara Ust y®netimin
uyguladigi dederlendirmeler vyapiliyor. Sonrasinda ise veriler tim gruplarla
paylasiliyor. Ogrencilere staj (her ay 4 6grenci) ve yeni mezunlara is imkéani
saglamak konusunda galismalarimiz var.

Sirketler icin hayati 6nem tasiyan insan kaynaklari konusunda yeni bir ¢alisma
baslattik. Alaninda énemli bir isim olan Cemal Oguzberk’in Insan Kaynaklari

Danismanlidi'nda konu ile ilgili egitim calismalari yapilmaktadir.

13
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Is Giivenligi ve Sosyal Giivenlik

Is saghg ve Guvenligi Yonetmeli§i kapsaminda isyerinde is saghgi ve
glvenliginin saglanmasi igin gerekli her tirli 6nlem alinarak, arag ve geregleri
eksiksiz bulundurup, personelin de bu oOnlemlere uymasi sadlanmaktadir.
Eksikliklerin tespit edilip tamamlanabilmesi icin; personelin de isyerinde alinan is
saghg:r ve glvenligi onlemlerine uyulup uyulmadidi denetlenmekte, alinmasi
gereken tedbirler, yasal hak ve sorumluluklar konusunda bilgilendirme amacgh

egitimler verilmektedir.

Tam calisanlara, musterilere, tedarikgilere givenli ve saglikli is ortami yaratmaya
yonelik egitimler ve Is Yeri Kazalari ve Ilk Yardim konulu calismalarimiz
mevcuttur. Tdm is kazalarinin ortaya cikisi ile ilgili gereken hassasiyeti
gostererek, zayif noktalari saglamlastirmak hijyen konularina azami dikkat

gostermek taahhutlerimiz igindedir.

Cevre konusunda; ‘Cevre Gundemi Kuresel Ekonomiyi Nasil Etkiliyor,

Sirdurdlebilirlik Raporu Nedir” konularinda egitimler veriliyor.

Cevre Gundemi Kiresel Ekonomiyi Nasil Donustiuruayor?

14
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Miisteriler

Musterilerle olan iliskilerimiz; diriastlik, prensip, sayginlik ve is ahlakina dayal

olarak surdurilmektedir. Misteri memnuniyeti disinda; daha iyi hizmet vermek,

calisma sartlarini birlikte iyilestirmek, daha yaratici olmak amach gdérismeler

yapiliyor. Gene calisma kapsamimiz iginde; ‘“'Mlsteri Memnuniyeti’” anket formu

paylasiliyor ve kendileri ile koordineli iyilestirme konulari gérisualtyor.

Elektrik Tasarrufu icin Alinan Onlemler

Akkor lamba yerine, sarfiyatsiz florasan lamba kullanimina gegildi

Gereksiz lambalar ve bulunulan mekéandan ayrilirken lambalar kapatiliyor
Prizlerde gereksiz aygit bulundurulmuyor

Uzun slre disarida olanlar ve 6gle yemedi igin disari gikan elemanlar
bilgisayarlarini kapatiyor, gereksiz yere sarj aletleri prizde birakiimiyor
Bulasik makinesi tam doldurulmadan calistiriimiyor.

Sirketimizde aydinlatmayi artirabilmek amaci ile acik renk boya kullanildi.
Gereksiz yere asansor kullanilmamaya 6zen gosteriliyor

Elektrik diigmelerinin Gstlne ‘'sondir” ibaresi konuldu

Elektrikli aletler gereksiz kullaniimiyor

Tam elektrikli aletlerimizin birgogu energy saver’dir.

2010 (ilk 4 aylik ortalama), 2009, 2008(Aylik ortalama)
Elektrik Tuketim Verileri

2010 Yili 2010 Yih

2009 Yili 2009 Yili

2008 Yili
T

2008 Yili
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Su Tasarrufu icin Alinan Onlemler

e Musluklarda el yikanirken ag-kapa sistemi ile hareket ediliyor

e Bulasiklar elde yikamak yerine, bulasik makinesinde ve tam doldurularak
yikaniyor

e Su sizintilari, bozuk musluklar var ise hemen tamiri yoluna gidiliyor

e Sirket arabalari firca ve kova ile yikaniyor

2010 (ilk 4 ayhk ortalama), 2009, 2008(Aylik Ortalama)
Su Tuketim Verileri

2010 Yil 2010 Yili

2009 Yih 2009 Yih

2008 Yih 2008 Yih

0 0,05 0,1 0,15 0,2

Kagit Tasarrufu icin Alinan Onlemler

e Gonderilen maillerimiz altina “'Cevreye olan sorumlulugumuzu bir kez daha
didsinelim/Please consider the environment before printing this e-mail”
ibaresi konuldu. Ve yayginlastiriilmasi saglandi.

e Sirket ici ve disi raporlar, sunumlar, tamimler, bilgilendirme vs. konulari

kagit sarfiyatini 6nlemek amaci ile gokga e-mail yolu yapiimaktadir.
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2010 (ilk 4 ayhik ortalama), 2009 (Aylik Ortalama), 2008 (Aylik Ortalama)
Kagit Tuiketim Verileri

2010 Yili
2010 Yihl

2009 Yili 2009 Yili
2008 Vil 2008 Yili
0 5.000 10.000 15.000 20.000
Elektrik, Su, Kagit Kullanim
Gosterge ve Hedeflerimiz
2010
v (ilk 4 ay
Cevre |Gosterge 2008 2009 | ortalamasi) Hedefler
Sonraki yillar igin
. kullanimda % 10
Elektrik 1 m2'lik sirket alanina disen dusus
aylik Kw/saat miktari 5,962 6,418 5,557 saglayabilmek
Sonraki yillar igin
Su kullanimda % 10
1 m2'lik sirket alanina disen dusls
aylik m3 su miktari 0,186 0,180 0,132 saglayabilmek
Sonraki yillar igin
kullanimda % 15
N Sayfa olarak tuketilen aylik disus
Kagit kadit miktari 16.655 13.762 12.413 | saglayabilmek
Donlislime gonderilen kadit, Hedef
mukavva miktar (kg) 118 belirlenmedi

Cevre ve Toplum igin Yapilanlar

e MPR, UNDP ve IDA (lletisim Danismanhdi Sirketleri Dernedi Baskani Meral
Sackan, 2002-2005) organizasyonu ile 16 Uyesi bulunan dernek Uyeleri ve
calisanlarinin katildigi 50 kisilik bir gruba UNDP tarafindan Global Compact
organizasyonu hakkinda bilgi verildi. Sonrasinda MPR calisanlarina sirket
ortaminda alinan bilgiler gevre duyarhligi ve bilincinin yerlesmesi igin
paylasildi ve tesvik edildi.

¢ Genel isitma sistemlerinin kullaniimasina 6zen goésterildi.

e Adac ekim zamanlarinda gerek sirket calisanlari, gerekse paydaslarimizin

toplu olarak agag dikimi yapmasi tesvik edildi ve yapildi.
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e Kagditlar 2006-2009 vyillari arasi TEMA vakfina, gene kadit, yani sira pet
sise, naylon poset, cam... gibi geri dontsimu olabilecek malzemeler; 2009
yiindan sonra sirketin bagh oldugu ilge belediyelerine geri doénlsime

goénderiliyor.

e IsI kaybini 6nlemek, tasarruf saglamak amaci ile sirkete cift cam sistemi
getirildi.
e Calisanlarimiz, kendi 0zel aracglar ile degil, toplu tasima araglar ile

plana alindi

e Cenaze merasimlerinde dogal cicek yerine, Tirk Egitim Vakfindan egitime
katki amaciyla badis yapilmaktadir. Yani sira Milliyet Gazetesi'nin baslatmis
oldugu “Baba Beni Okula Gdnder” kampanyasina katihm ile iki gocugun

tim egitim masraflari karsilanmaktadir.

e Calisanlarimiz, konut satin alirken veya kiralarken glines enerijisi ile 1sitilan
evleri tercih etme konusunu délgltlerden biri olarak benimsediler. Yani sira
hedeflerimiz icinde olan ve Temmuz/2010 ayinda tasinarak hayata
gecirebilecegimiz akilh binada calismak enerji ve su tasarruflarimizi daha

ileri bir seviyeye getirecek.
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Evlerde

Bilinglendirme sonucu; paydaslarimizda evlerinde cevre konusunda duyarl
davranarak gereksiz sarfiyatta bulunmamayl ve azami dikkat gdstermeyi
hedeflemiglerdir. Yani sira aile, arkadas, komsulariyla bilgi alis verisinde

bulunarak daha ¢ok insanin bilinglenmesi yéniinde ¢aba godsteriyorlar.

Yonetisim Konusunda MPR’'nin katkilari;

e Global Compact logosu, gerek web sayfamizda, gerekse sirket
evrakimizda kullanildi.

¢ Global Compact’da resmi olarak Uye olduktan sonra, cevreye gok daha
bilingli yaklasarak, musteri ve tedarikgcilerimizle paylasip
yayginlastirmaya, takip etmeye ve bu konuda bilinglendirmeye devam

ediyoruz.

Topluma Karsi Sorumluklar

Halkla iligskiler sektdérine pazarlama ydénelimli halkla iliskiler kavramini
kazandiran ve bu konuda duayen kabul edilen Thomas L. Harris'in “21.
Yluzyilda Pazarlama Profesyonelinin El Kitabi”ni MPR 15. yil d6nimi nedeniyle
Tirkceye kazandirdi. Bu kitap, Bilgi ve Marmara Universitesi 6grencilerine,
MPR c¢alisanlarina, mdusterilerimize ve tedarikgilerimize mesleki bilgi

edinilmesine katki amaciyla dagitildi.
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Riisvet, Yolsuzluk

Sirket kararlarini alirken ve uygularken yasal sinirlar iginde kalarak, genel
ahlak ilkelerine ve dederlere uygun davranir; hukukun Gstlinliglt, dogruluk,
hesap verebilirlik ve seffaflik esastir.

Daha o6nceki vyillarda uygulanan rlsvet ve yolsuzlukla micadele
programlarimiz gelistirilerek daha iyi bir uygulayici olmak yénlinde yapilan
calismalar sudrdurdlmektedir. Boehringer Ingelheim ile “Yolsuzluk Karsiti
Politikalar Sézlesmesi” hem sirket olarak hem de grup calisanlari tarafindan
imzalanmigtir.

Is baslayan her calisanimiz Iletisim Danismanlidi Sirketleri Dernedi'nin (IDA)

“Meslek Ahlaki Ilkeleri® s6zlesmesini imzalar.
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