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Introduccioén

Informe de
Responsabilidad Social
Empresarial

Nuestro reporte es un reflejo de las mejoras y compromiso con la
Responsabilidad Social Empresarial. En el segundo informe, se han logrado
integrar las diferentes actividades que hemos tenido con cada uno de
nuestros grupos de interés.

Se destaca el incremento en capacitaciones técnicas, de salud ocupacional,
Responsabilidad Social Empresarial y gestion de calidad. Tuvimos la
oportunidad de participar en el evento Colombia Responsable organizado
por la Camara de Comercio de Bogoté en Corferias del 24 al 27 de Junio, el
cual conté con la presencia de grandes y pequefias empresas a nivel
nacional e internacional.

Hemos avanzado en la generacién de conciencia con nuestros grupos de
interés, sobre la conviccion que la RSE debe ser inherente a nuestra forma
de vida personal, familiar, y laboral; y ella debe enmarcar la cotidianidad

de nuestras acciones.

Lo invitamos a conocer a fondo cada una de las actividades que se

realizaron en el periodo entre enero y diciembre de 2009

Para obtener el reporte anterior, dirijase a www.genelec.net
6 comuniquese con nosotros y con gusto le colaboraremos.



http://www.genelec.net

Estimado lector

Nuestra filosoffa se enfoca para que la
Responsabilidad Social Empresarial sea
el eje fundamental de las acciones de
GENELEC Ltda. Hemos continuado en
nuestro esfuerzo permanente aportando
en beneficios para la sociedad y sus
empleados, desarrollando nuevos
servicios apoyados en innovaciones
tecnologicas en Ingenieria Eléctrica,
logros que han permitido mantenernos
entre las empresas mas reconocidas del
sector eléctrico en Colombia.

Este segundo informe de
Responsabilidad Social Empresarial da
a conocer las actividades que venimos
desarrollando desde Enero de 2009 con
relacion al programa iniciado en la
empresa, siguiendo los lineamientos del
Pacto Mundial de las Naciones Unidas:

Medio ambiente
Lucha contra la corrupcion

El enfoque empresarial sobre la RSE es
nuestro fundamento. La RSE es una
premisa que debe estar presente en la
toma de decisiones y proyectarla como
unavivenciade cadadia.

Introduccion

Carta del Gerente General

Para que cada uno de los
colaboradores lo interiorice e irradie
hacia su familiay comunidad.

Hemos transmitido nuestra cultura
empresarial a varios de nuestros grupos
de interés, dando a conocer las
actividades que hemos realizado vy
tratando de crear conciencia en las
demas empresas relacionadas con
GENELEC Ltda. El resultado de estas
acciones esta reflejado en el Informe de
RSE de GENELEC Ltda. Actualizado en la
version 2009.

En este afo logramos resultados
importantes, tales como obtener el
primer puesto en el concurso de socios
tecnologicos de ISAGEN, haber sido
seleccionados por la Camara de
Comercio de Bogota como una de las 50
Pymes que ha implementado buenas
practicas en RSE, el haber sido miembros
fundadores de la Red Global del Pacto
Mundial en Colombia y formar parte de
su junta directiva como representante
suplente del sector Pymes, el haber sido
designados en la comision de Etica de
Socios Tecnolégicos de Isagen y haber
obtenido el gerente de la empresa el
premio ENRIQUE MORALES por parte
de la Sociedad Colombiana de
Ingenieros.



Introduccioén

Carta del Gerente General

Trabajamos en cumplir lo establecido
en nuestro Codigo de Buen Gobierno,
orientando las actuaciones de la
Empresa, sus administradores,
trabajadores y proveedores, para
preservar y mantener la integridad ética
empresarial, asegurar la adecuada
administracion de todos los asuntos y el
respeto de los derechos de los grupos de
interés.

Por parte de los directivos de GENELEC
Ltda. Se ha mantenido el compromiso
de aplicar las practicas de buen
gobierno corporativo establecidas, y a
pesar de que en el mundo asi como en
Colombia se ha sentido la recesion
financiera y econémica, la empresa ha
buscado sostener los empleos de los
colaboradores, continuando la lucha
por mantener los principios
empresariales.

Es precisamente en una época tan dificil
para la economfa mundial, cuando las
empresas deben afianzar y reafirmar sus
principios irrenunciables en cuanto a la
lucha contra la corrupcion, generacién
de empleo y ofrecer los mejores
productos y servicios de calidad. Esto
con el fin de sostenerse y superar las
dificultades del mercado. Asi como
enfrentar nuevos retos, nuevas
propuestas que surgen posteriores a
épocas de crisis.

Ing. Jairo H. Flechas V.

Gerente General
Genelec Ltda.

Continuaremos trabajando activamente
para que la filosoffa de Responsabilidad
Social Empresarial en nuestra empresa,
mejore y sea sostenible; continuaremos
trabajando con los grupos de interés
para construir un mejor futuro, para
nuestro entorno y el mundo global.

Ing. Jairo H. Flechas V.
Gerente General
Genelec Ltda.



Obijetivos del Milenio

GENELEC Ltda. apoya el desarrollo de
los Objetivos del Milenio, propuestos
por la Organizacion de las Naciones
Unidas para ser alcanzados hasta el
2015.

En GENELEC Ltda. Tenemos la certeza
que todas las organizaciones
independientes del tamafio de su capital
o numero de personas que las
conforman, podemos realizar acciones
encaminadas al cumplimiento de los
objetivos del milenio. Las PYMES
tenemos un gran compromiso frente a
estos objetivos y las acciones que
desarrollemos al respecto deben ser no
solo evidenciadas, sino divulgadas con
el fin de convocar a un mayor niamero
de participantes.

Introduccioén

Erradicar la pobreza extremay el hambre.
Objetivo2:

Lograr la ensenanza primaria universal.
Objetivo 3:

Promover laigualdad entre los sexos.
Objetivo 4:

Reducir lamortalidad infantil.
Objetivo5:

Mejorar la salud materna.
Objetivo 6:

Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras

enfermedades.

Garantizar la sostenibilidad del medio
ambiente.

Objetivo 8:
Fomentar una asociacion mundial para el
desarrollo.
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—— Pacto Global

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

El 11 de diciembre de 2008, nos
adherimos oficialmente al Pacto Global
de las Naciones Unidas. Iniciativa que
promueve el compromiso de las
empresas a alinear sus estrategias y
operaciones con diez principios
universalmente aceptados en las cuatro
areas tematicas.

Las practicas y labores de GENELEC
Ltda. Estan enmarcadas bajo normas de
respeto y proteccion de los valores
universales de los Derechos Humanos,
del Trabajo, la proteccion al Medio
Ambiente y la lucha contra la
corrupcion.

Nuestro propésito es contribuir con la
iniciativa, y que esta a su vez se extienda
atodos nuestros grupos de interés.

Derechos Humanos

Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la
proteccion de los derechos humanos fundamentales
reconocidos universalmente, dentro de su ambito de
influencia.

Principio 2: Las Empresas deben asegurarse de que
sus empresas no son complices de la vulneracion de
los derechos humanos

Estandares Laborales

Principio 3: Las empresas deben apoyar la libertad
de Asociacion y el reconocimiento efectivo del
derecho alanegociacion colectiva.

Principio 4: Las Empresas deben apoyar la
eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o
realizado bajo coaccion

Principio 5: Las Empresas deben apoyar la
erradicacion del trabajo infantil.

Principio 6: Las Empresas deben apoyar la abolicion
de las practicas de discriminacion en el empleo y
ocupacion.

Medio Ambiente

Principio 7: Las Empresas deberan mantener
un enfoque preventivo que favorezca el
medio ambiente.

Principio 8: Las empresas deben fomentar las
iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental.

Principio 9: Las Empresas deben favorecer el
desarrollo y la difusion de las tecnologias
respetuosas con el medio ambiente

Anti-corrupcion
Principio 10: Las Empresas deben trabajar en

contra de la corrupcion en todas sus formas,
incluidas la extorsiony el soborno.
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Red Global del Pacto Mundial en Colombia ——

El 20 de octubre fuimos convocados
para formar parte de la Corporacion Red
Local del Pacto Global en Colombia, a
la cual nos adherimos en calidad de
miembros fundadores, y también
formando parte de su junta directiva en
calidad de miembro suplente,
representante de las PYMES.
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Empresa y mercado

Somos una empresa especializada en el
desarrollo de soluciones energéticas
integrales con servicios en:

>

Consultoria:

Calidad y uso eficiente de energfa,
analisis de sistemas de potencia,
proteccién contra rayos, auditorias
energéticas, diagnosticos de sistemas
eléctricos y centros de computo.

Obras y proyectos:

Montajes electromecanicos de sub-
estaciones eléctricas.

Mantenimientos:

Sub-estaciones eléctricas, tableros e
instalaciones eléctricas.

Capacitaciones:

Todos los aspectos relacionados con los
anteriores temas

Nuestro mercado va enfocado al sector
eléctrico, industrial y comercial.

Hemos logrado posicionarnos entre las
empresas reconocidas del sector
eléctrico en Colombia, reconocimiento
que nos ha permitido exportar servicios
amasde 15 pafses en Latinoaméricay el
Caribe.

Con 21 afos de experiencia en el
mercado, prestamos servicios basados
en la confianza, el cumplimiento, la
transparenciay seguridad, aspectos que
nos permiten generar relaciones
comerciales de mutuo beneficio.




Vision

Buscamos consolidarnos en Colombia'y
en el exterior; como una empresa
especializada en soluciones integrales
en servicios de ingenieria eléctrica,
manteniendo el compromiso con el
desarrollo sostenible del pafs,

mejorando dia a dia con nuestros
clientesy colaboradores.

Reglas de Oro

En GENELEC Ltda. Tenemos 10 reglas
de oro para la prestacion de los
servicios. Estas son las bases para el
correcto desarrollo de nuestras
actividades:

J ETICA

s COMPROMISO

Empresa
. .

Mision

Sorprender positivamente a nuestros
clientes con soluciones innovadoras en
servicios de ingenieria eléctrica,
respuestas oportunas y confiabilidad
tecnoloégica para generar y fortalecer

relaciones de largo plazo y mutuo
beneficio.

Z

o TRABAJO CON SEGURIDAD

s PROFESIONAL INTEGRAL
o SER SOLUCIONADORES DE PROBLEMAS

s PLANEACION

os RELACIONES PERSONALES

s ORDEN Y ASEO

J RETROALIMENTACION DE ACTIVIDADES

s DISPONIBILIDAD
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Empresa

Valores
Respeto
Confianza
N,
Integridad |
Etica

Es la base de nuestras actuaciones, la
guia del comportamiento personal y
empresarial en Genelec Ltda.

Respeto
Reconocemos los derechos de las
personasy su entorno.

Transparencia

Realizamos las labores de forma
correcta y honesta, bajo los principios
éticos de laempresa.

Integridad

Somos coherentes en lo que pensamos,
decimos y hacemos, para lograr una
adecuada convivencia.

Eesponsabilidad

Calidad

%

Transparencia |

Trabajo en
Equipo

"

Responsabilidad

Realizamos una labor cumpliendo los
compromisos adquiridos vy
considerando los impactos futuros de
nuestras decisiones.

Calidad

Satisfacemos las necesidades de
quienes depositan su confianza en
nosotros, cumpliendo las normas y
lineamientos internacionales.

Trabajo en Equipo

Participamos activamente para asegurar
una meta com(n, adn cuando el
objetivo no este relacionado
directamente con el interés del area a la
que pertenezco.



Gestion de Calidad

1ISO 9001

El 26 de Julio de 2000, GENELEC Ltda.
obtuvo la certificaciéon con la Norma
ICONTEC NTC - ISO 9002/94 (hoy ISO
9001 : 2000), en aquel momento los
sistemas de calidad empezaban a
incursionar en la gestion de las
empresas Pyme; ya en GENELEC Ltda,
tenfamos definida la importancia de
formalizar los procesos bajo estandares
de calidad internacional,
convirtiéndonos en empresa Pyme
pionera en obtener la certificacion ISO
en el &rea de calidad de potencia. Logro
que facilit6 iniciar actividades de
exportacion de servicios.

Desde entonces, en GENELEC Ltda. Se
van renovando las certificaciones
anualmente y estamos avanzando hacia
la obtencion de las certificaciones en
Gestion Ambiental ISO 14000 y Gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional ISO
18000.

*
** *‘k
I * * I
*, Tk
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*

Empresa

ICOMTEC

CERTIFICADO

ISO 9001
Certificado N2 439-1
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Grupos de interés

GENELEC LTDA. INTEGRA LOS ASPECTOS DE RSE Y APLICA
EN SU TOMA DE DECISIONES Y ACCIONES DIARIAS.

SE MANTIENE EN CONSTANTE CONTACTO
CON SUS GRUPOS DE INTERES.

A SUS EMPLEADOS, COMUNIDAD
Y AMBIENTE EN LOS QUE SE DESENVUELVE.




INDICADORES DE
DESEMPENO AMBIENTAL

Educacion ambiental
Campahas internas
Salidas culturales

Recursos naturales

15
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20
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En GENELEC Ltda. Nos preocupamos
por el medio ambiente. Y esto lo
hacemos por medio de los programas
que hemos venido adelantando en
materiade:

Disposicion de residuos

Contamos con un programa de Gestion
Ambiental para el manejo de residuos
solidos, en el que se especifica la fuente,
el tipo de residuo y la accion a tomar
para cada uno de los residuos que se
generan en la prestacion de servicios.
Previo a la realizacion de todo trabajo
de GENELEC Ltda. se documenta el
impacto ambiental que su realizacion
pueda ocasionar y se programa el
procedimiento para minimizar y/o
eliminar el impacto.

La empresa se compromete a recolectar
todos los residuos y dependiendo de si
el cliente cuenta con un PGARS (Plan de
gestion ambiental de residuos solidos)
se clasifican y se dejan a disposicion de
él, de lo contrario GENELEC Ltda. Se
encarga de recolectarlos para hacer una
disposicion adecuada de los mismos.

Reciclaje

En la empresa, disponemos de espacios
designados con recipientes que separan
desde la fuente lo que consumimos
diariamente. Los residuos originados
dentro de la empresa son separados en
vidrio, plastico, papel y cartén vy
orgéanicos. Procuramos separar todos
los elementos e insumos que
consumimos.

Reutilizacion

En GENELEC Ltda reutilizamos el papel,
que €s nuestro mayor consumo, por
amabas caras, o que sera utilizado para
otras actividades.

Las impresiones se hacen en su mayorfa
en formato borrador, solo se hacen en
formato o6ptimo para la entrega de
informes que el cliente requiera sea
impreso. A partir del mes de noviembre
se inicio un proceso de medicion,
analisis y evaluacion del consumo de
papel, con el fin de implementar
correctivos para su disminucién

%
\' "/

N—

FUENTE

PROCESO GENERADOR

TIPO DE RESIDUO SOLIDO

Obras

Construccion o mantenimiento de
obras

Escombros, plastico, papel.

Herramientas

Preparacién de materiales para
montajes 0 mantenimiento.

Residuos de conductor
eléctricos, plastico, tela,
papel, cartén, cobre.

Alimentacion

Residuos de empaques de alimentos,
elementos de menaje.

Botellas de gaseosa, plasticos,
servilletas, empaques, carton,
residuos organicos.

Plantas eléctricas y
vehiculos de transporte

El cambio de aceite de plantas eléctricas
y vehiculos, se hace en sitios destinados
y aprobados para este tipo de residuos.

Aceites y combustibles




Uampanas‘intefnas

Disposicion de residuos peligrosos

Todos los residuos que se generan en
GENELEC Ltda. Ya sea en las oficinas, o
en la ejecucion de trabajos fuera de
nuestras instalaciones, son entregados a
empresas certificadas en el manejo
adecuado para cada tipo de residuos.
Estamos manejando estos residuos por
medio de programas como el Hewlett-
Packard Partners, centros
especializados autorizados en manejo

de baterfasy aceites.
48

Otorga el presente reconccimiento a:

% Hewlett-Packard Colombia

Genelec Ltda

Como colaborador permanente del Programa de Recoleccién de
Suministros de Impresién HP Planet Partners

Enero de 2009

Carlos Andrés Gaviria

PG Supplies Category Manager
Hevlet Packerd Colormbia HWQUETENES QUEDERD )

Campania de ahorro de recursos

Bajo el lema Piensa, Actia y Ahorra, se
emprendié una campafa en GENELEC
Ltda para promover el consumo
eficiente de energia eléctrica, agua
potable, gas natural, papel e insumos y
materiales con acciones sencillas y
cambios de habito en el uso diario de
equipos e instalaciones en laempresa.

[Ambiental]—

Inicialmente se evaluaron los mayores
consumos y en base a estos, se
realizaron las respectivas campanas.
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Plan de arborizacién urbana

Se continto con el proyecto de
arborizacion de la comunidad
circundante en el barrio San Martin y
parque San Jorge, se plantaron en total
42 arboles en el parque y sitios aledafnos
a nuestra compafia.

Para este proyecto se cont6 con la
ayuda del Jardin Botanico de Bogota,
José Celestino Mutis, quienes nos
colaboraron con la guia de arborizacion
urbana, y orientacién sobre los
cuidados posteriores.




Participacién Earth Hour

SWITCH OFF
YOUR LIGHTS

FOR EARTH HOUR
SAT  MARCH 28
8:30 - 9:30PM

| VOTE EARTH: GENELEC LTDA. ol

El 28 de Marzo de 2009 millones de
personas apagaron sus luces por la Hora
del Planeta. Esta iniciativa fue
promovida por la WWF (World Wildlife
Foundation) y la organizacién Earth
Hour bajo la direccion de Andy Ridley,
que busca concienciar a la poblacién
mundial sobre el calentamiento global y
los diferentes problemas climéticos que
hoy se presentan; apagando por una
hora todas las luces del espacio en el
que nos encontraramos. Se hizo una
campafia y se promovié a que los
trabajadores lo realizaran también en
sus hogares.

Puesto que el dia a realizarse, fue un dia
no laboral, en GENELEC Ltda. se
apagaron todas las instalaciones
eléctricas.

APAGA TUS LUCES POR LA HORA DE LA TIERRA

MARZO 28 / 8:30 - 9:30PM
€5 cenerec i,

éctrica de Colombia

Visita al Jardin Botanico de Bogota
José Celestino Mutis

El 14 de mayo, organizamos una visita
al Jardin Botanico José Celestino Mutis
en Bogota. Este es el jardin botanico mas
grande de Colombia, cuenta con
invernaderos que contienen plantas de
todas las altitudes y regiones del pars.

En la salida, el personal de la empresa
tuvo la oportunidad de aprender sobre
los diversos climas y la variedad de
climasy bio-diversidad que nuestro pafs
ofrece. Ademas de la importancia de
generar conciencia sobre la necesidad
de fomentar el cuidado ambiental.
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Visita al Museo Del Oro

En septiembre, organizamos una salida
cultural al Museo del Oro en Bogota.
Posee la coleccion de orfebreria
prehispanica mas grande del mundo,
con aproximadamente 34 mil piezas de
oro y tumbaga, cerca de 25 mil objetos
en ceramica, piedra, concha, hueso y
textiles. Expone piezas de diferentes
culturas indigenas colombianas, entre
las que destacan: Muisca, Narifo,
Quimbaya, SinG, Tairona, San Agustin,
Tierradentro, Tolima, entre otras.

Esta actividad se Ilevo a cabo con el fin
de generar un espacio de integracion,
recreacion y cultura para nuestros
empleados.




40m?

Recursos‘natirales
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[Ambiental]—

Las siguientes graficas expresan los valores
de consumo anual de recursos naturales,
tales como, agua, gas natural y energia
eléctrica.

Cabe resaltar, que se hacen campafias para
el consumo eficiente de estos recursos, sin
afectar la salubridad ni la calidad de
nuestros colaboradores.
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INDICADORES DE
DESEMPENO SOCIAL

Publico interno
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Socios

Clientes

Proveedores

Comunidad
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Publico’interno

Composicion del pablico interno

En GENELEC Ltda, nuestros
colaboradores son la parte esencial de
la empresa. Consideramos que deben
sentirse bien desempenando sus labores
diarias, y que la empresa tiene el
compromiso de ofrecer opciones para
su crecimiento profesional, personal y
familiar. Teniendo en cuenta el respeto
como un elemento fundamental.

100%

-
m—
& .

MUJERES HOMBRES

0%

Contratacion

La seleccion de personal es un proceso
transparente, donde no intervienen
mediadores, sino que se hace
directamente con departamento
administrativo y gerencia general.

Como una de nuestras principales
politicas de contratacién, No
contratamos a menores de edad.

Los salarios son asignados de acuerdo
con la valoracién de los cargos, la cual
esta determinada por la complejidad del
trabajoy la contribucién a los resultados
de la Empresa y el ajuste de los
trabajadores al perfil requerido por el
cargo.

30
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Rotacion de personal

Desarrollo profesional

Los trabajadores cuentan con apoyos
econémicos y de tiempo para realizar o
finalizar sus estudios. Asi mismo, dentro
de la empresa promovemos la
capacitacion constante en diversos
temas para profundizar y garantizar el
crecimiento profesional en diversas
areas no solo técnicas, sino para
fomentar habitos saludables.
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Nuestras instalaciones reflejan lo que
queremos transmitirle a nuestros
clientes, instalaciones limpias,
agradables, confiables, ambientalmente
amigables, y sobretodo seguras. Sin

APACITACIONES . .
AEEA o 5009 embargo, todo esto careceria de sentido
Calidad 150 9001 296hrs si no fuera por lo mas importante: la
Gestién Técnica 234hrs presencia de nuestros colaboradores y
Salud Ocupacional 1034hrs el reflejo en su actuar de sus valores
RSE 102hrs humanos.
. Total | 1596hrs

Las capacitaciones se incrementaron P,
frente al afo anterior. En razéon a los
cursos en Salud Ocupacional y OSHAS
18000 dictado por el SENA en las
instalaciones de nuestra empresa para
todo el personal.

Las instalaciones de GENELEC Ltda,
fueron disefadas de acuerdo a politicas
de ahorro de energia y recursos. Cuenta
con un sistema de ventilacion,
iluminacion y espacio que permite el
optimo desarrollo de las actividades
diarias. La estructura es antisismica y
todos los trabajadores han sido
instruidos en evacuaciones, primeros
auxilios y extintores en caso de
emergencia.
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Salud y Seguridad Industrial

Nuestro compromiso esta dirigido al
estricto cumplimiento y respeto de las
leyes y normas laborales y ambientales
que permitan un adecuado
funcionamiento de nuestras
actividades.

Hemos establecido un compromiso
destinando recursos humanos, fisicos y
financieros para la planeacion,
ejecuciony evaluacion del Programa de
Salud Ocupacional y Seguridad
Industrial. Esto con el fin de minimizary

controlar los factores de riesgo
existentes en el desarrollo de las
actividades.

PREVENCION
NUESTRO ESTILO DE TRABAJO

A través del Comité Paritario de Salud
COPASO se desarrollan actividades de
prevencion y promocion de la salud
ocupacional, superando lo
estrictamente establecido en las leyes
vigentes del Ministerio de Proteccion
Social.

Dentro del mismo, se fomenta la
participacion de todos los niveles de la
organizaciobn y que generen un
compromiso individual y colectivo de
auto cuidado en cada uno de los
trabajadores. Ademas establece que la
prevencion y control de los factores de
riesgo ocupacionales, no son
responsabilidad exclusiva del area de
Salud Ocupacional , sino de cada

trabajador y especialmente de aquellos
que tienen bajo su responsabilidad
grupos de personas o areas de trabajo.

Todo nuestro personal se encuentra
afiliado al sistema de seguridad social
vigente y la dotacion de elementos de
proteccion personal no solo cumple con
la normatividad y las necesidades que
cada trabajo exija, sino que supera estos
parametros.

Brigadas de emergencia
1088

Anualmente, tenemos programados 2
simulacros en los que intervienen
evacuacion, rescate, responsabilidades
de brigadistas, primeros auxilios vy
manejo de extintores, entre otros.

-




Durante el afio 2009 se present6 un
accidente laboral que genero dos dfas
de incapacidad, por una lesion menor
enlamano.

Durante los 21 afos de
experiencia de la empresa no se
han presentado accidentes de
trabajo mortales ni causantes de
incapacidad permanente

o parcial.

Realizamos una amplia divulgacion de
las diferentes normas vigentes en
Derechos Humanos. Es importante para
nosotros transmitir de forma abierta las
politicas y reglamentos en los que se
fundamentan nuestras labores diarias.
Con el fin de emprender acciones
conjuntas destinadas a promover el
trabajo decente, hemos acatado las
leyes de ILO (International Labour
Organization) y vivenciarlas con
nuestro pablico interno.

-No al trabajo infantil.

- Aportes al desarrollo econémico
y social

- Promocién de empleo

-Saludy seguridad en el empleo

- Igualdad y No a la discriminacion
- Fomento a la capacitaciéon vy
orientacion profesional.

GENELEC Ltda.

Se compromete a respetar los
Derechos Humanos e Integridad
de cada persona de la empresa

0!

El manual tiene por objeto establecer las
normas de conducta y acciones que
enmarcan el desarrollo de las
actividades para todas las personas que
se encuentren vinculadas a GENELEC
Ltda.

Son conceptos de maximo valor en
nuestra organizacién y garantia de la
transparencia con que desarrollamos
los trabajos para nuestros clientes.

Entre ellas se encuentran:

= Codigo de ética
= Cofidencialidad
* Transparencia e imparcialidad

= Politica anticorrupcion

* Respeto a los Derechos Humanos

Cobertura del personal
de Genelec Ltda. que ha
sido informado sobre
normas, codigo de éticay
politica de transparencia.

100%
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En el mes de junio tuvimos la
oportunidad de participar en el evento
Colombia Responsable segunda
edicion, organizado por la Camara de
Comercio de Bogota y Corferias.
Durante los dfas de feria, las grandes,
medianas y pequefias empresas nos
concentramos en dar a conocer lo que
hemos venido adelantando en materia
de RSE. Se presentaron nuevas
propuestas,

Durante laferia, la CaAmara de Comercio
entregd a nuestro Gerente General Ing.
Jairo Flechas, el certificado de
cumplimiento de los procesos para
implementar metodologias de RSE del
Programa ComprometeRSE de la
Céamara de Comercio de Bogota.

i)
%. 2 w» g

CONFECAMARAS. Ememe 0 Sy
Ei Banco de Interamericano de Desarrollo,
Confecamaras y la Camara de Comercio de Bogota
Certifican que:
GENELEC LTDA

Cumplié con los procesos y mate para i practicas de
Responsabllidad Sacial Empresarial en el marco del Programa ComprometeRSE

Sogotd, 25 de junio de 2008

Dentro del marco de la feria,
adquirimos por parte de la fundacion
Cardio Infantil detalles empresariales

elaborados con materiales
biodegradables, contribuyendo una vez
mas con el compromiso medio
ambiental.

Los trabajadores tuvieron la
oportunidad de asistir a diversas
conferencias entre las que se destacan
temas como salud, seguridad vy
condiciones de trabajo, la importancia
de la responsabilidad social, diversidad
en el empleo y erradicacion de trabajo
infantil, etc.

En esta segunda ediciéon de Colombia
Responsable, compartimos espacio
con camaras de comercio nacionales y
binacionales, fundaciones,
asociaciones, ONG’s, universidades,
empresa pablicay privada, consultores,
etc. Con wuna asistencia de

aproximadamente 20.000 personas.

1208




Socios

Planeacion estratégica

Durante el presente afio en el
proceso de Planeacion Estratégica
la empresa determina el tema de
Responsabilidad Social
Empresarial, como la columna
vertebral para todas las decisiones
y acciones que tome la empresa
en todas sus actividades.

Se realiz6 el programa con el
apoyo de la Camara de Comercio
de Bogota,al Empresarial, y a
partir de ella los planes de accion
y de mejora para el grupo de
colaboradores, el desarrollo con
miras a sistemas integrados de
gestion, el cual necesariamente se
refleja en una mejor calidad de los
servicios para generar mejoras,
sostenibilidad y reinversion en los
diferentes grupos de interés.

T




Clientes

BUENAS PRACTICAS
EMPRESARIALES

La ética del servicio es la base
fundamental de Buenas Practicas
Empresariales, y de ella se derivan el
conjunto de principios y deberes que
guian la conducta de GENELEC Ltda
ante el cliente, muy ligada a esta, van los
valores, reglas de oro y directrices de la
empresa.

Garantizamos que la informacion
suministrada por el cliente es utilizada
solo con fines laborales. Se establecen
criterios de distribucion de la
informacion.

Todo el personal de GENELEC Ltda esta
capacitado en practicas anti-
corrupcion. Entre ellas, el actuar con
absoluta transparencia y abstenerse de
tomar decisiones en las que se ponga en
duda su imparcialidad y conducta ética.
Desarrollaran sus funciones con
honradez, rectitud, dignidad, poniendo
en la ejecucion de las labores toda su
capacidad, conocimiento y experiencia
laboral.

Al finalizar cada proyecto, el cliente
evalta los servicios prestados por
GENELEC Ltda. En ellos se refleja el
tiempo de respuesta, cumplimiento,
calidad del servicio, etc.

Durante el afio 2009, el porcentaje de
satisfaccion se mantuvo en valores
superiores al 90%, valor catalogado

como muy satisfactorio, este resultado
implica un mayor compromiso para
mantener y mejorar constantemente.

Satisfactorio

90%— Aceptable
o
80%— Minimo
(4
6 93.2% 100% 97.2% 95.3% 94.2% 100% 90% 97% 95%

FEB° MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV

Evaluacion de Satisfaccion del Cliente nov. 2009
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Uplovéedores

Relaciones de mutuo beneficio

En GENELEC Ltda. Realizamos una
rigurosa seleccion y evaluacion de
proveedores en aras de manejar
materiales e insumos certificados, de
muy buena calidad, de una correcta
procedencia, y que cumplan con la
normatividad vigente que corresponda.

Las relaciones que hemos establecido
en GENELEC Ltda con nuestros
proveedores, se fundamentan en
nuestras reglas de oro y valores
institucionales.

Social :I—
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Comunidad

Donacioén de libros

GENELEC Ltda. Realizamos una
campana interna de donacioén de libros
para la nueva biblioteca de la zona
norte de la ciudad, Centro Cultural
Biblioteca Publica Julio Mario Santo
Domingo del cual se beneficiaran mas
de 1,2 millones de personas de las
localidades de Subay Usaquén.

En el mes de Septiembre, entregaron en
total 100 libros donados por el personal
que labora en la empresa entre los que
se encuentran obras de literatura, areas
aplicadas, ciencias, historia, y novelas.

Fundaciéon Cardiolnfantil

Este afio, se adquirieron en la Fundacion
Cardiolnfantil, detalles empresariales
de entrega en eventos, capacitaciones,
detalles navidenos, y promocionales.

Proyecto Jardin Infantil
Comunitario Senor Don Gato

Se dio por finalizado el proyecto de
adecuacion de las instalaciones del
Jardin Infantil Don Gato en Bogota. Este
hogar infantil se beneficia de la ayuda
del gobierno por medio del Instituto de

Bienestar Familiar. Atiende 300
menores de los sectores de la victoria,
guacamayas.

Las instalaciones se adecuaron de
acuerdo a las normas de seguridad
vigentes para este tipo de entidades que
atienden nifios.

Nuestro Gerente General, Ing. Jairo
Flechas Villamil, ofreci6 una
capacitacion en conceptos basicos de
electricidad y cuidados basicos para
tener con lanueva instalacion eléctrica.

150
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Fidelidad de'la

informacién contable

Bogota, D.C., marzo 08 de 2010

Seiiores
GENERACION ELECTRICA DE COLOMBIA — GENELEC LTDA.

Bogota, D.C.

En mi calidad de revisor fiscal de la compafiia GENERACION ELECTRICA DE
COLOMBIA — GENELEC LTDA., identificada con el NIT 800.049.823-9, me
permito certificar que la informacién contenida en el informe de Responsabilidad
Social Empresarial a Diciembre 31 de 2009, agrupada y reclasificada con fines de
presentacion y reflejada en porcentajes en dicho documento, ha sido fielmente tomada
de los estados financieros y de los libros de contabilidad, los cuales se encuentran
debidamente registrados en la Camara de Comercio de Bogot.

CESAR A. MARTINEZ Q.

Revisor Fiscal

T.P.10.159-T

Miembro de Control & Gestion Cia. Ltda.
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Nota 1 Ventas

Nofa | Uenfas

item Dic 2009
V | . . Mantenimientos 98%
alor econom I C.O . Otros ingresos 2%
generado vy distribuido o0
Ua|or economico aISlr|HU|aO
item Nota Dic 2009
Costos directos 2 23% 2%,
Socios 3 -6.28%
Reinversion 4 13%
Estado 5 2.5%
P
e s 6 | 17%
Trabajadores 7 59.3%
Proveedores 8 7.9%
Bienes y servicios
100%
1.7%
2.5%
X Nota 2 Costos
7.9%
-6.28%
Nofa ! COSEOS
item Dic 2009
Compras 10.6%
Servicios directos 12.4%
23%




Nota 5 Estado

W
item Dic 2009

Nota 3 Socios Nacionales 1.26%

Municipales 1.24%

W Contribuciones especiales 0%

item Dic 2009 2.5%
Utilidad neta -6.28%
Reserva legal 0%
-6.28%

Nota 6 Proveedores de
servicios financieros

Dic 2009

Nota 4 Reinversion

" Nota4 Reinversion
ftem Dic 2009 ftem
Depreciacion 11.41% Interéses comisiones y otros|  1.7%
Mantenimiento 1.21% 1.7%
13%




Nota 7 Trabajadores y
sus familias

( Nota 7 Trabajadores
item Dic 2009
Sueldos y pagos laborales | 49.95%
Aportes sobre nbmina 9.35%,
59.3%

Nota 8 Proveedores de
bienes y servicios

[Econ(’)mico:l—

" Nota 8 Proveedores servicios

N

item Dic 2009
Honorarios 2.35%
Arriendos 0.54%
Seguros 0.54%
Servicios 0.96%
Gastos legales 0.11%
Gastos de viaje 0.15%
Gastos generales 3.23%

7.9%

0.15%
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Anexos

Indicadores GRI

Tabla resumen de indicadores
Global Reporting Iniciative
GRI

Economia

EC1

EC6

EC7

Valor econémico directo
generado y distribuido,
incluyendo ingresos, costes de
explotacion, retribuciéon a
empleados, donaciones y otras
inversiones en la comunidad,
beneficios no distribuidos y pagos
a proveedores de capital y a
gobiernos.

Politica, practicas y proporcion de
gasto correspondiente a
proveedores locales en lugares
donde se desarrollen operaciones
significativas.

Procedimientos para la
contratacion local y proporcion de
altos directivos procedentes de la
comunidad local en lugares donde
se desarrollen operaciones
significativas.

33-35

33-35

22

Practicas Medio Ambiente

EN 3

Consumo directo de energia
desglosado por fuentes primarias.

20

EN 5

Ahorro de energia debido a la
conservacion y a mejoras en la
eficiencia.

20

EN 6

Iniciativas para proporcionar
productos y servicios eficientes en
el consumo de energia o basados
en energias renovables, y las
reducciones en el consumo de
energia como resultado de dichas
iniciativas.

15-20

Practicas Medio Ambiente

Derechos Humanos

7

EN

Iniciativas para reducir el
consumo indirecto de energiay las
reducciones logradas con dichas
iniciativas.

15-20

EN 14

Estrategias y acciones implantadas
y planificadas para la gestion de
impactos sobre la biodiversidad.

15-20

EN 18

Iniciativas para reducir las
emisiones de gases de efecto
invernadero.

EN 26

HR 3

HR 4

HR 6

HR 8

Iniciativas para mitigar los
impactos ambientales de los
productos y servicios, y grado de
reduccion de ese impacto.

Total de horas de formacion de los
empleados sobre politicas y
procedimientos relacionados con
aquellos aspectos de los derechos
humanos relevantes para sus
actividades, incluyendo el
porcentaje de empleados
formados. No discriminacion.

Namero total de incidentes de
discriminacion y medidas
adoptadas.

Actividades identificadas que
conllevan un riesgo potencial de
incidentes de explotacion infantil
y medidas adoptadas para
contribuir a su eliminacion.

Porcentaje del personal de
seguridad que ha sido formado en
las politicas o procedimientos de
la organizaciéon en aspectos de
derechos humanos relevantes
para las actividades.

lobal
eporting
nitiative

15-20

23

25

22-25

25




Indicadores GRI

Anexos

Practicas laborales y trabajo digno

LA 2

Namero total de empleados vy
rotacion media de empleados,
desglosados por grupo de edad,
sexo o region.

22

LA 3

Beneficios sociales para los
empleados conjornada completa,
que no se ofrecen a los empleados
temporales o de media jornada,
desglosado por actividad
principal.

22 - 26

LA 6

Porcentaje del total de
trabajadores que esta
representado en comités de
seguridad y salud conjuntos de
direccion-empleados,
establecidos para ayudar a
controlar y asesorar sobre
programas de seguridad y salud
laboral.

24

LA 7

Tasas de absentismo,
enfermedades profesionales, dfas
perdidos y nGmero de victimas
mortales relacionadas con el
trabajo por region.

25

LA 8

Programas de educacion,
formacién, asesoramiento,
prevencion y control de riesgos
que se apliquen a los trabajadores,
a sus familias o a los miembros de
la comunidad en relacion con
enfermedades graves.

23 -24

Practicas laborales trabajo digno

Responsabilidad sobre productos

LA 11

Programas de gestion de
habilidades y de formacién
continta que fomenten la
empleabilidad de los trabajadores
y que les apoyen en la gestion del
final de sus carreras profesionales.

22

LA 12

PR 5

PR 6

PR 9

Porcentaje de empleados que
reciben evaluaciones regulares
del desempeno y de desarrollo
profesional.

Practicas con respecto a la
satisfaccion del cliente,
incluyendo los resultados de los
estudios de satisfaccion del
cliente.

Programas de cumplimiento de las
leyes o adhesion a estandares y
codigos voluntarios mencionados
en comunicaciones de marketing,
incluidos la publicidad, otras
actividades promocionales y los
patrocinios

Coste de aquellas multas
significativas fruto del
incumplimiento de la normativa
en relacién con el suministro y el
uso de productos y servicios de la
organizacion.

22

28

4-5-
6-11-
16 - 26
- 40

25

LA9

Asuntos de salud y seguridad
cubiertos en acuerdos formales
con sindicatos.

24

Sociedad

SO 3

Porcentaje de empleados
formados en las politicas vy
procedimientos anticorrupcion de
laorganizacion.

25

LA 10

Promedio de horas de formacion
al ano por empleado, desglosado
por categoria de empleado.

23

\ .
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~Reconocimientos

; Repiiblica de Colombia v

L aSociedad ( olombiana de Sngenieros

Cenforme a o establecido on ef Acta Ne 354 0¢ 1925, Acuerdo N 4

Qﬁrmtio
Sinrique 2\ orales

al Setior Ingrniero
airo lechas  illamil

“Mlanual de Referencias de Tarifas para [a Contrataciin
de Servicios Profesionales de Ingenieria en Colombia”

-3 cu.u{me%e 3

Daniel Fiarer Perez

Hugn Ignacts Torres Bahamin
Frroihmar Digrerae Ejeeuties

——— G 0 2okmapieas

Premio Enrique Morales de La Sociedad
Colombianade Ingenieros.

Otorgado a Jairo Flechas Villamil, por el
libro “Manual de Referencias de Tarifas
para la contratacion de Servicios
Profesionales de Ingenieria en Colombia”
29 de mayo de 2009

coface coomen) ® COPACE SERVICES COLOMBIA

ficacion de Proveedores
Certifica que:

GENERACION ELECTRICA DE COLOMBIA GENELEC LTDA.

INIT. 800049823-9

Ha cumplido fery pardimi de de ot I Compaftia JBM
DE COLOMBIA & ClA., v ha obtanida un puntaje total dm 98 sobre 100. En conformidad a los
etitarion establieidos por COFALE, este firoverdon aprueba came |dénes pars establecer relaclones
comnriales o Lo plaxo.

e kxpite i'los 22 dids del mes de Agosto de 2009, en Bogatd-D.C.. v es vilida para toda el Aea
Andina.

L presents Carmiicacion Deme valiing hests- Agustn de 2010

N TN
My~

i L-’,BW

iovaronl Rives
Coarimadi do Prsdiscio

coface®

J

s N
Concurso 2008-2009
para un mundo mas verde

s
ISAGENSA .

Haco reconocimienio & GENELEC por ia excelenda, SU sisiema de geslidn y T
&n un sifal de hona enire fas verde

mwnMMmhmmmmmapHWWm

fiuestro CONCURSO ANUAL DE SOCIOS TECNOLOGICOS realizado enire abril de

2008 y fabrera de 2009,

ISAGEN lo hace acreedor a § 12'000,000 millines en equipos de compulo pata
Incrementar fa sicronizacitn de su smpresa.

Nugsira empresa se congratula con ustad.

Luls Femanda Rico Pinzan

ISAGEN

NEBGIA PEODUCTIVAS

Reconocimiento a GENELEC Ltda. por la
excelencia. Sistema de gestion y resultados
ubicandolo en unsitial de honor entre socios
tecnolégicos al obtener el PRIMER PUESTO
en el CONCURSO ANUAL DE SOCIOS
TECNOLOGICOS.

Febrero de 2009
4 N\
% 8 w &
cD
CONFECAMARAS R s CAMARA

El Banco.de Interamericana de Desarrollo,
‘ecamaras y la Camara de Comercio de Bogota

Certifican que:

GENELEC LTDA

Cumplid con las proc ¥
P Social

‘mdnﬁm% 'mq&nwumns" £

Bogotd, 25 de junio de 2009
lummm.
Peesidarne.
Crniecamane

~Fdana
Marin Formands Ssavadrs
Carary av Camernio dn Bogota.
. J

Reconocimiento del Banco Interamericano
de Desarrollo, Confecdmaras Y la Camara
= ) |

Otorgado a
cumplldo lo

Social Empresarla .
ComprometeRSE”
25 dejuniode 2009
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Carta adhesion al Pacto Mundial
Naciones Unidas

UNITED NATIONS NATIONS UNITES

@

Py ek

bt
act b s amrasd,

12 Decomber. 2006
Dear Mr. Vitlanil,

Tk sura for wilting 1o the Secretiny-Ceneril 1 express your companys commbment
id e CHobial Coimpisct’s pringiples in e i oF Wishan tibls, labair, eoyirmment i anti
commatiim. We applaid yone feabemip in mitking this décision and welame yor oompany's
paricipution i th Ll Cmmu-.i e e’ larpeud corparse <i mun\u inititive, with
thawsiids of hiines. porticmnts amd olhor sakeholders from sitll socicty, labanr and
poveriunil bl i uves | 70 counities.

A the bt of thé Globil €t T o cohvlction it Bislness rictice whieh ure
rosted i bl prineiples hefp e glabal mark fi b e sacially il esompmaily
nelibive, this advinking collective gools of emational cobpention, peace und developmert
Such goills ane erltieal for the hallm ped vibramey of the private wector given the syihiolic
‘felatiomibip between biskons and soelety. Indeed. compunles particlpating 9 (e Glohal
Compaet are working difigently 00 elve wonerete mesming 10 this prisple-biod | dunge
lipphisach

he {ilital Conpact wiks pircipaing numpmlﬂ o pistsie ol uwmm-, s
i1 principles by oopurrutiom and (2)
uindertake projecis lo udvance the brauder drvtiu[nntm ol of the Unlted Nativon. pum:ulm.
the Mifleanien Devebopment Goals. W wisdertamd tha un;ﬂ-nmnm of umiveral prineipton
s businens. i 0 bong-tesm iicess, and enciimuge prsticipants t follow o path ol continuous
s comminmwnt s i »ulumml Rump of kenderihip thmugh ongaing
nctivistes and puasterbiip, an well anw compuny {n» lintofin, willingness 1 feam
mldaﬂwrhn o pratical actioes.

A3 & volinkry nitative, ihe Glohil Compuct draws sirengih from onr fartichimnl’
‘eommitenent dnd actiosie Tosper ibplomanatloi snid projvs, we jrovide vatiou learming ond
ctmprg=ment opportialiles fie au s Thes inclade 60l country and reginal
tetworks whisre (ssues wmd sctivities are drlven dt a local Tevel: practicil tols ind guldince
ocunienty o the | | A obbwer ity e, ot e foserd events where

M Villiiil
Munayg ity rnoctor
1

Fsogoti

‘multi-stakebolder paicipants can exchange experiences. partake in leaming ond prablem-
solving exereises, engage in dialogue and identify like-minded organizations for partsering
projects.

dﬂihmwaﬂﬂmunkﬁlm mwﬂﬁdmu‘lmﬂﬂﬂk"/\ﬂa
the. sigmmm_ A Guidé to Engagement in fhe United Nations Global Compact™ and on: the
Glnbnlrﬁmm:whm (www.unglobalcompactarg).

Cvdﬂzillry . necountabilty are critil factors lor iklvincing the respoisible bisiness
g — und for protecting the legitimacy.of the Global Compast. Therefore, a key reuirement.
far_participation in the initintive is the annual submission of a Communication on’ Frogress
(COP) that describes your company’s nﬁ'om o uu\vhmml the ten principles: Your company’s
first COP is due within 1wo years af joining the Global Compact, and every
take this integrity measure seriously and compinies that fail to meet consectitive
will be deactivated.

The Communication on Progress seeves as far more than an mdication of engagement in
ﬁuﬁhhdcmmdlﬂmmwuwmdlﬁemulmﬂwfwmlﬁmmd
demaonstrating the {mpact mym mmpm ‘s metiine o {ncororate responsible practices into.
day-to-day operntivns and 1o bring abeut meaningfial chinge ln!oclny Guidelines for preparing
and submitting vour company’s COP wre also available in the atached guidance document.

we thank you fir joining the Global Comjet. We are eager 1o hear your ideas and.
experiences, anl encourage you 1o share vour views with us. We stand ready in suppart your
effons to embrace the ten universal principles and contribute to @ more sudtainable and inclusive
ghobal econony.

Vaurs siticerely,

/ﬁ’

i‘:uwﬁ. heau
N Global Campact Office

Documento de adhesién enviado a
GENELEC Ltda. por el Director Ejecutivo
Georg Kell de la oficina del Pacto Mundial
de las Naciones Unidas.

L

Notificacion de Genelec Ltda.

de su adhesion al Pacto
de las Naciones Unidas

Anexos :l—

Mundial
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Mundial de las Naciones Unidas. www.gen n
Iniciativa que promueve el servicios@genclec.net

compromiso de las empresas a alinear
sus estrategias y operaciones con diez
principios universalmente aceptados
encuatrodreas emicas:

- Derechos Humanos
- Estandares Laborales
- Medio Ambiente

- Anti-corrupcion
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Nuestro co

En GENELEC Ltda., Estamos
absolutamente convencidos de que la
Responsabilidad Social Empresarial es
una forma devida, que debe trascender
nuestro ambito, laboral para
proyectarse.a nuestro entomo personal,
familiarysocial.
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Nosotros

especializada en el desarrollo
de soluciones energéticas

industrialy comercial.
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APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

os una empresa

los sectores_eléctrico,

Mision
Sorprender positivamente a nuesiros
clientes con soluciones innovadoras 0008

en servicios de ingenieria cléctrica,
respuestas oportunas y confiabilidad
tecnologica para generar y ortalecer
relaciones de largo plazo y mutuo
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TRABAJADORES

beneiicio.

Vision
Buscamos consolidarnos en
Colombia y en el extrior, como una
empresa_especializada en
soluciones integales en servicios de
ingenieria eléctica, manteniendo el

promiso con el desarrollo

sostenible del pais, mejorando dia a
dia_con nuestros clientes y
colaboradores.
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Valores Trabajadores

- Respeto a los derechos m.ma.m
~Salud y seguridad en el emy
*Copachaciony orienacion proihal
- Aportes economicos y sociales.
- Uso Racional de Recursos Ambientales.

Y ZIN)

Reglas de Oro

- Cumpl

- Obtencior

ifcacion de suministros.
limiento de acuerdos y compromisos.

ComproMso

Compmm\so Medio, Ambiental

 TRABAIO CON SECLRIDAD.
 RESPETO AL MEDIO AMBIENTE

Clientes
- fiica del servicio.

v - Confiar

© PLANEACION ,smici:’?iyamon del cliente.

+ FELACIONES PERSONALES - Calidad del servicio. -Apoyo
 oroeny aseo

mpromiso Medio Ambiental.
 oisroNELOAD fica

~ Camplimicnto de ohllgicmns fah,

Comunidad
~Preservacion ambiental

Participacion e omités
asociaciones. i)

a entidades de servicios comunitarios

Brochure de adhesion entregado a grupos
de interés ratificando nuestra adhesion al
Pacto Mundial y nuestro compromiso con
la Responsabilidad Social Empresarial.

Para obtener una copia ampliada,
dirijase a www.genelec.net 40
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Brbllografla

Jonas, Hans: Principio de la
responsabilidad. Barcelona: Herder,
1995

Internet
UNGC

United Nations Global Compact
http://www.unglobalcompact.org/

ILO
International Labour Organization
http://www.ilo.org

TRANSPARENCY INTERNATIONAL
Global coalition against corruption.
http://www.transparency.org/

PNUD

Programa de las Naciones Unidas para
el desarrollo

http://www.pnud.org.co/

GENELEC Ltda.en GC
http://www.unglobalcompact.org/Parti
cipantsAndStakeholders/search_partici
pant.html?detail=Genelec+Ltda.

Imagenes

Imagenes: derechos libres de

distribucion

Bazaardesigns
www.bazaardesigns.com
Dragonartz
www.dragonartz.com

Imagenes
Ne Descripcion Pag.
1 | Ing.JairoH. Flechas V. 3
2 | Objetivos del Milenio. 4
3 | Empleados de la empresa en
campo. 8
4 | Cartuchos HPy certificado HP. 16
5 | Arboles plantados en el Barrio San
Martin. 17
6 |Libros donados y cartel de
campafa “Donaun Libro”. 17
7 | Salida cultural Jardin Botanico. 18
8 | Salida cultural Museo del Oro. 18
9 | Instalaciones en Genelec Ltda. 19
10 | Simulacros 2009. 23
11 | Certificado de RSE: Camara de
Comercio de Bogota, BID y
Confecamaras. 24
12 |Stand de Genelec Ltda. en
Corferias. 26
13 | Mapaestratégico Genelec Ltda. 27
14 | Donacion de libros. 30
15 | Conferencia Ing. Jairo Flechas en
el Jardin Infantil Comunitario
Sefior Don Gato. 30
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