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Descripcion breve de la naturaleza de la empresa

Nuestra empresa nace en 1917 por la accion perdensili fundador y en la década del 50 se gesta
excepcional sucesion con el actual presidente,alrghr a un rapido crecimiento y en la décadaBAede
insertan en la sociedad personas ajenas a la damin las cuales se acelera el crecimiento hagtarlla

posicién actual.
Realizamos esta sintesis para enfatizar un logro pomun dentro de las sociedades familiares,eemist
espiritu de convivencia excelente para aunar esfaen beneficio exclusivo de la empresa.
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PRINCIPIO

Acciones

Nuestro Compromiso o Politica

Nuestro compromiso es llevar adelante los punttablesidos por el “pacto global” desarrollando

tal

programa en estos afios sucesivos a partir de f@onssbilidad asumida, entendiendo que como

“transcurso” o “proceso” tiene permanentementetegusediendo una mejora continua.

Las acciones tomadas desde el 2006 son variadas ghbarcado todos los puntos, (derechos hum
ambito laboral, medio ambiente, anticorrupcion),inéencion es avanzar sobre cada uno de €
estableciendo pautas para su evolucion y desamallforma sistematica y continla en un crecimig
compartido con las distintas areas promoviendmbbfo en equipo.

Una descripcion breve de nuestros Proceso o Sistemas

Durante todo el afio como otros, una vez por “me<@nunico en el “transparente” a todo el perstin
correspondiente a las distintas actividades quaucvan a la Empresa.

Con tal motivo y consideracion pasamos a detaksiguientes actividades.

En “enero” del 2009 se entrego a todo el personallreve sintesis detallada de las tareas readizag
todo el afio 2008, advirtiendo que se agregue detBoFrancisco Boixadds S.A”. (Carpeta que cada
posee, con el fin de mantenerse informado, cungidie@n el compromiso asumido por el pacto glok
(red de responsabilidad social empresaria).

Junta a ello el “cronograma de vacaciones 2008tld@® sefiala las fechas en que el personal sea
por tal motivo.

Esta de mas decir que cada vez que hemos considepadtuno entregar “informacion” al personal
area se ha realizado en distintos momentos del afio.

Sisteméticamente durante todos lo meses se saltmldozel “Personal” en el Dia de su Cumpleaii

como asi también fechas patrias, relevantes, awixes etc.
Dada nuestra actividad se han tenido en cuentagspecial atencioén el Dia de la “Secretaria”, Ddb
“Empleado de Comercio” (septiembre) y “Dia del ¥iae” (octubre)

El 7 de febrero se “rememoro los 44 afios del fafiemto del Fundador de la Empresa, Sr Franc
Boixad6s” cumpliendo esta 90 afios en su trayectoria
Se prosiguié con el cronograma de vacaciones.

Con el motivo de recordar algunos “conceptos” sdiza una sintesis de cada habito del libro “La
habitos de la gente altamente efectiva” de S. R/VEYDdonde se trabajo en distintas capacitaciones)
afio 2006 y 2009.

Libro que pertenece a la “biblioteca” de la empré&saique A. Boixados”.
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Disponible para todo personal interesado, compeenidi dos volUmenes.
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Durante “febrero”, marzo, abril, mayo, junio, jujoagosto se publica en el transparente cada HAR
culminando en agosto con tal documentacion, entciglés a todo el plantel de “VIAJANTES” es
breve sintesis, considerando que este “materialilteereflexivo y disparador a futuras lecturas.

ITO
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También se publica sobre las capacitaciones dellefivo 2009 de AVVA (asociacion de viajantes

delegacion Cordoba).

En el mes de “marzo” se hace llegar una invitacidas “MUJERES” de la empresa (visita guiada gue

propone la ciudad de Cérdoba). Circuito que intewtxcar a distintas mujeres a travées de relaszede
domestico hasta lo profesional.

En este mes también se da a conocer sobre empresaesentadas de la casa “nuevos acuerdos” como

es el caso de Ledesma -Cargil.
Industrias Quimicas y Mineras Timbo. S.A. introdurcotros productos que comenzamos a comercia
dado nuestra relacion.

Parte de vendedores y jefes visitan de la 182 BerBazar y Decoracion con el fin de conocer tddss$

negocios del ramo.

lizar,

En “abril” dadas las circunstancias se PUBLICA soblr“dengue” puntualizando en todas las areaa de |

empresa los sintomas mas frecuentes concentramme\sncion.

Dada la situacién que las sociedad esta atravesamglparecié prudente notificar sobe la “resiliah
termino que intenta superar las adversidades ryfedtalecidos de la crisis, las “empresas” a igua las

~
L

“personas” deben tener una cualidad “La Resiliénbmsada en la comprension y aceptacion de la

realidad, basar la vida en valores sélidos y hddulés para improvisar en medio de la diversidazhdd
el tiempo es tarde mas temprano)
Fuente; revista Punto a Punto, por Ricardo A Luque.

El mes de “mayo” se lo dedicamos al “Medio Ambiémtéelantandonos al el mes de junio dado que
6 es el dia del “Medio Ambiente” se informé soboeno mejorar las conductas ambientales y contrip
optimizar los “recursos” y evitar el calentamiegtobal.

Algunos temas expuestos.

Energia en su justa medida. Menos basura. Aguaq@aoa.

También se sugirieron algunos consejos utiles, como

Reducir, reutilizar y reciclar residuos.

Consumo responsable del agua.

Ahorrar energia contra el calentamiento.

También se comunicé sobre el brote de la “gripeipal extendiendo recomendaciones hasta el mg
agosto, explicando sus sintomas y diferencias ente'gripe comun” a una INFLUENZA PORCINA.
Este material se compagino de tal manera que Beg@nos de todo el personal para leer, repen
adjuntar a la carpeta de cada uno de ellos.

El mes de “junio” la Fundacién Junior AchievemeAptender a Emprender”, se contacta con la emp
para llevar adelante los proyectos educativos @aueisma propone.

Cabe destacar que hace 15 afios esta fundacidmnadstEando en Cérdoba.
Su logotipo, representa cada organizacion, FundaEigcuela, Empresa.

De esta manera se trabaja articuladamente y umtaoia de la empresa es quien lleva adelante &ldb¢

de los proyectos. En este afio se comenzé poralprivnario.
Se dictaron 2 de ellos, en 2 establecimientos ¢idosadiferentes llamados “Nuestra Nacion” desdgq
hasta octubre se llevo adelante tal actividad reedo “voluntario” y “empresa” grandes gratificaces.
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En “julio” se publica sobre la capacitacion queibEr todo el plantel de viajantes de una de

las
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representadas donde se hace hincapié sobre l@reg@mpleta del trabajo en el campo y como mejprar
estos procesos en el dia a dia. Administraciotietapo y territorio.

En “agosto” otra de las representadas Industridmigas y Mineras Timbo invito a parte del Directoai
tratar temas inherentes a negocios y la nueva figlacion de la misma, donde homenajearon al
Presidente de la empresa Enrique A Boixadés corplama distintiva en sus 45 afios de relacionesypr
confiabilidad y compromiso.
En “septiembre”, se recalctiConductas Ambientales” haciendo énfasis en lasifitacion de los
“residuos”, material que perduro en el transparbatta el mes de noviembre.
La empresa asumié el “programa de reciclado de I'hagado que la misma consume una syma
importante del mismo.

En “octubre”; en este mes se saludo6 especialmetoidozel plantel de viajantes en su dia (1 de oejub
Por distintas razones tanto el grupo de viajantepdpel” como el de “bazar y alimentacion” viajanp
participaron del lanzamiento de nuevos productosldd-co Boixadds va incorporando a su carterg de
productos.

También se comunic6 sobre el feriado del 12 deboetocasion para detenerse a pensar y ver que las
Naciones Americanas deben ser plurales en lo @ljlforEtnico y lo Racial.

Se culminé con el segundo programa de la fundasilos proyectos educativos en una escuela del sur
de la ciudad de Cérdoba, cabe destacar que serdegishequed cada clase facilitando y permitiendo
mejorar su practica en estos procesos de enseépraadizaje.

Se sigue informando sobre la importancia de ctasifios distintos residuos.

Durante “noviembre” el “programa de reciclado dpgdaque se incorpora en los ultimos meses del gfio,
se detalla que papeles son los reciclables y cladés
La participacion y colaboracion de todo el persdoal muy significativo durante el proceso de llegar
cabo esta nueva actividad.

También en este mes se manifiesta sobre la “dridisca que esta sufriendo la provincia” de Cérdpba
advirtiendo algunos factores y cuidados.

Directivo y contador de la empresa elabora unasisisobre distintas corrientes politicas y sosigl&a
repercusion de estas en las variables econémitae sbfuturo de la Economia Argentina (prondésticos
sobre el afio que se avecina).

Algunos temas relevantes, macroeconomia, cuestzdds, inflacion, délar, reservas, inversiones.

En “diciembre” se da a conocer distintos eventasapda sector de la empresa participa y como todos
fines de afio se confecciona el cronograma de \v@wesidando a conocer las mismas.

Como cierre de afio, se dedica a todo el personel #ansparente la “Carta de la Tierra” ya quedne
afio donde se puso énfasis el “medio ambiente’alamos trasmite unirnos para crear una sociedad
sostenible, fundada en el respeto, la justicia @eica y una cultura de paz.
Sus principios:

I-Respeto y cuidado de la comunidad de la vida.

lI-Integridad ecoldgica.

[1l-Justicia social y econdmica.
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IV-Democracia, no violencia y paz.

En este mismo mes como despedida de afio la emprgsa a todo el personal donde cada directivo

expreso sus anhelos y agradecimientos anunciamimias, algunos prondsticos y proyectos para el afo

entrante.

Actividades emprendidas en el ultimo afio / planificadas para el préoximo afo

Durante todo el afio se implemento el proceso dealale gestion basado en sistemas de inteligetecia

negocios (B.l) integrado al sistema de gestidnactu

Se logro avanzar sobre el nuevo edificio dandorll@s nuevas instalaciones de Francisco Boixa
estimando en marzo del 2010 inaugurar el mismo.

Se apoyo y alentd prevencion y respeto a los “sasiedioambientales”.
A través de informacion permanente tanto grupalccordividual, promoviendo mayor responsabilidad
informando sobre “conductas” ambientales.

Manifestando que la prevencion es cuidado, es i@gnes transmision, es comunicacion, reflexion y
también busqueda de sentido para ser y aprendesti&e seguir facilitando informacién dada la
situacion de cada momento.

Se reorganizo y clasifico todo el “archivo” de taesa, en estantes y tarimas facilitando el ericuen
informacion desde el 2000 a este afio, adecuando fhaga afios sucesivos.

Se remodelo el depdsito de papel y sus instalasj@ustituyendo las viejas estanterias por racksdies
y penetrables, a los fines de ganar espacio aéveiey de mercaderia.

Junto a ello el jefe de depdsito mantuvo charlesmnmativas sobre mantenimiento e higiene previneend
riesgos laborales, se predice continuar sistenmaéinge con las mismas dando lugar a mejoras futuras.

Para el afio entrante se estima situar mayor eéfasbsector de ventas de bazar y alimentacion,
capacitdndolos en nuevas herramientas de gesti@rupa mayor informacion mejorando la atencién &
cliente.

La participacion de la empresa junto con la fun@tadiunior Achievement promovié y alentd sus
proyectos agregando valor a la misma, modulandpmy®ctos con la actividad de la empresa.

A pesar de las dificultades educacionales queiaa\el pais se logro culminar en cada establecimje

educativo tales proyectos, en los tiempos estipslad

Fueron 6 encuentros de 1hora cada uno, en 2 esalifdeentes esparcidas en la ciudad de Cérdoba,
completando el 100% de los contenidos propuestos.

La Empresa fue reconocida por la Fundacion com@Mépluntario de Formacion Primaria, otorgandg
una distincion por su responsabilidad, compronmdggponibilidad y material didactico agregado.
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Resultados

Medicidén de resultados (esperados) y valor agregado a nuestra compaiia
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ACTIVIDADES DEL AREA DE PRIMARIA
Gestién del proyecto

¢ Junior Achievement: Lic. Paula Pastor
Ramiro Novak (Coordinador de Programas Educativos)

e Boixados S.A.:
Maria Magdalena Boixados

e Periodo de implementacién del Proyecto:
Los programas fueron desarrollados durante los meses de Junio a Octubre del corriente afo.

Descripcion del proyecto

Programa Escuela Voluntario i
alumnos
: e
Nuestra Nacion Sufyta i Ma. Magdalena Boixados 18
Ensenanza
Nuestra Naciéon | Colegio Manuel Belgrano Ma. Magdalena Boixados 27

Desarrollo de los programas

Los programas educativos desarrollados en las instituciones anteriormente mencionadas, se basan en
el dictado de clases tedrico-pricticas, que a través de la metodologia “aprender haciendo”, ayudan a
los alumnos a comprender e internalizar conceptos y herramientas.

En cada una de las clases se plantean actividades que les permiten a los alumnos hacer una
transferencia de conceptos a la realidad, la aplicacion a la prictica y generar la actitud necesaria para
emprender diversas actividades, presente o futuras.

Al finalizar el programa, cada alumno completa encuestas de servicio, escribe cartas de
agradecimiento, realiza cuestionarios © examencs, y recibe los diplomas de participacion
correspondientes.

Evaluacion de los alumnos

Los alumnos de 5to grado completan un cuestionario en el que establecen relaciones entre los
conceptos trabajados durante el desarrollo del programa educativo Nuestra Nacion.

Los resultados son los siguientes:
Poblacién: 45
Muestra: 35
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De la muestra total, encontramos que 21 alumnos aprendieron el concepto de Empresa; de los 35
alumnos, 23 asimilaron los conceptos de Habilidad y Consumidores; por ultimo, el concepto de
Servicio lo identificaron 19 alumnos y el de Produccion 17.

Conceptos Aprendidos

|

O Primera |
Ensefianza |

® Manuel
Belgrano

HABILIDAD

Durante ¢l programa “Nuestra Nacién”, los alumnos escriben una carta dirigida a la empresa que
hace posible el dictado del programa, de las cudles destacamos las siguientes ideas.

¢Que le dirias a BOIXADOS por haberte elegido para recibir este

curso?
Fue divertido
9% Aprendi muchas
cosas
9%

Muchas gracias Me gusté que venga
43% el voluntario
15%

Vuelvan el afio que

Me gusto el // o viene
programa — Me gusto la clase e
9% sobre produccion Me gusto la clase de
3% mkt y publicidad

3%

Red Argentina del Pacto Global
Pagina 7/10




Evaluacion de Voluntarios
Comentarios

Con el objetivo de mejorar afio a afio tanto la calidad de los programas educativos, como el
acompafamiento y servicio brindado por la Fundacion, una vez que finalizan los mismos, se toman
encuestas de satisfaccion a voluntarios.

Se consulta respecto de la experiencia que han tenido, la recepcién por parte de las instituciones
educativas y los nifios, la comunicacién y apoyo recibido por parte de la Fundacién y sus
coordinadores.

A continuacion se muestran algunos comentarios realizados por los voluntarios.

“Els sty enviguecedor el intercambio que se genera con los alumnos/ as, el debate es casi permanente y uno aprende
Junto con ellos. Tuve la oportunidad de escribir los encuentros y eso me permitid iratar de mejorar las siguientes clases.”
— Magdalena Boixados

Alumnos del Colegio Manuel Belgf
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Magdalena dictando clases de “Nuestra Nacion”

Premios recibidos por los programas

En la Fiesta de Voluntarios y Docentes — se entregaron los premios y reconocimientos a las mejores
Instituciones Educativas, Docentes y Voluntarios del afio; de los programas auspiciados por la
empresa, se obtuvieron los siguientes premios:

® Mejor Voluntaria de Primaria:
O Ma. Magdalena Boixados

eMejor Colegio de Nivel Primario:
o Colegio Manuel Belgrano
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Con respecto a materiales reciclables se obtuviEgpmas cifras en este afio.

MATERIAL RECICLABLE KG. OBSERVACIONES
Cartén 5000 kag. Durante todo el afio.
Tubos de cartén 150 tubos Los dltimos meses de afio.
Plastico 2311 kg. Durante todo el afio.
Vidrio (roturas). 4000 kg Durante todo el afio.
Papel 1200 kg Mes de noviembre.
454 kg Mes de diciembre.

Plan de accion para el 2010

Se llevara a cabo reuniones cuatrimestrales pas &@n todo el personal, acordando previamente

tratar, articulando actividades anteriores corsleesivas.

de inteligencia de negocios.

parte del plantel de viajantes en nuevas estrateigiaentas y atencion al cliente.

a todo el personal apoyando y solidarizandonostaredio ambiente.

programas propuestos para este afio.

fechas y duracion de las mismas con la gerend@mnirando, anunciando, advirtiendo y comunicando.
En ellas se dar& lugar al personal de la empresallpaar a cabo novedades y avances de los temas a

La empresa seguira con el proceso de reingenigitimando el arte de aprovechar los recursos husiano
y técnicos existentes readecuando los mismos, fiort@l nuevo proceso de control basado en sistemas

Se ocupara del dictado de cursos de capacitacioe Emnpresas Familiares, también se capacitardma (gr

Se procedera a seguir con la recoleccion de toderiakreciclable invitando y comprometiendo aursma

Se compromete seguir con la fundacion “Junior Aadneent “fundacion educativa, acompafando los

¢(Donde pueden sus stakeholders encontrar la CoP -ademas de en el sitio web del Pacto
Global de Naciones Unidas-?
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