
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
Nombre de la organización 
Capilatis S.A.   
 
Título de la presentación 
“Generando conciencia de respeto por el Medio Ambiente” 
 
Capilatis S.A. es una compañía que continúa comprometida en atender las necesidades del medio 
ambiente, apoyando continuamente el logro de sus metas y generando conciencia a nivel colectivo 
en cuanto a que, la riqueza mayor del ser humano es el conocimiento integral, el respeto y el uso 
racional de los recursos naturales. 
 

Principio(s) del Pacto Global /uso(s) tratados en el ejemplo (seleccionar de la 
lista i.e.1, 2, 3 etc., y/o HIV/SIDA, administración del agua, etc.): 
1 – Apoyar y respetar la protección de los derechos humanos. 
7 – Apoyar el enfoque preventivo frente a los retos medioambientales. 
8 – Promover mayor responsabilidad medioambiental. 
9 – Alentar el desarrollo y la difusión de tecnologías respetuosas del medio 
ambiente. 

 
¿Qué acciones ha realizado su empresa para implementar el Pacto Global dentro 
de sus negocios? 
 
En un mundo en el cual día a día se reducen o deterioran los espacios naturales y, 
consecuentemente, se pierden o corren serio peligro de extinción numerosas expresiones de vida, 
resulta imperante reparar en el cuidado del ecosistema mediante el implemento de procesos, 
materiales y productos que eviten, minimicen o prevengan el posible daño al medio ambiente y su 
entorno. 

a – Conocer los fundamentos teóricos y prácticos de estos cuidados, apreciarlos y transmitirlos en su 
justo valor y de forma fehaciente, trasciende en una responsabilidad cabal por parte de cada 
integrante de Capilatis S.A. y encausa un compromiso total.  
 
b – Capilatis S.A. es una compañía constituida por profesionales ampliamente capacitados en cada 
área, cuya especialización vocacional y técnica, permiten que el conocimiento evolucione en 
soluciones concretas, no sólo para lograr la satisfacción de sus clientes, sino también para llevar a 
cabo el uso racional de todos los recursos disponibles a fin de preservar el medio ambiente y sus 
entornos. 
 
c - Ratificar el plan de mejora continua, incluye consolidar el compromiso coparticipativo de todos los 
sectores de la compañía en pos del desarrollo de actividades que resulten beneficiosas para la 
comunidad en su conjunto. En función de este concepto, la participación solidaria por parte de 
Capilatis S.A. procura generar un impacto social positivo y promover valores perpetuos de 
integración y solidaridad.  
 
d – Los enfoques prioritarios que en Capilatis S.A. se continúan implementando, y los avances 
constantes hacia nuevas metas de sustentabilidad, tienen el valor de reconocer a la totalidad del 
personal como a “agentes creativos”. Asumimos que las actividades recreativas a desarrollarse en un 
plano extra laboral, implica un proceso transformador que se orienta a mejorar el desempeño y las 
habilidades personales en aras de mejorar el trabajo en equipo. 
 
1 – Rediseño gráfico de cajas contenedoras. Reconociendo y asumiendo la importancia que implica el 
cuidado ambiental, considerando a esto como un tema prioritario de gestión y clave para el 
desarrollo integral de la compañía, Capilatis S.A. ha decidido incorporar en las cajas de cartón 
corrugado que contienen a sus productos, la impresión ilustrativa que transmite claramente el 
concepto de cuidado por el medio ambiente y la disposición responsable de residuos.  
   
2 – Acondicionamiento de insumos discontinuados. Procurando siempre bajo estrictos cuidados 
preservar los aspectos ambientales más relevantes y afianzando el compromiso de unificar esfuerzos 
dentro del marco de esta política, Capilatis S.A. ha desarrollado e implementado un sistema de 



acondicionamiento, clasificación y disposición para su reciclado, de todos los insumos re utilizables y 
discontinuados por razones de marketing, diseño o requerimientos legales. 
 
3 - Participación solidaria “Champaquí”. Representantes de Capilatis S.A., en asociación íntima con 
empresas aliadas que acompañaron con su valioso aporte, lograron llevar a cabo este proyecto de 
ayuda solidaria que consistió en la recolección, clasificación, disposición, coordinación y el posterior 
envío de elementos de primera necesidad, tales como artículos escolares, alimentos no perecederos, 
juguetes, medicamentos de venta libre, productos de higiene y tocador, ropa, etc. a la Escuela 
Albergue “Fiorentino  Ameghino”, situada en el Cerro Champaquí; Provincia de Córdoba, Argentina, 
ubicada a 2000 metros de altura y a una distancia de la población más cercana superior a los 20 
kilómetros. 
 
4 - Jornada de integración. Las acciones claves llevadas a cabo en este sentido, consumaron un clima 
de reflexión y camaradería; las dinámicas grupales facilitaron el aprendizaje desde la experiencia y 
se ha logrado un profundo anclaje de conceptos en cada uno de los participantes. Con una clara 
visión, distintas áreas de Capilatis S.A. diseñaron propuestas recreativas, participativas, integradoras 
y educativas que respondieron a la necesidad de cada grupo humano y que se acoplaron con éxito a 
cada etapa del proceso con profesionalismo, sensibilidad y cuidado por el otro. 

El aporte de la compañía en este sentido, consistió en asistir a los participantes durante toda la 
jornada a fin de que puedan afianzar lazos afectivos, desenvolverse dentro de un marco de absoluta 
confianza y que se perpetúen las gratas experiencias compartidas. 

¿Cuál fue el resultado de las acciones descriptas? 
 
1 – Procuramos, valiéndonos de los recursos disponibles que la ingeniería de packaging propone, 
comunicar y transmitir de manera fehaciente, la importancia que implica reducir los posibles 
impactos ambientales y sus riesgos asociados.  
Mediante la impresión del dibujo en las cajas contenedoras de nuestros productos y aprovechando 
nuestros canales de distribución, intentamos generar entre nuestros clientes y asociados, una 
elevada conciencia de máximo respeto y preservación por el medio ambiente; esto pretende generar 
una suerte de comunión entre cada individuo y sus recursos, con miras a interpretar los ciclos de la 
naturaleza. 
 
 
2 – Unificando nuestra experiencia con los principios de factibilidad económicos, designamos un 
sector para ubicar a los insumos discontinuados. En la medida en que las cantidades de estos 
materiales empiecen a ser relevantes, podremos tercerizar el proceso de reciclado y, 
consecuentemente, seguir adelante con el compromiso que asumimos, en cuanto a realizar nuestras 
actividades priorizando el uso y la disposición de los recursos renovables disponibles. 
 
 
3 – La cooperación responsable por parte de Capilatis S.A. con la sociedad participando en 
actividades que resultan favorables para la comunidad en su conjunto y fomentando el compromiso 
que implica desplegar acciones representativas de este tipo, intenta brindar una respuesta 
alternativa a los retos del mundo actual. Debemos ser capaces de concebir transformaciones 
culturales, sociales y éticas que reviertan la discriminación, la ignorancia generada a causa de 
pobrezas endémicas, la negación sistemática de los derechos humanos y todo aquello que coarte la 
libertad y el crecimiento.  
El mundo de hoy exige que podamos dar razones de nuestra esperanza: los niños de la Escuela 
Albergue Fiorentino Ameghino lograron cumplir el sueño de desarrollar sus actividades en 
condiciones más dignas. 
 
 
4 - A través del contacto y la interacción entre todos los integrantes de la compañía, los participantes 
experimentaron diversas dinámicas grupales, profundizaron sobre distintas prácticas de 
comportamiento y lograron expresar al máximo su habilidad individual.  
Se logró generar condiciones óptimas que invitaron a los participantes a aprender, entendiendo que 
el aprendizaje a este nivel, implica un fenómeno que requiere de la voluntad de todos para 
emprender el proceso de modificar conductas y sostenerlas en el tiempo. La sumatoria de estímulos 
generados en todos los niveles de la organización, una actitud pro activa impulsada de manera 
constante por una filosofía que pretende fortalecer la percepción del trabajo, y un ambiente fraterno 
de confianza, han permitido potenciar la comunicación, la creatividad y la fuerza de equipo. 
 
 



 
 
 
 
Asimismo, nos complace señalar que las decisiones estratégicas y las políticas establecidas con 
relación a la adhesión de Capilatis S.A. al Pacto Global, perpetúan su éxito. 
 
Seguimos acrecentando nuestro compromiso de Gestión Participativa, garantizando parte de nuestros 
recursos financieros a la “Fundación Hospital de Pediatría Profesor Dr. Juan P. Garraham” y con 
contribuciones a la “Asociación Argentina de Químicos Cosméticos”.   
 
Con el firme objetivo de triunfar en nuestros intentos y gracias a los esfuerzos y participación de 
cada integrante de Capilatis S.A. sostenemos acciones permanentes que involucran procesos de 
mejora continua y que implican: máxima responsabilidad por nuestro entorno y garantías en cuanto 
a la salud ocupacional. Para que estas propuestas cumplan con esa finalidad, debe ser 
inevitablemente y por siempre integradas; los seres humanos estamos ineludiblemente vinculados al 
medio ambiente y a nuestro entorno laboral. 
 
 

País(es) donde el cambio interno de la empresa tuvo lugar (global es sólo 
una opción): 
Argentina 
 

5 Palabras de búsqueda o palabras claves que describen la 
presentación/exposición. 
Conciencia - Cuidado Ambiental – Recursos Renovables – Participación Solidaria. 
 

URL links para la “Comunicación sobre el progreso”, por ej. Reporte anual / 
reporte RSE, Página web, etc.:  
www.capilatis.com 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


