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Indicadores de progreso en el campo Ambiental

Como parte importante de esta sociedad y empresa responsable, desde hace mas de 4 afios
Petrolera Nacional, S.A., desarrolla programas que permitan mitigar los impactos que pueden
ocasionar ciertos residuos y desechos al medio ambiente, esto con el apoyo de diversas
asociaciones e mstituciones, bajo el paraguas de los principios ambientales que promueve el
Pacto Global de las Naciones Unidas y que mostramos a continuacion:

L Principio No. 8, Implementar Iniciativas para promover la Responsabilidad
Ambiental.

Dentro de este principio se desarrollan tres proyectos ambientales, de los cuales los dos
primeros ya se reportaron en el informe anterior y el tercero se dio inicio desde el mes de
diciembre de 2005 a 2006, por lo que es la primera vez que se reporta.

A. Programa de Manejo de aceite Usado ( RECOIL)

B. Programa de Diagnéstico de emisiones vehiculares.
C. Programa de Reciclaje de papel periddico.

]
A continuacién se detallan cada uno de ellos. o. I®

A. Programa de “Manejo de aceite Usado” ‘ 6 6

1. Introduccion.

= Petrolera Nacional, S. A, ha continuado en el desarrollo y fortalecimiento de su
programa de manejo de aceite usado, el cual ha vemido creciendo tanto en numero de
galones recolectados, como en numero de clientes que emplean a RECOIL como su
programa para el manejo adecuado de sus aceites usados.
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Programa de RECOIL para fa Recoleccion de Aceite Usado.



2. Fases establecidas por Petrolera Nacional, S.A., para el desarrollo del programa.

1. Estudio estadisticos y técnico sobre la generacion, utilizacion, reutilizacion y disposicion final
de los aceites usados en la Repuablica de Panama —

2. Establecimiento de politicas internas y puesta en marcha del programa de reutilizacion
adecuada de los aceites usados en la Republica de Panama -

3. Promocion institucional, comunitaria y educativa sobre el programa.

4. Disefio, construccion y operacion de la planta de re - acondicionamiento de aceites usados en
la Republica de Panama.

5. Proyeccion Social a través de programas de educacion ambiental y ayuda Social.

Fase No 2. Establecimiento de politicas internas y puesta en marcha del programa de
reutilizacion adecuada de los aceites usados en la Repiblica de Panama,

Se continuo trabajando con la estructura mencionada en el anterior informe, invitando a la
Universidad Tecnologica de Panama a participar en el programa, mediante la imcorporacion de
practicante de la facultad de Ingenieria Industrial para el fortalecimiento de la fase de mercadeo
y divulgacion del programa ambiental RECOIL, el cual se inici¢ en el mes de julio de 2006 y
terminara en el mes de diciembre de 2006.

Entre los objetivos que se persiguen en con esta practica estan:

v’ TIncrementar en forma sostenida la cartera de clientes que se encuentran en el

programa.
v Dar a conocer a todos los niveles de usuanios, el programa RECOIL y sus ventajas
ambientales y de responsabilidad social.
v TIncrementar los volumenes de aceite recolectado como resultado del programa de
visitas y mercadeo. ( Se reportara el resultado en el proximo informe)

a. ElProceso.

El proceso actual de RECoil consiste en el siguiente flujo de actividades.

PROCESO ACTUAL DE RECUPERACION DE ACEITE USADO

| 1. Generacién | ‘ 2. Recoleccidn ‘ | 3. Transporie | | 4. Acopio 5.Envio para Disposicidn
uso como Final
combustible
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e [En este punto se ha visto mcrementada la cantidad de empresas que han mgresado al
programa de Recoleccion de Aceites Usados, teniéndose que entre mayo de 2005 y
septiembre de 2006, se han captado un total de 79 generadores en diferentes sectores

industriales.
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GRAFICO 1. Clientes pertenecientes al programa de RECOIL entre mayo de 20035 y septiembre de 2000.
ii. Recoleccién:

o En este paso del proceso se ha mejorado la capacidad del equipo empleado para realizar
la recoleccidon, mediante la instalacion de un compresor con mayor presion de trabajo, lo
cual hace que la recoleccidon se realice en un tiempo menor, habiendo pasado la
velocidad de recoleccion de 7 galones por minuto a 11,6 galones por minuto, lo cual

representa una mejora del 65.7%

U B
o’ Glip

#

Empleado de RECOIL recolectando el aceite Usado de un cliente.

iii. Transporte:

Cientes dd progara



Se mejord el sistema de contencion de derrames del camion, mediante la adecuacion de latina
de derrames del tanque de almacenamiento del camién y redistribucion de las tuberias de carga
y descarga del tanque. Esto permite controlar de una forma mas eficiente el proceso, teniendo
valvulas de control para las operaciones de carga, transporte y descarga del desecho peligroso.

iv. Almacenamiento:

Se instalé el sistema de filtrado de 10 micrones en la tuberia de succidén de producto, para
controlar el acceso de particulas suspendidas y sedimentables en el aceite usado que se

almacena en el patio de Chilibre.

Muestra de filiro adicionade al sistema de almacenamiento.

En las instalaciones de la Ciudad de David, se realizaron adecuaciones a la infraestructura,
para garantizar la seguridad del area y disminuir los riesgos de derrames accidentales en el
momento del almacenamiento del aceite usado. Las mejoras consistieron en instalaciones de
equipos de bombeo, cubierta, mejora de los sistemas de succion y descarga, etc.

Instalaciones de RECOIL para el almacenamiento en la Zona 3 de Chiriquiy Bocas del Toro.

v. Envio para su uso como energético:



Se mejor6 el sistema de descarga de la cisterna de RECOIL, las cuales fueron .

v Mejora de las tuberias de succion y descarga.

v Se coloco la bandeja de asistencia para cargar las mangueras de trabajo, con tina de
contencién de posibles fugas.

v" Se reforzé la escalera de acceso a la parte superior del tanque.

v Se ubicaron los extintores con acceso cerca al area de carga y descarga
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Eguipo empleado para entregar el producto final para ser utilizado come combustible alterno.

Disposicion Final.

Como parte de nuestro compromiso, Petrolera Nacional, S.A., realiza inspecciones
ambientales menores a las empresas receptoras, para verificar que el empleo del aceite usado
sea dentro de homos adecuados y que el producto se destruya térmicamente.

Fase No 3. Promocion institucional, comunitaria y educativa sobre el programa.

El objetivo de esta Fase es el de concienzar a la comunidad sobre los riesgos del mal manejo de
los aceites usados.

Durante el 2006, se han realizado capacitaciones sobre el manejo de contingencias y derrames
menores a empresas clientes del programa como:

<

AES Panama.

Hospital Paitilla

Talleres independientes tanto en ciudad de Panama como en David.
Fortuna.

Tambor.

Policia Nacional.

v
v
v
v
v
v Térmica Noreste S.A.



¥v" Otras.

También se han desarrollado cursos tanto a personal de colaboradores de la empresa, en
aspectos como manejo de contingencias y primeros auxilios.

Grapo de personas capacitado en la zona 3 de Chirigui y
Bocas del Toro en el manejo de contingencias. ( Junio 2000).

Capacitacitn a personal de PNSA en prismeros Aaxilios. ( 2006).
En la fotografia se muestra al personal de RECOIL



Fase No 4. Diseito, construccion y operacion de la planta de re -acondicionamiento de
aceites usados en la Republica de Panama,

Esta etapa se encuentra en proceso, y en el desarrollo de la misma se han mantenido reuniones
con la Autoridad del Canal de Panama, Ministerio de Vivienda y Autoridad Nacional del
Ambiente.
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Se desarrollaron los planos Arquitectonicos los cuales fueron aprobados por Oficina de
Seguridad de bomberos, Direcciéon de obras y Construcciones Municipales,

Planos estructurales los cuales fueron aprobados por la oficina de estructuras de la Direccion de
obras y construcciones municipales.

Planos eléctricos aprobados por Electra Noreste con fecha 15 — 09 — 2005,

Planos de tuberias y tanques disefiados por un ingeniero especialista en Corrosion de la NASE
(siglas en Inglés), lo cual garantizard el seguir todas las normas API ( American Petroleum
Institute) y NFPA ( National Fire Protection Association) que rigen el campo de la construccion
de este tipo de plantas a nivel internacional.

Fase No 5. Proyeccion a través de programas de educacion ambiental y ayuda Social.
a. Proyeccion comunitaria del Programa:
Se han emitido avisos publicitarios en periédicos de circulaciéon nacional como La prensa,

revista En AMBIENTE de ANAM , Revista Pauta, etc.
( Se anexan copias de los anuncios publicitarios)



El programa fue auspiciador del II congreso Mesoamericano de Areas protegidas celebrado en
Panama en Abril de 2006.

También se patrocino el Foro de Saneamiento de la Ciudad v la Bahia — Agosto 2006, promovido por
APEDE v el Ministerio de Salud.

b. Participacion comunitaria e institucional del Programa:

Se han trabajado con diferentes organizaciones, buscando una mayor participacién activa de las
comunidades, a través de juntas comunales, municipios, centros educativos de nivel medio,
clubes civicos, ONG’s, ANAM, Ministerio de Salud (MINSA), UTP, Agencias de Cooperacién

y otros Grupos y Entidades.

El programa se ha dado a conocer en entidades como COSSMAP (Consejo de Salud, Seguridad
y Medio Ambiente de Panami, Comité Ambiental de AMCHAM, Universidad Latina,
Universidad de Panama, Universidad Interamericana, empresas privadas, entre otras.

Petrolera Nacional S.A. en el marco de su participacién con AMACHAM, realizé en conjunto
con la fundacion Smithsonian de Panama, una reunion de presentacion de temas ambientales
con el presidente de la Unién para la conservacion Mundial ( [UCN por sus siglas en Inglés),
quien presento la problematica actual en el campo ambiental y plante6é soluciones conjuntas
para mejorar la calidad de vida de las personas, con una manejo adecuado de los recursos
naturales y la biodiversidad.

¢. Red no formal

Hemos reforzado nuestra relacion con la red de Educacién no Formal promovida por la ANAM,
mediante la participacién en eventos de la misma y difusioén entre el publico en general de los
eventos convocados como:

Foro “Contaminacion ambiental y sistema politico” — septiembre 2005.

Gran limpieza de playas, costas y rios — septiembre 18 de 2005.

Foro “Actualidad de nuestros mares” Septiembre 29 de 2005.

Conmemoracion del dia de la Tierra en conjunto con la Autoridad del Canal de Panama,
mediante el Foro por la sostenibilidad — 21 de Abril de 2006.

Otros
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3. Analisis del Indicador.

Por lo anterior, el programa se puede enmarcar dentro del indicador EN 2: “Porcentaje de
materiales usados que son desechos (procesados o no) de fuentes externas”, que para el caso
de aceite usado se manejaron las siguientes cantidades:

Desde el afio de 2004 hasta agosto de 2006, se han recolectado 462,400 Galones de aceite

usado, los cuales han sido adecuadamente dispuestos, evitando que lleguen a los rios, mares o
y suelos.



Aceite total recolectado por RECOIL
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GRAFICQ 2. Aceite Recolectado por el programa mes a mes desde febrero 2005 hasta agosto 20006,

Durante este periodo de disefio e implementacion del programa RECOIL, hemos demostrado
que programas ambientales como éste son una necesidad en la sociedad y representan mejoras
necesarias en la forma de interactuar entre la empresa, la comunidad y el entorno en el cual se
desarrollan ambas.

RECOIL ha demostrado ser un programa exitoso y comprometido con el medio ambiente,

encaminado a crecer y convertirse en ejemplo del manejo adecuado de los residuocs oleosos en la
Republica de Panama.

B. Programa de “Diagnostico de Emisiones Vehiculares”

1. Introduccion.

En nuestro anterior informe, planteamos el problema que representa la contaminacién
ambiental debido a las emisiones vehiculares y el cual ha venido siendo analizado por la
Autoridad Nacional del Ambiente hasta el punto que durante el afio 2006 se ha trabajado en la
norma que dicta los paraimetros permitidos para las emisiones de los vehiculos automotores, el
cual ha venido siendo consultado con la sociedad en general y donde Petrolera Nacional S.A.
ha tomado parte importante del grupo que participd en el proceso de consulta piblica.



2. Vision.

Programa ambiental que busca minimizar la contaminacidon ocasionada por las emisiones de
vehiculos al ambiente.

3. Objetivos del Programa.

Crear conciencia en la poblacién sobre la contaminacién vehicular y sus efectos sobre la
salud.

Identificar las condiciones actuales de funcionamiento de la flota vehicular que se
examine.

Sugerir acciones correctivas que permitan mejorar el funcionamiento de los motores para
mantener las emisiones vehiculares dentro de los parametros permisibles.
Promover estas actividades ante instituciones estatales y privadas.

4. Desarrollo del Programa.

a. Equipos para el Diagnostico de Emisiones :

1

Petrolera Nacional, S.A., posee dos equipos para el diagnostico de emisiones con ¢l fin de
brindar a la poblacién el servicio gratuito de revisién de emisiones en sus vehiculos, en conjunto
con otras empresas o a través de su red de Estaciones de Servicio a nivel nacional.

b. Campaiia de Sensibilizacion:

Petrolera Nacional S.A., ha continuado promoviendo la medicion de las emisiones que generan
los motores de combustién interna, con el objetivo de minimizar el efecto que ocasionan las
emisiones toxicas que envian los vehiculos a la atmdsfera.

En este sentido, hemos hecho presencia en diferentes eventos y lugares como:

1

2.

Feria de Emusiones realizada en la estaciéon ACCEL de Circunvalacién en la ciudad de
Chitré durante el mes de Enero de 2006.

Medic16n de Emisiones Vehiculares en el marco del Mes de los Recursos naturales en
las mstalaciones de la Autoridad Nacional del Ambiente, durante la dltima semana del
mes de junio de 2006. (Segundo afio que se realiza).

Ferias en diferentes eventos del Grupo Corporativo Perez, como lo fue la fenia de
CANATRA 2006.

! Ver Anexo 2
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Feria de emisiones realizada en Chitre durante ef mes de enero de 2006.

La difusi6n de este mensaje se ha realizado a través de medios audiovisuales y de actividades
desarrolladas principalmente en Estaciones de Servicio ACCELw®, empresas relacionadas e
instituciones del Estado.

En cada evento se han entregado folletos sobre el Programa y la constancia de las pruebas
realizadas.
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Formato empleado por Petrolera Nacional S.A. para registrar los valores medidos.

5. Analisis del Indicador,



Esta campaiia se enmarca dentro del EN 8: “Implementar Iniciativas para promover la
Responsabilidad Ambiental” y mis especificamente, dentro del indicador EN 10: “NOx, SOx y
otras emisiones al aire significativas por tipo”.

C. Programa de

Otra de las iniciativas que se han implementado en la Unidad de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente (SESMA), ha sido ¢l inicio desde septiembre de 2005 de la recoleccion del papel
periddico como apoyo a la Fundacion FAS PANAMA. (Fundacion de Accion Social por
Panama)

Este programa busca mejorar la calidad ambiental de la ciudad de Panama, al contribuir al
fortalecimiento de una cultura ambiental colectiva, a través de la recuperacion de periddicos
para el reciclaje.

Desde que se inicio la recoleccion del papel periddico en septiembre de 2005 hasta septiembre
de 2006 se han recuperado para su reciclaje del orden de 1.2 T oneladas de papel

Qerio'dico, destacandose la jomada especial de reciclaje que se efectué entre el mes de
diciembre de 2005 y enero de 2006 donde se intercambiaban boletos de entrada a cine por cierta
cantidad de periédico que se entregara para su reciclaje. ( ver anexo 3)

Contenedor para el reciclaje de papel periodico en las instalaciones de PNSA.



participar de la gran jornada de
Recoleccion y Reciclaje de Papel, del
30 de diciembre ‘05 al 7 de enero de
‘06 en tus estaciones ACCEL o en
nuestras oficinas ubicadas en Plaza
Edison, piso 11.

a Llega a tu estacion ) 216531, més cercana
—

A\
SESMAYy te invitan a ;

4 g El Crisol, Racing o Via Brasil, y al entregar
- 30 periodicos enteros en la Administracion,
te regalamos totalmente @TD@ una
entrada al Cine en Extreme Planet, para que
vayas a disfrutar de tu pelicula favorita.

Invitacién hecha a empleados de PNSA para participar en el programa — Diciembre 2005 a enero 2006.



ANEXOS
Anexo 1.

Programa RECoil.
Galones Recolectados (en Miles de galones) 2004 — hasta septiembre 2006.
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Fotografia de la apertura del foro sobre “Saneamiento de la Cindad y la Bahia® Agosto de 2000.

Anexo 2.
Programa de Diagnostico de Emisiones Vehiculares.
Equipo de Diagnostico de Emisiones

Equipo para
Medicion de
Gasolina.

Equipo para
Medicion de
Diesel.




Anexo 3.
Generacion de aceites de sentina en la actividad maritima en la Republica de Panama.

En este tema se ha venido analizando el mercado de generacion de aceites de sentina en los
barcos que cruzan el canal y que tocan puertos en la Republica de Panama, para determinar
el volumen de agua/aceite de sentina que por leyes internacionales deben entregar a gestores
responsables, para evitar los vertidos al océano y la contaminacién producto de los mismos.
Dentro de este marco se ha participado en la elaboracion del decreto que regula el tema en
conjunto con los actores del mismo del sector maritimo, en la bisqueda de mejorar las
regulaciones nacionales sobre el tema, estudiandose la normatividad entre la Autoridad
Maritima Portuaria y la Camara Maritima de Panamd, en donde Petrolera Nacional S.A.,
hace parte del comité de Medio Ambiente.

Estado de esta actividad: . Se anexa el borrador del decreto
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Pauta publicitaria en el suplemento Martes Financiero sobre responsabilidad Empresarial de la prensa ( Agosto de. 2006)



