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Declaracion del enfoque
de los sistemas de gestién
para cada categoria de
indicadores.

Declaracion del enfoque
de los sistemas de gestion
para cada categoria de
indicadores.

No es requerido.

PRESENTACION DE LOS
SISTEMAS DE GESTION G3

Reportar un minimode 10 indica-
dores de desempefio, incluyendo al
INDICADORES G3 E

INDICADORES SUPLEMENTOS menos uno del ambito: social,
SECTORIALES econdmico y ambiental.

Reportar un minimo de 20 indica-
dores de desempefio, incluyendo al
menos uno del &mbito: econdmico,
ambiental, derechos humanos,
trabajo, sociedad, responsabilidad
del producto.

Reportar cada indicador central de
G3 e indicadores sectoriales a la luz
del principio de materialidad.

Sino se reporta, explicar por qué.

REPORTE VERIFICADO POR TERCEROS
REPORTE VERIFICADO POR TERCEROS
REPORTE VERIFICADO POR TERCEROS

Central Dock Sud posee un Sistema de Gestion de Calidad conforme a la Norma Internacional 1SO 9001:2000,
un Sistema de Gestion de Medio Ambiente conforme a la Norma Internacional ISO 14.001:2004 y un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional conforme a la Norma Internacional OHSAS 18.001:2007.

Reafirma su adhesion al Globall Compact desde diciembre de 2004.
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Mensaje del
Gerente General

Es para nosotros una gran satisfaccion ofrecerles el
Informe de Sostenibilidad de Central Dock Sud, corres-
pondiente a la gestion del ejercicio 2008.

Conforme la Empresa lo ha venido realizando en los
cuatro afios precedentes, se presenta el siguiente infor-
me en el que se busca plasmar el progreso evidenciado
por la firma en el &mbito del Desarrollo Sostenible y de la
Responsabilidad Social Empresaria.

El informe se confecciond de acuerdo a lo estableci-
do en la version 3 de la Guia de la organizacion Global
Reporting Initiative (GRI), y constituye una presentacion
equilibrada y razonable del desempefio econémico, am-
biental y social de Central Dock Sud.

Una vez mdas queremos dejar en evidencia nuestro
compromiso y cumplimiento de los diez principios del
Pacto Mundial, tarea a la que estamos abocados desde
nuestra adhesion en el mes de diciembre del afio 2004.

Asimismo nos enorgullece comunicar, que este infor-
me incluye la presentacion de la cuarta Comunicacion de
Progreso (COP) y también destacar que la tercera COP,
presentada con el Informe de Sostenibilidad 2007, ha
merecido la calificacion de «Notable» por la Oficina del
Pacto Mundial.

Este quinto informe busca reportar, tal como lo ha he-
cho durante los cuatro afios precedentes, los avances y

las diversas actuaciones que ha realizado la Empresa en
el &mbito del Desarrollo Sostenible y de la Responsabili-
dad Social Empresaria, en las areas social, econémica y
ambiental.

Por ello esta version desarrolla los avances obtenidos
por la Empresa durante el ejercicio 2008 en el cumpli-
miento de los siete compromisos establecidos en la Po-
litica de Sostenibilidad, en un contexto sectorial de las
compafifas vinculadas, directa o indirectamente con los
servicios publicos, en los que la Empresa se desenvuelve,
que no ha sido, en los ltimos afios, propicio para el cum-
plimiento de los objetivos econdmicos.

Como ya hemos expresado en informes anteriores,
dentro de los objetivos principales de Central Dock Sud
se encuentra la generacion eficiente de energia eléctrica
para beneficio de sus clientes y la sociedad en su con-
junto, la promocion del bienestar general de sus emplea-
dos, y adicionalmente, mantener relaciones de mutua
conveniencia con el entorno en el cual interactda, como
proveedores, contratistas, comunidades vecinas, institu-
ciones de bien comUn y autoridades.

Desde lo social, la Empresa busca mejorar el bienestar
laboral y de seguridad de sus trabajadores y de la socie-
dad que la rodea; por ello ha continuado con las acciones
externas e internas que contribuyen a brindar apoyo a las
instituciones y entidades de bien comun de la zona y al
bienestar del personal.



Una de las acciones que continua realizando la Em-
presa es la financiacion del Programa Envion que aus-
picia la Municipalidad de Avellaneda, y asi colabora en
la generacion de las condiciones de posibilidad de in-
sercion laboral, socio-afectiva y de participacién social
de adolescentes de barrios vecinos que se encuentran
en situaciones de exclusion social. Como ya hemos dado
a conocer en informes anteriores, la estrategia del Pro-
grama es lograr condiciones que les permitan a dichos
jovenes, generar una actitud social que conlleve a su in-
sercion proactiva en la sociedad.

Internamente, durante el afio 2008, la Empresa im-
plementd para su personal un Cédigo de Conducta
Empresarial de CDS con los principios para trabajar los
unos con los otros, con empresas externas, proveedores,
contratistas, clientes, entes gubernamentales, comunida-
des locales y accionistas. El Codigo funciona como un
recordatorio permanente de nuestra responsabilidad
para construir estas relaciones con integridad, justicia y
humanidad. En consecuencia, a todos como miembros de
Central Dock Sud, se les encomendé la plena observancia
y vigilancia en el cumplimiento del mismo. La aplicacion
de los preceptos incorporados en dicho Cédigo, favorece
la imagen de la empresa frente a la comunidad, clientes
y proveedores, a la vez que orienta la accién de cada uno
de los que conformamos Central Dock Sud sobre la base
del respeto, la responsabilidad y la dignidad.

Desde lo ambiental, la Empresa contintia con su Siste-
ma de Gestion Ambiental, a través de la consolidacion de
la certificacion 1SO 14.001, que ha venido implementan-
do desde hace seis afios y mediante un contexto de audi-
toria integrada de los tres sistemas de gestion (Calidad,
Ambiental y de Seguridad y Salud Ocupacional) vigentes
en Central Dock Sud.

La empresa continda llevando a cabo los controles de
emisiones gaseosas, ruidos, vertidos liquidos y de resi-
duos especiales, en pleno cumplimiento de los requeri-
mientos de la normativa ambiental vigente.

Durante el ejercicio 2009 persiste el desafio de la Em-
presa de desarrollar su actividad en un escenario de alta
demanda eléctrica y energética, en concordancia con una
escasez de oferta de gas natural, lo que conlleva a res-
tricciones al uso del gas natural para generacion eléctrica
en la época invernal y fuerza a nuestra compafifa a la
utilizacion del gasoil como combustible alternativo.

Por Ultimo es necesario expresar el compromiso de la
Empresa con el Desarrollo Sostenible y la Responsabili-
dad Social Empresaria, atendiendo a los diversos grupos
de interés, e informandolos, y como prueba de ello, la
edicion del presente informe estd dirigida a nuestros
accionistas, el personal, los proveedores y contratistas,
los clientes, las autoridades, los representantes de la so-
ciedad civil y a nuestros vecinos y al publico en general.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
MENSAJE DEL GERENTE GENERAL

Es nuestro deseo colaborar con este humilde aporte a
lograr que haya una sociedad mas comprometida, respe-
tuosa y consciente del cuidado del medioambiente y que,
a la vez, exija la presencia de empresas mas respetuosas
de las normativas vigentes y que adopten procesos de
produccion eficientes y sustentables, tal como nos lo pro-
ponemos en Central Dock Sud.

Ing. Roberto J. Fagan
Gerente General
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Alcance del
Informe de
Sostenibilidad
2008

Este quinto Informe de Sostenibilidad da continui-
dad a la politica de Central Dock Sud de informar y
transparentar anualmente su desempefio en materia
social, ambiental y econémica a sus distintos grupos
de interés.

La estructura del reporte esta formulada sobre la base
de sus siete Compromisos por el Desarrollo Sostenible
y, al igual que en las ediciones anteriores, refleja el
cumplimiento de la Politica de Sostenibilidad de Central
Dock Sud, que se viene aplicando en la Empresa desde
el afio 2004.

El mismo corresponde al afio calendario comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2008, hace
referencia a los ejercicios que van desde 2005 a 2007,
para responder a los principios de periodicidad y
comparabilidad. Las variaciones significativas en el
valor de los indicadores entre periodos, son explicadas
en el documento.

Para su preparacién se ha utilizado el marco brinda-
do por las directrices de contenidos propuestas por la
«Guia para la elaboracién de Memorias de Sostenibili-
dad» del Global Reporting Initiative (GRI) en su version
3.0 publicada en 2006, mejor conocida como GRI/G3 y,
ademas, incorpora los indicadores del Suplemento del
Sector Eléctrico, elaborado también por el GRI (que se
encuentra en calidad de borrador, atin no aprobado).
Asimismo, se han reflejado los indicadores de desem-
pefio que estan asociados con los principios del Pacto
Mundial de Naciones Unidas, teniendo como gufa las
sugerencias de The Practical Guide to the UN Global
Compact Communication on Progress del afio 2008,
para reportar la cuarta Comunicacién de Progreso
(COP) de Central Dock Sud, y, ademas, se hace una re-
lacién respecto del lineamiento de las actuaciones de la
Empresa con los Ocho Objetivos del Milenio (Ver Anexo

).

Para una mejor apreciacion de dichas relaciones, se han
incluido, junto con los titulos del texto, las referencias a
los elementos e indicadores arriba mencionados.

La informacion que contiene este informe, proviene de
los diversos sistemas de gestion de la Empresa, que las
distintas areas de la organizacién reportan a la Geren-
cia de Explotacion, a través del Grupo de Trabajo cons-
tituido a tal fin. Las distintas gerencias llevan adelante
procesos de revision que, entre otros aspectos, procuran
garantizar la calidad y veracidad de la informacion. Al
respecto, se destaca que en este informe no ha habido
incorporacion relevante de informacion perteneciente a
informes anteriores.

Se destaca que la informacion reportada no ha sufrido
cambios significativos en relacion al tamafio, estructura
o propiedad de Central Dock Sud y, en general, tam-
poco han variado las bases, criterios de elaboracion y
métodos de célculo utilizados.

01. PROCESO DE ELABORACION

Se han aplicado las orientaciones y principios sugeridos
por el GRI en su Guia GRI/G3 para la definicion del
contenido y la calidad de este informe y como resul-
tado, presentamos un documento con calificacion A+,
de acuerdo con los niveles de aplicacion definidos por
el GRI.

02. MATERIALIDAD Y PARTICIPACION DE GRUPOS
DE INTERES

Para definir los temas prioritarios que deben ser repor-
tados en este informe, se ha realizado un andlisis de
materialidad que consta de las siguientes actividades:

e Benchmark de Informes de Sostenibilidad: Se anali-
zaron informes de sostenibilidad de otras empresas
del sector eléctrico y de empresas nacionales e inter-
nacionales. El objetivo fue el de identificar asuntos y
retos en materia de sostenibilidad empresarial.



e Andlisis de medios: Se monitorearon medios de
prensa escrita y sitios web para recabar temas de
importancia desde la perspectiva de la sostenibilidad
empresarial, sobre los cuales Central Dock Sud fue
foco de atencién durante 2008.

e Andlisis de encuestas: En el informe de Sostenibili-
dad 2007 se incluyd una encuesta dirigida a los gru-
pos de interés, cuyos resultados aportaron elementos
de juicio valiosos a la hora de planificar la presente
edicion.

e Determinacion de la cobertura del Informe: Central
Dock Sud no controla a otras organizaciones y no
tiene influencia significativa sobre las decisiones fi-
nancieras y operativas de otras empresas del grupo.

03. DESCRIPCION DE OTROS PRINCIPIOS GRI
PARA LA DEFINICION DEL CONTENIDO Y CALIDAD
DEL INFORME

En este Informe de Sostenibilidad, se describe como
Central Dock Sud aborda el concepto de Desarrollo Sos-
tenible Empresarial (DSE), la estrategia en la materia y
los resultados de la gestion 2008, en torno a los siete
Compromisos que la Empresa se ha autoimpuesto en
relacién con el DSE, respondiendo asi al principio de
contexto de sostenibilidad. Ademas, se entrega in-
formacion respecto de los aspectos de mayor relevancia
identificados en el andlisis de materialidad mencionado
en el punto anterior. Adicionalmente, cuando es posible
y pertinente, se presenta informacion de caracter mas
global y general, como indices sectoriales, a fin de brin-
dar mas herramientas para situar el desempefio de la
Empresa en un contexto econémico, social y ambiental.
Para responder al principio de exhaustividad, la de-
limitacion de la cobertura del informe fue determinada
de manera tal que ésta represente fehacientemente los
impactos econémicos, ambientales y sociales significa-
tivos, junto con un sistema de recoleccion de informa-

cion definido oportunamente por el Grupo de Trabajo,

cuyos miembros se ocuparon de la redaccion de textos

y del completamiento de las Fichas de Datos que en-

viaron a la Gerencia de Explotacién, encargada de la

coordinacion en la preparacion del informe.

En respuesta al principio de equilibrio:

e El Informe de Sostenibilidad presenta tanto resulta-
dos favorables como desfavorables.

e En el reporte, para la mayor parte de los indicadores,
se muestran los resultados de cuatro afios, de modo
que el lector pueda visualizar las tendencias positivas
0 negativas del desempefio.

Los datos cuantitativos presentados en el informe han

sido relevados con las mismas técnicas de medicion y

bases de célculo, de modo que los margenes de error no

afectan en las conclusiones sobre el desempefio, dan-
do respuesta al principio de precision. En aquellos
casos en que hubiera habido modificaciones en la me-
todologia de calculo, respecto de afios anteriores, las
mismas son sefialadas explicitamente (al respecto, en

Anexo Il «Resumen de Indicadores Clave de Desempe-

fiox, se informa la relacion de cambio $/u$s utilizada

para calcular los datos contenidos en este informe).

Respondiendo al principio de claridad, la informacién

se presenta a través de tablas y de gréficos, de modo

de facilitar la comprensién. Cuenta con un glosario de
conceptos técnicos especificos, que pudieran no ser de

conocimiento de todos los lectores (Ver Anexo I).

04. VERIFICACION

Por quinto afio consecutivo, se ha sometido el docu-
mento a revision externa, para lo cual se ha recurrido a
los servicios de una empresa auditora de prestigio para
realizar, en forma independiente, la validacion de la in-

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
ALCANCE DEL INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008

formacion y la verificacion de los indicadores clave de
desempefio, incluidos en este informe, realizada sobre
la base de entrevistas con los responsables de la infor-
macion, de la revision de los datos y de la informacion
no financiera, de acuerdo con el las directrices de la
guia GRI/G3. El informe del verificador se presenta en
el Anexo VI. En base a su interpretacién, la empresa
auditora ha definido que el nivel de aplicacion de GRI/
G3 es A+.



Perfil y

estructura de

la empresa

VISION:

Central Dock Sud es una empresa cuya linea de gestion principal es la generacion

y comercializacion de energia eléctrica.

MISION:

Maximizar el valor de la inversion de sus accionistas, dentro del marco de situacion
actual del mercado eléctrico en nuestro Pais.

VALORES EMPRESARIOS:

«Los valores definen nuestro compromiso con los trabajadores, accionistas, clien-
tes y medio ambiente. Ellos son nuestra cultura de trabajo empresarial y sefalan
como debemos actuar cada uno de los integrantes de la Empresa.»

ACERCA DE CENTRAL DOCK SUD

Central Dock Sud esta instalada en la Provincia de Bue-
nos Aires, en la localidad de Dock Sud, Partido de Avella-
neda, y tiene su acceso principal en la avenida Agustin
Debenedetti 1636 de dicha localidad. Opera en la Ar-
gentina y su principal linea de accién es la generacién y
comercializacién en bloque de energia eléctrica, estando
la operacion de las maquinas a cargo de su personal y el
mantenimiento estd tercerizado a la empresa fabrican-
te de la mayor unidad instalada: el Ciclo Combinado. Es
Agente del Mercado Eléctrico Mayorista.

Es una sociedad andénima cerrada, cuyos principales
accionistas (en forma directa e indirecta) son:

=== Endesa Internacional S.A.
= Repsol YPF S.A.

Pan American Energy Holdings Ltd.

No existen cambios significativos en tamafio, estructura
y propiedad de la organizacion respecto de afios ante-
riores.



El capital de la Sociedad suscripto, integrado e inscripto al
31 de diciembre de 2008 asciende a pesos 468.186.480,
representado por 37.196.917.088 acciones ordinarias
escriturales y 9.621.730.941 acciones preferidas escritu-
rales, todas ellas de valor nominal 0,01.

ALGO DE HISTORIA

e En 1907 la Compafiia Alemana Transatlantica de Elec-
tricidad (CATE) adquiere el predio donde se construyd la
Central Dock Sud. El proyecto original fue realizado por la
empresa Algemeine Elektrizitats Geselleschaft (AEG).

e En afios posteriores la central fue adquirida por la Com-
pafiia Hispano Argentina de Electricidad (CHADE) y luego
por la Compafiia Argentina de Electricidad (CADE). Sucesi-
vamente fue nacionalizada y operada por Servicios Eléctri-
cos del Gran Buenos Aires (SEGBA).

e En el afio 1962 un incendio destruyd parte de las insta-
laciones y redujo significativamente la capacidad de gene-
racion de la central, hasta que en 1975 dejaron de operar
las turbinas a vapor y solamente quedaron operativas las
seis turbinas a gas instaladas en 1972.

* En el afio 1990 fueron instaladas otras dos turbinas a
gas de ciclo abierto.

Central Dock Sud fue constituida por escritura publica de
fecha 28 de agosto de 1992, ante el escribano Eduardo J.
Carranza Vélez del Registro Notarial del Estado Nacional.
Los estatutos de la sociedad han experimentado algunas
modificaciones, entre las que cabe destacar las relativas a
los sucesivos aumentos de capital en junio de 1994, enero
de 1998, junio de 2000 y diciembre de 2004.

ESTRUCTURA OPERACIONAL
Indicador GRI
S01

En 1997 comenzaron las obras de modernizacién de las
instalaciones y de ampliacion de la capacidad de genera-

cion, entrando en servicio el nuevo Ciclo Combinado en el
afio 2001. Los trabajos se llevaron a cabo dentro del pre-
dio de la Central, no afectando los mismos al vecindario, ni
provocando cambios en el uso del suelo, ni a los accesos.
Se recuperaron y pusieron en valor las edificaciones indus-
triales construidas en la primera mitad del siglo XX y se
crearon nuevos espacios enmarcados en ambientaciones
relacionadas con la historia del lugar, originando aspectos
visuales positivos.

Indicador GRI

EU1

Se instalaron unidades de generacién de avanzada tec-
nologia y se recuperaron dos de las maquinas existentes,
aumentando considerablemente la capacidad de produc-
cién de energia eléctrica de la Central, dando lugar a la
siguiente configuracion:

e 1 Ciclo Combinado: 797,5 MW de potencia instalada.
e 2Turbinas a gas de ciclo abierto: 72 MW de potendia instalada.

El Ciclo Combinado es una unidad de generacién com-
puesta por dos turbinas a gas y una a vapor. Esta es ali-
mentada por la energia térmica obtenida en dos unidades
de recuperacion de calor de los gases de escape de las
turbinas a gas, transformada en vapor. Las tres turbinas
del Ciclo estan acopladas, cada una, a un generador de
energia eléctrica y a un transformador de potencia.
La instalacion de unidades generadoras de la Central se
completa con dos turbinas a gas de ciclo abierto, una de
las cuales esta destinada a reiniciar el suministro de ener-
gla eléctrica en caso de ocurrir un apagén general en el
Sistema Interconectado (Black out).

Indicador GRI

EU29

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
PERFIL Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA

Durante el 2008, la generacion bruta anual de la central
Dock Sud fue de 3.979,6 GWh, que represento un 3,44%
de la energia eléctrica total bruta generada en la Argentina
en el mismo periodo. Por efecto, principalmente, de la revi-
sion general de las tres turbinas del Ciclo Combinado y la
remodelacion del recuperador de calor HRSGQ9, sumadas
a reparaciones generales de las turbinas de ciclo abierto,
la disponibilidad de la Planta resulté del 83,4%, siendo del
84% la del Ciclo Combinado y del 76,2% la de las turbinas
de ciclo abierto.

CAMBIOS OPERACIONALES Y NUEVOS
PROYECTOS

Durante el afio 2008 se llevé a cabo la Revision Clase «C»
de las unidades del Ciclo Combinado, de sus auxiliares y
de las instalaciones complementarias, tales como la verifi-
cacién y mantenimiento del conducto de agua de refrige-
racién y de su equipamiento. Ademas, se llevé a cabo la
modificacion del recuperador de calor HRSGQ9, con el ob-
jeto de aportar mejoras a la eficiencia y a la disponibilidad
del Ciclo Combinado. Para asegurar la provision de agua
desmineralizada al sistema, teniendo en cuenta la mayor
escala de consumo de gasoil derivada de la indisponibili-
dad de gas natural durante la temporada invernal, se dio
inicio a las tareas de ampliacion de la Planta de Tratamien-
to de agua. También en relacion con las previsiones de uso
de gasoil y para agilizar la operatoria de retiro de agua
hidrocarburada, generada por la reduccién de contenidos
de sodio y potasio del combustible liquido, se construyd
una pileta de contencién que permitird, ademas, evaluar
las posibilidades de reduccién de dichos residuos. Con el
objetivo de disminuir la vulnerabilidad de las instalaciones
con respecto a factores externos y para mejorar el control
interno de la Central, se instalé un sistema de alarma y de
monitoreo de control perimetral, que serd puesto en servicio
en el primer semestre del afio 2009.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La Empresa es administrada por un Directorio compuesto
por nueve miembros titulares y nueve miembros suplentes,
elegidos por la Asamblea Ordinaria de Accionistas. El tér-
mino de eleccién es de un ejercicio, pudiendo ser reelectos.
En el Capitulo «Compromiso con el Buen Gobierno y el
Comportamiento Etico» se indican las normas que rigen el
accionar de este érgano.

COMPOSICION DEL DIRECTORIO

El Directorio, cuya composicién se consigna a continua-
cion, fue designado por la Asamblea General Ordinaria del
24 de abril 2008:

Gerente General

Roberto Fagan

Presidente:
Vito Sergio Camporeale

Vicepresidente:
Gonzalo Lépez Fanjul Argiielles

Directores Titulares:

José Maria Pedro Hidalgo Martin-Mateos
Rafael Mateo Alcala

José Miguel Granged Bruiién

Victor José Sardella

Matilde Carolina Fino

Adrian Felipe Perés

Federico Amadeo

Gerente de Explotacion
Oscar Rigueiro

Gerente de Administracion y Finanzas
Miguel Fernandez Moores

Gerente de Contabilidad y RR.HH.
Marcelo Jauregui

Gerente Comercial
Sergio Camps

Directores Suplentes:
Ernesto Pablo Badaraco
Fernando Antognazza
Juan Carlos Blanco
Fernando Daniel Porta
Luis Alberto Santos

Aldo Mario Siciliano
Rodolfo Pablo Fernitz
Rodolfo Eduardo Berisso
Pablo Sebastian Alberti

ESTRUCTURA OPERATIVA DE LA EMPRESA

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio
LA13 P1-P6 3

La estructura operativa de la Empresa se grafica en el
siguiente organigrama funcional que representa los
principales niveles gerenciales y operativos:

Gerente de Planificacion y Control de Gestion
Graciela Babini
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POLITICA DE SOSTENIBILIDAD

La Politica Corporativa de Sostenibilidad Empresarial*,
vigente desde 2004, es parte esencial de la estrategia
Central DOCk Sud clie Central Dock Sud, de sus politicas y operaciones.
Esta se basa en siete compromisos que responden a las
dimensiones social, ambiental y econdmica.

El Buen Gobierno
Compromiso con el buen gobierno
y el comportamiento ético.

y SU COMPromiso

con el Desarrollo

L]
S t bl Nuestros Accionistas

OS enl e La Innovacion Compromiso con la_c_reacién

Compromiso con la 1 de valor y la rentabilidad.
eficiencia. Z
DIMENSION é _
AMBIENTAL _ DIMENSION
Z ECONOMICA

Nuestro Medio Ambiente
Compromiso con la
proteccion del entorno.

La Sociedad
Compromiso con el desarrollo
de las sociedades en las que operamos.

DIMENSION

Nuestra Gente SOCIAL
Compromiso con la salud,

la seguridad y el desarrollo

personal y profesional

de nuestros empleados.

Nuestros Clientes
Compromiso con la
calidad del servicio.

* El texto completo de la Politica de Sostenibilidad se
encuentra publicado en el sitio Web www.cdssa.com.ar




Central Dock Sud considera que para una gestion
sostenible debe tener en cuenta aspectos imprescindi-
bles que se presentan en tres dimensiones: econémica,
ambiental y social. De tal modo ha asumido su respon-
sabilidad como empresa, privilegiando el uso eficiente
de los recursos para minimizar su impacto en el medio
ambiente y el compromiso con la comunidad en la que
desarrolla su actividad, sin descuidar el aspecto eco-
némico en lo que hace al conjunto de sus accionistas
y para aquellos que en ella trabajan, o los que utilizan
SUS servicios.

Esto le permite destacarse en un mercado donde ya
no alcanza con rendir cuentas de los resultados finan-
cieros, sino también de los compromisos y las acciones
concretas que se llevan a cabo en materias ambientales
y sociales.

Central Dock Sud ha estimado conveniente ir més
allé de la produccion de energia eléctrica, asumiendo
voluntaria y gradualmente un compromiso que le impli-
ca desafios inherentes a una gestion integral de su ne-
gocio. Asi la generacion de energia eléctrica esta regida
por la mejora continua de su desempefio en las tres
dimensiones del Desarrollo Sostenible, integrando sus
resultados en beneficio de las generaciones futuras.

01 POLITICA DE SOSTENIBILIDAD

La Politica de Sostenibilidad Empresarial de Central
Dock Sud se encuentra vigente desde el afio 2004 y es
parte esencial de su estrategia empresarial. Se basa en
siete Compromisos que responden a las dimensiones
social, ambiental y econdmica.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
COMPROMISO CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE

RESPONSABILIDAD DE LA ORGANIZACION EN RELACION CON EL CUMPLIMIENTO DE LOS
SIETE COMPROMISOS DE LA POLITICA DE SOSTENIBILIDAD , CORRELACIONADOS CON
LOS ENFOQUES DE GESTION DE GRI/G3

Compromiso de Central Dock Sud

Enfoque de Gestion GRI/G3

Responsables
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02. HITOS RELEVANTES EN RELACION AL COMPROMISO DE CENTRAL DOCK SUD CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE

2006 2007 2008

Plan POSE 2005 Plan POSE 2006 Plan POSE 2007 Plan POSE 2008

Primer Informe Segundo Informe Tercer Informe Cuarto informe
de Sostenibilidad de Sostenibilidad de Sostenibilidad de Sostenibilidad

Presentacion de Presentacion de Presentacion de

la primera COP la segunda COP la tercera COP

Validacion Validacion Validacion Validacion

por IRAM por IRAM por IRAM por IRAM
Ejercicio de

identificacion y
mapeo interno de

grupos de interés

Se constituye Entrega de juguetes Entrega de utiles Donaciones a la
ASECDS, teniendo  y ropa de nifios al escolares al  Biblioteca Popular

como fin ayudar  Jardin de Infantes  Jardin de Infantes de Dock Sud y al

a comedores N° 11 N° 11 Pequefo
infantiles de Cottolengo Don
Dock Sud y Orione de

alrededores Avellaneda




03. LA ESTRATEGIA EN MATERIA DE DESA-
RROLLO SOSTENIBLE EMPRESARIAL (DSE)

Central Dock Sud plantea una estrategia de creacion
de valor que estd estructurada en un modelo de gestion
con los siguientes niveles:

POLITICA

Como todo modelo de gestién moderno, su desarro-
llo y consolidacién se fundamentan principalmente en
la definicion y el establecimiento de una politica, que
oriente las decisiones y acciones de la Empresa. Es asi
como, para hacer frente al desafio del DSE que deman-
do la sociedad, el 16 de diciembre del afio 2004, el Di-
rectorio de Central Dock Sud suscribié voluntariamente
la «Politica de Sostenibilidad Empresarial».

ESTRUCTURA

Demostrando el real compromiso con la Politica de
Sostenibilidad, se creo, en diciembre 2004, una estruc-
tura organizativa de la gestion en DSE, liderada por
el Comité de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible
(COMADES), organismo de la mas alta jerarquia de la
Empresa, que lidera la coordinacion, supervision y reso-
lucién en materia de sostenibilidad empresarial.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
COMPROMISO CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA GESTION EN DSE

DIRECTORIO

Rol: Aprobacion decisiones
estratégicas.

Asesorar, " SECRETARIA EJECUTIVA DEL COMADES
informar,

Preside el Gerente General, integrado proponer Gerente de Explotacion
por todos los gerentes
Rol: Hacer propuestas estratégicas al

Rol: Aprobacion POSE, programas de COMADES, liderar cumplimiento de la
actuacion, Informe de Sostenibilidad, Politica de Sostenibilidad, representar a
respuestas a evaluaciones externas. la Empresa en instancias de DSE.

Proponer, AREA DE DSE
desarrollar
Integrado por funcionarios y profesiona- Rol: Coordinacion de la gestion de DSE,
les de las gerencias liderar los procesos de elaboracién del
Informe de Sostenibilidad. La participa-
Rol: Preparacion de informacion para cién en evaluaciones externas de sosteni-
Informe de Sostenibilidad. bilidad y la definicion y seguimiento del
POSE.

O
TRABAJADORES Formar, sensibilizar, informar J

Rol: Asumir la Politica de DSE y apoyar su
cumplimiento. Participar en programas
de DSE.

COMADES: Comité de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible.
GTP/DSE: Grupo de Trabajo Permanente en Desarrollo Sostenible Empresarial.

POSE: Plan Operativo de Sostenibilidad Empresarial.

15
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COMITE DE MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO
SOSTENIBLE (COMADES)

El Comité de Medio Ambiente y Desarrollo Sosteni-
ble (COMADES) es el méaximo drgano directivo de la
Empresa en el &mbito de la Sostenibilidad empresarial.
Representa la mejor voluntad de la empresa con los
preceptos de la Sostenibilidad y la responsabilidad so-
cial. Es un organismo de la mas alta jerarquia, constitui-
do el 25 de noviembre de 2004, conformado por todos
los gerentes de la empresa y presidido por su Gerente
General. Sus funciones son:

a) Definicion de la Politica de Sostenibilidad.

b) Aprobacion del Plan Operativo de Sostenibilidad
Empresarial.

¢) Control y evaluacion de la gestién de Sostenibilidad
de la Empresa.

d) Coordinacion de sus actuaciones con el COMADES
de Endesa Chile.

e) Proyeccion de la gestidn sostenible en el dmbito
nacional, procurando impactar en los reguladores,
accionistas y sociedad en general.

IMPLEMENTACION DE LA POLITICA

Para lograr una adecuada implementacién de la Po-
litica de Sostenibilidad, anualmente se define un Plan
Operativo de Sostenibilidad Empresarial (POSE), que
cuenta con programas especificos para dar cumplimien-
to a los siete Compromisos de la Politica.

MONITOREO

A partir del afio 2006, la Empresa inicié un proceso
de monitoreo continuo de los diversos programas de
actuacion del POSE. El seguimiento de caracter trimes-
tral, sobre la base de un sistema interno de evaluacion
para contrastar los compromisos adquiridos versus los
avances reales, permite a la direccion evaluar el gra-

do o porcentaje de progreso global y puntual de los
compromisos adquiridos. Con ello, trimestralmente, el
COMADES es informado del grado de avance , asi como
alertado respecto de los programas con mayor atraso.

DIFUSION Y RENDICION DE CUENTAS

Central Dock Sud, con su compromiso de dar res-
puesta a las demandas de los diferentes grupos de in-
terés, establecié un proceso informativo transparente,
donde el instrumento principal es su Informe de Sos-
tenibilidad.

04. ACTUACIONES RELEVANTES EN DSE

CAPACITACION Y SENSIBILIZACION INTERNA

Con el objetivo de ampliar y reforzar el conocimiento
de directivos y ejecutivos sobre Desarrollo Sostenible
Empresarial (DSE), la Gerencia de Medio Ambiente y
Desarrollo Sostenible de Endesa Chile organizé y co-
ording la realizacién del «Taller de Formacién de De-
sarrollo Sostenible Empresarial», destinado a quienes
ocupan cargos superiores dentro de cada Empresa. Para
sensibilizar a los asistentes sobre la importancia de rea-
lizar sus funciones en concordancia con la Politica de
Sostenibilidad, se reforzaron los siete Compromisos y se
informd respecto del POSE. Al taller realizado en la Ar-
gentina, en la Central Costanera, asistieron los gerentes
y jefes de areas de Central Dock Sud.

05. ADHESION AL PACTO MUNDIAL

El 15 de diciembre de 2004, mediante una carta
remitida por el Gerente General de la Empresa al en-
tonces Secretario General de las Naciones Unidas, Sr.
Kofi Annan, Central Dock Sud ha adherido y asumido

voluntariamente los diez principios del Pacto Mundial
de conducta y accién en materia de derechos humanos,
trabajo, medio ambiente y lucha contra la corrupcion,
los que se encuentran disponibles en el Anexo Il.

Desde esa fecha la Empresa ha incorporado los prin-
cipios del Pacto Mundial en su visién, misién y valores
corporativos, en sus normas de integridad en los nego-
cios, compromisos con el Desarrollo Sostenible y en su
gestion interna.

Durante el 2006, Central Dock Sud elaboré y presen-
t6, a través de su Informe de Sostenibilidad, la primer
Comunicacién de Progreso (COP) al Pacto Mundial,
informando y rindiendo cuentas a la sociedad donde
opera, respecto de los avances y progresos en la imple-
mentacion de los diez principios.

La segunda y la tercera COP fueron presentadas con
los Informes de Sostenibilidad 2006 y 2007, respectiva-
mente, y ambas han merecido la calificacion de «Nota-
ble COP» de parte del UN Global Compact Office.

Por medio de este informe, se presenta la cuarta COP
de la Empresa, la cudl ha sido preparada utilizando
las orientaciones propuestas en el documento «Guia
para la elaboracién de Memorias de Sostenibilidad»
de la Global Reporting Initiative y también se han
tenido muy en cuenta las orientaciones contenidas en
«The Practical Guide to the United Nations Global
Compact, Communication on Progress» (COP) publi-
cado en 2008.

En el Anexo lll, se presenta la correlacién entre los in-
dicadores GRI'y los diez principios del Pacto Mundial.



06 PAR,TICIPACI(')N DE LOS GRUPOS DE
INTERES

Indicador GRI
EU18

Los principales grupos de interés de Central Dock
Sud se encuentran identificados a través de la Politica
de Sostenibilidad, en forma genérica en cada uno de los
siete Compromisos por el DSE, con los cuales se rela-
ciona continuamente: clientes, trabajadores, sindicatos
y accionistas, asi como también las comunidades en las
que opera, entre otros.

Para Central Dock Sud, la comunicacién con sus gru-
pos de interés es esencial. Por ello, cuenta con canales
de comunicacion y participacion que hacen posible es-
tablecer un didlogo fluido con los diversos grupos de
interés.

También este afio el Informe de Sostenibilidad inclu-
ye, en el Anexo V, un cuestionario destinado a obtener
informacion que oriente los futuros procesos de ela-
boracion de los Informes de Sostenibilidad de Central
Dock Sud y lograr que éstos sean de la mayor utilidad
para todas las partes interesadas. La Empresa agradece
por anticipado la inestimable colaboracién de las par-
tes que asuman el compromiso de completar y remitir
el formulario, usando las vias de comunicacion en él
citadas.

CANAL GENERAL DE INFORMACI

(1) Memoria Anual: Informe que hace el Directorio a los Accionistas
sobre las cuestiones mas relevantes sucedidas en la Empresay en
el contexto de los negocios, durante el ejercicio anterior. Se pre-
senta conjuntamente con los Estados Contables de la Empresa.

(2) IDSE (Informe de Sostenibilidad): Publicacién anual del desem-
pefio en las areas econdmica, ambiental y social de Central Dock
Sud.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
COMPROMISO CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE

E INFORMACION

CANALES SELECT

(3) Sitio web: la direccién es www.cdssa.com.ar

(4) Carteleras de comunicaciones internas: ubicadas en lugares
estratégicos de la Planta para difusion de informacion laboral, de
los sistemas de gestion y de interés general.

(5) Noticias Nuestras: Boletin informativo interno de Central Dock
Sud, de publicacion trimestral. Es una difusion entre el personal de
la empresa y el del contratista principal, Alstom 0&M.

17
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07. LA ESTRATEGIA EN MATERIA DE DE- AVANCES EN LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA
SARROLLO SOSTENIBLE EMPRESARIAL Indicador GRI
(DSE) EU7

En su reunién N°6, del 21 de mayo 2008, el COMA-

DES evalud y convalidé lo actuado durante el afio 2007, COMPROMISO ACCIONES PROGRAMADAS AVANCES EN 2008
aprobd la propuesta del Plan POSE 2008 y del Plan de
RSE 2008. Recomendd que la elaboracion y edicion del
Informe de Sostenibilidad 2007 se haga siguiendo los
lineamientos de la Guia del Global Reporting (GRI/G3)
2006 y que se efectte la validacion del contenido del In-
forme por medio de una Entidad Verificadora relevante.

También acept6 la sugerencia de mantener operativo
el Grupo de Trabajo dedicado especialmente a la elabo-
racion del Informe de Sostenibilidad anual y de efectuar
el sequimiento del avance del POSE.

En su reunion N° 7, del 17 diciembre 2008, aprobé
el grado de avance a la fecha del POSE 2008 y aceptd
la propuesta del Plan POSE 2009.

En lo atinente al Plan de RSE, aprob¢ lo actuado en
el afio 2008 y analizd la propuesta del Plan RSE 2009.




08. PARTICIPACION EN EVENTOS
CORPORATIVOS SOBRE DSE

El Jefe de la Unidad Quimica y Medio Ambiente y
Secretario del Comité de Medio Ambiente participd del
Séptimo Encuentro Latinoamericano de Medio Ambien-
te y Desarrollo Sostenible, realizado en Cusco en junio
2007, organizado por la Gerencia de Medio Ambiente y
Desarrollo Sostenible GEMADES de Endesa Chile.

09. PERTENENCIA A INSTITUCIONES
Y ENTES

En el cuadro siguiente se resefian las principales aso-
ciaciones y entes nacionales e internacionales a las que
pertenece la Empresa.

ASOCIACION CATEGORIA

Miembro

10. RIESGOS Y OPORTUNIDADES
EN MATERIA DE SOSTENIBILIDAD

Dado el tipo y origen de los riesgos y oportunida-
des que puede enfrentar una empresa como Central
Dock Sud, no existe un Unico ejecutivo con toda la
responsabilidad para identificar, supervisar y gestio-
nar los riesgos y oportunidades econdmicas, sociales y
ambientales de la Empresa. Por ello existe una linea
de responsabilidad que incluye diversas gerencias. La
Gerencia General supervisa a todas ellas, y en particular
controla por si misma la relacién con Accionistas, Au-

toridades Nacionales, Sectoriales y Locales, Empresas
del Sector y Organismos de Control. De esta forma, en
materia de Sostenibilidad, la Gerencia de Administra-
cion y Finanzas tiene a su cargo los riesgos asociados a
deudas de corto y largo plazo, operatoria con bancos y
seguros. La Gerencia de Comercializacion se ocupa de
los riesgos del negocio en lo atinente a las operaciones
energéticas, a través de politicas comerciales, que se
materializan en suministros de combustibles, optimiza-
cion de la produccion, ventas a CAMMESA y clientes y
la interrelacion con la regulacion sectorial. La Gerencia
de Explotacion es responsable de controlar los riesgos
operativos de la Central, no solo en la disponibilidad y
fiabilidad del equipamiento, sino también es la encar-
gada de coordinar las acciones para identificar y mitigar
los riesgos ambientales y encontrar oportunidades de
mejora en la gestion Ambiental, asi como también en la
gestion de la Calidad y en la de Seguridad y Salud Ocu-
pacional. Por su parte, la Gerencia de Administracion y
Recursos Humanos se ocupa de los riesgos contables
e impositivos, como asi también de los riesgos y opor-
tunidades en el &mbito laboral interno; la Direccion de
Comunicaciones de Endesa Argentina tiene a su cargo
los riesgos y oportunidades en el &mbito social externo,
y la interrelacion con los medios de comunicacion y con
sectores de opinion relevantes.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
COMPROMISO CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE
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Cumplimiento
delos 7
Compromisos
por un Desarrollo
Sostenible de
Central Dock Sud

La Politica de Sostenibilidad de Central
Dock Sud estd basada en siete Compro-
misos que responden a las dimensiones ==
social, ambiental y econémica. ?C
La profundizacion de los aspectos especi- F

||

i

ficos, que toman en cuenta los siete Com-
promisos por un Desarrollo Sostenible y !
que constituyen la guia y el fundamento de '
nuestro comportamiento en materia de Sos-
tenibilidad, se presentan en este capitulo.




NUESTRA CONDUCTA

Consideramos que la honestidad y la in-
tegridad son valores esenciales de nues-
tra Empresa, que deben guiar nuestro
comportamiento, que esta orientado a
generar relaciones basadas en el dia-
logo y la confianza mutua con nuestros
clientes, accionistas, trabajadores, pro-
veedores, contratistas, administracio-
nes publicas, autoridades regulatorias y
otras partes interesadas.

Para ello, aplicamos de manera deci-
dida los principios del buen gobierno
empresarial e informamos con rigor y
transparencia de nuestros estados eco-
nomico-financieros, de nuestros planes
estratégicos, de nuestro comportamien-
to medioambiental y del cumplimiento
de nuestras obligaciones y responsa-
bilidades respecto de los entornos so-
ciales en los que operamos, en un clima
de leal colaboracion y dialogo con las
instituciones publicas y los organismos
reguladores.

EL BUEN GOBIERNO

La Innovacion

Nuestro
Medio Ambiente

Nuestra Gente

PRINCIPIOS DE GOBIERNO EMPRESARIAL

DE CENTRAL DOCK SUD
Central Dock Sud estd comprometida a mejorar sus

practicas de gestion, con un tratamiento equitativo ha-

cia sus diferentes accionistas, cumpliendo las siguien-

tes directrices de su Gobierno Corporativo:

1°Comprometer los esfuerzos de Directorio y Admi-
nistracion en la creacién de valor, con el objetivo de
maximizar el valor de la compafiia, en beneficio de
accionistas, asi como también para sus empleados,
clientes, proveedores y contratistas.

2°Compromiso del Directorio en proporcionar las pau-
tas a la Administracion para alcanzar las mejores
practicas de gestion.

3°Es objetivo del Directorio dar a conocer la vision de
la Empresa, los objetivos y metas, fijando la estrate-
gia para alcanzar las mismas.

4°Resaltar el rol de Control del Directorio sobre la
gestion de la Administracién, de acuerdo con la
vision y estrategia sefialadas.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
CUMPLIMIENTO DE LOS 7 COMPROMISOS

DIMENSION
ECONOMICA

Nuestros Clientes

Nuestros Accionistas

La Sociedad

Ningin miembro del Directorio de Central Dock Sud
es ejecutivo de ésta, ni desempefia cargos en la Admi-
nistracion de la Empresa. Todos ellos son nominados en
representacion de las empresas accionistas de CDS.

De conformidad a la legislacion vigente, corresponde
a la Asamblea de Accionistas de la Empresa nombrar
a los miembros del Directorio, determinar las remu-
neraciones de los mismos, asi como el presupuesto de
gastos.

El Directorio tiene la total responsabilidad en la Ad-
ministracion de la Empresa, y entre otras, sus princi-
pales obligaciones son las siguientes:

e Desarrollo e implementacion de la vision, objetivos y
estrategia de la Empresa.

e Aprobacién del Presupuesto Anual.

o Aprobacién de la Politica de Inversiones para pro-
poner a la Asamblea de Accionistas.

e Aprobacién de la Politica de Financiamiento para
proponer a la Asamblea de Accionistas.

e Aprobacién de Firma de Auditores Externos para pro-
poner a la Asamblea de Accionistas.

e Control de la gestion de la Administracion de acuer-
do a visidén y estrategia.

21
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Para cumplir su cometido, el Directorio se retne ha-
bitualmente con frecuencia mensual y, para aquellos
asuntos que no admiten demora, y que consiguiente-
mente no pueden esperar la celebracion de la proxima
reunion para ser decididos, elige a una Comision Dele-
gada integrada por miembros del Directorio que repre-
sentan a los 3 principales accionistas.

En el afio 2008 se celebraron 15 reuniones de Di-
rectorio.

Los accionistas pueden hacer saber su opinién gene-
ral o respecto de temas especificos durante las reunio-
nes de Directorio, por medio de sus representantes en
este cuerpo colegiado. Asimismo, pueden presentar
sus recomendaciones y comentarios en la Asamblea de
Accionistas.

Por otro lado, los empleados pueden canalizar sus
recomendaciones y sugerencias al méximo érgano de
gobierno, a través de sus respectivas gerencias.

No existe vinculo entre la remuneracién de los miem-
bros del maximo drgano de gobierno, altos directivos
y ejecutivos y el desempefio de la organizacién en los
aspectos sociales, ambientales y econémicos.

No existe un procedimiento implantado para evitar
conflictos de intereses en el maximo 6rgano de go-
bierno.

No existe un procedimiento de determinacion de
la capacitacion y experiencia exigible a los miembros
del maximo drgano de gobierno para poder guiar la
estrategia de la organizacién en los aspectos sociales,
ambientales y econémicos.

El procedimiento para evaluar el desempefio pro-
pio del maximo dérgano de gobierno, en especial con
respecto al desempefio econdémico, ambiental y social
consiste en determinar su buena gestion con la diligen-
cia del buen hombre de negocios que determina la ley
de sociedades comerciales.

PROBIDAD E INTEGRIDAD

Indicador GRI Pacto Mundial

S02 P10

Central Dock Sud adhiere a los principios conteni-
dos en el Pacto Mundial de Naciones Unidas, entre los
cuales destaca la lucha contra la corrupcién, conducta
ética, profesionalidad, confidencialidad, que son de
cumplimiento obligatorio para todos sus empleados.

Durante el Ultimo trimestre del afio 2008, se ha pre-
parado el Plan de Accién 2009 para la Implantacion de
los 10 Principios del Pacto Mundial, el cual contiene
la programacion de acciones para cumplir los objetivos
anticorrupcion, entre las que se cuenta «Definir un
compromiso publico formal contra la corrupcion, defi-
nido por la Alta Direccién» y «Elaborar y difundir un
documento publico formal que establezca las pautas de
Estilo Conductual de la Organizacién».

POLITICAS PUBLICAS

que tiene por objeto instruir la actuacion y el dmbito de
accion de cada ejecutivo, en cuanto a sus limitaciones
e incompatibilidades, que lo obligan a mantener un
fuerte compromiso con los valores de la Empresa.

En cuanto a la declaracion de misién y valores de-
sarrollados internamente, cddigos de conducta y prin-
cipios relevantes para el desempefio econémico, am-
biental y social y el estado de su implementacion, se
ha editado y distribuido a todos los integrantes de la
Empresa, durante el afio 2008, un Cddigo de Conducta
Empresarial, que es de aplicacion a la totalidad del
personal. En él se establecen las exigencias en el com-
portamiento de los empleados en sus actividades profe-
sionales (conducta ética, profesionalismo, confidenciali-
dad), y en el trato con empresas externas, proveedores,
contratistas, clientes, entes gubernamentales, comuni-
dades locales y accionistas. Este Codigo, en palabras
del Gerente General de Central Dock Sud, «funciona
como un recordatorio permanente de nuestra responsa-
bilidad para construir estas relaciones con integridad,

Indicador GRI Pacto Mundial
S05 P1aP10
S06 P10

justicia y humanidad».

La Empresa no practica alineamiento politico de nin-
guna naturaleza y respeta la condicién ciudadana de to-
dos sus trabajadores. En reciprocidad, la Empresa solicita
a los trabajadores que sepan compatibilizar el legitimo
interés de la organizacion con su actividad ciudadana.

Tampoco contribuye con aportes financieros y en espe-
cies a partidos politicos o a instituciones relacionadas.

FORMACION Y SENSIBILIZACION SOBRE EL COM-

Indicador GRI Pacto Mundial
HR8 P1-P2
HR3 P1aPé

En el tercer trimestre del afio 2008 se elaboro el tex-
to de la Politica de Derechos Humanos a ser adoptada
por la Empresa para todo el personal, propio y de con-
tratistas que acttan en el ambito de la misma, para
ser elevada a consideracién del Directorio durante el
afio 2009.

PORTAMIENTO ETICO

Indicador GRI

Pacto Mundial

S03

P10

Los directivos de Central Dock Sud, designados por su
accionista Endesa, suscriben un Estatuto del Directivo

Indicador GRI Pacto Mundial
HR1 P1aPé
HR2 P1aPé

En cuanto al porcentaje y nimero total de acuerdos
de inversion que incluyan clausulas de derechos hu-




manos, Central Dock Sud incluye en todos sus acuerdos
y contratos este tipo de clausula.

MEDIDAS TOMADAS EN RESPUESTA A INCI-
DENTES DE CORRUPCION

Indicador GRI Pacto Mundial

S04 P10

Debido a que no existieron incidentes de corrupcion
durante el periodo considerado, no fue necesaria la
adopcién de medidas. La Empresa asumié el compro-
miso voluntario de incorporar en su actividad los diez
principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas, en-
tre los cuales, destaca la lucha contra la corrupcion.
Ademas, aborda estos principios en su vision, mision y
valores corporativos y en sus normas de integridad en
los negocios.

CAUSAS RELACIONADAS CON PRACTICAS MO-
NOPOLISTICAS
Indicador GRI
S07

No se presentaron acciones por causas relacionadas
con practicas monopolisticas y contra la libre compe-
tencia durante 2008.

SANCIONES Y MULTAS
Indicador GRI
S08

La empresa no ha sido sancionada de ninguna forma
a causa de comportamientos no éticos.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
CUMPLIMIENTO DE LOS 7 COMPROMISO0S
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NUESTROS
ACCIONISTAS

El objetivo de la Empresa es maximizar la
rentabilidad del capital invertido por los
accionistas respetando principios de ética
y utilizando las mejores practicas dispo-
nibles en la conduccion de los negocios.

De esta manera se busca minimizar los

costos de operacion y maximizar los in-
gresos, dentro del contexto en el que a la
Empresa le toca actuar.

En este ultimo aspecto, cabe mencionar
que las reglas de juego con las que se
planted la inversion original en el proyec-
to se han visto sensiblemente distorsio-
nadas por la intervencion gubernamental
en el mercado energético, lo que hace que
el objetivo buscado se vuelva de dificil
cumplimiento.

El Buen Gobierno

La Innovacion

Nuestro
Medio Ambiente

Nuestra Gente

RESULTADOS GENERALES DE LA
EXPLOTACION 2008

Indicador GRI
EC1 P8

Pacto Mundial

Los activos de la Empresa al 31 de diciem-
bre totalizan u$s 306.965.278,31, de los cuales,
u$s 58.473.050,39 corresponden a Activos Corrientes
y u$s 248.492.227,92 a Activos Fijos.

La mayor parte de los Activos Fijos corresponde a
la Unidad de Ciclo Combinado y sus auxiliares. Otros
componentes son terrenos, maquinarias y equipos.

El Pasivo total es de u$s 255.422.883,00 y el Patri-
monio es de u$s 51.542.395,31.

Los Ingresos netos por ventas suman
u$s 159.454.145,09.

El resultado del ejercicio 2008, expresado en délares,
fue una pérdida de u$s 18.176.796,23.

Nuestros Clientes

/ NUESTROS ACCIONISTAS

DIMENSION
ECONOMICA

La Sociedad

CREACION DE VALOR

La Empresa tiene entre sus objetivos, la busqueda
permanente de mejoras tecnoldgicas para su proceso
productivo, la innovacién y creatividad en sus productos
y servicios, y el mejor abastecimiento de gas natural
posible, compatible con el mercado de este insumo
principal, lo cual contribuird a mejorar su sustentabili-
dad tanto en el mediano como en el largo plazo.

La creciente exigencia de temas ambientales, en
términos sociales, politicos y juridicos, exige a la em-
presa extremar cuidados y recaudos, no solo en lo ope-
racional, sino también en la gestion legal, con el fin
de controlar los riesgos y minimizar eventuales efectos
adversos para la sociedad.

El contexto en que la Empresa se desenvuelve no ha
sido, en los Ultimos periodos, propicio para el cumpli-
miento de los objetivos antes mencionados. La inter-
vencion de las autoridades en la formacion de precios
de venta de la energia fijados en pesos, juntamente con
la carga que implica soportar costos establecidos en
ddlares, como los de capital, combustibles, financieros,
seguros, repuestos y mantenimiento, han condicionado



negativamente los resultados de la Empresa, segin se
puede apreciar en el siguiente cuadro comparativo de
indices, expresados de acuerdo a los requerimientos
de la resolucion N° 06/06 de la Inspeccién General de
Justicia:

COMPARATIVA DE INDICES ECONOMICOS ENTRE LOS ANOS 2008 Y 2007 (EN U$S)

INDICE

2008
20,18% 29,15%
83,21% 77,63%
50,11% 70,45%
49,81% 70,02%
16,79% 22,57%
80,95% 80,29%
-26,07% 2,82%
495,56% 343,01%
51,95% 61,36%

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
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VENTAS

Como se muestra en el cuadro siguiente, la energia
bruta generada fue de 3.980 GWh en 2008, siendo que
las ventas alcanzaron los 4.148 GWh.

GEN. [GWh] VENTAS [GWh]

Es de destacar que durante el afio 2008 se realizaron
tareas de revision general de los turboalternadores del
Ciclo Combinado, incluyendo por primera vez al tur-
bogrupo a vapor, la remodelacién del recuperador de
calor HRSGO9, reparaciones varias a las turbinas de ci-
clo abierto y revisiones a otros componentes de Planta,
por lo que la cantidad total de energia generada resulto
menor que la de afios anteriores.

Los valores economicos de las ventas, expresados en
ddlares, se muestran en el cuadro siguiente:

DESGLOSE DE VENTAS
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DISTRIBUCION DEL VALOR DIRECTO CREADO POR
CENTRAL DOCK SUD

En el marco de su actuacion cotidiana, Central Dock
Sud crea valor y lo distribuye entre sus diversas partes
interesadas. De ellas, los principales agentes son sus
accionistas, empleados, proveedores y contratistas, ad-
ministracion publica, los clientes y la comunidad.

EMPLEADOS

Central Dock Sud destin6 un importe de
u$s 3.323.606,92 a gastos de personal en el afio 2008.
El monto global comprende los conceptos de masa
salarial (retribuciones fijas y variables que perciben los
trabajadores, horas extras, seguridad social, aportes
jubilatorios, indemnizaciones. No incluyen formacién,
coste de equipos de proteccion u otras partidas de
gasto directamente relacionadas con la tarea realizada
por el empleado).

PLANES DE SEGURIDAD SOCIAL

Indicador GRI Pacto Mundial

EC3 P8

En lo relativo a los planes de jubilacién para los
empleados de la empresa, Central Dock Sud actla de
acuerdo con la legislacion argentina por la que el Es-
tado Nacional garantiza el pago de los haberes jubila-
torios solventado por un sistema de aportes y contribu-
ciones del personal activo y de las empresas.

De acuerdo a lo expresado, con la liquidacién del
sueldo se le retiene a cada empleado un 3% de su re-
muneracion hasta un tope maximo que va fijando el
Organismo oficial correspondiente y la empresa con-
tribuye con un 6% de esa misma remuneracién pero
sin ningln tope.

La empresa no tiene otros planes de seguridad social.

SALARIOS Y BENEFICIOS SOCIALES

CUENTA

PROVEEDORES Y CONTRATISTAS

Indicador GRI

ECé

Los principales contratistas de Central Dock Sud son
locales. La Empresa asegura a todos sus proveedores
y contratistas un trato profesional y relaciones comer-
ciales sostenibles, con altos estandares éticos, que dan
garantia de equidad y transparencia en el desarrollo
de las transacciones. De la misma forma, la Empresa
requiere de sus proveedores y contratistas un compor-
tamiento similar.

Central Dock Sud tiene como politica, el estricto
cumplimiento de las condiciones de pago establecidas
en las drdenes de compra o contratos por provision de
bienes y/o servicios. Es por ello que tiene un grado de
consideracion muy elevado entre sus contratistas.

La Empresa promueve entre sus contratistas la
prestacion de sus servicios segin las normas de cali-
dad convenidas y cumpliendo rigurosamente con las
especificaciones técnicas, bases de licitacion y con las
condiciones de prestacion basadas en la normativa
legal, laboral, de seguridad, de proteccion del medio
ambiente y de derechos humanos que acompafan los
pedidos de licitacion.

ESTADO

La Empresa aporta valor a través del pago de im-
puestos, tasas y tributos a las administraciones publicas
nacional, provincial y municipal.

Durante 2008, Central Dock Sud pagdé un monto
aproximado de u$s 3,34 millones en concepto de im-
puestos y tasas.



IMPUESTOS RELEVANTES

IMPUESTO

Indicador GRI Pacto Mundial
EC4 P8

Se destaca que Central Dock Sud no recibe subsidios
ni ayudas financieras del gobierno.

CREACION DE VALOR INDIRECTO

Indicador GRI
EC9

Sin energia eléctrica seria impensable, ni sustentable,
el crecimiento de la economia.

La generacién de energfa tiene una relevancia pri-
mordial por su aporte al desarrollo econémico del pais.
De esta forma, a través de su actividad especifica, Cen-
tral Dock Sud contribuye a sustentar el crecimiento de
los distintos sectores que integran la cadena produc-
tiva, a la vez que aporta al indispensable bienestar de
la comunidad en general.

INVERSIONES

Durante el afio 2008, la Empresa realizé un gran es-
fuerzo econdmico y financiero destinado a mejorar la
operatividad del Ciclo Combinado a través de las inver-
siones hechas en la revision general del mismo, aumen-
tar su eficiencia y la sequridad de la operacion mediante
las obras realizadas en el Recuperador de Calor HRSG
de la Unidad N° 09, prevenir indisponibilidades a través
del cambio de aceite de sus transformadores principales
y aumentar su produccion de energia con gasoil gracias
al incremento que se lograra en la capacidad de pro-
duccién de la planta de agua desmineralizada existente,
obra ésta que estara terminada y operativa en el primer
semestre del afio 2009.

En el cuadro siguiente se aprecia el resumen de las
Inversiones que se realizaron durante el afio 2008 en
Bienes de Uso:

INVERSIONES EN BIENES DE USO

La Empresa cuenta ademds con un programa de in-
versiones de mediano y largo plazo, cuyo objetivo es
mantener y mejorar la capacidad productiva de la cen-
tral, aumentar su eficiencia, cumplir con las exigencias
ambientales vigentes y con la normativa nacional, pro-
vincial y municipal exigible.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
CUMPLIMIENTO DE LOS 7 COMPROMISOS
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COSTOS OPERATIVOS, DE ADMINISTRACION,
COMERCIALES Y OTROS

Englobado en grandes rubros, los costos en que se
incurrié, se pueden ver en el siguiente cuadro:

COSTOS DE OPERACION, ADMINISTRACION,
COMERCIALES Y OTROS

RUBRO

RESERVAS

De acuerdo con las disposiciones de la Ley de So-
ciedades Comerciales N° 19.550, el 5% de la utilidad
del ejercicio deberd apropiarse a la reserva legal,
hasta que la misma alcance el 20% del capital social
reexpresado en moneda constante.

Con motivo de la absorcién de pérdidas acumuladas
con la reserva legal decidida por la Asamblea Extraor-
dinaria de Accionistas, la Empresa no podra distribuir
ganancias hasta reintegrar la reserva prevista en el
articulo 70 de la Ley 19.550.

DEPRECIACIONES

La depreciacion de los turbogeneradores hasta el 13
de junio de 2001 fue calculada en funcién a las horas
de servicio prestadas, de acuerdo con las horas de vida
atil remanentes determinadas en base a las evalua-
ciones y estimaciones realizadas por el perito técnico
independiente al 31 de octubre de 1992. A partir de
la habilitacién comercial de la planta de Ciclo Combi-
nado, se modificé el criterio de depreciacion de la uni-
dad turbogeneradora TGOS, la cual fue afectada como
unidad de respaldo para arranque en negro del Ciclo
Combinado en cumplimiento de los requerimientos de
CAMMESA para la habilitacién de nuevas plantas de
generacion, y se comenz6 a depreciarla linealmente en
el plazo de vida til de la nueva central de generacion.
Los bienes de uso restantes son depreciados lineal-
mente de acuerdo con los afios de vida Util restantes y
considerando los periodos en los que se llevan a cabo
tareas de rehabilitacion en las unidades generadoras.

GESTION PARA ASEGURAR LA DISPONIBILIDAD Y
CONFIABILIDAD A CORTO Y LARGO PLAZO DE LA
ELECTRICIDAD:

Indicador GRI

EUS5

En la actualidad se dispone de una organizacion que
se relaciona funcionalmente con la Gerencia Regional
de Produccion y Transporte desde donde se promueven
las politicas, normativas operativas de aplicacién gene-
ral, se definen y desarrollan los sistemas de gestion,
se coordinan y aprueban los presupuestos operativos,
planes de actuacion y finalmente se controlan los re-
sultados. El plan de actuacién bianual redne todas las
iniciativas que el Grupo define como necesarias para
dar cumplimento a los objetivos de disponibilidad y
confiabilidad, y comprende seis estrategias funcionales

que abarcan optimizacion, proyectos en estudio y de-
sarrollo, innovacién y tecnologia, reduccion de riesgos
operativos, ambientales y sociales, optimizacion de
procesos y de capital humano.

PROGRAMAS DE GESTION DE DEMANDA
INCLUYENDO PROGRAMAS RESIDENCIALES,
COMERCIALES, INSTITUCIONALES E
INDUSTRIALES:

Indicador GRI
EU6

En relacién con los programas de gestion de deman-
da especifica y permanente, éstos no han sido adopta-
dos por la Empresa.

CAPACIDAD PLANIFICADA VERSUS LA DEMANDA
PROYECTADA

Indicador GRI
EU9

Durante el ejercicio 2008 la empresa no ha proyecta-
do ampliar su capacidad de generacion.

CAPACIDAD INSTALADA VS. DEMANDA PROYECTADA

2009

2010

2011

2012

2013
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LA SOCIEDAD

Somos conscientes de que el suministro
energético es basico para el desarrollo y
bienestar de la comunidad. Por ello aten-
demos a las obligaciones propias de la
naturaleza de este servicio y nos esforza-
mos por prestarlo en las mejores condi-
ciones posibles de seguridad y calidad.

Al mismo tiempo, cumplimos nuestro ob-

jeto social contribuyendo al desarrollo
social, econémico y cultural de nuestro
entorno, partiendo siempre del respeto a
los valores culturales.

Este comportamiento tiene como base
la identificacion de nuestra Empresa con
los derechos humanos y con los valores
democraticos como fundamento esencial
del progreso de las sociedades.

El Buen Gobierno

La Innovacidn

Nuestro
Medio Ambiente

Nuestra Gente

FUNDAMENTOS DE LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL DE CENTRAL DOCK SUD

PRINCIPI0S ORIENTADORES DE LA POLITICA DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Central Dock Sud define su estrategia de Responsa-
bilidad Social Externa en funcién de tres compromisos,
pilares en la tarea de hacer realidad los valores que la
impulsan:

EDUCACION

Compromiso con el desarrollo de la educacién

en la comunidad en la que operamos
Pretendemos colaborar con los desafios educaciona-

les de la comunidad en la que operamos, con el objetivo

de permanente mejora de las condiciones en las que se

educan los nifios y jévenes.

DIMENSION
ECONOMICA

Nuestros Clientes

Nuestros Accionistas

LA SOCIEDAD

COMUNIDAD
Compromiso con el desarrollo social y cul-
tural de las familias de la comunidad en
la que operamos

Siempre abiertos para participar en el desarrollo so-
cial y cultural de las familias y comunidad de nuestro
entorno, buscamos ser parte de iniciativas, cuyo obje-
tivo sea la valoracion de la integracion y participacion
social.

MEDIO AMBIENTE
Compromiso con la proteccion del entorno am-
biental de nuestra Planta de generacion

La preservacion del medio ambiente es un criterio
permanente integrado en la gestién de nuestra em-
presa y en nuestra toma de decisiones. En este marco
nos comprometemos con la comunidad a preservar el
medio ambiente y asimismo a colaborar en la bisqueda
de herramientas que permitan incentivar este objetivo
en la propia comunidad.



COMPROMISOS PROGRAMADOS DESEMPENO 2008
2008

PROGRAMA DE ACTUACION LOGROS

Proyecto ENVION Cumplido satisfactoriamente

« Vianda para el Dia del Nifio Cumplidos satisfactoriamente
* Expo Avellaneda Industrial

* Equipo de computacion y

materiales de construccién para

la Biblioteca Popular Dock Sud

« Edicion del Libro: “Nostalgias

Dockenses”

Central Dock Sud ha definido que la Responsabilidad tribuir con el desarrollo de la comunidad del entorno

Social Empresaria (RSE) es parte de sus objetivos en la
gestion de la empresa, entendiéndola como parte del
Desarrollo Sostenible, articulando el desempefio social,
el cuidado ambiental y el desarrollo econdmico.

Desde ya, la situacion econémica en la que se desen-
vuelve actualmente la Empresa, limita las oportuni-
dades de aportar un mayor apoyo a la comunidad. Sin
embargo, no por ello se han suspendido las acciones
que se vienen realizando y se ha implementado un
conjunto de programas y actividades orientados a con-

Programa o iva social

sado en u$s

Importe expre- Cantidad de personas

en la que opera.
Los principales ejes de accién son educacién, comu-
nidad y cultura.

INVERSION SOCIAL

En la tabla siguiente se refleja la informacién co-
rrespondiente a la inversién social efectuada por la
Empresa durante el afio 2008 en los dmbitos de edu-
cacién y de desarrollo social y cultural de las familias y
comunidad del entorno:

Institucion beneficiada

beneficiadas directas

Centro de Participacién Joven

1.000 400 Biblioteca Popular Dock Sud

4.700 Municipalidad de Avellaneda

- 250 Biblioteca Popular Dock Sud

1.148 Municipalidad de Avellaneda

Inversion total en el afo 2008:

12.076

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
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PROGRAMA ENVION

El Programa Envion surge como iniciativa de la Mu-
nicipalidad en el afio 2005 en el marco de un proyecto
de revitalizacion del 4rea central de Avellaneda que
incluia la reurbanizacién de la denominada «Villa Tran-
quila».

Uno de los requerimientos del proyecto fue la realiza-
cion de un censo de poblacién y vivienda que permitio
advertir la magnitud de la poblacién menor de edad y
en particular de nifios y adolescentes residentes en |a
villa. Se decidié entonces, acompafiar las intervenciones
urbanas con acciones y programas tendientes que ten-
gan como objetivo generar mejores condiciones para la
inclusién social.

En este contexto se crea el programa Envién desti-
nado a los nifios y adolescentes de entre 12 y 18 afios,
que viven en Villa Tranquila y que se encuentran en con-
dicion de exclusion social.

Actualmente el programa se realiza en el predio ce-
dido por la firma Unilever, con un cupo de 170 benefi-
ciarios. Funciona todo el afio y las actividades se de-
sarrollan en dos turnos (mafiana de 9 a 13 hsy tarde de
13 a 17 hs) en los que los alumnos tienen actividades
guiadas durante dos horas por dia y las dos restantes
se ocupan para desayuno, almuerzo y/o merienda y un
tiempo dedicado a actividades no programadas.

El objetivo basico del programa es «Generar las con-
diciones de posibilidad para la insercion laboral, socio
afectiva y de participacion social de los adolescentes
que se encuentran en situacion de exclusién social, a
través de estrategias que les permitan la construccion/
reconstruccion de su identidad cultural de manera tal
de generar una actitud social que conlleve a la cons-
truccion de la ciudadania y a la posibilidad de una
movilidad y ascenso social».

Romper la frontera invisible entre la villa y el ba-
rrio, logrando la participacion de la comunidad en el
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proyecto es una consecuencia de la aplicacion del pro-
grama. Al efecto, la Municipalidad invita a las empresas
instaladas en su jurisdiccién a brindar su apoyo, pa-
trocinando el aprendizaje de una cantidad de jovenes
mediante una contribucién mensual en dinero, que se
destina al pago del personal que trabaja en el proyecto,
compra de alimentos y adquisicién de materiales, in-
sumos y herramientas para desarrollar los talleres de
capacitacion.

Central Dock Sud ha asegurado su participacion al
desarrollo del Programa Envién durante el afio 2008, en
un marco de cooperacion con la Municipalidad de Ave-
llaneda donde patrocina el aprendizaje de 10 jévenes
de entre 12 y 18 afios mediante una ayuda monetaria
mensual de $ 1500.

EXPOSICION INDUSTRIAL DE AVELLANEDA

Indicador GRI
EC8

Desde el afio 1997 la Municipalidad de Avellaneda
organiza una Muestra de la Industria local a la que de-
nomina «Exposicion Industrial de Avellaneda» y que se
realiza con frecuencia anual, durante el mes de sep-
tiembre, en coincidencia con la celebracion del Dia de
la Industria Nacional. A ella participan la industria y el
comercio local, contando con una concurrencia de pu-
blico que supera los 70.000 visitantes que recorren los
diversos stands donde mas de 300 expositores hacen
conocer su potencial industrial al publico interesado.

Ademas, se desarrollan Rondas de Negocios para
incrementar el intercambio comercial de las empresas
instaladas en Avellaneda y se dictan Conferencias sobre
temas de actualidad econémica en general y en espe-
cial, inherentes a la industria. La participacién economi-

ca de Central Dock Sud al evento representa una ayuda
para que empresas locales pequefias puedan presentar
su productos/servicios.

BIBLIOTECA POPULAR DOCK SUD

En las proximidades de la Central se encuentra ubi-
cada la Biblioteca Popular Dock Sud que ademas de
contar con un gran volumen de libros y material didac-
tico con libre acceso, brinda apoyo comunitario a todos
los habitantes de las zonas aledafias como ser la Villa
Inflamable, Villa Tranquila, Isla Maciel, Villa Sapito y la
Segunda. También las autoridades de la Biblioteca rea-
lizan actividades de capacitacion para el desarrollo de
los jovenes en la sociedad.

Es por ello que, dando seguimiento a las acciones
sociales realizadas por el voluntariado, la Empresa or-
ganizo, junto a la Biblioteca Popular, un festival calle-
jero con motivo del Dia del Nifio, que convocé a mas de
400 pequefios vecinos a quienes se les brindé un show
artistico, juegos, ademas de alimentos y golosinas.

Al mismo tiempo, Central Dock Sud acercé equipos
de computacion con el propésito de brindar herramien-
tas para todos los nifios y adolescentes de la zona para
una mejor insercion laboral e hizo entrega de materia-
les de construccion para edificar una sala de talleres
y capacitacion. De esta manera la empresa continda
estrechando lazos con su comunidad.

LIBRO «NOSTALGIAS DOCKENSES»

En ocasion de celebrar el centenario de la Central, en
enero de 2007, el Gerente General anunci6 a la comu-
nidad la publicacién del libro « CENTRAL DOCK SUD
— El triunfo de la permanencia 1907-2007» redactado
por un trabajador de la Empresa sobre la base de la
recopilaciéon de datos aportados por Entes y personas
vinculadas a la Central. Entre los invitados a la cele-

bracién se encontraba el sefior Pedro Cavalieri, quien
habia sido un vecino de la zona desde su infancia y que
ostenta una amplia trayectoria en SEGBA, la empresa
estatal antecesora de Central Dock Sud, razén por la
cual habia brindado su colaboracién por medio de sus
valiosos conocimientos y recuerdos. El sefior Cavalieri,
como antiguo vecino y apasionado observador de cos-
tumbres y singularidades del lugar, habia sido el autor
del libro «Nostalgias Dockenses», cuya primera edicion
agotd. Con el propésito de ayudar a mantener la memo-
ria del «Docke», la Empresa asumid el compromiso de
aportar los fondos necesarios para la segunda edicién
del libro que refleja con tanto amor las nostalgias que
inspiran los recuerdos de las experiencias vividas, de los
personajes que poblaron la zona y de las anécdotas que
asoman de las reminiscencias del pasado.

En julio de 2008, en la Casa de la Cultura de la Mu-
nicipalidad de Avellaneda, fue presentada la segunda
edicion de «Nostalgias Dockenses» y se rindié un justo
homenaje a su autor, que recibi6 las muestras de afecto
de coetdneos y de representantes de las nuevas genera-
ciones presentes en el acto.

ACCION SOLIDARIA DE LOS EMPLEADOS DE CDS
En mayo de 2003, un grupo de empleados de Cen-
tral Dock Sud decide voluntariamente realizar acciones
solidarias para la comunidad. En junio de ese afio se
efectud una colecta interna cuyo importe fue destinado
a la adquisicion de alimentos no perecederos que fue-
ron entregados a un comedor comunitario. Las acciones
continuaron durante el afio siguiente y el 28 septiembre
de 2005 se constituye «A.S.E.C.D.S», Accién Solidaria
de los Empleados de Central Dock Sud, que tiene como
fin ayudar a comedores infantiles, jardines de infantes
y otras entidades similares radicadas en Dock Sud vy
sus alrededores, entregando los productos de mayor



necesidad, que se adquiriran mediante la venta de pa-
pel. Para ello los empleados de CDS traen diarios viejos
de sus domicilios y reunen papel blanco usado en sus
lugares de trabajo.

Durante el afio 2008, se realizaron las siguientes
acciones solidarias:

Direccion

Jardin de infantes modelo
DIEGEP N° 1586

Jardin de infantes N° 953
Biblioteca Popular de Dock Sud

Ing. Huergo 1586 Dock Sud 22 de mayo

Mons. D’ Andrea 2095 Bernal
N. Avellaneda 1345 Dock Sud
M. Estevez 620 Avellaneda

22 de mayo

16 de agosto

Pequeno Cottolengo 22 de diciembre

Don Orione de Avellaneda

Ademds, con la participacion de voluntarios de
«A.S.E.C.D.S» y de Central Dock Sud, se realizé
la entrega de una computadora y de materiales
de construccién donados por la Empresa a la Biblioteca
Popular Dock Sud.

PROTECCION DEL ENTORNO AMBIENTAL

Dentro de la accién que desarrolla la Empresa en
funcion de la proteccion del entorno ambiental, son de
destacar las contribuciones positivas que ha aportado
la Central al vecindario, con la mejora del aspecto visual
que han introducido las nuevas instalaciones y que han
integrado a su aspecto funcional la puesta en valor de
las construcciones originales de la Planta, ejemplo de
la arquitectura industrial de la primera mitad del siglo
pasado, en pleno respeto de las normativas municipales
de salvaguarda del Patrimonio Histérico y Cultural del
Partido de Avellaneda.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
CUMPLIMIENTO DE LOS 7 COMPROMISOS
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NUESTROS CLIENTES

Somos conscientes que suministramos
servicios esenciales para la calidad de
vida y las posibilidades de desarrollo so-
cial de la comunidad. Por ello, asumimos
el compromiso de que los servicios que
prestamos indirectamente a la misma
tengan un elevado nivel de calidad, segu-
ridad y confiabilidad.

Nuestro trabajo esta decididamente

orientado hacia nuestros clientes, con-
secuentemente, procuramos mantener y
fortalecer la relacion comercial con cada
uno de ellos, respaldandonos en un trato
de confianza. Asimismo, sus necesidades
y expectativas son tenidas en cuenta, a la
hora de establecer estrategias de comer-
cializacion futuras. Esto permite a la em-
presa fortalecer la relacion contractual
con sus clientes.

El Buen Gobierno

La Innovacion

Nuestro
Medio Ambiente

Nuestra Gente

MERCADOS DONDE OPERA CENTRAL
DOCK SUD

La Empresa opera como Agente del Mercado Eléctri-
co Mayorista en calidad de GENERADOR y su potencial
representa el 3,32% del total de la capacidad instalada
en el Mercado Eléctrico Argentino.

RESENA SOBRE EL MERCADO ELECTRICO
ARGENTINO

El sector eléctrico argentino estd compuesto bési-
camente por tres actores: los Generadores, los Trans-
portistas y los Distribuidores de energia eléctrica.

El sector de generacion estd organizado sobre la
base de productores independientes, que compiten
realizando las ventas de su produccion en el Mercado
Eléctrico Mayorista (MEM), o bien a través de contra-
tos privados con otros agentes. El sector de generacién
opera sobre la base de un sistema de libre acceso. Las
empresas de distribucion pueden comprar la energia a
través de contratos o en el MEM.

El despacho eléctrico es coordinado por el Organismo
Encargado del Despacho (OED), cuyo objetivo principal

DIMENSION
ECONOMICA

Nuestros Accionistas

La Sociedad

NUESTROS CLIENTES

es la operacion econdmica y eficiente del sistema. El
Ente Nacional Regulador de Electricidad (ENRE) estéd
encargado del control y vigilancia del cumplimiento de
la normativa en el sector. La Secretaria de Energia es la
entidad encargada de fijar las politicas, los reglamentos
y los procedimientos que norman el sector energético
en su conjunto.

Las empresas de generacion pueden vender su pro-
duccion a empresas de distribucion y a grandes clientes
por medio de contratos a término y en el Mercado
Eléctrico Mayorista (MEM), a precios spot sancionados
por CAMMESA (Compafia Administradora del Mercado
Mayorista Eléctrico). Existen tres tipos de precios: con-
tractuales, spot y estacionales. Los precios contractua-
les se establecen libremente entre las partes. El precio
spot se utiliza para valorar la energia entregada por
los generadores al MEM. A su vez el generador puede
comprar energia para suplir su déficit de generacion
respecto a sus compromisos contractuales. El precio
estacional, lo fija CAMMESA cada seis meses y lo re-
calcula trimestralmente. Dicho precio es el que pagan
las empresas distribuidoras por sus compras de energia
y potencia.



La capacidad instalada del MEM a diciembre del
2008 fue de 26225 MW (Incluye Patagonia), de los
cuales 57% correspondieron a capacidad termoeléc-
trica. La demanda méxima de Potencia en el 2008 fue
de 19126 MW, registrada el 23 de junio de ese afio y
la maxima Energia consumida alcanzé los 394 GWh el
27 de noviembre del mismo afio. Durante el 2008, la
demanda (MEM + MEMSP) aumentd 2.9% respecto a
igual periodo del afio anterior.

Adicionalmente, Central Dock Sud particip6 con el
3.3% en ventas de energia registradas en el MEM.

Fuente: Informes Mensuales de Gestion de Central Dock Sud /

Informes Mensuales de CAMMESA.

CLIENTES DE CENTRAL DOCK SUD

Central Dock Sud puede vender su energia a clientes
regulados o no requlados. Cualquier superavit o déficit
entre sus ventas a clientes y su generacion es vendido o
comprado al precio spot de la energia y de la potencia.
Con ello puede lograr un nivel de ventas superior a la
generacién anual.

Se describen a continuacion, las alternativas de venta
entre las que puede optar la Empresa:

I. Clientes regulados: Corresponde a las empresas
distribuidoras de energia eléctrica del sistema, cuya
tarifa de compraventa de energia se encuentra regu-
lada. Dichas tarifas son fijadas cada seis meses como
precios estacionales.

Il. Clientes libres: Corresponden a aquellos clientes
definidos como grandes usuarios menores (GUME) o
grandes usuarios mayores (GUMA). En el primer caso
el consumo debera ser mayor a 30 kW y menor a 2.000
kW; para el segundo caso, la potencia que consumen
deberd ser mayor a 1.000 kW y la energia anual supe-
rior a 4380 MWh.

En general, son clientes industriales (Yacimientos,
Refinerias, Automotrices, etc) y empresas comerciales
mayores (mediana industria, supermercados y centros
comerciales, por mencionar algunas).

Desde el punto de vista geografico, los clientes
pueden abarcar todo el territorio nacional donde haya
acceso y capacidad para una conexién eléctrica, no
existiendo discriminacion para el abastecimiento de
consumos ubicados en zonas predeterminadas.

A diciembre de 2008, la cartera de clientes de Cen-
tral Dock Sud, estd compuesta de la siguiente manera:

Indicador GRI
EU2

RESUMEN GENERAL DEL NUMERO DE CLIENTES 2008

Tipo de actividad desarrollada por el cliente Cantidad

Industrial 28
Comercial 2
Total 30

lll. Mercado spot: Corresponde a las transacciones
de energia y potencia realizadas entre las compafiias
generadoras y la demanda, que resultan de la coordi-
nacion del despacho realizado por CAMMESA.

En forma complementaria, siempre se verifica que
el servicio entregado se ajuste a los pardmetros que
establece la norma técnica de seguridad y calidad de
suministro respectiva, relativos a los niveles de tension
y frecuencia eléctrica en tiempo real y tiempo de indis-
ponibilidad del servicio, entre otros.

Indicador GRI
PR3 P8

Pacto Mundial

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
CUMPLIMIENTO DE LOS 7 COMPROMISOS

Central Dock Sud debe poner a disposicion del OED,
la informacion de los contratos existentes entre el
generador y sus clientes. Esta informacion es utilizada
por el OED para establecer las transferencias de energfa
y potencia entre agentes generadores y comercializa-
dores del mercado que se origina por la existencia de
contratos financieros de suministro con clientes (que la
compafiia estd obligada a cumplir independiente del
nivel de despacho de sus maquinas).

ACCIONES DE CDS DURANTE EL 2008 PARA
CUMPLIR EL COMPROMISO ASUMIDO

MANEJO DEL RIESGO EN LOS PRECIOS Y OTROS
FACTORES

La Empresa ha desarrollado estrategias que tienen
por objeto mitigar las posibles pérdidas ante cambios
desfavorables en el precio de la energia eléctrica. Estas
herramientas se plasman en politicas y procedimientos,
cuyo ambito de aplicacion radica en la Gerencia Co-
mercial.

A continuacion, se resumen algunas de las mas im-
portantes:

e Politicas de trading y comercializacion. Definen
la operativa del negocio, niveles de autorizacién para
la toma de posiciones y limites de riesgo tolerables,
entre otras.

e Analisis de los factores de riesgo. Para la deter-
minacion de los riesgos a los que estara expuesta la
Empresa, se han desarrollado metodologias de cal-
culo que consideran el efecto sobre los resultados de
factores del negocio, tales como: la hidrologia, pre-
cios de combustibles, crecimiento de la demanda, asi
como la incidencia de variables macroeconomicas,
como la inflacion y el tipo de cambio.
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* Control de riesgo de crédito de la cartera de
grandes clientes. Mediante un anélisis metédico
de factores financieros y de trayectoria de los clien-
tes, se califica la capacidad de pago. A la calificacién,
se asocian garantias de pago, tales como prepagos,
fiduciarios, pignoracién, etc. El nivel de riesgo de
crédito de la cartera corresponde al promedio pon-
derado de calificaciones para el conjunto de clien-
tes.

Central Dock Sud es una empresa de generacién
eléctrica que presta un servicio de primera necesidad;
como consecuencia de ello, estd sujeta a regulaciones y
controles en los distintos aspectos de su actividad, los
que pueden afectar el resultado de sus operaciones.

* Marco Regulatorio. La Ley 24.065 sancionada en

diciembre de 1991 establecié el marco regulatorio
para los sectores de generacion, transporte y dis-
tribucion de electricidad para el MEM.
Como consecuencia de la Emergencia Econémica y
la Salida de la Convertibilidad, se produjeron ajustes
regulatorios destinados a amortiguar el impacto so-
bre la demanda de posibles escaladas de precios. Al
presente, las Autoridades se encuentran analizando
la situacion del mercado, en un contexto de alto
requerimiento energético, a efectos de lograr que di-
chas medidas actualmente vigentes contribuyan a la
expansion del sector.

Factores ambientales. El sector esta sujeto a ex-
tensas regulaciones ambientales, que obligan a re-
alizar estudios de impacto ambiental de los futuros
proyectos para su aprobacion, y un control perma-
nente de las plantas en operacién, para minimizar los
efectos negativos de su actividad.

Desde el punto de vista medioambiental, no se vis-

lumbran cambios en el marco regulatorio que puedan
afectar la operacion de la Central, tecnoldgicamente
equipada para superar holgadamente las exigencias
crecientes en la materia y funcionalmente dotada de
un Sistema de Gestién Medioambiental que aprobo,
sin inconvenientes, su recertificacion 1SO 14.001 en
diciembre de 2007.

Variaciones del tipo de cambio y de tasas de
interés. En enero del 2002, el Congreso argentino
aprobo la Ley de Emergencia Piblica y Reforma a
la Ley de Regulacién Cambiaria N° 25.561 («Ley de
Emergencia Econdmica»), que modifico la ley que
habia ligado el peso argentino a la paridad del délar
desde abril de 1991. Esta Ley dio la facultad al Poder
Ejecutivo Federal de implementar medidas mone-
tarias, financieras y cambiarias adicionales e impuso
la conversién de las obligaciones denominadas en
doélares al peso argentino y autorizo la renegociacion
obligada de los contratos de servicios publicos, lo
cual persiste como un factor relevante del andlisis de
riesgo para la Empresa.

Intervencion de autoridades estatales en
economia. Las autoridades estatales a menudo
cambian las politicas monetarias, crediticias y tari-
farias, entre otras, con el objetivo de influir en el
rumbo de la economia. Cualquier accionar estatal
orientado a controlar la inflacion y a influir en otras
politicas, conlleva controles salariales, tarifarios y de
precios ademas de otras medidas intervencionistas.

Estos cambios pueden tener un efecto adverso en
la actividad comercial y el resultado operacional de
la empresa, al igual que la inflacion, devaluacion,
inestabilidad social y otros desarrollos politicos,
econdémicos o diplomaticos, incluyendo la reaccién
del gobierno frente a dichas circunstancias.

ENCUESTA DE SATISFACCION

Indicador GRI
PR5

A solicitud de la Gerencia de Trading y Comercializa-
cién de Endesa Chile, a fin de sincronizar la ejecucion
de las mismas entre todas las empresas del Grupo en
Argentina, Central Dock Sud reprogram¢ la aplicacion
de la encuesta hacia el tercer trimestre de 2009.

ACCIONES PARA MEJORAR LA ATENCION Y SATIS-
FACCION DE LOS CLIENTES

Indicador GRI Pacto Mundial
PR8 P1
PR5 --

La Empresa maneja las relaciones con sus clientes
a través de su Gerencia Comercial, que administra la
cartera de clientes, fomentando las relaciones comer-
ciales de largo plazo. Para ello dispone de un equipo
de ejecutivos orientados a la atencion preferencial de
los clientes, compuesto por profesionales de alta cali-
ficacion y experiencia, para entregar una atencion de
alto estandar, con relacion a las problematicas técnicas,
administrativas u operacionales. Asi mismo, el ejecutivo
debe evaluar posibles nuevos negocios, que surjan de la
relacion comercial u oportunidades del mercado.

Para mejorar la atencién y satisfaccion de clientes,
se intensificé la visita a éstos por parte de ejecutivos
comerciales y se organizaron recorridos a la central. En
el 2008 nos visitaron las empresas Total Austral, Coca
Cola Femsa y Grupo Clarin, entre otras.

Durante el afio 2008 no se recibieron reclamos for-
males en relacion con el respeto a la privacidad y Ia
fuga de datos de nuestros clientes. De todas formas,



se ha tomado la decision de incluir cldusulas de confi-
dencialidad que abarcan el resguardo de toda aquella
informacion susceptible de ser utilizada por terceros, en
todos los contratos de suministro.

SALUD Y SEGURIDAD DEL CLIENTE

Indicador GRI Pacto Mundial |Objetivo del Milenio|
PR1 P1 4

Debido a la naturaleza del producto, se evaltan los
impactos en salud y seguridad en los clientes en la fase
de entrega de energia en las instalaciones de éstos.

Indicador GRI Pacto Mundial
PR2 P1

Por la naturaleza de los servicios que presta, no esta
al alcance de Central Dock Sud originar incidentes con
impacto en la salud y sequridad de sus clientes, deriva-
dos de eventuales incumplimientos a las regulaciones o
normas internas de seguridad.

CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Indicador GRI
PR9

Durante el afio 2008, sélo se registraron dos multas
por un total de $ 600, debido a la presentacion fuera de
término de informes de falla.

AFECTACIONES AL PUBLICO

Indicador GRI Pacto Mundial

EU24 P1-P2

En el periodo considerado, no se han originado le-
siones y/o fatalidades al publico causadas por la par-
ticipacion de activos de la Empresa.

CERTIFICACION DE LA CALIDAD

La Empresa obtuvo el mantenimiento de la certifi-
cacion de Gestion de la Calidad segun la norma IRAM
1SO 9001/2000 en septiembre de 2008, siendo el IRAM
el Ente Certificador.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
CUMPLIMIENTO DE LOS 7 COMPROMISOS
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NUESTRA GENTE

Los empleados de Central Dock Sud for-
man parte de una comunidad de personas
que desean aportar lo mejor de si mismas
a un proyecto empresarial atractivo, par-
ticipativo y comprometido con el progreso
personal y profesional de sus integrantes.

Central Dock Sud es consciente de que,
para el éxito de su proyecto empresarial,
es imprescindible tener en cuenta las as-
piraciones de sus empleados y promover
su adhesion entusiasta a este proyecto.
Por ello, se compromete a velar por la
igualdad de oportunidades entre sus em-
pleados, a que desarrollen su talento y su
itinerario profesional sin discriminacio-
nes, en particular por razones de raza, de
género, tendencia politica o creencia reli-
giosa, a que sus ocupaciones sean seguras
y saludables, y a promover la conciliacion
de su vida laboral y familiar.

Ademas, fomenta entre ellos la formacion,
el trabajo en equipo y el compartir conoci-
mientos, y procura generar un clima labo-
ral en el que se premie el dialogo, la crea-
tividad y la capacidad de iniciativa.

El Buen Gobierno

La Innovacion

Nuestro
Medio Ambiente

POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

Indicador GRI Pacto Mundial
HR4 P1-P2-P6
HRé P1-P2-P5
HR7 P1-P2-P4
HR9 P1-P2

La Empresa ha publicado en el afio 2008 su Politica
de Recursos Humanos que es aplicada en todo el am-
bito de la organizacion.

Su texto es el siguiente:

«Central Dock Sud considera que sus recursos hu-
manos constituyen un valor trascendente que le permite
y le permitira, diferenciarse de sus competidores.

Por ello sus trabajadores deben estar compenetra-
dos con los objetivos de la organizacion y sus opiniones
han de ser escuchadas y consideradas, fomentandose la
comunicacion y la participacion creativa y proactiva.

En tal sentido, la empresa se encuentra compro-
metida con el progreso personal y profesional de sus
trabajadores, para lo cual dedica especiales esfuerzos

DIMENSION
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Nuestros Accionistas

La Sociedad

para atender sus necesidades, facilitar su desarrollo
profesional, fomentar su capacitacién, proteger su
salud, otorgar dmbitos de trabajo cada vez mejores y
establecer sistemas de evaluacion y retribucion justos
e incentivadores.

Central Dock Sud rechaza cualquier practica que con-
lleve el trabajo forzoso y obligatorio, asi como también
el trabajo infantil.

Propugna que el desarrollo personal y profesional de
sus trabajadores se lleve a cabo sin discriminaciones
por cuestiones de raza, género, creencia religiosa o
preferencias politicas.

Garantiza la formacion de nuevos empleados con
resguardo del respeto y la ética conductual.

Facilita a todos sus trabajadores el acceso a la capaci-
tacion necesaria para el desarrollo de sus tareas, sin
ningln tipo de discriminacion. Estas tareas que deben
enmarcarse en el respeto a las personas, a la comuni-
dad y al medio ambiente.

Procura un sistema de compensaciones acordes con
el nivel del cargo, los valores del mercado, las capaci-
dades individuales y las evaluaciones de desempefio,



garantizando el derecho a una remuneracién libre de
arbitrariedades.

Es respetuosa de los derechos laborales, cumpliendo
con la legislacién vigente en la materia y facilitando
la gestién de las organizaciones representativas de los
trabajadores.

Esta firmemente comprometida con la salud y la
seguridad de las personas, a través de una accién
constante destinada a eliminar riesgos de lesiones y
enfermedades profesionales, tanto de los trabajadores
propios, como de sus de contratistas, mediante un Sis-
tema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional y su
mejora continua».

Los principios internos de Central Dock Sud prohiben
expresamente la discriminacién de cualquier tipo en
la contrataciéon de nuevos empleados, con la sola ex-
cepcion de los menores de edad, ya que la prohibicion
de cualquier tipo de trabajo infantil ha sido una cons-
tante en la Empresa desde sus comienzos.

En Central Dock Sud nunca se han producido inci-
dentes por discriminacién de cualquier indole, como
tampoco episodios de trabajo forzado o no consentido.

La Empresa tiene profundo respeto por el derecho,
tanto a la libertad individual de asociacién y acogimien-
to a convenios colectivos de trabajo, como a la libre
eleccién de Obra Social (manteniendo el encuadre legal
vigente), y de la Sucursal del Banco en donde son de-
positados los sueldos.

En su gestion de Recursos Humanos, la Empresa
aplica criterios del Social Accountability Internacional
(SA) expresados en la Norma SA/8.000 y en las Con-
venciones de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT). En este sentido contintian, como ha sido siem-
pre en nuestra organizacion, vigentes las siguientes
premisas:

e De seleccion de personal, donde se rechaza ab-
solutamente, en todos los procesos de seleccion,
cualquier tipo de discriminacion relativa al empleo.

e De induccion a la empresa, que garantiza la for-
macion de los nuevos empleados en su labor opera-
tiva, con resquardo del respeto y cumplimiento de los
valores empresariales y la ética conductual.

* De compensaciones, que establece los principios
para calcular las rentas fijas y variables de los em-
pleados, con base en el nivel de responsabilidad del
cargo, en los valores de mercado, en las capacidades
individuales y en la evaluacion del desempefio, ga-
rantizando su derecho a una compensacion libre de
arbitrariedades.
De capacitacion, que garantiza a todos los tra-
bajadores el acceso a capacitacion sin ningln tipo
de discriminacion, acorde con las necesidades y en-
marcada en los principios establecidos, resaltando el
respeto a las personas, a la comunidad y al medio
ambiente, permitiendo el mejoramiento constante en
las operaciones del negocio.

De estimulo, que permite el desarrollo de las com-

petencias profesionales sobre la base del principio de

igualdad de oportunidades en funcion del mérito y la
aportacion profesional.

De prevencion de riesgos, que compromete a la

Empresa a eliminar riesgos de lesiones y enferme-

dades profesionales a los trabajadores propios y

de contratistas, a evitar el dafio a los bienes de la

Empresa y las interrupciones no deseadas en la pro-

duccién, mediante un Sistema de Gestion de Seguri-

dad y Salud Ocupacional y su mejora continua.

Este conjunto de declaraciones, politicas y procedi-
mientos se encuadra decididamente con los compro-
misos que ha asumido la Empresa y que expresa en su
Politica de Sostenibilidad Empresarial.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
CUMPLIMIENTO DE LOS 7 COMPROMISOS
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LAS PERSONAS QUE TRABAJAN EN CENTRAL
DOCK SUD

Indicador GRI Pacto Mundial
EC7 P6
LA1-LA2 -

Central Dock Sud cuenta, a fines de 2008 con una
plantilla de 69 empleados de jornada completa, tres
pasantes y dos personas contratadas para cuestiones
especificas, no incluidas en la némina de la empresa.

La totalidad del personal realiza tareas en la Planta
de Central Dock Sud ubicada en Dock Sud partido de
Avellaneda.

La siguiente tabla indica un agrupamiento del per-
sonal de la Empresa a diciembre de 2008 segln su
jerarquia:

POR JERARQUIA

(*) La contratacién de Directivos es de exclusiva ingerencia del
Directorio de la Empresa conformado por representantes de los
tres accionistas.

Si tomamos en cuenta a la franja gerencial, la misma
esta formada exclusivamente por profesionales locales.
La funcion de Gerencia General, durante el afio 2008,
también estuvo ocupada por un profesional argentino.

Indicador GRI
LA1- EU16

La Empresa tiene contratos con empresas que se
encargan del mantenimiento de las unidades instala-
das, de la seguridad industrial de la Planta, de servicios
generales, de limpieza y jardineria. Se detalla a con-
tinuacién la cantidad de personas que ejercen dichas
actividades en forma habitual en la Central:

— Empresa de mantenimiento de las unidades instala-
das: 29 personas, en su mayor parte profesionales.

— Empresa de seguridad industrial de la Planta: 19 per-
sonas, distribuidas en tres turnos de ocho horas.

— Empresa de limpieza y de jardineria: 10 integrantes
del personal de limpieza y 1 de jardineria.

— Empresa de servicios generales: 5 personas de for-
macion técnica.

En el afio 2008 se llevaron a cabo varias actividades
de mantenimiento general Clase «C» del Ciclo Com-
binado, de reparacion de las turbinas de ciclo abierto,
de reparacién y modificacion del recuperador de calor
HRSGO9, de mantenimiento del conducto de desacarga
de agua de circulacién y otras de menor importancia,
para lo cual se registraron valores maximos de asisten-
cia del orden de cuatrocientas personas.

CARACTERIZACION DE LA FUERZA DE TRABAJO
La composicion etaria de la fuerza laboral de Central
Dock Sud al 31 de diciembre de 2008 es la siguiente:

POR EDAD %

COMPOSICION POR EDAD

= 20-29 afnos
= 30-39 afios

40-49 afios
= 50-59 anos

= 40 afos en adelante

FORMACION DEL PERSONAL

42,03%

== Universitario

Técnico

= Secundario



DISTRIBUCION PORCENTUAL POR GENERO DE LA
FUERZA LABORAL

POR GENERO

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA FORMACION
EDUCACIONAL DE LA FUERZA LABORAL

POR FORMACION

RELACIONES LABORALES

La masa de trabajadores sindicalizados alcanza a un
60,87% del total, distribuido entre el Sindicato Luz y
Fuerza Capital Federal (69,05%) y la Asociacién del
Personal Superior de Empresas de Energia (30,95%).

DISTRIBUCION POR SINDICALIZACION %

Indicador GRI Pacto Mundial
HR5 P1-P2-P3

La Empresa respeta la legislacion vigente en el pais,
que caracteriza de «interés general, afectada a un servi-
cio publico», a la actividad de generacién de energia
eléctrica y, en materia de derecho de huelga, a los con-
venios suscriptos con las asociaciones gremiales arri-
ba sefialadas, por lo que sus empleados pueden ejer-
cer cabalmente sus derechos al respecto y utilizar los
mecanismos que les reconoce la ley.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
CUMPLIMIENTO DE LOS 7 COMPROMISOS

RETRIBUCION A LOS TRABAJADORES

Indicador GRI Pacto Mundial

EC5 P1

Indicador GRI

Pacto Mundial

LA4

P1-P3

Indicador GRI

Pacto Mundial

LAY

P1

Consecuente con el compromiso por el respeto a los
derechos laborales, expresado a través de la Politica de
Recursos Humanos, Central Dock Sud considera que un
aspecto importante en la organizacion lo constituyen
las organizaciones gremiales y, como ha sido una cons-
tante en la Empresa, las relaciones laborales se han
desarrollado en plena armonia con los representantes
de los trabajadores, a través de un dialogo directo y
permanente.

Por otra parte, y en cumplimiento de clausulas de los
convenios colectivos de trabajo, la Empresa hace entrega
periddica de ropa de trabajo y de elementos de seguri-
dad, tales como cascos, botines de seguridad, etc.

Considerando el comportamiento del mercado labo-
ral, la Empresa se interesa en mantener estandares de
remuneraciones que le permitan posiciones de competi-
tividad respecto de otras empresas del mercado local. El
monto destinado a remuneraciones en 2008 se describe
en el apartado «Compromiso con la creacion del valor
y rentabilidad».

Los salarios iniciales absolutos que la Empresa paga
a sus trabajadores son superiores a los salarios minimos
de la Argentina.

Los salarios iniciales para el personal agremiado, son
fijados por convenios con las organizaciones sindicales
y siempre colocados por encima de los minimos fijados
por el gobierno.

En lo que hace al personal no agremiado, se utilizan
similares parametros a los sefialados, para no provo-
car diferencias discriminatorias entre uno y otro sector
laboral.

En lo que hace especificamente a la relacion entre el
salario inicial estandar de un empleado de Central Dock
Sudy el salario minimo legal, podemos tomar el mes de
diciembre de 2008 en donde por resolucién guberna-
mental se incrementa el salario minimo a la suma de
$ 1.240 y confrontarlo con el sueldo que ese mismo
mes paga la empresa a un empleado con la categorfa
mas baja existente en La Empresa:

$1.240,00
$3.864,62

Sueldo minimo legal:

Sueldo conformado de categoria DO:

\ \ | \ | \ \ \
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000

=== Minimo legal
== Minimo CDS
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Como puede apreciarse en el gréfico, el sueldo inicial
de un empleado que ingresara en la minima categoria
existente en la empresa es poco mas de tres veces su-
perior al minimo establecido por la Ley.

Indicador GRI Pacto Mundial

LA14 P1-P6

La politica de remuneraciones en la Empresa no dis-
crimina al personal por género, si bien las caracteris-
ticas de las tareas de indole técnica determinan que
las mismas sean desempefiadas generalmente por
personal masculino. El personal de género femenino
desarrolla en la Empresa actividades de orden adminis-
trativo y gerencial, aunque no resulta posible comparar
remuneraciones, por ser escasas las tareas similares en
un conjunto tan reducido de cantidad de personas. De
todos modos, de poderse determinar efectivamente una
ratio, la misma no seria muy distinta de la unidad, por
categoria profesional.

DESARROLLO PROFESIONAL

Indicador GRI
LA

Otro de los aspectos importantes para el desarrollo
del personal, lo constituye la capacitacion y el entre-
namiento de los trabajadores, dado que permite de-
sarrollar y mantener los conocimientos, habilidades y
actitudes requeridas para los complejos trabajos que se
requieren en las tareas de generacion de energia eléc-
trica.

Esta capacitacion es evaluada asi como también su
aprovechamiento y resultados en la actividad cotidiana
del personal.

El plan de capacitacion 2008 contempl¢ el aprendi-
zaje y afianzamiento de una serie de competencias en
los dmbitos técnico, administrativo, de calidad, de sequ-
ridad y medioambiente, alineadas con las necesidades
propias del negocio de generacién de electricidad.

A continuacion se reproduce una grilla con los cursos
tomados por el personal.

Excel H.R.S.G.

Inglés Mecanica de los Ciclos

Actualizacion Juridica Auditores

Management Curso Técnico
Posgrado CEARE

Normas Cambiarias

Termodinamica

Electrdnica

Congresos I.A.E.F. Formacion Operacion

Actualizacion en Finanzas Formacién Terciaria Medio-

Compras

ambiental

Control de Gestion

Cursos Eventuales

Computacién

Calidad

Normas Contables

Seguridad Emergencias

Cursos de Actualizacion

Seguridad 1ros Auxilios

E.N.R.E.

Seguridad Incendios

Project Medioambiente |, II, lll y IV
R.C.M. 2 Apoyo Explotacién
Instrument. y Control S.Q.L.

Averias Mecanicas Comercial

CURSOS DE CAPACITACION

Durante 2008 se realizaron 5.849 horas de capaci-
tacién en los cursos antes mencionados, con una dis-
tribucién en areas tematicas ilustrada en el siguiente

grafico:

CAPACITACION POR AREAS TEMATICAS

Horas dedicadas a Cursos de Administracion, Financie-
ros, Contables e Idiomas: 1.327hs (22,69%); Técnicos:
3.874hs (66,23%); Medioambiente: 499hs (8,53%);
Seguridad: 110hs (1,88%); y Calidad: 39hs (0,67%).

1,88% 0,67%
8,53%

66,23%

=mm Administrativos
Técnicos
Medioambiente
= Seguridad

= Calidad

DISTRIBUCION DE LA CAPACITACION POR
JERARQUIA DEL PERSONAL

Indicador GRI

LA10

Las horas de capacitacion realizadas durante 2008
se destinaron en un 4,40% a Ejecutivos, un 8,19% a
Mandos Medios, 64,45% a Técnicos, 18,87% a Profe-
sionales, 3,34% para Administrativos, 0,50% a Pasan-
tes y 0,26% para personal contratado.



PROMEDIO DE HORAS DE CAPACITACION EN EL ANO POR PERSONA (DESGLOSE POR JERARQUIA)

MANDOS
MEDIOS

PROFESIO-
NALES
1.103,50

JERARQUIA EJECUTIVOS

TECNICOS

3.769,50

CONTRA-
TADOS
15,00

ADMINIS-
TRATIVOS
195,50

PASANTES

5.840,00

17 7 1 7 57

122,61

221,73 27,93 29,00 2,14 102,61

iNDICES DE CAPACITACION

La inversion en capacitacion fue de u$s 40.375,60.

El Indice de Capacitacién (horas de capacitacion/
dotacion promedio) fue 85,18%.

La Tasa de capacitacion (horas de capacitacién/horas
trabajadas) x 100 fue 4,68%.

CLIMA LABORAL Y BENEFICIOS ADICIONALES
PARA EL PERSONAL

Indicador GRI
LA3

El mantenimiento de un clima laboral satisfactorio
para cada uno de los empleados, continda siendo una
meta importante para la Empresa. Se ha fijado, en este
aspecto, un horizonte de desarrollo armonioso no solo
en lo que hace a las tareas cotidianas y especificas del
trabajo individual, sino a lo relativo al fortalecimiento
de las relaciones interpersonales.

Tendiendo a lograr este objetivo, se continuaron de-
sarrollando tareas como:

Boletin: Emision de un boletin informativo de cir-
culacién interna con las novedades empresariales y
sociales.

Gimnasio: Mantenimiento de un gimnasio gratuito
en la planta, para el uso de todo el personal. Este cuen-
ta con los aparatos adecuados para realizar sus activi-
dades especificas y con la asistencia de una profesora
de educacion fisica para el asesoramiento y correcto
desarrollo de las practicas.

Es importante sefialar que las actividades de la pro-
fesora cuentan con la supervision del Servicio Médico
de Planta, reforzando asi las tareas de medicina pre-
ventiva que se vienen realizando.

Plan de Capacitacion: Cumplimiento de un plan
de capacitacion del personal tendiente a su actualiza-
cion y desarrollo individual.

Actividades Deportivas: Apoyo de actividades de-
portivas de los empleados, evidenciado a través de la
compra de equipamiento, indumentaria, etc.

Cabe destacar que la Planta cuenta con una cancha
de cemento en donde se realizan las practicas men-
cionadas.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
CUMPLIMIENTO DE LOS 7 COMPROMISOS

Reuniones Sociales: Utilizacion del quincho para
reuniones sociales (almuerzos de camaraderia, etc).

Servicio Médico de Planta: Puesto en marcha a
fines de 2006, el denominado Plan de Accion de «Salud
Laboral» trajo aparejado el cambio del personal médico,
importantes mejoras en el servicio de consultas clinicas,
frecuentes publicaciones (via e-mail) sobre temas de
salud en general, asi como también las ya habituales
auditorias al comedor de Planta.

En sintesis, Central Dock Sud atiende y apoya distin-
tas necesidades del personal a través de los beneficios
enumerados, que exceden sus obligaciones en materia
laboral, pudiéndose citar ademas:

e Canasta navidefa

* Premio por aiios de servicio
e Plan anual de becas

* Préstamos al personal

* Examen de salud preventivo
* Biblioteca

* Comedor gratuito en Planta
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DESARROLLO DEL PERSONAL

Indicador GRI

EU15-LA12

Anualmente se realiza en la Empresa una calificacion
del todo el personal gracias a la que no solo se destacan
las fortalezas del personal que pueda haberse desem-
pefiado muy satisfactoriamente, sino que ademas,
presta particular ayuda para localizar necesidades indi-
viduales de capacitacién y/o desarrollo.

La politica de la empresa en esta materia es que una
vez evaluado al personal y determinado su potencial y
necesidades, se fomente la realizacion de especializa-
ciones, carreras de grado o postgrado para el personal.

Con respecto a la rotacion del personal, se estima
que en el transcurso de cinco afios, ocho empleados
se habran retirado para acogerse al beneficio de la ju-
bilacién. Esto implicaria que el 11,59% del personal
rotaria en ese periodo de tiempo.

ANTIGUEDAD DEL PERSONAL

24

== M3as de 30 anos

= M3as de 20 anos
Mas de 10 anos
Mas de 5 afios

Menos de 5 afos

En lo referente a la antigliedad del personal, un
62,32% de éste tiene menos de 10 afios trabajando
en la Empresa pero el 37,68% restante hacen llegar
a 10 afios el promedio de antigiiedad del personal en
Central Dock Sud.

EVALUACION DEL PERSONAL

Como se indica en el punto anterior, el total del
personal es calificado anualmente por su superior in-
mediato, calificacion que es supervisada por la Geren-
cia respectiva y enviada a Recursos Humanos para su
archivo.

Esta calificacion estd integrada por varios items a
saber:

Aptitudes
Iniciativa
Capacidad para resolver problemas
Compromiso con la empresa
Capacidad para trabajar bajo presién
Capacidad para seguir instrucciones de manera in-
dependiente
Capacidad para trabajar en equipo
Espiritu de colaboracion
Trato con sus compafieros de trabajo
Conocimientos técnicos
Cuidado personal

Comportamiento
Apercibimientos
Otras sanciones

COMPETENCIAS

Las competencias, eje articulador de todos los
procesos de Recursos Humanos, son un conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes que se relacio-
nan con el desempefio exitoso en un puesto o un érea
de trabajo determinado.

REQUISITOS BASICOS DE COMPETENCIA

Otro de los aspectos importantes para el desarrollo
del capital humano, lo constituye la definicion de Requi-
sitos Basicos de Competencia y su periddica actualiza-
cion, con el fin de adaptarse a los requerimientos de la
estrategia del negocio y de mejorar la productividad y
el clima laboral.

La oficina de Recursos Humanos de Central Dock Sud
cuenta con un modelo de Requisitos Basicos de Com-

Cumplimiento de normas de la empresa
Laborales
Puntualidad
Inasistencias injustificadas
Falta de preaviso oportuno de inasistencias
Normas de seguridad
Uso de elementos de seguridad
Cuidado de elementos de seguridad
Acciones riesgosas
Normas de medio ambiente
Disposicion de residuos
Conservacion y limpieza de los sitios de trabajo

Sugerencias
Todas las calificaciones son entregadas a los
empleados para su conocimiento y firma.



petencia, que se ajusta a las tendencias mundiales en la
materia. La Empresa reconoce la importancia de identi-
ficar y posteriormente desarrollar los principales cono-
cimientos, las aptitudes y habilidades (las competencias)
de las personas que trabajan en su organizacion.

SALUD Y SEGURIDAD DE LAS PERSONAS

Indicador GRI Pacto Mundial

EUXX P1-P2-P4

La Empresa ha implementado un Sistema de Sequri-
dad y Salud Ocupacional, que ha sido certificado segun
la norma internacional OHSAS 18.001 en octubre del
afio 2003 y mantiene la certificacion con auditorias
anuales de mantenimiento y de renovacion. La sequri-
dad industrial y la salud ocupacional de nuestro perso-
nal son aspectos muy importantes que son tenidos muy
en cuenta en la gestién empresaria, asi como establecer
y controlar las condiciones de seguridad industrial en la
que se desenvuelve el personal de los contratistas que
acttan en la Planta.

SALUD
Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio
LAS8 P1 6
EU17 P1-P2 6

En cumplimiento de la Ley 24557, en abril del 2008,
se realiz6 en la Central el Examen Médico Anual Peri6-
dico, de acuerdo al mapa de exposicion a riesgos labo-
rales y al mapa de salud.

Los resultados indican que el 32 % del personal de
la planta (43 trabajadores) no presentd patologias rele-
vantes al momento del estudio.

Coincidente con las estadisticas generales, la pa-

tologia prevalente es la cardiovascular detectadndose
que 13 trabajadores (19% de la dotacion) padecen y se
medican por hipertension, arritmias y otras afecciones
cardiacas. Teniendo en cuenta el periodo 2007, se veri-
ficd una disminucion del 11% de hipertensos en 2008.

Atento a que el principal riesgo fisico para los traba-
jadores de la Central es el ruido, se realizaron audio-
metrias, verificindose que solo 5 personas presentan,
en la misma, una leve caida en los 4000 hertz sin gene-
rar por ello incapacidad indemnizable. Con frecuencia
mensual, se llevan a cabo relevamientos de ruido en
distintos puntos de la Planta, para detectar eventuales
cambios en el mapa de niveles sonoros internos.

Coincidente con el examen periddico se realizd, como
todos los afios, en forma voluntaria, la vacunacion an-
tigripal, de la que participaron también los contratistas
locales presentes en la Central.

Cumpliendo con la normativa vigente se realizaron
todos los examenes médicos y psicoldgicos para la ha-
bilitacion de los operadores (PT-15).

Continuamos trabajando en pro de generar acciones
dirigidas al sostenimiento de la mejora continua en
Salud Ocupacional en el Programa Integrado de Ergo-
nomia, relevando los puestos de trabajo, sugiriendo
cambios y fortaleciendo las buenas practicas en er-
gonomia.

Continuamos con el trabajo en el sequimiento y veri-
ficacion de los procedimientos internos involucrados
en el Sistema de Gestion de Seguridad de Salud e Hi-
giene Ocupacional, Normas OHSAS 18001/2007, reali-
zando acciones que permiten identificar, controlar y/o
eliminar los riesgos que podrian ocasionar lesiones y
enfermedades profesionales a los trabajadores propios,
contratistas y partes interesadas.

En el aspecto de calidad de vida laboral, trabajamos
fuertemente en reducir los factores de riesgo cardiovas-
cular, hipertension y obesidad, estableciendo controles

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
CUMPLIMIENTO DE LOS 7 COMPROMISO0S

mensuales a los trabajadores en riesgo.

Continuamos con el programa de Nuevos habitos ali-
mentarios promoviendo platos de valor calérico adecua-
do a los requerimientos laborales de cada trabajador.

Trabajamos en la inspeccién de los comedores, veri-
ficando que se cumplan las pautas establecidas por
contrato.

Se emitieron 12 gacetillas con Actualizaciones Médi-
cas con temas de salud de interés general, que el traba-
jador comparte con su familia.

Continuamos trabajando en el gimnasio con la
asistencia de la profesora, quien promueve la actividad
aerébica y la participacion de empresa en actividades
recreativas grupales que permiten prevenir afecciones
cardiovasculares y disminuir los factores de estrés.

SEGURIDAD

COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Indicador GRI
LA6 P1

Pacto Mundial

Como en los afios anteriores, durante el afio 2008,
en Central Dock Sud, sesiond, con frecuencia mensual
ordinaria, el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional,
integrado por representantes de la empresa y de los
trabajadores, agrupados en 2 entidades gremiales,
que tiene como obijetivo ratificar las politicas, normas
y documentos en materia de sequridad y salud ocupa-
cional, aplicando las estrategias necesarias para toda la
Empresa. En total participan un minimo de 6 personas
que corresponde al 10% de la dotacion general de la
Empresa.

En las reuniones mensuales se analizaron los nuevos
peligros detectados y se evaluaron los riesgos asocia-
dos, y teniendo en cuenta el caracter ejecutivo de dicho
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comité, se registraron en actas los compromisos que
surgieron para la mejora de la gestion, las instalaciones
y la conducta de las personas en materia de seguridad.

A partir de la generacion de indicadores de gestion,
se realiza un monitoreo periddico del cumplimiento de
los planes y programas de seguridad y salud ocupacio-
nal, proponiendo medidas efectivas orientadas a las me-
jorasy a los resultados, que deben velar por el bienestar
fisico y psiquico de los trabajadores, mejorando la cali-
dad de vida y minimizando los riesgos laborales.

PLANES DE CONTINGENCIA Y SIMULACROS

Indicador GRI Pacto Mundial
EU20 P7
EU17 P1-P2

En cumplimiento de las prescripciones de la norma
OHSAS 18.001 y de la normativa legal vigente en la
materia, se cuenta en Central Dock Sud con Planes de
Contingencias Interno y Externo que tienen en cuenta
las condiciones de operacion de la Central y las afecta-
ciones hacia y desde el medio externo a la misma, cu-
briendo tanto los requisitos de seguridad de las per-
sonas y de los bienes de la Empresa como asi también
los aspectos ambientales relacionados. En la Planta
se efectlan anualmente simulacros que mantienen
entrenado al personal propio y al de los contratistas
residentes. En este esquema, se realizé durante el mes
de septiembre 2008 el 4° Simulacro de Evacuacion de
la Planta, siguiendo los postulados emanados del pro-
cedimiento ad hoc, que forma parte de la documenta-
cion del Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud
Ocupacional. El mismo se llevd a cabo simulando un
incendio en la zona principal de ingreso a la Central y
debiendo el personal agruparse y salir por la calle Solis,
efectudndose la maniobra en orden.

Se ha realizado un anélisis de lo ocurrido y se han
recabado ensefianzas para aplicar en pos de la mejora
continua.

ACCIDENTABILIDAD 2007/2008 (TRABAJADORES
PROPIOS Y CONTRATISTAS)

Indicador GRI
LA7 P1

Pacto Mundial

Con respecto a los indices de accidentabilidad, refle-
jados en la tabla siguiente, la cantidad de accidentes
en 2008 registra un aumento notable respecto a la del
afio anterior, y es adjudicable a la mayor cantidad de
trabajadores contratistas que han intervenido en las
tareas de revision Clase «C» de las maquinas del Ciclo
Combinado y en otros trabajos que se realizaron simul-
taneamente en la Central, llegando a promediarse un
total de 560 personas en Planta. Si bien aumentaron
considerablemente los indices de accidentabilidad, no
obstante no se han registrado accidentes graves.

INDICADOR 2007 2008

13

57 226
13,63 19,6
155,44 340,6

ACCIDENTABILIDAD 2008 (detalle)

INDICADOR Personal de CDS Contratistas
1 12
18 208
7,3 22,8
130,7 395,5
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NUESTRO MEDIO
AMBIENTE

Central Dock Sud es una empresa altamen-
te comprometida con el entorno en que
opera. En nuestra gestion y en la toma de
decisiones se tiene en cuenta en alto grado
la preservacion del medio ambiente.

En el marco del compromiso de contribuir
al desarrollo sostenible de la sociedad en
la que operamos, identificamos, evalua-
mos y gestionamos los aspectos medio-
ambientales derivados de nuestras activi-
dades, mas alla del estricto cumplimiento
de la normativa vigente.

En este terreno, nuestra Empresa es cons-
ciente de la necesidad de que el uso de los
recursos naturales se haga sobre la base
de asegurar el desarrollo de las genera-
ciones futuras.

El Buen Gobierno

La Innovacion

NUESTRO
MEDIO AMBIENTE

Nuestra Gente

POLITICA AMBIENTAL

Central Dock Sud es consciente de la responsabilidad
que le cabe a todo emprendimiento industrial para la
protecciéon del medio ambiente, y més siendo que la
Central, originalmente ubicada en un amplio descam-
pado, resulta ahora inmersa en una zona urbana indus-
trial, cercana ademas a una zona critica como es el Polo
Petroquimico, razén por la cual extrema sus cuidados
en la interaccion de sus actividades con el entorno.

La Empresa ha asumido el compromiso de ir mas alla
del estricto cumplimiento de la normativa vigente, in-
tensificando los esfuerzos necesarios y estableciendo
los procedimientos adecuados para garantizar el uso
racional de los recursos y la minimizacion de los resi-
duos, contribuyendo, en todo lo que esté a su alcance,
al desarrollo sostenible demandado por la sociedad.
Estos compromisos fueron plasmados en la Politica
Ambiental de Central Dock Sud, cuyos principios y
compromisos fueron tomados en cuenta al elaborar la
Politica del Sistema Integrado de Gestion.

DIMENSION
ECONOMICA

Nuestros Clientes

Nuestros Accionistas

La Sociedad

Durante el afio 2008, Central Dock Sud intensifico
las actividades tendientes a implantar una Gestion inte-
grada de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud
Ocupacional. En lo que va desde que la Empresa asumid
dicho compromiso, que nos ubica dentro de un grupo
reducido de empresas que transita este camino, se inte-
graron varios documentos, se prosiguié con la redaccion
del Manual, se han efectuado auditorias internas y ex-
ternas integradas y se han realizado capacitaciones
conjuntas medioambientales y de seguridad laboral al
personal propio y al de los contratistas, que han con-
tribuido eficazmente a obtener un desarrollo ordenado
y exento de incidentes mayores durante las tareas que
se llevaron a cabo para efectuar el mantenimiento de
las unidades generadoras del Ciclo Combinado, de los
auxiliares y de las instalaciones, contemporaneamente
a la reparaciéon y modificacion de un recuperador de
calor, que se informa mas adelante en este capitulo.

Se publico de variadas maneras, dentro del ambito de
la Empresa, el texto de la Politica del Sistema Integrado
de Gestion, aprobada por el Directorio a fines del afio
2007, que se reproduce en la pagina web de Central
Dock Sud.



IDENTIFICACION DE LOS IMPACTOS
AMBIENTALES DE LA CENTRAL

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio

EN26 P7-P8-P9 7

Toda actividad humana genera procesos en los
cuales se liberan sustancias que, atn formando parte
natural del medio ambiente, pueden llegar a afectarlo
en mayor o menor medida. Dentro de las actividades
industriales, la generacion térmica de energia eléc-
trica es considerada por la opinién publica una de las
mas contaminantes, especialmente por sus emisiones
gaseosas. Principalmente incide en dicha valoracién la
imagen ampliamente difundida de fotos y dibujos que
reproducen grandes chimeneas de las que surgen den-
sas humaredas y que, automaticamente se asignan a
este tipo de industria. Si bien la actividad industrial de
fines de los siglos XVIII 'y XIX, asi como la de la primera
mitad del sigo pasado, responde en gran medida a esa
imagen, es de reconocer que, durante el transcurso del
siglo XX, la humanidad fue tomando conciencia del
enorme impacto que estaba causando al medio am-
biente la contaminacion de sus actividades de todo
tipo y fue incorporando regulaciones ambiéntales que
indujeron una transformacion tecnolégica de las in-
dustrias. Es sabido que el grado de afectacion de toda
sustancia contaminante a los seres vivos, depende de
la cantidad que ingrese al organismo y se conocen las
caracteristicas de los contaminantes como para esta-
blecer modos de prevencion segura. En particular, para
los contaminantes atmosféricos, los entes internaciona-
les, tales como la Organizacién Mundial de la Salud,
determinaron, por medio de investigaciones cientificas,
los valores admisibles de las diferentes sustancias que
pueden estar presentes en el aire ambiente, sin afectar
las condiciones de salud de la poblacién; estos valores

constituyen los denominados «niveles limite» de cali-
dad del aire y, para asegurar que los mismos no sean
superados, las autoridades han establecido los limites
de emisién de contaminantes para las fuentes fijas y
moviles y controlan su cumplimiento.

En el transcurso del siglo pasado, la economia mun-
dial experimentd un gran desarrollo y parte del mismo
se ha fundado en el incremento de la disponibilidad de
energfa eléctrica, servicio que representa, en este sen-
tido, un impacto social positivo, pero, también aumento
la posibilidad de que, paralelamente, se generara una
mayor cantidad de impactos que afectaran el medio am-
biente. Dentro de este esquema de transformacion, se
fueron desarrollando nuevos disefios de generacion de
energfa termoeléctrica, que dieron origen al reemplazo
de los viejos equipamientos, y se incorporaron unidades
que redujeron notablemente los impactos ambientales.
También la creciente disponibilidad de gas natural con-
tribuyd a una menor emision de gases contaminantes.
Actualmente los fabricantes estan ensayando técnicas
para disminuir también la emision de gases de efecto
invernadero, tales como el anhidrido carbénico (CO,),
propias de los combustibles de origen fésil, las que
aln necesitan mayor desarrollo para ser adaptadas a
las instalaciones existentes. La aplicacion creciente de
la generacion edlica estd despertando grandes expec-
tativas, pero la necesidad de contar con amplias su-
perficies deshabitadas y favorecidas por vientos de una
cierta intensidad, limitan su influencia en los sistemas
energéticos actuales. Mientras se desarrollan nuevas
tecnologfas que permitan incorporar equipamientos
masivos que sustituyan los existentes, se extreman los
controles para que el uso de los combustibles fésiles
y nucleares se realice con el menor impacto posible al
medio ambiente.

En la Argentina, la composicion del parque energéti-
co nacional muestra una participacion del 33,2% de la

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
CUMPLIMIENTO DE LOS 7 COMPROMISO0S

generacion hidraulica, del 6,2% de la nuclear, menos
del 0,1% de la edlica y del 60,5% de la térmica conven-
cional. Més del 55% de este segmento lo constituye |a
energia generada por equipamientos de Ciclos Combi-
nados de Ultima generacién, que consumen gas natural
durante gran parte del afio, con la consecuente menor
afectacién al medio ambiente.

La baja disponibilidad de gas natural durante los
periodos de mayor consumo residencial, generalmente
en la época invernal, fuerza el uso de gasoil para las
turbinas de las instalaciones de Ciclo Combinado. El
gasoil es un combustible de menor densidad que la del
fuel oil usado en calderas y asegura menores conteni-
dos de azufre y de otros minerales. La proporcion de
azufre admitido en el gasoil utilizado para generacion
de energia termoeléctrica (0,2%) es la misma que la
legislacion nacional establece como limite para el diesel
oil destinado a uso general del transporte vehicular.

Un Ciclo Combinado es una instalacion compuesta
por una 0 mas turbinas a gas, uno o mas recupera-
dores de calor y, generalmente, una turbina a vapor,
mas los equipos accesorios y auxiliares necesarios para
que el Ciclo pueda operar. Funcionalmente, los gases de
combustion que emiten a alta temperatura las turbinas
a gas son conducidos a una instalacién denominada
recuperador de calor. Esta consiste de una estructura
metalica que contiene el conducto de gases de combus-
tién y varios paquetes de tubos de acero interconecta-
dos, convenientemente dispuestos para que el agua a
presion, que se introduce en ellos, se transforme en
vapor al absorber el calor que emite el conducto de
gases. En Central Dock Sud, el agua que es utilizada
para alimentar el recuperador de calor y transformarse
en vapor, proviene de agua potable, previamente des-
mineralizada.

Luego, el vapor generado es conducido a la turbi-
na a vapor y después enfriado y recuperado en forma
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de agua en el condensador. Este es un recipiente de
grandes dimensiones que contiene gran cantidad de
tubos metalicos por los que circula agua a temperatura
ambiente que enfria el vapor que circula en contraco-
rriente dentro de la envoltura. El agua que ingresa al
condensador a temperatura ambiente, denominada
agua de refrigeracion, sale del mismo con un pequefio
aumento de la temperatura (en Central Dock Sud, no
mas de 10,5°C) y no incorpora sustancia alguna que
afecte su composicién quimica. Generalmente se usa
agua proveniente de rios o canales cercanos; en Central
Dock Sud se toma el agua del Canal Dock Sud y luego
la misma es conducida a un vertedero ubicado en el Rio
de la Plata.

Todas las turbinas que constituyen un Ciclo Combi-
nado estan unidas a sendos generadores de energia
eléctrica que proveen dicha energia a las empresas de
transporte y de distribucién. Es de notar que solamente
las turbinas a gas de un Ciclo Combinado necesitan
quemar combustible para funcionar, siendo que la tur-
bina a vapor utiliza la energfa térmica recuperada de los
gases de escape de las primeras y con ello se obtiene un
alto rendimiento que optimiza el uso del combustible
fosil, reduciendo asi considerablemente el consumo de
un recurso no renovable.

La caracteristica esencial del Ciclo Combinado insta-
lado en el Central Dock Sud es la de poseer una muy
alta eficiencia de transformacion de la energia del com-
bustible en energia eléctrica, obteniendo asi una menor
emision de anhidrido carbonico a la atmdsfera, ademas
de reducir el uso del recurso no renovable.

Toda combustién de fésiles genera una emision de
oxidos de nitrégeno (NOx) y ésta depende principal-
mente de la temperatura de funcionamiento en la ca-
mara de combustion. Para reducirla, se utilizan varios
métodos. Por ejemplo, las calderas de instalaciones
fijas industriales modernas tienen quemadores disefia-

dos para funcionar con menor temperatura. En las tur-
binas gas, se obtiene una apreciable reduccion en la
generacion de NOx, con la instalacion de reductores de
emision del tipo DLN (Dry Low NOx), instalados en los
quemadores de dichas unidades.

Las turbinas a gas del Ciclo Combinado de Central
Dock Sud, poseen este tipo de reductores, que limitan
la emision especifica promedio a menos de la quinta
parte de los valores impuestos por la normativa de la
Secretaria de Energia de la Nacion, siendo éstos entre
los mas exigentes de la normativa internacional.

Al operar con gasoil, la reduccion de emision de NOx
no se puede lograr con dicho tipo de quemadores, sino
que se realiza por medio de inyeccién de agua en las
camaras de combustion. En la turbinas a gas del Ciclo
Combinado de Central Dock Sud, se logran reducir las
emisiones de NOx a valores promedio equivalentes a
menos de un tercio de los limites arriba sefialados.

Ademas, el bajo contenido de azufre del gasoil uti-
lizado, normalizado en todo el pais por disposicion de
la Secretaria de Energfa de la Nacién, permite asegurar
una emision especifica promedio de dioxido de azufre
del orden del veinte por ciento del limite establecido
por la normativa provincial.

Indicador GRI Pacto Mundial

EN2 P8-P9

Por otra parte, es de sefialar que las unidades insta-
ladas en la Central no utilizan ni combustibles ni otras
materias primas que constituyan residuos propios ni de
fuentes externas.

Dentro de este esquema tecnolégico, el equipamien-
to de Central Dock Sud constituye un exponente de
dltima generacion que, por disposicion del grupo cor-
porativo que dirige la Empresa, es actualizado perma-
nentemente por el fabricante de las turbinas del Ciclo

Combinado, siendo ésta la unidad que constituye el
eje principal de generacién de energia de la Central.
Ademds, la Empresa analiza permanentemente los re-
sultados del funcionamiento de los otros equipos que
forman parte de la instalacién de la Planta y efectda las
modificaciones que aporten mejoras a la eficiencia, a Ia
seguridad y al medio ambiente.

En el marco del compromiso de contribuir al de-
sarrollo sostenible de la sociedad en la que opera, la
Empresa ha implementado y estd manteniendo activa
una gestién ambiental integral de la operacion de sus
instalaciones. En base a la misma, ha identificado con-
cientemente los aspectos ambientales asociados a las
diferentes etapas de funcionamiento y ha centrado su
tarea en la evaluacién, control y seguimiento de los
mismos, otorgando valor a su gestién a través de in-
dicadores claves para el medio ambiente. Anualmente,
actualiza la identificacion y evaluacion de los aspectos
ambientales que genera su actividad, con la partici-
pacion activa de todo el personal involucrado.

Indicador GRI

EU4

Al efecto, en la Central se efectda el monitoreo perié-
dico de las emisiones gaseosas y se calculan las canti-
dades brutas y especificas de emisiones de CO,, aunque
éstas no estan reguladas por la normativa vigente y de-
penden de las caracteristicas del despacho de las uni-
dades y del tipo de combustible puesto a disponibilidad
por la Autoridad correspondiente al sector del Mercado
Eléctrico Mayorista.

Se monitorean los parametros de los efluentes liqui-
dos industriales (luego de su tratamiento y antes de
su vertido) para asegurar que los mismos cumplan
adecuadamente los requerimientos exigidos por la Au-
toridad del Agua de la Provincia de Buenos Aires y en
cumplimiento de las disposiciones del OPDS.



Los residuos generados en la Planta son tipificados
en urbanos, industriales inertes (tales como los filtros
de aire) y especiales (segun la denominacién de la nor-
mativa provincial), consistiendo éstos, principalmente,
en aceites usados, trapos sucios y agua hidrocarburada,
que son dispuestos en Plantas de tratamiento y de
Disposicion Final, segun establece la Autoridad com-
petente.

Periédicamente se realiza el monitoreo de los niveles
de ruido en el interior y en el exterior de la Planta,
segln lo requieren las disposiciones de la Secretaria de
Energia y del OPDS, como asi también se verifican los
niveles de vibraciones de los equipos, segun dispone la
Secretarfa de Energia.

Indicador GRI

PR1

Se controlan los niveles de campos magnéticos y
eléctricos en relacion con la actividad del personal de
Planta y de los contratistas, como asi también en rela-
cién con el vecindario, verificando que los mismos pre-
sentan valores muy inferiores a los limites dispuestos
por la normativa nacional vigente.

Por otra parte, toda vez que se encara en la Planta
una actividad ligada al mantenimiento mayor de sus
instalaciones, tales como la revision clase «C» del Ciclo
Combinado, la reparacién de las turbinas a gas de ciclo
abierto, la construccién de obras para nuevas instala-
ciones, u otras similares, se procede a identificar los
eventuales aspectos ambientales que podria generar
la obra y se establecen Planes de Gestién Ambiental
especificos destinados a minimizar y controlar estricta-
mente los eventuales impactos que los mismos podrian
originar. Las empresas contratadas para la ejecucion
de obras enmarcadas en las actividades mencionadas
deben impartir a su personal cursos de formacion en

respeto del medio ambiente y en seguridad y salud
ocupacional, antes del inicio de las tareas. La realiza-
cion de los mismos es controlada por los responsables
de Central Dock Sud en dichas disciplinas, quienes, a su
vez, proveen folletos explicativos de las precauciones
y actitudes que debe cumplir el personal contratado y
verifican su cumplimiento, en contacto con los respon-
sables especificos de las empresas contratistas.

Indicador GRI Pacto Mundial

EU17 P1-P2

Durante las obras de revisién clase «C» del Ciclo
Combinado realizadas en el afio 2008, el personal de
los contratistas de Alstom O&M, empresa a cargo de
dichas tareas, ha impartido 22 cursos de capacitacion
ambiental y de seguridad a 391 trabajadores, por un
total de 45 horas.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
CUMPLIMIENTO DE LOS 7 COMPROMISO0S

PLANES AMBIENTALES

Central Dock Sud cuenta, dentro del Plan Operativo
de Sostenibilidad Empresarial (POSE), con un Plan de
Gestion Medioambiental, el cual, en su version 2008,
se integrd con los objetivos y metas de la gestion de la
Calidad y la de Seguridad y Salud Ocupacional, dando
origen al Plan anual de Objetivos y Metas del Sistema
Integrado de Gestion. El mismo se subdividié en 26
acciones vinculadas con 7 Objetivos derivados de los
Principios Basicos contenidos en la Politica del Sistema
Integrado de Gestidn. Los mismos se enumeran a con-
tinuacion:

Mejorar la efectividad de los sistemas de gestion cer-
tificados.

Reafirmar el compromiso con el Pacto Global.
Mejora continua del clima laboral.

Disminuir la vulnerabilidad de las instalaciones con
respecto a factores externos y mejorar el control in-
terno de la Central.

Tender a la minimizacion de los residuos.

Satisfacer la demanda de mayor despacho del Ciclo
Combinado con gasoil.

Mejorar la eficiencia y disponibilidad del Ciclo Com-
binado.

Por otra parte, la Empresa, como Agente del Mercado
Eléctrico Mayorista, esta sujeta a los requerimientos
de la Secretaria de Energia de la Nacién expresados a
través de la normativa emanada por la misma y por el
ENRE. A efectos de dar cumplimiento a la Resolucion
0555/01 del ENRE y a las resoluciones complementarias
de la misma, durante el afio 2008, elaboro e informd,
con la periodicidad y la metodologia exigidas, el avance
de la Planificacion Ambiental (PA) que contiene la pro-
gramacion de los monitoreos previstos en la normativa
nacional y provincial aplicable, de los cumplimientos
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de las presentaciones exigidas por las Autoridades de
Aplicacién y las solicitadas por los grupos corporativos
a los que pertenece.

Indicador GRI Pacto Mundial
EU19-EU21 P1-P2

Se agrega que las obras de modernizacién de las ins-
talaciones de la Planta, cuyo Estudio de Impacto Ambi-
ental presentado en el afio 1997, fue aprobado por el
ENRE, la Secretaria de Politica Ambiental y la Munici-
palidad de Avellaneda, no causaron desplazamiento de
personas relacionado con las obras llevadas a cabo en
el predio de la Central.

PRINCIPALES ACTUACIONES AMBIENTALES DEL
ANO 2008

De acuerdo con el programa establecido en diciem-
bre 2007 para la actividad del afio 2008, Central Dock
Sud ha desarrollado sus actividades dentro de los dos
ejes siguientes:

Operativo: tendiente a mejorar la eficiencia y la dis-
ponibilidad del Ciclo Combinado, introduciendo me-
joras en el disefio y construccion del intercambiador
de calor HRSGO09.

Gestion: actuaciones tendientes a la integracion de
los sistemas de gestion certificados de la Empresa,
con foco en la gestion Ambiental, de la Calidad y de
la Seguridad y Salud Ocupacional.

A continuacion se resumen las actuaciones relevan-
tes del periodo.

GESTION AMBIENTAL Y CERTIFICACIONES
1SO 14.001

Durante el ejercicio 2008, se han desarrollado en
Central Dock Sud las auditorias Internas y Externas
de la Gestion Integrada. La Certificadora IRAM llevo
a cabo la auditoria externa en el mes de septiembre
2008, y mantuvo la validez de la certificacién del Sis-
tema de Gestion de Central Dock Sud, conforme a los
requerimientos de las Normas 1SO 9001:2000 — SO
14001:2004 y OHSAS 18001:1999.

En relacién con el almacenamiento del combustible
liquido (gasoil), se realizd en mayo 2008 la Auditoria
anual de Seguridad, en el marco de lo dispuesto por la
Resolucion N° 1102/04 de de la Secretaria de Energia
de la Nacion. El resultado de la inspeccion determiné
que las instalaciones responden a los requerimientos
de seguridad exigidos.

AFECTACIONES AL AIRE, AGUA Y SUELO

EMISIONES ATMOSFERICAS

El Ente Nacional Regulador de la Electricidad (ENRE)
ha establecido, en su Resolucién 555/01, que todas
las centrales de generacién eléctrica, que operan en
el Mercado Eléctrico Mayorista, deben implementar
y certificar un Sistema de Gestién Ambiental por me-
dio del cual deben planificar y ejecutar sus acciones
tendientes a operar sus instalaciones en un marco de
respeto del medio ambiente. Los resultados de los
monitoreos realizados conforme lo indican las normas
especificas dictadas por el Ente, deben ser informados
a éste con frecuencia semestral. EI ENRE efectla audi-
torfas periddicas a las centrales eléctricas verificando
de modo exhaustivo el cumplimiento de la normativa
ambiental, con particular atencién a la de caracter na-
cional. Los limites de emisién de efluentes gaseosos,
dictados por la Secretaria de Energia de la Nacién por
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medio de la Resolucién 108/01 se cuentan entre los
mas exigentes del mundo. Por otra parte, al encontrarse
la Planta ubicada en la Provincia de Buenos Aires, esta
sometida a las regulaciones y controles establecidos
en la normativa ambiental provincial. Dichas normas
legales imponen la obligaciéon de tramitar y renovar
periédicamente el Certificado de Aptitud Ambiental vy,
en lo referente a las emisiones gaseosas, el Permiso de
Emision de Descarga de Efluentes Gaseosos a la atmos-
fera. La concesion de dichos certificados implica superar
positivamente sendas auditorias llevadas a cabo por los
funcionarios de Organismo Provincial para el Desarrollo
Sostenible (OPDS).

En base a los resultados de los monitoreos de emi-
siones gaseosas de sus unidades generadoras, efectua-
dos en cumplimiento de dichas regulaciones, Central
Dock Sud informa anualmente a sus stakeholders, por
medio de este Informe de Sostenibilidad, los indica-
dores de desempefio ambiental que caracterizan su
operacion y los compara con los publicados en informes
anteriores, agregando los comentarios y aclaraciones
que corresponden en cada caso. Los valores de CO,
NOx, SO, y de PM10 han sido establecidos en base a
los resultados de las mediciones puntuales y periddicas
efectuadas, y las de CO, han sido determinadas por mé-
todo estequiométrico (balance de masas).

EMISIONES DE GASES

Indicador GRI

Pacto Mundial

Obj. del Milenio

EN17-EN19-EN20

P8

7

CICLO COMBINADO:

TURBINAS A GAS DE CICLO ABIERTO:

Unidad

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
CUMPLIMIENTO DE LOS 7 COMPROMISOS

2006 2007 2008
1.477.979,1 1.820.944,5 1.560.417
359,73 400,58 404,69
489,60 497,08 265,64
0,12 0,11 0,07
386,47 620,89 415,15
0,09 0,14 0,11
20,47 440,02 427,98
0,01 0,10 0,11
4,55 52,58 51,98
0,00 0,01 0,01
2006 2007 2008
7.309,22 32.115,9 98.510,4
744,84 861,18 794,00
0,16 2.8 29,9
0,02 0,08 0,24
24,95 74,7 277,6
2,54 2,00 2,24
0,02 16,9 22,5
0,00 0,45 0,18
0,01 25 2,6
0,00 0,07 0,02
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La generacion de energia del Ciclo Combinado fue
inferior a la del afio 2007 debido a que la unidad es-
tuvo detenida desde los dltimos dias del mes de octubre
hasta principios de diciembre, periodo durante el cual
se llevd a cabo la revision periddica de mantenimiento
clase «C» a las turbinas y se efectud la modificacion
del recuperador de calor HRSG09. En dicho lapso, hubo
un mayor despacho de las unidades de ciclo abierto
que explica el aumento de emisiones brutas de dichas
maquinas. Por falta de gas natural, todas las unidades
estuvieron despachadas funcionando con gasoil du-
rante el periodo invernal (de mayo a septiembre). Tales
circunstancias se reflejan en los indicadores de desem-
pefio.

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio

EN16 P8 7

La emision total bruta de CO, para toda la Planta, en
2008, fue de 1.658.926 toneladas, siendo de 1.259.829
toneladas quemando gas natural y 399.097 toneladas
quemando gasoil. Dichos valores expresados por uni-
dad de energia generada, resultan de 382,77 g/kWh
con gas natural y 579,59 g/kWh con gasoil.

cho dictado por las autoridades nacionales determina
la utilizacion del combustible, liquido o gaseoso, cuya
eleccion influye de modo efectivo en los volimenes de
emision de gases de efecto invernadero.

AGUA

FUENTES DE AGUA

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio
EN8-EN9 P8 7
EN10 P8-P9 7

Las fuentes de captacion de agua para los distintos
usos en la Central, son:
e Agua potable suministrada por la Empresa AySA en
el partido de Avellaneda.
e Agua superficial captada del Canal Dock Sud.

En la Central no se utiliza agua reciclada.

USOS DEL AGUA

Indicador GRI

Pacto Mundial

Obj. del Milenio

EN25

P8

7

Indicador GRI

Pacto Mundial

Obj. del Milenio

EN18

P7-P8-P9

7

Las emisiones de gases de efecto invernadero de la
Central dependen de la tecnologia de las unidades y de
manera principal, del despacho de las mismas. Como se
afirma mas arriba, el equipamiento de Central Dock Sud
constituye un exponente de Ultima generacion que, por
disposicion del grupo corporativo que dirige la Empre-
sa, es actualizado permanentemente por el fabricante
de las turbinas del Ciclo Combinado, pero el despa-

Los usos del agua en la Central generan efluentes
liquidos que se pueden clasificar, segun su tipo, en:
e Agua de refrigeracion
Efluentes industriales
Desaglies pluviales
e Desaglies sanitarios (cloacales)

El agua de refrigeracion es captada desde el Canal
Dock Sud adyacente a la Central y es vertida al Rio de
la Plata. La Unica variacion que se incorpora es una

moderada elevacién de temperatura, acotada a valores
ubicados muy por debajo de los limites permitidos por
las normas vigentes, y que es monitoreada continua-
mente por el sistema de control del Ciclo Combinado,
asegurando que no cause afectacion alguna al recurso
hidrico receptor. En cuanto a la captacion de agua, el
Canal Dock Sud es un brazo ciego artificial del Ria-
chuelo: la derivacién de agua hacia el Rio de la Plata
produce un impacto positivo al generar movimiento y
renovacion del agua del canal. La captacion vy filtrado
del agua contribuye a su limpieza, reteniendo una im-
portante cantidad de residuos flotantes y genera asi
otro impacto positivo.

Los efluentes provenientes del proceso industrial
estan constituidos en gran parte por los que se gene-
ran durante la desmineralizacién del agua potable; otra
cantidad menor recolecta las purgas de vapor y de agua
caliente del ciclo térmico y finalmente se suma el agua
que resulta de la separacién de restos de hidrocarburos
efectuada en trampas instaladas con ese propésito. To-
dos son conducidos a las piletas de la Planta de Trata-
miento de Efluentes Liquidos. Luego de la normalizacion
de su pH y de controlar la temperatura, son vertidos al
Rio de la Plata en condiciones aptas segun los parame-
tros fijados por la Autoridad del Agua. Un laboratorio
habilitado por la Secretaria de Politica Ambiental (ac-
tual OPDS) extrae muestras del efluente y efectta los
anélisis quimicos que permiten realizar el control de los
parametros del mismo.

El sistema de desagles pluviales de la Planta recoge
solamente el agua de lluvia que cae en el predio y la
vierte al Canal Dock Sud. Las superficies a cielo abierto
que pudieran causar contaminacién por derrames de
hidrocarburos (tales como los recintos de los tanques
aéreos de gasoil y las fosas de los transformadores)
estan provistos de trampas de recoleccién que evitan
dicho evento. En los informes trimestrales a Endesa se



incluye una estimacion de la cantidad de lluvia caida
sobre el predio.

Los desaglies de aguas servidas recolectadas de los
servicios sanitarios de la Central son vertidos al sistema
cloacal publico que administra la Empresa AySA. Se
estima un caudal que es informado anualmente al Ins-
tituto Nacional del Agua (INA), 6rgano de control del
servicio pUblico nacional de agua potable y cloacas.

Se puede afirmar que ninguno de los usos del agua
arriba sefialados llega a afectar ni la identificacion, ni el
tamafio ni el estado de proteccidn, ni el valor de la bio-
diversidad de los recursos hidricos y habitat relaciona-
dos, tal como queda evidenciado por las descripciones
de los mismos y se demuestra por los resultados de los
monitoreos de control que se llevan a cabo con las ruti-
nas previamente establecidas.

DESCARGA DE EFLUENTES LiQuIDOS

Indicador GRI Pacto Mundial 0bj. del Milenio
EN21 P8 7
TIPO DE DESCARGA: 2005 2006 2007 2008

Agua de refrigeracion* 237,4 296,8  296,8 264.0

Efluentes industriales

tratados** 209.221 190.750 321.600 227.311

CONSUMOS DE AGUA POTABLE

El agua potable tiene dos aplicaciones principales y
diferenciadas en la Central: la destinada a Servicios In-
ternos (uso sanitario, riego, lavados, etc.) y la utilizada
para distintas aplicaciones en el Ciclo Combinado (re-
posicién de pérdidas en los circuitos de vaporizacién de
los recuperadotes de calor, inyeccién a los compresores
de las turbinas a gas para mejorar el rendimiento de las
mismas, inyeccion a los quemadores de las turbinas a
gas para disminuir sustancialmente la emisién de NOx
durante su funcionamiento con gasoil y, finalmente,
para la purificacién del combustible liquido). EI agua
dispuesta para este servicio es previamente desmine-
ralizada, en la Planta de Tratamiento de Agua de la
Central. Para asegurar el volumen de agua necesario
para la operacion del Ciclo Combinado durante su
despacho con gasoil, se encaré la ampliacion de dicha
Planta teniendo inicio las obras civiles en el cuarto tri-
mestre de 2008.

Los valores del consumo de agua potable para servi-
cios generales y de agua desmineralizada para el Ciclo
Combinado, fueron los siguientes:

2005 2006 2007 2008

Agua potable (para consu-
moy servicios generales)*: 23.473  39.453 32.049 33.115

* hectémetros clbicos
** metros clbicos

Agua desmineralizada*: 287.555 306.651 422.740 441.848

* metros clbicos
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RESIDUOS

Los residuos generados en la Central se clasifican basi-
camente en:

e Residuos Urbanos e Industriales no peligrosos

* Residuos especiales

Los primeros incluyen: los residuos generales, made-
ras, filtros de aire, residuos provenientes de filtrado de
agua del canal Dock Sud para refrigeracion, restos de
aislacién de fibra mineral y ceramica (exenta de amian-
to y asbestos), papeles y cartones, etc. Los papeles
generados en oficinas son puestos a disposicién de la
Fundacién Hospital de Pediatria Dr. Juan P. Garrahan
que los recicla. Los residuos urbanos e industriales no
peligrosos son dispuestos en los Rellenos Sanitarios
que administra la Coordinadora Fcoldgica del Area
Metropolitana Sociedad del Estado (CEAMSE).

Los residuos especiales generados en la Central
pertenecen principalmente a las categorias Y8 e Y9
(hidrocarburos), tales como aceites usados, agua hidro-
carburada, trapos sucios, filtros de aceite y de gasoll,
etc. Las pilas y las baterfas de aparatos portatiles, los
tubos fluorescentes y otras lamparas de descarga en
gases, los toner de fotocopiadoras, las latas de pinturas
en desuso, etc. constituyen otra categoria de residuos
especiales que se generan en mucha menor cantidad. El
Transporte y la Disposicion Final de los residuos se rea-
lizan con empresas y en establecimientos autorizados
por la Secretaria de Politica Ambiental de la Provincia
de Buenos Aires (actual OPDS). La permanencia de los
residuos en el predio de la Central es siempre menor
de 12 meses.

Durante el afio 2008, se enviaron a Disposicion Final
en Plantas de tratamiento 6,04 toneladas de residuos
especiales y se transport6 a Plantas de tratamiento por
landfarming un total de 979,06 m* de agua hidrocar-
burada proveniente del lavado interior de los tanques
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de gasoil y de la purificacion de gasoil efectuada en
Planta, antes del uso del mismo en las turbinas a gas.

GENERACION DE RESIDUOS

Indicador GRI Pacto Mundial 0Obj. del Milenio

EN22-EN24 P8 7

2005 2006 2007 2008

Residuos urbanos e

industriales inertes* 82,03 83,30 81,15 90,80
Residuos especiales de

mantenimiento* 13,78 8,88 5,09 6,04
Agua hidrocarburada** -—- 62,24 994,72 979,06

* toneladas
** metros cubicos

El mayor volumen de residuos urbanos generados
en 2008, se explica por la anormal afluencia de traba-
jadores durante las tareas de mantenimiento de Planta,
aportados por los contratistas externos. Un 56% del
total, corresponde a restos de aislacién térmica, prove-
niente de las reparaciones y modificaciones efectuadas
a los recuperadores de calor del Ciclo Combinado y al
recambio de los filtros de aire de las unidades genera-
doras durante el mantenimiento clase «C».

Todos los Residuos Especiales han sido dispuestos en
Plantas autorizadas ubicadas en la Provincia de Buenos
Aires. Los mismos fueron compuestos por 6,04 tonela-
das provenientes del mantenimiento de las maquinarias
de la Central (principalmente trapos sucios con hidro-
carburos) y 979,06 m* de agua hidrocarburada genera-
dos por la purificacion del combustible liquido utilizado
en la Planta para generacién de energia eléctrica y por
la limpieza de tanques efectuada a principios de afio,

para lavar los restos de gasoil antes del llenado de los
mismos.

En el afio 2008, la Empresa no importd ni exportd
residuos.

ESTRATEGIA PARA EL MANEJO Y ELIMINACION
DE PCB’S

Indicador GRI Pacto Mundial 0Obj. del Milenio

EN1-EN22 P8 7

En la Central se realiza un minucioso control de la
posible contaminaciéon con PCB de los aceites de los
transformadores durante y después de las tareas de
purificacion o cambio de liquidos refrigerantes en los
equipos instalados en la Planta. A raiz de dicho con-
trol, hacia fines del afio 2006 se verificd la existencia
de vestigios de presencia de PCB en el aceite de tres
pequefios transformadores preexistentes. La determi-
nacion resultd bastante laboriosa en funcién de los
exiguos niveles de contenido de contaminante que
requiere la normativa vigente de la Provincia de Bue-
nos Aires. Luego de varias consultas a las empresas
especializadas y autorizadas de plaza, a principios del
afio 2007 se concreto la contratacion de la firma local
KIOSHI, para realizar la correspondiente declorinacién
de los liquidos aislantes de dichos transformadores en
la Central, dentro del marco de los requerimientos de
la Secretaria de Politica Ambiental (actual OPDS), que
autorizé dicha operacion a mediados del afio 2008. El
tratamiento concluyé en el mes de diciembre, con re-
sultado positivo. En el primer trimestre del afio 2009 se
llevard a cabo una sequnda corroboracién del estado de
dichos transformadores.

PRINCIPALES IMPACTOS A LA BIODIVERSIDAD Y
ZONAS PROTEGIDAS

Indicador GRI Pacto Mundial 0Obj. del Milenio

EN11-EU14-EN12- P8 7

EN13-EN14-EN15

La localizacién de la Central es en una zona indus-
trial/urbana de por si fuertemente afectada por la ac-
tividad antrépica en el transcurso del Ultimo siglo. En
ese contexto, durante el afio 2008 no se ha detectado
incidencia alguna de su actividad sobre la biodiversidad
del entorno.

En materia de conservacién de la biodiversidad, las
empresas accionistas de Central Dock Sud estan enfo-
cadas en acciones de mediano y largo plazo tendientes
a la preservacion de la misma en distintas areas natu-
rales.

PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA'Y
MONITOREO DE LAS INSTALACIONES

Como parte del compromiso de Central Dock Sud con
el principio Precautorio, definido en la Cumbre de la
Tierra realizada en Brasil, en la ciudad de Rio de Janeiro
en 1992, la ampliacion y modernizacion de la Central,
llevada a cabo a partir de 1997, ha contado con sus
correspondientes Evaluaciones de Impacto Ambiental
(EIA), que planificaron y definieron la gestion ambiental
a realizar durante las etapas de construccién, operacién
y futuro abandono de las instalaciones, en estricto
cumplimiento de la normativa ambiental aplicable en
nuestro pais.

En la actualidad, mantenemos un continuo segui-
miento de las instalaciones, con el fin de detectar pre-
ventivamente, o incluso anticiparnos, a cualquier even-
tual incidente que pudiera presentarse.



GESTION DE PASIVOS AMBIENTALES
La Empresa no tiene pasivos ambientales pendientes
de resolucion.

FORMACION Y CAPACITACION AMBIENTAL

Integra ineludiblemente los Programas del Sistema
de Gestion Ambiental renovados afio tras afio.

El detalle pormenorizado de sus alcances en el afio
2008, se encuentra enumerado en el capitulo relacio-
nado con el Desarrollo Profesional del titulo: Compro-
miso con la Salud, Seguridad y Desarrollo Personal y
Profesional de los Empleados.

INVERSIONES Y GASTOS AMBIENTALES

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio
EN30 P7-P8-P9 7
EN5-EN6-EN7 P8-P9 7

Durante el afio 2008, Central Dock Sud invirti6 una
suma equivalente a u$s 2.230.844 en el proyecto y
modificacién del recuperador de calor HRSG09. Un 40%
de la misma (es decir u$s 892.338) se considera como
inversién ambiental ya que la obra realizada permite me-
jorar la eficiencia del Ciclo Combinado, logrando asi un
menor consumo de recursos no renovables y obtener una
mayor disponibilidad de la unidad. Ambas condiciones
se suman para confluir en una mayor calidad del servicio
ofrecido a los consumidores, contribuyendo al aspecto
positivo del suministro de energia eléctrica. Por otra
parte, las modificaciones aportadas tienen carcter de
mejora de la seguridad personal de los trabajadores.

Hacia fin de afio, se complet6 la construccién de una
pileta destinada a contener el agua hidrocarburada
proveniente de las purificadoras de gasoil para su pos-
terior trasvase a los camiones cisterna encargados del
transporte a disposicion final. El importe de § 230.163

(equivalente a u$s 66.656), invertido en el afio 2008,
corresponde a la construccion y terminaciones de la
pileta.

La inversion ambiental total en el afio 2008 resultd
de: u$s 958.994.

Los gastos ambientales, determinados durante el afio
2008, suman el importe de u$s 165.100. Los mismos
estan compuestos por:

Monitoreos (de emisiones, ruidos, andlisis

de efluentes, etc.): 20.400

Servicios Externos (Manejo de residuos,

auditorias, estudios, etc.): 16.000

Contratos de apoyo (Asistencia especifica en
el &mbito ambiental): 41.100

Tasas y contribuciones (Especificamente de

caracter ambiental): 52.100

Gastos diversos (Capacitacién externa,

donaciones, ediciones, etc.): 35.600

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
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Argentino de Normalizacién y Certificacion IRAM, para
el estudio de las normas de determinacién de contami-
nantes atmosféricos, fuentes fijas.

En el &mbito asociativo, en las reuniones convocadas
por el Comité Ambiental de la Asociacién de Genera-
dores de Energfa Eléctrica de la Republica Argentina,
AGEERA.

En el émbito corporativo, se ha elaborado la infor-
macion medioambiental solicitada por la Gerencia de
Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible de Endesa Lati-
noamérica GEMADES.

Se participd de la Segunda Reunidén de Delegados del
Pacto Mundial de Endesa en Latinoamérica, llevada a
cabo en Santiago de Chile en enero 2008.

Se ha participado en el VIII ELMA (Encuentro Lati-
noamericano de Medio Ambiente) del grupo ENDESA,
realizado en junio 2008, en la ciudad de Gramado
(Brasil).

EVALUACIONES DE IMPACTO AMBIENTAL

INVESTIGACION Y DESARROLLO

La Empresa limita su accionar en este caso a lo es-
pecificamente relacionado con la optimizacion de la
gestion operativa de la Planta, pues las areas de De-
sarrollo operan en forma centralizada en cada una de
las empresas accionistas y en el &rea de ingenieria del
fabricante de las turbinas del Ciclo Combinado.

PARTICIPACION EN EVENTOS NACIONALES E
INTERNACIONALES (SEMINARIOS, CONGRESOS
Y CONFERENCIAS)

Se ha continuado participando en los tres ambitos
medioambientales en los cuales actua la Central:

En el ambito nacional, en el Subcomité de Calidad
del Aire de la Secretaria de Normalizacion del Instituto

Indicador GRI Obj. del Milenio

S01 7

Las obras de ampliacién de la capacidad de genera-
cion de la Central y de modernizacion de la misma, que
se llevaron a cabo en la seqgunda mitad de la década de
los "90, fueron precedidas por los Informes de Evalua-
cion de Impacto Ambiental exigidos por la Resolucion
N° 149/90 de la Secretaria de Energia de la Nacion y
por la Ley 11.723/95 de la Provincia de Buenos Aires.
Los planes de Gestion Ambiental de Puesta en Marcha
y de Operacion respondieron también a los requeri-
mientos de la normativa vigente. En la preparacion de
dichos estudios, colaboraron equipos de profesionales
de varias especialidades que tuvieron en cuenta los
programas y las practicas para evaluar y gestionar los
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impactos de las distintas actividades en el vecindario,
incluyendo la construccién, la puesta en servicio y la
operacion de las instalaciones.

En la actualidad, cada vez que se encara una ac-
tividad ligada al mantenimiento mayor de las instala-
ciones de la Planta, tales como las revisiones del Ciclo
Combinado, |a reparacién de las turbinas a gas de ciclo
abierto, la construccion de obras de infraestructura para
nuevas instalaciones, etc., se procede a identificar los
eventuales aspectos ambientales que podria generar
la obra y se establecen Planes de Gestion Ambiental
especificos destinados a controlar estrictamente los
eventuales impactos que los mismos podrian originar.
El personal de la Unidad Quimica y Medio Ambiente
efectda monitoreos periddicos de las obras, intervinien-
do en caso de detectar comportamientos que pudieran
causar impactos al entorno.

Durante el afio 2008, se efectuaron los Informes Am-
bientales Preliminares y los Planes de Control corres-
pondientes a las obras de:

* Reparacion integral de la turbina TGOS,
* Montaje del sistema de alarma y monitoreo de la

Planta,

* Prueba de estanqueidad del oleoducto,

* Ampliacién del local de porteria,

e Construccién de la pileta de acumulacion de agua
hidrocarburada,

e Ampliacién de la Planta de Desmineralizacién de
agua,

e Revision Clase «C» del Ciclo Combinado,

* Modificacion del intercambiador de calor HRSG09,

e Reparacion del conducto de agua de refrigeracion y
de la compuerta del vertedero.

Todas las obras se llevaron a cabo dentro del marco
de seguridad ambiental planificado.

CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA AMBIENTAL

Es compromiso de la Empresa declarado publica-
mente en su Politica Medioambiental el cumplimiento
de la normativa vigente. A tal efecto, satisface todos
los requerimientos de informacién que le solicitan las
Entidades gubernamentales de todo nivel (nacional,
provincial y municipal) y los que corresponden al orden
corporativo al que pertenece.

INCIDENTES Y MULTAS DE CARACTER
AMBIENTAL

Indicador GRI Pacto Mundial
EN23 P8
EN28 P8

Durante el afio 2008 no se registraron derrames de
sustancias peligrosas que pudieran afectar al Medio
Ambiente. La Empresa mantiene convenios con em-
presas de servicios especializadas para contar con la
intervencién del personal y los medios de las mismas
en casos de verificarse derrames importantes que no
puedan ser controlados con los medios a disposicion
en la Planta.

En cuanto a quejas, en mayo del 2008, una vecina
se dirigié a la Porteria de la Central para exteriorizar
las molestias que, presuntamente, le causaba el ruido
emitido por el funcionamiento de la Planta. Se efectud
una verificacién del ruido en el exterior de la Central,
con todas las mé&quinas funcionando, y no se verificaron
niveles sonoros molestos en las mediciones realizadas
en las veredas en cercania de la Planta, por lo que se
desestimé la queja.

No se han recibido sanciones ni multas motivadas
por incumplimientos de la normativa aplicable en ma-
teria ambiental en dicho periodo.

CAMBIO CLIMATICO

Indicador GRI Pacto Mundial 0Obj. del Milenio

EC2 P7-P8 7

En materia de cambio climatico, Central Dock Sud se
encuentra encolumnada en los multiples programas y
planes de accién que al respecto tienen cada una de las
empresas accionistas que la integran.

Su principal aporte positivo en este campo, consiste
en mantener sus bajos indices de emisiones especificas
de anhidrido carbdnico, inusuales en instalaciones de
generacion termoeléctrica a escala mundial.
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LA INNOVACION

Central Dock Sud es conciente de que uti-
liza recursos naturales muy valiosos y de
que los procesos industriales propios de
nuestras actividades conllevan efectos
inevitables sobre el entorno.

Por ello, utiliza una de las tecnologias mas
limpias y eficientes disponibles para la ge-
neracion térmica de energia eléctrica.

El Buen Gobierno

Nuestro
Medio Ambiente

Nuestra Gente

EFICIENCIA EN EL USO DE RECURSOS

El uso eficiente de los recursos es, sin duda alguna,
parte integral de una gestion de excelencia operacio-
nal. Para ello intervienen dos aspectos fundamentales:
el desarrollo tecnolégico aplicado a los equipos de pro-
duccién y la forma de uso de los mismos. En una central
termoeléctrica que cuente con equipos dotados de la
mejor tecnologia, como es, por ejemplo, un Ciclo Com-
binado, el modo de despacho de las unidades, definido
por CAMMESA, influye notablemente en el uso de los
recursos y por lo tanto condiciona los resultados de la
eficiencia energética de la instalacion.

Indicador GRI Obj. del Milenio
EN1 P8 7

Pacto Mundial

DIMENSION
ECONOMICA

Nuestros Clientes

Nuestros Accionistas

La Sociedad

CONSUMO DE MATERIAS PRIMAS EN LAS INSTA-
LACIONES DE LA CENTRAL DOCK SUD

Se comparan los consumos de combustibles consumi-
dos durante el afio 2008 con los de 2007. Se observan
volimenes menores que responden al menor tiempo de
disponibilidad de la unidad de Ciclo Combinado debido
al periodo de parada por los trabajos de revision y ac-
tualizacion de las maquinas y de las instalaciones de
Planta conexas.

RECURSO 2007 2008

727.366  639.005
155.990  146.755

* decametros clbicos
** metros cubicos

Los consumos de agua potable figuran en el apar-
tado anterior.



ESTIMACION DE LA EFICIENCIA ENERGETICA

Indicador GRI
EU12

GENERACION GAS
BRUTA NATURAL
(GWh) (Dam?)

758.380

GASOIL

CONTENIDO
DE ENERGIA (*)
(GWh)

EFICIENCIA
ENERGETICA (*)
(%)

(m?)

5.824,7

727.366

155.990 8.671,6 53,25

639.005

146.755 7.718,5 51,56
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la Plata, no puede considerarse como consumo el uso
de dicho elemento. Por el contrario, utilizar parte del
agua del Canal favorece la circulacion y oxigenacion
de la misma, ademéas de limpiarla de una parte de los
residuos acarreados.

CONSUMO PROPIO DE ELECTRICIDAD EN LA PRO-
DUCCION DE ENERGIA

Indicador GRI Obj. del Milenio
EN3 P8 7

Pacto Mundial

(*) Calculada para toda la Central, tomando en cuenta el PCI de los combustibles.

En el afio 2008 se registra una eficiencia energética
menor a la de afios anteriores. Ello es debido principal-
mente a un mayor despacho de las unidades de ciclo
abierto, que tienen menor rendimiento que el Ciclo
Combinado, sumado al hecho que éste no operé du-
rante casi dos meses por las tareas de revision y modifi-
cacion llevadas a cabo. También el despacho con gasoil
durante un tiempo prolongado participé de la menor
eficiencia energética global de la Central.

Con todo, la eficiencia energética de la Central Dock
Sud se cuenta entre las més elevadas al compararla
con las de otras centrales en Latinoamérica, donde se
destacan los Ciclos Combinados con valores entre 50,2
y 54,8%, mientras que la eficiencia de las centrales tér-
micas convencionales es del orden del 30%.

CONSUMO DE COMBUSTIBLES Y AGUA

El principal insumo utilizado como combustible en la
Central es el gas natural, siendo el gasoil un combus-
tible a ser usado cuando escasea la provision de gas
natural (durante el periodo invernal, principalmente)
y dentro del periodo méaximo anual de 55 dias esta-
blecido como limite por el fabricante de las turbinas
del Ciclo Combinado para preservar la integridad de las
mismas.

En cuanto al consumo de agua, definido como tal,
se consigna la utilizacion de agua desmineralizada uti-
lizada en los intercambiadores del circuito cerrado de
refrigeracion, en los combustores de las turbinas a gas
del Ciclo Combinado para reducir sustancialmente las
emisiones de NOx cuando funcionan con gasoil, para
purificar el gasoil de los contenidos inconvenientes de
sodio y potasio y, principalmente, en los recuperadores
de calor del Ciclo Combinado. Como refrigerante, se
utiliza en la Central agua extraida del Canal Dock Sud
y volcada luego al Rio de Plata. Siendo el Canal Dock
Sud un brazo cerrado del Riachuelo, afluente del Rio de

En el proceso de generacion de energia eléctrica hay
un consumo de auxiliares de la Central que es contro-
lado y registrado y que también depende del despacho
de las unidades de la Central. El consumo de energia
eléctrica de los auxiliares de Planta durante el afio
2008 se consigna en el cuadro siguiente, comparado
con los de los tres afios anteriores:

2005 2006 2007 2008

_ 109'2 110'4 118'7 104'98

* Gigawatt-hora

El menor tiempo de funcionamiento de las unidades
del Ciclo Combinado, debido a la parada de las uni-
dades para la ejecucion de la Revision Clase «C», ex-
plica la diferencia de energia eléctrica de consumos de
auxiliares con los resultados de afios anteriores.
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TECNOLOGIA E INNOVACION

Indicador GRI Pacto Mundial 0bj. del Milenio
EN5-EN6-EN7 P8-P9 7

Central Dock Sud utiliza recursos tecnoldgicos que
se cuentan entre los mas avanzados disponibles hoy
en dia a escala mundial, para la generacién de energia
termoeléctrica.

Las empresas que han disefiado y producido los
equipos de generacién, mantienen activos programas
de investigacion, disefio y desarrollo de innovaciones,
en pos de alcanzar mejoras sustanciales en materia de
eficiencia, confiabilidad y seqguridad de operacion.

Se encuentra vigente un proceso de incorporacion
progresiva de tales innovaciones en las instalaciones
distribuidas en todo el mundo, entre ellas la nuestra,
lo que nos permite afirmar que contamos con recursos
tecnoldgicos en proceso permanente de adecuacion a
los estandares mas altos disponibles en la actualidad.

Durante el afio 2008 se realizo la revision Clase
«C» de turbinas del Ciclo Combinado, durante la cual
el fabricante de las mismas aport6 las innovaciones
tecnoldgicas programadas. En el mismo periodo, se
efectuaron las modificaciones al recuperador de calor
HRSGO9 que habian sido estudiadas durante la segun-
da mitad del afio anterior, con el objeto de mejorar la
eficiencia y la disponibilidad del Ciclo Combinado. Se
prevé aportar las mismas mejoras al HRSG10 durante el
afio 2009. Adn no se han podido evaluar las reduccio-
nes del consumo indirecto de energia logradas debido a
que las modificaciones fueron implementadas en el mes
de diciembre 2008.

Hacia fines de afio, tuvieron comienzo las obras para
la ampliacién de la Planta de Tratamiento de Agua,
con el objeto de asegurar el volumen de agua necesa-
rio para la operacion del Ciclo Combinado durante su
despacho con gasoil.




DESAFIOS

La definicion de nuevas metas y desafios
es fundamental, como todo proceso de
mejora continua, para seguir adelante
con el proceso de implementacion de los
siete Compromisos de la empresa con el
Desarrollo Sostenible.

Tal como se plantea en la Politica de Sostenibilidad
Empresarial de Central Dock Sud, el cumplimiento
equilibrado de nuestras responsabilidades en materia
econémica, social y ambiental, sobre la base de criterios
de sostenibilidad, es esencial para el mantenimiento de
nuestra posicion social y su reforzamiento de cara al fu-
turo. En cierto sentido, el establecer nuevos desafios en
la materia se transforma en un requisito indispensable.

A continuacion se presentan algunos de los desafios
que Central Dock Sud se ha planteado para el 2009:

LA INNOVACION
Compromiso con la eficiencia
Desafio: Estimular a los empleados en la inno-
vacion.

NUESTRA CONDUCTA
Compromiso con el buen gobierno y el com-
portamiento ético
Desafio: Adaptar y mejorar nuestras normas inter-
nas a las mejores practicas.

NUESTROS ACCIONISTAS
Compromiso con la creacion de valor y la
rentabilidad
Desafio: Mantener a la Empresa operativamente en
forma eficiente.

LA SOCIEDAD
Compromiso con el desarrollo de la sociedad
en la que operamos
Desafio: Mantener o incrementar nuestra accién so-
cial y educativa con la comunidad y el entorno.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
DESAFI0S

NUESTROS CLIENTES
Compromiso con la calidad del servicio
Desafio: Mejorar la satisfaccion de nuestros clien-
tes, implementando las acciones correspondientes a
los resultados de las encuestas de satisfaccion.

NUESTRA GENTE
Compromiso con la salud, la seguridad y el
desarrollo personal y profesional de nuestros
empleados
Desafio: Apoyar el actual programa de voluntariado
en el aspecto social.

NUESTRO MEDIO AMBIENTE
Compromiso con la proteccién del entorno
Desafio: Continuar el camino hacia la integracion
de los Sistemas de gestion de Calidad, de Medio Am-
biente y de Seguridad y Salud Ocupacional.

Adicionalmente a estos desafios, se continuara con
el proceso de consolidacion del proyecto de Sostenibi-
lidad Empresarial y se prolongara el trabajo en la iden-
tificacion y desarrollo de indicadores de seguimiento
orientados a evaluar la implementacién de los diez
principios del Pacto Mundial.
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Ambiente (medio, entorno, medio ambiente): Sis-
tema constituido por factores naturales, culturales y sociales,
interrelacionados entre si, que condicionan la vida del hom-
bre a la vez que constantemente son modificados y condi-
cionados por éste (Anexo | — Glosario, Ley 11.723/ 95).

Biodiversidad: Variabilidad de los organismos vivos,
que forman parte de todos los ecosistemas terrestres y
acuaticos. Incluye la diversidad dentro de una misma es-
pecie, entre especies y entre ecosistemas.

Cambio climatico: Cambio del clima atribuido directa
o indirectamente la actividad humana que altera la com-
posicion de la atmésfera mundial y que se suma a la va-
riabilidad natural del clima observada durante periodos de
tiempo comparables (Art. 1, Ley N° 24.295/93 Convencién
marco de Naciones Unidas sobre Cambio climatico).

Comunicacion de Progreso (COP): Politica estable-
cida en enero de 2003 por la Oficina del Pacto Mundial,
segun la cual los participantes deberan comunicar cada
afio a las partes interesadas los progresos en la aplicacion
de los principios del Pacto Mundial mediante informes
financieros anuales, informes de sostenibilidad, otros in-
formes publicos importantes, sitios web u otros medios de
comunicacion.

Creacion de valor empresarial: Proceso de incre-
mento del valor de la imagen de una empresa, como pro-
ducto de acciones que la benefician directa o indirecta-
mente, tanto en su valor accionario como en su reputacion
corporativa.

Desarrollo Sostenible (DS): Concepcion del desarro-
llo que sostiene que la armonia entre éste y el medio am-
biente puede y debe constituir una meta universal. Dicha
armonia no es un estado fijo sino un proceso de cambio
por el cual la explotacion de los recursos, la direccién de
las inversiones, la orientacidn de los procesos tecnoldgicos
y la modificacion de las instituciones concuerdan tanto
con las necesidades presentes como con las futuras. La
idea de desarrollo sostenible implica limites, no absolutos,
sino limitaciones que impone al uso de los recursos del
medio ambiente el estado actual de la tecnologia y de la
organizacion social, asi como la capacidad de la biosfera
de absorber los efectos de las actividades humanas. (Se-
cretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable: Glosario
ambienta).

Efecto invernadero: Calentamiento de la troposfera
(capa inferior de la atmosfera) a raiz del incremento de la
concentracion de CO, en la atmésfera, lo que impide el
paso de la radiacién infrarroja reflejada desde la superficie
terrestre.

Eficiencia energética: Reduccion del consumo de
energia manteniendo los mismos servicios energéticos, sin
disminuir confort ni calidad de vida, protegiendo el medio
ambiente, asegurando el abastecimiento y fomentando un
comportamiento sostenible en su uso.

Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA): El pro-
cedimiento destinado a identificar e interpretar, asi como
a prevenir las consecuencias o efectos que acciones o
proyectos publicos o privados puedan causar al equilibrio
ecoldgico, al mantenimiento de la calidad de la viday a la
preservacion de los recursos naturales existentes (Anexo
| — Glosario, Ley 11.723/ 95).

Emision a la atmésfera: Ingreso de gases a la at-
mésfera, provenientes de fuentes fijas o fuentes moviles
(Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable: Glosario
ambiental).

Generacion térmica: Una central térmica es un con-
junto de equipos destinados a producir energia eléctrica a
partir de la energia quimica contenida en estado latente
en los combustibles industriales.

Global Reporting linitiative (GRI): Organiza-
cién internacional, que establece y difunde guias de
aplicacién voluntaria, que orientan a los usuarios res-
pecto de los principios y contenidos para la elaboracién
de informes de sostenibilidad de las empresas. Estas
directrices son aplicables globalmente para aquellas or-
ganizaciones que deseen informar puUblicamente sobre
aspectos econdmicos, ambientales y sociales de su gestion
(www.globalreporting.org).

Gobierno empresario: Forma en que una empresa
es conducida, tanto administrativa como legalmente: si-
tuacion reflejada en las normas y précticas internas de
aplicacién permanente.

Memoria anual: Informe que hace el Directorio a los
Accionistas sobre las cuestiones mas relevantes sucedidas
en la Empresa y en el contexto de los negocios, durante el
ejercicio anterior. Se presenta conjuntamente con los Esta-
dos Contables de la Empresa.

Objetivos de Desarrollo del Milenio: Fijados en
el afio 2000, los Objetivos de Desarrollo del Milenio son
ocho objetivos que los 192 paises miembros de las Nacio-
nes Unidas acordaron conseguir para el afio 2015.

Objetivo 1: Erradicar la pobreza extrema y el hambre.

Objetivo 2: Lograr la ensefianza primaria universal.

Objetivo 3: Promover la igualdad entre los géneros y la

autonomia de la mujer.

Objetivo 4: Reducir la mortalidad infantil.

Objetivo 5: Mejorar la salud materna.

Objetivo 6: Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras

enfermedades.

Objetivo 7: Garantizar la sostenibilidad del medio am-

biente.

Objetivo 8: Fomentar una asociacion mundial para el

desarrollo.

Pacto Mundial de Naciones Unidas: El Pacto Mun-
dial de Naciones Unidas es una iniciativa de compromiso
ético destinado a que las entidades de todos los paises
acojan como una parte integral de su estrategia y de sus
operaciones, diez principios de conducta y accién en ma-
teria de Derechos Humanos, trabajo, Medio Ambiente y
Lucha contra la Corrupcién (www.unglobalcompact.org).

Derechos Humanos

1° Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion
de los derechos humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su &mbito de influencia.
2° Las empresas deben asegurarse de no ser cdmplices
en la vulneracion de los derechos humanos.

Derechos Laborales

3° Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacion y
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

4° Las empresas deben apoyar la eliminacién de toda
forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccién.

5° Las empresas deben apoyar la erradicacion del tra-
bajo infantil.

6° Las empresas deben apoyar la abolicién de las prac-
ticas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.



Medio Ambiente

7° Las empresas deben apoyar el enfoque preventivo

frente a los retos medioambientales.

8° Las empresas deben fomentar las iniciativas que pro-

muevan una mayor responsabilidad ambiental.

9° Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difu-

sion de las tecnologias respetuosas del medio ambiente.

Anticorrupcion

10° Las empresas deben trabajar contra la corrupcion

en todas sus formas, incluido extorsién y soborno.

Partes interesadas o stakeholders: Corresponden
a todos los agentes que intervienen o son afectados, di-
recta o indirectamente, por la gestion del negocio de una
empresa. Incluye tanto a personas como a organizaciones,
representantes del sector publico y privado.

Pasivo ambiental: Es una deuda del proyecto con el
ambiente, que puede provenir de la etapa de construccion,
0 por omisiones del proyecto o por situaciones anteriores a
la instalacion, a causa de impactos ambientales.

Politica ambiental: Intenciones y direcciones ge-
nerales de una organizacion relacionadas con su de-
sempefio ambiental, como las ha expresado formalmen-
te la alta direccion. (Términos y definiciones Norma SO
14.001:2004).

Potencia instalada: Capacidad potencial de genera-
cién de energia resultante de la suma de las capacidades
potenciales de los transformadores de un establecimiento
industrial.

Protocolo de Kyoto: Documento que resume el
acuerdo de los paises asistentes a la reunién cumbre
realizada en Kyoto en 1997, en el contexto del Convenio
Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico,
para negociar sobre las limitaciones a las emisiones de ga-
ses de efecto invernadero de los paises desarrollados, con
relacion a los niveles registrados en 1990.

Residuo: Cualquier material o energia generado en los
procesos de extraccion, transformacién, produccion, con-
sumo, utilizacion, control o tratamiento, cuya calidad no
permita utilizarlo nuevamente (Secretaria de Ambiente y
Desarrollo Sustentable: Glosario ambiental).

Residuo liquido: Elemento no deseado, sobra o ex-
cedente de procesos o actividades, no utilizable, que se
encuentra en fase liquida o con un contenido de humedad
superior al 80%.

Residuos soélidos: Elemento no deseado, sobra o ex-
cedente de procesos o actividades, no utilizable, que se
encuentra en fase sélida o en fase liquida en forma confi-
nada en un envase.

Responsabilidad Social Empresaria (RSE): Referi-
do a la forma en que las personas y las organizaciones en-
frentan sus actuaciones, en orden a privilegiar propdsitos
que conllevan siempre un beneficio colectivo o individual,
de indole social 0 ambiental. También se acepta como una
«vision global de los negocios el respeto por los valores
éticos, las personas, la comunidad y el medio ambiente,
tanto en sus operaciones como en sus decisiones estra-
tégicas». En algunos paises se usa este concepto como
sinénimo de Desarrollo Sostenible Empresarial.

Sistema de Gestion Ambiental (SGA): Aquella
parte del sistema global de gestion de una organizacion,
empleada para desarrollar e implementar su politica am-
biental y gestionar sus aspectos ambientales (Términos y
definiciones Norma I1SO 14.001:2004).

INFORME DE SOSTENIBILIDAD
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ANEXO Il: RESUMEN DE INDICADORES CLAVES DE DESEMPENO

INDICADORES GENERALES

INDICADORES DE DESEMPENO AMBIENTAL

recertificacion mantenimiento

EMISION ANUAL DE GASES A LA ATMOSFERA

1.820.944,5 1.560.417
400,58 404,69
497,08 265,64

0,11 0,07
620,89 415,15
0,14 0,11
440,02 427,98
0,10 0,1
52,58 51,98
0,01 0,01
32.115,9 98.510,4
861,18 794,00
2,8 29,9
0,08 0,24
74,7 277,6
2,00 2,24
16,9 22,5
0,45 0,18
2,5 2,6

0,07 0,02
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2008

81,15 90,80

5,09 6,04
994,72 979,06
296,8 264,0
321.600 227.311
118,7 104,98
422.740 441.848
32.049 33.115
727.366 639.005
155.990 146.755
11.131 958.994
168.600 165.100
636 499
12.349.958 26.635.588
205.325.009 159.454.145
2.096.730 -18.176.796
2.814.826 3.323.606
0.79 0,70

0,78 0,77

ANEXO0S
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(*) horas de capacitacion/dotacion promedio
(**) (horas de capacitacién/horas trabajadas)x100

La informacion contenida en el presente Informe de
Sostenibilidad ha sido preparada de acuerdo con lo
expresado en los «Estados contables correspon-
dientes a los ejercicios econdmicos terminados
el 31 de diciembre de 2008 y 2007, y Memoria
al 31 de diciembre de 2008» de la empresa, que
fuera refrendado por el Directorio y auditado de acuer-
do con las normas contables de valuacién y exposicion

contenidas en las Resoluciones Técnicas de la Federa-
cion Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias
Economicas, con las modificaciones o adecuaciones con
las que fueron adoptadas por el Consejo Profesional de
Ciencias Econdmicas de la Ciudad Auténoma de Bue-
nos Aires.

La conversion a moneda u$s corresponde al tipo
de Cambio Vendedor al cierre del 31 de diciembre de
2008:

1 u$s =$ 3,4530.

2008

63 69
12,70 11,59
82,54 85,51
58,73 60,87
2 2
57,14 59,42
38.175 40.375
44,29 85,18
2,55 4,68
13,63 19,6
155,44 340,6
13.915 12.076
5 5
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ANEXO Ill: iNDICE DE CONTENIDOS GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GR3) Y COMPROMISO0S

ELEMENTOS/INDICADORES CENTRALES (GRI) PRINCIPIO INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 PAGINAS

PACTO
MUNDIAL (*)

Mensaje del Gerente General 4
COMPROMISO CON LA CREACION DEL VALOR Y LA RENTABILIDAD/ Distribucién 26
del valor econémico directo creado por Central Dock Sud

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Impactos ambientales 49
CENTRAL DOCK SUD Y SU COMPROMISO CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE/ 19
Riesgos y oportunidades en materia de sostenibilidad

COMPROMISO CON EL DESARROLLO DE LA SOCIEDAD EN LAS QUE OPERAMOS/ 31

Inversion social.

PERFIL Y ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION/Acerca de CDSSA
PERFIL Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA/ Acerca de CDSSA
PERFIL Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA/Estructura operacional
PERFIL Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA/ Acerca de CDSSA
PERFIL Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA/ Acerca de CDSSA
PERFIL Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA/ Acerca de CDSSA
PERFIL Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA/ Acerca de CDSSA
COMPROMISO CON LA CALIDAD DEL SERVICIO/ Mercados donde opera 34
Central Dock Sud

Anexo IlI/Resumen de indicadores claves de desempefio 66
PERFIL Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA/Cambios operacionales y nuevos proyectos 9

© | |© |© |~ | |

ALCANCE DEL INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 6
PERFIL Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA/ Estructura Operacional 9
COMPROMISO CON LA CALIDAD DEL SERVICIO/Clientes de Central Dock Sud 35
COMPROMISO CON LA CALIDAD DEL ENTORNO/Identificacién de los impactos 49

ambientales de la Central

(*): Los principios P1 a P10 son los que se describen en Anexo Il de este informe
REFERENCIAS:

Indicador de GRI especifico para “Electric Utilities”
Indicador de GRI No Obligatorio
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ELEMENTOS/INDICADORES CENTRALES (GRI) PRINCIPIO INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 PAGINAS

PACTO
MUNDIAL (*)

ALCANCE DEL INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 6
ALCANCE DEL INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 6
ALCANCE DEL INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 6
Anexo V Cuestionario de retroalimentacion 85

ALCANCE DEL INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008/Proceso de elaboracién 6
del informe 2008

ALCANCE DEL INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 6
ALCANCE DEL INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 6
No aplica.

ALCANCE DEL INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 6
ALCANCE DEL INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 6
ALCANCE DEL INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 6
ALCANCE DEL INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 6
Anexo Il 69

Anexo IVy ALCANCE DEL INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 6/84
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ELEMENTOS/INDICADORES CENTRALES (GRI) PRINCIPIO INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 PAGINAS

PACTO
MUNDIAL (*)

PERFIL Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA/Estructura organizacional 10
COMPROMISO CON EL BUEN GOBIERNO Y EL COMPORTAMIENTO ETICO/Principios 21
de gobierno empresarial de Central Dock Sud

Id 21
Id. 21
Id. 21
Id. 21
Id. 21
Id. 21
Id 21
Id 21

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Proyectos de infraestructura
y monitoreos de las instalaciones.

CENTRAL DOCK SUD Y SU COMPROMISO CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE/ 16
Adhesidn al Pacto Mundial.
CENTRAL DOCK SUD Y SU COMPROMISO CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE/ 19

Pertenencia a Instituciones y Entes

(*): Los principios P1 a P10 son los que se describen en Anexo Il de este informe
REFERENCIAS:

Indicador de GRI especifico para “Electric Utilities”
Indicador de GRI No Obligatorio
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ELEMENTOS/INDICADORES CENTRALES (GRI) PRINCIPIO INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 PAGINAS

PACTO
MUNDIAL (*)

CENTRAL DOCK SUD Y SU COMPROMISO CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE/ 17
Participacion de los grupos de interés

CENTRAL DOCK SUD Y SU COMPROMISO CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE/ 17
Participacion de los grupos de interés

CENTRAL DOCK SUD Y SU COMPROMISO CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE/ 17/85
Participacion de los grupos de interés. Anexo V Cuestionario de retroalimentacion.

ALCANCE DEL INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008/Materialidad y participacién 6
de grupos de interés. Anexo V Cuestionario de retroalimentacion.

24

60
COMPROMISO CON LA CREACION DE VALOR Y LA RENTABILIDAD/ Gestién para 28
asegurar la disponibilidad y confiabilidad a corto y largo plazo de la electricidad.
COMPROMISO CON LA CREACION DE VALOR Y LA RENTABILIDAD/ Capacidad 28

planificada versus la demanda proyectada.

COMPROMISO CON LA CREACION DE VALOR Y LA RENTABILIDAD/ Programas de ges- 28
tién de demanda incluyendo programas residenciales, comerciales, institucionales

e industriales.

CENTRAL DOCK SUD Y SU COMPROMISO CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE/Avances 18
en la implementacién de la estrategia.
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ELEMENTOS/INDICADORES CENTRALES (GRI) PRINCIPIO INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008
PACTO
MUNDIAL (*)

PAGINAS

ANEXO0S

de valor indirecto

COMPROMISO CON LA EFICIENCIA/Estimacion de la eficiencia energética. 61
COMPROMISO CON LA CREACION DE VALOR Y LA RENTABILIDAD/Resultados 24
generales de la explotacidn 2008 - Creacion de valor

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/Cambio climatico 58
COMPROMISO CON LA CREACION DE VALOR Y LA RENTABILIDAD/Planes de 26
seguridad social

COMPROMISO CON LA CREACION DE VALOR Y LA RENTABILIDAD/Estado 27
COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 41
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS/Retribucion a los trabajadores.

COMPROMISO CON LA CREACION DE VALOR Y LA RENTABILIDAD/ 26
Proveedores y contratistas

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 40
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS/Politica de Recursos Humanos/Las personas

que trabajan en Central Dock Sud

COMPROMISO CON EL DESARROLLO DE LA SOCIEDAD EN LA QUE OPERAMOS/ 32
Exposicion Industrial de Avellaneda

COMPROMISO CON LA CREACION DE VALOR Y LA RENTABILIDAD/Creacién 27

(*): Los principios P1 a P10 son los que se describen en Anexo Il de este informe
REFERENCIAS:

Indicador de GRI especifico para “Electric Utilities”
Indicador de GRI No Obligatorio
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ELEMENTOS/INDICADORES CENTRALES (GRI) PRINCIPIO INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 PAGINAS

PACTO
MUNDIAL (*)

COMPROMISO CON LA EFICIENCIA/Eficiencia en el uso de los recursos 60
COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Estrategia para el manejo 56
y la eliminacién de PCB’s

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Identificacion de los impactos 49
ambientales de la Central

COMPROMISO CON LA EFICIENCIA/ Consumo propio de electricidad en la 61
produccion de energia

Central Dock Sud no lleva registro ni ha estimado el consumo de energia indirecto. -
Es una empresa de generacién de energia eléctrica

COMPROMISO CON LA EFICIENCIA/ Tecnologia e innovacién 62
COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Inversiones y Gastos ambientales 57
COMPROMISO CON LA EFICIENCIA/ Tecnologia e innovacion 62
COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Inversiones y Gastos ambientales 57

COMPROMISO CON LA EFICIENCIA/ Tecnologia e innovacion 62
COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Inversiones y Gastos ambientales 57
COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/Fuentes de agua 54
COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/Fuentes de agua 54
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ELEMENTOS/INDICADORES CENTRALES (GRI) PRINCIPIO INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 PAGINAS

PACTO
MUNDIAL (*)

No aplica. La Empresa no utiliza agua reciclada. -
COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Principales impactos a la 56
biodiversidad y zonas protegidas.

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Principales impactos a la 56
biodiversidad y zonas protegidas.
COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Principales impactos a la 56

biodiversidad y zonas protegidas.

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Principales impactos a la 56
biodiversidad y zonas protegidas.
COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Principales impactos a la 56

biodiversidad y zonas protegidas.

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Principales impactos a la 56
biodiversidad y zonas protegidas.

(*): Los principios P1 a P10 son los que se describen en Anexo Il de este informe
REFERENCIAS:

Indicador de GRI especifico para “Electric Utilities”
Indicador de GRI No Obligatorio
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ELEMENTOS/INDICADORES CENTRALES (GRI) PRINCIPIO INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 PAGINAS

PACTO
MUNDIAL (*)

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Emisiones de gases 53

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Emisiones de gases 53
COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Emisiones de gases 53

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Emisiones de gases 53
COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Emisiones de gases 53

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Descargas de efluentes liquidos 55
COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Generacién de residuos 56

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Incidentes y multas de 58
caracter ambiental
COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Generacién de residuos 56

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Usos del agua 54

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Identificacién de los impactos 49
ambientales de la Central

No aplica. La Empresa no vende productos sino que genera energia eléctrica -
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ELEMENTOS/INDICADORES CENTRALES (GRI) PRINCIPIO INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008
PACTO
MUNDIAL (*)

PAGINAS

ANEXO0S

PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS /Clima laboral y beneficios adicionales para
el personal

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Incidentes o multas de 58
caracter ambiental

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/La Empresa no produce ni -
transporta bienes materiales.

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Inversiones y gastos ambientales 57
S PERSONAS QUE TRABAJAN EN CENTRAL DOCK SUD

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 4
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS /Desarrollo del personal

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 40
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS /Las personas que trabajan en Central Dock Sud
COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 45
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS /Salud y seguridad de las personas

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 40
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS /Las personas que trabajan en Central Dock Sud.
COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 45/46
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS /Salud y seguridad de las personas/Planes de
contingencias y simulacros

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Identificacién de los impactos 49
ambientales de la Central

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 40
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS /Las personas que trabajan en Central Dock Sud
COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 43

(*): Los principios P1 a P10 son los que se describen en Anexo |l de este informe
REFERENCIAS:

Indicador de GRI especifico para “Electric Utilities”
Indicador de GRI No Obligatorio

77
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ELEMENTOS/INDICADORES CENTRALES (GRI) PRINCIPIO INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 PAGINAS

PACTO
MUNDIAL (*)

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 41
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS / Relaciones laborales
No esta estipulado en la Empresa -

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 45
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS/Comité de Seguridad y Salud Ocupacional
COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 46
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS / Accidentabilidad

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 45
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS / Salud

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 41
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS / Relaciones laborales

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 42
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS / Distribucion de la capacitacion por jerarquia

del personal.

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 42
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS / Desarrollo profesional

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 4b
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS / Desarrollo del personal

PERFIL'Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA/Estructura operativa 10

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 41
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS / Retribucién a los trabajadores.
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ELEMENTOS/INDICADORES CENTRALES (GRI) PRINCIPIO INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 PAGINAS

PACTO
MUNDIAL (*)

h

rabajan en Central Dock Sud

COMPROMISO CON EL BUEN GOBIERNO Y EL COMPORTAMIENTO ETICO/ Formacién 22
y sensibilizacién sobre el comportamiento ético.
COMPROMISO CON EL BUEN GOBIERNO Y EL COMPORTAMIENTO ETICO/ Formacién 22
y sensibilizacion sobre el comportamiento ético.

COMPROMISO CON EL BUEN GOBIERNO Y EL COMPORTAMIENTO ETICO/ Formacién 22
y sensibilizacion sobre el comportamiento ético.

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 38
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS/ Politica de Recursos Humanos

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 41
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS /Relaciones laborales

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 38
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS / Politica de Recursos Humanos

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 38
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS / Politica de Recursos Humanos

(*): Los principios P1 a P10 son los que se describen en Anexo Il de este informe
REFERENCIAS:

Indicador de GRI especifico para “Electric Utilities”
Indicador de GRI No Obligatorio
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ELEMENTOS/INDICADORES CENTRALES (GRI) PRINCIPIO INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 PAGINAS

PACTO
MUNDIAL (*)

COMPROMISO CON EL BUEN GOBIERNO Y EL COMPORTAMIENTO ETICO/ Formacién 22
y sensibilizacion sobre el comportamiento ético.

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 38
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS / Politica de Recursos Humanos

CENTRAL DOCK SUD Y SU COMPROMISO CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE/ 17
Participacion de los grupos de interés

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO /Planes ambientales 51

COMPROMISO CON LA SALUD, LA SEGURIDAD Y EL DESARROLLO PERSONAL Y 46
PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS /Planes de contingencia y simulacros.

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/Evaluaciones de impacto 57
ambiental
PERFIL Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA/Estructura operacional 9
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ELEMENTOS/INDICADORES CENTRALES (GRI) PRINCIPIO INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 PAGINAS

PACTO
MUNDIAL (*)

COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO /Planes ambientales 52

COMPROMISO CON EL BUEN GOBIERNO Y EL COMPORTAMIENTO ETICO/ Probidad 22
e integridad

COMPROMISO CON EL BUEN GOBIERNO Y EL COMPORTAMIENTO ETICO/ Formacién 22
y sensibilizacién sobre el comportamiento ético.

COMPROMISO CON EL BUEN GOBIERNO Y EL COMPORTAMIENTO ETICO/ Medidas 23
tomadas en respuesta a incidentes de corrupcién

COMPROMISO CON EL BUEN GOBIERNO Y EL COMPORTAMIENTO ETICO/Politicas piblicas 22

COMPROMISO CON EL BUEN GOBIERNO Y EL COMPORTAMIENTO ETICO/Politicas piblicas 22

COMPROMISO CON EL BUEN GOBIERNO Y EL COMPORTAMIENTO ETICO/Causas 23
relacionadas con practicas monopolisticas

COMPROMISO CON EL BUEN GOBIERNO Y EL COMPORTAMIENTO ETICO/ 23
Sanciones y multas

(*): Los principios P1 a P10 son los que se describen en Anexo Il de este informe
REFERENCIAS:

Indicador de GRI especifico para “Electric Utilities”
Indicador de GRI No Obligatorio
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ELEMENTOS/INDICADORES CENTRALES (GRI) PRINCIPIO INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 PAGINAS

PACTO
MUNDIAL (*)

No aplica por el tipo de servicio comercializado -

No aplica por el tipo de servicio comercializado =

COMPROMISO CON LA CALIDAD DEL SERVICIO/Salud y seguridad de los clientes. 37
COMPROMISO CON LA PROTECCION DEL ENTORNO/ Identificacién de los impactos
ambientales de la Central. 49

COMPROMISO CON LA CALIDAD DEL SERVICIO/Salud y seguridad de los clientes 37

COMPROMISO CON LA CALIDAD DEL SERVICIO/Afectaciones al publico 37
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ELEMENTOS/INDICADORES CENTRALES (GRI) PRINCIPIO INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 PAGINAS

PACTO
MUNDIAL (*)

COMPROMISO CON LA CALIDAD DEL SERVICIO/Clientes de Central Dock Sud 35

El producto comercializado por Central Dock Sud, energia y potencia eléctrica, no -
admite etiquetado. La informacidn sobre las caracteristicas del producto (cantidades y
condiciones de suministro) es asunto contractual entre la compahia y sus clientes, y su
calidad ajustada a normas regulatorias, segiin cada mercado pais. Toda discrepancia
entre el producto entregado y el contratado se resuelve de acuerdo a los mecanismos
contemplados por acuerdo entre las partes y en conformidad a la normativa vigente.
COMPROMISO CON LA CALIDAD DEL SERVICIO/ Acciones de CDSSA durante 2008 37
para cumplir el compromiso asumido

No aplica por el tipo de servicio comercializado -

No aplica por el tipo de servicio comercializado -

COMPROMISO CON LA CALIDAD DEL SERVICIO/Acciones para mejorar la atencion 36
y satisfaccion de los clientes.
COMPROMISO CON LA CALIDAD DEL SERVICIO/Cumplimiento normativo 37

PERFIL Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA/Estructura operacional 9

(*): Los principios P1 a P10 son los que se describen en Anexo Il de este informe
REFERENCIAS:

Indicador de GRI especifico para “Electric Utilities”
Indicador de GRI No Obligatorio
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ANEXO IV: INFORME DE VERIFICACION

@ i
o b L Pl o
TR AL

VALIDACION DE LA MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD
RI VMO — 001,/008
[RAM walida que o memoria de sostenibilidad de k2 empresa:
CENTRAL DOCK 5UD S.A.
Ay, Debenedettl 1636 = Avellaneda, Buenas Alnes

Thulada: INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2008 CENTRAL DOCK SUD S.A.

[Es conforme con los requisitos establecidos por la Guia para fa elaboracdn de Memorias
de Sosteniilidad, versdn 3.0 del afio 2006, y s encuadra dentro de la categoria A+
establecida en los niveles de apicacdn de b memona de sostenibilidad presentada, de
acuerdo con b descriptidn explicitada en dicha Guéa

La validacidn fue realizada con fecha 20 de agosto de 2009, no conslderando cualquier
drcunstancia acontecida con posteniondsd,

Esta declaracidn no condiclona |a decisidn que ef propio GRI pueds adoptar para
Incorporar @ CDS SA en la ksta de entidades que hon mealizado la memoria de
conformidad con la quin que publica en su phgina:

hittp:/fwwnw. globalreporting..ong/Reporting Framework/G3Guidelings!

GRI REPORT

ATY (M
Fe:haqieeniﬁ?bn:il de agosto de 2009
-’. '] /

- e Pl AR
& i -

i E. Santolaria Albertn Schiuma
Gerente de Certificacion Director de Certificacian
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ANEXO V: CUESTIONARIO DE RETROALIMENTACION

En Central Dock Sud estamos comprometidos con mejorar continuamente la calidad de nuestros Informes de Sostenibilidad. En
este sentido, entendemos que el documento debe lograr satisfacer los requerimientos de informacion de nuestras distintas par-
tes interesadas, de forma balanceada y razonable. Es por ello que estamos muy interesados en conocer su opinion del mismo.

Agradecemos sus comentarios y sugerencias, las que sin duda estimamos serviran para orientar nuestros futuros esfuerzos. A
continuacion presentamos un cuestionario de retroalimentacion que agradeceremos responder y remitir por correo postal, fax
o descargar el archivo electronico desde el sitio web www.cdssa.com.ar para su envio por mail.

CENTRAL DOCK SUD S.A.

Gerencia de Explotacion

Av. Debenedetti 1636

Avellaneda

Fax: (54-1) 4 201 1137/42291016
Email: oscar.rigueiro@cdssa.com.ar

CUESTIONARIO DE RETROALIMENTACION
1. ¢A qué parte interesada de Central Dock Sud pertenece?
O Accionista

O Empleado

O Cliente

O Proveedor / contratista

O Comunidad cercana a las operaciones

O Gobierno regional / local

O Organizacién no gubernamental

O Medio de comunicacion

0 Académico / estudiante

0 Otro. Indicar:

2. Seleccione cuatro apartados del Informe de Sostenibilidad que le parecieron mas interesantes.
O Mensaje del Gerente General

O Alcance del Informe de Sostenibilidad 2008

O Perfil y estructura de la Empresa

O Central Dopck Sud y su compromiso con el Desarrollo Sostenible



Cumplimiento de los 7 Compromisos por un Desarrollo Sostenible de Central Dock Sud
0O 01. Compromiso con el buen gobierno y el comportamiento ético

0 02. Compromiso con la creacion del valor y la rentabilidad

0 03. Compromiso con el desarrollo de la sociedad en la que operamos

0 04. Compromiso con la calidad del servicio

0 05. Compromiso con la salud, la seqguridad y el desarrollo personal y profesional de los empleados
0 06. Compromiso con la proteccién del entorno

0 07. Compromiso con la eficiencia

O Desafios

Anexos

O Anexo |: Glosario

O Anexo II: Resumen de Indicadores Claves de Desempefio

O Anexo lII: Indice de contenido Global Reporting Initiative (GRI) y Compromisos

O Anexo IV: Informe de verificacion

3. En relacion a las siguientes caracteristicas ; Qué le ha parecido el Informe de Sostenibilidad 2008 de
Central Dock Sud? (Marcar sélo una alternativa por caracteristica)

Extension (cantidad de informacion presentada)

O Muy bueno

O Bueno

O Regular

O Malo

Utilidad (satisfaccion de expectativas en cuanto al contenido presentado)
O Muy bueno

O Bueno

O Regular

O Malo

Presentacion/diseiio (en relacion al formato, infografia, fotografia, estructura, etc.)
O Muy bueno

O Bueno

O Regular

O Malo

Claridad (la informacion se presenta ordenada y entendible)

O Muy bueno

O Bueno

O Regular

O Malo

3. Si estima que alglin dato o informacion de su interés no ha sido publicado en el Informe de Sostenibilidad 2008, o que la
informacion aportada es, a su juicio, insuficiente, indique cual. Adicionalmente puede efectuar comentarios y sugerencias.
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