












Desde el año 2011, Stratego mide de manera integral su gestión responsa-
ble a través del instrumento de auto-evaluación llamado INDICARSE (Indi-
cadores Centroamericanos de Responsabilidad Social), los cuales son 
promovidos por  INTEGRARSE –Iniciativa Centroamericana por la 
Responsabilidad Social Empresarial- y SUMARSE en particular en Panamá.

La primera medición realizada el año 2011, nos permitió tener un autodiagnósti-
co de línea de base de la empresa y la realización de un plan de mejora para 
el 2012, cuyos resultados son reportados en este informe. Como parte del proce-
so de aprendizaje, Stratego decidió para el año 2012, medirse con la herramienta 
PYME de INDICARSE por estar más alineada a la realidad del tamaño de la empre-
sa.

Importante destacar que desde el año 2012, la herramienta INDICARSE 
está alineada a la ISO 26000 de responsabilidad social –incluyente de los 
Principios del Pacto Global y los Objetivos de Desarrollo del Milenio- por lo 
cual el presente reporte de gestión responsable ha sido contrastada con 
esta norma internacional.
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