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ABINITIO

Barcelona, 8 de Agosto del 2013.

Sefores,

El afio 2012 se ha caracterizado en nuestra empresa en continuar con la implantacién
de nuestra politica de responsabilidad social a pesar de las presiones recibidas del
entorno econdémico cercano.

En este sentido creemos que, dentro de nuestras capacidades, hemos dado
cumplimiento de los 10 principios del Pacto Mundial, potenciado la contratacién de
personas que cumplian los requisitos profesionales publicados sin discriminacién
alguna por género, edad, raza o religion.

Asimismo hemos dado publicidad a nuestro compromiso con el Pacto Mundial a
nuestros grupos de interés.

El afio proximo nos planteamos, desde nuestra dimension, unos compromisos que
entendemos asumibles.

Es nuestro deseo renovar un afio mas, nuestro compromiso con la implantacion de los
diez Principios del Pacto Mundial de Naciones Unidad y estamos trabajando y
trabajaremos durante 2013 para mejorar esta implantacion.

En espera de sus atentas noticias,

Un cordial saludo,

Ramon\Cases Pallarés

Administrador Solidario

Abinitio Consulting, S.L.
Avinguda Roma 157 52
2 08011 Barcelona
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Informacion general

Nombre de la entidad: Abinitio Consulting.S.L.
Direccion: Avenida Roma 157, 52 planta

Direccion web: www.abinitio.es

Alto cargo: Socio Ramon Cases Pallares

Fecha de adhesion: 30-03-2012

Numero de empleados: 47

Sector: Servicios profesionales (consultoria y auditoria)

Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Consultoria Energética, Empresarial,
Informatica y BPO

Ventas / Ingresos (miles de euros): 1.159.610

Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno (miles de euros): 0
Desglose de Grupos de Interés: Clientes Empleados Proveedores
Desglose de otros Grupos de Intereés:

Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Atendiendo a nuestro perfil de
trabajo donde la aportacion de valor afiadido es alto, nuestra principal aportacién a nuestros
clientes es la calidad de los propios servicios que vienen dados por las aportaciones de nuestros
empleados.

Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Espafa

Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: El alcance previsto es todo
el ambito de trabajo de nuestra Compafiia.
No prevemos limitaciones.

¢,Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos mas significativos a incluir en el
Informe de Progreso? Aunque nuestra organizacion es relativamente nueva nos hemos planteado
la necesidad de dar prioridad a la promocion interna frente a la contratacion externa.
Adicionalmente procuramos trabajar, a nivel externo de contratacion de servicios con Centros de
Trabajo Especial, procurando proporcionar trabajo a personas con minusvalias.

Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: El informe se difundir4 de las siguientes formas:
1. Por la propia sistematica de trabajo empleada por nuestra compafiia en la politica de
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contratacion de servicios.

2. Por la difusion del mismo via nuestra pagina web.

3. Haciendo especial mencion en las ofertas que presentaremos a nuestros clientes.
4. Ejerciendo practicas claras y objetivas de promocion interma en la plantilla .

Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: No
Fecha de la memoria anterior mas reciente: 2011

Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria: 2012
Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno

Indiqgue cdmo la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en
sus procesos de decision: Por parte de nuestros clientes se valora de forma significativa que sus
proveedores tengan una linea de actividad en RSC

Por parte de nuestros empelados creemos que se valora la posicion de compromiso que ha tomado
la compaifiia.

En las acciones de publicidad y Marketing emprendidas

Indique la naturaleza juridica de la entidad, detallando su organigrama: La Sociedad esta
gobernada por dos administradores solidarios, distribuyéndose ambos las responsabilidades
operativad

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores:

Objetivos y teméticas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracién y desarrolla acciones de apoyo en relacion a
los objetivos y teméticas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.): (No)

Mas informacion

Notas:

Direccion web: www.abinitio.es
Implantacion otros Grupos de Interés:

Dia de publicacion del Informe: 02-09-2013
Responsable: Ramon Cases Pallares

Tipo de informe: A
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Metodologia

DIAGNOSTICO

Los indicadores de diagnostico permiten realizar un analisis de los grupos de interés acerca de la
empresa y el analisis de los riesgos que corre en los temas relacionados con los 10 Principios. De esta
forma se permiten conocer qué politicas, acciones y seguimiento debe hacerse por cada Principio y qué
objetivos debe marcarse.

@ POLITICAS
Documentos formales plasmados por escrito que definen los valores, herramientas y mecanismos de
prevencién y control de los riesgos detectados en el diagnéstico. De esta forma se regula la comunicacion y
las relaciones entre la empresa y sus grupos de interés.

@ ACCIONES
Una vez formalizadas las politicas necesarias, las acciones nos serviran para instrumentalizarlas. Las
acciones ayudaran a la entidad a dar forma a las politicas desarrolladas y minimizar los riesgos detectados.
Las acciones deben estar planificadas en el tiempo y disefiadas en base al grupo de interés al que van
dirigidas.

40 SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacién y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Proporciona las
herramientas para controlar el cumplimiento de las politicas y ayuda a detectar fallos en el sistema de
gestion para su posterior mejora.

Diagnastico

Seguimiento y
medicion de
impactos

F o Politicas

Acciones
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Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la
proteccion de los Derechos Humanos
fundamentales, reconocidos internacionalmente,
dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos
Humanos. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Respuesta: Si
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio
Respuesta: Plan de Formacion poco formalizado
Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio"”

Respuesta: Formalizar Plan de Formacién de los empleados

Descargar el documento adjunto = _

@ POLITICAS:

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y aprobada por la Direcciéon General, los
valores y normas de su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: Desarrollado el codigo ético

Descargar el documento adjunto = .



http://www.pactomundial.org/components/com_informe/media/B65013971/Diagnstico Principio 1.pdf
http://www.pactomundial.org/components/com_informe/media/B65013971/Cdigo de Conducta y tica Empresarial.pdf
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@ ACCIONES:

¢ Dispone su entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo en
relacion a este principio durante el ejercicio (P1C3I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: Ejecucion PRL. Revisiones Médicas. Cursos de Formacion
Promocion del Talento.
Plan de Formacién

Implantacion del Tablon de Anuncios

. Internos sobre gestion de nuestro negocio.
. Externos sobre préacticas de gestion en general.

':E‘:' SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢, Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos?
Describalos(P1C411)

Respuesta: No
Describa los "mecanismos de seguimiento” desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: En este momento no tenemos mecanismos de seguimiento

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la
entidad (P1C5I1)

Respuesta: 100
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: Publicados en el mural de anuncios
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Resumen de Implan

tacion:

‘& Diagnostico

Grupos de Interés

Riesgos

Objetivos

Clientes No tenemos riesgo No nos planteamos objetivos

Empleados Falta de formacion Elaborar un Plan de Formacion
Formalizado

Proveedores No tenemos riesgo Continuar con nuestra politica de

contratacion de CET.

o o
3 Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Clientes Cédigo Etico Definir Mision y Valores de
nuestra Compafiia
Empleados Cadigo Etico Definir Mision y Valores de
nuestra Compania
Proveedores Cadigo Etico Definir Mision y Valores de
nuestra Companiia
Grupos de Interés Acciones Objetivos

Clientes No tenemos accion concreta No nos planteamos tener una
accion concreta
Empleados RSE Avanzar en la mayor informacion
Accion social de la RSE entre los empleados
Proveedores RSE Continuar con nuestra politica de

contratacion de proveedores

2]
®
Q
c.
3
®
=
o

Grupos de Interés

Seguimiento

Objetivos

seguimiento

Clientes No tenemos mecanismo de No nos planteamaos tener un
seguimiento mecanismo de seguimiento
Empleados No tenemos mecanismo de Establecer un mecanismo de

seguimiento
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Proveedores No tenemos mecanismo de No nos planteamaos tener un
seguimiento mecanismos de seguimiento
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Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus
empresas no son complices en la vulneracion de los
Derechos Humanos.

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos
Humanos de su cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En
caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P2C2I1)

Respuesta: Si

Describa los "riesgos” identificados en relacion a este principio

Respuesta: No tenemos riesgos

@ POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza algun sistema de seleccidén de productos
0 servicios, acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C211)

Respuesta: No
Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: No tenemos politica formal,pero si primamos la contratacion a empresas con objetivos
sociales

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en
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relacion a este principio, durante el ejercicio (P2C3I11)
Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: Potenciar la contratacion de empresas con caracter social

.:E‘:' SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje de proveedores que disponen de una certificacion sobre el total (ejemplo: SA 8000,
ISO 9001)(P2C4lI1)

Respuesta: 0
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: No existe un mecanismo formal

Resumen de Implantacion:

‘& Diagnéstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Proveedores No tenemos riesgo Ampliar nuestras contrataciones
con Centros Especiales de
Trabajo
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6;3'\ Politicas

Grupos de Interés

Politicas

Objetivos

Proveedores

No tenemos politica

No nos planteamos tener una
politica formal de contratacion

—
2% Acciones

Grupos de Interés

Acciones

Objetivos

Proveedores

Accidn social

Continuar con la politica de
contratacion de CET.




Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de
afiliacion y el reconocimiento efectivo del derecho a
la negociacioén colectiva.

% DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la
negociacion colectiva (P3C1I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio
Respuesta: No identificamos riesgos ya que por un lado aseguramos el cumplimiento de la legalidad

vigente a través del convenio sectorial que esta en vigor y por otro mantenemos un canal de comunicacion
franco y abierto con todos nuestros empleados.

@ POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica de consulta por escrito que trate con los empleados los temas
importantes? (P3C2I1)

Respuesta: No
Describa las "politicas" desarrolladas en relacién a este principio

Respuesta: No tenemos politica formal

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en
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relacion a este principio, durante el ejercicio (P3C3I1)
Respuesta: No
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: Establecimiento de un canal de comunicacion bidireccional no formalizado con los
empelados que posibilita un cierto nivel de seguimiento del desempefio

.::"‘:, SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:
¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas,
preocupaciones, sugerencias, criticas de los empleados con el proposito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? En caso afirmativo, describalos (P3C411)
Respuesta: Si
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio
Respuesta: Realizamos reuniones periddicas con cada una de las personas para evaluar su
progresion
Disponemos de convenios con Universidades que posibilitan el aprendizaje de estudiantes en las tareas de
gestion.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: Establecer mecanismos de registro de cada una de las reuniones
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Resumen de Implantacion:

‘& Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Empleados No tenemos riesgo Mantener el clima de
colaboracién y equipo de trabajo
conseguido
6;3'\ Politicas
Grupos de Interés Politicas Objetivos

Empleados No tenemos politica Definir una Politica de
Comunicacion con los
empleados

2%y Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Empleados

No tenemos accidon concreta

Definir una politica formal de
comunicacion con los empleados
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. RS . Principio 4
R
/ 'RQ § Las entidades deben apoyar la eliminacién de
> - toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo
- coaccion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica
(P4C1I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio

Respuesta: No tenemos riesgos identificados

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de
conciliacion (P4C2I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos" identificados en relacion a este principio

Respuesta: No identificamos riesgos

@ POLITICAS:

¢,Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algun acuerdo en firme en el que se

determinen las horas de trabajo establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios sociales?
(P4C3I1)

Respuesta: Si
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Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: Estamos aplicando cada uno de los convenios colectivos que nos afectan.
Disponemos de herramientas de conciliacion de horarios.
Hemos desarrollado una gestion del talento potenciando la formacion interna y externa de nuestros
empleados

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P4C4I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: Conciliacion de Horarios.

* 4

<::’ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢, Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas
y/o conoce el numero de beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales? (P4C5I1)

Respuesta: No
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: No tenemos ningn mecanismo de seguimiento
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Resumen de Implan

tacion:

‘& Diagnostico

Grupos de Interés

Riesgos

Objetivos

Empleados

No tenemos riesgo

Promover informacion entre los
empleados

6;3'\ Politicas

Grupos de Interés

Politicas

Objetivos

Empleados

Convenio Colectivo
Politica RSE

Promover informacion entre los
empleados

Xy Acciones

Grupos de Interés

Acciones

Objetivos

Empleados

RSE

Promover informacién sobre
RSE.
Mantener contratacion CET
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Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del
trabajo infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica.

En caso afirmativo, indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla
(P5C1I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos” identificados en relacion a este principio

Respuesta: Nuestra contratacion laboral contempla de forma rigurosa la legalidad vigente. Al no
trabajar con proveedores extranjeros entendemos que se cumple la legalidad.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara que comunica abiertamente donde se define la prohibicion del
trabajo infantil? (P5C211)

Respuesta: No
Describa las "politicas" desarrolladas en relacién a este principio

Respuesta: No precisamos desarrollar politicas concretas

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo en
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relacion a este principio durante el

Respuesta: No

Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

ejercicio (P5C3I1)

Respuesta: No tenemos accién concreta

Resumen de Implantacion:

Q Diagndstico

Grupos de Interés

Riesgos

Objetivos

Empleados

No tenemos riesgo

Promover informacion RSE

@‘-P'\ Politicas

Grupos de Interés

Politicas

Objetivos

Empleados

No tenemos politica

Promover Informacion RSE

22 Acciones

Grupos de Interés

Acciones

Objetivos

Empleados

No tenemos accion concreta

Promover informacién RSE
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Principio 6

Las entidades deben apoyar la abolicion de las
practicas de discriminacion en el empleo y la
ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en

discriminacion en la contratacion, formacion y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto
(P6C1I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos” identificados en relacion a este principio

Respuesta: La politica de seleccion tiene en cuenta unicamente la aptitud y actitud de la persona

@ POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas por escrito, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de
colectivos desfavorecidos tales como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo,

desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o personas en riesgo de exclusién? Describalos
(P6C2I1)

Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacién a este principio

Respuesta: Disponemos de un cédigo ético No tenemos politica formal de seleccion pero hemos
contradado personas con riesgo de exclusion social (PIRMI)

Descar ar el documento adjunto =



http://www.pactomundial.org/components/com_informe/media/B65013971/Cdigo de Conducta y tica Empresarial.docx

Informe de Progreso Pacto Mundial

WE SUPPORT

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accidon o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P6C3I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio
Respuesta: Hemos llevado a cabo contrataciones de personas con riesgo de exclusion social, de

forma que se potencie la inclusién de las mismas en un entorno de trabajo amigable que potencie la
integracion de estas personas.

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos,
incluyendo el acceso a puestos directivos? Indique en el campo de notas de qué forma (P6C4I11)

Respuesta: Si

Indique con que mecanismos de accion se han evaluado los resultados de las préacticas aplicadas con este
principio

Respuesta: Hemos promocionado a puestos de responsabilidad a dos mujeres que cubrian con
mayor amplitud el perfil requerido para el puesto

Vi"j) SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicién de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género,
edad y otros indicadores de diversidad (P6C5I1)

% de directivos frente a empleados
Respuesta: 10
% de directivos mujeres

Respuesta: 60
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% de directivos hombres
Respuesta: 40

% de mujeres
Respuesta: 82,97

% de hombres
Respuesta: 17,02

% de mayores de 45 afios
Respuesta: 12,76

% de menores de 30 afos
Respuesta: 48,93

% de empleados no nacionales
Respuesta: 10,63

% de empleados con contrato fijo
Respuesta: 17,02

% de empleados con contrato temporal
Respuesta: 82,97

Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: No se ha aplicado ningin mecanismo especifico

Indique si la entidad publica la composicion de érganos directivos y el resto de empleados. A continuacion,
indique donde publica esta informacion (P6C611)

Respuesta: No
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Describa los "mecanismos de seguimiento” desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: EL organigrama de nuestra compafiia no esta publicado formalmente pero todos
nuestros empleados, clientes y proveedores conocen el esquema organizativo que tenemos.

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de
trabajo (P6C711)

Respuesta: 0
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: No existen mecanismos de evaluacién

Resumen de Implantacion:

‘& Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Empleados No tenemos riesgo Formalizar Politica de
Contratacion

S o
3 Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Empleados Cadigo Etico Concretar una Politica de RRHH
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—
2% Acciones

Grupos de Interés

Acciones

Objetivos

Empleados Proyecto de insercién laboral Fomentar la Insercion Laboral de
Personas en Riesgo de
Exclusion
@ Seguimiento
Grupos de Interés Seguimiento Objetivos

Empleados

Informe anual

Formalizar la estructura
organizativa
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Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: Hemos incorporado sistemas de recogida selectiva de plasticos, pilas y baterias en
nuestras oficinas

-:E‘:, SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el numero de horas en formacion medioambiental y/o inversion total en acciones de sensibilizacion
en temas medioambientales (P7C211)

Respuesta: 20
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: Explicacion sobre el uso del nuevo esquema de recogida de envases, asi como la
nueva instalacion electrica
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Resumen de Implan

tacion:

—
22 Acciones

Grupos de Interés

Acciones

Objetivos

No Especificado

Sensibilizacién en materia medio
ambiental

Continuar con los planteamientos
de sensibilizacion
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Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas
gue promuevan una mayor responsabilidad
ambiental.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha identificado los riesgos y responsabilidades de su entidad en materia medioambiental
teniendo en cuenta el sector de su actividad (P8C1I1)

Respuesta: Si
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio

Respuesta: Consumo electricidad. Hemos mejorado de forma significativa el consumo de
electricidad al segmentar la instalacion de nuestra oficina, mejorando la eficiencia energética de la misma.

@ POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algun método basado en un sistema de
gestion medioambiental para asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, considerar la
variable medioambiental en los procesos de la organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos
ambientales? (P8C2I1)

Respuesta: No

Describa las "politicas" desarrolladas en relacién a este principio

Respuesta: No tenemos politica definida
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@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accidon o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P8C3I1)

Respuesta: No
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio
Respuesta: Acciones de reciclaje de papel y tonner.

Mejora en el consumo eléctrico.
Implantacion del reciclaje de plastico y pilas

w‘ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:
Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio (P8C4I1)
Electricidad
Respuesta: 2355,86 €
Agua
Respuesta: 362,17€
Papel
Respuesta: 545,20€
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: Atendiendo a nuestro crecimiento como compafiia, consideramos muy positivos los
consumos conseguidos

Indigue si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta: No
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Describa los "mecanismos de seguimiento” desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: No tenemos mecanismos de seguimiento

Resumen de Implan

tacion:

/\? Diagndéstico

Grupos de Interés

Riesgos

Objetivos

No Especificado

Otros (especificar riesgo en el
campo de notas)

Mejorar la eficiencia

@‘-P'\ Politicas

Grupos de Interés

Politicas

Objetivos

No Especificado

No tenemos politica

formalizar la politica

%% Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
No Especificado RSE
@ Seguimiento

Grupos de Interés Seguimiento Objetivos

No Especificado

No tenemos mecanismo de
seguimiento
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Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y
la difusion de las tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢, Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante
el presente ejercicio? En caso afirmativo, describala (P9C1I1)

Respuesta: No
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio
Respuesta: Nuestra propia actividad empresarial favorece el empleo de tecnologias respetuosas

con el medio ambiente.
Hemos trabajado en proyecto d generacion de electricidad con Biomasa y en temas de eficiencia energética

\ -»ii‘:, SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacion de
tecnologias respetuosas con el medio ambiente (P9C2I1)

Respuesta: 45
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: Se ha elegido equipos informaticos atendiendo a su consumo energético
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Resumen de Implantacion:

—
22 Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

No Especificado No tenemos accion concreta
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Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la

corrupcién en todas sus formas, incluidas extorsion
y soborno.

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en
Su organizacion y en su sector de actividad e identifique cuales son sus riesgos e impactos (P10C1I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio

Respuesta: No tenemos identificados riesgos

@ POLITICAS:

Indigue si la entidad posee una politica por escrito definida contra la corrupcion, la extorsion y el blanqueo de
capitales (P10C2I1)

Respuesta: No
Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: Tenemos una politica definida para clientes

Descargar el documento adjunto = _

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en



http://www.pactomundial.org/components/com_informe/media/B65013971/Poltica de Obsequios y Cortesas.docx
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relacion a este principio, durante el ejercicio (P10C3I1)
Respuesta: No
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: No hemos identificado accion concreta

.:E‘:, SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conoce los codigos de
conducta y politicas contra corrupcién y soborno de la entidad (P10C411)

Clientes
Respuesta: 100
Empleados
Respuesta: 100
Proveedores
Respuesta: 100
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: Hemos hecho publicidad de nuestras politicas

¢, Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de
anticorrupcion? (P10C5I11)

Respuesta: No
Describa los "mecanismos de seguimiento” desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: no creemos que sea preciso disponer de mecanismos
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Resumen de Implantacion:
‘& Diagnostico
Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Clientes No tenemos riesgo Mantener una relacién muy
estrecha y de colaboracion con
nuestros clientes

Empleados No tenemos riesgo Mantener el canal de
comunicacion con los empleados
abierto.

Proveedores No tenemos riesgo Mantener la contratacién de los
proveedores de forma
transparente

(=) Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Clientes Cadigo Etico No nos planteamos objetivos

Empleados No tenemos politica Mantener el canal de
comunicacion abierto

Proveedores No tenemos politica No nos planteamos objetivos

2% Acciones

Grupos de Interés

Acciones

Objetivos

Clientes No tenemos accion concreta No nos planteamos accion.
Empleados No tenemos accion concreta No nos planteamos accion
Proveedores No tenemos accion concreta No nos planteamos accion

@ Seguimiento

Grupos de Interés

Seguimiento

Objetivos

Clientes

No tenemos mecanismo de
seguimiento

No nos planteamos tener
mecanismos formales de
seguimiento
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Empleados No tenemos mecanismo de No nos planteamos tener
seguimiento mecanismos formales de

seguimiento
Proveedores No tenemos mecanismo de No nos planteamos tener
seguimiento mecanismos formales de

seguimiento
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Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de
Naciones Unidas con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se
requiere que la entidad cumplimente los puntos mencionados a continuacion:

- Indicadores de informacion general de la entidad (perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y
tematicas de Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10-3.12; 4.1 - 4.4, 4.14 - 4.15)

- Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC),
Social (LA, PR, HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar
los informes G3 y G3.1 de GRI.

Pacto Mundial GRI

Indicador Renovacion del Compromiso Indicador

Carta de compromiso de la entidad

Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4

3 Nombre de la entidad 2.1

4 Persona de contacto 3.4

5 Numero de empleados 2.8

6 Sector 2.2

7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2

8 Ventas e ingresos 2.8

9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4

10 Identifcacion de los grupos de interés 4.14

11 Indigue qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de 4.15
interés

12 Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor 25,27
parte de su actividad o donde tiene actividad relevante en materia
de sostenibilidad) y mercados servidos

13 2.6

14 2.9

15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si 3.6, 3.7
existen

16 ¢, Como se ha establecido la materialidad o definidos los asuntos 3.5
mas significativos a incluir en el Informe de Progreso?
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17 3.8
18 3.10
19 3.11
20 ¢, Coémo se esta difundiendo el informe de progreso?
21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10
22 Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria 3.1
23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2
24 Ciclo de presentacion del Informe de Progreso
Estrategia y gobierno
25 Indigue la estructura de su Junta Directiva y quién o quiénes se 2.3,4.1,4.2
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestién de la
implantacién de los 10 Principios en la empresa. Indique también si
el presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un
cargo ejecutivo
26 Indigue cémo la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de |4.17
interes en su estrategia y en sus procesos de decisién
27 Indigue si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de

los 10 principios mediante indicadores

Objetivos y teméticas de Naciones Unidas

Indigue si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacion a los objetivos y tematicas de
Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnoéstico en el cual se
evallan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso
afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y
aprobada por la Direccién General, los valores y normas de su
empresa? (P1C2I1)

¢,Dispone su entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio
durante el ejercicio (P1C3I1)
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¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas
de Derechos Humanos? Describalos(P1C411)

PR5, Dimension
Social / Derechos
Humanos /
Evaluacion y
Seguimiento

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre
los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

PRINCIPIO 2

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se
evallan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su
cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus
socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su
impacto (P2C2I1)

P2C211 |¢Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza
algun sistema de seleccion de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS? (P2C2I1)
P2C3I1 |¢Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P2C3I1)
P2C411 |Indique el porcentaje de proveedores que disponen de una Dimension social /
certificacion sobre el total (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)(P2C4I11) Derechos Humanos /
Evaluacion y
seguimiento / HR2
PRINCIPIO 3
P3C1I11 |Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el |HR5
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva
(P3C1I1)
P3C211 |¢Dispone la entidad de una politica de consulta por escrito que trate | Dimension Social /
con los empleados los temas importantes? (P3C211) Practicas Laborales y
Etica del Trabajo /
Politica
P3C3I1 |¢Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P3C3I1)
P3C4l1 |¢Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer [LA12

un seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias,
criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir
nuevos conocimientos? En caso afirmativo, describalos (P3C411)

PRINCIPIO 4
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Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad,
dado el tipo de actividad a la que se dedica (P4C1I1)

HR7

P4C2I1

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
necesario implantar medidas de conciliacion (P4C2I1)

P4C3I1

¢ Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algin
acuerdo en firme en el que se determinen las horas de trabajo
establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios
sociales? (P4C3I1)

ECS3, LA3, Dimension
Social / Practicas
Laborales y Etica del
Trabajo / Politica

P4C411

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P4C4I1)

P4C5I1

¢,Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de
beneficiarios de sus medidas de conciliacién y beneficios sociales?
(P4C5I1)

PRINCIPIO 5

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad,
dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,
indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés
reflejados en la tabla (P5C111)

LA3

HR6

¢,Dispone la entidad de una politica clara que comunica
abiertamente donde se define la prohibicion del trabajo infantil?
(P5C211)

Dimensién Social /
Préacticas Laborales y
Etica del Trabajo /
Politica

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio
durante el ejercicio (P5C3I1)

PRINCIPIO 6

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se
evaltan los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion,
formacion y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su
impacto (P6C1I1)

P6C2I1

¢La entidad ha formulado politicas por escrito, planes y/o
programas de integracion y no discriminacion de colectivos
desfavorecidos tales como personas con discapacidad, jovenes
demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45
afios, personas inmigrantes o personas en riesgo de exclusion?
Describalos (P6C211)

4.12, Dimensién
Social/Practicas
Laborales y Etica del
Trabajo/ Politica
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P6C3I1

¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P6C3I1)

P6C4I1

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique en el campo de notas de qué forma (P6C4I1)

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto
de empleados por categoria, género, edad y otros indicadores de
diversidad (P6C5I1)

LA13

Indigue si la entidad publica la composicion de 6rganos directivos y
el resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informaciéon (P6C6I11)

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de
acoso, abuso o intimidacién en el lugar de trabajo (P6C711)

PRINCIPIO 7

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P7C1I1)

HR4

Dimensioén
Ambiental/Formacion
y Sensibilizaciéon

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o
inversion total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales (P7C2I1)

PRINCIPIO 8

Indigue si la entidad ha identificado los riesgos y responsabilidades
de su entidad en materia medioambiental teniendo en cuenta el
sector de su actividad (P8CL1I1)

¢,Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue
alguin método basado en un sistema de gestion medioambiental
para asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental,
considerar la variable medioambiental en los procesos de la
organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos
ambientales? (P8C2I1)

P8C3I1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P8C3I1)

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el
afo (P8C4I1)

Indigue si la entidad dispone de mecanismos efectivos de
evaluacion de temas medioambientales (P8C5I11)

PRINCIPIO 9
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¢, Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este
Principio que se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio?
En caso afirmativo, describala (P9C1I1)

P10C1I1

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el
afio, para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas
con el medio ambiente (P9C2I1)

PRINCIPIO 10

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las
areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacién y en su
sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impactos
(P10C1I1)

P10C2I1

Indigue si la entidad posee una politica por escrito definida contra la
corrupcion, la extorsion y el blanqueo de capitales (P10C211)

Dimensién
Social/Sociedad/Politi
ca

P10C3I1

¢,Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P10C3I1)

Dimensién
Social/Sociedad/Form
acion y Sensibilidad

P10C4I1

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de
interés, que conoce los cadigos de conducta y politicas contra
corrupcion y soborno de la entidad (P10C411)

P10C5I1

Tabla

¢, Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias
en materia de
anticorrupcion? (P10C5I1)

INDICE

Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI

S04, Dimension
Social/Sociedad/Eval
uacion y Seguimiento

3.12




