Informe Pacto Global

PACTO GLOBAL - Comunicacion sobre el Progreso (COP)

Nombre de la compafiia: Siderca SAIC
Titulo de la presentacion:

Siderca SAIC tiene su sede en Argentina y es el proveedor lider de tubos de acero sin costura y servicios para la industria
energética local y principal exportador de productos de valor agregado. Su principal planta productiva, localizada en la
ciudad de Campana, Provincia de Buenos Aires, posee una capacidad de produccion anual de 900.000 toneladas de
tubos de acero sin costura y una dotacion de 5.000 empleados.

Principios del Pacto Global tratados en la presente COP: 1, 2, 3, 4,5, 6,7, 8,9, 10

- ¢Qué acciones ha realizado su empresa para implementar el Pacto Global dentro de sus
negocios?

Derechos Humanos (Principios 1y 2)

Siderca SAIC desarrolla programas y actividades sociales y comunitarias con el fin de construir arraigo y un vinculo de
sostén reciproco con su comunidad de influencia. En blsqueda de mayor cooperacion social, su accionar, recursos y
esfuerzo estan concentrados en un nimero diversificado de programas.

A través de los programas comunitarios permanentes se busca transmitir los valores de la compariia ligados a la cultura
industrial, como son la bdsqueda de la excelencia, la constancia y tenacidad en el trabajo; el enfoque racional de las
problematicas y también la orientacion al resultado. La estrecha relacion con su comunidad de influencia— Campana y
Zarate- permite una accién articulada con instituciones publicas, ONGs, sociedades de fomento e instituciones
educativas. El trabajo mancomunado con organizaciones de diferentes sectores permite elaborar, diagnosticar, aplicar y
evaluar los programas destinados al desarrollo social procurando la transparencia y la efectiva gestion de asignacion de
recursos.

El principal programa en la materia ejecutado por Siderca SAIC es el Plan Alentar, que tiene como objetivo
fundamental el fomento de la educacion.

Los diferentes programas educativos llevados a cabo en el marco del Plan Alentar tienen como objetivos comunes:
- promocionar la educacion y la calidad del sistema de ensefianza en sus niveles inicial y primario;

- fortalecer los procesos de formacion, actualizacion e innovacion tecnoldgica de la educacion técnico-cientifica
secundaria y universitaria en su comunidad de influencia;

- estimular a los estudiantes a través de becas que promueven y reconocen su talento y compromiso.

Educacion
A continuacion se detallan los programas orientados a la comunidad:

- Programa Sembrar: fue creado en 2004 con el objetivo de facilitar la transicion desde el nivel medio de educacién
hacia el ambito laboral. Siderca SAIC ofrece a alumnos de buen rendimiento y en situacion de riesgo social radicados en
Campanay Zarate, un programa de formacion general y profesional en planta.

El programa brinda apoyo en areas generales (comunicacion efectiva y trabajo en equipo) y capacitacién en gestion de
procesos industriales y electromecanica, ademas de apoyo en lengua, matematica y orientacion vocacional. La seleccién
de los participantes es llevada a cabo por directores de escuelas secundarias de Campana y Zarate, quienes colaboran
activamente con el programa.

- Sembrar Docentes: en abril de 2008 comenz6 esta iniciativa intimamente relacionada con el Programa Sembrar.
Consiste en la capacitacion de docentes de escuelas técnicas. Sembrar Docentes tiene por objetivo fortalecer y
desarrollar las aptitudes pedagdgicas y de liderazgo de los participantes. El programa se lleva a cabo a pedido de la
Inspeccion de Educacién de la provincia de Buenos Aires correspondiente a la Region X1 (Campana, Zarate, Escobar,
Pilar, Capilla del Sefior y San Antonio).
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- Padrinazgo de Alumnos: desde 2003, Siderca SAIC procura promover la permanencia de jovenes en condicién de
riesgo social en el sistema educativo y la mejora de su desempefio escolar. Para ello, trabaja en forma articulada con las
ONGs Cimientos y Germinare. Las organizaciones seleccionan los alumnos, que serdn becados mensualmente,
capacitandolos y realizando el seguimiento correspondiente. Ambas ONGs otorgan becas a los alumnos para contribuir
con los gastos relacionados con su educacion y se brinda apoyo escolar para la permanencia y continuidad de los planes
educativos. En el caso de Cimientos ademas de la beca, se realiza el seguimiento del alumno por parte de un tutor. En el
caso de Germinare, la beca es acompafiada de capacitacion extra curricular.

- Programas de becas: las becas del Premio al Mérito impulsan la continuidad en el ambito académico de alumnos de
nivel secundario y universitario, provenientes de escuelas de Campana y Zarate. Su asignacion y gestion se articulan con
la cooperacion de la Fundacion Rocca.

- Programa Alentar la Educacién Técnica: consistio en brindar capacitacién, asistencia técnica y equipamiento a la
Escuela Técnica de Campana. Buscé contribuir a mejorar los procesos de ensefianza y gestion de la escuela, a través de
talleres y jornadas de capacitacion.

El Programa Alentar la Educacion Técnica se llevo a cabo con el apoyo del Instituto Tecnoldgico de Buenos Aires
(ITBA) y la Escuela de Educacion de la Universidad de San Andrés. Al mismo tiempo se mejord la dotacion de las
bibliotecas, de los gabinetes informaticos y se realizaron visitas a planta con finalidades didacticas.

- Programa Rincén de Lectura: tiene como objetivo promover el habito de leer por placer desde edades tempranas. La
iniciativa se desarrolla en jardines de infantes, escuelas primarias y organizaciones barriales, y es disefiada y coordinada
por la Fundacion Leer.

- Proyecto Escuelas del Bicentenario: este programa apunta a mejorar las condiciones basicas para el aprendizaje, la
gestion institucional, el desarrollo de las areas académicas y la formacién docente de las escuelas primarias que reciben
a nifios en condicion de vulnerabilidad. Cuenta con el apoyo de la Asociacién de Empresarios Argentinos (AEA), y es
disefiado y coordinado a nivel nacional por el Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion (IIPE/UNESCO)
y por la Escuela de Educacion de la Universidad de San Andrés. En el caso de Siderca SAIC, el proyecto se lleva a cabo
junto con la Municipalidad de Campana y el area de Educacion del Plan Mas Vida, un programa provincial que lleva
adelante dicho municipio. Participan del proyecto las siguientes cuatro escuelas de Educacion General Basica (EGB) de
Campana: Escuela EGB n®19 “Juan XXII1”, Escuela EGB n®21 “Ing. Agr. Eloy M. Unamuno”, Escuela EGB n°20 “Justo
José de Urquiza” y Escuela EGB n®29.

Por otro lado, se llevan a cabo programas educativos en los que participa el personal de Siderca SAIC y sus familias. Se
destacan:

- Cursos de capacitacion: tienen como fin desarrollar las capacidades y educacién general de los empleados y sus
familiares. Se busca incentivar la finalizacion de los estudios secundarios a través de cursos de educacién a distancia.
También, se fomenta que el personal, sus hijos (de entre 7 y 21 afios de edad) y cdnyuges concurran a cursos de idioma
inglés e informatica. Estos cursos se realizan con el apoyo de la Universidad Tecnoldgica Nacional-Facultad Regional
Delta, la Fundacién Nuestra Sefiora del Rosario y Fundacion Capacitare.

- Hijos con discapacidad: el objetivo del programa es contribuir a la integracion social de los hijos de los empleados
con capacidades especiales, para lograr su maxima independencia personal. Se propicia un ambito recreativo y
educativo donde nifios y jovenes logren, a través del trabajo interdisciplinario, optimizar sus posibilidades,
potencialidades y capacidades.

Salud

La empresa colabora activamente desde 2002 con el Municipio de Campana en el disefio de una politica integral de
Atencidn Sanitaria. En este marco Siderca SAIC colabora en la mejora de la eficiencia, la calidad y la efectividad de los
procesos de gestion y atencion del Hospital Municipal San José, de la ciudad de Campana.

Autosustentabilidad
Entre los programas desarrollados se puede mencionar:

- Campana Verde: busca mejorar la calidad de vida de los habitantes de Campana y Zarate, fomentando el cultivo de
alimentos basicos. Desde 1989 contribuye en la consolidacion de huertas, gallineros y la capacitacion en técnicas
agricolas, entregando semillas y herramientas a los participantes del programa. Buscando un efecto ejemplificador, se
realiza un concurso anual para distinguir a los mejores emprendimientos.
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Investigacion y Desarrollo

Siderca SAIC apuesta a la Investigacion y Desarrollo como herramienta de diferenciacion y de liderazgo global,
buscando desarrollar sus propios productos de alto valor agregado en sus Centros de Investigacion y Desarrollo. Desde
su accionar promueve un modelo industrial caracterizado por el desarrollo de la cadena de valor y el protagonismo de
las pymes. A través de distintos programas, Siderca SAIC transfiere su know how y promueve la vinculacion del sistema
cientifico-tecnoldgico con el sector productivo.

Se destacan las siguientes iniciativas:

Convenio Conicet-Siderca: en enero de 2006 el Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (Conicet) y
Siderca SAIC firmaron un acuerdo de mutua colaboracion por el cual se crean oportunidades de trabajo para
investigadores formados, y se propicia la continuidad de su formacién profesional en el pais.

Programa ProPymes: nace a raiz del compromiso con la reactivacion del tejido industrial local. Busca institucionalizar
acciones de ayuda a pymes clientes a través de un programa corporativo integral, fomentando la competitividad de las
pymes vinculadas a la compafiia.

Premio Tenaris al Desarrollo Tecnol6gico Argentino: premia con $100.000 a modo de subsidio no reembolsable a
pymes industriales que desarrollan proyectos tecnologicos vinculados con los sectores metalmecanico, energético,
petroquimico, minero, autopartista y siderdrgico.

Condiciones Laborales (Principios 3, 4, 5y 6)

Siderca SAIC respeta todos los derechos laborales que reconoce la ley nacional, asi como la normativa internacional
incorporada y aplicable en el territorio de la Repulblica Argentina. Asimismo, la empresa fomenta el manejo
transparente de la informacion, los esquemas de trabajo participativo, la extrema preocupacion por la seguridad, la
higiene y la salud ocupacional.

El acceso a la informacién por parte del personal se instrumenta a través de diversas herramientas, tales como:

Desayunos semanales: se trata de encuentros entre los empleados con directivos y jefes de area, en pequefios grupos,
en los cuales se tratan diversos temas atinentes al &mbito laboral.

Carta del CEO al personal: el CEO y Presidente de la compafiia comparte mensualmente con todos los empleados los
avances y novedades de la empresa a través de una carta digital.

Charlas semestrales: el Director General de la empresa da al menos dos charlas anuales a los empleados, donde
responde a consultas y comentarios.

House organ: de publicacion trimestral, esta destinado al personal y su familia que contiene informacion de la gestion
de la compaiiia.

Flash mensual: publicacion destinada y escrita por el personal. Brinda informacion sobre el dia a dia de la empresa,
tematicas especificas de la planta, de seguridad, y actividades comunitarias, entre otras.

Intranet: brinda, también, informacion de la compafiia. Desde alli se puede acceder a reportes de gestion, informacion
operativa, documentos, procedimientos y normas de la compafiia. Su actualizacion es diaria.

Por otro lado, la constitucion de “Grupos Operativos™ busca incentivar los esquemas de trabajo participativo. Los
grupos estan conformados por empleados y se rednen periédicamente con jefes de area, mandos medios e incluso
personal de otros sectores. Los encuentros tienen el objetivo de hacer intercambio de informacién para la capacitacion y
hacer un seguimiento de las variables de gestion. Al mismo tiempo buscan motivar a todos sus miembros a generar
propuestas para mejorar la calidad, productividad o seguridad de procesos y productos. Con estos grupos se ha logrado
un fluido intercambio entre el personal superior y operarios, generando una actitud y un conocimiento que luego son
trasladados fuera de la planta.

Con el objetivo de promover la igualdad de oportunidades bajo condiciones equitativas, se implementa desde hace mas
de diez afios un Sistema Unificado de Gestion de Performance. Este sistema, aplicado a los empleados fuera de
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convenio, permite analizar periédicamente las actividades y areas de oportunidad de cada empleado. De esta manera, se
pueden trazar planes para cubrir posiciones en base a criterios de base objetiva y de manera institucionalizada. Este
sistema se compone de tres instancias:

Revision Anual de Performance: implica un analisis del cumplimiento de los objetivos fijados para el periodo.

Plan de Capacitacién: apunta a desarrollar las competencias profesionales de los empleados, cubriendo las
necesidades de conocimientos especificos, asignacion a nuevas responsabilidades o rotaciones entre diferentes sectores,
para permitir una experiencia de crecimiento.

Formacidn técnica de gestion y funcional de manera continua.

Premio Valores: constituye una importante herramienta de incentivo y motivacion de los empleados. Su objetivo es
reconocer anualmente las buenas préacticas de los empleados en términos de seguridad, calidad y trabajo en equipo. Se
utilizan los mismos criterios de evaluacion que en la revision de performance.

Siderca SAIC posee una politica de seguridad, ambiente y salud ocupacional en la cual se establecen los compromisos,
principios y objetivos en esta materia. Dicha politica rige la vinculacion de la empresa con sus empleados, clientes y
proveedores, y con su comunidad, y es transmitida a todos estos actores vinculados para su conocimiento y para
propiciar la adopcién de similares pautas.

Ademas, adhiere a los Principios para la excelencia en seguridad y salud ocupacional de Instituto Internacional del
Hierro y el Acero (International Iron & Steel Institue-11SI). Con este compromiso, Siderca SAIC desarrolla las siguientes
actividades:

Centro de entrenamiento: Siderca SAIC fomenta a sus empleados la capacitacion constante, certificando las
habilidades necesarias para cada puesto de trabajo en funcién de su plan de carrera y su categoria laboral.

El constante perfeccionamiento en procesos industriales, comerciales, financieros y administrativos es la base del
desarrollo de los empleados de Siderca SAIC. En este sentido, la empresa lleva a cabo diversas iniciativas. Una de ellas
es la formacion de jovenes profesionales mediante el Global Trainee Program (GTP) un proceso de induccion y
entrenamiento laboral con contenidos de aplicacion internacional, cuyo propésito es cubrir las necesidades de
globalizacion que plantea el mundo industrial moderno. Por otro lado, en TenarisUniverity se busca fomentar un
espacio académico para compartir y desarrollar conocimientos. En este ambito, las clases se dictan en forma presencial
y mediante cursos “e-learning”.

En materia de seguridad, se busca evitar situaciones de riesgo a través de la formacién, tedrico y practica, de todos
empleados.

Campaiias graficas de seguridad: a través de afiches y otros elementos promocionales se busca inducir una mayor
conciencia en torno a medidas de seguridad, calidad, trabajo en equipo, ahorro energético y respeto por el medio
ambiente. En todos los casos, las campafias de comunicacion son acompafiadas por acciones de apoyo para su
divulgacion estratégica, y motivar la participacion activa de los empleados, difundiendo mensajes clave.

Reuniones de Analisis de Seguridad y Salud Ocupacional: semanalmente se realizan reuniones de las que participan
unas 70 personas de todos los niveles. Alli se analizan las novedades adoptadas por la empresa en materia de seguridad
y salud ocupacional. Entre los temas tratados se puede mencionar: accidentes, incidentes, desvios, ausentismos,
acciones preventivas, nuevas iniciativas, etc. Los resultados de estas reuniones, son luego extendidas a todo el personal
a través de "charlas" entre jefes y operadores.

Participacion en Plan PACEI: el Plan de Alerta Comunitario ante Emergencias Industriales (PACEI) forma parte del
Comité Zonal de Seguridad e Higiene de Campana — Zarate. Se trata de un programa de ayuda mutua que permite
incrementar la participacién de la industria de la zona en la concientizacion de la comunidad y en la planificacién de
una respuesta ante una emergencia. Se busca obtener un plan global que permita afrontar contingencias derivadas de la
actividad industrial. De este plan participan: industrias, intendentes municipales, Defensa Civil, el Departamento de
Bomberos y Servicios Médicos Comunitarios, entre otros.

Programa de capacitacion dirigido a clientes: se dictan cursos de capacitacion para las empresas petroleras clientes
sobre uso y manipulacién de materiales.
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Medio Ambiente (Principios 7, 8 y 9)

La politica ambiental de la empresa se basa en los principios del desarrollo sustentable. En la planta de Siderca SAIC en
Campana se siguen rigurosos estandares para la proteccién ambiental y de los recursos naturales.

Una parte importante de la inversion esta destinada a neutralizar y minimizar los impactos ambientales de las
actividades, para lo cual se han incorporado innovaciones en tecnologia y procesos.

Siderca SAIC revisa constantemente sus operaciones para maximizar la eficiencia en el uso de recursos energéticos y la
reutilizacion y reciclaje de residuos y subproductos, tanto en sus propias operaciones como en las de terceros. De esta
manera contribuye no sélo a reducir el impacto ambiental debido a la generacién de energia y el uso de recursos, sino a
la exigencia de optimizar estos factores criticos para alcanzar la competitividad en sus operaciones.

Una parte fundamental de su misién consiste en proveer a sus clientes productos y servicios que minimicen impactos y
riesgos potenciales. Lo mismo sucede con el disefio de tubos petroliferos para uso en condiciones extremas; el disefio de
juntas especiales que reduzcan o eliminen el uso de aditivos quimicos; y servicios de asesoria e instalacion en zonas
sensibles y que, por lo mismo, exigen un respeto riguroso a los estandares de proteccion ambiental.

En este sentido, la compafiia lleva adelante acciones proactivas para sustentar su politica ambiental:

Sistema Integrado de Gestion Ambiental, Seguridad y Salud Ocupacional: se trata de un sistema alineado bajo las
normas 1SO 14001 y OHSAS 180001, sin prevision de certificacion por terceras partes.

Concientizacion en el cuidado ambiental: se busca permanentemente capacitar y concienciar al personal en cada
puesto de trabajo sobre temaéticas de cuidado ambiental. En este sentido se ha dado énfasis a la campafia de Uso
Racional de Energia, que estimula el uso racional de agua, gas, luz y aire comprimido, sin que esto afecte la calidad, la
seguridad y la produccién.

Programas de capacitacion e induccion permanentes: se brindan constantemente programas de capacitacion para los
empleados, contratistas y facilitadores de seguridad y medio ambiente. Dentro del marco ambiental se tratan temas
como la gestion de residuos, derrames, y se imparten conocimientos generales de los temas ambientales y del sistema de
gestion ambiental.

Estandares de exigencia: Siderca SAIC tiene altos niveles de exigencia de estandares y procedimientos especificos en
materia de seguridad, salud ocupacional y cuidado del ambiente relacionados con diferentes procesos productivos y
actividades de la empresa. También se llevan a cabo planes de monitoreo de variables e indicadores internos, que
permiten el continuo benchmarking y seguimiento del desempefio en términos ambientales de la empresa.

Interdisciplinariedad: en el desarrollo de proyectos de inversion donde el cuidado ambiental es parte de los mismos
desde la génesis del proyecto.

Participacion en foros internacionales: se participa activamente de foros que trabajan sobre temas medioambientales,
como son el Environmental Committee (ENCO), el Technology Committee (TECHCO) en el marco de la International
Iron & Steel Institute (11SI) y la Convencion Internacional de Cambio Climatico, entre otros.

Participacion en foros locales: la participacion de Siderca SAIC dentro del Comité Interindustrial de Conservacion
Ambiental Campana-Zarate (CICACZ) continua siendo relevante. La empresa es parte de programas especificos, tales
como el Programa de Monitoreo Continuo de la Calidad de Aire de Campana y Zarate, del cual participan autoridades
municipales, provinciales y representantes de diferentes empresas radicadas en la zona.

Complementariamente, desde el area corporativa ambiental de la empresa, se continlia participando activamente en el
Consejo Empresario Argentino para el Desarrollo Sostenible (CEADS), la Union Industrial Argentina (UIA) y la Unién
Industrial de la Provincia de Buenos Aires (UIPBA), contribuyendo a la vision del sector empresario, con el objetivo de
mejorar el marco normativo ambiental fundamentalmente en lo que hace a la clarificacion de los controvertidos
aspectos jurisdiccionales entre las diversas autoridades de aplicacion.

Corrupcion (Principio 10)

La compafiia comparte los valores de acciones contra la corrupcion. De acuerdo con los lineamientos de su Cédigo de
Conducta, todos los empleados de la compafiia deben cumplir con las leyes aplicables en los diferentes paises en los que
se opera. Todos los empleados deben tomar los recaudos necesarios para evitar involucramientos, tanto propios como
de la empresa, sea directa o indirectamente en operaciones de lavado de dinero y deben reportar cualquier situacién
contraria a los principios del Cddigo de Conducta a la Direccion de Auditoria de la empresa. En sus relaciones con
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clientes, proveedores, contratistas y competidores, los empleados deben privilegiar los intereses del bien comin de la
empresa por sobre cualquier situacion que pudiera representar un beneficio personal real o potencial para si mismos o
para personas allegadas. En este contexto y en cualquier otro en el que Siderca SAIC esté involucrada, todo el personal
debe desempefiar sus funciones de acuerdo con las leyes, las reglamentaciones externas e internas y las pautas de dicho
Cadigo, sobre una base de compromiso personal e indelegable con la honestidad, la lealtad con la empresa y la
transparencia en todos los actos laborales. En relacién a la transparencia, el Codigo de Conducta de Siderca SAIC
define los términos “informacion transparente” y “decisiones transparentes” y establece que la informacion es
transparente cuando representa con precision la realidad y que las decisiones son transparentes cuando cuentan con
aprobacion en el nivel adecuado, se basan en un andlisis razonable de administracidn de riesgos, dejan registros de sus
fundamentos y cuando se privilegian los intereses del bien comun de la empresa por sobre cualquier tipo de intereses
personales.

Respecto del Codigo de Conducta, se continda implementado politicas complementarias al mismo. La compafiia
siempre ha impulsado un fuerte compromiso de sus empleados en relacion a como actuar frente a la recepcion de
regalos y la existencia de conflictos de interés, impartiendo pautas claras acerca de las restricciones definidas
corporativamente:

Todos los conflictos de intereses, ya sean reales o potenciales deben ser declarados por escrito. Los supervisores
deben decidir el rumbo a seguir sobre cada uno de los conflictos declarados por sus subordinados. EI Departamento de
Auditoria monitorea periddicamente los planes de accion y sus resultados.

Los regalos deben ser recibidos y entregados en un marco ético que permita asegurar la transparencia de todas las
acciones. Unicamente se pueden aceptar obsequios cuando sean de poco valor, y un observador imparcial no pueda
interpretar que estan destinados a obtener ventajas indebidas. De esta manera se definié que el valor maximo para
recibir regalos de cortesia sea de US$ 100 (ddlares estadounidenses).

La empresa cuenta también con una Politica Corporativa sobre Operaciones con Valores la cual establece que los
miembros de los Consejos de Administracion, grupo directivo y empleados deben abstenerse de comprar o vender,
directa o indirectamente, los Valores mientras tengan conocimiento de cualquier informacion no puablica relevante y de
divulgar informacién privilegiada a terceros que no tengan derecho legitimo a acceder a dicha informacion.

Complementariamente se ha puesto en practica el Codigo de Etica para Funcionarios Financieros, que atafie a CEO
(Chief Executive Officer), CFO (Chief Finacial Officer), COO (Chief Opperating Officer), controllers y todas aquellas
personas que cumplan funciones similares. Se espera que todos los Funcionarios Financieros se conduzcan de manera
honesta y ética. Asimismo, que se abstengan de todo conflicto de interés e informen toda operacion o relacion que
pudiera dar origen a dicho conflicto. También que aseguren que todo documento preparado o revisado por ellos
contenga informacion completa, justa, correcta, oportuna y entendible. Los funcionarios ademas deben informar sin
demora a la Direccion de Auditoria toda posible violacién a dicho Cédigo de Etica. Este Codigo es exigido, por lo
demas, y entre otros paises por la ley Sarbanes Oxley y las reglamentaciones de la SEC (Security Exchange Comision de
la Bolsa de Nueva York).

Comunicacion del Cédigo de Conducta

Todos los empleados deben firmar y sujetarse al compromiso de observar el Codigo de Conducta indicando que han
leido y comprendido los lineamientos establecidos. ElI Cédigo de Conducta también fue comunicado a clientes y
proveedores, y esta firmado por el CEO (Chief Executive Officer). Esta disponible en el sitio web de la empresa y para
todos los empleados en la intranet de la Compafiia. Ademas, la Direccion de Auditoria ha establecido un canal abierto
con el fin de recibir consultas sobre el Codigo de Conducta y las Politicas relacionadas.

Linea Transparente

Conforme a la legislacién nacional vigente, la empresa ha establecido una Linea Transparente, como un canal
confidencial para que empleados y terceras partes interesadas puedan reportar aquellas situaciones que puedan resultar
prima facie contrarias a los principios del Cddigo de Conducta. Los usuarios de la Linea Transparente pueden
permanecer anénimos o pedir que todos los registros asociados a su reporte utilicen un nombre de fantasia con el fin de
resguardar su identidad.

En linea con lo establecido en sus politicas, Siderca SAIC no tolerara represalias contra aquellos que eleven reportes de
buena fe. La Direccién de Auditoria investiga todos los reportes recibidos a través de la Linea Transparente con total
independencia del management e informa trimestralmente los resultados y los planes de accién al Comité de Auditoria.
Las eventuales acciones disciplinarias y sanciones son comunicadas periédicamente en forma estadistica y andnima en
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la intranet. La existencia y finalidad de la Linea Transparente ha sido informada a empleados, clientes y proveedores.
De esta manera, también se ha implementado una Linea Transparente para que los inversores puedan comunicar sus
preocupaciones directamente a los directores independientes.

Manejo ético de las denuncias

A su vez, se ha implementado una Politica Anti-Fraude con la finalidad de facilitar el desarrollo de controles que
contribuyan en la deteccion y prevencion del fraude. Dicha politica establece guias y pautas y define las
responsabilidades para el desarrollo de controles y la conduccion de las investigaciones. Esta politica aplica a cualquier
irregularidad, o sospecha de irregularidad, que involucre tanto a los empleados como a los accionistas, asesores,
proveedores, contratistas, y/o terceros que mantienen una relacion comercial con la compafiia.

- ¢Cual fue el resultado de las acciones descriptas?

Derechos Humanos

En el Gltimo afo, Siderca SAIC ha invertido $ 4.500.000 en acciones comunitarias. En el marco del Plan Alentar, 46% de
los fondos se destind a educacion, 19% a salud, 19% a acciones de forestaciéon y parquizacion, 10% a acciones de
fortalecimiento institucional y el restante 6% a asistencia. Se destaca que aproximadamente 6.000 personas participan
de los programas educativos actualmente.

Ademas, en agosto de 2007 se finalizo la 5% etapa del Barrio Siderca, con la construccion de 42 nuevas casas que
tuvieron un costo de construccion de $ 6.000.000. Siderca SAIC financia las unidades a sus empleados al costo y a largo
plazo. De esta manera en los méas de 50 afios de vida de Siderca SAIC se han construido 1.137 viviendas, de las cuales
593 corresponden al Barrio Siderca. Asi, mas de 1.100 familias han accedido a su casa propia.

Educacion
A continuacién se detallan los resultados de los programas educativos orientados a la comunidad:

- Programa Sembrar: desde sus comienzos han participado 350 alumnos, quienes recibieron 280 horas de capacitacion
en temas generales y técnico-profesionales. En abril de 2008, se incorporaron 109 nuevos alumnos, en la quinta edicién
del programa. Al finalizar la cuarta edicion en diciembre de 2007, como todos los afios, se realizd un evento de
presentacion de los egresados a empresas locales de Campana y Zarate, quienes colaboran activamente con el
programa. Segun los resultados de una encuesta realizada a fines de 2007, tomando como base a 127 egresados de las
ediciones 2004, 2005 y 2006, el 51% de ellos se encuentra actualmente trabajando.

- Sembrar Docentes: este programa ha sido recientemente lanzado por lo que ain no reporta resultados tangibles. Su
accionar estara concentrado en aproximadamente 50 docentes de cinco escuelas técnicas de las localidades de Campana
y Zarate. Los maestros se caracterizan por su capacidad de liderazgo en la comunidad educativa; el reconocimiento de
sus pares; y sus valores éticos ante la practica de la profesion.

- Padrinazgo de alumnos: para julio de este afio, 295 alumnos de nivel ESB (Educacion Secundaria Basica) y polimodal
habréan sido apoyados para permanecer en el sistema educativo.

- Programa Alentar la Educacion Técnica: finaliz6 a mediados de 2007. En el Gltimo periodo se equipd la biblioteca con
bibliografia técnico-tecnoldgica, se capacitaron los preceptores de la escuela en prevencién de la violencia escolar, se
instald un sistema de seguimiento de ausencia.

- Programa de Becas: en el ultimo afio, se entregaron becas a 283 alumnos de nivel polimodal y universitario. Los
beneficiarios son reconocidos por su excelente rendimiento académico y pertenecen a las comunidades de Zarate y
Campana.

- Proyecto Escuelas del Bicentenario: se realizo el relevamiento de los indicadores de evaluacion del impacto del
proyecto: niveles de repitencia, abandono, promocion efectiva, ausencia docente, clima institucional y estado general de
infraestructura. Su implementacion en cuatro escuelas de nivel EPB (Educacion Primaria Basica) de Campana en 2006:
las escuelas EPB n°20 y n°29 del Barrio Lubo; EPB n®19 del Barrio San Cayetano; y EPB n°21 del Barrio San Felipe. En
2007, se sumaron cuatro escuelas mas: EPB n%4 del Barrio Rio Lujan; EPB n®10 del Barrio La Josefa; EPB n®12 en

Siderca SAIC 7



Informe Pacto Global

Colinas de Otamendi; y EPB n°18 en el Barrio Las Praderas. Actualmente, el proyecto afecta a 3.000 alumnos y 200
docentes en forma directa.

A continuacion se detallan los resultados de los programas educativos en los que participa el personal de Siderca SAIC y
sus familias:

- Cursos de capacitacién: de estas actividades han participado 400 empleados aproximadamente en el Ultimo afio. De
éstos, 100, realizaron cursos de educacion a distancia, y a finales de 2007 egresaron 10 alumnos, quienes obtuvieron el
titulo de bachiller.

- Hijos con discapacidad: entre los meses de julio y noviembre participaron de la Colonia Integradora 25 nifios y
jovenes con sindrome de Down o capacidades especiales. Asi, durante los meses de invierno, se realizan actividades
artisticas y deportivas una vez por semana. Ademas, durante enero y febrero las actividades se articularon con la
Fundacion Nuestra Sra. del Rosario de San Nicolas. En el verano, se llevd a cabo la tradicional Colonia de Verano y un
campamento en el Camping de la Unidon Obrera Metallrgica (UOM) de Campana y Zarate. De estas actividades
participaron 18 nifios y jovenes.

Salud

Con la finalizacion de la planta alta del pabellén de internacion, con 21 camas, concluye el Plan Maestro de
reestructuracion del Hospital San José, iniciado en 2002. La obra total ronda los $ $ 2.300.000 y es costeada en partes
iguales por la Provincia de Buenos Aires, la Municipalidad de Campana y Siderca SAIC.

La obra busca aumentar la calidad y la capacidad de atencién a pacientes del sanatorio. También se apunta a contribuir
a la formacién continua de médicos y al equipamiento bésico e informatico.

Autosustentabilidad

- Campana Verde: actualmente ya se encuentran consolidadas 1.460 huertas y 335 gallineros. Se estima que las huertas
estan produciendo actualmente 460 toneladas de verdura y hortalizas por afio. En este sentido y para seguir alentado el
programa, se ofrecieron mas de 1.700 horas de formacidn técnica en tematicas agricolas.

Dentro de las acciones paralelas de forestacion y mantenimiento de espacios verdes se continda la construccién de una
plaza verde en el Barrio Lubo (10.500 mts?). En este sentido, la Municipalidad de Campana concluyd la etapa de relleno
para nivelacion del terreno. Esta planificada la finalizacion de la obra civil, y el comienzo de la forestacién para mayo
de 2008. Ademas, la empresa continda realizando anualmente el mantenimiento del Parque R. Rocca (8.000 mts?) en la
localidad de Campana.

Investigacion y Desarrollo
Se destacan los siguientes resultados:

- Convenio Conicet-Siderca: actualmente hay tres investigadores en el Centro de Investigacion Industrial de la empresa
bajo la modalidad establecida en el convenio y se asignaron las becas de postgrado previstas en el convenio como
compromiso de la empresa.

- Programa ProPymes: actualmente participan del programa 53 pymes clientes de Siderca SAIC. En el dltimo afio, se
destaca la realizacién de cursos de capacitacion in-company o en universidades de los que participaron 30 empresas
clientes en Argentina. También en diciembre de 2007 se lanz6 el Programa Desarrollo ProPymes con el objetivo de
transferir a las empresas vinculadas conocimientos, mejores herramientas y practicas de gestion. Comenzaron a dictarse
los cursos dirigidos a niveles directivos y gerenciales en instalaciones del IAE (Instituto Argentino de la Empresa) con
contenidos como planeamiento estratégico, gestion y finanzas. De este programa participaron siete empresas pymes
relacionadas con Siderca.

- Premio Tenaris al Desarrollo Tecnol6gico Argentino: en diciembre de 2007 Siderca SAIC y la Agencia Nacional de
Promocion Cientifica y Tecnoldgica premiaron a Tecnotrol S.R.L., por su proyecto Aerogenerador de baja potencia
para uso rural. En segundo lugar, se galardono el proyecto de Moto Mecanica Argentina S.A., Sistema de suspension de
tuberia para fondo de mar.
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Condiciones Laborales

A continuacion se detallan los resultados de Siderca SAIC en términos de defensa y promocién de los derechos
laborales. Estos evidencian fundamentalmente el fruto de la relacion de didlogo permanente que existe entre la
compafiia y su personal.

- Actualmente hay 106 Grupos Operativos constituidos, formados por 1.290 personas. De esta manera el 22% del
personal participa de la iniciativa. Este porcentaje esta formado por empleados fuera de convenio (8%), miembros de
ASIMRA (6%) y agremiados en UOM (86%b).

- Sistema Unificado de Gestion de Performance: desde el Gltimo reporte 100% del personal fuera de convenio fue
evaluado.

- Premio Valores: durante el Gltimo afio 132 operarios y 22 supervisores fueron reconocidos por su destacado
desempefio en Seguridad, Calidad y Trabajo en Equipo.

- Negociacion colectiva: Siderca SAIC lleva adelante practicas de negociacion colectiva, de modo de adecuar
permanentemente la organizacion productiva, las condiciones laborales vinculadas a ella y las retribuciones del
personal.

- Se puede mencionar que tomando indices medidos en afio calendario, el indice de frecuencia total de accidentes
laborales (a eventos totales sin necesidad de primeros auxilios x 1.000.000/horas trabajadas) ha disminuido 61,5% entre
el 2002 y el 2007, mostrando una baja del 1,5% respecto de 2006. Por otro lado, el indice de frecuencia por baja
(accidentes con baja x 1.000.000/horas trabajadas) disminuy6 51% entre 2001 y 2007, y cay6 8,1% respecto al Gltimo
periodo reportado. Por dltimo el indice de gravedad (dias perdidos x 1000/horas trabajadas) disminuyd 51% entre 2001
y 2007, y 5,2% en el dltimo afio.

- Participacion en Plan PACEI: desde su ratificacion, Siderca SAIC ha participado de numerosas actividades. En el
ltimo afio formd parte de un simulacro de un derrame de combustible de un camién cisterna en la via publica. La
empresa participd en una capacitacion sobre contingencias con camiones de gas licuado de petrdleo (GLP).

También fue parte de dos capacitaciones sobre "ldentificacion de materiales peligrosos”. De esta Ultima actividad
participaron 205 miembros de: Bomberos Voluntarios, Prefectura Naval, Defensa Civil de Campana y Zarate,
Gendarmeria, Escuela de Policia, Policias de Campanay Zarate, Policia Vial, Transito Campanay Cruz Roja.

Finalmente, junto a los demas miembros del PACEI se realizaron diferentes capacitaciones para el personal docente y
alumnos de escuelas de la zona, alcanzando a 900 personas capacitadas por un total de 2.400 horas.

Medio Ambiente

Siderca SAIC trabaja integralmente en un plan de mejoras en la gestion ambiental de cada sector de su planta, que
incluye mayor concientizacién, participacion e involucramiento del personal en actividades relacionadas con la materia.
Las inspecciones y auditorias internas periddicas han demostrado una mejora en el tratamiento de distintos elementos
del sistema, gestion de residuos y prevencion. Asimismo, se han efectuado inversiones relacionadas con temas
ambientales que han permitido mejorar la gestion ambiental en general.

Corrupcion

Con el fin de difundir el Cddigo de Conducta y la Linea Transparente se llevaron a cabo distintas acciones durante el
2007. Entre ellas:

- Todo el personal suscribié su compromiso con la politica de valores de la compafiia. Ademas, los nuevos empleados
firmaron su declaracion destinada a prevenir conflicto de intereses y su compromiso con el Cédigo de Conducta.

- Los nuevos empleados asistieron a los ocho cursos que se realizaron durante el 2007, donde se explicaron los
principios del Cédigo de Conducta y Politicas relacionadas. Ademas, en el marco del Manager Development Program
(MDRP) se dictaron tres cursos durante el Gltimo afio para Coordinators y Managers en los que se trabajo sobre temas
relacionados al Codigo de Conducta y Etica en los Negocios.
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Se siguio de cerca y en forma periédica los reportes recibidos a través de la Linea Transparente. En esta area, se
condujeron las investigaciones, sobre cuyos resultados se informd oportunamente al Comité de Auditoria.

Se desarroll6 la “Guia para empleados y supervisores”, cuyo objetivo es mostrar los principales aspectos que deben
considerarse al momento de evaluar y decidir sobre los cursos de accion ante un conflicto de interés declarado, a fin de
concientizar a todos los empleados sobre la importancia de una gestion transparente.

También, en la intranet de la compafiia se publicaron diversos articulos relacionados con Etica en los Negocios y
Fraude.

Pais donde el cambio interno de la empresa tuvo lugar: Argentina

5 palabras de busqueda o claves que describen la presentacion: Articulacién - Educacién — Cédigo de Conducta —
Dialogo - Comunidad - Transparencia.

Informacion del contacto representativo de la empresa: Guillermo Noriega, Director General.
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