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Carta del Presidente

Carta del Presidente



Por octavo afo consecutivo el Grupo Tragsa publica su memoria de sostenibilidad, documento que se ha con-
vertido en un referente de transparencia y rigor informativo dentro del sector publico empresarial.

Conscientes de la importancia de los impactos generados por nuestras actividades y operaciones, asumimos en
cada gjercicio el compromiso de rendir cuentas en materia econémica, ambiental y social ante todos nuestros
grupos de interés. Lo hacemos desde una firme conviccion de servicio publico, asentada en mas de 35 afios de
trabajo con las Administraciones Publicas, desarrollando proyectos que mejoran nuestro entorno y la calidad
de vida de las personas.

Este documento también permite hacer balance sobre la integracion de la Responsabilidad Social Corporativa
(RSQ) en la cultura empresarial del Grupo. La puesta en marcha del Plan Director de RSC para el periodo 2013-
2015, aprobado recientemente, ha permitido la incorporacion de algunos elementos que las nuevas realidades
nos estaban demandando. Dicho Plan supone un esfuerzo de innovacion y un reto para el Grupo. Al mismo
tiempo, también supone una oportunidad, como asi lo demuestra el hecho de habernos adelantado a los re-
querimientos de la Ley 2/2011 de Economia Sostenible y a los del Proyecto de Ley de Transparencia, dado que
muchas de las medidas de RSC alli exigidas ya son aplicadas en nuestra empresa.

De igual modo, el Grupo ha renovado su compromiso con el Pacto Mundial de Naciones Unidas, alineando su
actividad con los principios de la mayor iniciativa internacional de responsabilidad empresarial.

En el ejercicio 2012 el Grupo Tragsa ha querido dar un paso al frente para afrontar con decision los retos que nos
impone la dificil situacion econémica que atravesamos, trabajando para reforzar aquellos principios propios que
constituyen nuestros elementos diferenciales y nuestra propuesta de valor. Ello nos ha llevado a plantear una
nueva estrategia que no tiene otro objetivo que la consolidacién del Grupo como proveedor integral de servicios
para las Administraciones Publicas. Una estrategia que conlleva una transformacion organizativa y productiva
para convertirnos en una organizacion mas eficiente sin perder ni un dpice de nuestras sefias de identidad:
nuestro compromiso con las personas, la calidad, la innovacion y el medio ambiente.

Por ello quiero agradecer de antemano el esfuerzo y la entrega de todos los empleados. Creo, sinceramente,
que entre todos estamos asentando los pilares para construir un camino gue podremos recorrer con optimismo.

Miguel Giménez de Cérdoba Fernandez-Pintado
Presidente del Grupo Tragsa
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Perfi dela
Organizacion

El Grupo Tragsa al servicio de la sociedad

El Grupo Tragsa forma parte del holding de empresas de la Sociedad
Estatal de Participaciones Industriales (SEPI) y esta constituido por Tragsa,
empresa matriz fundada en 1977 para la ejecucion de obras y servicios, y
su filial Tragsatec, creada en el afo 1990 para la realizacion de proyectos
de consultorfa e ingenieria.
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Senas de identidad

Ligado desde sus inicios al Ministerio de Agricultura, el Grupo Tragsa lleva
mas de 35 anos al servicio de la sociedad trabajando mano a mano con
las Administraciones Publicas, situdndose a la vanguardia de los sectores
en los que actua:

Cuidando el entorno: construyendo mas de 2.000 km de pistas forestales,
78 puntos de agua, repoblando mas de 145.000 hectareas de cubierta
vegetal y limpiando 188 kilémetros de rios en Espanfa.

Haciendo camino al andar: construyendo mas de 7.140,75 km de cami-
nos gracias a la puesta en marcha del Observatorio de Caminos Naturales
e Itinerarios no motorizados, que contribuyen al desarrollo econémico
del medio rural.

Conservando el patrimonio histérico: manteniendo y restaurando edifi-
cios y monumentos histéricos en 900 municipios, con actuaciones como el
Patio de Comedias de Torralba, declarado Bien de Interés Cultural en 2004.

Aportando soluciones innovadoras para asegurar el uso sostenible
del agua: con mas de 170 obras de modernizacién de infraestructuras
de regadios que consiguen un ahorro neto de agua de 1.160.106 m® y
permiten mejorar las condiciones de vida de mas de 290.000 regantes.

Adaptando su experiencia a las necesidades del cliente en cualquier
sector: como en el pesquero, en el que el Grupo gestiona integramente 11
reservas marinas; en el sector extractivo y productivo, con la elaboracion
de 800 encuestas econdmicas anuales; y en materia de biodiversidad, desa-
rrollando 26 planes de gestion en Zonas Especiales de Conservacion (ZEC).

Poniendo la tecnologia mas avanzada al servicio del cliente: desa-
rrollando soluciones informaticas que agilizan los trdmites que realizan
las Administraciones, como el Expediente Judicial Electrénico que ha su-

El Grupo Tragsa al servicio de la sociedad

puesto el procesamiento de cerca de 37.000.000 imagenes; la generacion
y catalogado de mas de 2.500.000 documentos Y la pre-catalogacion y
catalogacion de mas de 650 tomos diarios.

Supervisando la calidad de los productos agricolas y ganaderos:
gestionando y controlando su trazabilidad desde origen con el desarrollo
de herramientas como el Sistema Integral de Trazabilidad Animal, con el
que se han gestionado mas de 786.000 explotaciones ganaderasy se han
registrado mas de 42 millones de animales y 15 millones de movimientos
anuales.

Velando por la seguridad en situaciones de emergencia: con un equi-
po de mas de 2.000 profesionales especializados y formados en tareas de
emergencia, permanentemente coordinados, lo que amplia su radio de
accion y reduce el tiempo de respuesta ante cualquier situacion.
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El equipo humano

El Grupo Tragsa proporciona soluciones tecnologicas innovadoras y ofrece
servicios de la maxima calidad a sus clientes. Con el fin de adaptarse a
los requerimientos del mercado, la empresa cuenta con un equipo de
10.000 profesionales altamente cualificados y con un alto grado de es-
pecializacion.

Actualmente, el Grupo cuenta con cerca de 10.000 profesionales, mas de
3.600 técnicos de practicamente todas las titulaciones y especialidades
universitarias y con casi 6.200 titulados en formacion profesional especia-
lizada en diversos ambitos, como el forestal, agricola, medio ambiental,
administracion y gestion.

Personal del Grupo Tragsa por categoria profesional
(Datos al 31 de diciembre de 2012)

Titulados superiores Titulados medios Administrativos Resto de personal

2.643 (23,81%)

5.179 (52,54%)

1.038 (10,53%)

998 (10,12%)

El Grupo Tragsa al servicio de la sociedad

Régimen juridico y marco legal

El régimen jurfdico del Grupo Tragsa esté definido por la Disposicion Adicional
Vigésima Quinta del Real Decreto Legislativo 3/2011 de 14 de noviembre, por
el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico
(que deroga la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico)
y por el Real Decreto 1072/2010 de 20 de agosto.

Dichos referentes normativos configuran a Tragsa y Tragsatec como medios
propios instrumentales y servicios técnicos de la Administracion General
del Estado, las comunidades autébnomas y los poderes adjudicadores de-
pendientes de ellas. De este modo, las sociedades que forman el Grupo
Tragsa pueden recibir encargos de actuaciones mediante encomiendas de
gestion, las cuales son de ejecucién obligatoria, se retribuyen mediante tari-
fas oficiales y tienen incluidas las instrucciones necesarias para su ejecucion
por el érgano que confiere el encargo.

Las tarifas del Grupo Tragsa estan aprobadas por la Comisién para la determi-
nacion de tarifas de Tragsa, adscrita al Ministerio de Agricultura, Alimentacion y
Medio Ambiente, que esté constituida por el Subsecretario del citado Ministerio,
un representante de la Sociedad Estatal de Participaciones Industriales (SEPI), el
Presidente del Fondo Espariol de Garantia Agraria (FEGA), el Director General
de Patrimonio del Estado, un representante de la Agencia Espafiola de Coope-
racion Internacional para el Desarrollo, dos Directores Generales del Ministerio
de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente, un representante de cada una
de las comunidades auténomas, asi como de las Ciudades de Ceuta y Melilla.

Implantacion territorial

El Grupo Tragsa tiene una gran presencia a nivel nacional, con oficinas en las
17 comunidades auténomas y todas las provincias, lo que le confiere un valor
anadido en cuanto a rapidez y eficacia para la puesta en marcha y ejecucion
de las actuaciones que se le encomiendan.

La proyeccion internacional del Grupo, con mas de 120 actuaciones en 35 paises
del Norte de Africa, Africa Subsahariana, América Latina y Caribe, Asia, Europa y
Oriente Medio, tiene por objeto la transferencia de conocimientos, experiencia
y tecnologia en sus sectores de especializacion.

Esta presencia internacional, iniciada principalmente a través de proyectos de
cooperacion espanola, se ha ampliado con la aportacion de expertos y la ad-
judicacion de numerosas licitaciones en las que el Grupo Tragsa participa de
forma individual o mediante consorcios con otras empresas.
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Capacidades

Calidad y experiencia

Mas de 35 anos al servicio de la Administracion.
Especializacion en cada uno de los dmbitos de actuacion.

Desarrollos y recursos propios: parques de maquinaria, talleres, viveros
y planta de prefabricados de hormigén.

Aplicacion de las ultimas tecnologias.

Disponibilidad y capacidad de respuesta

Adaptacion, versatilidad y flexibilidad ante cualquier actuacion.
Descentralizacion de la actividad operativa en todo el territorio nacional.

Rapidez de respuesta y movilizacion en todas las actuaciones.

Innovaciéon y formacion

Importante inversion en [+D-+i con la ejecucion de numerosos proyectos
y un claro enfoque de servicio al cliente.

Conocimiento avanzado y formacion continua en las principales areas
de actividad del Grupo.

El Grupo Tragsa al servicio de la sociedad

Compromiso

Con los clientes: diversificando los servicios para ofrecer una respuesta
adecuada a sus necesidades.

Con los proveedores: siendo transparentes y abiertos en los procesos
de compray contratacion segun la Ley de Contratos del Sector Publico.

Con los empleados: proporcionando un entorno seguro en todas las
actividades.

Con el medio ambiente: ofreciendo soluciones y minimizando el
impacto de las actuaciones, estableciendo medidas alternativas res-
petuosas con el medio ambiente y de acuerdo a sistemas de gestion
sostenibles.

Sostenibilidad

Trayectoria rigurosa en la que la colaboracién con las Administraciones
es su mayor valor.

Sistema integrado de calidad y gestion ambiental basado en las normas
UNE EN ISO 9001:2008 y UNE-EN ISO 14001:2004, certificado por AENOR.

Politica y estrategia en materia de Responsabilidad Social Corporativa.

Solvencia econémica que proporciona la seguridad de emprender
proyectos integrales y apuestas en innovacion.



Presidencia Miguel Giménez de Cérdoba Fernandez - Pintado

Secretarfa General José Manuel Diez Quintanilla

Direccion de

Asuntos Juridicos Guillermo Martinez de Simén Santos

Organigrama

Direccion de

Recursos HUManos Jorge Hernandez Marijuan

Direccién Econdémico-Financiera Juan Gonzélez Blasco

Direccién Produccion Valentin Gbmez Mampaso

Direccion Técnica
de Tragsatec

Francisco J. Baratech Torres

Direccion Técnica > p
José Ramoén de Arana Montes

de Tragsa

Delegaciones Autonémicas
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Actividad en 2012

El Grupo Tragsa al servicio de la sociedad

Las lineas de actuacion del Grupo Tragsa durante el ejercicio 2012 han
sido las siguientes:

Actuaciones medioambientales: inciden en la mejora y conservacion
de los espacios naturales y la biodiversidad de nuestros ecosistemas,
asi como la lucha contra la erosion y desertificacion.

Infraestructuras rurales: dotacion de nuevas capacidades en el medio
rural y mantenimiento de las ya existentes (redes de caminos, trabajos
de concentracion parcelaria, etc).

Regadios y tecnologia del agua: actividad clave desde el punto de
vista de la agricultura (modernizacion y mejora de la eficiencia), del
medio ambiente (ahorro del recurso agua, sostenibilidad) v la propia
sociedad rural (fijacion de la poblacion, creacion de empleoy actividad
empresarial asociada al regadio), sin olvidar los tratamientos de depu-
racion y desalacion de agua.

Tecnologia de la informacién: desarrollo de sistemas basados en el
manejo de informacion para el apoyo a las distintas Administraciones,
entre los que se encuentran las tecnologias SIG para el control de ayudas
y subvenciones al sector agrario.

Sanidad animal: programas de prevencion, lucha y control de las prin-
Cipales enfermedades que suponen amenazas tanto para la comercia-
lizacion como para la salud publica.

Calidad y seguridad alimentaria: actuaciones enfocadas a la mejora de la
trazabilidad de los productos destinados a la alimentacién humanay animal.

Produccién ganadera: acciones destinadas al ordenamiento de la
produccién ganadera espafnola, el fomento de las exportaciones,
la mejora de las condiciones de bienestar animal y el establecimiento
de seguros ganaderos.

'Infromacion més detallada puede encontrarse en la web www.tragsa.es y en su informe anual 2012
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Estructuras productivas del medio rural: se acometen trabajos para la
puesta en cultivo, explotacién y gestion de fincas agricolas y ganaderas.

Instalaciones agroindustriales y equipamiento rural: trabajos rela-
cionados con todo tipo de instalaciones que permiten que la activi-
dad productiva primaria gane en valor afladido, como por ejemplo:
mercados, lonjas, centrales hortofruticolas, almacenes frigorificos y
mataderos.

Pesca y asuntos maritimos: actuaciones orientadas a garantizar la
sostenibilidad de las actividades en las zonas costeras y actuaciones
integrales en dreas marinas protegidas, son algunos de los ejemplos
que caracterizan esta area de actividad.

Actuaciones de emergencia: disposicion inmediata de los medios
humanos, materiales y mecdanicos para afrontar situaciones de emer-
gencia y reparar los dafios como la lucha contra incendios forestales,
inundaciones, restauracion de costas y cauces por vertidos.

El Grupo Tragsa al servicio de la sociedad

Cifras del ejercicio

Es una realidad que la situacion econémica de los tres Ultimos anos ha
afectado considerablemente a la actividad del Grupo Tragsa dada su es-
trecha relacion con la actividad y presupuestos de sus Administraciones.

Evolucion del nimero de actuaciones en los ultimos anos

8.000
7.349

71 58/

o \6.899
6.284
6.000
5.330

5.000 ‘ ‘

2008 2009 2010 2011 2012

Las actuaciones medioambientales, las de infraestructuras rurales, las de
tecnologfas de la informacién y las relacionadas con regadios, gestion y
tecnologia del agua han supuesto el 81,3% del nimero de actuaciones
del gjercicio.

13
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Numero de actuaciones del Grupo Tragsa por area de actuacion ) Numero de actuaciones por empresa y area de actuacion
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Actividad internacional

El Grupo Tragsa realiza su actividad principal en el territorio nacional,
aungue también actUa en otros pafses a través de la cooperacion inter-
nacional y la licitacion internacional. Se ha consolidado como una de las
herramientas esenciales de que disponen las Administraciones Publicas
a la hora de hacer frente a los compromisos de Espafia en materia de
cooperacion institucional al desarrollo.

El Grupo es requerido por diferentes organismos de la Administracion Ge-
neral del Estado, tales como la AECID (Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo) del Ministerio de Asuntos Exteriores y Coo-
peracion; el Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente; el Mi-
nisterio de Educacion, Culturay Deporte; el Ministerio de Industria, Energia y
Turismo; o de las Administraciones Autonémicas. Asimismo, el Grupo Tragsa
participa en actuaciones promovidas por organismos internacionales como
la Unién Europea o realiza colaboraciones con FAO (Food and Agriculture
Organization of the United Nations); CARICOM (Caribbean Community) y
ICCAT (International Commision for the Conservation of Atlantic Tunas).

La actividad internacional del Grupo Tragsa se fundamenta en la expe-
riencia y tecnologia acumulada a lo largo de los anos en los sectores de
actuacion propios de su objeto social, destacando las siguientes dreas en
el ambito internacional:

Planificacién y Desarrollo rural.
Medio ambiente.

Gestion integral del agua.

Sector pesquero y medio marino.

Lucha contra incendios forestales (en las vertientes de formacion y
ejecucion).

Calidad y seguridad alimentaria.

El Grupo Tragsa al servicio de la sociedad

Se colabora en las distintas fases del ciclo del proyecto participando, prin-
cipalmente, en actuaciones de fortalecimiento institucional, desarrollo de
capacidades y transferencia tecnoldgica, destacando la aplicacion de las
TICs (tecnologfas de la informacion y la comunicacion) en los dmbitos de
la agricultura y el medio ambiente.

En 2012, el Grupo Tragsa constituyo la filial de Brasil y se ha autorizado la
apertura de sucursales en Ghana y Paraguay. Actualmente, se encuentra
en estudio la posibilidad de abrir sucursales en otros paises.

Se ha llevado a cabo una importante labor de promocion del Grupo en
otros organismos nacionales e internacionales de relevancia en este dmbi-
to, asf como en las instituciones de paises de interés estratégico. Esta labor
queda reflejada en la realizacion de diferentes misiones de apoyo insti-
tucional, reconocimiento e identificacién de actuaciones que han tenido
lugar en Asia, Africa, Oriente Medio, América Latina y Region Mediterranea.

Se detallan brevemente los proyectos realizados en el ejercicio 2012:

15
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I Paises donde se han ejecutado proyectos

El Grupo Tragsa al servicio de la sociedad

Africa
En aplicacion del Plan Director de la Cooperacion Espafola 2009-2012, el

Grupo Tragsa sigue tratando el Africa subsahariana como zona destacada
para el desarrollo de su actividad.

En Mali se continda con la implementacién del proyecto para la valoriza-
cion de las producciones locales de anacardo en la provincia de Sikasso. En
Mauritania se han realizado distintas acciones encaminadas a la formacién
y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales en espacios
protegidos. En Cabo Verde se ha actuado en el marco del proyecto 'Coo-
peracion Euroafricana para la mejora forestal de la region atléntica desde
el conocimiento y la lucha contra la desertizacion', Monteverde (MAC/3/
C172). También se ha realizado un inventario faunistico botanico en el
Parque Nacional de Kahuzi Biega, en la Republica del Congo. En Senegal,
se sigue desarrollando la ejecucién del proyecto de una red de silos en
la region de Saint Louis y, en Damongo (Ghana), se ha llevado a cabo un
estudio hidrogeoldgico. Finalmente, cabe sefialar la asistencia técnica para
la realizacion de un proyecto consistente en la toma de agua necesaria
en la construccion de un centro piloto de investigacion y formacion en
acuicultura marina en Bou Ismail (Argelia).

Asia

El Grupo Tragsa ha realizado un sistema de identificacion electronica
de animales y de registro de explotaciones ganaderas para el Ministerio
de Agricultura de Azerbaiyan. Ademas, se continta con la fase VIl del
programa de reconstruccion y desarrollo en la provincia de Badghis en
Afganistan, mientras que, en el Libano, se ha llevado a cabo una asistencia
técnica para la realizacion del Plan General de Proteccién contra Incendios
Forestales.

16
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Europa

Se puede destacar el encargo obtenido de la Comisién Internacional para
la Conservacion del Atin Atldntico (ICCAT) para realizar la segunda fase de
la implementacién del documento electréonico de capturas de atdn rojo.

Es resenable, también, la encomienda de la Sociedad Estatal de Accién
Cultural S.A. para el disefio, construccién, equipamiento, mantenimien-
to y desmontaje del Pabellén de Espafa en la Exposicion Internacional
Floriade-Venlo 2012 en Holanda.

América Latina

Se ha continuado con la ejecucion de una de las actuaciones de mayor reper-
cusion social: las obras del vertedero de la Chureca, incluyendo el desarrollo
integral del Barrio de Acahualinca en Managua (Nicaragua). También es este
pafs se ha realizado un 'Estudio de fiabilidad para la remediacion del antiguo
complejo industrial de electroquimica pesada (ELPESA-PENWALT-HERCASA).
Igualmente, cabe indicar que se ha apoyado a la Administracion pesquera de
la Republica Dominicana en la elaboracion de la politica de pesca y acuicultura.

Por otra parte, en el mes de mayo se firmé un Memorandum de Entendi-
miento entre el Ministerio de Agricultura, Alimentacién y Medio Ambiente
y el estado brasilefio de Tocantins, para la cooperacion bilateral en materias
agrarias. Posteriormente se realizé una visita institucional de una Delegacién
del Grupo Tragsa a Brasil, fruto de la cual, el Presidente del Grupo y el Go-
bernador de Tocantins, firmaron un acuerdo para asesorar técnicamente a
este Estado del norte de Brasil, que permitira mejorar los recursos hidricos
de dos de sus rios y uno de sus lagos.

El Grupo Tragsa al servicio de la sociedad
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Responsabilidad

El Grupo Tragsa al servicio de la sociedad

Social
Corporativa

Mision, Vision y Valores

| Mision

Proporcionar a la Administracion soluciones integrales a las necesidades
ambientales, de desarrollo rural y de gestion de recursos naturales, a través
de un equipo humano cualificado y motivado, la utilizacion de tecnolo-
gfas innovadoras, los mas altos estandares de calidad, la minimizacion
de los impactos ambientales y su rapidez de respuesta en situaciones
de emergencia.

| Vision

Ser un Grupo lider ofreciendo soluciones en el dmbito rural y medioam-
biental a las Administraciones, que crece de forma sostenible sobre la base
de la eficiencia en la gestion, el compromiso y didlogo con sus grupos de
interés, el respeto por el medio ambiente y la contribucion, por la propia
naturaleza de sus actividades, al desarrollo del medio rural y a la preser-
vacion y mejora del medio natural.

El Grupo Tragsa es un referente en la ejecucion de actuaciones para la
Administracion como proveedor integral de servicios y posee un gran
potencial para trasladar ese conocimiento adquirido al plano internacional.
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Valores

Responsabilidad, integridad y transparencia

Entendemos la responsabilidad como el compromiso de ir mas alla
del mero cumplimiento de las obligaciones legales de nuestra activi-
dad. Asumimos la responsabilidad de actuar con integridad a través
de un comportamiento honesto, digno y ético, que genere confianza
en nuestra empresa sobre la base de la transparencia en la gestion y la
comunicacion a nuestros grupos de interés.

Eficiencia, calidad y vision global

Asumimos, como un principio rector en nuestras actuaciones, la busque-
da de la optimizacion en el uso y gestion de los recursos, ofreciendo el
mejor servicio posible a través de la mejora continua de nuestros proce-
sos y, mediante el logro de nuestros objetivos, maximizar los beneficios
aportados a la sociedad en su conjunto, tanto a corto como a largo plazo.

Anticipacién e innovacion

En un entorno dindmico, nos anticipamos a los posibles requerimien-
tos, situaciones, circunstancias y métodos de trabajo que nos plantean
nuestros grupos de interés, manteniendo una actitud receptiva y abierta
a los cambios, incorporando las mejores practicas y aportando solu-
ciones creativas.

El Grupo Tragsa al servicio de la sociedad

Respeto por el medio ambiente

En el Grupo Tragsa es prioritario el respeto y el compromiso con el
medio ambiente, minimizando el impacto ambiental de nuestras ac-
tuaciones, estableciendo medidas alternativas respetuosas con el en-
torno, y contribuyendo por la propia naturaleza de nuestra actividad a
la preservacion y conservacion de la biodiversidad.

Compromiso con el equipo humano

Proporcionamos un entorno seguro, especialmente en la prevencion de
riesgos en todos nuestros procesos y lineas de actividad, asf como un clima
en el que la consideracion, el respeto, la igualdad de oportunidades y el
desarrollo de las capacidades de nuestros empleados sean una realidad, a
través del impulso de las posibilidades de crecimiento profesional.
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Politica de Responsabilidad Social Corporativa

La actividad empresarial del Grupo Tragsa esta sustentada en la integra-
cion estratégica de una cultura corporativa responsable en su modelo de
gestiony en todas sus lineas de actuacion. La contribucion del Grupo al
desarrollo sostenible se materializa en el cumplimiento de sus compro-
misos con los grupos de interés con los que interactla, armonizando su
actividad empresarial con el desarrollo profesional, social y humano de
sus empleados, el beneficio social y el respeto por el medioambiente.

La politica de Responsabilidad Social Corporativa del Grupo Tragsa define
los valores de nuestro modelo de empresa responsable y sostenible y se
articula en torno a los siguientes compromisos:

El Grupo Tragsa al servicio de la sociedad

| Compromiso con la Administracion

| Proporcionando, desde nuestra condicion de medio propio y de ser-

vicio técnico de las Administraciones Publicas, respuestas inmediatas
y eficaces, acordes con el objeto definido en los estatutos sociales de
las empresas del Grupo.

Conociendo y materializando las expectativas y requisitos en soluciones
optimas de desarrollo para el futuro y el progreso.

Proporcionando rigor y eficacia en los trabajos que nos encomiendan.

Maximizando el valor de nuestra empresa a través de una gestion efi-
ciente y transparente.

Aportando los mas altos estandares de calidad a nuestras actividades y
buscando la mejora continua de nuestros procesos y servicios.

Estableciendo procesos, estructuras, sistemas de evaluacion y canales
de comunicacion eficientes que permitan atender las expectativas y
requerimientos de nuestros clientes y accionistas, que favorezcan el
incremento de la satisfaccion de este grupo de interés.

Promoviendo la I+D+iy la incorporacion de las tecnologias mas inno-
vadoras.

Concretando nuestros objetivos de crecimiento y rentabilidad.

Entendiendo que el crecimiento del Grupo ha de ser sostenible en
el tiempo, nuestro modelo de empresa debe trascender los intereses
econdmicos inmediatos, contribuyendo al desarrollo econémico, social,
y ambiental, tanto a corto como a largo plazo.
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| Compromiso con la ética y el buen gobierno

| Integrando nuestros valores y principios en todos los niveles de laempresa

como el mejor garante para el desarrollo de una conducta ética, haciéndo-
nos capaces de generar valor y cumplir con nuestros retos y compromisos.

Fortaleciendo las pautas de comportamiento, decision y actuacion de
nuestros empleados con nuestros grupos de interés.

Desarrollando practicas de buen gobierno que aseguren un marco de
relacion basado en la legalidad, equidad, transparencia.

Publicando anualmente nuestra memoria de sostenibilidad.

| Compromiso con nuestro equipo humano
Trabajando por la calidad en el empleo.

Creando un entorno de trabajo respetuoso que garantice la igualdad
de oportunidades, la diversidad, la no discriminacion y la libertad de
representacion sindical. Fomentando el desarrollo profesional median-
te la formacion y plan de carrera de nuestros empleados, asi como la
conciliacion de la vida laboral y familiar y aplicando las medidas nece-
sarias para alcanzar el mas alto nivel de seguridad y salud en todos los
puestos de trabajo.

Fomentando la comunicacién y la participacion.

Garantizando el respeto a los derechos humanos fundamentales, recha-
zando cualquier practica que vulnere la dignidad individual o colectiva.
Comprometiéndonos con la aplicacion del contenido de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos y del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas, al que el Grupo Tragsa se encuentra adherido formalmente.

El Grupo Tragsa al servicio de la sociedad

| Compromiso con nuestros proveedoresy empresas

colaboradoras

| Estableciendo procesos transparentes, objetivos e imparciales con los

suministradores de productos y servicios.

Contribuyendo al desarrollo socioeconémico de las comunidades don-
de operamos, a través de la generacion de empleo y contratacion de
proveedores locales; potenciando sinergias con otras organizaciones
y empresas de los sectores donde operamos.

Estimulando a nuestros proveedores y colaboradores para que intro-
duzcan mejoras en su comportamiento econémico, ambiental, social
y ético; colaborando con ellos y coordinando actuaciones conjuntas
para asegurar su alineamiento con nuestra politica de RSC, la mejora
de nuestros procesos Y la satisfaccion de nuestros clientes.

Favoreciendo el desarrollo conjunto de iniciativas para el progreso
continuo de procesos del sistema de aprovisionamiento, facilitando la
comunicacion de manera participativa, maximizando asf la satisfaccion
de los proveedores.
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Compromiso con la sociedad

Conscientes de nuestra vocacion de servicio a la sociedad apostamos
por una mejora del didlogo con nuestros grupos de interés que ayude a
establecer lazos mas estables, sélidos y de valor para ambas partes:

Contribuyendo al desarrollo de los entornos sociales en los que
operamos.

Respetando las sefias de identidad de las comunidades locales.

Manteniendo un didlogo permanente con todos nuestros grupos
de interés, pulsando sus necesidades, incorporando sus expectati-
vas y poniendo en su conocimiento nuestro modelo de negocio y
NUEStros Compromisos.

Asegurando la transparencia de la informacion que transmitimos a
nuestros grupos de interés, sometiéndola a procesos de verificacion
internos y externos que garanticen su veracidad y fiabilidad.

Participando activamente en las iniciativas sociales no gubernamen-
tales tendentes a satisfacer necesidades vitales en poblaciones des-
favorecidas de paises en desarrollo a través de nuestra Obra Social.

Favoreciendo la integracion de colectivos especialmente vulnerables.

Compromiso con el medio ambiente

Gestionando eficientemente los recursos naturales utilizados y los re-
siduos generados, estableciendo con caracter prioritario las medidas
organizativas, los medios humanos y técnicos y los recursos econémicos
necesarios para conseguirlo.

El Grupo Tragsa al servicio de la sociedad

Minimizando el impacto ambiental de nuestras actuaciones, aplicando
medidas preventivas, compensando los efectos negativos de las mismas y
buscando nuevas alternativas respetuosas con el medio ambiente que con-
tribuyan a la preservacion del entorno y la conservacion de la biodiversidad.

Cumpliendo con toda la normativa legal técnica y ambiental que resulte
de aplicacién, y con cualquier otro requisito ambiental que el Grupo
Tragsa suscriba.

Avanzando hacia el desarrollo de un sistema integral de gestién ambiental.

Fomentando buenas practicas en los empleados, mediante la formacion
y actuaciones de sensibilizacion.

Dirigiendo todos los esfuerzos a lainnovacién en el ambito medioambiental.

Comprometiéndonos con la gestion del cambio climatico.
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Antecedentes

Desde 2005 se venian realizando en el Grupo Tragsa acciones relacionadas,
fundamentalmente, con la gestion ambiental de su actividad, la accion
social, la elaboracion de la Memoria de Sostenibilidad y la adhesion a la
mayor iniciativa internaconal y multisectorial de Responsabilidad Social
Corporativa (RSC): el Pacto Mundial de Naciones Unidas.

La Memoria de Sostenibilidad del 2005 obtuvo la distincion 'In Accordance'
del Global Reporting Initiative (GRI). El Grupo se convirtié asf en la primera
empresa publica del mundo en recibir tal distincion. Un afo después, la
Memoria de Sostenibilidad del 2006 recibio la distincion 'A+ del Global
Reporting Initiative (GRI), el méximo nivel de aplicacién al que puede optar
una memoria de sostenibilidad, convirtiéndose en la primera empresa
publica espafola en recibir este reconocimiento, contando, igualmente,
con una verificacion externa independiente. Cada ano el Grupo Tragsa ha
seguido publicando su Memoria de Sostenibilidad con el maximo nivel
de aplicacion de GRI, consolidandose como una herramienta muy util en
su gestion de la RSC.

Sin embargo, el paso adelante definitivo en materia de RSC no se produ-
jo hasta la formulacion del Plan Estratégico 2010-2013 del Grupo Tragsa,
que inclufa la integracién de la Responsabilidad Social Corporativa en su
estrategia empresarial para dicho cuatrienio. Una de las cinco directrices
estratégicas de dicho Plan era la de afianzar la correcta implantacion
de la RSC en el Grupo.

A tal fin respondio la elaboracion del primer Plan Director de RSC para el
periodo 2010-2012. £l Plan fue disefado con el objetivo de proporcionar
los elementos de gestion necesarios para la correcta implantacion de la
RSC en la empresa: establecer los instrumentos necesarios para la gestion
de la RSC, contar con la necesaria formacion de la plantilla, introducir la
gestion de los grupos de interés, reforzar los valores y hacer mas transpa-
rente el gobierno de la empresa.

El gréfico siguiente muestra la cronologia de las iniciativas de RSC mas
destacadas del Grupo Tragsa:

El Grupo Tragsa al servicio de la sociedad

2011

2012

1.2 Memoria de sostenibilidad
15" Informe de progreso
Adhesién Pacto Mundial

Misién, vision y valores
Politica de RSC

Manual de indicadores

2.2 Informe de progreso

2.2 Memoria de sostenibilidad

3.2 Memoria de sostenibilidad
3.5 Informe de progreso

Firma de la declaraciéon de Poznan
sobre cambio climético

Diagnostico estado RSC
4.0 |nforme de Progreso
4.2 Memoria de sostenibilidad

Plan Director RSC 2010-2012
Disefio modelo organizativo RSC
Plan de formacién y sensibilidad
Actuacion politica RSC

Disefio cuadro de mando RSC
Plataforma de didlogo ONGs
Nuevo folleto corporativo

5.2 Memoria de sostenibilidad
5.2 Informe de progreso

6.2 Memoria de sostenibilidad
6.° Informe de progreso

Reglamento de los Consejos de
Administracion

Plan de formacién y sensibilizacion
Plan de Igualdad Tragsa

Jornadas RSC

Contratacién publica responsable

Creacion de la Comision de Gobierno y RSC

7.2 Memoria de sostenibilidad
7.2 Informe de progreso

Plan de igualdad de Tragsatec
Cadigo ético Grupo Tragsa

Elaboracién Plan Director RSC 2013-2015
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Hitos 2012

Tres han sido los hitos principales en materia de RSC en el gjercicio 2012.
Han incidido en aspectos tan estratégicos como la dotacion de un marco
director para los proximos tres afios, el comportamiento ético a todos los
niveles del Grupo Tragsa y el refuerzo de las iniciativas de igualdad en la
filial Tragsatec a través de la aprobacién de su Plan de Igualdad.

A continuacion se describen con mas detalle estas tres iniciativas:

Plan Director de RSC 2013-2015

A lo largo del gjercicio 2012 se fueron perfilando las bases y programas
del que serfa el nuevo Plan Director de RSC 2013-2015. Este Plan, aprobado
por el Comité de Direccion el 21 de febrero de 2013, responde al propdsito
de seqguir afianzando la RSC en la cultura corporativa del Grupo Tragsa y
sus claves podrfan resumirse en tres puntos:

Aplicar, en el funcionamiento y procesos del Grupo Tragsa, la politica
y principios de la Responsabilidad Social Corporativa a través de la for-
mulacién de lineas estratégicas de actuacion.

Dar ejemplo, como empresa publica al servicio de la sociedad, en el
cumplimiento de los valores y compromisos que definen el modelo de
empresa responsable y sostenible.

Trasladar nuestro compromiso de RSC al resto de empresas publicas y
especialmente a las del Grupo SEPI ofreciéndoles colaborar en nuestras
iniciativas y proyectos.

El Plan Director, que aplica trasversalmente a toda la organizacion, res-
ponde a la voluntad de disponer de un marco de actuacién que permita
al Grupo adaptar sus capacidades y formalizar su respuesta frente a los
principales retos que plantea la sostenibilidad.

El Grupo Tragsa al servicio de la sociedad

Generar valor en la empresa.

Orientarla a su permanencia en el medio y largo plazo.

Reforzar la gestion ética y reputacion de la compafifa.

Minimizar los impactos ambientales y sociales de sus actividades.

Establecer lazos mas eficientes con los grupos de interés (empleados,
Administraciones, proveedores, etc) y las comunidades en las que opera.

El Plan Director de RSC 2013-2015 supone un esfuerzo de innovacién y
un reto para el Grupo Tragsa en el actual contexto marcado por la crisis
econémicay la austeridad en las Administraciones Publicas. Pero también
supone una oportunidad, como asi demuestra el hecho de que el Grupo
se haya adelantado a los requerimientos de la Ley 2/2011 de Economia
Sostenible y del Proyecto de Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Buen Gobierno, aplicando muchas de las medidas de RSC alli
exigidas (compras publicas responsables, memorias de sostenibilidad,
planes de RSC, etc.,) antes de su entrada en vigor, siendo actualmente un
referente de la incorporacion de la sostenibilidad en las empresas publicas.
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El nuevo Plan se articula en 4 ejes estratégicos (EE):
EE1. Hacer de la RSC cultura empresarial.

EE2. Consolidar al Grupo Tragsa como referente en sostenibilidad en
el sector publico.

EE3. Gestion integral de la RSC.
EE4. Desarrollo de proyectos de valor.

Definidos estos ejes, se han establecido, igualmente, 8 lineas estratégicas
sobre las que se sustenta el Plan, y a partir de las cuales se disenan los
objetivos generales (OG) y estratégicos (OE) para cada una de ellas:

Buen Gobierno y Transparencia
Recursos Humanos

Medio Ambiente

Proveedores y Empresas Subcontratadas
Innovacién

Gestion del Conocimiento

Patrocinio y Accién Social

Comunicaciény relaciéon con los grupos de interés

Memoria de Sostenibilidad '12 | El Grupo Tragsa al servicio de la sociedad 25



Matriz general

Ejes estratégicos

Lineas estratégicas

Objetivos generales

Objetivos especifi os

Hacer de la RSC cultura empresarial.

EE1.

Buen Gobierno OG1. Asegurar la Gestion ética, buen OE1. Sustentar las actuaciones de la
y Transparencia. gobierno y transparecia. empresa en un sélido compor-
tamiento ético, transparente y
socialmente responsable.
Recursos Humanos. OG2. Gestionar los recursos humanos OE2. Afianzar el compromiso de la
como factor clave para el desarrollo empresa con su equipo humano,
de la actividad de la empresa. promoviendo su motivacion y
desarrollo.
c
[
2 Medio Ambiente. 0G3. Asegurar el comportamiento am- OE3. Minimizar progresivamente el
s s 8 biental sostenible. impacto ambiental de la actividad
2 .
vg g % del grupo.
oo £ w
E3 m 9
Ss< o O
I ]
< Tt .
99 ® °o>{ Proveedores 0G4. Reforzar la sostenibilidad en la cade-  OE4. Extender el compromiso de res-
& o ;
35 @ & y Empresas na de valores del Grupo Tragsa. ponsabilidad social a proveedores
85 = 3 Subcontratadas. y empresas subcontratadas.
2T g5 O
YT £ F
°3 & s
8¢ . g Gestion OG5. Promover el intercambio del cono- ~ OE5. Fomentar la participacion de los
2% i < del Conocimiento. cimiento en la empresa y el impulso trabajadores en la innovacion
5 ? H de los valores corporativos. y en la gestion del conocimiento.
~
w
w
Patrocinio y 0G6. Gestionar estructuralmente y con OE6. Alinear los objetivos de accién social
Accion Social. criterios de transparencia el patro- con los objetivos de la empresa.
cioy la accion social.
Comunicaciéon OG7. Crear un marco estratégico para la OE7. Gestionar de forma integral los

y Relacién con los
grupos de interés.

comunicacion y el didlogo con los
grupos de interés.

grupos de interés, la comunicacion
y la reputacion de marca.

Memoria de Sostenibilidad ’12

El Grupo Tragsa al servicio de la sociedad

Para cada linea estratégica se ha definido un objetivo general (OG) y un
objetivo especifico (OE) tal y como se detalla en el siguiente cuadro:

L.a comunicacién continua con cada unidad es imprescindible a la hora de
impulsar nuevos programas y proyectos anuales y definir nuevos objetivos
y estrategias en proyectos y programas operativos anuales (POA). Por lo
tanto, se puede decir que se trata de un Plan Director 'abierto'y 'vivo' que
se adapta a las nuevas circunstancias de la empresa.
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Codigo Etico del Grupo Tragsa

La integracién de los valores y principios del Grupo Tragsa en todos los ni-
veles de la empresa constituye la mejor garantfa para el desarrollo de unas
pautas de comportamiento ético que generen valor y permitan cumplir
con los retos y compromisos del Grupo.

El Codigo Etico, aprobado el 18 de diciembre de 2012, y disponible en la
web e intranet corporativas, recoge el compromiso de la empresa con los
principios de la ética empresarial y la transparencia en todos los dmbitos
de actuacion. Establece un conjunto de principios y pautas de conducta
dirigidos a garantizar el comportamiento ético y responsable de todos
los profesionales del Grupo Tragsa en el desarrollo de su actividad. Asi-
mismo, pretende determinar los valores y buenas practicas que deben
regir la conducta del Grupo empresarial en su conjunto, y la de todas
aquellas personas vinculadas al Grupo de manera directa e indirecta, en
el cumplimiento de sus funciones y en sus relaciones profesionales, sobre
la base de la RSC.

Plan de Igualdad de Tragsatec

Con fecha de 22 de marzo de 2012 se procedié a la aprobacion del
documento definitivo del Plan de Igualdad de Tragsatec (Tragsa ya
contaba con Plan de Igualdad desde el 2011), dando continuidad
a los trabajos realizados por la Comision de Igualdad de Tragsatec
que se habfa creado un afo antes. En cumplimiento de lo establecido en
dicho Plan, se ha realizado una encuesta para llevar a cabo el andlisis de
las inquietudes del personal en materia de igualdad, su percepcion de la
igualdad en la empresa y sus principales prioridades al respecto.
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Etica y Buen Gobierno

3.1 | Gobierno corporativo
| Junta General de Accionistas
| Consejos de Administracion

3.2 | Practicas de Buen Gobierno

3.3 | Cumplimiento normativo
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Etica y Buen Gobierno

Gobierno corporativo

El gobierno y la administracion de las empresas del Grupo Tragsa corres-
ponden a la Junta General de Accionistas y a los Consejos de Administra-
cion, cuya estructura, funciones y competencias, estan reguladas por los
Estatutos Sociales de cada una de las Sociedades del Grupo Tragsa, el Texto
Refundido de la Ley de Sociedades de Capital y por cuantas disposiciones
les son de aplicacion como Sociedades Estatales.

El Grupo Tragsa, como empresa publica, rechaza cualquier practica que
no esté sujeta a las obligaciones establecidas en la legislacion vigente.
Dispone de una serie de controles internos de transparencia y de equidad.
Al controlinterno de sus actividades se unen los externos: por un lado, los
del accionista mayoritario (SEPI), a través de las normas reguladoras con
sus participadas, que requiere informacion mensual de toda la actividad
de la empresa; y por otro, los controles del Tribunal de Cuentas y de la
Intervencion General de la Administracion del Estado (IGAE), que aseguran
la transparencia de la gestion del Grupo anualmente.
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Junta General de Accionistas

Es el maximo érgano de gobierno de las empresas del Grupo Tragsa.
Entre sus competencias podemos citar la aprobacion de la gestion del
Consejo de Administracion, la designacién del Presidente del Consejo (a
propuesta del Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente),
el nombramiento y cese de los Consejeros, la aprobacion de Cuentas del
gjercicio y la resolucion sobre la aplicacion de resultados, siendo tam-
bién el érgano competente para modificar los Estatutos Sociales de las
empresas del Grupo.

Ademas de las funciones que le corresponden en la Junta General de
Accionistas, la Sociedad Estatal de Participacion Industrial, SEPI, como ac-
cionista mayoritario del Grupo, aplica las Normas Reguladoras establecidas
para la administracion de sus sociedades participadas.

La siguiente tabla muestra la relacion de las Juntas de Accionistas celebra-
das en el gjercicio 2012, asf como su tipologia (ordinaria o extraordinaria):

Juntas de accionistas

Tragsa Tragsatec
N.o Tipo Fecha N.o Tipo Fecha
99 Junta General 30/01/12 85 Junta General 20/01/12
Universal Universal
Extraordinaria Extraordinaria
100 Junta General 12/03/12 86 Junta General 12/03/12
Universal Universal
Extraordinaria Extraordinaria
101 Junta General 29/05/12 87  Junta General 29/05/12
Universal Ordinaria Universal Ordinaria
102 Junta General 24/09/12 88 Junta General 25/09/12
Universal Universal
Extraordinaria Extraordinaria
103 Junta General 17/12/12 89 Junta General 18/12/12

Universal
Extraordinaria

Universal
Extraordinaria

Etica y Buen Gobierno

Consejos de Administracion

La administracion al mas alto nivel de cada una de las dos empresas del
Grupo reside en sus respectivos Consejos de Administracion. Estos tienen
todas las facultades de representacion, direccion y administracion de las
sociedades del Grupo y de sus negocios e intereses sociales; siempre y
cuando no estén especialmente reservados a la competencia de la Junta
General de Accionistas por la Ley de Sociedades de Capital y Estatutos
Sociales de las empresas del Grupo.

Entre las funciones y responsabilidades del Consejo de Administracion estan:
laformulacién de las cuentas anuales, el informe de gestion y la propuesta de
aplicacion del resultado, la convocatoria y elaboracion del orden del dia en
las Juntas Generales y la autorizacion de la creacion de comisiones con fines
consultivos, organizativos o funcionales especificos.

En 2012 se ha modificado un articulo de los estatutos de Tragsa y de Tragsatec,
disminuyéndose el nimero de consejeros en cumplimiento del RD 451/2012,
de 5 de marzo, por el que se regula el régimen retributivo de los méaximos
responsables y directivos del sector publico empresarial y otras entidades.

Las siguientes tablas muestran la relacion de los Consejos de Administra-
cion celebrados en el ejercicio 2012:

Consejos de Administracion

Tragsa Tragsatec

N.o Fecha N.o Fecha

405 31/01/12 238 31/01/12
406 28/02/12 239 28/02/12
407 20/03/12 240 20/03/12
408 24/04/12 241 24/04/12
409 05/06/12 242 05/06/12
410 26/06/12 243 26/06/12
411 24/07/12 244 24/07/12
412 25/09/12 245 25/09/12
413 31/10/12 246 31/10/12
414 21/11/12 247 21/11/12
415 18/12/12 248 18/12/12
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Composicion del Consejo de Administracion de Tragsa a 31 de diciembre de 2012

Miembros del consejo
PRESIDENTE

D. Miguel Giménez de Cérdoba Fernandez-Pintado

SECRETARIO NO CONSEJERO

D. Julio José Diez Menéndez

VICESECRETARIO NO CONSEJERO

D. Ignacio Perefia Pinedo

CONSEJEROS

Da2. Ma Isabel Aguilar Pastor

Manuel Alves Torres
D. Javier Canales Tébar
D. José Luis Gonzélez Sanchez

D. Angel Hernandez Pinilla

D. José Marcos Lillo Pérez

D2. Dolores Maldonado Bianchi

D. César Mantecén Granell

D. Julio Martin Cadiz
D. Luis Martin Gonzélez

D. Angel Mufioz Cubillo

D. Francisco Mufioz Garcia

Da. Leyre Victoria Octavio de Toledo Rodriguez

D. Ignacio Sénchez Esteban

Memoria de Sostenibilidad ’12

Cargo

Presidente

Jefe de la Abogacia del Estado

Director de Asuntos Juridicos

Subdirectora General de Programacion y Coordinacion

de la Direccion General de Desarrollo Rural y Politica Forestal

Director de Planificacion y Control
Secretario de Elecciones Sindicales y Afiliacion
Subdirector Gral. de Control de Inspeccién

MCA-UGT

Jefe de la Oficina Presupuestaria

Vocal Asesora de la Unidad de Apoyo del Secretario
General de Pesca

Jefe del Gabinete Técnico de la Subsecretaria
Director de Participadas IV

Subdirector General de Organizacién, Planificaciéon
y Gestion de Recursos

Subdirector General de Proteccion de la Costa
Subdirector General de Evaluacion Ambiental

Directora del Gabinete del Secretario de Estado
de Medio Ambiente

Secretario General del FEGA

Etica y Buen Gobierno

Organismo

TRAGSA

MAGRAMA

TRAGSA

MAGRAMA

SEPI
FECOMA-CC OO

MAGRAMA

M. de Hacienda y
Administraciones Publicas

MAGRAMA

MAGRAMA

SEPI

M. de Hacienda y
Administraciones Publicas

MAGRAMA

MAGRAMA
MAGRAMA

MAGRAMA

Ceses y nombramientos Tragsa

Nombramientos

D. Miguel Giménez de
Cérdoba Fernandez-Pintado

D.2 Begoiia Nieto Gilarte

D.2 Guillermina Yanguas Montero
D. Fernando José Burgaz Moreno
D.2 Susana Magro Andrade

D. César Mantecon Granell

D. Carlos Dominguez Diaz

D.2 M.2 del Perpetuo Socorro
de Zafra Cafas

D.2 Isabel Aguilar Pastor

D. Luis Gonzalez-Quevedo
Tejerina

D.2 Dolores Maldonado Bianchi
D. Angel Mufioz Cubillo

D. Francisco Mufioz Garcia

D. Luis Martin Gonzalez

D. José Luis Gonzélez Sénchez
D. Julio Martin Gonzélez

D.2 Leyre Victoria Octavio
de Toledo Rodriguez

D. Ignacio Sénchez Esteban

Fecha
31/01/12

31/01/12
31/01/12
31/01/12
28/02/12
20/03/12
20/03/12
24/04/12

05/06/12
05/06/12

05/06/12
05/06/12
05/06/12
05/06/12
25/09/12
25/09/12
25/09/12

18/12/12

Ceses/Renuncias

Da. M2 Luisa Grana Barcia

D. Jesus Casas Grande

D. José Jiménez Garcia-Herrera
D. Francisco Moza Zapatero
Da. Isabel Bombal Diaz

Da. Alicia Montalvo Santamaria
Da. Marta Moren Abat

D. José Maria Ramos
Rodriguez

Da. M2 Isabel Sénchez Laguna

D. Fernando José Burgaz
Moreno

D. Enrique Bailly-Bailliere Durén
Da. Elena Cores Garcia

D. José Luis Gonzalez Serrano
D2, Susana Magro Andrade

D. Fernando Miranda Sotillo

Da. Begona Nieto Gilarte

D. Miguel Velasco Cabezas

Da. Guillermina Yanguas Montero

D. Manuel Ledesma Sénchez

D2. M2 del Pilar Elvira
Seisdedos Espinosa

D. Carlos Dominguez Diaz
D. Bartolomé Lora Toro

Da. M2 del Perpetuo Socorro
de Zafra Cafnas

D. Luis Gonzalez-Quevedo
Tejerina

Fecha
30/01/12

30/01/12
30/01/12
30/01/12
30/01/12
30/01/12
30/01/12
12/03/12

12/03/12
12/03/12

29/05/12
29/05/12
29/05/12
29/05/12
29/05/12
29/05/12
29/05/12

29/05/12
29/05/12
29/05/12

24/09/12
24/09/12
24/09/12

21/11/12
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Composicion del Consejo de Administracion de Tragsatec a 31 de diciembre de 2012

Miembros del consejo
PRESIDENTE

D. Miguel Giménez de Cérdoba Ferndndez-Pintado

SECRETARIO NO CONSEJERO
D. Luciano Mas Villarroel

VICESECRETARIO NO CONSEJERO
D. Ignacio Pereia Pinedo

CONSEJEROS

Da. Ma Teresa Baselga Garcia-Escudero

D. Enrique de Cérdenas Gonzélez

Da. Francisca Esther Diez Muyo

D. José Escartin Huerto

D2. Inés Garcia Garcia

D2, Paloma Garcia-Galan San Miguel

D. Jesus Mellado Morales

D2, M2 Dolores Ocafia Madrid

D. José Javier Pérez-Fadon Martinez

D. Francisco de Borja Velasco Tudiri

D. Emilio Viciana Duro

Memoria de Sostenibilidad ’12

Cargo

Presidente

Subdirector General de los Servicios Consultivos
Abogacia General del Estado

Director de Asuntos Juridicos

Vocal Asesora del Gabinete del Ministerio

Subdirector General de Proteccion de los Recursos Pesqueros
Subdirectora General de Fondos Agricolas del FEGA

Subdirector General de Frutas y Hortalizas,
Aceite de Oliva y Vitivinicultura

Subdirectora Direccion Participadas

Subdirectora General de Legislacién
y Ordenacién Normativa

Director de Comunicacion del Gabinete del Ministro

Abogada del Estado

Subdirector General de Impuestos Patrimoniales, Tasas
y Precios Publicos

Subdirector General de Caladero Nacional, Aguas
Comunitarias y Acuicultura

Subdirector Adjunto de la Secretaria de la Junta Consultiva
de Contratacion Administrativa

Etica y Buen Gobierno

Organismo

TRAGSA

Ministerio de Justicia

TRAGSA

MAGRAMA

MAGRAMA

MAGRAMA
MAGRAMA
SEPI

MAGRAMA

MAGRAMA

MAGRAMA

Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas

MAGRAMA

Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas

Ceses y nombramientos Tragsatec

Nombramientos

D. Miguel Giménez de Cérdoba
Ferndndez-Pintado

D. José Maria Ramos Rodriguez
D. Jesus Mellado Morales

Da. M Teresa Baselga
Garcia-Escudero

D. José Luis Gonzélez Sanchez

D. Enrique de Cérdenas Gonzalez

D. Emilio Viciana Duro

D. Francisco de Borja Velasco
Tuduri

Da, Francisca Esther Diez Muyo

Fecha
31/01/12

20/03/12
20/03/12
20/03/12

20/03/12

05/06/12
05/06/12
25/09/12

18/12/12

Ceses/Renuncias

D2. Me Luisa Grafa Barcia

D2. Elena Perela Rodriguez

Da. Sofia-Estela Andrich Chena
D. Miguel Pérez Cimas

D2. M2 Inmaculada Carretero
Castafo

D. Carlos Cabanas Godino

D. Manuel Pérez Trillo

D. José Abelldn Gémez

Da.Isabel Artime Garcia

D. Luis Gonzalez-Quevedo
Tejerina

D. José M2 Ramos Rodriguez

D2. Idoya Arteagabeitia Gonzélez

D2. Isabel Artime Garcia
D. José Luis Gonzélez Sanchez

Da. Isabel Encinas Gonzélez

Fecha
30/01/12

30/01/12
12/03/12
12/03/12

12/03/12

12/03/12
12/03/12
29/05/12

29/05/12
29/05/12

29/05/12
29/05/12
29/05/12
25/09/12
18/12/12
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Etica y Buen Gobierno

Retribuciones al Consejo de Administracion

Durante el ejercicio 2012, el Grupo ha registrado en concepto de dietas
por asistencia a las reuniones del Consejo de Administracion la cantidad
de 272 miles de euros distribuidos de la siguiente forma:

| Tragsa: 161 miles de euros
| Tragsatec: 111 miles de euros

Ningin miembro del Consejo de Administracion tiene participacion en el
capital de una sociedad con el mismo, andlogo o complementario género
de actividad al que constituye el objeto social de Tragsa y no realiza, por
cuenta propia o ajena, andlogo o complementario género de actividad
del que constituye el objeto social del Grupo.

Retribucion y préstamos al personal de alta direccion
de la Sociedad Dominante

Considerando las caracteristicas de la compania y de su accionariado, asi
como la naturaleza de los contratos suscritos con sus directivos, la retri-
bucién al personal de la alta direccion con autoridad y responsabilidad
sobre la planificacion, direccion y control del Grupo durante el ejercicio
2012, ascendid a 668 miles de euros.
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El 31 de octubre de 2011 se aprobd la constitucion de una Comision de
Gobierno y Responsabilidad Social Corporativa para la empresa Tragsa. A
lolargo de 2012 esta Comision ha mantenido dos reuniones, celebradas el
13 de marzo y el 28 de mayo, en las que se llevé a cabo la aprobacién del
Informe de Gobierno Corporativo de Tragsa y la Memoria de Sostenibilidad
correspondientes al ejercicio 2011.

Précticas de El Informe de Gobierno Corporativo contiene informacion referente a

los siguientes aspectos: composicion de los Consejos de Administracion,

Buen GObiernO composicion dgl ac.cionariado, Junt-as General.es celeb.radas y acugrdos
adoptados, retribucion de los consejeros, conflictos de intereses, asisten-

cia de los consejeros a las reuniones, composicion de las Comisiones del

Consejo, reuniones celebradas e informacion a los accionistas minoritarios.

La Comision de Gobiernoy Responsabilidad Social Corporativa de Tragsa,
a 31 dediciembre de 2012, esta integrada por los tres siguientes miembros
del Consejo de Administracion:

| Da. MaIsabel Aguilar Pastor.

Subdirectora General de Programacion y Coordinacion de la Direccion
General de Desarrollo Rural y Politica Forestal (MAGRAMA).

| D2 Leyre Victoria Octavio de Toledo Rodriguez.
Directora del Gabinete del Secretario de Estado de Medio Ambiente

(MAGRAMA).

| D.Julio Martin Cadiz.
Director de Participadas IV (SEPI).
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Etica y Buen Gobierno

Cumplimiento
normativo

De las 5.330 actuaciones realizadas por el Grupo Tragsa en el ejercicio
2012, no se ha impuesto ninguna sancion de gravedad, entendida como
aquellas catalogadas por la empresa por un importe superior a 6.000 euros.
Solo se han registrado tres expedientes con sancion firme y penalizacion
monetaria por un importe total de 821 euros.

Por otra parte, no se han producido incidentes de discriminacion ni in-
cumplimientos de las regulaciones relativas al marketing y publicidad,
informacion y etiquetado de productos y servicios, ni reclamaciones res-
pecto a la privacidad y fuga de datos personales de clientes.

Tampoco se tiene constancia de la existencia de sanciones no moneta-
rias, ya sea por el incumplimiento de la normativa ambiental, como por
incumplimiento de cualquier otra normativa. Del mismo modo, no se han
producido casos de corrupcion o soborno, ante los cuales la Direccién de
asuntos juridicos del Grupo es la encargada de aplicar los instrumentos
legales correspondientes.
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La Unidad de Auditoria Interna del Grupo Tragsa ha llevado a cabo 80 pro-
cesos durante el gjercicio 2012, con los que se cubren tanto los riesgos de
aseguramiento, cumplimiento y control interno en el ambito operacional,
como aquellos otros en materia de cumplimiento y prevencién del fraude
en las dreas de responsabilidad social corporativa, aseguramiento de activo
asf como de fiabilidad de los estados contables en los ambitos econdmico
financiero, operativo y de RR.HH. Desde junio de 2012 se ha incluido una
fase de seguimiento y de evaluacion continua de las medidas adoptadas a
las incidencias y/o irregularidades detectadas por cada una de las unidades
organizativas auditadas en los distintos programas llevados a cabo, realizan-
dose por parte de la Auditoria Interna un exhaustivo seguimiento continuo
con facultades de consulta en orden a evitar los posibles fraudes.

Asimismo, el Grupo no contribuye a la financiacion de ningun partido
politico, en cumplimiento de la Ley Organica de financiacion de partidos
politicos (Ley Organica 3/1987) que establece en su art. 5 que los parti-
dos no podran aceptar o recibir, directa o indirectamente, aportaciones
procedentes de empresas publicas ni de empresas que, mediante con-
trato vigente, presten servicios o realicen obras o suministros para alguna
Administracion Publica.

Por otro lado, cuando toman posesion los altos cargos de la empresa, de
conformidad con la legislacion vigente, se procede a la realizacion de la
declaracién de incompatibilidades
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Principales
magnitudes
economicas

Responsabilidad Econdmica

Principales magnitudes econédmicas. Datos a 31 de diciembre (Datos en miles de euros a 31 de diciembre)

INGRESOS

Importe Neto de la Cifra de Negocio

Trabajos efectuados por la empresa
para el Inmovilizado

Otros Ingresos de Explotacion

Variacion de existencias de productos
terminados y en curso de fabricaciéon

GASTOS
Aprovisionamientos

Gastos Personal
Dotacion para la amortizacién del Inmovilizado

Variacion de provisiones de circulante

Otros Gastos de Explotacion

Deterioro y resultado por enajenaciones de
inmovilizado

BENEFICIO DE EXPLOTACION

RESULTADO DEL EJERCICIO
(BENEFICIO NETO)

Beneficioa tes de Impuestos
Impuesto sobre Sociedades
EBITDA (B° antes impuestos, financie os
y amortizacion)
FONDOS PROPIOS
Capital Suscrito
Otras Reservas Sociedad Dominante
- Reserva Legal
- Otras Reservas
Reservas en sociedades consolidadas
Pérdidas y Ganancias
CASH - FLOW
FONDO MANIOBRA
DIVIDENDOS
INVERSIONES

2008

1.501.858
1.492.363

4.505
4.470
520

1.421.462
523.723
609.039

21643

-2.768
275343

5518
80.396
65.040

88.860
-23.820

115.862

301.585
32.537
103.200
6.507
96.693
100.808
65.040
114.837
119.022
29.007
53.359

2009

1.560.754
1.555.984

2.184
2.579
7

1.485.630
507.874
697.134

23.526

-1.512
257919

689
75.124
59.486

82.047
-22.561

119.132

332.008
32.537
112475
6.507
105.968
127.510
59.486
121.290
153.302
36.424
32.602

2010

1.266.559
1.263.684

1.141
1.796
-62

1.226.938
406.968
613.694

23625

-12.081
194.554

-178
39.621
32.236

44.668
-12.432

64.478

327.820
32.537
112475
6.507
105.968
150.572
32.236
54.198
190.242
15.729
13.461

2011

950.144
946,617

117
3.068
342

935.224
283.227
509.444

20.805

-4.472
127.016

-796
14.920
12.883

16.925
-4.042

38.791

324.974
32.537
128.943
6.507
122436
150611
12.883
41.270
137.196
12.883
8.307

2012

736.570
732610

1
4.330
=371

730.046
220.180
420.902

16.502

-5.881
79.352

-1009
6.524
4.131

5.504
-1.373

11.288

316.222
32.537
128.579
6.507
122.072
150.975
4131
20.759
169.067
0

1.379
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Responsabilidad Econémica

Creacion de valor

El Grupo Tragsa ha obtenido en el ejercicio 2012 una cifra de negocio de
733 millones de euros. Este dato supone un descenso del 22,6 % con res-
pectoa 2011, en el que la cifra de negocio se situd en 947 millones de euros.

En este ejercicio las distintas Administraciones han continuado recortando
su inversion como forma de corregir su déficit y disminuir las deudas. Tal
comportamiento se ha traducido de forma directa en una reduccion de
los encargos, la produccion y la cartera del Grupo Tragsa, cuya actividad
estd muy vinculada a la Administracion, de la que es medio propio, que
ha visto recortado sus presupuesto de manera muy significativa.

A continuacién se muestra la evolucion de la cifra de negocio de los Ulti-
mos anos donde se observa el cambio de contexto econdmico.

| Evolucion de la cifra de negocio (En millones de euros)

2.000
1.492 1556
1.500 )
1.282 1.264
1.000 967 947
748 733
500
\ \ \ \ \ \
2005 2006 2007 2008 2009 2010 201 2012
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Sianalizamos la cifra de negocio por areas de actuacion de los dos ultimos
ejercicios, podemos decir que, en linea con lo ocurrido el afio anterior, las
areas de actividad que mas han contribuido a obtener la cifra de negocio
en 2012 han sido: actuaciones medioambientales, infraestructuras rurales
y tecnologia de la informacion.

Cifra de negocio por area de actuacion (Miles de euros)

2011 (946.617) l 2012 (732.610)

300

250

280.217

200

PAER:Z)

150

144.756
143.403

100

122.132
123.155
112.424
46.228

50

96.291

o
Animal
37.765

Rurales
Sanidad

Actuaciones

Medioambientales
Infraestructuras
Regadios, Gestion y
Tecnologia del Agua
Tecnologia de

la Informacién

Responsabilidad Econémica

52.356

Calidad/Seguridad

Alimentari
EEE .37.515

2.703

Produccién

2.068

Ganadera

13.435

Explotaciones
Is 439

123.065

/ Eq. Rural

Inst. Agroindustriales

93.265

17.299

Emergencias
I 6.870
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Andalucia, Castillay Leén, Comunidad Valenciana, Galicia y Castilla- La Man-

cha han sido las comunidades que mas han aportado a la cifra de negocio

durante el gjercicio 2012 (entre ellas suman el 53% de la cifra de negocio).

| Cifra de negocio por Comunidades Auténomas (Miles de euros)

B 2012 732610

(946.617)

2011
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Estructura accionarial

El capital suscrito de la Sociedad Dominante se compone de 29.579 acciones
ordinarias nominativas de 1.100 euros cada una, totalmente desembolsadas. No
existen restricciones para la libre transmisibilidad de las mismas.

Por acuerdo del Consejo de Ministros de fecha 21 de febrero de 2003, la So-
ciedad Estatal de Participaciones Industriales, SEPI, adquirié 15.086 acciones
representativas del 51% del capital de la Empresa de Transformacién Agraria,
S.A. (Tragsa), convirtiéndose en el accionista mayoritario de la misma.

Tragsa, a su vez, participa como accionista Unico de sus filiales: Tecnologias y
Servicios Agrarios, S.A. (Tragsatec) en Espafia, y Colonizacion y Transformacion
Agraria, S.A. (Cytasa) en Paraguay.

A 31 de diciembre de 2012, la estructura accionarial de Tragsa es la siguiente:

Accionistas (Miles de euros)

Accionistas Ne Acciones Imggretsrl\élsiles Particj)/p:acién
Soc. Estatal de Participaciones Industriales (SEPI) 15.086 16.596 51,0024%
Fondo Espafiol de Garantia Agraria (FEGA) 11.525 12,678 38,9635%
Direccién General de Patrimonio del Estado 2953 3.248 9,9834%
Com. Auténoma de Andalucia 1 1 0,00338%
Com. Auténoma de Aragén 1 1 0,00338%
Principado de Asturias 1 1 0,00338%
Com. Auténoma de Baleares 1 1 0,00338%
Gobierno de Canarias 1 1 0,00338%
Com. Autéonoma de Cantabria 1 1 0,00338%
Com. Auténoma de Castilla-La Mancha 1 1 0,00338%
Com. Auténoma de Cataluia 1 1 0,00338%
Com. Auténoma de Galicia 1 1 0,00338%
Com. Auténoma de Extremadura 1 1 0,00338%
Com. Auténoma de La Rioja 1 1 0,00338%
Com. Auténoma de Madrid 1 1 0,00338%
Com. Auténoma de Murcia 1 1 0,00338%
Com. Foral de Navarra 1 1 0,00338%
Com. Auténoma del Pais Vasco 1 1 0,00338%
TOTAL 29.579 32.537 100%

Responsabilidad Econdmica

Distribucion de resultados

La distribucion del beneficio correspondiente a los ejercicios 2012 y 2011,
aprobada por los accionistas ha sido la siguiente:

Base de reparto (Miles de euros)

2012 2011
Pérdidas y ganancias 11.216 23.092
Reservas voluntarias — —
TOTAL 11.216 23.092
Distribucion (Miles de euros)

2012 2011
A dividendos — 12.883
A reservas voluntarias 11.216 10.209
TOTAL 11.216 23.092

La Junta General Ordinaria de Accionistas de la Sociedad Dominante, a
propuesta del Consejo de Administracién, ha aprobado que el resultado
del ejercicio se destine integramente a reservas voluntarias.

Enjunio de 2012 se procedio al pago de los dividendos del ejercicio 2011 a
todos los accionistas excepto al Fondo Espanol de Garantia Agraria (FEGA).
En julio 2012 se realizd un pago parcial a este Organismo por importe de
3.128 miles de euros correspondiente al dividendo del 2010.

Al 31 de diciembre de 2012 el importe pendiente de pago en concepto
de dividendos al accionista FEGA asciende a 8.020 miles de euros, que
corresponde al dividendo integro del 2011 por importe de 5.020 miles de
euros mas el dividendo pendiente correspondiente al ejercicio 2010 por
importe 3.000 miles de euros.
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Impacto econémico

Con el desarrollo de su actividad, el Grupo Tragsa genera valor anadido
que es distribuido entre sus principales grupos de interés.

| Valor econémico generado (Miles de euros)

2010 2011 2012
Importe neto de la cifra de negocio 1.263.684 946.617 732610
Ingresos financie os 6.047 4.195 2.802
Otros* 2937 3.185 4.331
TOTAL 1.272.668 953.997 739.743

* Incluye trabajos efectuados por la empresa para el inmovilizado y otros ingresos de explotacion

Valor econémico distribuido a los grupos de interés* (Miles de euros)

2010 2011 2012
Empleados: Gastos de personal 613.694 509444 420902
Proveedores: Aprovisionamientos** 582594  407.298  306.017
Sociedad: Impuesto sobre beneficios 12432 4.042 1.373
Tributos 3.053 2.738 3.727
Comunidad*** 548 681 279
Accionistas: Dividendos 15.729 12.883 0
Proveedores de capital: ~ Costes financieros 850 2.113 3.721

* Datos a 31 de diciembre 2012
** Incluido servicios exteriores
*#*  Donaciones a proyectos de cooperacion internacional mas patrocinios y mecenazgos

El valor econémico retenido (resultado no distribuido mas amortizaciones
y provisiones) del Grupo Tragsa se ha situado en 3.724 miles de euros en
2012, frente a los 14.798 miles de euros en 2011.

Responsabilidad Econdmica

Deducciones y subvenciones

El Grupo Tragsa ha continuado realizando un esfuerzo muy significativo
en la cofinanciacion de las acciones de formacién. Destacan las medidas
puestas en marcha a través de la Fundacion Tripartita para la Formacion
en el Empleo (FTFE), con objeto de disminuir el impacto del coste eco-
némico que supone la inversién en esta materia. Con ellas, a pesar de la
reduccion en un 14,8 % del crédito asignado por la FTFE, estas bonifica-
ciones se han incrementado en un 4,58%. Las bonificaciones han pasado
de representar el 71,07% de la inversion en formacién en 2011, al 85,20%
en el ejercicio 2012.

De esta manera, en 2011, frente a una inversion total en formacion de
6.536.000 euros, se lograron 800.625 euros de bonificacion (12,25%), mien-
tras que en 2012, frente a una inversién de 6.157.000 euros se han obtenido
837.255 euros de bonificacion (13,60%), de los cuales 427.206 corresponden
a Tragsa, y 410.049 a Tragsatec.

Por otra parte, durante este ejercicio se han obtenido subvenciones oficia-
les para proyectos de I+D+i por importe de 336 miles de euros.

Subvenciones para la inversién en I+D+iy otros
(Miles de euros)

Subvenciones recibidas para actividades de [+D+ i 336
Financiacion de actividades de formacién 837
TOTAL SUBVENCIONES 1.173
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Se detallan a continuacion todos los beneficios fiscales a los que se ha
acogido el Grupo Tragsa en la liquidacion del Impuesto sobre Sociedades:

Impuesto sobre sociedades 2012 (Viles de euros)

Aplicadas P;:g;ﬁinct:rs

Bonificacion por entas obtenidas en Ceuta y Melilla 35 —
Gastosle.inversiones en Investigacion y Desarrollo e Innovacion 182 566
Tecnoldgica

Reinversién de beneficios e traordinarios = 116
Donaciones a entidades sin fines luc ativos e incentivos fiscales o o

al Mecenazgo Ley 49/2002

Total bonificaciones y dedu ciones 217 682
Retenciones y pagos a cuenta 40 —
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Compromiso con las

Responsabilidad Econémica

Administraciones

La crisis econdémica y las politicas de ajuste del gasto publico han segui-
do afectando al Grupo Tragsa durante 2012 por los importantes recortes
de los presupuestos de las Administraciones Publicas. La Administracion
Central del Estado y las Comunidades Auténomas son, por tipo de cliente,
los que mayor peso suponen respecto a la cifra de negocio, con un 51,7%
y un 43,2% respectivamente, siendo el Ministerio de Agricultura, Alimen-
tacion y Medio Ambiente el principal cliente. El peso de los clientes de la
Administracion Central del Estado disminuye un 2,9 % respecto al ejercicio
anterior, incrementandose el peso de la Administracién Autonémica en
el mismo porcentaje.

| Cifra de negocio por Administraciones (Miles de euros)
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Compromiso con la calidad
y el medio ambiente

El Grupo Tragsa proporciona productos y servicios que satisfacen las mas
altas exigencias de calidad y minimizan su impacto ambiental, garantizando
la adecuada planificacion de las actividades y una eficiente gestion de los re-
cursos naturales. Para tal fin, el Grupo tiene implantado un Sistema Integrado
de Calidad y Gestion Ambiental, certificado externamente segun las normas
UNE EN ISO 9001:2008 y UNE EN ISO 14001: 2004. Ademas, los principales
centros de actividad del Grupo cumplen con los requisitos del Sistema EMAS
(Sistema Comunitario de Gestion y Auditoria Medioambientales).

En el ejercicio 2012 se han definido las principales lineas a seguir en materia
de Calidad y Medio Ambiente®@:

Lineas de Calidad:

| Mejora de los procesos

| Control de ejecucién

| Satisfaccion del cliente

| Mejora e innovacion de las herramientas informaticas

| Difusién y concienciacion

Lineas de Medio Ambiente:

| Estrategia de cambio climatico

| Medidas para el fomento de la eficiencia energética

| Mejora del desempeno en materia de reduccién de consumos y residuos
| Fomento de la sostenibilidad y utilizacion de materiales reciclados

| Mantenimiento, mejora y ampliacion de sistemas ambientales

(2) Puede consultarse mas informacién sobre el compromiso del Grupo Tragsa con la Calidad y el Medio
Ambiente, en el apartado 'Responsabilidad Ambiental' de esta misma Memoria de Sostenibilidad.

Responsabilidad Econdmica

Nivel de satisfaccion de las Administraciones

De acuerdo con lo establecido en el Manual de Calidad y Medio Ambiente
y en la normativa interna, el Grupo Tragsa evalla de forma continua el nivel
de satisfaccion de la Administracion a través de distintos canales: encuestas
a clientes, entrevistas, encuestas a los responsables de actuaciones, analisis
de publicaciones en relacion con los productos y servicios realizadas en
los diversos medios de comunicacion, analisis de comunicaciones de la
Administracion o del resto de partes interesadas, etc.

Alolargo del jercicio 2012 se han realizado de forma continua procesos de
encuestado a los Directores Facultativos de las actuaciones llevadas a cabo
por el Grupo Tragsa, que tuvieran un grado de avance igual o superior al
85% y con una produccion en el gjercicio igual o superior a 1.000 euros. Para
ello, se ha desarrollado una herramienta informética especifica.

Estos procesos son complementados con encuestas a otro tipo de res-
ponsables por parte de la Administracion, realizandose con una mayor
periodicidad. Los resultados de esta medicion se presentan cada afo en
la Revision Anual del Sistema de Calidad por la Direccién, constituyéndose
como uno de los elementos de entrada para dicha Revision.

Partiendo de las encuestas recibidas, el nivel de satisfaccion global (ISC)
obtenido para Tragsa es de 87,39 (sobre 100), sensiblemente mejor que el
84,50 registrado en el ejercicio anterior, y para Tragsatec es de 85,30 (sobre
100), frente al 84,31 registrado en 2011. Estas puntaciones corresponden
a la consideracion de nivel de satisfaccion 'muy alto!, segun la escala de
referencia de la sistematica utilizada.
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Responsabilidad Econémica

Gestion de sugerencias y reclamaciones

A través de la pagina web www.tragsa.es los grupos de interés pueden
introducir informacion relativa a la actividad del Grupo Tragsa: quejas,
reclamaciones, sugerencias, etc.

Existe un procedimiento de gestién de las reclamaciones del Grupo
mediante una aplicacion informaética propia, GESINC, base de datos que
recoge la informacion y permite gestionarla y analizarla. Sobre cada
queja recibida se abre una investigacion vy, si es necesario, se adoptan
las medidas oportunas para su resolucion.

Se encuentra habilitado un buzén de calidad y medio ambiente dentro
de la web corporativa, a través del cual la organizacion puede recibir
informacién de las Administraciones y demds partes interesadas, tanto
positivas como negativas, relacionadas con la calidad de las actuaciones
del Grupo y su afeccién al medio ambiente.

Las quejas recibidas en el aflo 2012 han sido dos. Después de la corres-
pondiente investigacion, se han adoptado acciones encaminadas a su
resolucién y a evitar su repeticion. Asimismo, se han registrado cuatro
noticias negativas aparecidas en la prensa, las cuales han sido objeto de
investigaciones internas.
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La innovacion como factor diferencial

El Grupo Tragsa lleva mas de quince anos desarrollando proyectos de
I+D+i con el objetivo de incrementar su capacidad de respuesta ante las
actuales y futuras demandas tecnolégicas de las Administraciones.

Las actuaciones que se han llevado a cabo a lo largo del ejercicio han
tenido en cuenta las orientaciones que existen en el Plan de [+D-+i 2010-
2013, asentando el desarrollo de los proyectos en un sistema de gestion
propio en esta materia:

Mejora de la financiacién externa. Se continda trabajando en la pre-
paracion de propuestas que puedan ser presentadas a convocatorias,
principalmente europeas, con posibilidades de subvencion, como VIIPM,
LIFE+ o INTERREG, que permitan abordar proyectos de gran enverga-
dura vinculados a las lineas estratégicas del Grupo y de las Adminis-
traciones: agua, TIC's aplicadas al medioambiente, biomasa, especies
exoticas invasoras, etc.

Orientacion a la difusion y la transferencia tecnolégica. Se esta realizan-
do un importante esfuerzo para dar visibilidad a los resultados de los
proyectos de [+D+i. Para ello, ademas de continuar con las acciones de
difusion y transferencia tecnolégica especificas de cada proyecto, se ha
creado un apartado de [+D+i en la intranet del Grupo en el que se da
informacioén sobre los proyectos finalizados y en desarrollo, formacion,
normativa de |+D+i, y otros datos generales.

En los proyectos planteados se continua con la participacion, lo mas di-
rectay activa posible, de las unidades productivas interesadas, asi como
de las propias Administraciones objetivo de cara a la comercializacién
de los resultados.

Responsabilidad Econdmica

Proyectos de HD+i

La actividad de 4+D+i ha contado con una Inversion de 2,7 millones de
euros en 2012 para el desarrollo de 16 proyectos en las siguientes areas
estratégicas:

- Gestion Integral del Agua: 4 proyectos.

- Medio Natural y Marino: 4 proyectos.

- Medio Rural y Agroalimentario: 4 proyectos.

- Sanidad Animal y Servicios Ganaderos: 2 proyectos.

« TIC: 2 proyectos.
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Proyectos de I+D+i

Area
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Estratégica Linea Estratégica Acrénimo
1.1 Tecnologias MEGA 0811
del regadio
<
=)
[C]
<
-
w
= RESOEF
< 1012
o
[C]
w
=
£
é 1.3 Calidad de aguas EARSAC
= 1014
0
© 1.4 Planificacion GIAE 0911
- y gestion hidrica
2.2 Tecnologias para FUME 1013

Titulo

Desarrollo de un modelo de gestiéon
de agua estandarizado aplicado al
riego.

Nuevas bases conceptuales de redes
colectivas de regadio orientadas al
ahorro de agua y efi iencia energéti-
ca.Un nuevo modelo de zona regable
eficiente y sostenible.

Efectos del riego con agua regenerada
en suelos, acuiferos y cultivos.

G.ILA.E. Gestion Integral del Agua en
la Edificacion.

Forest fires under climate, social and
economic changes in Europe, the
Mediterranean and other fireaffected
areas of the world.

Desarrollo de soluciones tecnolégi-
cas avanzadas para la mejora de la
prevencion, la eficacia y la seguridad
en materia de extincién de incendios
forestales.

Produccién Biotecnolégica a gran
escala de nuevos y mejorados mate-
riales forestales de reproduccién de
castano.

Aproximacion a estudios de asocia-
cion de marcadores moleculares y
caracteres tecnolégicos de interés
para la industria de Pinus pinaster -
SUSTAINPINE.

Responsabilidad Econémica

Descripcion

Proyecto que persigue desarrollar un modelo estandar de gestion del agua aplicado al regadio que permita de una manera mas eficiente
su funcionamiento y control, el intercambio de informacion y su gestion administrativa. Permitird que todas las instalaciones de telecontrol
de distintos fabricantes que se implanten en los regadios espanoles puedan ser compatibles entre si. Asimismo, suimplantacion redundara
directamente en una reduccién de los costes de inversion de las instalaciones de telecontrol de los regadios y en una reduccion de los costes
de explotacion en las tareas de explotacion y mantenimiento de los mismos.

Consite en la definicién de nuevas bases conceptuales en las redes colectivas de regadio, que permitan el disefio de instalaciones modulares
més viables econémicamente y mas eficientes hidrica y energéticamente (menores consumos energéticos).

El proyecto se descompone en tres partes diferenciadas que comparten un escenario comun, el de definir un nuevo modelo de zona
regable eficiente y sostenible.

El objeto general del proyecto es analizary evaluar el efecto del riego sobre el suelo, los acuiferos y los cultivos (tanto a nivel de calidad como
de rendimiento), utilizando agua regenerada procedente de aguas residuales depuradas.

Proyecto enfocado a la obtencion de un modelo de gestién en entornos rurales que englobe las técnicas del aprovechamiento del agua
desde el origen (captacion/lluvia) hasta el final (depuracion/ vertido). Se analizard y reconsiderara cada fase del ciclo del agua, desarrollando
e implementando nuevos sistemas y dispositivos a considerar en los disefios de las infraestructuras ejecutadas por el Grupo, bajo la premisa
de minimo impacto ambiental y una gestion hidrica adecuada.

Proyecto encaminado a aportar respuestas y soluciones de gestién y planificacién a los nuevos regimenes de incendios esperables para la
Cuenca Mediterranea en el futuro préximo, teniendo en cuenta los cambios socioeconémicos y el cambio climético, como factores clave.

El objetivo final del proyecto es concretary ejecutar diversas actuaciones innovadoras, de elevado valor afiadido tecnoldgico, para prevenir
e incrementar la seguridad y eficacia en la extincién de Grandes Incendios Forestales, asi como difundir y extender su aprovechamiento a
diversos paises de la zona SUDOE. Se sentaran las bases de una plataforma tecnolégica de gran utilidad para la gestién en la prevencion
del riesgo y mitigacion de sus consecuencias, tanto en las personas como en el medioambiente.

Se creard un sistema que permitira relacionar acciones reales de extincion, modelos de propagacion y simulacién virtual, gracias al soporte
de las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones y Realidad Virtual.

Se pretende maximizar el aprovechamiento y la aplicacién de la informacién disponible y generada a través de diversas actividades de +D
por los agentes implicados en la extincién de incendios forestales.

Se pretenden desarrollar las acciones necesarias para poner en el mercado el resultado del trabajo de Tragsa en cuanto a mejora genética
en castano. En el proyecto RECATI se han generado una serie de clones resistentes a tinta, para los que se pretende su inclusion en el
Catélogo Nacional de Materiales de Base, y la puesta a punto de un sistema eficiente de multiplicacion por métodos biotecnoldgicos, con
el fin de poder producir este material conforme a la legalidad vigente y en cantidades y costes adecuados a los proyectos de forestacién.

Proyecto consistente en la puesta a punto de estrategias de mejora genética basadas en la tecnologia de los marcadores moleculares, po-
niendo a disposicién del proyecto la coleccion y caracterizacién del material vegetal que se esta desarrollando en el proyecto SELPREFTER:
Seleccion precoz por forma de Pinus pinaster de Tragsa.
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Proyectos de I+D+i

Area . . - . N
. Linea Estratégica Acrénimo Titulo Descripcion
Estratégica
3.3 Infraestructuras CRAM 0810 Disefio y desarrollo de un novedoso Proyecto que abarca el disefo, desarrollo e implementacion en maquinaria autopropulsada, (especialmente en excavadoras de cadenas
y equipamientos sistema de manejo y control de ma- y buldézer), de un sistema de manejo y control via remota y, de los protocolos y sistemas de seguridad necesarios, que permitan realizar

quinaria autopropulsaday de los pro- determinadas operaciones que entrafian cierta dificultad y riesgo de una forma mas seqgura y fiable.

tocolos de actuacion que garanticen la - o ) : .
: Se pretende resolver la problematica que se plantea en la realizacion de determinadas actuaciones con maquinaria pesada autopropulsada,
seguridad laboral de los operadores. . ; : ) ’ : )
dada su dificultad y el riesgo de que se produzcan accidentes. Esto provoca que dichas actuaciones se realicen con otros medios de menor
rendimiento y mayor coste.

GEOACT Desarrollo de un Sistema Integrado El objeto del proyecto es disefar y desarrollar un sistema integrado basado en las NTICs que permita gestionar adecuadamente todo el
1011 para el Control Geométrico de las flujo de informacién gréfica y alfanumérica generado en una actuacion.

actuaciones de Tragsa, basado en las

nuevas Tecnologias de la Informacién

y las Comunicaciones (NITCs).

3. MEDIO RURAL Y AGROALIMENTARIO

3.4 Energias GASBIOTEC  GASBIOTEC: Desarrollo de Tecnologias Proyecto de desarrollo de tecnologias de gasificacion en plantas de pequena potencia, para la valorizacion energética de biomasa forestal
renovables: 0211 de Gasifi acién para laRevalorizacion y otros residuos agricolas. Estas tecnologias son més eficientes y menos contaminantes respecto a otras, como la combustion, ademas de
biomasa Energética de Biomasa Forestal y otros permitir su viabilidad econdmica a pequena escala.

y eficiencia Ees@uos eniPlantasdeRequenaRos \qo o & ce fnalldel proyecto, se pretende seleccionar un escenario vélido donde llevar a cabo un proyecto demostrativo que permita
energetica encia. demostrar que la valorizacion energética de biomasa forestal mediante el uso de tecnologias de gasificacion en plantas de pequena po-
tencia puede suponer una herramienta valida para incentivar el desarrollo rural en entornos rurales desfavorecidos y potenciar la gestion

sostenible del monte.
BIOMAT Desarrollo de técnicas para el cultivo Elobjeto de este proyecto es el de planificar e implementar cultivos de especies forestales arbustivas propias del dmbito mediterraneo, con
0913 y aprovechamiento de especies fores- elfin de emplear la biomasa producida para su aprovechamiento energético. Las especies arbustivas mediterraneas tienen un gran potencial

tales arbustivas con fines energéticos. parala produccién de biomasa, y podrian ser un buen complemento a los cultivos forestales energéticos que se emplean en la actualidad.

Se persigue avanzar en el impulso y mejora de las practicas de cultivo de especies arbustivas: estudio de especies mas adecuadas, posibles
asociaciones, produccion en viveros, implantacion en el terreno, mantenimiento y gestion de las plantaciones, cosecha de la biomasa,
aspectos logisticos, etc.

o 4.2 Sanidad CULICOIDES Estudio de etologia reproductiva de Investigacion de las condiciones de reproduccion de Culicoides spp en campo (mosquito vector de la enfermedad de la lengua azul) y la
‘E’: animal 0911 culicoides spp, métodos de transporte ubicacion de sus larvas. Establecimiento de métodos de cria de Culicoides spp. en ambientes controlados e investigar métodos de lucha
Sug y criay aplicacion de lucha quimicay quimica contra las larvas en campo y de lucha biologica mediante la suelta de machos estériles.
Z0¢2 biolégica.
VUw
og o~ Iy . . . . . e - ) » : :
<=2 4.3 Trazabilidad, ACUIE 0812 Identifi acion electronica en acuicul- Determinar el mejor método para la identificacion electronica en acuicultura, la evaluacion de las diferentes alternativas de lecturay control
Sx< ) P y
= = <Z: calidad y tura - Proyecto ACUIE. de peces u otros animales criados en piscifactorfa y liberados posteriormente, en las cuencas fluviales.
S >0 sqgundac[ Se realizard un estudio de viabilidad de los dispositivos mas apropiados y eficaces, determinando sus ventajas e inconvenientes, de entre la
< alimentaria gran variedad de dispositivos electrénicos existentes en el mercado, tanto los disefiados para ser utilizados exclusivamente en acuicultura,
como aquellos, que alin no estando disenados especificamente para este tipo de explotaciones pueden ser aplicados en ellas.
S 5.1 TIC aplicada al HABITATS Social validation of inspire annex Ill. Proyecto que impulsa el usoy reutilizacion de datos geogréficos en Europa, la definicién de metadatos, el acceso a dichos datos y metadatos
S medioambiente, 1012 Data structures in EU Habitats. y la creacion de servicios de valor afadido fomentando sul uso de un formato estandar.
=5 medlg. rural Se busca demostrar la validez del modelo de Espacios Sociales de Innovacién, implicando a todos los actores involucrados desde el inicio del
Wz, AMECOlNanino proyecto, para garantizar una validacién social de los servicios medioambientales que se desplieguen en cada uno de los pilotos, una mayor
" g g aceptacion de los futuros estandares europeos por parte de la sociedad y favorecer los acuerdos de Colaboracién Publico Privada (CPP).
<
=0< . . _ - ) - ) )
[CAVRY] IDEA 1113 Investigacion y desarrollo en espacios Elobjetivo general del proyecto es crear una plataforma tecnolégica que integre todos los servicios que un parque natural o espacio protegido
S ; T ambientales. pueda servir a la sociedad, representando un entorno de trabajo colaborativo para catalizar el desarrollo rural y los servicios medioam-
g o : bientales. El proyecto es un espacio de innovacién abierto que permite que los visitantes, los trabajadores, los técnicos medioambientales
g g = y los organismos publicos y privados que explotan y gestionan los espacios protegidos y reservas naturales puedan colaborar entre sf.
'__ = La plataforma para Espacios Sociales de Innovacion en parques y espacios naturales recibira datos y prestara informacion y servicios, di-
\n S namizando e interactuando en directo con los usuarios, realizando pruebas e innovaciones en espacios naturales protegidos de diversas
= regiones de Espana. Tecnologias facilitadoras como redes de sensores inaldmbricas y sistemas de realidad aumentada permitirdn nutrir al

sistema de informacion en tiempo real.
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Compromiso
con los proveedores y
empresas colaboradoras

Responsabilidad Econémica

Gestion de compras

Dada la tipologia de sus actuaciones y la amplia distribucién territorial
de las mismas, el Grupo Tragsa trabaja con numerosos proveedores y
empresas colaboradoras, con los cuales comparte la responsabilidad de
ofrecer el mejor resultado final, a través de compromisos y exigencias en
materia de calidad, prevencion de riesgos laborales y cumplimiento de
requisitos ambientales.

En el gjercicio 2012 han sido 6.426 los proveedores con facturaciones signi-
ficativas (importe superior a 3.005 euros) y ninguin proveedor ha represen-
tado un porcentaje superior al 3% del total de la cifra de aprovisionamiento.

Estos datos dan muestra del gran impacto econémico que tiene el Grupo
en aquellas comunidades en las que opera y evidencian la necesidad de
contar con un eficiente sistema de compras que garantice el correcto
control de las mismas. El Grupo Tragsa cuenta con una normativa interna
que regula la funcién de compras y que comprende tanto las normas
como los procedimientos para la adquisicion y enajenacion de bienes y
la contratacion de obras, suministros, servicios, consultorias y asistencias
técnicas, definiendo igualmente la composicion y responsabilidades de
los érganos del Grupo que participan en los procesos de compras.

La entrada en vigor del Real Decreto Legislativo 3/2011 de 14 de noviembre,
por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico (BOE de 16 de noviembre de 2011), configura expresamente a las
sociedades integradas en el Grupo Tragsa como poderes adjudicadores a los
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efectos de aplicacion de dicho Texto. Por ello la contratacion de los bienes
y servicios necesarios para el desarrollo de la actividad del Grupo, se debe
realizar con estricta observancia y garantia de diversos principios, entre los
que se incluye el principio de publicidad, concurrencia, transparencia, con-
fidencialidad, igualdad y no discriminacion. En este sentido, las empresas
del Grupo no pueden adoptar politicas o practicas que supongan algun
tipo de preferencia hacia ninguin proveedor de acuerdo con los principios
citados anteriormente.

La contratacion de los bienes y servicios necesarios para el desarrollo de
la actividad del Grupo, se debe realizar con estricta observancia y garantia
de diversos principios, entre los que se incluye el principio de publicidad,
concurrencia, transparencia, confidencialidad, igualdad y no discriminacion.

De conformidad con lo establecido en el articulo 191 del Texto Refundido
de la Ley de Contratos del Sector Publico, la adjudicacion de los contratos
no sujetos a regulacion armonizada se tramitan conforme a las instruccio-
nes, informadas favorablemente por la Abogacia del Estado, publicadas
en el perfil del contratante incluido en la pagina web del Grupo..

Responsabilidad Econémica

Contratacion publica responsable

La contrataciéon publica responsable es uno de los ejes principales de las
politicas publicas de sostenibilidad y asi también se establece en la Ley
de Economia Sostenible en su articulo 35 d.

El Grupo Tragsa es consciente de que la contratacion publica tiene unain-
fluencia muy importante en el entorno socioeconémico actual y continta
avanzando en el establecimiento de criterios de compra responsable. De
este modo se irdn incorporando de forma progresiva estos criterios en los
pliegos de contratacion de los principales procesos del Grupo.

Alo largo de todo el proceso se tienen en cuenta las disposiciones legales
del régimen juridico del Grupo Tragsa y sus filiales; en concreto:

| Real Decreto 1072/2010 de 20 de agosto, por el que se regula el régi-
men de Tragsa.

| Orden de 26 de enero de 2001, por la que se dispone la integracién de la
sociedad estatal 'Empresa de Transformacion Agraria, Sociedad Anoni-
ma'y sus filiales en los dispositivos y planes estatales de proteccion civil.

| Real Decreto Legislativo 3/2011 de 14 de noviembre, por el que se aprue-
ba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico (la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico ha quedado
derogada)®.

| Orden PRE/116/2008, de 21 de enero, por la que se publica el Acuerdo
de Consejo de Ministros por el que se aprueba el Plan de Contratacion
Publica Verde de la Administracién General del Estado y sus Organismos
Publicos, y las Entidades Gestoras de la Seguridad Social.

| Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible (LES).
| Ley 13/1982,de 7 de abril, de Integracién Social de los Minusvalidos (LISMI).

(3) Como consecuencia de la entrada en vigor de dicha norma, el régimen juridico de Tragsa y
sus filiales pasa de regularse en la Disposicion Adicional Trigésima a la Disposicién Adicional
Vigésimo Quinta de la Ley de Contratos del Sector Publico. Se mantiene la misma redaccion,
a excepcion del punto 9° que se suprime como consecuencia de la nueva regulacién de los
recursos en materia de contratacion.
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Por otra parte, el Sistema Integrado de Calidad y Medio Ambiente del
Grupo establece los requisitos medioambientales y de calidad que se
deben incluir en los contratos con los proveedores, siempre bajo el marco
normativo de Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.
Estos son, basicamente, la calidad de los productos y servicios, el cumpli-
miento de la legislacion aplicable al tipo de producto, el cumplimiento
de plazos, el control operacional establecido en el Sistema de Calidad y
Medio Ambiente y la correcta gestion de los residuos generados por el
proveedor. Dependiendo del tipo de contrato, se incluyen clausulas espe-
cificas que recogen los requisitos adicionales que sea necesario establecer,
y en el periodo en que se realiza el suministro, el responsable verifica el
cumplimiento de los requisitos vy las responsabilidades ambientales que
sean de aplicacion al proveedor. A estos requisitos se agregan los que
corresponden al cumplimiento de la normativa de prevencion de riesgos
laborales por parte del proveedor.

Igualmente, el Grupo dispone de una sistematica comun de evaluacion de
proveedores para sus empresas, regulada por un procedimiento interno
donde se establecen las bases y criterios generales para la evaluacién y
calificacion de proveedores. En dicha evaluacion se consideran, entre otros
aspectos, aquellos relacionados con la seguridad y salud laboral y con el
desempeno medioambiental por parte de las empresas suministradoras de
productos y servicios, y con la calidad del trabajo o producto suministrado.

Responsabilidad Econdmica

Aprovisionamientos

El gasto total del Grupo en concepto de aprovisionamientos en el gjercicio
2012 ha sido de 220 miles de euros.

Aprovisionamientos (Miles de euros)

Coste de materias primas y otras 93.654
Compra de materias primas y auxiliares 95.712

Compras nacionales 85.632

Adquisiciones intracomunitarias 154

Importaciones 9.926
Variacion de existencias -2.058
Otros gastos externos 126.526
Trabajos realizados por otras empresas 126.526
Ingresos deterioros materias primas y otros aprovisionamientos —
TOTAL 220.180
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Por su parte, el importe de los servicios exteriores contratados por el Grupo  Respecto a los proveedores de capital, a continuacion se detallan las deu-

ha ascendido a 86 miles de euros. das con entidades de crédito:
Servicios exteriores | Deudas con entidades de credito (Miles de euros)
2012 Deudas con entidades de crédito a largo plazo 84.747
Arrendamientos oficina 8.783 Deudas con entidades de crédito a corto plazo 18.604
Arrendamientos maquinaria 13.059 _
Arrendamientos vehiculos ligeros y todo terreno 10.158

Arrendamientos equipo informatico —

Arrendamientos otros elementos de transporte 4870
Otros arrendamientos 1.266
Transportes 11.001
Desplazamiento personal 3.758
Reparacién y conservacion 12.207
Otros servicios 21.014

Memoria de Sostenibilidad '12 | Responsabilidad Econémica 54
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Responsabilidad Social
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Principales
maghnitudes sociales
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Principales magnitudes sociales (Datos a 31 de diciembre)

NUMERO DE TRABAJADORES
Trabajadores fijos
Trabajadores eventuales
Porcentaje de trabajadores por categoria profesional
Ingenieros Superiores y Licenciados
Ingenieros Técnicos y Diplomados
Personal administrativo
Resto de personal
PRESENCIA DE LA MUJER
Porcentaje de mujeres en el Grupo
Tragsa
Tragsatec
Tragsega*
Porcentaje de mujeres en puestos directivos
Tragsa
Tragsatec
Tragsega*®
Porcentaje de mujeres en los Consejos de Administracion
Tragsa
Tragsatec
Tragsega*
FORMACION
Inversion en formacion (miles de euros)
Total horas de formacién
N.° cursos
N.o de asistentes
Convenios de colaboracién con instituciones académicas
N.° de becarios y alumnos en practicas
BENEFICIOS SOCIALES (miles de euros)

N.° de Becas para huérfanos de empleados fallecidos
o afectados de incapacidad absoluta o gran invalidez

Aportacion al FAV (Fondo de Asistencia a la Vivienda)
Aportacion al FAS (Fondo de Asistencia Social)
Tickets comedor

ACCION SOCIAL (miles de euros)
Donaciones a proyectos solidarios

PATROCINIOS Y MECENAZGOS (miles de euros)

2008
20.748
6.397
14.351

20,95%

9,65%
11,49%
5791%

30,67%
16,95%
53,03%
55,08%

16,67%
26,67%
34,38%

21,74%
25,00%
38,46%

9.154
423.558
3.822
27.756
221

271

28

62
788
4.195

140
262

2009
21.520
6.138
15382

18,77%
9,92%
8,37%

62,94%

27,44%
14,18%
52,15%
54,13%

18,03%
29,09%
34,38%

2917%
33,33%
50,00%

9.737
436.854
4111
28.668
282

363

13

188
818
4.247

223
359

2010
15.217
6.611
8.606

25,77%
12,34%
11,18%
50,71%

34,01%
18,28%
53,01%

20,78%
28,28%

37,50%
43,75%

8.939
387.127
3.807
24.222
310
164

1

186
927
4321

166
383

* Los datos de Tragsega se incorporan en los de Tragsatec desde el ejercicio 2010 (afio de su fusiéon con esta tltima).

2011
12.345
6.997
5.348

28,03%
12,25%
10,93%
48,80%

34,69%
18,35%
52,56%

21,07%
27,07%

30,43%
52,63%

6.536
232.050
2658
16.908
219
291

124
1.027
3435

219
462

2012
9.858
6.881
2977

26,81%
10,53%
10,12%
52,54%

34,17%
17,84%
52,12%

14,37%
17,65%

26,36%
3571%

6.157
219.101
1.864
13.601
248

152

13

124
1.186
3.203
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Compromiso
el nuestro
equipo humano

En una coyuntura socioecondémica tan complicada, el ejercicio 2012 ha
supuesto un importante reto en la gestion de los recursos humanos del
Grupo Tragsa.

El Grupo ha tenido que modificar sus prioridades y adaptar sus proce-
dimientos para reaccionar ante la caida de la produccion y de la cartera,
preservando en todo lo posible, el empleo, a través de la reubicacion de
personal y la movilidad funcional, la formacion y el estudio de medidas
de flexibilidad interna.

Como consecuencia de ello, todas las dreas de la Direccion de Recursos
Humanos han estado coordinadas para adecuar su actividad a las nece-
sidades actuales, volcando los esfuerzos de la Unidad de Seleccién para
reubicar al personal con menor ocupacion en otros puestos de trabajo
o la Unidad de Formacién orientada a la adquisicion de nuevos conoci-
mientos que permitan una mayor polivalencia a estos colectivos, asi como
la Unidad de Contratacién, que ha trabajado para canalizar en todo lo
posible la cobertura de vacantes con el personal interno. Todo ello con
el soporte de la Unidad de Relaciones Laborales garantizando la legalidad
de todos los procesos.

Ha sido, ademas, un aflo de grandes novedades legislativas en materia
laboral, con la publicacion de la Ley 3/2012, de 6 de julio, sobre medidas
urgentes del mercado de trabajo (reforma laboral), asi como la promulga-
cion de Ley 2/2012, de 29 de junio, de Presupuestos Generales del Estado
para el afo 2012.

57



Ello ha afectado de manera profunda y directa al Grupo Tragsa por su
pertenencia al sector publico, exigiendo una ardua labor de estudio, in-
terpretacion y gestion para llevar a efecto la aplicacion Real Decreto-Ley
20/2012, de 13 de julio, de medidas para garantizar la estabilidad presu-
puestaria y de fomento de la competitividad que afectd, entre otras ma-
terias, a la supresion de la paga extraordinaria de diciembre; la prohibicion
de incrementos de la masa salarial en términos homogéneos; la limitacion
a la contratacion laboral y la revision y adecuacion a dicha normativa del
tiempo retribuido para realizar funciones sindicales y de representacion,
asi como otros aspectos relativos a los derechos sindicales.

Conviene destacar también el permanente contacto con las distintas repre-
sentaciones sociales con objeto de informar puntualmente de la situacion
y evolucién del Grupo y la negociaciéon de las acciones necesarias para
garantizar el didlogo y la comunicacion.

Memoria de Sostenibilidad 12 = Responsabilidad Social

Estructura de la plantilla

El agravamiento de la situacion econémica del pais ha producido, en los
Ultimos ejercicios, una disminucion de los presupuestos de las Adminis-
traciones de las que el Grupo Tragsa es medio propio, ocasionando una
reduccién sustancial de su actividad productiva. Esta situacion se ha tras-
ladado igualmente a la evolucion de la plantilla que ha ido disminuyendo
con motivo al descenso de la produccion del Grupo.

| Evolucion de la plantilla del Grupo Tragsa (A 31 de diciembre)

I Tragsa Tragsatec I Tragsega
20.000
N
n o0 <
15.000 5 & N
] s
° 2
S
g - O
10000 5 =
S S - SN
5 @ © T g B
o o] 2 " 0
3 “ )
5.000 3 IN < 5
- o e <
R B “ R B ~ 3
. I ] ] ] B
12.752 15.895 19.163 20.748 21.520 15.217 12.345 9.858
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

* Los datos de Tragsega se incorporan en los de Tragsatec desde el ejercicio 2010 (afno de su fusién con esta ultima).

En el afo 2012 la plantilla estd compuesta por 9.858 trabajadores, de los
cuales 5.163 son trabajadores fijos y 4.695 trabajadores eventuales. El em-
pleo medio ha alcanzado la cifra de 11.771 trabajadores.

Las medidas de adaptacién en materia de personal han afectado funda-
mentalmente al empleo temporal.

4.695
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N.°y porcentaje de trabajadores por empresa y tipo de contrato
(A 31 de diciembre de 2012)

I Contrato fijo

1.381

Evolucion del N° de trabajadores del Grupo Tragsa por tipo de contrato
(A 31 de diciembre de 2012)

I Contrato fijo

20.000

15.000

10.000

5.000
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I Contrato eventual

Tragsa
5.163

I Contrato eventual

14.351

6.397

2008

1.596

15.382

6.138

2009

Tragsatec Grupo Tragsa
4.695 9.858

2.977

3.099

6.881

8.606
| 6.997 6.881
| 6611
5.348
2,977
| | |
2010 2011 2012

A continuacion se detallan algunas de las magnitudes mas relevantes en
relacion al empleo en el Grupo Tragsa:

Ne de trabajadores por empresay tipo de empleo
(A 31 de diciembre de 2012)

I Empleo tiempo completo I Empleo tiempo parcial
Tragsa Tragsatec Grupo Tragsa
5.163 4.695 9.858
157 22 179
5.006 4.673 9.679

Ney porcentaje de trabajadores por categorias profesionales
(A 31 de diciembre de 2012)

I Titulados superiores I Titulados medios Administrativos I Resto personal

Tragsa Tragsatec Grupo Tragsa

443
291 .
1.152 2.200 2.643
402
596 1.038
5.179
4.027 747 998
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| Ne de trabajadores por CC.AA. (A 31 de diciembre de 2012)
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| Ne de trabajadores por rango de edad (A 31 de diciembre de 2012)

<31 | R
Tragsa
168
402 469
744
1.690

Tasa de rotacion

Tragsa

Tragsatec

Grupo Tragsa

41-50 5155 oo 60
Tragsatec Grupo Tragsa
190%° 464 468 933
934
1.239 n 179
1.690
4415

Total Bajas*
299
239

538

Empleo medio

2.929
2725

% Rotacién Empresa

6.658 4,49%
5.113 4,67%
11.771 4,57%

* Suma de bajas voluntarias, excedencias voluntarias, despidos, jubilaciones y fallecimientos

Tasa de rotacion por edad y sexo

Grupo Tragsa
Rango edad

<31
31-40
41-50
51-55
56-60
> 60

Bajas
125
194
109

32
27
51

Femenino

Empleo
medio

1.765
5177
3.177
965
496
191

%
Rotacion

7,08%
3,75%
3,43%
3,32%
544%
26,70%

Memoria de Sostenibilidad ’12

Masculino
125 1.765
194 5177
109 3177
32 965
27 496
51 191

Responsabilidad Social

%
Rotacion

7,08%
3,75%
3,43%
3,32%
544%
26,70%

Tasa de rotacién por sexo y CC.AA.

CC.AA.

Andalucia

Aragén

Principado de Asturias
Islas Baleares

Canarias

Cantabria

Castilla - La Mancha
Castillay Ledn
Catalufia

Extremadura

Galicia

La Rioja

Comunidad de Madrid
Regién de Murcia
Comunidad Foral de Navarra
Pais Vasco

Comunidad Valenciana
TOTAL Grupo Tragsa

%

de rotacion

del Grupo

4,57

Bajas

N — | =
O | W | b~ [N UT{O N |= US| W oo

39

Femenino
Empleo medio

480

74

96

46

80

73

216
265

23

228

383

30
1428
94

22

16

232
3.786

% Rotacion
1,67%
4,05%
417%

10,87%
1,25%
2,74%
8,80%
5,66%
8,70%
1,75%
6,01%
0,00%
2,73%

12,77%
4,55%
0,00%
3,88%

3,88%

Bajas
37
8

9

7

19
11
41
37
6

16
74
4
79
9

1

3
30
391

Masculino
Empleo medio
1251
161
280
136
435
122
676
902

66
479
750
78
1521
180
29

35
884
7.985

% Rotacion

2,96%
4,97%
3,21%
5,15%
4,37%
9,02%
6,07%
4,10%
9,09%
3,34%
9,87%
5,13%
5,19%
5,00%
3,45%
8,57%
3,39%
4,90%
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Seleccion y formacion

La reduccion en las encomiendas y la disminucién de encargos, ademas
de las reformas legales que contemplaban la restriccién de la contra-
tacion laboral en las empresas del sector publico, han condicionado la
actividad de los recursos humanos del Grupo, pasando de una labor de
reclutamiento y seleccion para la incorporacion de nuevos trabajadores a
una funcion de gestion de los recursos humanos existentes y con menor
ocupacion con objeto de facilitar su reubicacion y, en su caso, formacion
para la adquisicion de los conocimientos necesarios para el desempefio
de otros puestos.

En lo que se refiere a datos cuantitativos del drea de seleccion de personal,
en el afo 2012 se han cubierto 878 posiciones (un 19,37% menos que en
2011) para las que se han valorado mas de 1.050 candidaturas.

Es importante destacar, en linea con lo anteriormente expuesto, que un
porcentaje significativo de estas posiciones se han cubierto mediante la
reubicacion de empleados a través de politicas de movilidad geografica
y funcional.

Por otra parte, el Grupo Tragsa apuesta por la formacion como una de las
variables clave del desarrollo profesional de sus empleados y de la mejora
de su propia actividad. El esfuerzo realizado en afos anteriores en el disefio
de las herramientas informaticas de gestion de la formacién dio como
resultado la implantacién en febrero de 2012 del médulo de Ejecucion
de la Formacion del ERP People Soft Recursos Humanos.

Esta implantacion ha generado eficiencias, como la gestién de la totalidad
de los cursos de formacion a través de esta aplicacion, agilizando y sim-
plificando la gestion, permitiendo la obtencion de informes on line de los
Planes de Formacion del Grupo y su seguimiento econémico, ademas de
automatizar el control gracias a la posibilidad de confeccionar ratios relati-
vos a la formacion realizada por el personal de cada Unidad Organizativa.

Este modulo de gestion también ha contribuido a una reduccion muy
significativa del uso de papel, asi como una rapidez y seguridad de la
explotacion de los datos que ha posibilitado la optimizacion de la gestion
de las bonificaciones a la formacion.

Indicadores de formacion

Alo largo de 2012 se han realizado 219.100 horas de formacién, un 5,58 %
menos que el ano anterior, en linea con la disminucién del volumen de
personal y en consonancia con las previsiones de los indicadores del Plan
de Formacién aprobado.

Las actividades formativas se han distribuido en un un total de 1.864 cursos
impartidos con 13.601 asistentes siendo la inversion total de formacion de
6,15 millones de euros. Este dato supone un descenso del 19,56 %, en el
numero de asistentes, y del 5,8%, en la inversion en formacién respecto
al 2011, si bien debe entenderse dentro de la disminucion del 19% que ha
registrado el empleo medio del Grupo Tragsa en el ejercicio 2012.
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A continuacion se detallan los principales datos de la formacion en el Tematica de los cursos impartidos Grupo Tragsa
Grupo Tragsa:
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Inversion en formacion (miles de euros) 4.136 2.021 6.157
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Convenios de colaboracion educativa

En relacion con los convenios de colaboracion educativa, el Grupo Tragsa
mantiene en la actualidad 248 convenios vigentes con universidades, insti-
tutos y otro tipo de entidades, con la finalidad de ofrecer la posibilidad de
realizar practicas en el Grupo. Gracias a estos convenios, se han beneficiado
152 becarios en 2012.

Indicadores de formacion

Universidades Institutos Otros Total
Ne Convenios vigentes 103 122 23 248
Ne Becarios 39 35 78 152

| Promedio de horas de formacién por categorias profesionales*
Por otra parte, en este ejercicio se ha llevado a cabo un Programa de

Directivos, ingenieros Ingenieros técnicos, Técnicos y Operarios X . L X .
0 y licenciados 0 Titulados de grado 0 administrativos 0 Desarrollo Directivo dirigido a un grupo reducido de subdirectores del
medio Grupo Tragsa, desarrollado a través de la Fundacién SEPI y con la cola-
Tragsa Tragsatec Grupo Tragsa boracion de la Escuela de Organizacion Industrial, con un total de 1.932
22 14 19 q p
. horas impartidas en 2012.
22

18
38 6

20 16

(*) Sobre empleo medio
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Dialogo social

El Grupo Tragsa respeta la libertad
de asociacion y de negociacion co-
lectiva, hecho que ha quedado ma-
terializado, a lo largo del tiempo, con
la firma de importantes acuerdos
con las distintas representaciones
sociales del Grupo. A continuacion
se detallan, por empresa, las actua-
ciones mas relevantes y los acuerdos
de mayor trascendencia en materia
de relaciones laborales alcanzados
durante el afio 2012.

Tragsa

El ejercicio 2012 ha supuesto la consolidacion de los acuerdos adoptados en
el XVII Convenio Colectivo de Tragsa, con la puesta en practica de uno de los
principales objetivos consistente en la unificacion del régimen juridico-laboral
de casi la totalidad de los trabajadores de la Empresa.

Igualmente, tras la finalizacién de la vigencia del V Convenio Colectivo del Ser-
vicio de Brigadas Rurales de Emergencia, Servicio de Vigilancia, Mantenimiento
y Conservacion en la Reserva Natural de las Islas Columbretes, y Servicio de
Mantenimiento y Proteccion en la Reserva Marina de Tabarca de la Comunidad
Valenciana, con fecha 29 de junio de 2012, se constituyo la Mesa Negociadora del
VI Convenio Colectivo. A dicho Convenio esté adscrito un importante colectivo
de trabajadores de Tragsa dedicados a la prevencion y extincion de incendios
forestales en el ambito territorial de esa comunidad.

La relacién de convenios colectivos aplicables al personal de Tragsa y su
distribucion de acuerdo al empleo medio del afio 2012, es la siguiente:

Tragsa

Empleo % sobre
Convenios colectivos medio empleo

2012 medio

Convenio Colectivo Empresa de Transformacién Agraria S.A 5691,11 85,47%
V Convenio Colectivo de Servicio de Brigadas Rurales de Emergencia,
Servicio de Vigilancia, Mantenimiento y Conservacion en la Reserva 50829 763%
Natural de las Islas Columbretes y Servicio de Mantenimiento y ' 9370
Proteccion en la Reserva Marina de Tabarca (Comunidad Valenciana).
Convenio Colectivo para los trabajadores que participen en la
prevencion y extincion de los incendios forestales en Andalucia 10308 1550
y en actividades complementarias de la empresa de gestion ! 12270
medioambiental, S.A, durante los ejercicios 2007/2011
Convenio de Prevencion y Extincion de Incendios Madrid 18,14 0,27%
Convenio Colectivo Estatal de Jardineria 11,09 0,177%
Convenio Colectivo de la Empresa Castellano-Manchega o
de Limpezas, s.l. 9,36 0,14%
Convenio Colectivo del personal que presta su servicio en la planta 2297 0.34%
de tratamiento de residuos sélidos urbanos de Albacete (Cadagua) ! 12570
Convenio Colectivo General Estatal del Sector de Limpieza 205 0.03%
Publica, Recogida de basuras, Riegos, etc. : V370
Convenio Colectivo Estatal para Industrias de Captacion, Elevacion, 1872 0.28%
Conduccién, Tratamiento, Depuracion y Distribucion de Agua ' 12070
Empresa SUFI S.A. Castellana Ambiental UTE con el personal
adscrito al Servicio de Recogida de Residuos Sélidos Urbanos de 1,81 0,03%
los municipios de la Mancomunidad de la Sierra del Segura
Convenio Colectivo de Ambito Estatal de Centros de Asistencia o
y Educacion Infantil 0,76 0,01%
Colectivos sin convenio especifi o de aplicacion
Estatuto de los Trabajadores 270,88 4,07%
TOTAL 6.658 100,00%
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Tragsatec

Una vez consolidada la absorcion efectiva de Tragsega por Tragsatec,
durante 2012 se han realizado los ajustes necesarios para materializar la
homologacién de las condiciones del personal que integraba ambas
plantillas.

Ante la compleja situacion que atraviesa el sectory en relacion al acuerdo
sobre estabilidad laboral en Tragsatec 2008-2012, se acordé dejarlo sin
efecto.

Igualmente, en este ejercicio 2012, con motivo de la finalizacion del servicio
de retirada de cadéveres de animales en las Delegaciones Autonémicas de
Castilla-La Mancha y Extremadura, Tragsatec se ha visto obligada a llevar
a cabo medidas negociadas de reestructuracion laboral que afectaron a
39 trabajadores y que se llevaron a efecto mediante acuerdo con la parte
social, el cual recogia tanto medidas extintivas con un plan de orientacion
laboral, como alternativas de flexibilidad interna basadas en movilidad
geografica y funcional.

De igual manera, con motivo de la reduccién del encargo y de los plazos
de ejecucion de laencomienda relativa a los Programas de Sanidad Animal
2012 de la Junta de Extremadura, se alcanzé un acuerdo con la parte social
para proceder a la suspension temporal de los contratos de trabajo de
268 trabajadores adscritos a dicho servicio. Para facilitar la empleabilidad
de los trabajadores y aumentar la polivalencia de los mismos, se acordé
que durante el periodo de suspensién se llevara a efecto, por parte de
Tragsatec, diferentes acciones formativas.

A continuacion se detalla la relacion de convenios colectivos aplicables
al personal de Tragsatec y su distribucion de acuerdo al empleo medio
del afo 2012:

Tragsatec
Empleo % sobre
Convenios colectivos medio empleo
2012 medio
Convenio Colectivo Nacional de Empresas de Ingenieria
y Oficinas de Estudios Técnicos 493645 96,55%
Acuerdo sobre Relaciones Laborales del personal adscrito
al Servicio GREA 65,05 1,27%
Colectivos sin convenio especifi o de aplicacién
Estatuto de los Trabajadores 111,32 2,18%
TOTAL 5.113 100,00%
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Representacion sindical

La representacion social en el Grupo Tragsa se encuentra formada por un
total de 664 miembros de los cuales 460 corresponden a Tragsa y 204 a
Tragsatec. A continuacion se adjuntan la tabla que muestran el desglose
por centrales sindicales para cada una de las empresas del Grupo:

Representacion sindical
Total

Sindicato Tragsa %Tragsa Tragsatec % Tragsatec Grupo % Grupo
UGT 198 43,04% 58 28,43% 256 38,55%
CC.00 157 34,13% 86 42,16% 243 36,60%
CSI-CSIF 77 16,74% 40 19,61% 117 17,62%
CGT 19 4,13% 6 2,94% 25 3,77%
STT 0 0,00% 8 3,92% 8 1,20%
(@[¢] 2 0,43% 0,00% 2 0,30%
UsS.0 2 0,43% 0,00% 2 0,30%
INDEP/OTROS 5 1,09% 6 2,94% 11 1,66%
TOTAL 460 100,00% 204 100,00% 664 100,00%
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Gestion de la diversidad

El Grupo Tragsa, consciente de laimportancia de la diversidad en los equi-
pos de trabajo, impulsa la participacion de la mujer en todas las dreas, ga-
rantizando la igualdad de trato y no discriminacion e incentivando medidas
orientadas a favorecer la conciliacion de la vida familiar, personal y laboral.

lgualdad

Las empresas del Grupo conciben los Planes de Igualdad como una verda-
dera oportunidad, no sélo pretendiendo el cumplimiento de la legalidad,
sino también el crecimiento y desarrollo de toda la organizacion, tratan-
do de obtener ventajas para la sostenibilidad, la mejora en la gestion, el
compromiso, la eficiencia, los resultados y, en definitiva, la prestacion de
los mejores servicios.

Como continuacion de los trabajos realizados por la Comision de Igualdad
de Tragsatec creada en el ano 2011, con fecha de 22 de marzo de 2012 se
procedio a la aprobacién del documento definitivo del Plan de Igualdad
para esta empresa. En cumplimiento de lo establecido en dicho Plan, se
ha realizado una encuesta para llevar a cabo el analisis de las inquietudes
del personal en materia de igualdad, su percepcién de la igualdad en la
empresa y sus principales prioridades al respecto.

Por su parte, la Comisién de Igualdad de Tragsa ha sequido trabajando para
la consecucion de las medidas acordadas en el Plan de Igualdad firmado
en el ano 2011, entre las que destacan:

Formacion impartida a la representacion social y mandos de la empresa
en materia de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

Formacién en materia de acoso sexual y por razén de sexo, impartida a
la representacion social y responsables de recursos humanos de todas
las comunidades auténomas.

Encuesta a todos los trabajadores del Grupo Tragsa para llevar a cabo un
analisis de las su percepcion y prioridades en materia de igualdad y el estudio
de la situacion familiar y las necesidades de conciliacion de los trabajadores.

Por otro lado, mantiene su vigencia el convenio firmado entre el Grupo Tragsa
y el Instituto de la Mujer, a través del cual ambas entidades colaborardn en la
promocion de la igualdad de oportunidades entre ambos sexos en el dmbi-
to econémico y laboral. Ambas entidades se comprometen a colaborar en la
puesta en marcha de medidas de informacién y sensibilizacién en esta materia.

Formacion en materia de igualdad en el Grupo Tragsa

Alumnos Horas
Actuacion frente al acoso sexual por razén de sexo 52 832
La igualdad en la gestion de Recursos Humanos 162 4.860
TOTAL 214 5.692

La plantilla del Grupo Tragsa en 2012 se sitUa en los 9.858 trabajadores, de los
cuales 3.368 son mujeres y 6490 hombres, siendo la proporcién de un 34,17%
frente al 65,83%, respectivamente. La diferente tipologia de actividades de las
dos empresas del Grupo hace que los datos finales reflejen ese desequilibrio.

Ney porcentaje de trabajadores por sexo (A 31 de diciembre de 2012)

I Mujeres Hombres

Tragsa
5.163

Tragsatec
4.695

Grupo Tragsa
9.858

921

\

3.36¢

2.248 2447

6.490

4.242
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Los siguientes graficos detallan distintos datos referentes al nimero de
trabajadores por sexo:

Numero de trabajadores por sexo y categoria profesional
Grupo Tragsa (A 31 de diciembre de 2012)

I Titulados superiores I Titulados medios I Administrativos I Resto personal
Mujeres Hombres Total Grupo
o 1310 2643
1.333
586
ZICRES 1.038
779 4375
452 998

Numero de trabajadores por sexo y categoria profesional
Tragsa (A 31 de diciembre de 2012)

I Titulados superiores I Titulados medios I Administrativos I Resto personal

Mujeres Hombres Total Tragsa

177 266 180 3
122 291
402
111
4.027

280 3.674

Responsabilidad Social

Numero de trabajadores por sexo y categoria profesional
Tragsatec (A 31 de diciembre de 2012)

I Titulados superiores I Titulados medios I Administrativos I Resto personal
Mujeres Hombres Total Tragsatec
i 701 1.152
1.156 2.200
1.044
499 596
97
341 406 747
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| Numero de trabajadores por sexo y CC.AA. Grupo Tragsa (A 31 de diciembre de 2012)
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Numero de trabajadores por sexo y CC.AA. Tragsatec (A 31 de diciembre de 2012)

I Mujeres I Hombres
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El salario base para cada categoria profesional es el mismo para hombres
y mujeres y supera el salario minimo interprofesional. Asimismo, el salario
base del Grupo Tragsa para la categoria mas baja es ligeramente superior
al salario minimo interprofesional en Espana.
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En relacion a la representacion de mujeres en los departamentos supe-
riores de gestion y gobierno del Grupo Tragsa, la tabla siguiente ilustra
los porcentajes por empresa:

Representacion de la mujer en los Departamentos
Superiores de Gestion y Gobierno Corporativo en 2012

Tragsa Tragsatec
% Mujeres
% Mujeres en puestos directivos * 14,37% 26,36%
% Mujeres en los Consejos de Administracion ** 17,65% 35,71%

(¥) Personal de Organigrama
(**) Consejo diciembre 2012

Responsabilidad Social

Discapacidad

Un factor clave en la mejora de las politicas de gestion del capital humano
del Grupo Tragsa es el esfuerzo permanente en la integracion de perso-
nas pertenecientes a distintos colectivos en riesgo de exclusién social,
especialmente personas con discapacidad. A tal fin, se han establecido
contactos con diferentes asociaciones y fundaciones especializadas para
colaborar tanto en la obtencién de candidaturas que se adapten a las
diferentes vacantes del Grupo, como en el dmbito de la sensibilizacion.

Destaca el convenio de colaboracion con la Fundacion ONCE a través de la
adhesion del Grupo Tragsa al 'Programa INSERTA), con el objetivo de impulsar
lainsercion laboral de personas con discapacidad en su plantilla y desplegar
acciones que, en el dmbito de la responsabilidad social corporativa, contribu-
yan a la mejorar las condiciones de vida de las personas con discapacidad.

El Grupo Tragsa también ha participado en la ejecucion de los proyectos
vinculados al 'Programa de Espacios Naturales y Reinsercion' de la Fundacion
'la Caixa, a través de los convenios de colaboracion suscritos por los Gobier-
nos de Aragén, Principado de Asturias y Cantabria con dicha fundacion. El
programa favorece la reinsercion social y laboral de colectivos en riesgo de
exclusién, contribuyendo a la conservacion y proteccion de espacios natu-
rales y potenciando el tejido econémico y formacién laboral de la poblacion
local enlos municipios que integran este tipo de espacios. En el ejercicio 2012
se pueden destacar los proyectos: 'Recuperacion y regeneracion ambiental
en Espacios Naturales Protegidos de Cantabria), 'Recuperacion de castanedos
en fruto en el Parque Natural de Ponga (Principado de Asturias)'y 'Sustitucion
de la cubierta en el aprisco de ganado Corral de las Mulas en el Monte de
Utilidad Publica H300 de Sallent de Gallego (Huesca)'
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Continua vigente el convenio de colaboracion con el Centro Integrado
Agroforestal (Navarra) para la realizacion en las instalaciones de Tragsa del
modulo de formacion en centros de trabajo' y de la fase de ‘formacion
practica en empresas. Se trata de un centro que incluye un Programa de
Cualificacion Profesional Inicial Especial, para alumnos con discapacidad
intelectual.

El Grupo también colabora con centros especiales de empleo a través
de la financiaciéon de proyectos concretos o de la contratacién de éstos
para la realizacion de un servicio o compra de algun tipo de suministro. El
siguiente cuadro detalla los contratos suscritos en 2012 y sus respectivos

importes:

Centro Importe (euros)
COCEMFE Castilla-La Mancha (Confederacion Espanola

) ) P At 20.000,00
de Personas con Discapacidad Fisica y Organica)
SAEMA EMPLEO (Cantabria) 407.524,00
COGAM, S.L. (Confederacion Galega de Minusvalidos Integro
Xardinerfa e Medioambiente) / COREGAL, S.L. (Cogami Reciclado 1.803,40
de Galicia)
FUNDOSA, Lavanderias Industriales, SAU 31.123,80
AMIAB, S. L. 4.204,00
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Conciliacion

Desde el Grupo Tragsa se promueven medidas para facilitar la conciliacion

de la vida familiar, personal y laboral:

Permisos y licencias ampliadas

Se detallan aquellos motivos de licencia y permisos establecidos en el

Grupo, que van mas alla de lo determinado por ley:

|
Motivo de la licencia

1 Fallecimiento padres, abuelos, hijos, nietos, cényuges, hermanos, suegros.
2 Fallecimientos nueras, yernos, cunados y abuelos politicos.

3 Fallecimiento de tios y sobrinos.

4 Enfermedad grave; padres, abuelos, hijos, nietos, cényuges, hermanos, suegros.

5 Nacimiento de hijo.
6 Matrimonio trabajador/a.
7 Matrimonio hijos, hermanos, cuiados y padres.

8 Traslado de domicilio.

9 Maternidad, adopcién y lactancia.

10 Permiso exdamenes parciales o finales u ob encién de un titulo académico.

11 Renovacién del permiso de conducir para el personal que conduzca
al servicio de la empresa

Permiso en Convenio Tragsa, acuerdos
de homologacién en Tragsatec (¥)

Tres dias laborables, ampliables a seis si hay
desplazamiento.

Tres dias laborables, ampliables a seis si hay
desplazamiento.

Un dia laborable, ampliable a dos si hay
desplazamiento.

Tres dias naturales, ampliables a seis si hay
desplazamiento.

Tres dias naturales, ampliables a seis si hay
desplazamiento.

Veinte dias naturales, pudiendo lo adelantar
una semana antes del hecho causante.

Un dia natural ampliable a dos en caso
de desplazamiento.

Dos dias laborables.

El permiso por lactancia se puede disfrutar
de una de las siguientes maneras:

Reduccién de 1 hora de la jornada diaria de
trabajo, al principio o final de la misma, o
fraccionar en 2 periodos de ¥ hora.

La trabajadora podra optar por la
acumulacién del permiso en 14 dias
laborables que se sumara a los legalmente
establecidos por la maternidad.

Permiso retribuido hasta un maximo de 10 dias

anuales.
Un dfa

Permisos Estatuto de los Trabajadores

Dos dias naturales, ampliables a cuatro si hay
desplazamiento.

Dos dias naturales, ampliables a cuatro si hay
desplazamiento.

No contempla este permiso.

Dos dias naturales, ampliables a seis si hay
desplazamiento.

Dos dfas naturales, ampliables a cuatro si hay
desplazamiento.

Quince dias naturales.
No contempla este permiso.

Un dia.

El permiso por lactancia se puede disfrutar de
una de las siguientes maneras:

Ausencia del puesto de trabajo durante una
hora, que podra dividirse en dos fracciones.

Reduccién de % hora de la jornada diaria de
trabajo, al principio o final de la misma.

Acumulacién permiso de lactancia en jorna
das completas, conforme convenio colectivo
0 acuerdo con el empresario.

Permiso no retribuido.

No contempla este permiso

(*) Conforme a lo acordado con la Representacion Social de Tragsatec, se regula que el horario de aplicacion de determinados permisos retribuidos (asistencia a médico del propio trabajador y acompanamiento al médico de familiares) se

amplia hasta las 17:30 horas.

Memoria de Sostenibilidad ’12
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Permisos individuales de formacion (PIF) concedidos

Permisos Individuales

Empresa et @il Ne Personas Horas concedidas
Tragsa 19 16 834
Tragsatec 114 88 6.743
Total general 133 104 7.577

Reducciones de jornada: Se han concedido a 226 personas en Tragsa y
491 en Tragsatec.

Las excedencias ha correspondido a 34 personas en Tragsa y 66 en
Tragsatec.

Responsabilidad Social

Beneficios sociales

El Grupo Tragsa ofrece a sus trabajadores distintos beneficios sociales
para cada una de las empresas de Grupo, quedando recogidos en sus
Convenios Colectivos y Acuerdos.

Becas para estudiantes huérfanos de empleados

En el gjercicio 2012, para el curso 2012-2013, se han concedido 13 becas,
cuyos beneficiaros son los huérfanos de empleados fallecidos por acci-
dente de trabajo o enfermedad comun. Nueve de ellas se concedieron
para estudios de preescolar, primaria y secundaria, por una cuantfa a cada
beneficiario de 1.976 euros y las restantes, con un importe por beneficiario
de 2468 euros, se concedieron para el resto de estudios (desde bachiller
hasta la universidad, en centros oficiales).

Fondos de Ayuda a la Vivienda (FAV)

El personal indefinido de las dos empresas del Grupo ha tenido la posi-
bilidad de optar a los préstamos del FAV (Fondo de Ayuda a la Vivienda),
para adquisicion, reparacion o mejora de la vivienda habitual, y, en el caso
concreto de Tragsatec, también para la cobertura del aval bancario o fianza
exigible en contratos de alquiler. La aportacion del Grupo a este Fondo
en el ano 2012 ha sido de 62.018,83 euros por cada una de las empresas
del Grupo, lo que suma un total de 124.037,66 euros.
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Fondo de Asistencia Social (FAS)

En la anualidad 2012, el personal indefinido de Convenio de Tragsa y
Tragsatec ha podido participar en el FAS (Fondo de Asistencia Social),
para el cual el Grupo ha realizado aportaciones de 672.399,13 euros para
Tragsa y 513.240,17 euros para Tragsatec.

Ticket-Comedor

En las empresas del Grupo no hay distincion de beneficios si el contrato es a
tiempo completo o parcial, salvo en el devengo de ticket de comida o ayuda a
comedor (y el motivo no es el tipo de contrato, sino la naturaleza y requisitos que
se exigen para el devengo de los mismos. El nimero de personas vy la cuantia
del importe en este concepto, desglosado por empresa, ha sido el siguiente:

Ne PERSONAS IMPORTE
EMPRESA (diciembre 2012) (facturacién hasta
31 de diciembre de 2012)
TRAGSA 490 615.600,92 euros
TRAGSATEC 2.809 2.587.570,90 euros

Premio de permanencia en la empresa

Se beneficiaron 59 trabajadores, de las cuales 50 optaron por el abono
de una paga extraordinaria y 9 por el disfrute de 11 dias de vacaciones.

Responsabilidad Social

Modalidades-Paga de Jubilacion

Para la cobertura de la paga de jubilacion contemplada en el XVIl Convenio
Colectivo de Tragsa, se encuentra suscrita una pdliza de seguro con el fin
de hacer frente a los pagos derivados de aquélla.
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Participacion
A continuacion se describen algunas iniciativas del Grupo relacionadas
con la participacion de los empleados:

Concurso de tarjetas de felicitacion navideia

En 2012 se ha celebrado la Xlll edicién del concurso de tarjetas de felicitacion
navidena para hijos de empleados del Grupo Tragsa, en la que han participado
237 nifos, 140 en la categorfa infantil y 97 en la juvenil. Como todos los afos,
uno de los dibujos ganadores ha servido para ilustrar la tarjeta de navidad
corporativa

Programa de apoyo al empleado

La oficina de asesoramiento socio-laboral es un servicio de apoyo, infor-
macion y asesoramiento personalizado para los trabajadores del Grupo
Tragsay de sus familiares, cuyo objetivo principal es ayudar a equilibrar la
vida personal y profesional. La finalidad de la oficina es mejorar la calidad
de vida del trabajador y facilitar la resolucion de los problemas cotidianos,
tanto personales como profesionales.

25 afnos avanzando juntos

Por quinto ano consecutivo, se ha celebrado el acto homenaje para los
empleados que cumplieron 25 afos de trabajo en el Grupo Tragsa. Con
el fin de reducir costes, en lugar de realizarse un solo acto institucional en
Madrid, se han celebrado varios encuentros en diferentes delegaciones
autonémicas, en funcion de la proximidad geografica de los 82 trabaja-
dores homenajeados. Los puntos de encuentro han sido: Valladolid (16
de octubre), Valencia (18 de octubre), Sevilla (23 de octubre) y Madrid (30
de octubre).

Cabe destacar que desde 2012 el Grupo cuenta con una nueva aplicacion
web que contiene toda la informacion relativa a la celebracién de estos
eventos. La direccion de esta pagina es: http:\\homenaje25.tragsa.es.

Responsabilidad Social
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Entorno laboral seguro

El Sistema de Gestién de la Prevencion del Grupo pone a disposicion de
sus trabajadores los mecanismos de vigilancia y control necesarios para
garantizar las mejores condiciones de seguridad, tanto en obra como en
centros de trabajo.

Este Sistema de Prevencion es sometido periddicamente a auditorfas in-
ternas y externas. En el Ultimo cuatrimestre del 2012 se ha llevado a cabo
la auditorfa externa conforme a la Ley 31/1995 y RD 39/97, obteniendo
una opinién favorable del equipo auditor sobre el avance del Sistema de
Prevencién del Grupo y una valoracion global de 'Buena-Muy Buena' del
nivel de integracion de la prevencion en el Sistema General de Gestion
del Grupo Tragsa.
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Responsabilidad Social

Politica de prevencion

La politica de prevencion del Grupo Tragsa tiene por objeto la promocion
de la mejora de las condiciones de trabajo, con el fin de elevar el nivel
de proteccion, la seguridad y salud de los trabajadores, desarrollando
igualmente una cultura de habitos de trabajo seguros en el desempeio
habitual, comprometiéndose la Direccién a adoptar para ello las acciones
que esta exigencia requiera.:

Esta politica queda formalmente expresada en la siguiente Declaracidn de
Principios:

1.

Los accidentes en su mds amplio sentido —lesiones, enfermedades profesio-
nales, incendios, darios y pérdidas materiales, actos contra la propiedad, etc.—
sonevitables y deben realizarse todos los esfuerzos razonables para evitarlos.

. Laprevencion de los accidentes debe estar integrada en las actividades diarias

del Grupo, de la misma forma que la produccidn, la calidad y los costes.

. La prevencion de los accidentes forma parte de las funciones y objetivos de

todo el personal y se refiere, también, a toda persona que se encuentre en
nuestras instalaciones, forme parte o no, de nuestra Sociedad.

. Corresponde a la linea jerdrquica y a todos los colaboradores velar por el

respeto escrupuloso de la legislacion y de las normas y consignas internas
sobre Prevencidn de Riesgos Laborales. Su desarrollo es responsabilidad de
todos, y tanto mds en funcion del nivel jerdrquico que se ocupe.

. Todos debemos dar cuenta a nuestros superiores jerdrquicos de las situacio-

nesy deficiencias que puedan ocasionar peligros para las personas, el medio
ambiente o las instalaciones.

. Todo mando debe exigir la aplicacion de la legislacion y de las normas y

consignas que afecten a sus colaboradores e instalaciones y equipos a su
cargo. Para ello, deberd estar informado y conocerlas comprometiéndose
aque se conozcan y se cumplan.
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Gestion de la Prevencion

El modelo de prevencion del Grupo Tragsa esta concebido para ga-
rantizar el cumplimiento tanto de la normativa interna como la legal
vigente, adecudndose a sus modificaciones y mejorando o potenciando
aquellos aspectos que consideramos claves para minimizar los riesgos
en el trabajo y erradicar la siniestralidad laboral, involucrando a toda la
organizacion.

Servicio de Prevencion

El Servicio de Prevencién Propio Mancomunado asume directamente
las actividades preventivas correspondientes a las especialidades de Se-
guridad en el Trabajo, Higiene Industrial y Ergonomfa y Psicosociologia
aplicada. Las actividades correspondientes a Vigilancia de la Salud se han
externalizado para facilitar una atencion en cualquier parte del territorio
nacional encomendando su gestion al Servicio de Prevencién Ajeno de
Fraternidad Muprespa.

El Servicio de Prevencion Propio Mancomunado constituye una unidad
organizativa especifica donde sus componentes tienen una dedicacion
exclusiva a la realizacion de actividades preventivas. En estos momentos
el servicio de prevencion esta constituido por 56 personas todas ellas
técnicos superiores de prevencion.

Responsabilidad Social

Las principales novedades y planes de accion implantados en 2012, han sido:

Se ha procedido a la revision y actualizacion de los Procedimientos de
Prevencion de Riesgos Laborales. Concretamente, el procedimiento 'Plan
de Prevencion de Riesgos Laborales', que debe ser revisado cada dos
anos, yaque es la herramienta a través de la cual se integra la actividad
preventiva de la empresa en su Sistema General de Gestion. Ha sido
aprobado por la Direccién de la empresa y es asumidos por toda su
estructura organizativa.

Se haimplantado el Sistema de Gestién de Prevencion en la aplicacion
People Administracion. Esta aplicacién informdtica integra la preven-
cion de riesgos laborales (PRL) en la gestion completa de cada obra.
Permite la comunicacion en tiempo real a toda la cadena jerdrquica
de informacion relevante en PRL, la gestion documental y sequimiento
de las actividades preventivas realizadas.

Tras la adquisicion de la aplicacion UrbiCAD, para elaboracién de Planes
de Seguridad y Salud, se ha potenciado el uso de esta herramienta en
todas las delegaciones para obtener una mayor unificacién ala hora
de redactar planes de sequridad y facilitar la tarea a los encargados
de redactar el Plan. Desde el Servicio de Prevencion se ha iniciado una
revision y propuesta de mejora de todos los contenidos del mismo para
su adecuacion a todas tipologias de obra del Grupo Tragsa.

En el campo de la Higiene Industrial, cabe destacar la elaboracion de
Planes de Trabajo para la retirada de amianto que permiten actuar con
celeridad en distintas actuaciones del dmbito nacional.

Se han iniciado los trdmites para la homologacidn del Servicio de Pre-
vencion del Grupo Tragsa, ante la Fundacion Laboral de la Construccion,
para impartir formacién en materia de PRL a nivel estatal, segun los
requisitos del V Convenio General del Sector de la Construccion. Igual-
mente, a lo largo del ejercicio se ha impartido formacién a los trabaja-
dores de Tragsa de este sector, adaptando los contenidos formativos en
funcién del puesto de trabajo o por oficios (sequndo ciclo).
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Comités de Seguridad Y Salud Comités de Seguridad y Salud de Tragsa

Los Comités de Seguridad y Salud son los érganos paritarios y colegiados CCAA df;::\?:ggzn ’;‘zpl;egel:‘;jg;f

de participacion destinados a la consulta regular y periddica de las actua- Andalucia 19 19

ciones de las empresas del Grupo en materia de prevencién de riesgos. Su Aragén 6 6

funcionamiento, composicién y competencias, asi como la forma en que se Principado de Asturias 3 3

han de llevar a cabo sus reuniones, estan regulados por un procedimiento Islas Baleares 2 2

interno (‘Comité de Seguridad y Salud') aplicable a todo el Grupo. Canarias 7 7

En cada empresa del Grupo Tragsa existen dos tipos de Comités de Seguri- Canilait 3 3

dady Salud: el Comité Regional o de Centro (siempre y cuando el nimero Castilla- La Mancha 15 2

de trabajadores supere el establecido a tal efecto en la legislacion vigente) Castillay Leon 26 26

y el Comité Intercentros, como 6rgano de alcance estatal donde partici- Cataluna 2 2

pa, como representacion de la parte social, un delegado de prevencion Extremadura 6 3

de cada uno de los Comités Regionales existentes; un representante de Galicia 13 10

cada centro que no alcance ndmero suficiente para conformar el Comité LaRioja 3 3

de Centro y, por ultimo, por la Direccién asisten, como maximo, tantos Comunidad de Madrid* 7 7

representantes como Delegados de Prevencion. HegtEm @il 3 3
Comunidad Valenciana 10 4

Los Comités de Seguridad y Salud se redinen con la regularidad y frecuen- T e e " B

cia determinada en el procedimiento y en caso de necesidad, se pueden yiedlididElTagsaly

reun]r en Ses]én extraord]naria. * Incluye Sede Central (4 Delegados y 4 Representantes de la Direccion) y Delegacion Autonémica de Madrid

(3 Delegados y 3 Representantes de la Direccion).
** No hay establecido un nimero fijo de epresentantes de la Direccion.

Composicion

La siguiente tabla ilustra la composicion de los distintos Comités de Se-
guridad y Salud de las empresas del Grupo a 31 de diciembre de 2012. Se
considera representado el 100% de los trabajadores, ya que en aquellos
centros de trabajo donde la plantilla es demasiado pequefa para elegir
delegados sindicales o donde, por cualquier otro motivo, no se han con-
vocado elecciones sindicales, su representacion la asumen los respectivos
Comités Intercentros (Comité Intercentros de Tragsa y Comité Estatal de
Seguridad y Salud de Tragsatec).
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Comités de Seguridad y Salud de Tragsatec Se trabaja de manera continua en potenciar y desarrollar los acuerdos que

_ Delegados Representantes figuran en el Capitulo Xl del Convenio Colectivo de Tragsa, especialmente
de Prevencion gellalblieeat la comunicacién permanente y la colaboracién con los Delegados de
Andalucia® Y - Prevencion de las empresas del Grupo.
Aragén 2 2
Principado de Asturias** 5 & Se ha habilitado un acceso directo a la documentacién de prevencion
s Bel e 5 5 de riesgos laborales ubicada en TragsaNet (plataforma de gestién del
Cantabria 5 5 conocimiento) para todos los Delegados de Prevencion del Comité
Castilla- La Mancha* 4 _ Intercentros de Seguridad y Salud de Tragsa y Tragsatec. Esto les per-
Castillay Leon 7 7 mite disponer de informacion actualizada y accesible desde cualquier
Extremadura 6 4 acceso a internet.
Galicia 10 2 En relacion a la formacion de los nuevos Delegados de Prevencion de
Comunidad de Madrid*** 6 - Tragsatec, se acuerda en el Comité de Seguridad y Salud Intercentros
Regién de Murcia J 3 una formacion inicial de Nivel Basico de 50 horas en la modalidad semi-
Comunidad Valenciana 3 2 presencial, siendo complementada con la formacion periodica que se
Comité Estatal de Seguridad 13 - planifique para el personal de Tragsatec de su Delegacion.

y Salud de Tragsatec*

* No hay establecido un nimero fijo de epresentantes de la Direccion.

** Incluye Asturias (Ingenieria) con 3 Delegados y 3 Representantes de la Direccion; y Asturias (antigua

Tragsega) con 2 Delegados y 2 Representantes. Existe un acuerdo por el que se respetan ambos comités |,n d |CeS d e Sl n |est ra | |d a d

hasta la celebracion de nuevas elecciones sindicales en 2013.

*** Incluye Sede Central y Delegacion Autonémica de Madrid, no habiéndose establecido un nimero fijo de

Representantes de la Direccion. Un ano mas, el Grupo continua reduciendo sus indices de siniestralidad
respecto a ejercicios precedentes, consiguiendo también una mejora sig-
nificativa en relacién a los datos obtenidos por los diferentes sectores de
su actividad (Construccion, Agrario y Servicios).
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A continuacion se presenta la evolucion de los principales indices de sinies-
tralidad del Grupo Tragsa de los Ultimos tres ejercicios, indicando también
los indices por empresa.

indices de siniestralidad

I Tragsa I Grupo Tragsa I Tragsatec

[ndice de frecuencia Indice de gravedad Indice de incidencia
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En relacion a los datos obtenidos durante el afio 2012, en el siguiente gra-
fico se pueden observar los valores alcanzados en el Grupo, desglosados
por comunidad auténoma.

indices de siniestralidad del Grupo Tragsa por CC.AA.
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Numero de jornadas de trabajo perdidas por accidente y enfermedad ~ Numero total de accidentes laborales y enfermedades profesionales
laboral con baja, en jornada de trabajo (incluyendo 'in itinere'y recaidas)  con baja (en jornada de trabajo e ‘in itinere’) sin incluir recaidas, segun la
desglosadas por empresa, segun la informacion oficial emitida porla Mu-  informacién oficial emitida por la Mutua Fraternidad Muprespa.

tua Fraternidad Muprespa.

Numero de jornadas perdidas Numero de accidentes
Tragsa Tragsatec TOTAL Tragsa Tragsatec TOTAL

CC.AA Z';jtor;%‘ﬁg In ltinere Eir:ejt(:;%aa?g In Itinere Eir;jtor:l;aa?: In Itinere CCAA Zr;jtc:;r;:;?g In Itinere Ejr;jtor;%:?g In Itinere fir;jtor;rl‘)aa(j’g In Itinere
Galicia 1.114 173 598 43 1.712 216 Galicia 30 6 15 1 45 7
Aragén 292 0 0 0 292 0 Aragon 7 0 0 0 7 0
Catalufa 0 15 0 0 0 15 Cataluia 0 1 0 0 0 1
La Rioja 63 0 0 0 63 0 La Rioja 4 0 0 0 4 0
Pais Vasco 0 0 0 0 0 0 Pais Vasco 0 0 0 0 0 0
GeNavarra o 0 0 0 0 0 0 de v ™ 0 0 0 0 0 0
Castillay Ledn 1.194 44 48 6 1.242 50 Castillay Leon 47 1 1 1 48 2
Cantabria 24 0 0 0 24 0 Cantabria 1 0 0 0 1 0
Principado de Asturias 119 0 168 0 287 0 Principado de Asturias 5 0 4 0 9 0
Castilla-La Mancha 1.075 4 55 0 1.130 4 Castilla-La Mancha 38 1 1 0 39 1
Comunidad de Madrid 266 84 330 296 596 380 Comunidad de Madrid 6 3 11 14 17 17
Extremadura 364 12 257 0 621 12 Extremadura 19 2 13 0 32 2
Comunidad Valenciana ~ 2.960 59 55 9 3.015 68 Comunidad Valenciana 99 3 3 1 102 4
Islas Baleares 10 0 0 46 10 46 Islas Baleares 1 0 0 1 1 1
Region de Murcia 57 0 0 0 57 0 Region de Murcia 3 0 0 0 3 0
Canarias 387 9 0 0 387 9 Canarias 23 1 0 0 23 1
Andalucia 284 170 2 44 286 214 Andalucia 17 3 1 2 18 5
TOTAL 8.209 570 1.513 444 9.722 1.014 TOTAL 300 21 49 20 349 41

A pesar de las medidas de prevencion de riesgos laborales adoptadas
por el Grupo Tragsa, desgraciadamente en el ejercicio 2012 han perdido
la vida dos trabajadores del Grupo.
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Absentismo laboral

La tasa de absentismo en el Grupo Tragsa se ha situado en el 4,20%, siendo
esta tasa para Tragsa del 3,97 %y para Tragsatec del 4,50%. Estos valores
estdn por debajo de la tasa de absentismo de Espafa (4,6%), y es clara-
mente inferior a la registrada en las grandes empresas espanolas (5,8%)%.

A continuacion se desglosan las tasas de absentismo del Grupo Tragsa
por causa de ausencia, por tipo de contrato y por empresa:

Tragsa
Total horas de trabajo

Tipo de contrato Tasa de absentismo (%)

Previstas Reales
Fijo 7.601.173 7.232.553 4,85
Eventual 4.358.240 4.252.123 243
TOTAL 11.959.413 11.484.677 3,97
Tragsa

Causas de ausencia
enfl(;'::\:aestj ] Tasa (%) 8 c:i‘ggar‘mst - Tasa (%) Otras Tasa (%)

Fijo 228310 30 36.033 05 104.277 14
Eventual 70.171 16 14.553 03 21.393 05
TOTAL 298.481 255! 50.586 0,4 125.670 1,1

(4) Datos del Informe sobre absentismo de Adecco, en colaboracion con IESE, Garrigues, Fremap
y la Universidad de Carlos Ill, presentado en mayo de 2012.

Responsabilidad Social

Tragsatec

Tipo de contrato
Fijo

Eventual

TOTAL

Tragsatec

enfermedad
Fijo 239.182

Eventual

TOTAL 382.159

5.599.717
3.804.445
9.404.162

Tasa (%)

%

Tasa

absentismo
del Grupo

4,2

Total horas de trabajo

Tasa de absentismo (%)

Previstas Reales
5333479 4,75
3.646.823 4,14
8.980.302 4,50
Causas de ausencia
schloras  Tasa (%) Otras Tasa (%)
5391 0,1 21.222 04
5.267 0,1 9.378 0,2
10.658 0,1 30.600 0,3
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Vigilancia de la salud

El Grupo Tragsa tiene establecidos protocolos de actuacion especifi-
cos para todas las actividades catalogadas de alto riesgo, como son
las correspondientes al saneamiento ganadero, al riesgo bioldgico
en actividades de laboratorio, a las actividades en el extranjero y en
la bioplanta que el Grupo Tragsa gestiona en Valencia. Igual ocurre
con las actividades que conllevan riesgo de exposicion a amianto y
aquellas con riesgo de patologia otoldgica (hipoacusia) por manejo
de maquinarfa altamente ruidosa.

En funcién de los riesgos identificados en las evaluaciones pertinentes,
se disefian los exdmenes de salud para cada puesto de trabajo, al que
se asigna los protocolos sanitarios especificos aprobados por el Consejo
Interterritorial del Sistema Nacional de Salud.

De esta forma, el Grupo Tragsa contribuye al mantenimiento de la salud
de su equipo humano, a la deteccién precoz de patologias incipientes o
latentes, a un rendimiento éptimo y a la disminucién de la incidencia de
los accidentes laborales y enfermedades profesionales.

Durante el afo 2012 se pueden destacar las siguientes actividades en
materia de Medicina en el Trabajo, Ergonomia y Psicosociologia Aplicada:

Promocion de la salud Individual mediante reconocimientos médicos
especificos anuales adaptados a cada puesto de trabajo, con un total
de 14.175.

Pruebas complementarias y analiticas en los reconocimientos médicos.
| PSA (marcador precoz de patologia prostética oncolégica)

| Hemoglobina glicosilada (detecciéon precoz de estados de diabetes
y pre-diabetes).

Promocion de la salud colectiva con campanas de habitos saludables
y habito tabaquico (Cursos on-line).

Formacion en primeros auxilios y escuela de espalda con a mas de 800
trabajadores (75 cursos impartidos).

Campanha de vacunacion antigripal con 476 vacunaciones.

Actualizacion del calendario de vacunacién en funcion del puesto de
trabajo.

Consulta médico asistencial en las oficinas de Julian Camarillo y Maldonado

Estudio y seguimiento de las enfermedades profesionales declaradas
en la bioplanta de Valencia.

Deteccién de enfermedades peligrosas, seguimiento, tratamiento, pre-
paracion de informes acordes a su actividad y forma de eliminar los
riesgos existentes (Programas de Brucelosis, Fiebre Q, etc).

Asesoramiento a todo el personal desplazado al extranjero, asf como
seguimiento, entrega de las medidas higiénico-sanitarias en funcion
del pafis destino, orientacion en materia de vacunacion internacional, y
estudios posteriores al finalizar cada desplazamiento.

Recepcion, valoracion y firma de cada una de las solicitudes de presta-
cion por riesgo durante el embarazo y lactancia.

Consulta médica-asistencial en las oficinas de Julian Camarillo, Alcala
265 y Maldonado.

En el drea de Ergonomia se ha iniciado un estudio piloto en Sede (Madrid)
para la deteccion de riesgos ergonémicos en oficinas.

En el drea de Psicosociologia Aplicada, durante el 2012 se comenzo a
aplicar la dltima version de evaluacion del Instituto Nacional de Segu-
ridad y Salud. Se evaluaron distintos colectivos tanto de Tragsa como
Tragsatec en sede y delegaciones como Comunidad Valenciana, Can-
tabria, Pais Vasco, Rioja, Comunidad Foral de Navarra, Castilla y Ledn,
Cataluna, Region de Murcia y Castilla- La Mancha.
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Responsabilidad Social

Compromiso
con la sociedad

Proyectos solidiarios

En el afo 2004 se funda el Fondo Solidario del Grupo Tragsa con el fin de
apoyar iniciativas sociales no gubernamentales. Constituido con aportacio-
nes de su actividad econémica, la gestion de este Fondo se encomienda
al Comité de Cooperacion, constituido por representantes sindicales de
Tragsa, Tragsatec y de la Direcciéon del Grupo que, con caracter anual,
eligen los proyectos, realizan su seguimiento y elaboran las bases de las
nuevas convocatorias anuales.

Proyectos de cooperacion al desarrollo

Los criterios de valoracion para la seleccion anual de los proyectos de
cooperacion al desarrollo estan definidos en las bases publicadas en
la web del Grupo Tragsa. Se tienen en cuenta, entre otros aspectos, la
experiencia de las ONG en proyectos de cooperacion y sensibilizacion
(preferentemente en el pais donde se presenta la propuesta), que lazona
esté establecida como prioritaria por el Plan Director de la Cooperacion
Espanola de la AECID y que la ONG disponga del certificado de ONG
calificada por este organismo.

Para la convocatoria 2012 se recibieron un total de 136 propuestas,
selecciondndose finalmente 3 por un importe de 206.108 euros. De
esa cantidad, el importe formalizado en el ejercicio 2012 ha sido de
168.406 euros.
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Entidad solicitante

FUDEN-Fundacién para el desarrollo
de la enfermeria

Entreculturas

OPPTA-Observatorio Panamericano

Importe Financiado

Frayecta por el Grupo Tragsa

'‘Mejora de la calidad de los servicios publicos de enfermeria en la atencién 142.080 €
integral del VIH/sida y tuberculosis (Mozambique).

El proyecto ha mejorado la atencién a la salud mediante el fortalecimiento de las
capacidades cientifico técnicas de los recursos humanos de enfermeria de Mapu-
to, a través de cursos de formacién continua, asi como la dotacion de equipos y
materiales de apoyo docente.

Se han formado a 106 profesionales de enfermeria que trabajan en los hospitales
rurales de distrito y centros de salud con hospitalizacion, para la atencion integral
de enfermerfa en salud sexual y reproductiva (integrando VIH y tuberculosis). Con
ello se ha mejorado la calidad de atencion a una poblacion de 1 millén y medio
de habitantes. Se trata de una formacién en cascada, los primeros formados
formaran a los enfermeros.

Tanto la contraparte, ANEMO (Asociacién Nacional de Enfermerfa de Mozambi-
que), como las autoridades gubernamentales mozambiquefias (Ministerio de
Salud) han manifestado su entusiasmo por la accion emprendida y su interés en
que el proyecto se replique en otras areas del pafs.

‘Mejora de la calidad de la educacién publica de primaria que reciben 75 44.028 €
nifos y ninas en situacion de vulnerabilidad de la Red Rural de Fe y Alegria
Ne 72, de Calleria-Pucallpa (Peru).

El proyecto ha mejorado las condiciones de infraestructura de educacion pri-
maria con la construccién de tres aulas y equipamiento de las mismas, y con la
mejora técnico-pedagdgica del personal docente de primaria en comprension
lectora, produccion de textos y resolucion de problemas.

Se ha trabajado y se sigue trabajando con la infancia y la juventud de los
sectores mas pobres y marginados, generando una esperanza de futuro en las
poblaciones excluidas y desplazadas, despertando en ellas iniciativas de desarro-
llo sostenible y aportando elementos para su incorporacion al mundo laboral.

Con el proyecto se han beneficiado 75 estudiantes de primaria y 746 alumnos
de otros niveles y sus familias, adecuando las construcciones a las condiciones
especificas de la zona de selva y de clima y geografia de la zona.

'‘Concurso OPPTA: Intervenciones para la emergencia en situaciones de 20.000 €
desastre natural y antrépico (Brasil, Chile, Colombia, México y Peru).

El proyecto ha contemplado la celebracion de un concurso entre Universidades
de los distintos paises para la ejecucion de un prototipo habitacional para tres
situaciones de emergencia por desastre natural:

| Prototipo anti-tsunami en Puerto de Saavedra (Chile).

| Prototipo anti-deslizamiento en Petrépolis (Brasil).

| Prototipo anti-inundacién San Cristébal y Soplavientos (Colombia).

Se han construido los prototipos de viviendas de bajo coste, incluidas dotacién
de infraestructuras, equipamientos y servicios basicos y se realizaran politicas
de desarrollo de habitat sostenible, asi como la activacién de procesos de auto-
construccién y participacion, y la creacion de un Plan de Prevencién de Riesgos.
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Otras iniciativas sociales

Convenio con la Fundacion Lealtad

En septiembre de 2012 se renovo por un ano el convenio de colaboracion
firmado con la Fundacion Lealtad, por el que Tragsa es 'Entidad Amiga’
de la Fundacion. Se trata de una institucion independiente sin dnimo de
lucro, cuya mision es fomentar la confianza de la sociedad espafola en
asociaciones y fundaciones de accion social, cooperacion al desarrollo,
accion humanitaria y medio ambiente.

El Grupo Tragsa tiene en cuenta en el desarrollo de su accién social los in-
formes sobre el cumplimiento de los principios de transparencia y buenas
practicas de las ONG’s que elabora la Fundacion Lealtad, comunicando
a la Fundacion los detalles de cualquier colaboracion que llevan a cabo
con ONG’s analizadas.

Campaia 'Dona tu movil'

Dada la buena acogida de esta iniciativa por parte de los trabajadores
del Grupo Tragsa, se ha seguido apoyando esta campana de recogida
de moviles iniciada en 2008 y desarrollada conjuntamente por Cruz Roja
Espafiolay la Fundacion Entreculturas. La campana persigue dos objetivos:

Accion social: los ingresos generados con la reutilizacion de los méviles
donados se destinan a proyectos de las ONG’s.

Cuidado medioambiental: al recoger moéviles fuera de uso y promover su
reutilizacion y reciclado se favorece la conservacién del medio ambiente.

Cruz Roja destina los fondos a sus proyectos y actividades de medio am-
biente como campanas de sensibilizacion y educacion ambiental; forma-
cién a personas mayores para que actiien como promotores ambientales
y proyectos para la gestién ambiental de sus oficinas.

Por otro lado, Entreculturas destina el dinero a paliar los efectos que el VIH
causa en buena parte de la poblacién africana, principalmente escolari-
zandoy atendiendo a los niflos huérfanos por causa de esta enfermedad.
También organiza campanias de prevencion y sensibilizacion para intentar
frenar su expansion. Los paises destinatarios de esta accion son: Burundi,
Kenia, Burkina Faso y R.D. del Congo.

Asistencia a foros sociales

El Grupo Tragsa ha seguido asistiendo a foros sociales con las ONG con
las que se ha tenido una relacion frecuente desde su participacion en la
financiacion de proyectos solidarios y su colaboracion con la Fundacion
Lealtad. En 2012 se destacan las siguientes jornadas:

Jornada: 'Impulsar la confianza de los donantes en un contexto global: Re-
tos de la evaluacién independiente de las ONG'. Fundacion Lealtad e ICFO.

Jornada: 'La ayuda en educacién a examen 2012
Il Jornada Voluntariado Corporativo 'Desarrollo y gestion eficaz’. IESE.
Reunién Empresas Colaboradoras Fundacion Lealtad. Entreculturas.

Reunion Empresas Convocatorias Proyectos de Cooperacion al Desa-
rrollo. Fundacion Lealtad.
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Patrocinio y mecenazgo

El Grupo promueve y apoya las actividades en las que hay una transfe-
rencia de conocimientos culturales y técnicos en sus ambitos de trabajo.
De esta manera se buscan dos objetivos: por un lado, la actualizacién
de los conocimientos de las personas de la organizacion; por otro, po-
ner a disposicion de la sociedad las mejores practicas y experiencias
de los desarrollos habituales en los trabajos que nos encomiendan las
Administraciones.

Han sido numerosos y diversos los eventos que han contado con el patro-
cinio del Grupo, desde congresos, jornadas técnicas y ferias especializadas
hasta convenios, cursos, premios y publicaciones.

La aportacion total en concepto de patrocinios en 2012 ha ascendido a
111.081 euros, destacando los dos siguientes:

Convenio de colaboracion con la Fundacion CONAMA

En julio de 2012 se firm¢ este convenio por el cual el Grupo Tragsa cola-
boré en el patrocinio de la edicion 2012 del Congreso Nacional de Medio
Ambiente: Cumbre del Desarrollo Sostenible (CONAMA 12) y el Encuentro
Iberoamericano sobre Desarrollo Sostenible (EIMA 2012), celebrados con-
juntamente del 26 al 30 de noviembre en Madrid.

Responsabilidad Social

De celebracion bienal, el CONAMA y el EIMA son dos de los mayores y
mas importantes foros especializados en materia ambiental de Espana e
Iberoamérica.

Se trata de un marco idéneo para la difusion de las estrategias, proyectos
y lineas de actuacion en temas de sostenibilidad del Grupo Tragsa. Por
ello, ademas del apoyo econémico para la celebracion del evento, el Gru-
po participa con aportaciones técnicas (presentaciones orales, posters,
estudios y grupos de trabajo, etc).

En la edicién de 2012 se pueden destacar la presentacion de los siguientes
trabajos:

| Exposicion del Voluntariado en Rios que se realiza para el Ministerio de
Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente (MAGRAMA).

| Pdster: 'Sistemas de gestion de deyecciones en la actividad ganadera
intensiva en Espana’, a peticion de la Subdireccion General de Medios
de Produccion Ganaderos del MAGRAMA.

| Poster: 'Proyecto de [+D-+i de optimizacion de los sistemas de eliminacion
de cahaverales para la mejora del estado ecoldgico y la capacidad de
desague de los rios'.

| Poster: 'Optimizacion de técnicas de bioingenierfa para la mejora del
estado ecoldgico y estabilizacion de los margenes de los rfos'.
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Premio Don Quijote de Periodismo

En 2012 ha sido convocado en su novena edicion el Premio Don Quijote
de Periodismo. En virtud del convenio de colaboracién entre la Agencia
EFE y el Grupo Tragsa se renueva el patrocinio de este premio que tiene
la finalidad de poner en valor la calidad lingtistica, buen uso, defensa y
enriquecimiento del idioma espafiol en los paises hispanoamericanos,
Estados Unidos, Filipinas, Guinea Ecuatorial, Israel y Marruecos, con trabajos
publicados en revistas y diarios de las citadas naciones.

El galardon estéd dotado con 9.000 euros y una escultura conmemorativa,
y es convocado anualmente junto con los Premios Internacionales de
Periodismo Rey de Espafa por EFE y la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional y Desarrollo (AECID).

Entre los galardonados con este premio estan el periodista espafol Ricardo
Cantalapiedra, que lo recibié en la edicion 2012, y los escritores, también
espafioles, Javier Ortega Vizcaino y Juan José Millas.

Con este patrocinio, el Grupo Tragsa, comprometido con la cooperacion
internacional espanola, especialmente en paises de América Latina, mues-
tra su apoyo al lenguaje espafol y la marca Espana.

92



Memoria de Sostenibilidad ’12

Responsabilidad Social

Motor de cultura

Acuerdos y convenios de colaboracion

Con el fin de potenciar sinergias entre el Grupo Tragsa y otras organi-
zaciones y empresas, se siguen estableciendo diferentes convenios de
colaboracion con entidades privadas como Tecniberiay ASERPYMA, para
fomentar el desarrollo de sus actividades, favorecer el intercambio de in-
formacién e ideas y desarrollar acciones conjuntas que faciliten su acceso
a aquellos pafses de interés estratégico comun.

Igualmente el Grupo mantiene y suscribe acuerdos y convenios de cola-
boracidn con empresas entidades y organismos del sector publico (ADIF,
EFE, eto), universidades, centros tecnoldgicos, comunidades de regantes
y distintas asociaciones, con el objetivo de establecer lazos a largo plazo
para el beneficio mutuo.

En el ejercicio 2012 se pueden destacar los siguientes convenios de colaboracion:

Convenio de colaboracién con el Patronato Municipal Parque Zoo-
l6gico de Jerez

El objeto de dicho convenio, con vigencia en toda la anualidad, es colaborar
en la ejecucion del proyecto Direccion del Programa de Cria en Cautividad
de Lince Ibérico. Este programa se gestiona a través de un convenio de co-
laboracién entre la Junta de Andalucia y el Ministerio de Medio Ambiente
y en él colaboran numerosas instituciones y expertos. Por el momento se
desarrolla en el Centro de Cria de El Acebuche (Dofana), desde el que se
dirige el programay en el que se obtuvo en la primavera del 2005 la primera
camada de lince ibérico en cautividad, y en el Zooboténico de Jerez, en el
que se han criado varios de los cachorros que forman parte del programa.
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Acuerdo de colaboracion con el Estado brasilefio de Tocantins.

El acuerdo firmado entre el Grupo Tragsa y el Estado de Tocantins en mayo
de 2012, contempla el desarrollo de actividades de interés comun en el
ambito de la agricultura, la alimentacion y el medio ambiente. Este Estado
es uno de los nueve que conforman la region amazénica, por lo que mas de
la mitad de su territorio estd compuesta por dreas de preservacion, unidades
de conservacion, cuencas hidricas y gran variedad de recursos naturales.
En el Convenio suscrito se concretan las lineas de cooperacién donde el
Grupo Tragsa va a participar, principalmente en la elaboracién y ejecucion
de proyectos de desarrollo rural, aunque también destacan areas como la
gestion de recursos naturales, prevencion y actuacion ante desastres na-
turales e incendios forestales y el desarrollo de nuevas tecnologfas en los
ambitos agrario, forestal, medioambiental, acuicola y pesquero.

Acuerdo de colaboracion con EFI (European Forest Institute)

Se trata de un acuerdo para la gestion y ejecucion del proyecto 'Red para el
desarrollo de sistemas de integracion del riesgo y la practica forestal | lidera-
do por EFI (European Forest Institute). Este proyecto se enmarca dentro del
Programa de Cooperacion Territorial del Espacio Sudoeste Europeo (SUDOE).
Dicho programa apoya el desarrollo regional a través de la cofinanciacion de
proyectos por medio del FEDER (Fondo Europeo de Desarrollo Regional). Los
actores publicos de las regiones espafolas, francesas, portuguesas y britani-
cas (Gibraltar) participantes en el programa, contribuyen al crecimiento y al
desarrollo sostenible de este Espacio Sudoeste Europeo desarrollando pro-
yectos de cooperacion transnacional en materia de innovacion, medioam-
biente, nuevas tecnologias de la informacion y desarrollo urbano sostenible.

Responsabilidad Social

Pertenencia a asociaciones
El Grupo Tragsa es miembro de las siguientes asociaciones:

Asociacién Promotora de la Certificacion PEFC en Galicia.

Instituto Europeo del Bosque Cultivado (IEFC).

Instituto del Bosque Europeo (EFI).

Asociacion Espanola para la Calidad.

Asociacion Espafola de Normalizacion y Certificacion.

Asociacion Espafiola de Empresas de Ingenieria, Consultorfa y Servicios
Tecnolégicos (TECNIBERIA).

International Farm Comparison Network (IFCN).

Agri Benchmark.

Sociedad Espafiola de Cultivo in vitro de tejidos Vegetales (SECIVTV).
Sociedad Espafiola de Fisiologfa Vegetal.

International Society of Horticultural Sciences (ISHS).

Plataforma Tecnoldgica Espafiola de la Pesca y la Acuicultura (PTEP).

Sociedad Esparfola de Sanidad Ambiental.
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Congresos, ferias y jornadas

Ademés de los eventos que han contado con el patrocinio directo del
Grupo Tragsa, son numerosos los congresos, ferias y las jornadas técnicas
en los que han participado de forma activa las empresas del Grupo a lo
largo de 2012. Las presentaciones orales, poster, paneles, articulos técnicos
y otras comunicaciones, asf como la imparticion de cursos, son algunas de
las formulas seguidas por el Grupo, que este afio ha participado en mas
60 eventos, pudiendo destacar los siguientes:

Reunién de Transferencia de Tecnologia: Aplicaciones de los estudios de
biotecnologia, genémica y diversidad genética forestal a la produccion fores-
tal. Aspectos relacionados con la conservacion y la produccion de biomasa'
25y 26 de enero de 2012. Aranjuez (Madrid).

Workshop sobre resistencias antimicrobianas organizado por el Instituto
Nacional de Alimentos de la Universidad de Dinamarca (DTU Food, Na-
tional Food Institute), laboratorio europeo de referencia en esta materia.
24 al 25 de abril. Lyngby (Dinamarca).

I INOVAGRI International Meeting and IV WINOTEC International Workshop
on innovations Technology in Irrigation. 28 al 31 de mayo 2012. Fortaleza
(Brasil).

Evento ‘Adapting my business" Analisis del estado de adaptacion a los
impactos del cambio climatico a nivel internacional y en Espafa y debate
de la mano de los principales agentes que han comenzado a trabajar
en esta materia. 7 de junio de 2012. Madrid.

Jornadas: ‘Actuaciones de restauracion hidroldgico-forestal para la conser-
vacion de la biodiversidad y mitigacion de la desertificacion y el cambio
climdtico'. Organizada por el MAGRAMA. 25 al 29 junio 2012. Madrid.

Jornada Técnica Interna de la Direccion General del Agua (MAGRAMA)
sobre Restauracién Fluvial. 27 de junio de 2012. Madrid.

TEAM (Tephritid Workers of Europe Africa and the Middle East) 2" Interna-
tional Meeting. 3-6 de julio de 2012. Creta (Grecia).

IUFRO Conference Division 5 Forest Products. International Union of Forest
Research Organizations. 8 al 13 de julio. Estoril (Portugal).

40 Congreso Nacional sobre Especies Excticas Invasoras, organizado por el
Grupo Especialista en Invasiones Bioldgicas (GEIB). 10 al 11 de septiem-
bre. Pontevedra.

Jornadas: ‘Actuaciones de restauracion forestal para la conservacion los re-
cursos naturales y mitigacion de la desertificacion y el cambio climdtico'. 17
al 21 de septiembre de 2012. Madrid.

XXIII Edicién de la Escuela de Verano de Salud Publica. Encuentro de
expertos para la puesta en comun de las bases para la implantacion de los
planes sanitarios del agua para abastecimientos. Del 20 al 21 de septiembre
de 2012. Mahdn (Menorca).

21 Jornada Técnica de la Sociedad Espafiola de Sanidad Ambiental. 'Po-
sibilidades y limitaciones que ofrecen los Sistemas de Informacién Geogrdfica
para la Sanidad Ambiental en el dmbito de la gestion, representacion carto-
grdficay andlisis espacial de la informacidn'. 3 de octubre de 2012. Madrid.

Curso de restauracion de rios y riberas, organizado por la Direccion Técnica
de Tragsa. 23 al 25 de octubre de 2012 (Madrid).

Manual Técnico: Bases para el Manejo y Control de Arundo donax L. (Caria
comun). Organizado por Tragsa, Vaersa, Conselleria de Infraestructuras
Territorio y Medio Ambiente (Generalitat Valenciana) y Direccién General
del Agua (MAGRAMA). Diciembre 2012. Valencia y Madrid.

Jornada: "Tratamiento de archivos LIDAR e iniciacion con IBER (modelo hi-
dradlico)'. Organizada por la Direccion General del Agua (MAGRAMA),
CEDEX, y Tragsa. 13 de diciembre. Madrid.

Jornada: ‘Gestién de Especies Exdticas Invasoras en Aguas Continentales.
Vectores de Dispersién’. Organizada por la Confederacion Hidrogréfica
del Ebro (MAGRAMA). 19 de diciembre de 2012. Zaragoza.
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Comités técnicos, grupos de trabajo
y redes cientificas

El Grupo Tragsa participa activamente en diversos Comités Técnicos, ya
sean de normalizacion (nacionales, AEN; europeos CEN; e internacio-
nales, ISO) o de otro tipo. Muchos de ellos relacionados con la sosteni-
bilidad, asf como en redes cientificas vinculadas a proyectos de [+D+i.
Ello garantiza la permanente actualizacion de la capacidad técnica del
Grupo Tragsa, contribuyendo igualmente al desarrollo de las normas y
estandares vinculados a los sectores donde se encuadra la actividad
productiva del Grupo.

Cabe resefar las siguientes participaciones del Grupo en el ejercicio 2012:

Comités nacionales de normalizacion: AENOR

AEN/CTN68/GT1. Grupo encargado de la normalizacion de la identifi-
cacion animal en Espafa. El Grupo Tragsa desempefa la coordinacion
y participa también como experto.

AEN/CTN68/SC2 'Riegos” El Grupo Tragsa desempena la Secretaria del
Subcomité y de los 8 grupos de trabajo que componen el mismo:

AEN/CTN68/SC2/GT1 Filtros
AEN/CTN68/SC2/GT2 Emisores.
AEN/CTN68/SC2/GT3 Telecontrol.
AEN/CTN68/SC2/GT4 Aspersion.
AEN/CTN68/SC2/GTS Valvulas y ventosas.
AEN/CTN68/SC2/GT6 Contadores.
AEN/CTN68/SC2/GT7 Obras de riego.
AEN/CTN68/SC2/GT8 Areas verdes.

AEN/CTN68 'Tractores y maquinaria agricola y forestal'. Participacion del
Grupo Tragsa como experto.

AEN/CTN53/SC2 "Tubos y accesorios de pldstico". Participacion del Grupo
Tragsa como experto.

Comités europeos de normalizacién: CEN

CEN/TC334 'Técnicas de riego’. Participacién como experto en el Comité.
Compuesto por 3 grupos de trabajo:

CEN/TC334/WGS5 'Localiced irrigation’. El Grupo Tragsa desempefia la
Secretarfa del grupo de trabajo.

CEN/TC334/WG9 'Remote monitoring and control for irrigation systems'.
El Grupo Tragsa desempena la Secretarfa y la Coordinacion.

CEN/TC334/WG7 ‘Accessories and fittings'. El Grupo Tragsa participa
como experto.

CEN/TC92 'Water meter'. Participacion como experto.
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COMITES INTERNACIONALES DE NORMALIZACION: ISO

ISO/TC23/SC18 'Equipamientos de riego y drenaje’. Participacidon como
expertos en el Comité. Formado por 13 grupos de trabajo, desempe-
nando, ademas las siguientes funciones:

| ISO/TC23/SC18/AHG 'Sprayers'. Coordinacion.
| ISO/TC23/SC18/AHG 'Meters for irrigation water'. Coordinacion.

| 1SO/TC23/5C18/WG8 'Remote monitoring and control technologies'.
Coordinacion.

| Expertos en los otros 10 Grupos de trabajo que componen el Sub-
comiteé.

ISO/TC253 "Treated wastewater reuse for irrigation’. Participacion como

experto.

ISO/ TC23/SC19/WG3 'ldentification’. Prestacion de apoyo técnico de la
Subdireccion General de Sanidad e Higiene Animal y Trazabilidad del
Ministerio de la Ministerio de Agricultura, Alimentacién y Medio Am-
pbiente (MAGRAMA).

Responsabilidad Social

PARTICIPACION EN OTROS COMITES

European Plant Protection Organization (EPPO). Panel on Pest risk Analysis
Development. Paris (Francia).

EPPO Panel On Plant Protection Information Riga (Letonia).

Expert working Group (EWG) for pest risk assessment on Thaumatotibia
leucotreta (Paris, Francia).

Expert working Group (EWG) for pest risk assessment on Phytophthora
ramorum & Phytophthora kenoviae (Paris, Francia).

Expert working Group (EWG) for pest risk assessment on Plants for plan-
ting (Paris, Francia).

EPPO Workshop on surveillance ISPM N° 6 (Argelia).

European Food Safety Agency (EFSA) Pest risk analysis Parma (Italia).
Asistencia a plenos del Observatorio de precios de alimentos.
Participacion en la Junta Asesora de Cultivos Marinos.

Participacion en el Grupo de Trabajo de Planes Sanitarios del Agua. Area
de Calidad Sanitaria de las Aguas. Subdireccién General de Sanidad Am-
biental y Salud Laboral. Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.

TC23/SC19/WG3 de ISO como apoyo técnico de la Subdireccion Gene-
ral de Sanidad e Higiene Animal y Trazabilidad del MAGRAMA. Grupo
internacional encargado de la normalizacién de la identificacion animal
a nivel mundial (Bruselas).

Comité Espanol de Identificacion Electrénica Animal: Organo colegiado
decisorio para la Identificacién Electrénica Animal en Espana.

Comité de Flora y Fauna Silvestres.
Comité de Espacios Naturales Protegidos.

Comité Espanol del Programa MAB de la UNESCO: érgano colegiado
interministerial de naturaleza consultiva. El Grupo Tragsa presta apoyo
técnico a los dos Consejos que lo conforman.

Expert Group on Reporting- Grupo de apoyo técnico al Comité Habitat:
comité decisorio de la Comisién Europea respecto a la Directiva Habitat.
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Responsabilidad Social

Reconocimiento publico

En marzo de 2012, el Grupo Tragsa recibio el premio en la seccién espariola
delos Premios Europeos de Medio Ambiente, en la categorfa de cooperacion
empresarial internacional para el desarrollo sostenible. Estos premios son el
galardon mas prestigioso en el campo del desarrollo sostenible empresarial.

El proyecto ganador ha sido: 'Desarrollo sostenible en las comunidades campesi-
nas e indigenas del Distrito de Carlos A. Lopez (Itapua, Paraguay) con actividades
economicas y socioambientales compatibles con la conservacion del Bosque
Atlantico del Alto Parand (BAAP). Con este proyecto Tragsa, a través de su filial
Cytasa en Paraguay, promueve la creacién de modelos productivos sostenibles,
social y ambientalmente responsables, con el objetivo de mejorar la calidad de
vida la poblacion local indigena y campesina del medio rural paraguayo, con
una orientacion de género como motor de garantia alimentaria familiar. A tal
fin se hacen colaboraciones con entidades publicas (escuelas, municipalidad y
asociaciones) para mejorar la prestacion de servicios a la poblacién que reside
en el Distrito de Carlos A. Lépez.

También se han recibido distintas felicitaciones y reconocimientos por parte de
las Administraciones y otras entidades, en relacion a las actuaciones y trabajos
llevados a cabo por el Grupo Tragsa a lo largo del ejercicio 2012. Dichos reco-
nocimientos quedan registrados en la aplicacion interna GESINC (Gestion de
la Informacion del Cliente), que recoge la informacion procedente de prensa,
buzén web y otros medios, y es gestionada por la Unidad de Calidad y Medio
Ambiente.
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Principales
magnitudes
ambientales

Responsabilidad Ambiental

Principales magnitudes ambientales (Datos a 31 de diciembre)

INVERSIONES Y GASTO EN MEDIO AMBIENTE
Total inversion (miles de euros)
Total gasto (miles de euros)

FORMACION AMBIENTAL
N.° Cursos de Calidad y Medio Ambiente
Asistentes

AUDITORIAS Y EVALUACIONES DE PROCESO
N.° Auditorias internas
N.c Evaluaciones de proceso

CONSUMOS
Consumo total de agua (m?)
Papel normal (kg)
Papel reciclado (kg)
Combustibles derivados del petrdleo ()
Biocombustibles ()
Gas natural (m?)
Electricidad (kwh)

RATIOS DE CONSUMOS *
Agua en instalaciones (m*/empleado)
Papel (kg/empleado)
Papel reciclado (kg/empleado)

Combustibles derivados del petréleo
(litros/millén de euros de cifra negocio)

Gas natural (m*empleado)

Electricidad (kwh/empleado)
RESIDUOS

Residuos peligrosos (1)

Residuos no peligrosos (1)
EMISIONES

Emisiones de gases de efecto invernadero
(t CO2 equivalente)

RATIO DE EMISIONES

Emisiones de gases de efecto invernadero
(t CO2 equivalente/millén de euros de cifra de negocio)

2008

2.866
4.053

196
1.324

15
358

204.033
137.682
97.948
28.069.055
129.089
166.659
24294014

9,90
6,68
4,75

18.813

8,09
1.179

2.062
179.806

83.079

55,68

* Los datos estan calculados segtin el empleo medio.

2009

5215
3.371

234
1.886

23
403

186.442
154.775
140372
25679.019
243.086
170.903
24.014.585

8,28
6,87
6,24

16.458

7,59
1.067

484
102161

76.582

49,22

2010

1429
3919

206
1.593

15
370

89.952
78.088
125323
22.701.580
506.782
140.202
15.904.947

474
40
6,60

17.965

7,38
837

357
28.135

64.590

51,11

2011

1.194
4374

20
420

141534
37.833
123.260
16.813.600
581.188
109.339
15.280.806

8,16
2,60
847

17.762

7,51
1.050

247
33.565

47.294

49,96

2012

63
4.260

149
779

18
539

105.420
41.090
61.984

12.549.061

417.554

96.175
12.750.244

8,95
349
5,26

17.129

8,17
1.081

159
27.066

35619

48,65
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Responsabilidad Ambiental

Sistema integrado
de calidad
y medio ambiente

Certificaciones

La propia naturaleza de la actividad del Grupo Tragsa hace especialmen-
te necesario gestionar la empresa con los pardmetros mas exigentes en
sostenibilidad. El Sistema Integrado de Calidad y Medio Ambiente re-
fleja el compromiso del Grupo con la gestion ambiental, avalado por las
siguientes certificaciones:

| 1SO 9001: para todas las lineas de actividad y todas las empresas del
Grupo

| 1SO 14001: para todas las lineas de actividad y todas las empresas del
Grupo

| EMAS: en los principales centros de actividad del Grupo

Durante 2012, el Grupo Tragsa ha superado con éxito la auditoria externa
del Sistema Integrado realizada por un organismo certificador, profun-
dizdndose en la mejora continua de los procesos y herramientas que lo
integran.

El Sistema cumple también con los requisitos del Sistema Comunitario
de Gestion y Auditorfa Medioambientales, EMAS (Reglamento (CE) n°
1221/2009 del Parlamento y del Consejo, de 25 de noviembre de 2009).
Conforme a este Reglamento EMAS, se mantuvieron los registros de las
instalaciones de Sede Central (Madrid), instalaciones de la Delegacion Au-
tondmica de Andalucia (Sevilla), instalaciones del Grupo Tragsa en Paterna
(Valencia), instalaciones de la Delegacion Autonémica de Galicia (Santiago
de Compostela), instalaciones de la Delegacion Autondémica de Aragon
(Zaragoza) y Parque de Maquinaria de la Delegacién Autondmica de Ca-
narias (Arafo). También durante 2012 se procedié al registro e inscripcion
de la Planta de Prefabricados de Hormigdn de Mansilla de las Mulas (Leon).

Igualmente, en 2012 se ha implantado el Sistema EMAS en las instalacio-
nes del taller y la Delegacién Autonémica de Castilla y Ledn (Valladolid),
esperando que en 2013 se valide su Declaracion Ambiental y se solicite
su reqistro.
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Nuestra condicién de medio propio y de servicio técnico de las Administra-
ciones Publicas, nuestra razén social y objeto fundacional, asi como nuestra
especializacion en los campos del desarrollo rural, la conservacion de la na-
turaleza y los servicios de emergencia, nos exigen aportar lo mejor de nuestra

Politica medioambiental capacidqd, experiencia, entus/asmq, creatividady dedigac/én profes{ona/ para

consequir, en todos nuestros trabajos, una elevada calidad que satistaga ple-
El Grupo Tragsa despliega su compromiso con el medio ambiente a tra- namente las condiciones y expectativas de nuestros clientes protegiendo el
vés de su politica ambiental y de calidad, que ha ido sufriendo continuas medio natural como entorno devida saludable. Expresamos, por ello, nuestra
mejoras a lo largo de estos afos, y que se detalla a continuacion: especial vinculacion con el medio rural, que no sélo constituye la principal

reserva de espaciofisico, sino que encierra los espacios terrestres de mayor valor
ecoldgico y los asentamientos, formas de vida, costumbres y valores propios
de la poblacion rural,

Establecemos con cardcter prioritario las medidas organizativas, los medios
humanos y los recursos econémicos necesarios para garantizar y optimizar
el funcionamiento de nuestro sistema de calidad y gestion ambiental. En él, la
mejora continua, la prevencion de la contaminacion y la proteccion, respeto
y conservacion del medio ambiente en general y del medio natural en par-
ticular, son nuestros motivos conductores. Asimismo, manifestamos nuestro
compromiso responsable de orientar nuestro trabajo a la minimizacion del
impacto ambiental de nuestras actividades, alli donde es posible, y de cumplir
con toda la normativa legal técnica y ambiental que resulte de aplicacion y
con cualquier otro requisito ambiental que el Grupo Tragsa suscriba.

Estamos comprometidos con la motivacion, integracion y participacion de
nuestro equipo humano en la mejora de su propio trabajo, y en la transfor-
macion de nuestros procesos internos, de forma que éstos sean mds dgiles,
eficientes y econémicos. Hemos implantado la organizacién precisa, y creado
las condiciones adecuadas en los diferentes dmbitos de trabajo del Grupo
Tragsa, para facilitar la aportacion de nuevas ideas y de las propuestas nece-
sarias para desarrollar los procesos de mejora continua.

Incluimos en nuestros planes de formacion actividades a través de las cuales
se difunde en toda nuestra organizacion la cultura de la participacion y las
técnicas de trabajo en equipo, como contribucion a la mejora de nuestros
procesos y al desarrollo de nuestros recursos humanos, asfcomo la valoracion
y el respeto en sus actuaciones ambientales.

Igualmente, estimulamos a nuestros colaboradores y proveedores para que
introduzcan mejoras en la calidad de sus productos y servicios, y en su com-
portamiento ambiental, colaborando con ellos y coordinando actuaciones
conjuntas, reconociendo asi que forman parte de nuestro sistema de calidad
y gestion ambiental’

Memoria de Sostenibilidad '12 | Responsabilidad Ambiental 102



Memoria de Sostenibilidad ’12

Del mismo modo, el Grupo Tragsa identifica y evalda los impactos ambien-
tales causados por sus actividades, quedando englobados en distintos
aspectos. La evaluacion de estos aspectos medioambientales se realiza a
través de una serie de criterios establecidos por el propio Sistema de Calidad
y Medio Ambiente que, a través de la puntuacion correspondiente, permite
conocer el grado de incidencia y definir si este aspecto es significativo.

En el caso de los aspectos potenciales (aquellos que se producen en si-
tuaciones anémalas o de accidente) y cuando resultan significativos, el
Grupo Tragsa ha establecido una sistematica de elaboracion de planes
de emergencia ambiental, para minimizar el riesgo de accidente asociado
a determinadas actividades.

Los aspectos ambientales identificados en la gran variedad de actuaciones
del Grupo Tragsa quedan englobados en las siguientes categorias:

Emisiones:

Gases generados por motores de maquinaria

Gases generados por motores de vehiculos

Polvo por propia actividad, trdnsito de maquinaria y de vehiculos en
vias sin pavimentar

Ruido generado por maquinaria y transito de vehiculos

Ruido por la propia actividad

Malos olores

Gases generados por combustion de materia organica

Responsabilidad Ambiental

Empleo de recursos:

Consumo de agua

Consumo de agua de red o almacenada

hiculos)

Consumo de energia eléctrica

Consumo de gas

Consumo de papel

Consumo de sustancias peligrosas

Consumo de téner y cartuchos de tinta

Generacion de residuos

| Residuos de construccion y demolicion
| Residuos de papely carton

| Residuos peligrosos y no peligrosos

| Residuos biopeligrosos

| Reglamentacion especial: neumaticos fuera de uso (NFU)

Vertidos
| Vertidos con carga contaminante

| Vertidos residuales industriales sin carga contaminante

Otros aspectos
| Afeccion a cauce publico
| Afeccidn sobre la fauna (vertebrados)

| Afeccion sobre la flora (vascular)

Consumo de combustibles derivados del petréleo (maquinaria y ve-
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Objetivos ambientales

Anualmente se establecen objetivos ambientales y de calidad coherentes
con las directrices fijadas por la politica medioambiental de responsanili-
dad social corporativa del Grupo Tragsa.

Objetivos 2013

A continuacién se detallan los objetivos ambientales fijados para 2013,
que se engloban en las cinco categorias siguientes:

| Estrategia de Cambio Climatico

| Medidas para el fomento de la efi iencia energética

| Mejora en el desempeno de reduccién de consumos y residuos

| Fomento de la sostenibilidad y la utilizacion de materiales reciclados

| Mantenimiento, mejora y ampliacion de sistemas ambientales

Memoria de Sostenibilidad '12 | Responsabilidad Ambiental

1. Estrategia de Cambio Climatico

Reduccién de un 2,25% en las emisiones de CO, en el parque de
vehiculos ligeros respecto a 2012 (de 177 g/km a 173 gramos CO,/
km). Horizonte 2020: 130 g/km. Sustitucién de vehiculos todo terreno
por turismos o furgonetas al objeto de continuar con la reduccion de
dichos vehiculos respecto al total de vehiculos ligeros. Se continuara
valorando el nivel de emisiones de CO, y posibilidad de utilizacion de
biodiesel en los concursos de compra y alquiler de vehiculos.

Establecer, como minimo, el consumo de biodiesel comercial de
automocion (B-30) en el 15% con respecto al consumo de gaséleo-A
en los vehiculos propios de los Parques de Maquinaria (no incluye
Canarias). Se continuaré valorando la posibilidad de utilizacién de bio-
diesel en los concursos de compra'y alquiler de vehiculos.

Mejora del inventario de gases de efecto invernadero (GEI) segun
estandares internacionales, con el objetivo de la identifi acién de
la huella de carbono del Grupo.

2013-Definicion de la metodologia a desarrollar.

2014-Implantar la metodologfa y calculo.

2. Medidas para el fomento de la eficiencia energética

Desarrollo de un Programa de Coordinacién y Vigilancia Ener-
gética que permita definir objetivos publicos de reduccion de
consumos y costes.

2013- Desarrollo de los items que formaran el programa de Coor-
dinacion y Vigilancia Energética.

Reduccion del consumo eléctrico un 5%, respecto al afio 2012, en
la Sede Social del Grupo Tragsa en Madrid, calle Maldonado 58,y
en el edificio de Santiago de Compostela, Poligono del Tambre,
Via Pasteur, 29. Objetivo a cumplir en dos afos. Medidas:

| 2013- Clasificacion energética de los edificios de Sede Central y
la Delegacion Autondmica de Galicia.

| 2014-Implantar las medidas propuestas por la clasificacion ener-
gética - 5% de reduccién del consumo eléctrico.

Reduccion del consumo eléctrico un 15%, respecto al afo 2012,
en las instalaciones de la Gerencia de Zona de Madrid. Puesta en
funcionamiento en 2013 de sensores luminicos, varias iluminarias
de alto rendimiento y controles horarios de funcionamiento.
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3. Mejoraen el desemperio de reduccion de consumosy residuos

Sustitucion de lubricantes convencionales en circuitos hidrau-
licos por aceites biodegradables en la maquinaria del Grupo
Tragsa con tarifa horaria. Se pretende lograr que el 90% de los
aceites hidraulicos adquiridos por los almacenes de los parques
de maquinaria del Grupo sean biodegradables.

Sustitucién del 10% de los lubricantes convencionales para
el engrase de las cadenas de las motosierras por aceites de
engrase biodegradables. Se obtendria con ello una importante
reduccion de la toxicidad de los vertidos al suelo.

Pavimentacién de 25m? de las zonas de acopio en la Planta de
Prefabricados de Hormigén (Nave 2). Se persigue reducir los
residuos producidos por deterioro de las piezas almacenadas y
prevenir la contaminacion del suelo por vertidos.

Reduccién de un 3% en los residuos no peligrosos de activi-
dades de sanidad animal de la empresa Tragsatec en Galicia
mediante la mejora del control de materiales en almacén.

Medidas a implantar:

Optimizacion de las entradas y salidas de almacén, evitando asf
el desechado de productos por caducidady la reduccion de los
residuos de embalajes.

Eliminacion de envases intermedios de distribucion y dosifica-
cion de productos (p. ej. desinfectantes en saneamiento ganade-
ro). Distribucién en campo de envases en formatos comerciales.

Implantacion de aplicacion informética para control de entradas
y salidas en almacén de sanidad animal.

Desarrollo de una sistematica y criterios definidos para el al-
cancey la carga de datos, que permitan mejorar el reporte
actual de todos los indicadores en materia ambiental del Grupo
(Indicadores del Sistema de Gestién Ambiental, indicadores para
SEPI e indicadores de la Memoria de Sostenibilidad)

Reduccién del 5% del consumo de papel del proyecto RAGAL
(actividad de saneamiento ganadero de la empresa Tragsatec
en Galicia) respecto al consumo registrado en el afio 2012. Se
buscaré la sustitucion paulatina de documentos en formato papel
por formatos electrénicos.

Responsabilidad Ambiental

4. Fomento de la sostenibilidad y la utilizacién de materiales
reciclados

| Situar el valor del indicador 'Porcentaje de consumo de papel
reciclado respecto al total 'en el 75%. Para ello se potenciaran
las compras de papel reciclado en el Grupo Tragsa.

5. Mantenimiento, mejoray aplicacién de sistemas ambientales

| Continuar con la implantacion del Sistema EMAS en las ins-
talaciones de la Delegacion de Castilla y Ledn, en Valladolid.

- Redaccion de la Declaracion Ambiental

- Validacion de la Declaracion Ambiental anterior y solicitud de su
registro

| Continuar con la implantacién del Sistema EMAS en las ins-
talaciones del parque de maquinaria de lllescas. Implantacion
del sistema, recopilacién de datos de indicadores y obtencion de
licencias para su registro en el 2014

| Elaboracion de un procedimiento para la definicion de criterios
la gestion ambiental del Grupo en sus actuaciones en el ambito
internacional.
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Cumplimiento objetivos 2012

Con respecto a los objetivos del ejercicio 2012, el grado de cumplimiento

de los mismos ha sido el siguiente:

Objetivos/Metas

1

Reduccion en un 3% de las emisiones de
CO, en el parque de vehiculos ligeros res-
pecto a 2011 (183* g/km). Horizonte 2020:
168 g/km.

Formacién en técnicas de conduccion efi-
ciente dirigida al personal que utiliza vehi-
culo de empresa, en funcién de lo estipulado
en el plan de formacion 2011.

Mejorar el cumplimiento de la Norma de Uso
y Gestion de Vehiculos (GPRO5): Sustitucion
de vehiculos todo terreno por turismos o furgo-
netas al objeto de reduciren un 5 % dichos ve-
hiculos respecto al total de vehiculos ligeros.”

Realizar una prueba de su eficiencia e ido-
neidad del uso bien en alquiler o mediante
compra de vehiculos eléctricos, para despla-
zamientos urbanos (mensajeria entre oficinas)

Establecer el consumo de biodiesel comercial
de automocion (B-30) en el 15%, con respecto
al consumo de gasdleo-A en los vehiculos pro-
pios de los parques de maquinaria (no incluye
Canarias) y actividades de recogida de animales
muertos de Tragsatec.

(*) No se han efectuado adquisiciones de vehiculos ligeros en el ejercicio.

Memoria de Sostenibilidad ’12

Cumplimiento

alcanzado

| 95%

| 100%

| 100%

| 184%

Responsabilidad Ambiental

Medidas para el fomento de la eficiencia
energética

Reduccién del consumo eléctrico un 5%
en los inmuebles del Grupo en la ciudad
de Madrid seguin las medidas definidas por
la Subdireccién de Gestion Inmobiliaria y
Servicios Corporativos.

Reduccién del consumo eléctrico un 5% por
delegacioén en los inmuebles del Grupo.

Delegaciones de Huelva, Mélaga, Avila, Burgos,
Ciudad Real, Cuenca, Toledo, Albacete, Gua-
dalajara, Palencia, Segovia, Zamora, Barcelona,
Lérida, Mérida, La Corufa, Delegacion Autoné-
mica de Madrid, Pamplona y Alava.

Reduccién de un 10% (respecto al afo 2010)
del consumo eléctrico en las instalaciones de
la D.P. de Paterna y del Parque de Maquinaria
(Valencia) mediante la limitacién del horario
de climatizacion hasta las 18:00 horas.

Cumplimiento
alcanzado

| 145%

| 120%

| 209%

| 100%
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Residuos: Minimizacion de las cantidades
generadas/Mejora de la gestion

Sustitucién de lubricantes convencionales
en circuitos hidraulicos por aceites biodegra-
dables en la maquinaria del Grupo con tarifa
horaria.

Que el 80% de los aceites hidraulicos adqui-
ridos por los almacenes de los Talleres de los
tipos 1SO 46 e ISO 68 sea de tipo biodegra-
dable.

Sustitucion del 10% de los lubricantes con-
vencionales para el engrase de las cadenas
de las motosierras por aceites de engrase
biodegradables. Se obtendria con ello una
importante reduccion de la toxicidad de los
vertidos al suelo.

Pavimentacion de 25m? de las zonas de aco-
pio en la Planta de Prefabricados de Hormigén
(Nave 2), al objeto de reducir los residuos produ-
cidos por deterioro de las piezas almacenadas y
prevenir la contaminacion del suelo por vertidos.

Reutilizacion del 50% de los residuos de cons-
truccion y demoliciéon (RCD) producidos en la
Planta de Prefabricados de Hormigén (Ledn),
para la mejora y mantenimiento de los viales
de la planta.

Reduccion en un 15% respecto al afio 2010 de
los residuos de envases vacios contaminados
que se generen en el parque de maquinaria de
Paterna.

Cumplimiento
alcanzado

| 125%

| 121,5%

| 134,9%

| 100%

| 100%

| 177,33%

Responsabilidad Ambiental

Reduccién de consumo de papel

Reduccion del 3% del consumo de papel de
Tragsatec en la Delegacion Autonémica de
Galicia.

La reduccion se centrard en el proyecto RAGAL
(actividad de saneamiento ganadero) mediante
la sustitucion paulatina de documentos en for-
mato papel por formatos electrénicos.

Implantacion de las mejoras propuestas en el
Plan Q que producen una disminucién signi-
fi ativa de consumo de papel.

Ampliacion de nuevos centros EMAS

Continuacion con la implantacion del Sis-
tema en las instalaciones de la Delegacion
Autondémica de Castilla y Ledn en Valladolid
y en el Parque de Maquinaria de lllescas con
el horizonte de validacion de la Declaracion
Ambiental en el 2013.

Cumplimiento
alcanzado

| 100%

| 100%

| 100%

Cumplimiento
alcanzado

| 100%

| 100%
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Responsabilidad Ambiental

Gastos e inversiones en materia ambiental

Durante el gjercicio 2012 el importe total en concepto de gastos e inversio-
nes en materia ambiental del Grupo Tragsa se ha situado en 4,3 millones
de euros. A continuacion se incluye el desglose por concepto y también
por tipo de gasto.

Gastos e inversiones ambientales

Concepto Importe

Gastos de la Unidad de Calidad y Medio Ambiente 538313 €
ﬁzgggg\;?ér:s Calidad y Medio Ambiente de las Delegaciones 449368 €
Gestion de residuos 233521 €
Formacién (coste horario de los alumnos) 109.582 €
Inversion en Instalaciones 62.646 €
Gasto ambiental en instalaciones o maquinaria 416.113 €
Biodiesel 446.783 €
Proyectos ambientales de I+D+i 2.066.490 €

Gastos e inversiones ambientales

Tipo de gasto Importe

Provisiones dotadas 0€
Esfuerzo inversor 62.646 €
Gastos 4.260.170 €
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Responsabilidad Ambiental

Cambio climatico

Gestion de emisiones

El Grupo Tragsa ha inventariado las emisiones directas de gases efecto
invernadero de todas sus fuentes propias (alcance 1) y las emisiones in-
directas de gases de efecto invernadero procedentes de la generacion
de electricidad adquirida y consumida (alcance 2), siguiendo el estandar
GHG Protocol y la norma UNE ISO 14064 'Gases de efecto invernadero.

Las emisiones directas del Grupo proceden, en su gran mayorfa, del con-
sumo de combustible que realizan los vehiculos y maquinaria de obra
(fuentes maviles) en la ejecucion y control de las actuaciones. Otras emi-
siones directas son las procedentes del consumo de gas natural y gaséleo
C para calefaccién (fuentes estacionarias).

En cuanto a las emisiones indirectas, la practica totalidad de éstas proce-
den del consumo de electricidad, por lo que no se han incluido aquellas
debidas al transporte de empleados y viajes de negocio.

Aunque el CO, es el principal gas generado, se han calculando también
las emisiones de otros gases de efecto invernadero (CH, y N,O), incluidas
en el montante total de toneladas de CO, equivalente y las emisiones de
contaminantes atmosféricos (NO, y SO ) asociados al consumo eléctrico
y de combustibles fosiles.

En relacion con el reglamento CE N° 2037/2000 sobre las sustancias que
agotan la capa de ozono, el Grupo Tragsa realiza el mantenimiento de sus
equipos con empresas autorizadas y mantenedores homologados. Una
vez reemplazados en 2011 los equipos del taller de Canarias, no existe
ninguin equipo que contenga las sustancias que agotan la capa de ozono.

La cifra total de emisiones en el ejercicio 2012 se ha situado en las 35619 t de
CO, equivalente, lo cual representa un 24,68% menos que el afo anterior. Este
descenso ha estado motivado, fundamentalmente, por la menor actividad
productiva del Grupo, si bien se ha producido una disminucién del ratio de
emisiones (tde o, equivalente/ millén de euros de cifra de negocio) del 2,6 %.
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A continuacion se detallan las emisiones de CO, equivalentes y las
emisiones de otros contaminantes atmosféricos generadas por el
Grupo Tragsa en 2012. En cuanto a las emisiones indirectas, éstas
corresponden exclusivamente a los consumos eléctricos imputables
directamente a las actividades del Grupo.

Responsabilidad Ambiental

Emisiones de gases de efecto invernadero (En t CO, equivalente)

Emisiones directas

Fuentes mdviles
Gasoleo (A+B)  Gasolina I Biodiesel
1.922
101
327
120
17.228
5.875
1.559
8.004
1
16
3.481
182
131 702
25232
5.891

Emisiones indirectas

Fuentes estacionarias
I Gasoleo C I Gas natural

I Electricidad

Tragsa. 25.573

Emisiones directas. 23.651
Emisiones indirectas. 1.922

Tragsatec. 10.046

Emisiones directas. 8.487
Emisiones indirectas. 1.559

Grupo Tragsa. 35.619
Emisiones directas. 32.138
Emisiones indirectas. 3.481

Fuente: Factores de emision y PCl de combustibles de las directrices IPCC 2006 y del Inventario

Nacional de Gases de Efecto Invernadero 2008.

Factor de emision para la electricidad suministrado por UNESA para 2010.
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Emisiones de NO_y SO, debidas al consumo eléctrico (1)

I no, SO
Tragsa Tragsatec
1,53 1,24
3,32 2,69
1,79 145
Grupo Tragsa
2,77

3,24

Fuente: factores de emision del Observatorio de electricidad WWF/Adena (valores anuales 2010).
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Emisiones de NO,y SO, debidas al consumo de combustibles (1)

] no, 50,
Tragsa Tragsatec
188,43 98,33
193,00 100,28

4,56 1,95

Grupo Tragsa

286,76

6,51

Fuente: Guia CORINEAIR 2007 y 2009



Reduccion de gases de efecto invernadero

Con el fin de reducir las emisiones de gases de efecto invernadero en
los desplazamientos del personal del Grupo, se desarrolld un objetivo
ambiental consistente en la reduccion en un 3% de las emisiones de CO,
en el parque de vehiculos ligeros respecto a 2011 (Horizonte 2020: 130 g/
km). Dicho objetivo se ha cumplido a través de la formacién en técnicas
de conduccion eficiente para todo el personal que utiliza vehiculo de
empresa, en funcion de lo estipulado en el plan de formacion 2012.
Del mismo modo, se han ido adoptando medidas como la retirada de
vehiculos antiguos, la adquisicion de maquinas con normas de motores
mas eficientes, la formacién en el mantenimiento de los vehiculos ligeros
y el control periddico de las emisiones de las unidades del parque de
vehiculos del Grupo Tragsa.

Todas estas iniciativas han permitido que las emisiones medias de CO, del par-
que de vehiculos del Grupo Tragsa hayan descendido de los 177 g CO,/km a
los 173 g CO,/km.

Se sigue fomentando el uso de biocombustibles en las actividades del Gru-
po Tragsa. En concreto, se fij6 alcanzar el 15% en el consumo de biodiesel
comercial de automocioén (B30 o superior) con respecto al consumo de
gasoéleo-A en los vehiculos propios de transporte asignado a los parques
de maquinaria. Dentro del alcance de este objetivo también se inclufan los
camiones implicados en la actividad de transporte de animales muertos de
explotaciones ganaderas (efectuados por la empresa Tragsatec).
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Los 417.554 litros de biodiesel consumidos han reducido el consumo de
combustibles fésiles por el equivalente a 4.818 GJ, lo que supone una
reduccion de emisiones a la atmdosfera de 374 t de CO,. A continuacion
se incluyen los datos de consumo desglosado por parque de maquinaria
durante el gjercicio 2012.

Par B mEEED Consumo total Consumo \:/°h5|.°b|re
arques de maquinaria de combustible (1) de biodiesel fbjgt‘fv‘(’f

Centro 141.048,00 0,00

Andalucia 138.092,00 22.910,70

Galicia 95.587,00 3.136,00

Nordeste 127.736,00 79.815,45 27,6%

Asturias-Cantabria-Castilla

yLeén 173.584,00 44.047,00

Levante e Islas Baleares 62.954,00 44.605,00

Camiones de Tragsatec 771.966,00 223.040,28

TOTAL 1.510.967,00 417.554,43

112



Memoria de Sostenibilidad ’12

Proyectos sobre energias renovables

El Grupo Tragsa ha seguido desarrollando proyectos de I+D+i enfocados
hacia el aprovechamiento energético de biomasa agricola y forestal, sien-
do de especial importancia la investigacion encaminada al desarrollo de
cultivos energéticos de especies forestales arbustivas propias del entorno
mediterrdneo. De esta manera, el Grupo apuesta por el empleo de la
biomasa como fuente de energia renovable, favoreciendo la gestion sos-
tenible de los bosques y la disminucién del riesgo de incendios forestales
y la reduccion de emisiones de CO,.

Destacan los siguientes proyectos:

| GASBIOTEC: Desarrollo de tecnologias de gasificacion para la valori-
zacion energética de biomasa forestal y otros residuos agricolas en
plantas de pequena potencia.

En la anualidad 2012 se ha completado un estudio de vigilancia de tecnolo-
glas de gasificacion comerciales de pequefa potencia aptas para el aprove-
chamiento energético de la biomasa forestal. Las tareas han sido realizadas
por el Grupo Tragsa contando con la colaboracién externa de la Asociacion
de Investigacion y Cooperacion Industrial de Andalucia (AICIA).

Responsabilidad Ambiental

| BIOMAT: Desarrollo de técnicas para el cultivo y aprovechamiento de

biomasa forestal con fines energéticos (fase de desarrollo, 2009-2013).

En esta fase de desarrollo se avanzdé en el conocimiento de las practi-
cas de cultivo y de gestion de especies arbustivas forestales (estudio
de especies mds adecuadas, posibles asociaciones, implantacién en
el terreno, mantenimiento y gestién de las plantaciones, cosechado
de la biomasa y aspectos logisticos, etc.), asi como en la determina-
cién de las tecnologias de valoracion energética idoneas para este
tipo de biomasa.

Durante el ejercicio 2012 se ha continuado avanzando en el ensayo
de distintas técnicas y tratamientos para mejorar la germinacion de
las semillas, la supervivencia y desarrollo de las plantulas de las es-
pecies arbustivas consideradas. Estos ensayos se han realizado para
el conjunto de parcelas implantadas en 8 zonas distribuidas en 4
posiciones geograficas de Espafa. Asimismo, en colaboracion con la
Universidad de Ledn (ULE) y el Centro Nacional de Recursos Genéticos
Forestales El Serranillo (MAGRAMA) se han establecido dos planto-
dromos para obtener informacién de referencia de las experiencias
a realizar en campo. Ademas de continuar con la colaboracion de la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y la Junta de Castilla
y Ledn, esta anualidad se ha incorporado al proyecto la Agencia de
Medio Ambiente y Agua de Andalucia. De igual forma, se ha iniciado
una nueva etapa relacionada con el manejo y gestién de masas de
matorral con fines energéticos
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El Grupo Tragsa considera de especial importancia mejorar la eficiencia
en su consumo de recursos naturales. Por este motivo, entre los objetivos
ambientales que aprueba anualmente siempre se encuentra el de reducir
SUS consuMos basicos.

Gestion
de consumos
basicos
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Materias primas y materiales

Consumo en actuaciones

La variedad de actividades del Grupo implica la utilizacion de una amplia
gama de materias primas y materiales que se detallan a continuacion para
los tres Ultimos ejercicios:

| Consumo en actuaciones

Familia 2010 2011 2012 Unidad
Acero para armaduras y malla

AP g e 820.906 760.044 602.339 m?
Prefabricados de hormigén

(excepto tuberias) 4.599 3.835 2.100 ud
Madera 5.591 5488 3671 m?
Cemento 10.256 6.444 4.001 t
Ladrillos y otros elementos .
e 4576 2.366 2424 mil
Perfiles laminados de a ero 168.628 389.223 150.949 kg
Pinturas 123.649 22.776 9.185 kg
Pizarras 33.936 7463 1.020 m?

Aridos de cantera 2.561.798 1.969.730 1.850.643 t

Hormigones de planta 170.592 135.858 133.153 m?

Emulsiones asfalticas 2.150 2.254 1.938 t
Mezclas asfalticas en caliente 5.406 1.002 1.571 t
Geotextiles 145.160 116.947 81.909 m?
Laminas para impermeabilizacion 24.245 195.996 24314 m?
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| Consumo en actuaciones

Familia 2010 2011 2012 Unidad
Postes de madera 180.930 93.777 27.313 ud
Mallas y alambre para cerramiento 390.291 156.033 335.305 m
Carteles de obra 10.308 7.262 6.800 m?
Senales de trafi o 14.137 16.072 7.377 ud
Tuberias de poliester 17.436 3.215 22.683 m
Tuberias de polietileno 56.117 45563 69.777 m
Tuberias de hormigén armado 17623 4.830 2.091 m
Tuberias de PVC 93.648 41.344 125.608 m
Tuberias de acero corrugado 330 200 122 m
Tuberias de acero liso 1.941 1.104 864 m
Tuberias de fundicién 9.634 3.489 16.081 m
Tuberias de hormigén en masa 12.006 7.009 2251 m

Valvuleria y compuertas 3.085 1.348 1411 ud

Plantas de vivero 3.125.491 1.568.277 771.759 ud
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Consumo en oficinas y talleres

El papel es el material que mas se utiliza en las oficinas del Grupo. El con-
sumo total se ha situado en los 103.074 kg. El resumen de valores por tipo
de papel y por empresa se incluye en el grafico siguiente.

Consumos de papel (kg)

I Papel no reciclado I Papel ploter Papel reciclado

Tragsa Tragsatec

28.507

33.477

1.535

Grupo Tragsa

61.984

103.074

38.852

2238

Responsabilidad Ambiental

El peso de los residuos de papel cuyo destino ha sido el reciclaje alcanzo la cifra
de 101.304 kg, es decir, en 2012 se ha reciclado el 98,3% del papel consumido.

Otro de los consumos habituales en todos los centros de trabajo del Grupo
son los cartuchos de tinta utilizados para las impresoras. Se consideran tanto
los cartuchos como los toner de impresora. Las cantidades consumidas en
el ejercicio se muestran en el siguiente grafico:

Consumos de téner/cartuchos de tinta (Unidades y kg de residuos)

I Toner Cartuchos tinta impresora

Tragsa Tragsatec

16.757,32 ud 12.347,96 ud

3.066,84 kg 2.259,86 kg

6.437,73 ud 4.743,77 ud

Grupo Tragsa
29.105,27 ud

5.326,70 kg.

11.181,50 ud
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Por dltimo, cabe sefalar los consumos relativos a los combustibles para la
calefaccion y el agua caliente sanitaria de oficinas y talleres.

Consumos de combustibles calefacién y agua caliente

I Gasoleo C Gas Natural

Tragsa Tragsatec

53.402 m? 42.773 m*

3.8491

43.097 |

Grupo Tragsa
96.175 m?

46.946 |

Responsabilidad Ambiental

Consumo de vehiculos y maquinaria

Dado el gran nimero de vehiculos y maquinaria con que cuenta el Grupo
Tragsa, distribuido a lo largo de todo el territorio nacional, se hace impres-
cindible la correcta gestion de los consumos a ellos asociados.

Consumo en vehiculos y maquinaria (Litros)

Combustibles liquidos I Aceites, grasas lubricantes

Gasolinas Gasoleo A Gasoéleo B I Biodiesel
Tragsa
2.493.625,00
473454144
1.117.424,16
194.514,15
1.797.284,00
Tragsatec
3.052.283,56
6.827,00
' 223.040,28
Grupo Tragsa
2.500.452,00
7.786.825,00
1.117.424,16
417.554,43
1.797.284,00
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Energia
A continuacion se detallan los consumos directos e indirectos de energia
de todas las actividades del Grupo Tragsa a lo largo de 2012:

Consumos de neumaticos (Unidades) | Consumo directo de energia (Gigajulios)
I Vehiculos agricolas e industriales Vehiculos TT, turismos y camiones I Otros Gasolinas = Gasoleo A I Gasoleo B I Gasoleo C I Biodiesel I Gas Natural
Tragsa Tragsatec Tragsa
3.415
82.575
4622 1.795
167.120 1655
l 64.774
33 186 247
Tragsatec
Grupo Tragsa
3.662
107.740
2z 1438
5.299
147

Grupo Tragsa

33 186

82.801

3232
1.792

274.860 9.921

64.774
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| Consumo indirecto de energia. Electricidad (Gigajulios)

Procedencia Tragsa Tragsatec
Electricidad 25342 20.559

Grupo
45.901

Desglose del consumo de energia por fuentes primarias (Gigajulios)

Tragsa
31119
3.858
482
585
6.909
76.963
1.168
32.842
Tragsatec
25246
3.130
391
475
62.438
5.605
947
26.644
Grupo Tragsa
56365
6.987
873
1.060
139.400
12,514
2115
59.486

Fuente de factores de conversion: GRI Energy Balance Sheet

Responsabilidad Ambiental

Carboén
Gas Natural
I Derivados del petréleo
I Petréleo
I Biomasa
I Solar
I Edlica
I Geotérmica
I Hidroeléctrica

Nuclear

Iniciativas de ahorro y eficiencia energética

Dentro de los objetivos de calidad y medio ambiente que se fijaron en 2012,
y en linea con el Plan Estratégico 2010-2013, se contemplaron diferentes
medidas para el fomento de la eficiencia energética en algunas instala-
ciones consideradas como principales centros de actividad del Grupo. Los
consumos de energia y la reduccién conseguida con cada uno de estos
objetivos se refleja en las siguientes tablas:

OBJETIVO 1: Reduccion del consumo eléctrico un 5% en los inmue-
bles del Grupo en la ciudad de Madrid segtin las medidas definida
por la Subdireccién de Gestion Inmobiliaria y Servicios Corporativos.

Consumo electricidad (kWh) Diferencia

Instalaciones de Madrid capital Enero-mayo 201202201 L
2011 2012

Madrid. Maldonado, 58 1.887.602 1.800.480 -5%
Madrid. Julian Camarillo, 6 B 3.060.989 2859418 -7%
Madrid. Cristobal Bordiu, 19 21.014 33.720 60%
Madrid. Conde de Pefialver, 38 119.745 126.033 5%
Madrid. Ermita del Santo, 5 114.621 152.973 33%
Madrid. Julian Camarillo, 6 A 482.759 368.041 -24%
Madrid. Valentin Beato, 6 546.812 531.620 -3%
Madrid. Alcala, 265 133.672 107.824 -19%
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OBJETIVO 2: Reduccion del consumo eléctrico un 5% por Delegacion
en los inmuebles del Grupo de distintas delegaciones provinciales.

Provincia Consumo 2011 Consumo 2012 2(I)D]if2e/r2e611c1ia%
Alava 23.206 26.395 14%
Albacete 84.866 75.086 -12%
Avila 24.567 26.330 7%
Badajoz 139.804 121.502 -13%
Barcelona 25.646 29.696 16%
Burgos 60.050 54.541 -9%
Ciudad Real 150.797 127.243 -16%
Cuenca 65.556 57.155 -13%
Guadalajara 33.237 34916 5%
Huelva 84.361 81.382 -4%
La Corufa 673.037 618.070 -8%
Lérida 39.678 41.810 5%
Mélaga 88.038 80.542 -9%
Palencia 34.276 28408 -17%
Toledo 357.544 283.206 -21%
Zamora 16.113 16111 0%

A la vista de los datos anteriores, en aquellos centros en los que no ha
existido reduccion del consumo eléctrico a lo largo de los ejercicios 2011
6 2012, se espera que sf lo hagan durante el afio 2013.

OBJETIVO 3: Reduccion de un 10% (respecto al afio 2010)
del consumo eléctrico en las instalaciones de Paterna
y en el parque de maquinaria (Delegacion de Valencia).

Consumo electricidad (kWh) Diferencia
Descripcién oficin 2012/2011
2011 2012 %
Paterna de la Industria 26 124614 83.649 -33%
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Agua

En materia de agua se resaltan los impactos positivos del Grupo ya que
una de sus principales lineas de actuacion es la actividad de regadios y
tecnologfa del agua, a través de la cual se contribuye, entre otros aspec-
tos, al ahorro y a la mejora de la eficiencia en el uso del agua, a paliar los
danos producidos por la sequfa y al aprovechamiento de aguas residuales
depuradas para el riego.

Consumo en instalaciones

El consumo de este recurso en oficinas y parques de maquinaria del Grupo,
procedente del suministro municipal u otros servicios publicos de agua,
se ha situado en 24.847,71 m? en el ejercicio 2012.

Consumo de agua de suministro municipal
u otros servicios publicos

Tragsa
15.253,00

Tragsatec
9.594,72

Grupo

Agua (m) 24.847,71
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Responsabilidad Ambiental

En cuanto al agua de captacion, su consumo se distribuye por empresa
del siguiente modo:

Consumo de agua de captacion

Tragsa Tragsatec Grupo
Agua (m?) 13.408,95 821193 21.620,88

A continuacién se desglosa el volumen de agua de captacion consumi-
do en las instalaciones del Grupo durante el ejercicio (oficinas, planta de
prefabricados de hormigén, vivero de Maceda, plantas de transferencia
de caddveres y parques de maquinaria):

Consumo de agua de captacion

Instalacion m?
Planta de prefabricados de hormigon 6.226,00
Parque de maquinaria de Sevilla 2.666,44
Parque de maquinaria de Zaragoza 33,00
Vivero de Maceda-Galicia 5.615,00
Ciudad Real. Paraje Las Zorreras. Vertedero Municipal. s/n 1.986,00
Planta de Transferencia de cadaveres de Torrico 1.582,00
Islas Baleares. Porreres. Nou.s/n 6,22
Girona (Vilablareix) 62,19
Planta de Transferencia de cadaveres Montijo 733,53
Centro de saneamiento integral. Hazas de Cesto. Cantabria 2.710,50

121



Memoria de Sostenibilidad ’12

Consumo en actuaciones

El consumo de agua en las actuaciones que el Grupo Tragsa ha llevado a
cabo a lo largo de 2012, ha sido el siguiente:

Consumo de agua en actuaciones (m?)

Agua de Red I Agua de captacion

Tragsa Tragsatec
48.640,50 m* 3.769,83 m?
3.384,50 m? 3.157,00 m?
Grupo Tragsa
5241034 m’

6.541,50 m®

Se incluyen los consumos solo de las actuaciones debidas a la actividad del Grupo, excluyéndose aquellos consumos
realizados por terceros.

Responsabilidad Ambiental

Algunas de estas actuaciones han sido realizadas en Espacios Naturales
Protegidos (ENP). El Sistema de Gestion Ambiental del Grupo identifica,
analiza y evalta los aspectos relacionados con los consumos de agua
significativos en dichos espacios.

En Tragsatec no ha existido ninguna actuacién que se haya identificado
como significativa en esta materia durante 2012, mientras que se ha valo-
rado el consumo de agua como significativo en 106 actuaciones.

Reciclaje y reutilizacion

En relacion al uso de agua reciclada y reutilizada, desde 2010 el Grupo
cuenta con una depuradora de agua en el lavadero del parque de ma-
quinaria de lllescas (Toledo). Su consumo estimado en 2012 ha sido de
1.526 m’ (916 m’ corresponden al lavadero y 610 m® a las instalaciones),
reciclandose 687 m”.

También se puede sefalar el sistema de aprovechamiento del agua pro-
cedente de la balsa existente en el vivero de plantas que el Grupo Tragsa
tiene en Maceda (Orense). Este sistema recoge agua procedente de las
lluvias y del riego sobrante.

122



Memoria de Sostenibilidad ’12

Responsabilidad Ambiental

Gestion
de vertidos
y residuos

Vertidos de aguas residuales

Los vertidos producidos por el Grupo Tragsa se realizan a las redes de
saneamiento y solamente en el caso de la planta de prefabricados de
hormigoén y las plantas de transferencia existen vertidos autorizados.

Planta de prefabricados de hormigén de Mansilla de las Mulas (Léon).

En el caso de la Planta de Prefabricados el vertido se produce en el arroyo
colindante (Arroyo Grande), no siendo afectado éste significativamente, ni
siendo area protegida o de valor por la diversidad bioldgica. El volumen
vertido en 2012 ha sido de 211 m?,

Planta de transferencia de Valdepenas (Ciudad Real).

El vertido pasa por la depuradora y luego va a cauce, existiendo auto-
rizacion de la Confederacion Hidrografica del Guadiana.

Se estima el volumen vertido en 2.700 m? hasta el 30 de septiembre de
2012 (fecha de cierre de la planta)®.

Planta de transferencia de Torrico (Toledo).

El vertido de Torrico pasa por la depuradora y luego va a cauce, existien-
do autorizacion de la Confederacion Hidrografica del Tajo.

El volumen de vertido hasta el 30 de septiembre del afho 2012 ha
sido de 3.013 m? (a partir de octubre no hay datos por cierre de la
planta)s.

Centro de Saneamiento Integral de Cantabria.

El centro estd ubicado en Hazas de Cesto y es propiedad de Tragsatec.
El dato del vertido del centro ha supuesto un volumen de 2.933 m* en
el ejercicio.

(5)y (6) Eneste vertido se incluyen no sélo las aguas de poceso sino también las aguas pluviales
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Derrames accidentales

Los vertidos accidentales que pueden producirse en las actuaciones no
son continuos y significativos. El Sistema de Gestion Ambiental contempla
las acciones a adoptar para la correcta gestion de los mismos (incluyendo
los derrames producidos), tal y como queda descrito en el procedimiento
interno 'situaciones de emergencia ambiental', en el que se exige un
plan de emergencia para vertidos accidentales en actuaciones y obliga a
cumplimentar un parte de accidente ambiental.

Por otra parte, el procedimiento interno 'gestion ambiental de las actua-
ciones' incluye una serie de medidas para minimizar tanto el riesgo de
ocurrencia, como el impacto ambiental derivados del vertido accidental.

Durante el ano 2012 se tiene constancia de un sélo accidente ambiental
ocurrido en el Centro de Saneamiento Integral de Cantabria, consistente
en el derrame de 120 litros de aceite debido a la rotura de los latiguillos
en una grua que se utiliza para el manejo de cargas.

Responsabilidad Ambiental

Residuos peligrosos y no peligrosos

Los residuos generados en el Grupo Tragsa, como consecuencia de la gran
variedad de sus actuaciones, son muy diversos. Es preciso destacar que todos
los residuos peligrosos se gestionan a través de un gestor autorizado y/o
traslado a un punto limpio, cumpliendo la legislacién ambiental al respecto.

Se ha generado un 35,6% menos de residuos peligrosos y un 19,4% menos
de residuos no peligrosos respecto al ejercicio anterior. Dicho descenso
se debe, en gran medida, al menor volumen de obra en 2012, aunque
conviene destacar que el ratio de residuos peligrosos (t de residuos pe-
ligrosos/millén de euros de cifra de negocio) ha disminuido un 16,8%.

Se ha alcanzado un cumplimiento del 125% en el objetivo de mejora de
la gestion y minimizacion de los residuos generados planteado para 2012.
El grado de cumplimiento de cada una de las metas planificadas para
alcanzar este objetivo ha sido el siguiente:

Minimizacion de los residuos generados/Mejora de la gestion % de cumplimiento

Sustitucion de lubricantes convencionales en circuitos hidraulicos por
aceites biodegradables en la maquinaria del Grupo con tarifa horaria.
Lograr que el 80% de los aceites hidraulicos adquiridos por los almacenes
de los parques de maquinarias, de los tipos ISO 46 e ISO 68, sea de tipo
biodegradable.

121,50%

Sustitucion del 10% de los lubricantes convencionales para el engrase de
las cadenas de las motosierras por aceites de engrase biodegradables. Se
persigue obtener con ello una importante reduccion de la toxicidad de los
vertidos al suelo.

134,90%

Pavimentacion de 25m? de las zonas de acopio en la Planta de Prefabrica-
dos de Hormigén (Nave 2), al objeto de reducir los residuos producidos por
deterioro de las piezas almacenadas y prevenir la contaminacion del suelo
por vertidos.

100,00%

Reutilizacién del 50% de los residuos de construccion y demolicion (RCD)
producidos en la Planta de Prefabricados de Hormigén (Ledn), para la
mejora y mantenimiento de los viales de la planta.

100,00%

Reduccion en un 15% respecto al aiio 2010 de los residuos de envases va-

9
cios contaminados que se generen en el parque de maquinaria de Paterna. 177,33%
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Los residuos peligrosos se generan en los parques de maquinaria, en las  El total de residuos no peligrosos en 2012 ha sido de 27.066.069,38 kg.
oficinas de sede central y delegaciones, asi como en las actuaciones. No  Atendiendo a su tipologia, la siguiente tabla desglosa el peso total en
se han producido importaciones o exportaciones de los mismos a fuentes  kilogramos de los residuos no peligrosos generados por el Grupo Tragsa:
o proveedores externos que no son propiedad de la organizacion.

. . . |
El total de residuos peligrosos generados en 2012 ha sido de 159.532,76 T dneslicue Cantidad (kg)
kg~ Enla siguiente tabla se reﬂeJa el peso total en k||ogramos de residuos Envases y residuos de envases: latas, plasticos, tetra-bricks (Ecoembes) 48.118,36
peligrosos generados segun su tipologfa: ferse 13319172
Residuos voluminosos (RV) no peligrosos: mobiliario de oficina, muebles 344578
1 viejos, enseres, etc. Y
Tipo de residuo peligroso Cantidad (kg) Residuos de madera 153.608,20
Residuos peligrosos. Aceites usados 52975,26 Pilas y acumuladores que NO contengan sustancias peligrosas 452,90
Residuos peligrosos. Filtros de aceite 3916,50 Residuos sanitarios NO especifi os: Medicamentos caducados, sus enva- 11950
i i X ses y residuos (asimilados en general a los residuos urbanos) !
Residuos peligrosos. Sustancias para el desencofrado 6 ; . .
Residuos sanitarios NO especifi os: material no contaminado 14.004,96
Residuos peligrosos. Taladrinas 28,29
Residuos de téner y cartuchos de tinta no peligrosos 5.331,30
Residuos peligrosos. Tierras contaminadas 9.661,04 . .
Otros residuos no peligrosos urbanos o municipales 352.895,66
Residuos peligrosos. Téner y cartuchos de tinta peligrosos 118,02 » . L. L.
Residuos con reglamentacion especifica: apa atos eléctricos y electronicos 2.629,88
Residuos peligrosos. Trapos y materiales impregnados de aceites o combustibles 7.326,37 Residuos con reglamentacion especifica: neum ticos fuera de uso (NFU) 27.843,70
Residuos peligrosos. Tubos fluo escentes 529,97 Residuos de construccion y demolicién (RCD) 22.804.447,58
Residuos peligrosos. Aditivos, pegamentos, colas impermeabilizantes y sellantes 178,50 Residuos de Hierro (Ferralla) 205.043,99
Otros residuos No Peligrosos 3.310.935,86
Residuos peligrosos. Aguas oleosas/lodos del separador de grasa 6.898,00 » ” i
Residuos con reglamentacion especifica: ehiculos fuera de uso (VFU) 4.000,00

S WY rommespuoswoeesrosos 2706606938
35

Residuos peligrosos. Decapado de eliminacion de pintura y barniz

Residuos peligrosos. Disolventes 990,00
Residuos peligrosos. Envases que contienen restos de sustancias peligrosas 1241433
Residuos sanitarios especifi os o biopeligrosos. Punzantes o cortantes 1.161,48
Residuos sanitarios gspeciﬁ 050 biopeligrosos: material infeccioso o 487284
con restos de material infeccioso !

Otros residuos peligrosos 4268645
Residuos con reglamentacion especifica: apa atos eléctricos y electronicos 6.363,70
Residuos con reglamentacion especifica: E vases de Fitosanitarios 559

Residuos con reglamentacion especifica: ehiculos fuera de uso (VFU) 4.000,00
Resjduos peligro,sos. Soluciones de revelado, fijado y a tivadoras de agua (Labora- 10000
torio de fotografia) i
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o e : En cuanto al empleo de material reciclado no procedente de residuos

Reutilizacion de residuos Y prOdUCtOS de actuaciones del Grupo Tragsa, cabe destacar las 667,6 t de hormigon

Los residuos generados por las actuaciones cuyo destino ha sido la reuti-  utilizadas en la modernizacion de las instalaciones del Centro de Investiga-

lizacion o valorizacion son los que se reflejan en la tabla siguiente, agru-  ciones Agrarias de Mabegondo (A Corufia) y las 20 t de material reciclado

pados por tipo de residuo: en las obras de los andenes de la estacion de El Prat y la de Montcada |
Reixac (Barcelona).

Tipo de residuo Cantidadl(kg) Respecto a la recuperacion de embalajes al final de su vida Util, el vivero de
Envases y residuos de envases: latas, plasticos, tetra-bricks (Ecoembes) 5,00 plantas que el Grupo Tragsa tiene en Maceda (Ourense) es la Unica unidad
Otros residuos no peligrosos 155969300 que posee material de embalaje (bandejas). El nimero total de bandejas
Otros residuos no peligrosos urbanos o municipales 900 puestas en el mercado durante 2012 ha sido de 33.575 unidades, de las cuales
Papely cartén 9150 16.944 eran retornables. Se han reutilizado 22.269 bandejas.

Residuos de construccion y demolicion (RCD) 12.195.785,00

Residuos de hierro (ferralla) 1.795,00

Residuos de madera 5.818,00

Residuos peligrosos: sustancias para el desencofrado 1,00

Res.lduos peligrosos: envases que contienen restos de sustancias 200,00

peligrosas

Residuos sanitarios no especifi os: medicamentos caducados, sus envases 450

y residuos (asimilados en general a los residuos urbanos)
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Compromiso
con la biodiversidad

Responsabilidad Ambiental

Actuaciones medioambientales

La experiencia del Grupo Tragsa en actuaciones medioambientales es in-
nata a su propio origen y objeto social. La sostenibilidad del medio natural
estd implicita en el caracter de todas las actuaciones que el Grupo realiza
para las distintas Administraciones y que abarcan desde el apoyo técnico
para la realizacién de taxonomia vegetal o animal, hasta las actuaciones
en la lucha contra incendios.

Algunas de las actividades més destacadas que el Grupo realiza en esta
materia son:

Biodiversidad

| Inventario, diagndstico, caracterizacion, conservacion, gestiéon y segui-
miento de especies de flora y fauna y hébitats terrestres y marinos.

| Centros de cria y recuperacién y otras infraestructuras para la gestion
de especies.

| Conservacion de recursos genéticos.
| Seguimiento y control de especies invasoras.

| Desarrollo e implementacion de la legislacién nacional, internacional
y autonémica sobre conservacion de la biodiversidad, elaboracion de
estrategias y planes de conservacion y recuperacion.

| Planificaciény gestion de aprovechamientos cinegéticos y piscicolas.
Conservacion, mejora y recuperacion de espacios
| Planificacién de espacios naturales.

| Mantenimiento, vigilancia, restauracion y control de espacios naturales
terrestres y marinos.

| Elaboracion de estudios diagndsticos para la regeneracion de los suelos
y acuiferos.
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Selvicultura y gestion forestal

| Planificacion estratégica de la politica forestal y ordenacién de montes,
proyectos y actuaciones de restauracién y mejora de las masas forestales.
Inventarios y mapas Forestales.

Realizacion de repoblaciones, clareos, podas y desbroces, con elimina-
cion de los restos vegetales generados.

| Aprovechamiento forestal y su aplicacion a la bioenergia.
Correccién hidrolégico-forestal y lucha contra la erosion

| Ordenacién agro-hidrolégica de cuencas, proyectos y obras de correc-
cion de torrentes y actuaciones en cauces.

| Realizacion de estudios de regulacién de dominio publico y estimacion
de danos frente a inundaciones.

| Realizacion del Inventario Nacional de Erosién de Suelos.
Prevencion, vigilancia y lucha contra incendios forestales

| Planificacién contra incendios forestales.

| Vigilancia y actuaciones preventivas.

| Aperturay mantenimiento de pistas forestales y cortafuegos.
| Gestion de equipos de lucha contra los incendios.

A lo largo de 2012 se han llevado a cabo un total de 1.910 actuaciones
medioambientales, lo que representa un 35,85% del total de las actua-
ciones del Grupo.

Memoria de Sostenibilidad '12 | Responsabilidad Ambiental

Actuaciones medioambientales

Vias pecuarias (27)  Actividades cinegéticas y piscicolas (35)

Tratamientos selvicolas (140) Areas recreativas, parques y jardines (102)

Conservacién

de la diversidad
/ biolégica (516)

Sanidad forestal (37)

Repoblaciones forestales (50)
Reforestaciones agrarias (3)
Proteccion y restauracion
del medio natural (73)

Prevencién de incendios (103)

Politica forestal (19)
— -
Planificacion y ordenacion
del territorio (50) .‘_
Planes de gestion <2(?/’
Montes (32) /

Ingenieria fluvial (10)

Total
1910 actuaciones

Impacto ambiental (35)

Estadisticas
y estudios ambientales (49)

Correccion
hidrolégico-forestal (22)

; Costas (107)
Encauzamiento

y proteccion
de méargenes (192)

Educacion
ambiental (43)

Defensa contra incendios (245)
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Gestion de impactos sobre la biodiversidad

El compromiso del Grupo Tragsa con la conservacion y proteccion de
la biodiversidad y del medio natural como entorno de vida saludable,
se asienta en su Sistema Integrado de Calidad y Medio Ambiente, cum-
pliendo los requisitos de las normas UNE-EN-ISO 9001:2008 y UNE-EN-ISO
14001:2004. Este Sistema, entre sus multiples beneficios, constituye una
valiosa herramienta en la Organizacion de cara a la conservacion de la
biodiversidad, garantizando que toda actividad realizada sea, de principio
a fin, respetuosa con el Medio Ambiente.

Como medio propioy de servicio técnico de las Administraciones Publicas,
el Grupo Tragsa lleva a cabo numerosas actuaciones (asistencias técni-
cas, obras o servicios) en los campos del desarrollo rural, emergencias o
conservacion de la naturaleza (planes de conservacién de especies ame-
nazadas, actuaciones encaminadas a la prevencion de incendios, obras
de correccién hidrolégica, repoblaciones y tratamientos silvicolas, etc.) y,
en cada una de ellas, se elabora una planificacion ambiental y de calidad
debidamente documentada. Es lo que se conoce como Plan de Gestion
de la Actuacion.

En concreto, la documentacion del Grupo fija las directrices de gestion
ambiental para los aspectos que se producen, o puedan producirse, en
el desarrollo de sus actividades y posibilita un trato sistematico de los
asuntos ambientales con el fin de mejorar su comportamiento ambiental.
Luego la variable ambiental estd plenamente integrada en las actividades
que realiza el Grupo, contribuyendo a la defensa, proteccion y mejora del
medio ambiente. Esta gestion ambiental se basa en una serie de principios,
entre los que se sefalan:

Responsabilidad Ambiental

| Laidentificacién de los aspectos ambientales que se producen en las
actuaciones que realiza el Grupo, con el fin de conocer su incidencia
sobre el Medio Ambiente.

Los principales grupos de aspectos que contempla el Sistema son: emi-
siones; vertidos; generacion de residuos; consumo de materias primas
y recursos naturales y otros aspectos potenciales que puedan producir
un impacto ambiental.

En el caso de los aspectos potenciales (@aquellos que se producen en
situaciones anémalas o de accidente) y cuando resultan significativos,
el Grupo ha establecido una sistemética de elaboracion de Planes de
Emergencia Ambiental. Son documentos de gran relevancia en la pre-
vision y prevencion de impactos o dafios ambientales, ya que incluyen
las medidas necesarias para minimizar la probabilidad del riesgo de
accidente asociado a determinadas actividades, asi como las acciones
para minimizar la magnitud del efecto en caso de ocurrencia.

| Laformulacion de objetivos ambientales precisos.

La alta direccién establece anualmente objetivos ambientales y de ca-
lidad en consonancia con la Estrategia de Grupo y coherentes con las
directrices fijadas por la Politica Ambiental y de Calidad, teniendo en
cuenta los aspectos ambientales significativos en cuanto a la repercu-
sion ambiental de la Organizacion. Se persigue el principio de mejora
continua.
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| La planificacién de actividades de formacion en materia ambiental. Actuaciones de conservacion de la biodiversidad

La formacion anual en materia ambiental para el personal que interviene  Se han realizado 516 actuaciones de conservacion de la biodiversidad, lo que supone el 27% de todas las actua-
en las actuaciones, hace especial hincapié en los aspectos ambientales  ciones medioambientales en 2012. La mayoria de ellas han estado relacionadas con las actividades de la vida
identificados en la actuacion, en su gestion y en la minimizacién de los  silvestre, el mantenimiento y conservacion de espacios naturales, asi como el uso publico de éreas recreativas,

impactos asociados. centros de interpretacion y espacios naturales.

Cabe destacar también que, para la elaboracion de los planes de gestion

de las actuaciones, el Sistema ha puesto a disposicion del personal las Actuaciones de conservacion de la biodiversidad

herramientas informdticas Presto y PeopleSoft con médulos especificos. -

En el ERC PeopleSoft se encuentra cargada toda la informacion legal Jolancaycontel

relativa a los Espacios Naturales Protegidos y, por lo tanto, disponible Vigilancia de espacios naturales (28) i eles e e (5

para todo el personal técnico y de gestion.

La correcta gestion de los aspectos ambientales evaluados, permite afir-

. .. . . Uso publico, dreas recreativas,
mar que en el ejercicio 2012 no se han generado impactos ambientales interpretacién, espacios naturales (68)
negativos significativos en Espacios Naturales Protegidos o en dreas de

o Consultor
elevada biodiversidad. onsultoria

y asistencia técnica
de conservacién
de la diversidad

bioldgica (71)
Servicios de apoyo Consultoria
de faunay flora Gy T Total y asistencia técnica
516 actuaciones — paraplanesde
conservacion de
/' animales silvestres
Retirada de redes an
de pesca (10) /
Evaluacion, seguimien
y gestion de las reserv

Recogida de semillas

y mejora genética (16) marinas y de pesca

de turismo (28)

Otros servicios
de apoyo a pesca (21)

Mantenimiento y conservacién
de espacios naturales (165)
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A continuacion se detallan algunas de las actuaciones del Grupo Tragsa
dirigidas a la conservacion de la diversidad biolégica:

Tragsa

Mejora de poblaciones cinegéticas para la gestion de especies ra-
paces en la red Natura 2000 (Murcia).

Las actuaciones ejecutadas estan orientadas a mejorar e incrementar
las poblaciones de conejo como base del alimento de las rapaces pre-
sentes en el Parque Regional de Sierra Espuna. Para ello, se han llevado
a cabo trabajos que se engloban en cinco grupos: apertura de zonas
de siembra; adecuacion de puntos de agua; construccion de majanos;
eliminacion de elementos deteriorados y construccién de comederos.

Ejecucion de medidas contra la colision y electrocucién de avifauna
en areas prioritarias en la Comunidad Valenciana. Zonas: Sierra Es-
calonay Sierra del Coto (Alicante).

Actuaciones de adecuacion de tendidos eléctricos mediante correccion
de las lineas para evitar la mortandad de aves por colision y electro-
cucion. El proyecto contempla la instalacion de protecciones en los
distintos elementos de las lineas con el objeto de minimizar los dafios
a la avifauna.

Mejoray conservacién de habitats de bosque singular en varios LICs
(Lugares de Importancia Comunitaria) de Ledn.

El proyecto comprende actuaciones en dos LICs de la provincia de Ledn.
En el LIC Montes Aquilanos y Sierra de Teleno, los trabajos se han dirigido
a proteger la vegetacion del riesgo de incendios forestales, ejecutando
una selvicultura preventiva y de mejora de infraestructuras de defensa

Responsabilidad Ambiental

contra incendios. En el LIC Sierra de Los Ancares, los trabajos se han
dirigido a estimular la expansion y fructificacion de especies del soto-
bosque productoras de frutos para favorecer la conservacion del oso,
especie presente en la zona.

Trabajos de restauracién eco-paisajistica en el pinar de las Llanas.
Parque Nacional de Cabaneros (Ciudad Real).

Actuaciones de repoblacion con especies arboreas autdctonas en terre-
nos donde existieron recientemente masas monoespecificas de Pinus
pinaster, cumpliendo con las Directrices del Plan Director de la Red de
Parques Nacionales. Esta actuacion tiene como fin incrementar la su-
perficie de bosque autdctono, mejorando la biodiversidad.

Manejo de fauna en el Parque Nacional de Cabaieros (Ciudad Real).

Se trata de actuaciones para el control de poblaciones animales en el
Parque Nacional de Cabarieros, con objeto de mantener unas densidades
compatibles con la conservacion de la biodiversidad floristica y faunistica.
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Tragsatec

| Control de la condicionalidad a las ayudas directas en el marco de
la PAC (Politica Agraria Comun) en las Comunidades Autébnomas de
Castilla- La Mancha, Comunidad Valencianay Comunidad de Madrid)
para el afo 2012.

Se vigila el cumplimiento de las prohibiciones relativas a la eliminacién
de elementos estructurales naturales del terreno, quemas de rastrojos,
guema o roturacion de pastos permanentes, etc. Ademdas se comprue-
ban otros requisitos vinculados a las ayudas PAC en estas comunidades.

Asistencia técnica para la elaboracion de informes sobre la implan-
tacion del Plan de Accién de la Red Mundial de Reservas de la Bios-
fera 2008-2013 (Plan de Accién de Madrid) del Programa MaB de la
UNESCO, por parte de Espaia.

En el marco del Programa Internacional MaB (Man and Biosphere), el Or-
ganismo Auténomo Parques Nacionales (OAPN) tiene las competencias
del Programa MaB en Espafia. Su funcion es dinamizar y dar soporte a la
Red de Reservas de la Biosfera Espafiolas y propiciar su integracién en
redes mas amplias (EUROMaB, IBEROMaB, REDBIOS, etc.).

| Trabajos de campo del Cuarto Inventario Forestal Nacional en Ma-
drid.

Entre julio y diciembre de 2012 se llevaron a cabo los trabajos de cam-
po para la realizacién del Cuarto Inventario Forestal Nacional (IFN4) en
la Comunidad de Madrid. Esta comunidad es la octava en ejecutarse
dentro del marco del IFN4, actuacién que comenzé en junio de 2008.
Durante seis meses, se realizaron mediciones de numerosos parametros
dendrométricos, dasométricos y de biodiversidad, levantando en Madrid
un total de 990 parcelas.
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| Apoyo a la Direccién General de Sostenibilidad de la Costa y del

Mar en la elaboracién del Inventario Espafiol de Habitats y Especies
Marinos (IEHEM). Fase .

El desarrollo del IEHEM parte de una exhaustiva recopilacion y analisis
bibliografico de la mayor informacién alfanumérica y geografica dispo-
nible a nivel nacional. Los hitos mds importantes a destacar se pueden
resumir en dos: la elaboracion de una lista patréon de hédbitats marinos
para el inventario de habitat; y un analisis normativo exhaustivo de las
especies marinas protegidas a nivel internacional, europeo, nacional y
autondmico para el inventario de especies.

Encomienda de gestion para la evaluacion y control de las enferme-
dades en el ganado porcino doméstico y asilvestrado y su interrela-
cién con otras especies animales.

Los trabajos realizados estan dirigidos a realizar el control de la poblacion
de cerdos asilvestrados en el Parque Natural de los Alcornocales (Cadiz-
Malaga), ya que en los Ultimos afios se ha producido un considerable
incremento del censo poblacional de estos animales, generando un
elevado riesgo para el sector porcino a nivel nacional.

Responsabilidad Ambiental

Espacios Naturales Protegidos

El Grupo Tragsa realiza servicios de apoyo a la gestion de Parques Nacio-
nales (PN) y Fincas Patrimoniales gestionadas por el Organismo Autdbnomo
Parques Nacionales. Durante 2012 se han realizado trabajos en los siguien-
tes Parques Nacionales y centros adscritos a OAPN:

PN. de Cabaferos

PN. de Picos de Europa

PN. de Tablas de Daimiel

Centro de montes y aserradero de Valsain
Centro de la Encomienda de Mudela
Centro de Lugar Nuevo y Selladores-Contadero
Centro de Quintos de Mora

Centro 'lsla de La Graciosa'

Centro de Granadilla

Centro de Lugar Nuevo de Monfragle
Centro de Marismillas

Centro de la Dehesa de San Juan

Centro Finca de Alfuri de Dalt

RNC Islas Chafarinas

Centro Finca de Los Realejos
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Responsabilidad Ambiental

Asimismo, y con motivo de las transferencias a las comunidades auténo-
mas, el Grupo Tragsa ha continuado trabajando en los siguientes Parques
Nacionales:

| PN. Maritimo Terrestre del Archipiélago de Cabrera
| PN.de Caldera de Taburiente

| PN.de Garajonay

| PN.Maritimo Terrestre de las Islas Atldnticas

| PN.del Teide

| PN.de Timanfaya

En el 3mbito internacional, destaca la actuacion llevada a cabo en Mau-
ritania donde se ha trabajado en labores interpretativas en el Centro de
Visitantes del Pargue Nacional del Banc D'Arguin.

Por otra parte, el Grupo Tragsa estd ejecutando actuaciones con cargo a
los convenios de colaboracion entre el Ministerio y las comunidades auto-
nomas a través de la Direccion General de Calidad y Evaluacién Ambiental
y Medio Natural, en zonas declaradas Red Natura 2000 (LIC y/o ZEPA) de
las comunidades autbnomas.
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Areas protegidas y de alto grado de biodiversidad

El aprovechamiento y gestion de la finca 'Dehesa de Cotillas' es una de
las actuaciones con las que el Grupo Tragsa contribuye a la proteccion y
conservacion del medio natural.

Situada en el término municipal de Valdecabras (Cuenca), esta finca, cedida
desde el aho 1991 por el antiguo IRYDA, cuenta con una extension aproxi-
mada de 2.100 ha. Posee un alto valor ecolégico y un elevado interés desde
el punto de vista medioambiental ya que se encuentra incluida dentro del
paraje monumento natural de Palancares y Tierra Muerta, que cuenta con
elementos naturales de especial valor e interés: especies en peligro de extin-
cién (cigliena negra y 4guila real), especies vulnerables (alondra de DuPont),
especies de interés especial (@guila perdicera, gato montés, y lepidépteros
como la Graellsia Isabelae), asf como presencia de interesante flora no vascular.

Se encuentra también dentro de la ZEPA ES 0000162 y LIC ES 4230014, es
decir, dreas prioritarias para la conservacion de la biodiversidad y perte-
necientes a la Red Natura 2000 segun marca la Directiva Habitat.

Responsabilidad Ambiental

Actuaciones de proteccion y conservacion
de especies

La actividad del Grupo Tragsa relacionada con la protecciéon y conservacion
de especies es multiple y variada, llevando a cabo acciones encaminadas
a la proteccién de la floray la fauna silvestre y amenazada, la conservacion
de sus habitats, el control y cuantificacion de plagas y actividades de
control sanitario de poblaciones

En el caso de especies amenazadas el Grupo trabaja para la conservacion
de las recogidas tanto en el catdlogo nacional de especies amenazadas
como en los catdlogos autondmicos. Las actuaciones que se hacen con
estas especies protegidas consisten, principalmente, en la elaboracion
de medidas especificas de conservacion, el desarrollo de programas de
crfa en cautividad, el seguimiento de sus poblaciones y la alimentacion
suplementaria de ciertas especies particularmente amenazadas.

Se pueden destacar las siguientes actuaciones en el 2012:

Tragsa

| Actuaciones sobre territorios linceros en el ambito del Centro de
Montes de Lugar Nuevo y Selladores-Contadero (Jaén).

Actividades de mejora del hdbitat del lince ibérico a través de recupera-
cion de poblaciones de conejo silvestre, por medio de procedimientos
de repoblacién, construcciéon de refugios y majanos protegidos con
cercas que dificulten su depredacién y creacion de parcelas de cereal
para asegurar su alimentacion. Igualmente se incluyen actividades de
seguimiento por fototrampeo de individuos de lince ibérico que puedan
ocupar los territorios donde se estd actuando.

| Recuperacién del enebro costero en Marismillas (Huelva).

Actuaciones de mejora de habitat y recuperacion de masas de enebro
costero en corralones dunares dentro del Parque Nacional de Dohana,
consistentes en adecuacion de densidades y construccion de cercas
de proteccién para limitar la intrusion de fauna silvestre que pueda
deteriorar las masas de enebro y dificultar su regeneracion.
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Restauracion ambiental de los LICs situados en el area de distribucion
de la tortuga mora en los términos municipales de Lorca y Puerto
Lumbreras (Murcia).

Actuaciones de mejora encaminadas a las tareas de gestion y conserva-
cion de las poblaciones de tortuga mora (Testudo graeca) en las citadas
localidades, consistentes en: mejoras para la accesibilidad a los habitats;
creacion de sistemas lineales preventivos contra incendios forestales;
construccién de controles de accesos a los montes; mejora en la dispo-
nibilidad alimento y agua para la fauna y construccion de un recinto de
gestion de poblaciones de tortuga mora.

Actuaciones de mejora del hdbitat de especies amenazadas ligadas
a medios forestales en el LIC/ZEPA del Parque Natural de Fuentes
Carrionas y Fuente Cobre-Montafa Palentina (Palencia).

Actuaciones de mejora del habitat del urogallo en montes de utilidad
publica de la provincia de Palencia consistentes en labores selvicolas
mediante la plantacion de bosquetes de especies frutales, limpia de
zonas camperas, enriquecimiento forestal en zonas de brezal con es-
pecies del género Quercus y mejora de la habitabilidad de la zona para
favorecer la pervivencia de la especie.

Tragsatec

Alimentacion suplementaria de aves amenazadas.

Se ha demostrado la eficacia de la puesta en marcha de medidas palia-
tivas de alimentacion suplementaria que han tenido efectos positivos
sobre el lince ibérico, el dguila imperial ibérica o el quebrantahuesos.
Respecto al 4guila perdicera se estan desarrollando ensayos de alimen-
tacion en vivo en cercas abiertas para evaluar la viabilidad de este pro-
cedimiento como posible metodologfa futura.

Responsabilidad Ambiental

| Seguimiento de la supervivencia y reproduccion de especies.

El objetivo del proyecto es aplicar metodologias de seguimiento a po-
blaciones de especies amenazadas para el conocimiento del estado de
las mismas y evaluacion de su viabilidad: causas de mortalidad, nimero
de reproductores, inferencia sobre los tamafos poblacionales, etc. Las
poblaciones que actualmente se estan monitorizando son: quebranta-
huesos en el Pirineo catalan, dguila imperial en el cuadrante surocciden-
tal de la Peninsula Ibérica y poblacién de foca monje en la Peninsula de
Cabo Blanco (Mauritania).

Actuaciones del Plan de Conservacién de Cetaceos en Canarias: ZEC
Marinos - Red Natura 2000 y Especies de los Anexos Il 'y IV de la DH/
Especies Catalogadas (Canarias).

El objeto de esta encomienda consiste en el desarrollo de una serie de
actuaciones cuya finalidad primordial es analizar la causa de los vara-
mientos de los cetdceos, asi como la divulgacion de su importancia y
la necesidad de protegerlos, constituyendo la restauracion de habitats
y especies de la Red Natura 2000, el eje principal para la consecucién
de los objetivos planteados.
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Actuaciones de proteccidn y restauracion
del medio natural

A lo largo del ejercicio 2012 se han desarrollado numerosas actuaciones
relacionadas con la proteccion y recuperacion del medio natural, como la
restauracion de taludes, de zonas degradadas y del paisaje, tratamientos
selvicolas y repoblaciones forestales.

A continuacion se muestran algunos ejemplos:

Tragsa

| Trabajos selvicolas ordinarios durante los afios 2011 a 2014 en los
montes Matas y pinar de Valsain (Segovia).

Las actuaciones incluyen tratamientos selvicolas y de reforestacion
tales como la realizacion de cortas ordinarias y de secos, la elimi-
nacion de los residuos de cortas de regeneracion, mejora, claras,
clareos y dafos, asi como otras tareas de conservacion para la pre-
vencion de incendios forestales, sanidad forestal y fomento de la
biodiversidad.

| Proyecto de restauracion de éreas degradadas en Marismillas
(Huelva).

El proyecto se engloba dentro de las actuaciones de gestién de los
recursos naturales vinculada a la restauracion de areas paisajisticas de
relevancia en el Parque Nacional de Dofana. Consiste en la realizacion
de actuaciones forestales en diversas dreas cercanas a edificaciones, fajas
auxiliares y margenes de carreteras, con objeto de prevenir incendios
asi como la aplicacion de técnicas selvicolas para restaurar las zonas
degradadas por el uso.

Memoria de Sostenibilidad '12 | Responsabilidad Ambiental

| Tratamientos selvicolas en masas de coniferas y frondosas en Quintos

de Mora (Toledo).

Actuacién consistente en tratamientos selvicolas para el mantenimiento
del buen estado de la masa forestal en la finca patrimonial del Estado de
los Quintos de Mora (Toledo), procediendo al mantenimiento de den-
sidades adecuadas a las capacidades de la finca, eliminando pies secos
o enfermos y eliminando restos vegetales que puedan comprometer
el estado sanitario del monte.
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Tragsatec

| Caracterizacién de la contaminacion orgénica y fecal en la Ria de
Bilbao.

La encomienda consiste en la caracterizacion de la contaminacion or-
ganica y fecal en la Ria de Bilbao, en la cuenca del rio Ibaizabal, y su
posterior modelizacion matematica que sirva como soporte para la toma
de decisiones y planteamiento de escenarios de actuacion en materia
de saneamiento. Se esta ejecutando la primera fase.

| Encomienda de gestién para la dotacion del Plan piloto de Segui-
miento y Evaluacién y del Programa de Investigaciéon de la Red de
Parques Nacionales.

El trabajo contempla la elaboracién de varias propuestas para el se-
guimiento y evaluacion del estado de la Red de Parques Nacionales.
Los protocolos a elaborar se centran, por un lado, en el seguimiento
ecolégico de la Red, tanto terrestre como marino (toma de variables
ecoldgicas, basicas o especificas) y, por otro, en el seguimiento socio-
|6gico que pretende profundizar en el conocimiento del papel social
de la Red, evaluando su proyeccion externa, su presencia y repercusion
en la sociedad mas alld de los limites fisicos de los espacios protegidos
en ella integrados.

| Proyecto de restauracién ambiental y acondicionamiento para el uso
publico del area medioambiental del Parque Las Aletas en Puerto
Real (Cadiz).

El objetivo del proyecto es la recuperacion y puesta en valor de la maris-
ma desecada de 'Las Aletas' mediante la adaptacion micro-topogréfica
del terreno que permite ampliar la superficie inundable y la recuperacion
paulatina del ecosistema marismefo. Ademas, se incluye la creacion de
infraestructuras sencillas de uso publico.
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| Servicio técnico para la elaboracion de informes sobre evaluaciones
ambientales de planes, programas y proyectos.

Tragsatec colabora con el rgano ambiental de la Administracion Gene-
ral del Estado, Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente,
Direccién General de Calidad y Evaluacion Ambiental en materia de
evaluacion ambiental. Tragsatec se hace cargo de los trabajos técnicos
necesarios para facilitar la tramitacion de todos los expedientes de las
actividades que deban someterse a los procedimientos administrativos
previstos, tanto de evaluacion de impacto ambiental (proyectos) como
de evaluacién ambiental estratégica (Planes y Programas).

| Servicio para el apoyo a la Direccién General de Calidad y Evaluacion
Ambiental y Medio Natural en sus competencias como punto focal
nacional de la Agencia Europea de Medio Ambiente (AEMA) y para
el desarrollo de indicadores ambientales.

Tragsatec ha vuelto a participar en la elaboracién del 'Perfil Ambiental
de Espana. Informe basado en Indicadores', publicacion del Ministerio
de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente, de la que en 2012 se
cumplié su 82 edicion. Este informe se ha convertido en una referencia
obligada en el sector por ofrecer una imagen global y objetiva del
la evolucion anual del estado del medioambiente en Espafa a nivel
nacional y autonémico.
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Anexos

Principios que
rigen esta Memoria

Perfil, alcance y cobertura

La memoria de sostenibilidad del Grupo Tragsa detalla publicamente, y a
todos sus grupos de interés, sus actividades dentro del marco de la Res-
ponsabilidad Social Corporativa. Se informa de su desempefio e impactos
en el dmbito econdmico, social y ambiental durante el ejercicio 2012.

En su proceso de elaboracién se han seguido los principios y requisitos de
Global Reporting Initiative (Gufa G3 de GRI), tanto para la definicion de los
contenidos de la memoria (materialidad, participacién de los grupos de
interés, contexto de sostenibilidad y exhaustividad), como para garantizar
la calidad de la misma (equilibrio, claridad, precision, periodicidad, com-
parabilidad y fiabilidad). El objetivo ha sido el de rendir cuentas, dando
respuesta a todos los indicadores de desempero (econdmicos, sociales y
ambientales) exigidos por GRI, y en su caso, dar explicaciones en aquellos
indicadores que no son aplicables o no estan disponibles.

También se ha dado un paso mds en el reporte de informacion y se han
seguido los principios de Account Ability (Norma AATO00APS:2008) para
explicar como se gestiona la sostenibilidad en el Grupo Tragsa a través
de los principios de inclusividad, relevancia y capacidad de respuesta a
sus grupos de interés.

Elalcance y cobertura de la memoria se circunscribe a las empresas: Tragsa
y Tragsatec. La informacion econdmica incluye también a la sociedad filial
Cytasa, Colonizacion y Transformacion Agraria, S.A.
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Transparencia y rigor informativo

La transparencia informativa es fundamental para asegurar la credibili-
dad del mensaje que el Grupo Tragsa transmite a todos sus grupos de
interés. Con este propdsito se ha trabajado en este ejercicio una nueva
version del manual de indicadores de sostenibilidad, documento interno
de gestion de la informacién que anualmente se solicita a las diferentes
Direcciones del Grupo. Con las pautas establecidas en dicho manual se
ha conseguido minimizar los errores y mejorar el proceso de recopilacion,
obteniendo unos indicadores de sostenibilidad consolidados, fiables y
comparables entre los distintos ejercicios, asegurando asi la trazabilidad
de la informacion.

Aungue la memoria no se ha sometido a verificacion externa, los datos
correspondientes a los indicadores de desemperfio econdmico proceden
de las cuentas anuales consolidadas 2012 del Grupo. Estas se someten
anualmente a auditoria financiera externa, de conformidad con lo esta-
blecido en el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital.

Por otra parte, la Unidad de Auditoria y Control de Gestion audita anual-
mente los procesos de gestién del Grupo, asf como los Sistemas de Gestién
Ambiental y de Calidad de cada empresa, siendo sometidos, igualmente,
a auditorfa externa independiente.

Anexos

Inclusividad y capacidad de respuesta

El Grupo Tragsa ha identificado los principales grupos de interés con los
que se relaciona, estableciendo compromisos y canales de comunicacion
y didlogo con ellos, integrandolos especificamente en la politica de RSC
y en el resto de politicas y sistemas de gestion.

La comunicacion del Grupo Tragsa con sus grupos de interés pretende
lograr los siguientes objetivos estratégicos:

Satisfacer las expectativas de informacion de sus grupos de interés,
fomentando el reconocimiento del desempernio econdmico, social y
ambiental del Grupo Tragsa.

Evaluar la percepcion que sobre nuestro comportamiento tienen los
distintos grupos de interés.

Mejorar la credibilidad y el prestigio del Grupo Tragsa, minimizando los
posibles conflictos externos e internos.

Estimular la innovacion y creatividad.

Fomentar laimplicacion de los empleados en las iniciativas desarrolladas
por el Grupo.

Trasmitir a los empleados laimportancia de la contribucién de su trabajo
en la mejora del desempeno del Grupo.

Promover entre los empleados, habitos responsables dentro y fuera del
entorno de trabajo.

Establecer un didlogo continuo.
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A continuacion se detallan los grupos de interés y los canales de comu-

nicacion que el Grupo Tragsa mantiene con ellos:

Grupos de interés / Canales de comunicacion

Categoria

Organismos
Internacionales
y Europeos

Administracién

Accionistas

Consejos de
Administracion

(Tragsa, Tragsatec)

Memoria de Sostenibilidad '12 | Anexos

Canales de comunicacion

Colaboradores

Participaciones en Congresos
Multiconferencias

Informe anual y memoria de sostenibilidad

Convenios de colaboracion
Reuniones
Encuestas de satisfaccion

Comunicacion personalizada: responsable de actuacion, etc.

TragsaNet

Multiconferencias

Congresos y foros

Informe anual y memoria de sostenibilidad
Web

Normas reguladoras de SEPI'y sus participadas

Plan operativo anual (POA) y plan a medio plazo (PM)
Plan estratégico

Reuniones de la Junta General de Accionistas
Informe anual y memoria de sostenibilidad

Normas reguladoras de SEPI 'y sus participadas
Plan Operativo anual (POA) y plan a medio plazo (PM)
Reuniones del Consejo de Administracion

Grupos de interés / Canales de comunicacion

Categoria

Equipo Humano

Canales de comunicacion

Plataforma de Gestion del Conocimiento: TragsaNet
Programa de apoyo al empleado en intranet

Resumen diario de prensa (formato digital) con articulos relacionados
con el Grupo

Buzdn relacionesinstitucionales@tragsa.es
Acto homenaje 25 Aflos avanzando juntos’
Buzén homenaje25@tragsa.es

Direccion web http:\\homenaje25.tragsa.es.

Autoservicio de informacién para el empleado en el ERC People Soft
de RRHH

Informe anual y memoria de sostenibilidad
Jornadas y cursos de formacion

Premios y concursos

Evaluaciones y procesos de auditorfa
Reuniones e informes del Comité de Direccion

Reuniones de la Direccién con estamentos de personal de gestion
diversos

Convenios colectivos

Acuerdos con los érganos de representacion de los trabajadores
Comités de seguridad

Concurso fotografico para empleados

Concurso de tarjetas navidefas para hijos de empleados

Buzén interno para ideas innovadoras: imasd@tragsa.es
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Grupos de interés / Canales de comunicacion

Categoria

Proveedores
y colaboradores

Sociedad

Anexos

Canales de comunicacién

Normativa interna: funcion de compras y gestion de proveedores

Sistema integrado de calidad y medio ambiente: evaluacién de
proveedores

Impresos de informacién del proveedor y campos de actividad de
proveedores

Calificacion y registro de proveedores
Mesa de Contratacion

Reuniones y grupos de trabajo
Convenciones, ferias y congresos
Auditorias

Informe anual y memoria de sostenibilidad
Intranet: apartado compras centralizadas
Web

Buzén: contratacion@tragsa.es

Comisién gestora de proyectos solidarios /proyectos de coopera-
cion internacional

Patrocinios y mecenazgos

Convenios de colaboracién con organismos publicos, institucio-
nes académicas y fundaciones

Participaciéon en congresos, foros, simposios, etc.
Informe anual y memoria de sostenibilidad
Participacién en comités técnicos y de sostenibilidad
Web

Buzdn de RSC: rsc@tragsa.es

Buzones de comunicacién: comunicacion@tragsa.es; relacione-
sinstitucionales@tragsa.es

Buzén de calidad y medio ambiente en la web corporativa:
calidad@tragsa.es

Buzén RRHH: rrhh@tragsa.es

Grupos de interés / Canales de comunicacion

Categoria

Entidades
de certificacion
y verificacié

Medios
de comunicacion

Canales de comunicacion

Reuniones

Grupo de trabajo

Auditorfas

Informe anual y memoria de sostenibilidad

Departamento de prensa y comunicacion
Comunicados de prensa

Web

Informe anual y memoria de sostenibilidad
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Materialidad y relevancia

Para la determinacion de los principios de materialidad y relevancia a in-
cluir en la presente memoria, se ha realizado un analisis de los aspectos de
gestién considerados estratégicos (@suntos materiales) para el Grupo Tragsa
contenidos en el Plan Estratégico del Grupo 2010-2013 y en el nuevo Plan
Director de RSC 2013-2015. Adicionalmente, se ha elaborado un estudio
comparativo sobre el estado de la RSC en las empresas del Grupo SEPI (So-
ciedad Estatal de Participaciones Industriales) y se han analizado diversos
estudios sobre la RSC en las empresas publicas y privadas espafiolas.

Asuntos materiales

Creacion de valor |

Buen Gobierno
y Transparencia

Recursos Humanos

Anexos

Consolidacion del Grupo Tragsa como medio propio instrumental
de referencia para el sector publico espanol.

Adecuar la estructura organizativa y productiva del Grupo a las
condiciones actuales del mercado.

Optimizar la productividad y eficiencia de su actividad.
Potenciar la actividad Internacional para crecer en nuevos mercados.

Disponer de un marco de actuacion referente en integridad y ética
empresarial.

Asegurar que la empresa permanece alerta a los cambios econémi-
cos, sociales, ambientales y éticos importantes que puedan afectar
su actividad.

Fomentar la transparencia en Ia(?estién del Grupo, como empresa
publica al servicio de la sociedad.

Mejorar la motivacion y contribucién de los empleados a los objeti-
vos de la empresa y facilitar su crecimiento profesional.

Conciliacién de la vida personal y profesional.

Crear un entorno que garantice la igualdad de oportunidades y la
no discriminacion.

Asuntos materiales

Medio Ambiente

Proveedores
y Empresas
Subcontratadas

Innovacién

Gestion
del Conocimiento

Patrocinio y Acciéon
Social

Comunicacién y
relacién con los
grupos de interés

Mejorar el desemperio en materia de reduccion de consumos y
residuos.

Plantear una Estrategia de Cambio Climatico.

Consolidar el sistema de reporte de todas las magnitudes ambienta-
les de la empresa.

Avanzar en la Contratacién Responsable, haciendo participes a
las empresas colaboradoras del Grupo de su compromiso con la
responsabilidad corporativa.

Crear canales que faciliten la aportacion de ideas creativas e innova-
doras de todos los empleados.

Fomentar la participacion de las Delegaciones y unidades organiza-
tivas en la formulacion de proyectos de [+D+i.

Mejorar la visibilidad de la I+D+i del Grupo.

Potenciar la difusién del conocimiento de la empresa y la gestion
de la informacién técnica de forma ordenada, accesible y en un
entorno unico

Implicarse con la comunidad y el tejido social, consolidando un
comportamiento civico que ayude a mejorar la reputacion de la
empresa.

Ofrecer a todos los empleados la posibilidad de colaborar en las
iniciativas de compromiso social y ambiental desarrolladas.

Fomentar y sistematizar los canales de didlogo y comunicacién con
los grupos de interés.

Generar confianza fortaleciendo la identidad y visibilidad corporativa.

Hacer de la Memoria de Sostenibilidad (MS) una auténtica herra-
mienta de gestion de la RSC en el Grupo Tragsa.
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A continuacion se describen de forma sintetizada los documentos que
recogen los asuntos relevantes para el Grupo Tragsa.

1. Plan estratégico del Grupo 2010-2013

La integracion de la Responsabilidad Social Corporativa (RSC) en la estra-
tegia empresarial del Grupo Tragsa es un hecho desde su inclusién en el
Plan Estratégico 2010-2013. Una de las cinco directrices estratégicas de
dicho Plan era la de afianzar la correcta implantacion de la RSC en el
Grupo. Para ello se puso en marcha el primer Plan Director de RSC (periodo
2010-2012), que ha tenido continuidad con el desarrollo de un nuevo Plan
Director de RSC para el trienio 2013-2015.

2. Plan Director de RSC 2013-2015

El Plan Director de RSC 2013-2015 surge como continuacion del anterior
(2010-2012) con el propdsito de seqguir afianzando la RSC en la cultura cor-
porativa del Grupo Tragsa. Esta basado en una serie de hitos acontecidos
alolargo de los Ultimos afos, tanto a nivel europeo como en Espana, que
se han refrendado en documentos clave como la Ley 02/2011 de Econo-
mia Sostenible y sus implicaciones para las empresas publicas, el Libro
verde de RSE de la Comision Europea y sus posteriores Comunicaciones,
el Libro blanco de la subcomisién parlamentaria para el estudio de la RSE,
las recomendaciones del Foro de Expertos de la RSE y las propuestas de
la Real Academia de las Ciencias Econémicas y Financieras.

Anexos

3. Estudio comparativo RSC en las empresas
del Grupo SEPI

En el gjercicio 2012 se ha realizado un estudio comparativo con la informa-
cion contenida en los portales web, memorias anuales, ambientales y de
sostenibilidad de las empresas de la Sociedad Estatal de Participaciones
Insustriales (SEPI), accionista mayoritario del Grupo Tragsa y de otras entida-
des publicas. Este estudio identifica las practicas que realizan las empresas
de dicho Grupo publico en el campo de la RSC, abarcando cuatro catego-
rias: entidades adscritas, fundaciones, entidades mayoritarias (aquellas de
las que el Grupo SEPI es accionista mayoritario, es decir, su participacion
es superior al 50%) y minoritarias (participacion inferior al 50%).

4. Otros estudios consultados

Para la determinacion de los principios de materialidad y relevancia de
la memoria de sostenibilidad también se han tenido en cuenta diversos
estudios promovidos por entidades del dmbito publico y privado sobre
mejores practicas (best practices) y otros andlisis de aspectos de RSC. Entre
ellos cabe destacar los dos estudios siguientes:

‘Estudio Multisectorial sobre el estado de la responsabilidad corporativa
de la Gran Empresa en Espafna 2011’ Se trata de un estudio publicado por
el Club de Excelencia en Sostenibilidad con el apoyo del Ministerio de Tra-
bajo e Inmigracién, a través de la Direccion General de la Economia Social
del Trabajo Autonomo y de la Responsabilidad Social de las Empresas.

‘Estudio sobre el Estado de la RSE en la Empresa Publica 2011 Es un
estudio promovido por Garrigues, Adif y Forética, con la colaboracién
del Ministerio de Trabajo e Inmigracién.

146




Declaracion del nivel
de aplicacion de GRI

Memoria de Sostenibilidad '12 =~ Anexos 147



Memoria de Sostenibilidad ’12

Anexos

indice de indicadores de
sostenibilidad

Las siguientes tablas detallan las pdginas de la memoria de sostenibilidad 2012
del Grupo Tragsa donde se encuentran los indicadores de sostenibilidad GRI
(Global Reporting Initiative) con indicacion, cuando procede, de su corres-
pondencia con los Diez Principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas.

| Estrategia y perfi

1. ESTRATEGIA Y ANALISIS Principios  Pagina
delPacto  dela
Mundial Memoria

1.1 Decla(aciép del maximo responsable de la toma de decisiones de la 5
organizacion
1.2 Descripcién de los principales impactos, riesgos y oportunidades 15,20-22,
145 146
2. PERFIL DE LA ORGANIZACION Principios  Pagina
delPacto  dela
Mundial Memoria
2.1 Nombre de la organizacion 7
2.2 Principales marcas, productos y/o servicios 8,12-13
2.3 Estructura operativa de la organizacion 9-11
2.4 Localizacion de la sede principal de la organizacién 158
2.5 Paises en los que opera 15-17
2.6 Naturaleza de la propiedad y forma juridica 9
2.7 Mercados Servidos 15-17,45
2.8 Dimensiones de la organizacion 38,56, 100
2.9 Cambios signific tivos durante el periodo cubierto por la memoria
en el tamafio, estructura y propiedad de la organizacion 30
2.10 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informante 98
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3. PARAMETROS DE LA MEMORIA Principios  Pagina
delPacto  dela

Mundial Memoria

3.1 Periodo cubierto por la memoria (por ejemplo, afio fiscal/civil) pa a la 141
informacién proporcionada

3.2 Fecha de la memoria previa mds reciente 141

3.3 Ciclo de presentaciones de memorias (anual, bienal, etc.) 141

3.4 Punto de contacto para cuestiones relativas a la memoria 158

3.5 Proceso de definicion del ontenido de la memoria 145-146
3.6 Cobertura de la memoria 141
3.7 Limitaciones de alcance o cobertura de la memoria 141
3.8 Base para incluir informacion en el caso de negocios conjuntos 156
3.9 Técnicas de medicion de datos y bases para realizar los calculos 141-142
3.10 Reexpresion de informacién perteneciente a memorias anteriores 156
3.11 Cambios signific tivos relativos a periodos anteriores en el alcance, 141

la cobertura, o los métodos de valoracién de la memoria

3.12 Tabla que indica la localizacién de los contenidos de la memoria 148-156

3.13 Politica y practica actual en relacién con la solicitud de verificacion 142
externa de la memoria
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Estrategia y perfi
4. GOBIERNO, COMPROMISOS Y PARTICIPACION DE LOS GRUPOS Principios
del Pacto
Mundial

DE INTERES

Gobierno

4.1 Estructura de gobierno de la organizacion, incluyendo los comités
del maximo érgano de gobierno responsables de la definicion de la
estrategia o la supervision de la organizacion

4.2 Indicar si el presidente del maximo érgano de gobierno ocupa
también un cargo ejecutivo

4.3 Numero de miembros del maximo érgano de gobierno que sean
independientes o no ejecutivos

4.4 Mecanismos de accionistas y empleados para comunicar recomen-
daciones o indicaciones al méximo érgano de gobierno

4.5 Vinculos entre la retribucién de los miembros del maximo 6rgano de
gobierno y el desempefio de la organizacién

4.6 Procedimientos implantados para evitar confli tos de intereses en el
maximo 6rgano de gobierno

4.7 Procedimiento de determinacion de la capacitacion y experiencia
exigible a los miembros del méximo 6rgano de gobierno para poder
guiar la estrategia de la organizacion en los aspectos sociales, econé-
micos y ambientales

4.8 Declaraciones de misién y valores desarrolladas internamente, cédigos
de conducta y principios relevantes para el desempeino econémico,
ambiental y social

4.9 Procedimientos del maximo érgano de gobierno para supervisar la identi-
ficacién y gestion del desempeiio e ondmico, ambiental y social

4.10 Procedimientos para evaluar el desempeno propio del maximo
6rgano de gobierno, en especial con respecto al desemperfo
econémico, ambiental y social

Anexos

Pagina
dela

Memoria

29-33

11,31-32

11,31-32

29-30

&3

9,36

9,30

18-19,27

9,30

9,29-30
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4. GOBIERNO, COMPROMISOS Y PARTICIPACION DE LOS GRUPOS
DE INTERES

Compromiso con iniciativas externas
4.11 Descripcién de como la organizacién ha adoptado un planteamien-
to o principio de precaucion

4.12 Principios o programas sociales, ambientales y econémicos desa-
rrollados externamente, asi como cualquier otra iniciativa que la
organizacion suscriba o apruebe

4.13 Principales asociaciones a las que pertenezca y/o entes nacionales e
internacionales a los que la organizaciéon apoya

Participacion de los grupos de interés

4.14 Relacién de los grupos de interés que la organizacién ha incluido

4.15 Base para la identificacion y sele cion de los grupos de interés con
los que la organizaciéon se compromete

4.16 Enfoques adaptados para la inclusién de los grupos de interés,
incluidas la frecuencia de su participacién por tipos y categoria de
grupos de interés

4.1

~N

Principales preocupaciones y aspectos de interés que hayan surgi-
do a través de la participacion de los grupos de interés y la forma en
que la organizacién ha respondido a los mismos en la elaboracion
de la memoria

Pagina
dela
Memoria

20-22

88-92,157

94,96, 157

143-144
142

77,143-
144

145-146
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| Enfoque de gestién y/o direccién | Enfoque de gestidn y/o direccion

INFORMACION SOBRE EL ENFOQUE DE GESTION Principios  Pégina INFORMACION SOBRE EL ENFOQUE DE GESTION Principios  Pagina
delPacto  dela delPacto  dela
Mundial Memoria Mundial Memoria
Dimension econémica 1,6,8 Derechos Humanos
Desempeno econdémico 38-42 Précticas de inversién y abastecimientos 21,51-52,
Presencia en el mercado 9,15-17, 156
45 No discriminacién 35,156
Impacto economico indirecto o Libertad de asociacién y convenios colectivos 21, 65-66,
Dimension ambiental 7,9 156
Materiales 115 Abolicién de la explotacion infantil 21,156
Energia 118-120 Prevencion del trabajo forzoso y obligatorio 21,156
Précticas de seguridad 156
Agua 120-122 Derechos de los indigenas 156
Biodiversidad 129-130 Sociedad
Emisiones, vertidos y residuos 110-111, Comunidad 20'212' 102,
123-126 %
Productos y servicios 106-107 Corrupcién 35,156
Cumplimiento normativo 35 Politica publica 35,156
Transporte 102-103 Comportamiento de competencia desleal 35
Aspectos generales 102-103 Cumplimiento normativo 35-36, 156
. .. . Responsabilidad sobre productos
Dimension social 1-6, 10 Salud idad del client o
alud y seguridad del cliente -22,
Prdcticas laborales y ética del trabajo yeg 102, 156
Empleo 57755;2 Etiquetado de productos y servicios 35,156
) Comunicaciones de marketing 35,156
Relacién empresa/ trabajadores 65-66 Prvacehd dld diemie 35
Salud y seguridad en el trabajo 81-82,87 Cumplimiento normativo 35-36
Formacién y Educacion 62
Diversidad e igualdad de oportunidades 68-73
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Indicadores de desempeno
INDICADORES DE DESEMPENO ECONOMICO

Principios

Pagina
delPacto dela
Mundial Memoria

EC1  Valor econdmico directo generado y distribuido, incluyendo in- 42-44
gresos, costes de explotacion, retribucién a empleados, donacio-
nes y otras inversiones en la comunidad, beneficios no distribui-
dos y pagos a proveedores de capital y a gobiernos

EC2  Consecuencias financie as y otros riesgos y opor tunidades para 8 112
las actividades de la organizacion debido al cambio climatico

EC3  Cobertura de las obligaciones de la organizacion debidas a pro- 75-76

gramas de beneficios sociale

EC4  Ayudas financie as signific tivas recibidas de gobiernos 43-44

EC5  Rango delas relaciones entre el salario inicial estandary el salar io mi- 1 71
nimo local en lugares donde se desarrollen operaciones signific tivas

EC6  Politica, practicas y proporcion de gasto correspondiente a proveedo- 51-53,
res locales en lugares donde se desarrollen operaciones signific tivas nota 1
EC7  Procedimientos para la contratacién local y proporcion de altos direc- 6 156

tivos procedentes de la comunidad local en lugares donde se desarro-
llen operaciones signific tivas

EC8 Desarrollo e impacto de las in versiones en infraestructuras y los 88-89
servicios prestados principalmente para el beneficio publi o me-
diante compromisos comerciales, pro bono, o en especie

EC9  Entendimientoy descripcion de los impactos econdmicos indirec- 20-22,
tos signific tivos, incluyendo el alcance de dichos impactos 43-44. 51

Indicador principal Indicador adicional

Anexos

Indicadores de desempeno
INDICADORES DE DESEMPENO AMBIENTAL

Principios Pagina
delPacto dela
Mundial Memoria

Materiales

EN1 Materiales utilizados, por peso o volumen 7,9 100, 115-
118
EN2  Porcentaje de los materiales utilizados que son materiales reutilizados 7 100, 116,
126
Energia
EN3  Consumo directo de energia desglosado por fuentes primarias 7 100, 118-
119
EN4  Consumo indirecto de energia desglosado por fuentes primaria 7 100,119
EN5  Ahorro de energia debido a la conservacion y a mejoras en la eficienci 7,9 119-120
EN6 Iniciativas para proporcionar productos y servicios eficie tesen el con- 7,9 113
sumo de energia o basados en energias renovables, y las reducciones
en el consumo de energia como resultado de dichas iniciativas
EN7 Iniciativas para reducir el consumo indirecto de energia y las re- 7,9 112,119-
ducciones logradas con dichas iniciativas 120
Agua
EN8  Captacion total de agua por fuentes 7 100, 121
EN9  Fuentes de agua que han sido afectadas signific tivamente por la 7 122,
captacion de agua nota 1
EN10  Porcentaje y volumen total de agua reciclada y reutilizada 7,9 122
Biodiversidad
EN11  Descripcion de terrenos adyacentes o ubicados den tro de espacios 7 135
naturales protegidos o de dreas de alta biodiversidad no protegidas.
Indiquese la localizacién y el tamafio de trrenos en propiedad, arren-
dados, o que son gestionados de alto valor en biodiversidad
EN12 Descripcion de los impactos mas signific tivos en la biodiversidad 7 129-130
en espacios na turales protegidos o en ér eas de alta biodiv ersidad
no protegidas, derivados de las actividades, productos y servicios en
areas protegidas y en dreas de alto valor en biodiversidad
EN13  Habitats protegidos o restaurados 7 130-134,
137-139
EN14  Estrategias y acciones implantadas y planificadas pa a la gestion 7 129-130
de impactos sobre la biodiversidad
EN15  Numero de especies, desglosadas en funcion de su pelig ro de extin- 7 135, 136,
cién, incluidas en la Lista R oja de lalUCN y en listados nacionales y nota 1
cuyos habitats se encuentren en éreas afectadas por las operaciones
segun el grado de amenaza de la especie
EN16 Emisiones totales, directas e indirectas, de gases de ef ecto inver- 7 100, 109-
nadero, en peso 111
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Indicadores de desempeio
INDICADORES DE DESEMPENO SOCIAL.

Indicadores de desempefio
INDICADORES DE DESEMPENO AMBIENTAL

Principios Pagina
delPacto  dela
Mundial Memoria

Principios Pagina
delPacto dela
Mundial Memoria

Practicas Laborales y Etica del Trabajo

Emisiones, vertidos y residuos Empleo
EN17 Otras emisiones indirectas de gases de efecto invernadero, en peso 7 111, LA1 Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de empleo , por con- 59-60
nota 2 trato y por regién
EN18 :nu:la(tjlvas-para rleduc(|jr las emisiones de gases de efecto invernaderoy  7,8,9 112 LA2  Namero total de empleados y rotacion media de empleados, desglosa- 6 61,69-71
5 re fceiones ogra' a5 dos por grupo de edad, sexo y region
EN19 Emisiones de sustancias destructoras de la capa 0zono, en peso 7 109-110
EN20  NO, SOy otras emisiones signific tivas al aire por tipo y peso 7 111 LA3  Beneficios sociales para los empleados con jornada completa, que no 75-76
. . . X se ofrecen a los empleados temporales o de media jornada, desglosa-
EN21  Vertido total de aguas residuales, seguin su naturaleza y destino 7 123 do por actividad principal
EN22  Peso total de residuos gestionados, segun tipo y método de tratamiento 7 124-125 Relaciones empresa/trabajadores
A :\il\l/g:ero total y volumen de los der rames accidentales mas signific - Z (2 LA4  Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio colectivo 1,3 65-66
EN24  Peso de los r esiduos transportados, importados, exportados o trata- 7 124 LA5  Periodo(s) minimo(s) de preaviso relativo(s) a cambios organizativos, 156
dos que se consideran peligrosos segtn la clasificacion del  onvenio incluyendo si estas notificaciones son especificadas en los  onvenios
de Basilea, anexos |, I, llly VIl y porcentaje de residuos transportados colectivos
internacionalmente. Seguridad y salud en el trabajo
EN25 I(;ienhﬁcaqor;,lgal;nano, :§Etolc>tde F;rqtecc:jc)n yvfalc:r;je blgdl\ff?rs;(?Iad 7 : 2192?’3 0 LA6  Porcentaje del total de trabajadores que estd representado en comités 1 81-82
€ r(:cursos LAQ'COZV abitats re agona 05, a f,cg Ts signitic '_V,a_ B de seguridad y salud conjuntos de direccion-empleados, establecidos
!'nfen € potr vertidos de aguay aguas de escorrentla de fa organizacion para ayudar a controlar y asesorar sobre programas de salud y seguri-
informante dad en el trabajo
eI EES ) SER RS LA7  Tasas de absentismo, enfermedades profesionales, dias perdidos y nu- 1 85-86
EN26 Iniciativas para mitigar los impactos ambientales de los productos ~ 7,8,9 106, 107 mero de victimas mortales relacionadas con el trabajo por region
y servicios, y grado de reduccion de ese impacto
EN27  Porcentaje de productos vendidos, y sus materiales de embalaje, que 7,9 126 LA8  Programas fie educacion, f ormacién, asesoramiento, prevencién y 1 87
son recuperados al final de su vida (i , por categorias de productos control de riesgos que se apliquen a los tr abajadores, a sus familias o
alos miembros de la comunidad en relacion con enfermedades graves
SUmpliniento LA9  Asuntos de seguridad y salud cubiertos en acuerdos formales con sin- 1 81-82
EN28 Coste de las multas signific tivasy nimero de sanciones no mone- 7 35 dicatos
tarias por incumplimiento de la normativa ambiental
Transporte Formacién y educacién
EN29 Impactos ambientales signific tivos del transporte de productos y 7 103, LATO Promed’io de horas de formacion al aio por empleado, desglosado por 63
otros bienes y materiales utilizados para las actividades de la orga- 121-130 categoria de empleado
nizacién, asi como del transporte de personal ., - ., L,
P P LA11  Programas de gestion de habilidades y de formacion contintia que fo- 64
General menten la empleabilidad de los trabajadores y que les apoyen en la
EN30 Desglose por tipo del total de gastos e inversiones ambientales 7,89 108 gestion delfinal de sus ca reras profesionales
LA12  Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares del des- 156
Indicador principal Indicador adicional empefio y de desarrollo profesional
Diversidad e igualdad de oportunidades
LA13  Composicion de los érganos de gobierno corporativo y plantilla, des- 1,6 352,61,
glosado por sexo, grupo de edad, pertenencia a minorias y otros indi- 69-71
cadores de diversidad
LA14  Relacién entre salario base de los hombres con respecto al de las muje- 1,6 71
res, desglosado por categoria profesional
Indicador principal Indicador adicional
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Indicadores de desempeio

INDICADORES DE DESEMPENO SOCIAL.
Derechos Humanos

Indicadores de desempeno

INDICADORES DE DESEMPENO SOCIAL.
Sociedad

Principios Pagina Principios  Pagina

delPacto  dela
Mundial Memoria

delPacto dela
Mundial Memoria

Practicas de inversion y abastecimiento

Comunidad

HR1  Porcentaje y niumero total de acuerdos de inversion signific tivos que 1-6 156 SO1  Naturaleza, alcance y efectividad de programas y practicas para
incluyan cldusulas de derechos humanos o que ha yan sido objeto de evaluary gestionar los impactos de las operaciones en las comuni- 20-22,36
andlisis en materia de derechos humanos dades, incluyendo entrada, operacién y salida de la empresa
HR2  Porcentaje de los principales distribuidores y contratistas que hansido ~ 1-6 156 Corrupcién
alifio donaliar ma'terla SO R AT, el e SO2  Porcentaje y nimero total de unidades de negocio analizadas con 10 36
tadas como consecuencia f ) -
respecto a riesgos relacionados con la corrupcién
HR3  Total de horas de formacién de los empleados sobr e politicasypro-  1-6 68 = — —
cedimientos relacionados con aquellos aspectos de los der echos hu- SO3  Porcentaje de empleados formados en las politicas y procedimien- 1 156
manos relevantes para sus ac tividades, incluyendo el por centaje de tos anti-corrupcion de la organizacion
empleados formados
o p . SO4  Medidas tomadas en respuesta a incidentes de corrupcién 1 35-36
No discriminacion
i . o ) Politica publica
HR4  Numero total de incidentes de discriminacion y medidas adoptadas 1,2,6 35
. L . SO5  Posicion en las politicas publicas y par ticipacion en el desarrollo  1-10 36
Libertad de asociacion y convenios de las mismas y de actividades de ‘lobbying’
HR5  Actividades de la compaiiia en las que el derecho a libertad de asocia- 1-4 156 = - - =
cion y de acogerse a convenios colectivos puedan correr importantes 506 Valor total de las aportaciones financie as y en especie a partidos 1 36
riesgos, y medidas adoptadas para respaldar estos derechos politicos o a instituciones relacionadas, por paises
Explotacion infantil Comportamiento de competencia desleal
HR6  Actividades identificadas que conllevan unriesgo potencial deinci- 1,2,5 156 SO7  Numero total de acciones por causas r elacionadas con practicas 35
dentes de explotacion infantil, y medidas adoptadas para contribuir a monopolisticas y contra la libre competencia, y sus resultados
su eliminacion
. Cumplimiento normativo
Trabajos forzados
. o . o X SO8  Valor monetario de sanciones y multas signific tivas y nimero total de 35
HR7 Opera.aon.es |dentlﬁc§das como de riesgo sgnlﬁc tivo de.seror igen 1,2,4 156 sanciones no monetarias derivadas del incumplimiento de las ley es y
de episodios de trabajo forzado o no consentido, y las medidas adop- regulaciones
tadas para contribuir a su eliminacién
Indicador principal Indicador adicional
Practicas de seguridad 2 2
HR8  Porcentaje del personal de seguridad que ha sido formado en las 1,2 156
politicas o procedimientos de la organizacién en aspectos de de-
rechos humanos relevantes para las actividades
Derechos de los indigenas
HR9  Numero total de incidentes relacionados con violaciones de los der e- 1,2 156
chos de los indigenas y medidas adoptadas
Indicador principal Indicador adicional
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Indicadores de desempeno
INDICADORES DE DESEMPENO SOCIAL.

Indicadores de desempeno

INDICADORES DE DESEMPENO SOCIAL.
Responsabilidad sobre productos

Principios Pégina
delPacto dela
Mundial Memoria

Principios Pagina
delPacto dela
Mundial Memoria

Responsabilidad sobre productos

Memoria de Sostenibilidad ’12

Seguridad y salud del cliente

Comunicaciones de marketing

PR1 Fases del ciclo de vida de los productos y servicios en las que se eva- 1 20-22, e I d limiento de las | dhesié tand 156
ldan, para en su caso ser mejor ados, los impactos de los mismos en 102-103 rolgc:e.xmas T cutmf’ imiento de 35 eyes o adhesion a es Zn ares
la seguridad y salud de los clien tes, y por centaje de categorias de K io 190s IV(?dun rnosbr?e_zc'gnat 05 entF f)dm;nlcamoneg N rlnar—
productos y servicios signific tivos sujetos a tales procedimientos de | € lngt, incluidos la publicidad, otras actividades promocionales y
p—— os patrocinios
PR7  Numero total de incidentes fruto del incumplimiento de las regu- 35
PR2  Numero total de incidentes derivados del incumplimiento la regula- 1,2 156 laciones relativas a las comunicaciones de marketing, incluyendo
cion legal o de los cédigos voluntarios relativos a los impactos de los la publicidad, la promocién y el patrocinio, distribuidos en funcion
productos y servicios en la salud y la segur idad durante su ciclo de del tipo de resultado de dichos incidentes
vida, distribuidos en funcion del tipo de resultados T e
Etiquetado de productos y servicios PR8  Numero total de reclamaciones debidamente fundamentadas en 35
X : -, - relacion con el respeto a la privacidad y la fuga de datos persona-
PR3  Tipos de informacién sobre los productos y servicios que son re- 7 156 les de clientes p p Y 9 p
queridos por los pr ocedimientos en vigor y la nor mativa, y por-
centaje de productos y ser vicios sujetos a tales r equerimientos Cumplimiento normativo
[pfolnatvos - — - - PR9  Coste de aquellas multas sig nific tivas fruto del incumplimiento de la 35
PR4  Numero total de incumplimientos de la regulacion y de los c 6di- 7 35 normativa en relacion con el suministro y el uso de productos y servi-
gos voluntarios relativos a la informacién y al etiquetado de los cios de la organizacion
productos y servicios, distribuidos en funcién del tipo de esultado
de dichos incidentes Indicador principal Indicador adicional
PR5  Practicas con respecto a la satisfaccion del cliente, incluyendo los 46

resultados de los estudios de satisfaccion del cliente

Anexos
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Nota a los puntos e indicadores de sostenibilidad GRI

| 3.8:La memoria de sostenibilidad se elabora a nivel de Grupo, entendiendo
como Grupo la empresa Tragsa y su sociedad dependiente, Tragsatec. No
se incluye informacion relativa a Cytasa como la sociedad domiciliada en
Paraguay (exceptuando la informacién econdmica).

| 3.70: No se ha producido la reexpresién de informacién perteneciente a
memorias anteriores.

| EC7: No existe en el grupo una politica global de este tipo.

| LAS5: Tanto en Tragsa como Tragsatec el periodo de preaviso que establece
el Estatuto de los Trabajadores en los supuestos de movilidad geogrdfica
(articulo 40), es de 30 dias naturales previos a la fecha de efectividad. En el
supuesto de modificacion sustancial de las condiciones de trabajo (articulo
41) dicho texto legal establece un preaviso de 15 dias naturales previos a la
fecha de efectividad.

| LA12: No se ha llevado a cabo en el ejercicio ninguna evaluacion de este tipo.

| HR1, HR2, HR5, HR6, HR7, HR9: N.A. El régimen juridico del Grupo Tragsa
estd definido por la Disposicion Adicional Vigésimo Quinta del Real Decreto
Legislativo 3/2011 de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refun-
dido de la Ley de Contratos del Sector Publico (que deroga la Ley 30/2007, de
30de octubre, de Contratos del Sector Publico) y por el Real Decreto 1072/2010
de 20 de agosto. La prdctica totalidad de la actividad del Grupo Tragsa se
realiza en Esparia, para las distintas Administraciones y Organismos Publicos
autonémicos y estatales, siguiendo los procedimientos de contratacion que
marca la citada Ley. Se trata de un pais firmante de la Declaracién Universal
de los Derechos Humanos y garante del cumplimiento de los mismos, por lo
que no se exige contractualmente ninguna cldusula especifica al respecto. El
Grupo Tragsa no contrata mano de obra infantil ni permite el trabajo forzoso,
quedando igualmente garantizada la libertad de asociacion y negociacion
colectiva recogida en los Convenios Colectivos de las empresas del Grupo.
La actividad internacional del Grupo Tragsa estd relacionada con los traba-

Anexos

jos encomendados por la Agencia Espanola de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo (AECID), aunque también presta su apoyo a otras admi-
nistraciones estatales y autonémicas, ademds de participar en licitaciones
internacionales de organismos multilaterales. Asimismo, el Grupo Tragsa estd
adherido al Pacto Mundial de las Naciones Unidas, referente mundial del
comportamiento ético, cumpliendo los Diez Principios de dicha iniciativa,
no habiéndose producido ningtn incidente relacionado con la vulneracidn
de los derechos de los indigenas.

HR8: El Grupo Tragsa no exige ningun requisito en este campo. Corresponde
alas empresas de seqguridad fisica contratadas por el Grupo, la formacién
del personal de seguridad de sus centros de trabajo.

S03: No ha existido ninguna accién formativa en estos temas.

PR2: No consta la existencia de incidencias o aspectos que deban ser objeto
de mencidn.

PR3: La mayoria de los servicios prestados por el Grupo Tragsa no estdn
sujetos a etiquetado. En la planta de prefabricados de hormigdn, cada prefa-
bricado es identificado de acuerdo al procedimiento especifico de calidad de
hormigones. Asimismo, la unidad de viveros sigue le procedimiento especifico
de calidad de produccion de materiales de multiplicacion vegetal.

PR6: Las empresas del Grupo Tragsa no se acogen a ningtin cddigo voluntario
en relacion a las comunicaciones de marketing, sometiéndose exclusiva-
mente al régimen juridico del sector publico que se describe en los apartados
“Régimen juridico y marco legal”y “Compromiso con nuestros proveedores y
empresas colaboradoras” de esta misma memoria de sostenibilidad.

Notas:
'Indicador para el que sélo se informa cualitativamente.
2No se informa de las emisiones debidas al transporte de empleados y viajes de negocio.

3Se informa exclusivamente de procedimientos y politicas para minimizar el impacto ambiental
derivado de los vertidos del Grupo.
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Anexos

Compromiso

con el Pacto Mundial
de las Naciones
Unidas

El Grupo Tragsa continta con el compromiso adquirido en el afo 2006
con el Pacto Mundial de Naciones Unidas y la adhesion a sus Diez Prin-
cipios de conducta y accién, basados en derechos humanos, laborales,

medioambientales y de lucha contra la corrupcién.

El Grupo Tragsa presenta cada ano el informe de progreso que exige

dicha iniciativa.

La siguiente tabla refleja la correspondencia entre los principios del Pacto
Mundial y los indicadores de sostenibilidad del GRI, con el fin de facilitar la
identificacién de dichos principios dentro de la presente memoria.

Derechos
Humanos

Derechos
Laborales

Medio
Ambiente

Lucha
contrala
corrupcion

1. Las empresas deben apoyar y respetar la protecciéon

de los derechos humanos fundamentales reconocidos
dentro de su dmbito de influencia

. Las empresas deben asegurarse que no son complices

en la vulneracion de los derechos humanos

. Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacion

y el reconocimiento efectivo del derecho a la nego-
ciacion colectiva

. Las empresas deben apoyar la eliminacién de toda

forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion

. Las empresas deben apoyar la erradicacion del

trabajo infantil

. Las empresas deben apoyar la abolicién de las prac-

ticas de discriminacion en el empleo y la ocupacion

. Las empresas deberan mantener un enfoque pre-

ventivo que favorezca el medio ambiente

. Las empresas deben fomentar las iniciativas que

promuevan una mayor responsabilidad ambiental

. Las empresas deben favorecer el desarrollo y la di-

fusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente

10. Las empresas deben trabajar contra la corrupcion

en todas sus formas, incluidas extorsiéon y soborno

EC5, LA4, LAG-
9, LA13, LA14,
HR1-9, SO5,
PR1-2, PR8

HR1-9, SO5

LA4-5, HR1-3,
HRS, SO5

HR1, HR2-3,
HR7, SO5

HR1-3, HR6, SO5

EC7,LA2, LA13-
14, HR1-4, SO5

EN1-30, SO5,
PR3-4

EC2,EN18,
EN26, EN30,
SO5

EN2, EN5-7,
ENTO, EN18,
EN26, EN27,
EN30, SO5

S02-6
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Edita:

Grupo Tragsa
Sede social

C/ Maldonado 58
28006 Madrid

www.tragsa.es

Para cualquier aclaracion, duda o sugerencia relacionada con la Memoria

Contacto:
Subdireccién de Relaciones Institucionales y Comunicacién
rsc@tragsa.es

Otros datos de la edicion:
Fecha de la edicion: junio 2013

Memoria de Sostenibilidad ’12 = Anexos 158



Relacion de fotografias

David Santiago, Jorge Sierra, Raul Montesano, Luis Cerdeira y archivo fotogréfico del Grupo Tragsa.
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Titulo

Pasarela de Mont Falcé (un horizonte no muy lejano)

Azul Mediterrdneo
Vuelta a casa
Amanece en la laguna del Rincon

Observando el horizonte en la procelosa mar

Virado Lofoten

Floriade Spanish Pavilion

No te quedes con hambre
Momento de tregua

Escala salmonera

Recuperando la tradiciéon
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