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PAN!MCHAM
Carta del Presidente de AmCham

The American Chamber of Commerce
and Industry of Panama

Panama contiene un ambiente Unico con una gran biodiversidad naturalmente ajustada
al desarrollo del Ecoturismo. Manejado correctamente, este tipo de turismo puede ser
un gran contribuyente al desarrollo econémico del pais, siempre y cuando se respete la
protecciéon del medio ambiente. A lo largo de los ultimos veinte afos, la Ciudad de
Panama ha crecido desmesuradamente, con demasiados automoviles, buses y carros
de alquiler, perjudicando la vida y la tranquilidad del pais. El crecimiento ha destruido
areas verdes. La calidad de aire a desmejorado sensiblemente. La Bahia de Panama
ya no puede sanearse por si misma, gracias al incremento desmesurado de desechos
materiales y liquidos que se vierten diariamente en ella.

Como un aporte a la responsabilidad social que nos corresponde a todos, la Camara
Americana de Comercio e Industria de Panama, AmCham, se ha dedicado a orientar a
sus miembros y el publico en general sobre la necesidad de desarrollar un Plan de
Accion Ambiental que se enfoque en la mejora de los controles de emisiones de los
automoviles, buses y camiones en nuestro pais, desarrollar un sistema eficaz de
plantas de tratamiento de aguas servidas, reforzar las leyes ambientales con sanciones
suficientemente fuertes para hacer desistir a los que quebrantan estas leyes
impunemente y exigir que los miembros del gobierno tanto local como nacional, hagan
cumplir las leyes en todos los casos.

Existe mucho trabajo que hacer en esta area. Como su aporte al desarrollo del Pacto
Global en Panama y para el mejoramiento de nuestro pais, AmCham se ha
comprometido a difundir lo bueno y lo malo en este renglén, para concienciar al pueblo
panamefo sobre las necesidades de cambio en la proteccion del medio ambiente, las
razones por estos requerimientos y los procedimientos necesarios para llevarlos a
cabo. En este sentido, AmCham Panama busca también cumplir con el Principio
Numero Ocho del Pacto Global, es decir el de desarrollar iniciativas para promover
mayor responsabilidad ambiental.

El reportaje que sigue es nuestro informe y comunicacion de progreso sobre lo que se
ha hecho en los ultimos meses para desarrollar la iniciativa y difundir entre nuestros
miembros asociados y el pueblo de Panama, la informacion sobre iniciativas que
pueden desarrollar par mejorar el medio ambiente y la calidad de vida en el pais.

e Pk

Presidente
AmCham Panama
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PAN KMCHAM

The American Chamber of Commerce
and Industry of Panama

Quiénes somos

La Camara Americana de Comercio e Industria de Panama, AmCham Panama,
es una asociacién sin fines de lucro de empresas e individuos dedicada a
estrechar los lazos comerciales entre la Republica de Panama y los Estados
Unidos de Ameérica. Desde su creacion por un pequeio grupo de empresarios
norteamericanos y panamenfos el 31 de octubre de 1979, la AmCham ha crecido
hasta ser hoy una importante voz independiente en el desarrollo de ideas
empresariales en Panama.

Esta organizacion se ha dedicado a difundir informacién sobre negocios en
Panama para empresas norteamericanas y europeas interesadas en inversiones
en Panama, y ha sido una fuerte voz ante el gobierno de los Estados Unidos
para beneficio del intercambio comercial entre ese pais y Panama. Por medio de
sus foros y charlas ha mejorado la comunicacion y el entendimiento entre las
empresas norteamericanas y panamefias que son miembros de la Camara,
fomentando un espiritu de cooperacién que ha sido de beneficio para todos.

La Camara desarrolla y difunde informacion econdmica y de negocios a sus
miembros como un aporte al desarrollo econdmico en Panama. Sus estudios y
reportaje sobre los mercados nacionales y las oportunidades de inversion han
sido de valor incalculable para sus miembros y para otras empresas buscando
una entrada a la economia panamefa. Ademas, elabora una revista mensual
sobre negocios y un directorio anual de empresas.

La AmCham esta trabajando con sus empresas miembros y el Gobierno de
Panama en fomentar un acuerdo de libre comercio entre los Estados Unidos y
Panama, y también para el establecimiento del Area de Libre Comercio de las
Ameéricas.



En abril del 2002, la Camara firmoé el Pacto Global de las Naciones Unidas,
comprometiéndose asi a trabajar para el mejoramiento de los derechos
humanos, los derechos laborales y el medio ambiente.

s
AR e
Crapyl

M. Martin Alvarez, Presidente AmCham 2002 con
Elizabeth Fong, Representante Residente de PNUD en Panama

AmCham Hoy

La Camara Americana esta compuesta por 365 asociados corporativos e individuales,
de los cuales el 32 por ciento son empresas norteamericanas radicadas en Panama, el
5 por ciento son empresas de otros paises en el hemisferio, Asia y Europa, y una
mayoria de 63 por ciento son empresas y miembros individuales panamefios.

Dentro de la asociacion trabajan catorce comités de miembros, que se enfocan en
materias de importancia para la Camara y sus miembros. Entre ellos esta el comité de
medio ambiente, que busca orientar a sus miembros y a los miembros de AmCham
sobre temas de proteccion y mejoramiento ambiental en Panama.

AmCham se esfuerza en presentar por lo menos un evento mensual en el que se
plantea ideas y temas de interés a los asociados, con un énfasis en temas del medio
ambiente y responsabilidad social empresarial (RSE). AmCham también publica una
revista mensual, en la que se difunde informacién de interés para los miembros vy el
pais, también poniendo atencion al tema de RSE y el medio ambiente. De esta manera,
cumplimos con los principios y el espiritu del Pacto Global de las Naciones Unidas.
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PAN KMCHAM

The American Chamber of Commerce
and Industry of Panama

Indicadores de Progreso en la Responsabilidad Social

Para AMCHAM ha sido de gran importancia, el integrarse a la red de miembros del
Pacto Global, ya que como organizacion que aglutina gran parte de las principales
empresas comerciales de la Republica de Panama y empresas que tienen vinculos
comerciales con los Estados Unidos de América, busca motivar la responsabilidad
social empresarial en cada uno de sus miembros, siendo esta posicion acorde con los
principios que se establecieron en la Red del Pacto Global, enfatizando nuestra
participacion en los campos ambientales y sociales.

Dentro de las herramientas que se emplean para fomentar las buenas practicas y los
principios en los campos ambientales y sociales, se han empleado los siguientes
recursos:

e Diseno y publicacion de la Revista Business Panama
e Planeamiento y desarrollo de foros empresariales sobre diferentes temas,
enfocandonos especialmente al ambiental

Principio No. 8
Implementar Iniciativas para promover la Responsabilidad Ambiental

REVISTA BUSINESS PANAMA

A continuacion detallamos los diferentes articulos presentados en la Revista Business
Panama como parte de los compromisos de difundir entre sus miembros y publico en
general, el conocimiento y la motivacion para implementar los principios ambientales
dentro de las practicas continuas de los negocios, de acuerdo a la esfera de negocio
particular de cada empresa. Se anexa el ejemplar de abril del 2006 como referencia.

Aino 2005.

e Mayo de 2005, Edicion 5 del afio 26 de la publicacion. Revista completamente
dedicada al medio ambiente con articulos sobre el Calentamiento Global, El
convenio de Kyoto, el programa SERVIR ( Sistema Regional de visualizacién
para Centroamérica) de CATHALAC, y Justicia y transparencia en Ameérica
Central. También se menciona una nota sobre el foro ambiental que desarroll6 el
comité de Medio ambiente de AMCHAM en fecha 26 de enero de 2005, para
difundir la nueva ley sobre Delitos Ambientales ( Ver detalles mas adelante)



Julio de 2005, Ediciéon 6 del afio 26 de la publicacion. Revista dedicada a la
responsabilidad social empresarial, con articulos como: Estandares de la
responsabilidad social, la norma ISO 14001 y el eco-manejo, el trabajo en
equipo en la responsabilidad social, la planta hidroeléctrica de la empresa
miembro Fortuna S.A.

Septiembre de 2005, Edicién 9 del afio 26 de la publicacion. Revista donde se
menciona el segundo Foro de Ambiente con fecha 4 de agosto de 2005, justo un
dia antes del inicio de la vigencia de la nueva ley de Delitos Ambientales (Ley 5
de 2005). En el mismo evento se buscaba discutir con el publico en general los
alcances y la aplicacion de la nueva Ley.

Noviembre de 2005, Edicion 11 del afio 26 de la publicacién. Revista que
presenta la inversion en la Republica de Panama, enfocando uno de sus
articulos sobre la responsabilidad social, enfocando los rubros de mercado y
trabajo sostenible como antologia para reforzar el valor de la empresa, a la vez
que se protege el medio ambiente. Otro articulo habla sobre la reforestacién
como inversion y negocio ambiental y un articulo sobre la necesidad de
preservar la Bahia de Panama.

Ao 2006

Febrero de 2006, Edicion 2 del afio 27 de la publicacion. Un articulo sobre el
cambio climatico y el manejo del ecosistema, y la erosién en los bosques
humedos del Darién.

Marzo de 2006, Edicién 3 del afo 27 de la publicacion. Un articulo sobre la
responsabilidad social empresarial y la necesidad de implementar el comercio
ecoldgico en los conceptos de la RSE. Otro articulo sobre el financiamiento del
proyecto de saneamiento de la Bahia de Panama por parte de la Banca del
Japon.

Abril de 2006, Edicion 4 del ano 27 de la publicacién. Esta edicion fue
completamente dedicada al tema ambiental desde su editorial por parte del
presidente de AMCHAM hasta el desarrollo de articulos como “La proteccion y
control de bosques humedos” por la WWF (World Wildlife Foundation),
seguimiento sobre los intangibles y el medio ambiente, los premios PLACA
otorgados por CATHALAC, la cuenca del canal de Panama y la protecciéon
ambiental, entre otros. (Se anexa el ejemplar como referencia.)

Mayo de 2006, Ediciéon 5 del afio 27 de la publicacién. Un articulo sobre la
generacion de electricidad con fuentes alternas en Panama, por parte del Sr.
Harvey Ballastrue quien realiza estudios sobre energias renovables.



Septiembre de 2006, Edicion 9 del afio 27 de la publicacion. Se trataron entre
otros los siguientes articulos relacionados con el medio ambiente y el turismo:
“‘Por qué Panama es un destino de clase mundial para turismo”, “Residencia y
negocios, las expectativas de crecimiento del sector en Panama”, y “4 Cual es el
valor del Canal?” Cabe destacar que en este numero el editorial del presidente
de AMCHAM fue dedicado al tema del principio 10 del Pacto Global, “luchar
contra cualquier forma de corrupcion”. En dicho editorial, el Sr. Robert Baker,
hace una reflexion sobre los problemas de corrupcion que afectan a las
sociedades tanto de Estados Unidos de América como de la Republica de
Panama, lo cual impide que los niveles de inversién y confianza sean mayores
en temas como el turismo y la inversién extranjera. El Sr. Baker lo enfoca desde
la realidad de decirle a los buenos amigos cuales son sus errores para que los
puedan superar.



FOROS Y EVENTOS
Foro ambiental “MEDIO AMBIENTE EN PANAMA: RETOS Y

OPORTUNIDADES” — 26 de enero del 2005

<

PANKMCHAM

The American Chamber of Commerce
and Industry of Panama

invita a sus miembros y al publico en general al Foro
denominado:

“Medio Ambiente en Panama: Retos y
Oportunidades”

Expositores:

Ing. Eduardo Reyes
Subadministrador de la Autoridad Nacional del Ambiente (ATTAM)
“Estrategiasy Polfticas Ambienitales de
la Nueva Gestién de ANAM”

MMagister Giovanni Olmos
Fiscal Amhiental
“Ley de Delitos Ecaldgicas”™

Ing. Natalia Young
Directora Nacional de Proteccion de la Calidad Ambiental {ATNAN)
"Projzccidn de la Calidad Ambienial”

MMiércoles, 26 de enero de 2005 — 5:30 p.m. a 8:30 p.m.
Hotel Decapolis Panam a
Whiembros AmCham: $20.00 o Miembros: $30.00

Incluye Refrigerio
R.S.¥V.P. 301-3881

/
( SH— 7 YACGEL!

EDEMET-EDECHI

Cancelaciones solo seran aceptadas
24 horasantes dd evento.

Invitacion enviada a los miembros para asistir al foro ambiental



Expositores de ANAM y ACCEL en el foro ambiental de enero del 2005

Foro ambiental “RESPONSABILIDAD AMBIENTAL Y PENAL ALA
ENTRADA EN VIGENCIA DE LA LEY 5 DEL 28 DE ENERO DE 2005,

LEY DE DELITOS AMBIENTALES” -4 de agosto del 2005

nsab daaAmblentnly PenalalaEnlra ;
. erﬂdeﬂ){l g A

i lt’ fAmblc s
] Jﬁ Cidn Ambm nalnucvo csque

an’enﬂlﬂm 'ﬂ..‘] ¥ y
= S o Ay o - 2 o :

4 de Agosto - Hotel El Panama, Salon Bella Mar '

5:00 p.m. a §:30 p.m. == Precio: $20.00 Miembros / $35.00 no miembros

Incluye Refrigerio

Tel. 301-3881 :lmch:lm[j‘."ﬁ'p:.lnarn-chi;;‘-n.cnn1 B ,..1_ % ncelaciones solo serin aceptad S-Cﬂll
Fax. 301-3882 http:,H'\\-'ww.panﬂmdham.cmﬂ'-_‘ 24 horas de anticipacio: !

Invitacion enviada a los miembros para asistir al segundo foro ambiental



Expositores y concurrentes en el foro ambiental de agosto de 2005

Foro de Turismo 2005 “EL CAMINO AL EXITO”
5 de octubre del 2005

En este foro se tocaron temas como la importancia del turismo ecoldgico y como el
manejo correcto de los parques naturales ayuda a la industria del turismo en completa
armonia con el medio ambiente.

Ministro de Turismo de Panama habla y panelistas escuchan en el foro de turismo
de octubre de 2005

Concurrentes — foro de turismo de octubre de 2005



The American Chamber of Commerce

& Industry of Panama
V Foro Anual de Turismo

“E£] Camino al Exito”

Moderadora: Annette Cardenas

EX[;DSitDr&SZ Rubén Blades, Ministro de Turismo de Panama

5 de Octubre del 2005
2:00 p.m. a 6:00 p.m.
Refrigerio

Traduccion Simultanea

“*Cupos Limitados™

Palabras de Bienvenida

William Rodriguez, Presidente de la Camara
Nacional de Turismo de Costa Rica
Las lecciones a aprender del éxito y de
los retos del turismo en Costa Rica

Jorge Arango, Presidente, Boot Studio
Los Fundamentos de una pagina web de turismo efectiva

Raul Arias de Para, Presidente de Canopy Tower
Lo mas importante para un éxitoso
Hotel Ecolégico / No urbane

Randall Garcia, Director,
Instituto Nacional de Biodiversidad de Costa Rica
Como usar los parques nacionales para el turismo:
La experiencia de Costa Rica

Keyes C. Hardin, Presidente de Grupo Archipelago
Restaurando la naturaleza: El proyecto de Azuero en Pedasi:
Un modelo sostenible de turismo residencial de lujo

Fidel Reyes, Presidente, Bureau de Convenciones y Visitantes
Gerente General, Gamboa Rainforest Resort
La Industria del Turismo en Panama: Nuestro progreso actual
y el rumbo futuro

Panel de Discusion con todos los expositores

ﬁ‘\ San Copa B
EB s@ Ai rltne.-. “
i ALV ATTOME AN

capiair.oom Panamd Aména

@ f‘;BUS[NEss
laEstrella -1

5 Scotiabank 0

INTERCONTINENTAL

A Delta Air Lines

InterContinental Miramar Panama
Miramar Grand Ballroom
Miembros de AmCham y
Esludiantes de Turismo: $15.00
Mo Miembros: $25.00
Reservaciones. 301-3881

Todas las cancelaciones deben
realizarse 24 noras previas al evenio

Invitacién enviada a los miembros para asistir al foro de turismo
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Discusion sobre el tratado de Libre Comercio — 11 de octubre del
2005, complementado con reunion en Enero de 2006

El tema tiene gran relevancia para los dos paises y por supuesto para las industrias y el
intercambio comercial entre los mismos. Por esta razén se ha mantenido una continua
informacion sobre el tema, enfocando la necesidad de realizar practicas ambientales
aceptables y desarrollar procesos de produccion mas limpias, para tener una industria
competitiva dentro de los intercambios comerciales con otras naciones y en este caso
particular, con los Estados Unidos de América. Se anexa el documento del tratado de
libre comercio.

b "

The American Chamber of Commerce
& Industry of Papﬁﬁm‘fé. "

PAN AMCHAM Invites all members to a discussion of:
http://www.panamcham.com 4 _ 4 Ny T
amcham(@ panamcham.com t :

Tel. 301-3551 PA-US Free Trade A greement
e Oertunmes and Challenges

i ‘ﬂ
Place ni erContinentaI Miramar Panama

‘Salén Balboa :
uesday 11, October 2005 .’.
T_im_e uug ) %
gﬁlj &

|

Expositor y dignatarios AmCham en el foro de TLC de octubre de 2005
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Reuniéon Almuerzo con el Sr. Valli Moosa, Presidente del World

Conservation Union— 12 de enero del 2006

QUIEN ES RESPONSABLE POR
CONSERVAR LA NATURALEZA

PAN AMCHAM w

Invitacion al almuerzo con el presidente de la Union Mundial para la Naturaleza: Valli Moosa

LQUIEN ES VALLI MOOSA?

Objetivo General: Un almuerzo con la perspectiva de recolectar fondos para mejoras
al Centro de Exhibiciones Marinas de Amador, el cual esta bajo la administracion del

Smithsonian Tropical Research Institute (STRI). El presentador en este almuerzo fue el
Sr. Valli Moosa, Presidente del World Conservation Union (WCU). Esta es la
organizacion de conservacion mas grande del mundo con mas de 1,000 miembros, los
cuales incluyen a gobiernos y ONGs.

El tema de la presentacion: El Sr. Moosa diserté sobre el plan de trabajo de la WCU,
el cual contempla 10 objetivos generales. Los primeros 5 retan al sector privado:

Acercarse a nuevos grupos empresariales

Considerar a los empresarios como fieles colaboradores

Entender que “empresarios” abarca pescadores, granjeros y tejedoras

Integrar “conservacion” con “desarrollo” par mejorar la salud y luchar contra la
pobreza

Crear y comunicar incentivos para una vida saludable y sostenible.

12



Las Organizaciones Involucradas: STRI, Fundacion Smithsonian de Panama y el
Comité Nacional del WCU, el cual incluye entre otros a Fundaciéon Natura, Pro Mar,
Audubon, ANCON y CEASPA.

Hacia qué programas se enfocan los fondos obtenidos en el evento: Los fondos
obtenidos se destinaron a la construccién del nuevo Estanque para Tocables y Rayas
del Centro de Exhibiciones Marinas del STRI. Este estanque, disefiado por el Arq.
Patrick Dillon, sera una parte integral del Programa Educativo y de Visitantes del
Centro. En la actualidad participan 20,000 estudiantes al afio en forma gratuita al
programa “Tu y el Mar” con el STRI. Del costo total de esta exhibicion ya hemos
recibido el 60% en donaciones.

Excursion Ecologica a Barro Colorado para miembros de AmCham
Panama — 28 de mayo del 2006

< The American Chamber of Commerce
pANJAMCHAM & Industry of Panama

http:fwww. panamcham.com

amcham@panamcham.com  [yita a todos sus miembros y amigos a visitar a

"Barro Colorado™
¢.Conoces realmente la Biodiversidad de Panama?

de cerca de 200 cientificos de todas partes
undo llegan cada ano parafrealizar investigaciones

R

llecionadas con este ecosistema.

........y t0 no lo conoces??222 Elproximo mayo 28 de 2006
eso puede cambiar. — '

CHAM te invita a conocerlc

Informes e ins

COSTO: $40.00 CUPOS LIMITADOS .....Inscribete

En este evento 25 miembros de AmCham Panama pudieron constatar la importancia
de la preservacion del recurso natural y del bosque tropical Himedo en la isla de Barro
Colorado, la cual fue creada artificialmente después de la inundacion del lago Gatun —
el lago artificial mas grande del mundo, en su momento.

13



Fotografias de la gira ambiental a Barro Colorado.

Puntos de contacto

Robert E. Baker

Presidente

AmCham Panama

Tel. +507.301.3881

Fax +507.301.3882
amcham@panamcham.com

David Hunt Nelson Guerrero

Director Ejecutivo Presidente, Comité de Medio Ambiente
AmCham Panama AmCham Panama
dhunt@panamcham.com nguerrero@accelpnsa.com

14
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PRESIDENTS LETTER

Panama

Potential Vanguard
of the Environment

Dear Members,

Pangwma has such & unigque grviranme] wilk an abondant weaallh of Biodmrsiy thal # 58 nafdres fof Ihe groiing populanty of *ECCslmas”
Undoubiedly, IF managed praperly, tounsm could $oan ba the largest economic confrijulor o The couniry, bof in revenue and Knsgn
ivismenl,  The wond “eavirpronenl™ oo Guch @ mililsde of S5 from palulion and canservalian ¥ gickal saming and the qualily
of Te s we breatha and e waier we disk Where do wa begin? As he prirary shisyards of Planel Earh we might canalder a refresher
EOUr%E Tocusng o whal improvements wa can make and whal Iond-tem goals we can incanparate it our agenda thal wil help mpnove
car envrpnment. [f e workd's rainforesls, [ingles, and marne algee genarate mael of the tresh coggen... whal wil wa da &2 they repidly
disappear? Sady, aur envinnmert does nol reoefee e el of pronty § deserves and in the &nd aor ohidren and grandchiden wil hava
far |less anvindmental qualiy of g fan we have, and ours gais wise sach year

(uer the last 20 years me city of Fenama, along wih mosz céies of Tie wond, ras expande 1o he paint where we are owarcrowosd and
clogged by tae many cars, uses, Bnd tws spewing their black, smoky exneusts inlp the 2r Towns have sprung up hers and theve. slashing
down ireas gnd budldozing Sway the gresneny. Once gt and iow-density resadantial srees hava bacome noisy and ovencrowdad with bl
cormminiums and paned cars an every comer. Ourway of ife wodld not emst if thene were na treee o grass, no ciean ar o breathe and
o clean water 1 drink. We need io eccept that fact and weigh the conssguencas of the tons of palution wa &re cresting every day 55 we
edminaia the rees and poliule our skiss and rvers. Tress remowe carbon dicsice fram the almasphere dunng photosynihesis and retumn
awyiEn beck io the atmosphena as a oyooduct Ancut 47 % of the greenniouse efecl = caused by ewcessiva carbon disxida. Trees thersfore
act e= 3 cleanser, ramoying the carbon domde while relessing frash cuygen back into the air. & matre and =afy tree produces as much
fre=h ouvgen in one saason as 10 peopde nhele in a year. Thal maans that ong tree produces enough caygen [awesge 2 seasons) lor 20
necpie aach yaar, Sounds good undl you realize that each bead of grazing catfle requiras wo acres withaut trees. Cher e las] 25 pears
the populariy of the fast lood indusiny has axploded and fhe mejority of sales ara hamburgers. Baef products have baen ong of the primary
causes of cuting down tha rainforast.. making roam for catile fo grazs.

Bnfiors fhe axe man ames, e awerage o acme panced of Bnd kas modn than * D00 matune troes Ihad ane ol doden B ke mom (o one
sow wha i three voars sif be lmed inlo 800 peurds of harmburger. Do bé math and you G se thal 1000 Irees will produde enaugh
corpgetr Sar 20,000 peophe per year or BOOND in Hred yisacs, Whémn v ol doven Do S we B fraded chean ogen or §00 pounds ol
hanbnarger Which would you préler? Evergbody says ey suppor a cleaner anyironmend yel 1898 B dane 1o improve L A mane bulkdings
arg eechid aklng thie By af Pasama, moee riw Sewage is pumnped imda the By éwdry Gy, Theie have been numenous shidies and
courTiest gaod ideas wih recurmen| emes o how o chean up our beauliful by bul yeae afar wear nathing gels tone:
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PANAMA, POTENTIAL VANGUARD OF THE ENVIRONMENT

Wie nead o embrace 3 re Erviranmertal Pian of Ao that includes less alk and mom acion, W need lo stop e cormation hat afows
unsanchoned (oogiy in e Danen end other "protected ares”. To improve the quality of ar and water in Penama and ihe anvironmsnt n
gerara wa can da many lhings such as:

Ingrst Mal cars impertid 1 Pandims have the catalyli corverter raguirad In e LISA aver 25 yaars ago

Enferoa & sarninus ni-ites law thal wauld sto the cars and i buses Fom roding dowen her windows 1o S oot hel sl e paoar
Bbags and trash

Ranura townships and ciles ¥ have sewsge taalment plants

Ticket and fine these conipanes and indwiduzsls wha theow gartacs bio our rivers and desan

Stap the anrual dry-saesereburning Sal creates the hezy oreenhouze affect ard pollutes our skiss yiar after year

Hakd cur elected afficials accountabie and responsible for ot the b dane

Therg & much-good work to ba dore and tha future is bnght with cptimem. &l we have todo s ot s about the problam end make B
pedificat commitment. Wa will 3l whe e begin i hoid our polifcians acoountabia. You and | sanned prsest our emisronmant slons. | R
iy jobs aind you have yours end we do nod have the authanty 1o desn up he arvimoment. You carmol $lop the buz S8t throws cul & Deee
can bl the polceman can. You cannal pass 2 law thal wil fne these wha polute our oceans bul gur pablicians can. Cur peliticdans i
elached (hied by vs) 1o manage our govarmerd and that inckides due anvircomant . and they are well paid, This & ther anss of
respansiiity. They must be held scocoriatie for passing and enforeng (e G that will clean up our 2ovesreming

Mgt of (e s are slraady an the boaks Ll All gets done. The tax-based nlrasuctue 1 oo hunory coflecling peemit fess for vat another
condomenim o another shopoing censer withew! cansidanng the anson of $ie ervranmant ad tha knwed quility af Iifa in the community
Eacnal us musl maks them hear aur conoam. Wa naed to gat imvalved, (nslesd o getirg clviian velurdeers 1o colect Iha garbage thal kres
our by enone sach year parhiaps we need (o fagus that anergy n 2 mare sesulls crisnted direction. Let's ask aur paliicians bo get oul there
&nd help ceai up themoss. Instead of cxiefrating Earth Day in e canvendonal manner perhaps wa need i use thal day bo koo on doors
ol the paliical burssucracy: Leting the palficians know we ara sericus wil prockics e resuits we dasite and ous endrsnmant wil begin o
improwve. Wilhoul Ihe lecal represerntativas on boaed, our efforts ioimprove the emvirgrmant will il shod. Cur poiticens must do mane San
jusk ditio e pogular anvieamental legans . they musl become an imagral part of the salulion, And g2y wil £ fey kngw heir jois depend
o it Publishing an sanued anyironmental reon card wil help. Ve need foovsi hese slected oficia: quarerty, requetinn feadbeck and
asking fo-sae the rasulls, Whan thay reslize we are senois they wil patsaniows and Pannma can bacom the envirnmental paradisa nature
creaiad

y A

ROBERT BAKER
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The Panama Canal

Tne Panams Canal Walershed has a sarfaos of 552,761 hectaes.
sponaimaiely the size of the province of Hemara, s resourcas
hawe the potantisl o mesd the present and fule water supply
neads of maost of the popuiation of Panema and Panama Canal
oparaions.

Law 44 of Bugusl 1998 astablishad tha lsgad boundanes of e
Canal wabeshed, which imchude the itedficral Chagras Fever
watershed and an.area of fhe provincss of Cals and Colon thal
has been dantifiad &= having & major hydrodogical potental

Tite XI¥ of o Conslitulion of the Repubic of Panama and fha
Panama Carge Authority Crganic Law e sstigned b e PCA
e respongibily Tor the adminisialion, mainteraece, e and
consaraion of Iha waler rascorcas ol Wb Pasars Canal
wisheers hipd, Dz iese: o fha i porlancs ol water for e oparrion of
Ihe wabarwiy, The law also reguces Tl ®e Panama Canal
Aulherily pdminigiers such waler scormes 1 ensure Ihe supply ol
wlel o afacen] popuialed aeas

Ta coprdinate e effors of pomemment agencies and me Panama
Canal Authanty for the ponservation al the: reglon's. natural
rectnces, e Ovgaric Law of Me Panama Canal stipa=ed thal
an Inlernatonal Commigson Ior the Canal Watershed [CICH)
should be estabiished dar Sha msin purpose of inbagraling the
eficets, Initiatives, and resources for the consandaton and
manageenent of the Walershed and pramokng s sustainsie
deweicament

The Panema Canal Authority chairs this Commiasan and &= other
mambeans are lha Ministry of Govemment and Justica, the Minisiry
ot dgncultural Devalapment, tha Mirestry of Housing, the Hatianal
Emvmanmenial Authority, the Interoceanic Region Authorty, tha
MATLRA Foundation, and Cantas Amuidiosasana

Eludies are undaraay at the prasant fime o debarming tha wates
waias of the Watershed's Waslern Ragian, in andar fo avaluabe the

Watershed

poteria of mesfing fulure demands for polsbie waler and e
aperation of the webenysy

Thass sfudies can s assisl in defreng the bast way fo ubikze
them. Sooel and cuftural sludies are &lsa baing conductad m the
regiom on haw ko achigva development thal may resul in achual
and effective benafeis fo all Walershed residenis. Mo decision wil
be made wEhaut first consedaring Be impact of the vanous
altematives.

I Fact, from Saplombar 2007 theough Movambes 2002, four
warkshope ware beld with repmsenialives ol mom fhan 100
comenunities ol e Parama Canal Walerssod [r bk workshaps
ared i bp mesing s Deiwean Pirama Canal Authorfty oflcipls dod
Weplershid segideris, community reprosentalives examingd Mo
cames al sooal, emenanimania
Tailowsnd by discissions rigaming possink solulioes ) improse
i guakty ol i

and  production pratilams,

The ecologe weslth of e Panama Canal Walershad panstiutes
an impamant pam of @ conservation. Some 70 speces of
amphitsans, 112 species of replles’ and - approdimatey 548
spares buds, gmang fien [he inucen and Me hamy sl mhabit
e aren, ard mese han 8 hundred thausand spemes of rees grow
hera.

Chronology of the creation of the Panama Canal
Watershad

Crecember 1353: In preparabon for $e ordany transler of tha Canal
to: tha Rapublic af Panama in 19%3, the Lagisiatve Assembly
aporowed @ mew Corstibgonal Tide, the first Canai-ralabed
lagisiaton, by & majority vote (b aslabishes a lagal Fameecek fo
bt [alar dervefioped wilh Sws and raguiatons that wauld alow tha
cordiruaus and eficient operation of $he. Panama Canal under
Parmmanian adminstration

THE ERVIRDMNMENT
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Wiy 1585 By majority wise, 3 new Legslulive Assembly ratified
the Corsthdional Tile passed by the previous Assembly. In its
arcle 310, ;i Titke estenishes tat the Panama Canal Autharity
hias the rasponzibibty for the administraion, malnlenance, use and
conseration of Sha water resaurses In e drea known as the
Panima Canal Walershed

In 5 amick 313, iem 5, the new Tibe alse estabishes #al the
Board of Directors of the Panama Caral Authorty 135 Ihe power
&l aulhorily o proposa tha boundanes of he Parama Canal
Watershed, for aporoval by the Cabinet Council ard S Lagislative
Azsambey

Aricle 3T al Ihe Conshonal Tile sk establshes tal the
Fanama Cansg Aulhadily shall =swe regulations fo gowem lhe
matens conered By (he Tifle

June 11, 19587 After ebensive consullalion wiih the avilan andg
polifcal grouns of the sountry, Orgerec Law 19 on the Parama
Cenal Authanty was passed. | craaled and orgerezed B Parama
Canal Authority as prescrived by Arlide 317 of e Polies
Constbion aof the Repunic of Panama. This law governs the
arganization and aperalian of B Panama Canal Authanly for fhe
purpase al “meking the Canal an eMceatand profilabie ermempnss,
a pilar of the human and socoeconpmic devaidpment of Hhe
comiry,”

Witk thes praamiie, Law 19 assigns 1o he Panama Canal Aufhanty
e rezponsiiity for She sdmimstralion. mainlerance, use end
corservation of lhe waler resources of the Panama Canal
Watbesrshed, and recuires (hat it acminigber walir resoures insudh
& wiy thal may snsure he supoey of water 1 the pooulaled areas
#facel 1o ibe Canal (Paname. San Miguslil, Colon, Arrafan,
ard L Ghormana)

Alsa, arlede 18, Bom &, assiprs o the Baard af Dwecloes of the
Farama Camal Authorly the rasporsibity of propesing Ihe
bourrtaries af the Parama Canel Watershed for appooll by The
Cabingt Cauncll and fw Lagidiative Branch

duine 1955 To comply with tha Consigution and Law 15 and o
prépare [or he immsnant fransler of the Canal and IS new
consenvatian and waber managemend responablites: e Beard of
Cirectors al lhe Panara Canal fAudnority propased e biudines
of tha’ Panamn Cangl Walarshad, for approwel by the Cabinet
Counci and tre Legslalive Branch

July 14, 19: The Cabingl Counci approved the propozal of the
PCA Boars of Gireciors

August 1E. 1599, Afler three debates, the Legisktive Branch
nassal Law 4d by a8 maadily vole, Ibs text reflacis e sole purposs
af estabrighing the boundaries ol the Parnama Cana Watershed,
Az approvec by the Legskalive Assemby, the Panama Canal
‘Walarshed has 8 surface ares of 552 781 hectarss, 11 dstncts
and 48 comegimiensas dispersed throughoul the prownces aof
Panama, Calon, erd Cogde

The Walershed comprkes the Area kown s tha “raditiansl
willershed™ which includes e waler Systems af the Chagres., Cid,
7 Bodquaran rivess, and & new Weslern Region hal. bocause of
il largs water pofentlal, can supply the fuluee reads of Ha
pelation of Panams and the Canal

Wy 2000 Acconding b the latest national census eonduched by
Iher QMg of Ihe Complreliar General of the Repubic, the folal
Populatian of the Westam Requon of e watershed i 35000

Sinee O, Pw Panama Canal Autharty has besn hoiding
mesings are workshops with larmers fram 137 communiles ard
loeat aulhonlies of the Wastiem Region of the Parara Canal
Watershed. Dfcials af the polilical and edminisiratve achaking of
Ihe prevances of Colan and Code have abanded same of thess
worksnope o diEciss econgmis and sodal isses,

Informasonal workshops have also boan held &1 the naticra e
for several seciarg, Inckiding chilan, Catholic Church, polilical
party, business and natonal government gl:u_ps,"r
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COVER STORY

Part |

Panama's indigenous peaple of e Emberd-Wauraan terntory ane
taking shaps avard making usa of the forests without hamming the
ermiranmenl. With suppor fram WWF and Penama's Metonal
Ernranmenisl Authanty (ANAM), the EmbersWoonssn ane
learning to combas indscnmirate trae feiling and applying 8 madsl
that allaws tham o exiraci limber whie consandng e foreats

Panama = ane of the few /emainmg: courties withoul nalrsl
fargsts cedified Gy b Farest Slewsrdsnig Council,” saa \WINF
Centrel Amence's Farestry Dinectarn, Maora Satazar "If S courtry
doesn't glar caTing ool foresty managerent 0 line wilh
inemalianal slandards, Paramaniang will have a Loure willhoul
faress

WIWF pramobes respans ke fores| mamagement and Irade 8 one
al the besgt wags In corserve the foreglg gvar te fong barm, helping
communifes il pwn he Torest W ganerple fangible ecanome
Dt cigh careld ressucs meEmageEmend

W hase the appication of tha Fores! Managemenl Modal in fhe
Daritin an e principlas ang standards of the Foresl Slewardship
Counci, the warkd's: leading Toeesiny Gestification omanirafon,”
Galazar adted

Acparding todala frimm the Forast Steswardship Counci (FEC), the
market for FEC-certifiad products has risen to LISES bilion in 80
courfries, with & strong damand for some 10 milion cubic meters
of tmpical wood — &n anaa equivaiest o 8,000 soccer fislds

Iri Latin &manca thereis a need far tha communites bo ba meodved
ard trained m best fonest managemant orectices becausa onoe
thay hawe the techrical knowtacgs thay can seak the cerification
ot thedr aperations end obiain the recogniion fhey need ko be abie
o pampeta i intemational markets,” sakd FSCorepeeseniative
Dieniel Arenobia

WWF supporting

responsible forest management
IN PAN@ma counesy vors wiae funs o,

Lrpaneatons duch as WO offer inods sa that communities Gk
e Embera-Wounaan of e Oarén can implement - sustanabie
maragereant-and IRk semo sy alout st camficalian

In & WiWForgarezed couse on direcled Iree fBabng i [he
sammanity of L Pulidn near the Tupiza B, pesticg@nls ane
I bechniques from s el and edraciion experls an hiw

1o Canse minimal arvinonmental imgacl wiin ddnading seleclied
Irres (e hareis g

T Irairre i eing supsnissd by WWFS Cenlral Amesican aMios
ard supparksd by [he Glabal Forest & Trade Ratwork (GFTN] a5
wal as by ANAM, Ihe Embera-Wounaan Gengral -:rnjn;:s.i i
highest palgcal authanty m the region, and JOS HardWiood
Irustries, which is in charga of locsl wood axtracion

Far e fist time-in s country we s providing |echricsl
knowledge on: how do cul down 8 bree wihool hamming e
ecoeystem,” said Hamed Diaz. Vice-President of J0E Hamiiood
Irdusties. "This helps pir incusty give value added (ot wood.”
WNF Cenlral Amenca has warked win community |eaders of the
Choco Danén ecoregon in Panamea since July 2004, impismsnling
responsible fores! management and irade in the eastem ragians af
Muevn Bekn, Punis Grands, La Pulida, La Esperanzs @nd
Bamangullia

S (| A s process has tagged and numbered the rees in
wpeted 7ones, then prepared mans toodentify esch hes by
spaies yaing safelite-assiied Geographic Wiermation Systema
The: shdest seed-peodkicnd tnaes ans nof cul dovwn 50 85 1o eralre
e survhivehip of the species

Waed irade (B Deng ponducted wilh asaisiance fom o (he
Mescamencan and Canbbean Forest andd Trade Nedwork, ako
nwn s Jagwood

BEAPRIL 2006
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WWF SUPPORTING RESPONSIBLE FOREST MAMAGEMENT IN PANAMA

END NOTES:

The lorst managimaent sysiem that WWF promoles in the Daridn
has bean in pracice for some 25 years in he Efdos fores)
icommunal ands) of Quintana Roa, Mesics, a5 well s Tor 17 years
in foresiny cancessians intha Petén, Guatamats, and for fodr years
in 1he Hondurer and Nicaraguan Mosquilia These inilialives
combned exteed 1.5 milion hechnes cerlified by the FSC, and
BraLe Ihe corservation of valuabie iropical frest ecosysinms
ahile genwraling mcome and jobs for the people In o
CCETITLY e

The Foeps) Stowavmship Counal (FSCis anmtamaliimal metaork
0 promdle responsible managenent of the workls forasis.
Thraugh cansuliative processes, | sis memational standards for
regpansible forest managemenl, a5 well as acorsdits independent
third party crganesfions that can cendy frest maragers and
Toeesi product producens o FEC slandsds. Over he past 10
years 50 milion heclares in more than B0 oouilikes have bean
ceilad according I FSC slardards whis sevisal thoisand
prockicts ans praduced using FSC certilied wood and carrying ta

FEC recemark, FSC operates- through #= netaock af Natonal
Iretigtives In mone fhan 34 caurdries

Tha Global Forest & Trade Network [SFTH) is WWES |nillalive 1o
eliminate illegal logmng and mpgrove the managemeant of vakiable
and “nreatered forests. By facdifaling wede |nks bebwoan
Companes commitied b achieving and supporting resporsibla
farestry, the GFTN craales fmarkel condsions hal help conserve
e wirk!'s forests while providing econamic and secial bonets for
the Busginesses and pecple had depend onhem

Fer mare infarmation on Part i:

Linlrvwa Floras, Cammunicalions Dfficar
WINF Central Amanca,
E-mal; ciomsEwwdsn om

Seiio Pacheca, Cammunicalions Assistani
Global Fores! Trace Network [GFTN LAC)
WWE Canlral Amenca

E-mail snachecoqiivafea. og
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Fartll

A Fanameanian forest company bacame the first in the counlry to
commit o susteineble forest menagement, seling lropical
herdwands sccording o Foresi Slewandship Councl| (F5)
cartfication standards.

Tne sale of teak and smanlla by Futuro Forestal oo fhe
Smithsonian Tropcal Research Ingibule {STRI) far canstracton
mrstenal In-a hurileexhibilian ares is Deing weleomed by WWF and
seueralal (15 pariners in Lasn Amencia

Wi are Encouraging companies and Boyers @ Turher promote e
traife of wood and wood procucts wih e FSE certficate ™ sald
Moem) Pz, Dingssar of Jdogihiocd+ ke Messamersizan i
Canbbears Forast and Trade Nebsork,

Deseloped and supporied By WWF Ceniral Amenca, Jagwoad+ &
an indepandent retwork of Bmber producers, miemediabes and
deirivulees that anforces res ponsible danest managemant Sirough
T saln, proceeszing and trade of codiied fmber produecs, The
abjecine of the netwnrk is 1o conned cestilied or-polenlial waod
produrars, $oresk cramens, cerSed procassoes and Bhbiicatons wilk
Duyars and investors ingda ard guzide tha regian

Jagwoad+ was gslsblisnan wilh he goal of betar maximizrg the
tenafits of FEC cerfification and f0 ensune the sxpenion. of
rezponsiie forest managemant” =ad Steve Gratzinger, Forest
Diractar al WWWF Cantral Amarica

Farest cerificafon = a8 system of forest inspectian that tecks
limbesr g e per theough 8 "chakn of custody” — fobowing the e
maiznal thraugh 10 the finished product — to ansure that tha
products nave come from forests which ere well managed and
take nte corsiderstion emaronmentsl, socE and - econmmic
priovcpies and cntena.

Panama & one of 8 number of Lalin Amercan counirias that &
P recogrizing Me grovars] nend in cerliliad imbar

We oas o darest eesimer) ompany feosne requests ram
paler. hupers asking i seifified woad amast every wepk and
Are fapey Mal we canonow stan delhesing " sald Andreas Eke
Ganeral Marager of Fulum Foreglal

Teak (Tockna grands) and amarlly (Terminglia amaatei) ac
ot Tasl-grosing, charaiie (i species [l ane iRadiionally wsed

far yenagr, fumilse o vacht bulding. Futuro Forestal's cenified
wood reaches & proe of USE124 par cuble maler; almost double
me maket pice for incatifiad processed wood.

HNoles:

Fuling Feeéslal s @ Gamran-Fanamanian reloresiation and
gEnale pampany whd has dewEloped an nnovilive moded Tor
faistainablo reloresiation n the opcs, ofenng invesloes a dnigla
opparhunity ba own 8 fomest, o Fves! 0 g Kgh pedd prodod and
help improve seclegical and social developmonl Since s
Touredation m 1294, Bha company has roformstod mone fhan 2 D00
acras and B0], 000 fnees in tha region of Las Lajas, n the proving
of Chigu, rear tha Panamircan Highway Fulum Feraslal has
bigemn wirtnd Ly he indepandant raling agency SECIRET or (s
nnorsEve appraach "Best Foras] Imvestmant in Latin Americs’

The Global Forest & Trada Meswork ar GETH 15 WWE's irhative 1o
eliminaha ilkegal logging, improve the manesgament of e world's
valusbie and Treatered farests, end promobe crediole fooest
cerification, By providing suppot to ard faclitating trade finks
batwean progressive forest dustry companies, e GETN saaks
o create make?d cond@ons that wil help consenva the warld's
forests whie providing eccoamic and socisl -berefis for the
businassas and paople hat daperd on them.

Tha Foest Slewardshio Couned (FSC) &8 &0 independend,
nan-praft, NGO besed in Bann, Germeny. The Councl providas
starmand seting, radamsark-sssurance, end scoreckation saracas
o companies and arganizations inberested i respansiake foresin
Foruncesd in 1993, FEC's mission & %o promate anveormentaly
appeopelale.  secialy  benefeml and economicaly  viable

it ol 1he werkds foml "r

For friher Infarmabion on Pari ¥

Cirghrya Flores, Cammunicalians Cmcsr
WIWF Canlrl Ao

Tal: + 516G 234 B4 34

E-Mail: chonesmivesica o

Soi Koen Chng, Cammrnisations Manages
WVF Global Fovest Program

Tel =41 22 364 90 18

E-Mal: skenpEwwfinlom

BP APRIL 2004
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CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

Corporate Social Responsibility: A Business Approach

The Economics Of Intangibles

By Diego da la Torre de |3 Piedra

The caram of the information socdely & aporoecning, awen befoe
wir i A chance 1o adapl o 8 demands a8 indviduals and
bustassas. We have bued as hunlers and gatherars. we have
wrad n fastanes and row wa ans ving in-ar infoemation socety.
fng ioom of which = the computar. Nevertheless, we are taoad with
e begirreng of a new typa of socety: the sooety of emaotiors. W
are baginning toodatect |15 sffects in ow amployess, our
consumers Bnd aur Fesbyle

N 5 the time forehange, 1 lime for beginning b add emotonal
wiid o aur products @nd seraces. The products of th kilurg wil
nawe o apped o out heards, nol mamly o our haads, | wil not ke
the basl chnakagy or the newest product whal chenls wil prafer,
ut the sdory behird the produst $hal wil produce differentiaSon.
Consumers wil pay far the slory that igrites: thar imagmatian, ona
that refiects how thay s themsatves end now hiay wenl others
zag tham.

AR compelilive: pressire and lechnalogy Ghusa praducts and
sepaces 10 hecome commodlies, busomsses wll hive o ba
dillerant fram e compeftons by croaling cradibh and comvincing
aceaurds thal aopead o the heasts af consumers about wha they
ara and what fhay baleve in Some of the most suocesshil
companias in fha workd, such as Disney, the Body Shop and Rolex
hizve long recognizned the consumers: eppatite fora good stary. As
sakd by Relf Jepsen of the Coperhagen insthia of Fulure Studies,
niRmeases nesd b bnacene ther businesses in e s3ne way (n
which) good nourlists imagine thel slones”

Ir el ey, weer lles 0o RN workd. Technpiogical chamnges
alkaw i B0 b Bociss B information adoul woekl evants in eal
lire, Mow ar English consemer of shoss from a devaloping
etrermy knows whather they wane producad with mamuzl sbor by
enslaved chidren, and incorpoeales this nlangible sspect of he
product into his purchasa decsian. Dus 0 an increasng social
and eoological ConSHENGE AMONG CONEUMErs, fiangbls varabes
auch a5 good eorparate citpenship and soce responsibilny ae
e faclors ™al increasrghy ceoce e prelerences lor g oetan
i aF ey b

s, due o the competitive pressurs of gobalzation, all producls
fand o become commodifies, whereby quslity end paca are
sandartizad. For Bal ressce the key o differentizling aur
praducts is fourd ina mulSpicky of inengbes aspects, foremast

amang thinn béing the oimpary s social esponsibiily, which &
rothing mor fhan (he confributiorz. that it makes towandz
improving its soiat and ecofcgical surroundings.

Thea i3 a nag-prodsctiantem bassd an an sthical sriff tal & ool
peneraled by & ministy of econamy; buf sather n the mind of the
corsLmer, becoming 8 very subile and affectiva para-duly dewice
A meadia regan on the warking condions at Hike sufcaniraclons in
Souiihesasd Asia salliced 1o make e company's shares sufa
oramalis deckrgs during the eafy ningles, & Smake pholo af 8
pregaant Pensdan female hanmesting asparagus made it difficul
for fhis product o gel aooess o the Eurapean market. Ako,
instilutions such a5 tha Intemational France Corporatian (IFC) or
e Wiceld Berk consider a compary's s0cal rasponsiblity &= 3
datermining fector in eveluading foans for mining and Industial
progects. Al this resulls i osooel responsibiby playing an
roapansable-par of al busnesses hal would ke o compess
sccE=snaly n i ghebei 2 wart, 25 wel a5 wilh @ more ind mang
eucited infofmed papsation Iha is ready B swand with 1%
preferancy i products or sandces from companies cammitiad {0
the improvamend of their spcial suroundings and o punish thoss
that da nod have 3 positise mpact wish indifferance:

Valua

Lirad 1820 me vaise of n company of e New Yok Stock
Exthanis wat aknosl [ha same as &5 bock valus. Nowadays. e
avarage ratio balwaen markel value and bosk value i= theea o
ore, acoandng 1o data from the United S3aies Foederal Reserva
This maans hat of asch U3 5 500 af-a company's value, LS 5 &L
15 atinbutabls 1o intengiie assets, such as inteflecius capitsl,
knowiedge, reputsiion, profeseonel mensgement, abikty 1o
urclarstand different cullures and markets. end soid corgonate
ciizenship. Thase nlanghle asseds ae ol recoeded n the
fin@ngial stalemenls bul are uaniified by the make] IFepugh (he
dilfestrck  bétaten  har  Sock-cahange e and  Baeir
actounling v, Unforumalely,  busioess  schools  and
unneesiies (ran geecutives o ke managars ol tangible ar
socounling .assels nstaad of prepaning them o develon these
Intzngibla assats Hhal, on sverags, represend bwo-thinds of &
compary’s velue. The compslitve pressure gemersted by
grobakzation rasults in takng the gualfy end good peicng of &
peroduct or serica for grantsd
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CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

Thosa companies that hese oot mplemented programs for
me-pngreenng and toeal cually. of e have ol devekaped
sfrateqic aliances o mengen In ordes to Achiovs economies of
=cale hawe simply disappearsd o the corporabe map. To hande
3 corparaton = physcal and linancial resources well 3= something
that any campsany in the heap doas in e giobalzed word. For this
resane), [hese campaniss that sland oot above verage are theas
Wl manage o be diflarant by maans of intangible essets such &5
social msgorsibikty. For emample. | can recal Snal when | lived in
Flanck and | bowgh spaghath sauce fom the company bekmging
b0 aclor Paul Newman, & fundamenilal eiement in my purchase
datsian procase was that that compary waswery acively imclved
in gacial causes. | noted thal wany peaple neasaned ool fheir
purchases i the same way. A% 2 resull of this | conducled an
eenpincal resesanch af S Lordon Business Schodl concerning
whal | cabed sxrpare sodal responsiiily alastcity of demand,
which maisured [he percantsge changs in the emaunt of a
prodced damandod in the face of 3 perceriage change in Se socat
imvestment mada by tha compamny. | must sdmit et 0= dfficul) b
accurately quersfy the econamic advansages of copanae soc
rasponzibilly (TSR], bl averythery mdiczies Tal ils lastcily &
pregter than one,

| b, lke Dan Mesther eddiar of Global Fnance, thal the C3Rs
finardcial angumerts s going lo fokow the same process as hat
for Busesses’ acological corsciance. Jusl 8 decade aoo, the
green lobby made an effan o prose that baing respans e wih me
ervsranmen made gocd econamic senss. Mawadays e retalian
betwmen good ecologoel menagement and - abouE-ivaragn
financial pesformanca is ceary estalvished, For example, a study
concucied by ICF Kalser,  prestigious consufing company basad
in ‘Washinglon, foung Ihal companies that hed en ecological
siretagy cioteined higher valuaSons by 5 percord) fhan Hoss tal
il nel taka ther impact on the emdronment into-account. The
pesitbve impedd 0 reduction of rekoand costz that ecologcs!
managesenl pradues in the balancs =haat = already recod ed,
Thare rn also the imaga banefits danved fram Seing sanskdaied
a-corporation that i cancemed sbou e ervdranmant and S
percaption that it must have & very afficenl marsigomant for this
mncept. To sel in-& socially respanshie form geomrales smmiar
bengfiz, but quardfing Mem s 3 ik mane difiodt Sat in ths
casa of pro-eclve pofices i favar of b smdmnmend

Chins Mope 3 consuBant with C5R Globat kas no doubd about tha
berelns af the ESR: “Actirg N a socially regponsible dam & al
mlaresl b sharebioldars, improves the company's sepulation and
&inckcative of good managermanl’. In the Unied Stales, he

st-cled athical finds have grown &0 parcen] anually, whargas
tha averal growih for al eriua Ands 5 oanly 158 percenl
Furthermore, nvasimend bank UBS Wasbum 15 forecasing an
even mara marked growth n s bype of funds. and finenciel
instituliong. are prapang |0 design products thal salisfy the
oesmancs ol socely responsibia imeasiors.

Mervarthalass, in omder for & campany o impleirent & palicy af
qood corparate citizenship, it must be eticlent and prodabie
Winslon Churchill said, "Il is & seclabal ides thal raking profits is
A vics; the e vice |8 making loases ” 1 & cbeiogs fhal Be
Beonomic yetd sovery impoetanl, Withoul il & gompsny cannat
canfront its oihar reaponsEbiiiet. and cannal ba & oo employer,
8 good cilizesh o & gaod felghbor. The greater efior must be
charnekel in geraradng rew Teas for cresting wealn and socal
weslwing The sunoasshal and sficel companias are those thal
M B cpparunity in condribute 1o sacial Improvement; foens
canrol di 500 The conlemporary enlenonse waorld demands 4 new
siradagic concent that combings Shres things prolll maxmizaton,
cansumers satistackons and mpect on sackely

It 18- in Hes eoonamics of riangibles, such as CSR, tat e
CAARDES N enlerprse culun becoma indispansable

NEW FORMULA FOR CORPORATE SUCCESS
The Benafils

» Befter access 1o he ceplal merkels, aspecially of socidy
eapingbie mesiors

+ Semallar rishoof operafon, which goanerates hether credi|
comilians

* Lower insurance premums

Redkstion of costs frcugh eco-efcizncy

+ Greatar brand-equity and corporats mage

« Gragter sales and cusiomes |oyally

+ Gragtes capabilly for pttacting faknted amployees

= Good labor retalians

+ Grediesr prociucivily, quaity #nd mofvation of personnal

+ Besller hesdltyanid safaly (less abseresism)

* Rinduction af slaks supenasion

+ Dup dilgance processas simplfied dug In oond coporile
(Ve mEnce

+ Boproval and spmpadhy fam e mass media and instititiors in
clvi sociely

+ Diflaresntialed pesitoneg in e markel
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CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

The Panding Agenda

These companies that wish %1 establiss a farmal and
slructursd peficy on CSR will hiwe fo develop and
comimunicale a vision al @ socadly responsibl . comeany
This irvelves three mejor areas of acton:

1. Emvironsment:

ols such as Ihe raducion of weshe, proverdon of
contaminason and afficiancy in the Ut of mrewable enangy
SoLres

1 Wark anvircamant:

Maintaiming hea®yy and sale work places |bal pramoda
ampicyes wad-being  the most-negiected aspect of S3R,
Managemen! must be concantrated an freas such as
Teining. comperesation, warking condilians and fia balance
betwesn wark and fardy. At dfcull momants, the atliss
hal bisinesses {ake In restucliring procadures and
dgmissals ae alzo mmpodand

3. Communsty:
Wery frequently Ihe tact that a comesany s imaclved in social

CAUBES IS Baen as ils commilmen 1 GER, This = mporan,
Dt It is anly reway of being socaly msponsice "r

Dhage de-la Tarre de iz Plagra & Chainten of ie Bagel of
La Vige, Profazeor & Unlvisty of the Baofic Lima
Dirpcfor of Perw 204 and the Penndan Ingfiufe of
Econamice (3 pivale fark lank) This amce & @
comnbition of flegraRSE e maneer jrfilifion thel
commumcaled  and  promofes  Comorads  Sonia
Raspanalily (C5R) 11 Farams, For hwihar ifarnaban
and amate canfact inl@dmagrarse. o o0
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The Latin American and Caribbean

Water Prizes - PLACA 2006

In celabration of the Workd Watar Day 20086, the Water Canter far
tha Humid Tropics of Latin &manca and #ne: Canbbesn
—CATHALAC- I ploased o announce that € = now Bcocepling
raminatiore far ke Latin &mancen and Caribbean Watar Prizes -
PLATCA J006.

The prizas am dasgoed bo promate the Inbernefional Decads far
Alion “Waler Toe Lile” 2005 - 2075 progzmed by the United
Matians Gerdral A5 mbiy

PLAGR Wokat Przes are awarded annaly oo individuals,
coenmurdies, anganizalions, schoois or busingss for outsiandng
Iecal, naticnat ar regional wales-refabad ashievamenis, The Pares
are awamed eah year \n connéction willy he  Inler-Amarican
Wivanar Day

PLALCS Juniar Waler Prze, pimed at shimdalng an knlerds! 0
waler-eighed aclivies ameng Lain Amercan and Caribbeas
young penple (5 alss muarded at ths anual evenl, The PLACA
Jurior compsatibion |5 open b yoang peeple up tothe ageof 18,

The underkring abjective al PLACA Wbar Prizes s 0 recognizs
anif share-sajutians bo some of the meat damarding water-elatad
dayakapment fssuss in the reghan end horar etons thal help the
regron achisve the watar-ralsted MEennum Deveiopment Goals,

B irdependent Indamatianal Commities, chared by CATHALAC,
avakaales al PLACA nominsss and selacls PLACA Waber Priza
Freates ard nunners-up.

The Prize

Thes PLALGS Waler Prize lauroate and PLACA Jurice Water Priza
Eareale recaheg 8 £ash dward, akong wih a PLACA digloma, ard 3
sofpiune desoned by Ihe rencwned inteerafional arisl, Oiga
Sinciar Rurnerd-up are awarted 3 PLACA diploma

Eligibility

Any Ingividual, commurity, orgarization. schaol or business s
alghie 1o ba raminated i fonor of oulslanding ocal, national or
reggianal walarralaled achisvaments

Mominating Criteria
ANy actialy or slakehoider thal conirfoules to the corservalion and
pralection of waler respurces, and which improves i ‘i ey
of inhanitants and ecedysieme in Latin dmerics and e Carbbean
i elaie o be raminabed

Whe May Nominate

Inchviduals, representatves of cogan@atons, schools, univerities
bizminesses, rasaanch institutions sctive inwaber ard envroimaents
raigled arees of Eppled scerdfic resannch.  Enginesing
lechnology  developement and  fanafer. of capachy budding
activiies

Momination Deadline

Frsl submizsian round far the 2008 PLACA Waiar Prize and 306
PLACA Junior Walter Prize must b received By July 30, 16:00 EST,
008, Momrations receivad after tha daadling wil NOT be

acoapiad.

Faor raminafion quidelinas and procedura dar 2006 PLACA Water
Pridies pleass visil: hilpcwwew cathalao orgd

CATHALAC weknmes axpressions of inberes! from grganizations
interested i sponsoring e 2008 PLACA Water Prisas. 'F

For mare information:

CATHALAC
&1 City of Knowledge, Claylon

PO Box B13372. 7 Panama

Phanes: ++(507) 31 F-0050005701 251640
Fau ++507) 3170127
Emak placafaihalac.oog
‘Welisha! weanw cathalanang
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LLa Camara Americana de Comercio
e Industria de Panama
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PANJAMCHAM

Una Propuesta para la
Creacion de una Nueva Era:
Apoyo al Libre Comercio
para un Panama Mas
Prospero
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Resumen Ejecutivo

Antecedentes

a.

b.

Esta propuesta se presenta como parte de la iniciativa permanente del Comité de Comercio e
Inversion de la Camara Americana de Comercio e Industria de Panamia (AmCham) de
promocion del libre comercio entre las naciones, de estimular la inversion directa extranjera y de
promover los estandares éticos en los tratados comerciales.

AmCham apoya firmemente la propuesta que el libre comercio entre los paises traera beneficios
econémicos para todos los panamefios y mas eficiencia a menos costo en la administracién del
sector publico.

10.

Puntos Claves Presentados

Beneficios de la Liberalizaciéon del Comercio para Panama. Un estaindar mejorado de nivel de
vida; un acceso mas amplio del consumidor para los productos de calidad mas alta a costos
mas bajos; mercados mas grandes para los productos panamefios; salarios mejorados y
oportunidades de trabajo.

Las razones de un Tratado de Libre Comercio (TLC) entre Panama — EE.UU. Un TLC con
los EE.UU. es un paso natural y debe ser una prioridad absoluta del Gobierno de Panama.

Compromiso de Libre Comercio. Un compromiso de libre comercio debe ser una prioridad
nacional permanente que todos los gobiernos deben defender basandose en una estrategia
clara de exportacion a largo plazo.

Reforma de las Politicas Proteccionistas, Leyes, Tarifas, Acuerdos de Licencia. Las politicas
proteccionistas en contra tanto de las importaciones como de la libre competencia interna
impiden el crecimiento y la creacién de barreras de riqueza y comercio en forma de cuotas,
licencias, leyes restrictivas y el proteccionismo en general son un impedimento para el
crecimiento y prosperidad de Panama.

Facilitar ¢ Implementar una Legislaciéon de Libre Comercio. El Gobierno de Panama debe
ser un lider para promulgar e implementar una legislacion que facilite las exportaciones.

Transparencia y Combate contra la Corrupcion. La falta de transparencia introduce un grado
de incertidumbre adicional al normal en la toma de decisiones de negocios haciendo mas
costosas y demoradas las transacciones de comercio internacional.

Realizar Productividad Econémica a través de la Educaciéon y Capacitacion. La inversion en
la educacién y capacitacion tiene un efecto positivo tanto en los niveles micro como macro.

Desarrollar una Plataforma de Apoyo Marco para Mercados mas Efectivos. La estructura
del mercado interno de Panama debe estar bien disefiada y basada en un esquema sélido que
incluye el libre flujo de informacion; confianza entre todas las partes; Competencia abierta;
consecuencias indirectas minimas sobre los no participantes; proteccion de los derechos de
propiedad; e imaginacion y adaptabilidad en su aplicacion.

Crear un Ambiente Positivo para la Inversiéon Directa Extranjera (IDE). El Gobierno de
Panama debe crear activamente y continuamente un ambiente positivo para la IDE.

La pequefia empresa como un Motor de Crecimiento Econémico. Las pequefias y medianas
empresas (PYMES) juegan un papel importante en el desarrollo econémico y social de
Panama y el Gobierno de Panama debe facilitar y fomentar la creacion de PYMES.
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11. Crear los Mecanismos para la Facilitacién del Comercio. Atencién a la mecanica de los flujos
de comercio exterior requiere la participacion del gobierno como impulsor.

12. Panama debe Proponerse Capturar la Sede Permanente de la Asociacion de Libre Comercio
de las Américas (ALCA). El Gobierno de Panama y el sector empresarial deben trabajar
juntos para abogar por el establecimiento de Panama como la sede permanente del ALCA.

13. Oportunidades de Crecimiento en Panama. El gobierno debe abogar por los sectores que
tienen el potencial para el crecimiento y que pueden mejor apoyar una estrategia de
exportacion y de libre comercio. Debe crear incentivos para exportar y desarrollar las
oportunidades naturales de Panama para el crecimiento.
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Una Propuesta para la Creacion de una Nueva Era:
Apoyo al Libre Comercio para un Panama Mas Préspero

Proposito

Nuestro propésito es ofrecer a todas las partes interesadas una propuesta basada en lo que
creemos que AmCham considera ser un punto de vista objetivo y equilibrado de las
condiciones necesarias para estimular el crecimiento econémico de Panama. Panama debe
prepararse para los cambios competitivos en el comercio global que vienen en camino. Estos
cambios son inevitables como lo es la necesidad de Panama de responder o sino quedarse
atras en el mercado global con el consecuente empobrecimiento de todos los panamefios.
Confiamos en que las propuestas presentadas en este informe crearin un mercado
econémico mas amplio para los productos y servicios de Panama y mejoraran el nivel de
vida de todos los panamefios.

Deseamos animar a nuestro gobierno a que desarrolle una estrategia comercial integrada que
incluya los TLC, principalmente con los Estados Unidos y con otros paises; a hacer los
cambios estructurales requeridos para la economia que promuevan el comercio interno y la
IDE; disenar programas e incentivos para que las empresas exporten; ser el facilitador del
comercio y la inversioén; y asumir parte de los riesgos de desarrollar nuevas actividades.

Antecedentes

Este propuesta se ofrece como parte de una iniciativa continua del Comité de Comercio e
Inversién de la Camara Americana de Comercio e Industria de Panama (AmCham) para
promover el comercio y el sistema de la libre empresa entre las naciones, promover la
inversion directa extranjera y promover el trato ético en los negocios. Esta propuesta es el
resultado de la investigaciéon independiente, la observacion, los foros organizados por
AmCham vy los didlogos con lideres de la comunidad y expertos en el area del desarrollo
comercial y econémico.

Inspirados por lo que observamos en los paises vecinos y en el mundo mas amplio, estamos
convencidos de que el libre comercio entre los pafses traera beneficios econémicos directos a
todos los panamefios y mayor eficiencia y costos mas bajos en la administracién del sector
publico. A medida que el pafs prospera del libre comercio, el sector privado absorbera mas
de la mano de obra, aliviando al gobierno de la tarea de ser el empleador de dltimo recurso.
Esto, a su vez, hara que los recursos financieros estén disponibles para invertir en la
educacion e infraestructura y para fortalecer su papel como un impulsor de la creacion de
riqueza per capita.

El comité de Comercio e Inversion sirve a los miembros de AmCham al ser una fuente para
de informacién sobre el estado del comercio interno, la economia, las oportunidades de
inversion dando énfasis al comercio exterior reciproco y al intercambio de informacion
analoga con las Camaras Americanas de la region. Participa en el desarrollo de estrategias de
mercado para promover la venta de productos y servicios de los EE.UU. hacia
Latinoamérica dentro del marco del libre comercio.
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Resumen de Situaciones Claves Presentadas

Beneficios de la Liberalizacién del Comercio para Panama. Panama tendra la oportunidad de
un nivel de vida mejorado; un acceso mas amplio del consumidor a los productos de alta
calidad a precios inferiores; mercados mayores para los productos panamefios; y salatios
mejorados y oportunidades de trabajo.

El Caso de un TLC Panama —EE.UU. Panama ya disfruta de una economia libre y esta
integrada con la economia de los Estados Unidos. Un TLC con los EE.UU. es un paso
natural y debe ser una prioridad absoluta del Gobierno de Panama.

Compromiso de Libre Comercio. Un compromiso de libre comercio debe ser una prioridad
nacional duradera que los gobiernos sucesivos deben defender basados en una estrategia
clara a largo plazo para situar a Panama en los mercados del mundo.

Reforma de las Politicas Proteccionistas, Leyes, Tarifas, Acuerdo de Licencias. Las politicas
Proteccionistas en contra tanto de las importaciones como de la competencia libre interna
impiden el crecimiento y la creacion de riquezas. Se reconoce que la relativa abertura de los
mercados panamefios es un elemento importante de su vitalidad econémica y que las
barreras comerciales en la forma de cuotas, licencias, leyes restrictivas y proteccionismo en
general son un impedimento para el crecimiento y prosperidad de Panama.

Facilitar e Implementar la Legislacion para el Estimulo del Libre Comercio. El Gobierno de
Panama debe ser el lider en promulgar e implementar una legislacion para facilitar las
exportaciones y para hacer esto eficazmente. El Gobierno de Panama debe requerir un
apoyo directo de todas las partes interesadas en el sector privado.

Transparencia y el Combate de la Corrupcion. Los datos de crecimiento econémico
confirman que a mayor corrupcion, menos crecimiento. También, la falta de transparencia y
claras reglas del juego causan incertidumbre cuando se refiere a los costos y al tiempo
dedicado a las transacciones comerciales internacionales. Sin la informacién confiable
necesaria sobre los costos, el tiempo que requiere realizar una inversion y las reglas del juego,
los inversionistas tiene dificultad en tomar decisiones bien informadas. Como la falta de
transparencia y de la claridad en cuanto a requisitos formales y de procedimientos que
permiten una gama amplia de discrecion por parte de los funcionarios, también es una causa
importante de irregularidades de manejo y de corrupcion.

Realizar Productividad Econémica a través de la Educacion y Capacitaciéon. Hacer una
inversion publica en la educacién y capacitacién de la mano de obra (capital humano) es una
de las recomendaciones generalmente aceptadas para aumentar la tasa de crecimiento
econdmica. La inversion en la educacion y capacitacion tiene un efecto positivo en el nivel
micro en que los trabajadores mejor capacitados y educados pueden expandir sus propias
oportunidades y en el nivel macro agregado Panama se hace atractiva para la IDE.

Desarrollar un Marco para Mercados Eficaces. Para asegurar que el sistema de libre empresa
trabaja eficientemente eficazmente y que se fomente el crecimiento econémico, el sistema de
mercado en Panama debe estar bien disefiado y basado en una plataforma sélida que incluye
el fluyjo libre de informacién; confianza entre todas las partes; Competencia libre;
consecuencias indirectas minimas sobre los no participantes; proteccion de los derechos de
propiedad; e imaginacion y adaptabilidad en la ejecucion.

Crear un Ambiente Positivo para la Inversiéon Directa Extranjera.
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4.

La pequefia Empresa como un Motor de Crecimiento Econémico. Las PYMES juegan un
papel importante en el desarrollo econémico y social de Panama. Es en el interés nacional
que el Gobierno de Panama facilite y fomente la creacién de pequenas y medianas empresas.

Crear los Mecanismos para a Facilitaciéon de Comercio. Atencion a la dindmica de los flujos
de comercio exterior requiere la participacion del gobierno como un impulsor de esta
actividad.

Panama como Sede Permanente de la ALCA. Tanto el Gobierno de Panama como el sector
empresarial deben trabajar juntos para abogar por el establecimiento en Panama la sede
permanente del ALCA. Esto enviaria un mensaje fuerte a las partes interesadas en invertir en
Panama de que el Gobierno de Panama acoge con seriedad los principios del libre comercio
y que se propone desarrollar un papel activo para apoyar el libre comercio por toda la region.

Oportunidades de Crecimiento dentro de Panama. El gobierno debe promover aquellos
sectores internos que tienen el potencial de crecimiento y que pueden mejor integrarse a una
estrategia de exportaciéon y de libre comercio. Debe crear incentivos para exportar y
desarrollar las oportunidades naturales de Panama para el crecimiento.

Beneficios para Panama de la Liberalizacion del Comercio

En general, la empresa privada, el sector laboral y el gobierno todos tienen el potencial para
beneficiarse de una mayor apertura de los mercados internacionales.

a.

b.

El sector privado disfrutara del acceso a los mercados nuevos y de la recepcion de la IDE. La
competencia lo inducird a modernizarse. Las materias primas y otros insumos se harin
menos costosos, estimularan las exportaciones y disminuiran los precios internos. La mano
de obra llegara a ser mas productiva con el conocimiento de que la competencia va a exigir
mayor eficiencia. Baja los costos de las materias primas y de los productos intermedios y
terminados en beneficio del consumidor interno. Impulsa mas la economia hacia el sector
externo lo que lleva al sector interno hacia adelante, causando que el sector de negocios se
modernice y cree nuevas oportunidades de negocios.

La mano de obra se beneficiard de una mejor capacitacién en las habilidades existentes y en
las destrezas nuevas llevando a una productividad superior. Mas productividad significara
salarios y beneficios mas altos. Mayor demanda de la mano de obra en una economia en
expansion significard menos desempleo. La productividad de la mano de obra en bienes y
servicios debe redundar en precios internos mas bajos para el consumidor. Crea una
demanda para recursos humanos mejor capacitados, para un sistema de educaciéon de mejor
calidad y para una productividad superior que traera salarios y niveles de empleo mas altos.

El gobierno disminuira su papel como el empleador de tltimo recurso, liberando recursos
para invertir en la facilitacién del comercio exterior, en infraestructura y en educaciéon y
capacitacion. Esto convertirfa al gobierno en un participante econdémico mas eficaz y un
promotor de la riqueza per capita. El gobierno hara a Panama un destino mas atractivo para
la inversion extranjera.
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El Argumento a favor de un Tratado de Libre Comercio entre Panama — EE.UU.

Un TLC con los EE.UU. es un paso natural para Panama por las razones siguientes:

6.

a.

Los miembros de las asociaciones principales de comercio en Panama, que incluye a
AmCham, son representantes importantes de opinién en el tema del libre comercio y en su
gran mayorfa favorecen un TLC con los Estados Unidos.

La economia de Panama esta orientada mayormente a los servicios, lo que significa que la
liberalizacion de las tarifas de importacion favorece al sector econémico mas amplio.

Panama ya disfruta de una economia abierta y esta esta integrada con la economia de los
EE.UU. Las importaciones de los Estados Unidos son aproximadamente 50% de las
importaciones totales mientras que las exportaciones a los Estados Unidos representan
aproximadamente un 35% del total de las exportaciones (excluyendo el negocio que se hace
via la Zona Libre de Col6n).

La economia panamefia dolarizada completamente; por lo tanto, un TLC con los Estados
Unidos no representa un riesgo de inestabilidad monetaria.

LLa mano de obra es facilmente educable y puede moverse a niveles superiores de habilidades,
conocimientos y aptitudes, incluyendo en las tecnologias nuevas transferibles que estan ahora
disponibles. Mayor productividad aumentara los ingresos, oportunidades personales y el
nivel de vida de todos.

Compromiso de Libre Comercio

Un compromiso de libre comercio debe ser una prioridad nacional permanente que los gobiernos
sucesivos deben promover basado en una estrategia clara a largo plazo para situar a Panama en los
mercados del mundo. Esta estrategia debe ser una que beneficie a los panamefios a través del
crecimiento econémico sostenido y que aumente la riqueza y prosperidad individual. Esto requiere
que Panama determine cuales son los atributos que le dan una ventaja competitiva clara y que
explote dichos atributos. Los componentes de esta estrategia son:

Identificar las 4reas de ventaja natural competitiva.

Desarrollar entre todos los sectores econdmicos una conciencia de la necesidad de
exportacion y vender los beneficios de exportar.

Hacer parte importante de la misiéon de cada consulado y embajada la promociéon de
exportaciones panamefias tanto de bienes como de servicios y el turismo sostenible.

Organizar y promover misiones internacionales compuestas y financiadas principalmente por
empresarios privados.

Coordinar la creacion, alimentacion y mantenimiento de las bases de datos de los contactos y
oportunidades comerciales para los empresarios panamefios.

Multiplicar los beneficios derivados del comercio exterior por medio de la inversiéon de
recursos en aquellas actividades que amplian la productividad tal como el otorgamiento de
incentivos fiscales para la capacitacion profesional de los empleados del sector privado.
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7. Reforma de Politicas Proteccionistas, Leyes, Tarifas, Acuerdos de Licencia

Las politicas proteccionistas en contra tanto de las importaciones como de la libre competencia
interna desincentivan el crecimiento y la creacién de riquezas. Estas han conducido a una
disminucién en las tasas de crecimiento de la economia nacional en afios recientes. El gobierno debe
moverse con decision para disminuir las tarifas altas de importacion, liberalizar la competencia
internamente y ayudar a los productores nacionales posiblemente afectados para que hagan la
transiciéon hacia la competencia internacional en aquellas areas donde Panama disfruta o puede
negociar una ventaja natural competitiva. Entre los pasos a tomarse estan:

a. Dirigir por medio del ejemplo, para demostrar un compromiso hacia el principio de libre
comercio.

b. Desistir de ser un accionista en aquellos sectores, especialmente los servicios publicos que el
gobierno debe regular en el interés publico. El gobierno no puede ser tanto un receptor de
dividendos y a la vez un regulador imparcial.

c. Disefiar y participar en la implementaciéon de una estrategia de transicion para aquellos
sectores que no son competitivos hoy o deben redirigir sus esfuerzos hacia nuevas
actividades para lograr la autosuficiencia.

d. Fortalecer los principios del estado de derecho a través de una reforma judicial que combata
la corrupcién y mediante la elaboracién de leyes y reglamentos de inversion de modo que
los funcionarios que otorgan permisos tengan poca discrecionalidad en el proceso de
aprobacion siempre que se hayan cumplido objetivamente los requisitos establecidos.

e. Reducir los tramites burocraticos para fomentar la formacién de PYMES y para ayudar a
éstas a convertirse en exportadoras.

f.  Hacer cumplir las leyes sobre los derechos de propiedad intelectual, acuerdos de licencia y la
competencia desleal (anti-dunmping).

8. Facilitar y Hacer Cumplir Leyes Sobre Libre Comercio

El gobierno debe ser el lider en la promulgacion e implementacion de la legislacion para facilitar las
exportaciones. Para esto debe requerir apoyo directo de las partes interesadas en el sector privado,
tales como:

a. Las asociaciones comerciales como AmCham, APEDE, Camara de Comercio, Industrias y
Agricultura, CONEP, ACOVIP, Asociaciéon Bancaria de Panama, APEX y otras que ya
estan comprometidas para un comercio mas libre y con la promocién de exportaciones de
bienes y servicios.

b. Obtener el apoyo de estas entidades para la implementacion de politicas de gobierno por
parte del Ministerio de Comercio e Industrias y el Viceministerio de Comercio Extetior y
otras entidades pertinentes.

c. Estudiar y adoptar las iniciativas convenientes de otros paises en materia de libre comercio.

9. La Transparencia y la Lucha Contra la Corrupciéon

En el trabajo Comportamiento de la Inversion Internacional y la Transparencia, (NBER
Working Paper No. 9260), los coautores Gelos y Wei postulan que una falta de transparencia en la

conducta de la cosa publica puede repeler a los inversionistas extranjeros. "Hay claros indicios,”
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declaran los investigadores, “que la falta de transparencia tiende a deprimir el nivel de inversion
internacional”. Sin informacién confiable los inversionistas tienen dificultad en tomar decisiones de
negocios bien informadas. La falta de transparencia y credibilidad en los datos econémicas y fiscales
disponibles al puablico y la existencia de requisitos que permiten amplia discreciéon en su aplicacioén
por parte de los funcionarios son una fuente de irregularidades y corrupcién. Nosotros sugerimos
firmemente al Gobierno de Panama:

a. Hacer lo mas transparente posible el proceso legislativo, la elaboracion de datos econémicos
y fiscales, los procedimientos y requisitos documentarios para los tramites. Esto ayudarfa a
evitar malentendidos, demoras, costos adicionales y tiempo de trabajo perdido para todas las
partes involucradas.

b. Asegurar la uniformidad en la aplicacién de las leyes de aduana tanto como reglamentos,
directrices y procedimientos administrativos. Asegurar que las “reglas del juego” son claras y
que se cumplen.

c. Especificar y publicar todas las comisiones y los cargos reglamentarios permitir a los
inversionistas que evalien todos los costos involucrados en el proceso comercial. La falta de
transparencia en esta area hace que los procedimientos sean susceptibles a irregularidades.

d. Aplicar las leyes, reglamentos y requisitos solamente después de su publicacion.

e. Reconsiderar las multas y recargos por errores involuntarios que resultan de los
malentendidos debido a la falta de transparencia.

f.  Establecer una base de datos para consulta que contenga los requisitos aduaneros de todos
los Miembros del OMC.

10. Impulsar la Productividad Econémica a través de la Educacién y la Capacitacion

Hacer una inversion publica en la educacion y capacitacion de la mano de obra (capital humano) es
una de las medidas generalmente aceptadas para aumentar la tasa de crecimiento econémico, junto
con inversion en la infraestructura, incentivos para la inversiéon privada e incentivos para la
investigacion y el desarrollo de la tecnologia. La inversion en la educacion y capacitacion tiene un
efecto positivo al nivel micro en que los trabajadores mas capacitados o educados pueden expandir
sus propias oportunidades y en el nivel macro agregado en que Panama se hace atractiva para los
inversionistas de alta tecnologfa. Es nuestra propuesta que el Gobierno de Panama debe:

a. Desarrollar una estrategia global en coordinacion con INAFORP, IRAFHU y otras agencias
publicas y privadas para desarrollar una fuerza de trabajo competitiva y productiva.

b. Establecer Consejos de las Destrezas y Habilidades del Sector Privado en cada sector de
negocios de modo que estos sirvan de enlace con el Gobierno para que se identifiquen las
destrezas y habilidades que se necesitan en cada sector de negocios. Esta informacion
compartida entonces servira para desarrollar una estrategia de capacitacion permanente para
mejorar el rendimiento del trabajo, la productividad y la competitividad nacional.

c. Persistir en estimular la ensefianza y aprendizaje del idioma inglés, elemento necesario para
alcanzar mayor competitividad. Ofrecer incentivos a aquellas empresas que invierten en la
capacitacion de sus empleados en nuevas destrezas.

d. Ofrecer incentivos fiscales o subsidios para la capacitacién a aquellas empresas que no han
desarrollado programas de capacitacion internos.
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Desarrollar una base de datos accesible y actualizada de capacitacién disponible localmente.

Proporcionar asesoramiento y consultoria gratis a las empresas sobre como identificar las
necesidades de capacitacion para lograr aumentos en la productividad.

Proporcionar capacitacion a los trabajadores que pueden ser desplazados por la competencia
y el comercio.

Desarrollar un Marco para Mercados Eficaces

Para asegurar que el sistema de la libre empresa trabaje con eficacia y eficiencia y que se promueve el
crecimiento economico, nuestro sistema de mercado debe estar bien disefiado y basado en una
plataforma solida y resistente. E1 Gobierno de Panama debe establecer y mantener los siguientes
componentes del mercado:

a.

El libre intercambio de informacién. El flujo libre y la distribucion de informacion es la parte
vital de un sistema de libre mercado. Un mercado no realiza su potencial cuando la
informaciéon confiable no fluye a través de ¢l. El flujo libre de informacién estimula a los
inversionistas si la captura de la informacioén se hace facil. Esto reduce los costos de
transaccion.

La defensa de los derechos de propiedad. El derecho a la propiedad es un incentivo fuerte
para el comercio y la inversién. El derecho a la propiedad es crucial para un mercado exitoso
y es un motivador fuerte para un esfuerzo productivo y para la toma de riesgo. El
inversionista invertira donde hay garantfas de que podra disfrutar de los frutos de su
inversion.

Confianza Entre los Participantes. Un mercado no es atractivo cuando los tratantes no
pueden confiar en su propia palabra. No se puede confiar en las personas. El comercio en
general debe basarse en la confianza entre los tratantes. La confianza del inversionista en el
mercado panamefo debe estar basada en reglas, leyes y costumbres bien fundadas y
reforzadas y esto requiere la participacion de los tribunales, las agencias reguladoras y
autorregulacion entre los participantes. Junto con el incentivo para negocios y comercios
futuros, debe haber también la amenaza real de la pérdida de negocios debido a
transacciones inescrupulosas y/o el hecho de no respetar los acuerdos.. El economista
Kenneth Arroz dice, “Casi toda transacciéon comercial trae consigo un elemento de
confianza.” Como resultado, “mucho del atraso econémico en el mundo puede explicarse
por una falta de confianza mutua entre tratantes”.

Consecuencias Indirectas Minimas. Debe haber reglas que tomen en cuenta el efecto que las
transacciones de mercado tienen sobre terceros. Las autoridades deben intervenir cuando
hay un efecto indeseado externo sobre otros fuera de la transaccion.

Libre Competencia. La libre competencia hace bajar los precios en beneficio del consumidor
panamefio. La competencia impone una disciplina sobre los negocios para bajar los costos
de produccion, estimular y recompensar la innovacion y desempefiarse de manera que se
fomente la eficiencia y productividad. .a mejor manera de que haya un mercado competitivo
es que surjan nuevas empresas. Restricciones a la competencia libre, las tarifas y los acuerdos
de licencia solamente protegen a las empresas ya favorecidas en detrimento del consumidor
panameno.
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Imaginacién y Adaptabilidad. Debe haber espacio para que el mercado pueda adaptarse a las
circunstancias cambiantes, lo que requiere la estimulacion de la creatividad y la imaginacion.
Los mercados crecen cuando no estan regulados o protegidos en exceso.

Crear un Ambiente Positivo para la IDE

La inversion directa extranjera proporcionara mucho del capital que se necesita para financiar la
expansion de la economia. Ejemplos de esto son las grandes inversiones existentes en las
instalaciones portuarias, el sector de energfa eléctrica y las telecomunicaciones. La inversién directa
extranjera sostenida serd necesaria para financiar futuros megaproyectos. Para esto el gobierno debe:

a.

13.

Promulgar y hacer cumplir las politicas y leyes que crean un clima amistoso para la FDI con
reglas claras del juego.

Quitar tanto como sea posible la discrecion de los funcionarios del gobierno sobre la
aprobacion de la IDE mediante la provision de requisitos claros que la IDE debe llenar para
calificar.

Ejecutar mecanismos para la resolucion de conflictos.

Facilitar la transferencia hacia adentro de los conocimientos de mercados que vienen con la
IDE y garantizar los derechos a la propiedad intelectual.

Buscar la manera de que la IDE transfiera sus conocimientos de mercados extranjeros a los
exportadores panamefos.

La Pequefia Empresa Como un Motor de Crecimiento Econémico

AmCham reconoce el papel importante que las pequefias y medianas empresas (PYMES) juegan en
el desarrollo econémico y social de Panama. En Panama, las pequefias y medianas empresas
representan aproximadamente 95% de todas las empresas de negocio y aproximadamente 60% de
todo los empleos. Para fomentar mas el crecimiento en las pequefias y medianas empresas como un
motor esencial para el crecimiento econémico de Panama, se propone:

14.

Crear créditos fiscales e incentivos para estimular la puesta en marcha de las PYMES.

Establecer una Administracion de PYMES para actuar como enlace entre el Gobierno de
Panama y los propietarios de pequefias y medianas empresas para fomentar el crecimiento y
exitoso desempeno de las PYMES.

Trabajar con agencias privadas para proporcionar la capacitacion necesaria a los propietarios
potenciales y actuales de las PYMES y a los empleados en temas como son la
administracién de empresas, finanzas y contabilidad, y el comercio electrénico.

Proporcionar créditos fiscales e incentivos a los empleadores para incentivarlos a que
desarrollen nuevas destrezas en aquellas dreas identificadas como competitivas.

Proporcione capacitaciéon bésica en los negocios a los trabajadores que pueden ser
desplazados por la competencia y el comercio.

Crear los Mecanismos para la Facilitaciéon del Comercio

Atencion a la dinamica de los flujos de comercio exterior requiere la participacion del gobierno en el

papel de facilitador.
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15.

16.

Las practicas de aduana deben ser armonizadas con aquéllas de las contrapartes comerciales.
Las practicas de aduana deben ser transparentes.

Las barreras no arancelarias deben eliminarse donde no se justifican por razones de politica o

seguridad publica.

Debe facilitar la creacién de infraestructuras de exportacién, tales como los almacenes de
depésito habilitados en el sector agropecuario para que el financiamiento pueda llegar al
productor una vez que se entregan los productos a los almacenes en garantfa del crédito.

El gobierno debe legislar la figura moderna del almacén de depésito habilitado como entidad
auxiliar de crédito con la participacion de los sectores financiero y agricola.

El cédigo de trabajo debe adaptarse a los requisitos de tratados de libre comercio y a la meta
de mayor productividad.

Promover el sector de energfa eléctrica y la inversion en la infraestructura nacional como
son las carreteras de penetraciéon deben tener un lugar en el plan estratégico del gobierno
para el libre comercio.

Panama como Sede Permanente de la Asociacion de Libre Comercio de las Américas
(ALCA)

Tanto el Gobierno de Panama como el sector de negocios deben trabajar juntos para
capturar para Panama la sede permanente del ALCA. Esto enviarfa un mensaje claro a las
partes interesadas en invertir en Panama de que el Gobierno de Panama esta comprometido
con el libre comercio y quiere jugar un rol activo en el apoyo de los principios de libre
comercio por toda la region.

Panama ciertamente puede capitalizar su reciente experiencia y éxito como la sede pro-
témpore del ALCA, para promover el hecho de que Panama es la ubicacién ideal no
solamente debido a su ubicacién ideal en la regién sino también porque tiene una Zona
Libre; el centro bancario internacional mas grade en Latinoamérica; tiene siete puertos
activos y existen oportunidades para la inversion en las areas revertidas del canal.

Oportunidades de Crecimiento dentro de Panama

El gobierno debe ser el adalid de aquellos sectores que tienen el potencial para surgir y que pueden
apoyar una estrategia de exportaciéon y de libre comercio. Estos sectores incluyen el sector
financiero; el grupo del canal que incluye puertos y transporte maritimo; las telecomunicaciones; el
turismo; el transporte aéreo y ferroviario; la exportacién de agricultura y pesca; la minerfa; y
actividades tales como el ensamblaje ligero de alto valor, la manufactura y los servicios de zonas
econdmicas especiales. Es imperativo que se dé uso a las areas revertidas de modo que contribuyan
al crecimiento de la riqueza nacional como un lugar para el establecimiento de empresas de capital
extranjero y nacional.
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a.

b.

Conclusiones

Estamos convencidos de que a la larga el libre comercio traera muchos beneficios a los
panamefios e impulsara el crecimiento econémico de Panama. Los mercados libres son
necesarios para la prosperidad; reducen la corrupcion y la burocracia; mejoran el desarrollo
del capital humano; y aumentan la probabilidad de mas puestos de trabajo. En general, los
panamefios tendran la oportunidad de un mejor nivel de vida; acceso mas amplio del
consumidor a productos de calidad mas alta a costos mas bajos; y salarios mejorados y
mayores oportunidades de trabajo. Tenemos en cuenta que va a haber costos de transicién a
corto plazo en algunos sectores de la economia, sin embargo los beneficios a largo plazo de
la liberalizaciéon del comercio tienen el potencial para una mejora econémica que superara
ampliamente los costos a corto plazo.

El potencial para el éxito dependera de la buena voluntad y la capacidad del gobierno de
asumir el liderazgo como un facilitador para abrir los mercados y para implementar los
cambios que son necesarios. Ofrecemos las siguientes recomendaciones que hay que tomar
en consideracion como puntos de partida. El gobierno debe participar en el financiamiento
de estos requisitos y asumir el liderazgo en el proceso legislativo requerido.

1. Apoyar activamente la promocion de la exportacion de bienes y servicios y la creacion de
un régimen de trabajo mas flexible.

2. Ayudar en la capacitacién del sector laboral para satisfacer las demandas del mercado y
que sea mas productivo y mejor pagado.

3. Modernizar el sistema de transporte interno para hacer que los costos de transporte sean
competitivos.

4. Invertir en la infraestructura que apoya a la economfia.

5. Crear zonas econdmicas especiales con sus propias leyes organicas y regimenes (por
ejemplo, Howard — Kobe).

6. Establecer un programa de transferencia de tecnologfa para las compafias que operan en
las zonas especiales respetando el derecho a la propiedad intelectual.

7. Hacer que la estructura de tarifas de telecomunicaciones y los costos de interconexion
del sistema telefénico sean competitivos internacionalmente.

8. Introducir practicas aduaneras modernas, flexibles y transparentes.
9. Promover el turismo sostenible.

10. Introducir politicas de gobierno modernas y progresistas con referencia al comercio
exterior.

11. Invertir en la irrigacién, en crear una ley de almacenes de depésito habilitados y en
desarrollar mercados de exportacién para los productos agricolas.

12. Promover un clima que es amistoso y atractivo para la IDE.
13. Implementar reformas microeconémicas para reducir los costos de hacer negocios.

14. Implementar reformas macro dirigidas a reducir los costos de hacer negocios incluyendo
reformas al proceso de las negociaciones de contratos colectivos sindicales que redunden
en mayor productividad.
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