
"PENSAR Y TRABAJAR DE FORMA GLOBAL, SOSTENIBLE Y ÉTICA SON 
REQUISITOS ESENCIALES PARA TENER ÉXITO EN EL FUTURO". 
 

Me complace presentar el informe de Responsabilidad Corporativa en el que se reflejan 
las acciones y hechos relevantes realizados por nuestra compañía en el ejercicio 2008 
en relación con cada uno de los Principios del Pacto Mundial. 

A nivel mundial, los más de 190 países que forman la compañía han quedado 
agrupados en 20 regiones. La región Suroeste de Europa, que tengo el honor de 
gestionar, incluye a España junto con otros 14 países más y cuenta con 30.000 
empleados y una facturación de más de 18.000 millones de euros en 2008. 

En Siemens respondemos a los retos actuales y futuros de nuestra sociedad, con 
soluciones innovadoras y creativas. Los cambios realizados en nuestra organización a 
nivel mundial durante el año 2008, nos han permitido encontrar importantes sinergias, 
ser aún más ágiles y eficientes, y trabajar cada vez más cerca de nuestros clientes. 

El Grupo Siemens en España (sin incluir las empresas participadas al 50%) cerró el 
ejercicio con una facturación de 2.562 millones, un 9% más que en el año anterior. Unos 
buenos resultados que son fruto de la confianza depositada por nuestros clientes en 
nosotros y del excelente trabajo de nuestros colaboradores. Tenemos un gran equipo y 
apostamos claramente por el talento y la diversidad para enriquecer las soluciones y 
servicios que ofrecemos. Siemens contribuye a mejorar los entornos económico, social 
y medioambiental en los que opera. 

En los últimos años hemos reforzado nuestra cartera de productos y servicios en las 
áreas de Industria, Energía y Salud, y nuestro objetivo es seguir potenciándolos con 
inversiones selectivas que respondan a los retos, no sólo presentes sino también 
futuros de nuestra sociedad. 

Por ejemplo, en el área de salud, por primera vez este año, hemos alcanzado el 
liderazgo mundial y somos la única compañía con soluciones de diagnóstico integrado 
(in-vivo e in-vitro).  

Queremos mantener nuestro liderazgo en los mercados en los que operamos con 
respuestas sostenibles. Por este motivo,  destinamos un 25% de nuestras inversiones 
en I+D+i a soluciones para el medio ambiente. Así, nos hemos consolidado como el 
“gigante de las infraestructuras verdes”. 

Siemens reducirá en un 20% sus emisiones de CO2 y su consumo de agua hasta 2011. 
En España hemos creado una unidad de Eficiencia Energética, con soluciones 
preparadas para que nuestros clientes logren importantes reducciones del consumo, 
que se reflejarán en una notable bajada de costes y en una reducción de gases de 
efecto invernadero. 

En Siemens queremos que nuestros clientes nos propongan retos y ayudarles a 
resolverlos de forma conjunta; nos gusta ser partícipes de sus éxitos. Desde este 
compromiso y fieles a las más exigentes conductas éticas, estamos preparados para 
continuar contribuyendo activamente al progreso de nuestro país con la creación de 
empleo y riqueza. 

Estamos convencidos de que un firme compromiso con la responsabilidad corporativa 
es vital para un éxito sostenible. En Siemens asumimos plenamente el papel de 
ciudadano responsable, equilibrando las vertientes económica, social y medioambiental 
de nuestras actuaciones, y con un diálogo abierto y honesto con todos nuestros 



stakeholders. Ello nos permite conocer las necesidades y expectativas de la sociedad 
de la que formamos parte. 

Con nuestra adhesión al Pacto Mundial desde su fundación, quisimos dejar patente 
nuestra voluntad de mantener alineada la estrategia de nuestra compañía con los 
principios de conducta allí reconocidos. Hoy quiero aprovechar la ocasión para reafirmar 
el compromiso de Siemens con los diez Principios del Pacto Mundial y nuestro deseo de 
avanzar en su promoción e implantación. 

 

 



www.siemens.es

Respuestas sostenibles para España

Memoria anual 2008
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Con el impulso de las tecnologías y soluciones orientadas
al futuro de nuestros tres sectores, Industry, Energy y
Healthcare, y de nuestros sectores transversales SIS
(Tecnologías de la Información) y SFS (Siemens Renting)
estamos dando respuesta a las preguntas más difíciles de
nuestra época. Ofrecemos una amplia gama de productos
y soluciones que benefician al medio ambiente y ayudan
a combatir el cambio climático.
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05Carta del Consejero Delegado

Para crecer: respuestas innovadoras
y creativas
En Siemens respondemos a los retos actuales y futuros de nuestra sociedad, con soluciones
innovadoras y creativas. Los cambios realizados en nuestra organización a nivel mundial durante
el año 2008, nos han permitido encontrar importantes sinergias, ser aún más ágiles y eficientes,
y trabajar cada vez más cerca de nuestros clientes.

El Grupo Siemens en España (sin incluir las empresas participadas al 50%) cerró el ejercicio con una
facturación de 2.562 millones, un 9% más que en el año anterior. Unos buenos resultados que son
fruto de la confianza depositada por nuestros clientes en nosotros y del excelente trabajo de nuestros
colaboradores. Tenemos un gran equipo y apostamos claramente por el talento y la diversidad para
enriquecer las soluciones y servicios que ofrecemos. Siemens contribuye a mejorar los entornos
económico, social y medioambiental en los que opera.

En los últimos años hemos reforzado nuestra cartera de productos y servicios en las áreas de
Industria, Energía y Salud, y nuestro objetivo es seguir potenciándolos con inversiones selectivas
que respondan a los retos, no sólo presentes sino también futuros de nuestra sociedad.

Por ejemplo, en el área de salud, por primera vez este año, hemos alcanzado el liderazgo mundial
y somos la única compañía con soluciones de diagnóstico integrado (in-vivo e in-vitro). Queremos
mantener nuestro liderazgo en los mercados en los que operamos con respuestas sostenibles, por
lo que destinamos un 25% de nuestras inversiones en I+D+i a soluciones para el medio ambiente.
Así, nos hemos consolidado como el “gigante de las infraestructuras verdes”.

Siemens reducirá en un 20% sus emisiones de CO2 y su consumo de agua hasta 2011. En España
hemos creado una unidad de Eficiencia Energética, con soluciones preparadas para que nuestros
clientes logren importantes reducciones del consumo, que se reflejarán en una notable bajada de
costes y en una reducción de gases de efecto invernadero.

En Siemens nos gusta que nuestros clientes nos propongan retos y ayudarles a resolverlos, nos gusta
ser partícipes de sus éxitos. Desde este compromiso y fieles a las más exigentes conductas éticas,
estamos preparados para continuar contribuyendo activamente al progreso de nuestro país con la
creación de empleo y riqueza.

Francisco Belil
Consejero Delegado de Siemens, S.A.



¿Cómo Siemens vence
los retos del futuro?
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El ser humano se enfrenta en la actualidad a importantes

retos: la población aumenta, el clima está cambiando y los

recursos se agotan. Necesitamos respuestas con urgencia.

Como empresa de tecnología integrada, muy innovadora,

Siemens tiene más recursos que cualquier otra compañía

para desarrollar soluciones globales y superar estos retos.

Muchas de estas innovaciones se incluyen en nuestra cartera
medioambiental y se centran específicamente en reducir las emisiones de
CO2. El año pasado los clientes que se benefician de nuestros productos y
soluciones redujeron sus emisiones de CO2 en 275 millones de toneladas
al año –una cantidad similar a las emisiones de gases de efecto invernadero
que en un año generan Nueva York, Londres, Tokio, Singapur y Roma–.

Nuestra cartera medioambiental abarca toda la cadena energética e
industrial. Desde la generación y distribución de energía hasta su uso
eficiente en la industria, los hogares y el transporte, además de tecnologías
vanguardistas para la gestión del agua y el control de la contaminación
atmosférica.

La implicación de Siemens no acaba aquí. Proporcionamos también tecnologías
sanitarias vanguardistas, que abarcan desde la toma de imágenes y análisis
in vitro (somos la única empresa en el mundo que tiene ambas soluciones
integradas) a sistemas IT sanitarios y soluciones para la optimización de los
flujos de trabajo.

Los actuales sistemas de salud no pueden asumir el crecimiento de la
población y, en particular, no pueden afrontar los retos de una sociedad
que envejece cada vez más. Los costes que esto supone se incrementan
y el resultado es que la sanidad podría llegar a convertirse en un bien
inaccesible. En este contexto, la clave para el éxito es ser capaces de detectar y
tratar las enfermedades mucho antes de lo que lo hacemos en la actualidad.

Desarrollo del potencial de una empresa de tecnología integrada pag. 10. Cartera de productos y soluciones pag. 12.

Excelencia operativa pag. 14. Excelencia de las personas pag. 16. Responsabilidad corporativa pag. 18.
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08 Siemens en el mundo

Siemens es uno de los mayores conglomerados industriales del mundo
que desarrolla su trabajo en los sectores industrial, energético y de
salud. Además, Siemens tiene dos negocios transversales SIS y SFS. La
compañía cuenta con alrededor de 430.000 empleados que desarrollan,
diseñan y producen productos innovadores en más de 190 países.

Siemens en el mundo

� Industry

� Energy

� Healthcare

� Cross Sectors

Diversificación del negocio

29%

7,7%

49%

11,2%

Durante más de 160 años, Siemens se ha caracterizado por sus éxitos tecnológicos, su compromiso
con la innovación, la calidad de sus productos y su apuesta por la internacionalización.

En el año 2008, Siemens facturó 77.327 millones de euros y tuvo un beneficio después de impuestos
de 5.886 millones de euros. Los pedidos de la compañía registraron un crecimiento del 11% hasta
los 93.495 millones de euros que conforman el negocio principal de la compañía.

Cabe destacar que en el cuarto trimestre del año, Siemens sobrepasó a su máximo competidor en
el área de Healthcare y se convirtió en líder del mercado mundial.

La innovación siempre ha sido la clave del éxito en Siemens
Con base en nuestra fuerte tradición innovadora, Siemens cuenta con más de 32.300
investigadores que trabajan en nuevas soluciones para los sectores de Energy, Industry y
Healthcare. Además, ha firmado más de 1.000 convenios de investigación con universidades,
instituciones de investigación y empresas industriales en todo el mundo.

En el año fiscal 2008, la inversión en I+D+i alcanzó los 3.800 millones de euros, lo que supone
un 5% de la facturación. Durante el mismo período, se presentaron cerca de 5.000 solicitudes
de patentes, es decir, 23 por día de trabajo. Siemens cuenta en la actualidad con más de 55.000
patentes activas, de las que 14.000 se corresponden con productos verdes.

Automatización Industrial y Diagnóstico fueron las áreas de negocio que concentraron una mayor
inversión.



Empleados

131 449131 182
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El Grupo Siemens en España cerró el ejercicio 2007/08 con una
facturación de 2.562 millones de euros, un 9% más que el ejercicio
anterior. Por su parte, los pedidos entrados en este ejercicio fueron
de 2.796 millones de euros, un 12% más. Estas cifras no incluyen las
empresas participadas al 50%.

Siemens en España

FY 2008 FY 2007 Variación
en %

Pedidos(1) 2.796 2.500 12%
Facturación 2.562 2.347 9%
Empleados (30 Sept.) 4.073 3.675 11%

Industry Energy Healthcare SIS

Facturación propia 61% 24% 12% 3%
EBIT 57% 26% 15% 1%
Empleados (30 Sept.) 68% 8% 19% 5%

(1) En miles de euros.

(1) En millones de euros.

La Corporación Siemens
(Siemens, BSH
Electrodomésticos España,
Fujitsu Siemens Computers
y Nokia Siemens Networks)
terminó el ejercicio 2007/08
con una facturación de
4.326 millones de euros.
La plantilla global de esta
corporación ascendió a
9.069 empleados.

El resultado operativo del Grupo Siemens en España antes de intereses financieros e
impuestos (EBIT) alcanzó los 70,4 millones, lo que supone un crecimiento en términos
comparables de un 8,4%.

El ejercicio 2007/08 ha sido el primer año en el que Siemens ha trabajado de acuerdo a su
nueva organización en torno a tres sectores verticales (Industry, Energy y Healthcare) y dos
transversales Siemens IT Solutions and Services (SIS) y Siemens Financial Services (SFS).
Todas ellas han obtenido buenos resultados de pedidos entrados y facturación.

Siemens en España

Corporación Siemens
Facturación(1)

4.365

4.0732.562

1.502

� Siemens

� BSH

� Fujitsu Siemens Computers

� Nokia Siemens Networks
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El programa Fit42010 de Siemens ayuda a impulsar nuestras capacidades
como empresa de tecnología integrada y a crear valor para accionistas
y clientes. Se fundamenta en nuestros valores: somos responsables,
excelentes e innovadores; y nos esforzamos por ser líder mundial en
rendimiento, transparencia y cumplimiento.

Fit42010: desarrollo del potencial como
empresa de tecnología integrada

Para conseguir un objetivo de esta magnitud, a largo plazo, las empresas deben fijarse y superar
metas ambiciosas. Ésta es la razón por la que, siguiendo los pasos de Fit4More, el programa
Fit42010 define unos objetivos que requieren gran esfuerzo para el crecimiento, la rentabilidad,
la eficacia del capital y el flujo de caja:

• Queremos que la empresa evolucione a un ritmo que sea, al menos, dos veces mayor que el del
Producto Nacional Bruto (PNB)

• Para estrechar la distancia de rentabilidad frente a los mejores competidores, el 1 de enero de
2008 se introdujo una nueva estructura de gestión organizativa y se han establecido unos
márgenes estrictos para los objetivos de los sectores Industry, Energy y Healthcare, sus
divisiones y el negocio transectorial.

• Para medir la eficacia del capital, se ha aplicado el criterio de rendimiento de los ingresos sobre
el capital empleado (ROCE). Esta métrica se calcula dividiendo los ingresos entre los intereses
por el capital empleado. El objetivo es obtener un ROCE del 14% al 16% para toda la Compañía
en 2010, una meta ambiciosa en comparación con nuestro rendimiento en el pasado.
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• En el área de flujo de caja, se ha fijado un objetivo de conversión de caja de “uno menos la tasa
de crecimiento de la Compañía”. Un flujo de caja positivo es esencial para conseguir las
inversiones necesarias y generar un crecimiento futuro.

• Para optimizar la estructura de capital, se espera conseguir una proporción entre la deuda neta
industrial ajustada y Ebitda de 0,8 a 1,0, en función del nivel de rentabilidad que tengamos.

• Finalmente, se tratará de optimizar más nuestra posición en el mercado y conseguir, para 2010,
una reducción de 1.200 millones de euros en nuestros costes de ventas, generales y
administrativos (SG&A) en comparación con la cifra de 2007 en España.

Para lograr estos objetivos, no se puede confiar sólo en la fuerza de nuestros negocios individuales;
hay que desplegar todo el potencial de nuestra empresa, como líder en tecnología integrada. Y es
aquí donde entran en juego nuestros cuatro motores acreditativos: Cartera, Excelencia de las
Personas, Excelencia Operativa y Responsabilidad Corporativa.

Ap
ro

ve
ch

ar el potencial de la marca Siem
ens

Estructura directiva y organizativ
a
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Sólo si tenemos una cartera centrada en mercados atractivos y orientados
al futuro, podremos generar el crecimiento sostenible y rentable que se
necesita para aumentar el valor de nuestra Compañía. Y es en este punto
donde es fundamental una buena gestión de la misma.

Cartera de productos y soluciones

Nuestra estrategia tiene como principal objetivo alcanzar y mantener las posiciones nº1 o nº2
en los mercados rentables y de alto crecimiento. ¿Por qué? Porque una posición competitiva
determinará en gran medida la rentabilidad de nuestros negocios y la posibilidad de generar
ingresos altos y mantener el éxito incluso en entornos comerciales turbulentos. El 70% de
nuestros negocios ya ostentan estas posiciones en mercados atractivos.

Ahora que hemos reunido nuestras actividades en los sectores de Industry, Energy y Healthcare,
así como en los dos sectores transversales: SIS y SFS; estamos en una posición excepcionalmente
buena para aprovechar las megatendencias actuales: desplazamientos demográficos, aumento de
la urbanización, cambio climático y globalización. Nuestro sistema nos permite centrar más
nuestra atención y racionalizar nuestra cartera.

Las metas de las medidas introducidas con respecto a nuestra cartera de productos y soluciones
son: reforzar nuestros puntos fuertes y ser los mejores en todos nuestros negocios, es decir,
maximizar nuestro valor. Esto significa que debemos conseguir altos márgenes de beneficio y un
crecimiento fuerte y sostenible, mientras consolidamos, de manera activa, nuestra posición en el
mercado, y generamos unos ingresos atractivos sobre el capital mientras nos mantenemos como
líderes mundiales gracias a productos y soluciones innovadoras.
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Hemos fijado unas prioridades claras para el futuro. Tras haber reestructurado ampliamente nuestra
cartera en los últimos años, ahora ponemos especial énfasis en la generación de un crecimiento
orgánico, el fortalecimiento del enfoque hacia nuestros productos y soluciones y en la realización
de inversiones selectivas:

• Primero, impulsamos el potencial de nuestras adquisiciones recientes. Durante los cinco últimos años
hemos invertido más de 20.000 millones de euros en crecimiento exógeno. Adquisiciones como la de
Dade Behring Holdings Inc (Dade Behring) y la de UGS Corp (UGS) han contribuido a ampliar más
nuestra gama de productos y soluciones innovadoras, además de reforzar nuestra posición en
mercados atractivos orientados al futuro.

• Segundo, seguimos alineando nuestra cartera con el nuevo sistema de organización en tres sectores
principales y dos transversales. La venta de Siemens VDO Automotive (SV) a Continental AG fue un paso
lógico en esta dirección. Además, nuestra división de automatización industrial consiguió un beneficio
al vender su negocio de módulos inalámbricos, de la misma manera que se logró con la desinversión en
el negocio global de tungsteno de Osram. Hemos encontrado, asimismo, soluciones satisfactorias para
el resto de nuestros negocios de telecomunicaciones: Siemens Enterprise Communications (SEN) y
Siemens Home and Office Communication Devices GmbH & Co KG (SHC). En “The Gores Group” hemos
encontrado un socio para SEN con amplia experiencia en el área de tecnología y telecomunicaciones.
Creemos que, bajo la gestión de ARQUES Industries AG, SHC reforzará su posición de líder en el
mercado de las soluciones de comunicaciones High-End. Conforme a nuestra estrategia de cartera de
productos y soluciones, hemos vendido también nuestra participación del 50% en la empresa conjunta
Fujitsu Siemens Computers (FSC) a Fujitsu Limited. La operación se ha cerrado el 1 de abril de 2009,
pendiente de la aprobación reguladora. Como parte de nuestro programa de transformación ya
anunciado, todas las operaciones restantes se integrarán en nuestros sectores o negocios
transectoriales, se venderán, encauzarán en empresas conjuntas o se cerrarán.

• Tercero, continuaremos, donde sea apropiado, nuestro plan de inversiones de capital seleccionadas.
Nuestro objetivo es crear valor sostenible mediante una asignación de recursos rigurosamente
dirigida. Ésta es la razón por la que cualquier adquisición futura que hagamos deberá cumplir
estrictos criterios financieros.

La gestión activa de la cartera es un proceso en marcha, que nos refuerza como empresa de tecnología
integrada para conseguir unos objetivos ambiciosos, ello proporciona, además, productos y soluciones
innovadoras a nuestros clientes y generan un valor duradero para nuestros accionistas.
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Nuestro programa Top+ define un estándar único de excelencia para
todas nuestras acciones, productos y negocios: ser “best-in-class”
significa para nosotros obtener resultados y rendimiento excelentes y
superar a la competencia. Para conseguir este ambicioso objetivo
potenciamos dos de nuestros principales puntos fuertes: poder de
innovación y organización global.

Excelencia operativa

Ser una organización excelente a través de este programa en todas nuestras actividades y
estrategias comerciales es la manera de dar continuidad a una larga tradición de logros, como
un socio solvente y de confianza para nuestros clientes, y fijar tendencias en tecnología así como
convertir nuestras innovaciones en éxitos de mercado.

Para conseguir ser excelentes fijamos unos objetivos claros y medibles para todos nuestros
negocios y definimos y ponemos en práctica, de manera rigurosa, las medidas concretas
necesarias para alcanzarlos. Por ejemplo, nuestra iniciativa Top+ ha unido a nuestras unidades
operativas para desarrollar métodos y ejemplos de buenas prácticas que nos permitan aumentar
sistemáticamente los ingresos y recortar los costes y, de esta manera, ganar, mantener y ampliar
nuestro liderazgo en los distintos mercados. Compararnos con los mejores es ahora una parte
indispensable de los procesos de nuestra Compañía.



15Fit42010

Nuestro fuerte compromiso con el programa Top+ en España hace que otorguemos, por cuarto año
consecutivo, los premios Top+ Spain Award, que reconocen los extraordinarios resultados de
nuestros mejores equipos en los ámbitos de Excelencia, Innovación y Responsabilidad Corporativa. En
estos años, hemos identificado más de 60 ejemplos de excelente gestión en todas nuestras áreas. Los
ganadores de la convocatoria Top+ Spain Award 2008 en sus correspondientes categorías han sido:

Be Excellent! Customers - Proyecto Nuevos Hospitales de Madrid. Se premia la creación de un
concepto totalmente innovador en el ámbito de la gestión hospitalaria, que, a través de un anillo
de fibra óptica, facilita la utilización de la historia clínica de cada paciente y la inclusión de la
radiología digital.

Be Innovative! - Pabellón Digital del Agua. Este proyecto ganador fue seleccionado de entre
los siete proyectos de Innovación más relevantes. Se trata de la cubierta móvil del Digital Water
Pavillion de la Expo del Agua Zaragoza 2008, compuesta por 3.750 electroválvulas de agua de alta
resolución para la impresión de caracteres y figuras en cascada de agua perimetral y con un
sistema hidráulico de elevación de plataforma.

Be Excellent! Costs - Desarrollo de la plataforma Controla, que permite el seguimiento y control
del negocio, además de conocer de forma rápida y directa la información sobre el estado de 2.300
proyectos, 4.000 intervenciones y 2.000 contratos de mantenimiento correspondientes al negocio de BT.

Be Reponsible! - Un mejor 112 es el objetivo de la European Emergency Number Association, que
ha apostado por la experiencia de SIS España para el desarrollo de un sistema de emergencias que
facilita el servicio a personas discapacitadas.

La fuerte apuesta de desarrollo regional en España se ve reflejada en un importante crecimiento
a nivel de delegaciones regionales y, por tanto, constituye otra importante categoría.

Potenciar y hacer realidad las propuestas de los empleados es la meta del programa Agiliza,
basado en el programa corporativo 3i, que, tras tres años de recorrido, ha conseguido más de
1.000.000 de euros de ahorro a través de unas 900 propuestas. La mejor idea del ejercicio 2008
fue “Gestión de incidencias en grabación de facturas de proveedores”, de la división Controlling
y Finanzas: representa un ejemplo de cómo ideas valiosas pueden facilitar nuestra gestión diaria
y conseguir a la vez importantes ahorros para la Compañía.
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Vivimos una época de transformaciones. Los mercados globalizados, el
aumento de la presión de la competencia y las megatendencias –como los
desplazamientos demográficos, el aumento de la urbanización y el cambio
climático– plantean retos todavía mayores a las empresas y a la sociedad.
Y sólo empleados responsables y altamente cualificados, que piensen más
allá de esquemas cerrados, pueden crear las tecnologías pioneras que
generarán las soluciones. Ésta es la razón por la que la Excelencia de las
Personas es un componente indispensable de nuestro programa Fit42010.

Excelencia de las personas

Cambio corporativo cimentado sobre una gestión orientada a los valores y la cultura
de empresa
Las personas que quieren medirse con los mejores se hacen responsables de sus acciones y
demuestran tener compromiso y entusiasmo. En eso consiste precisamente la Excelencia de las
Personas, algo que, para nosotros, es tanto una realidad como un objetivo. Una realidad, porque
ya disponemos de un equipo de empleados único, altamente cualificados y excepcionalmente
motivados en todo el mundo. Y un objetivo, porque también debemos abordar y contribuir a dar
forma a los entornos económicos, políticos y sociales en constante cambio en los que operamos.
Nuestra tarea es ahora la de desarrollar y poner en práctica una cultura de alto rendimiento que
apalanque y realce los puntos fuertes de cada persona bajo un liderazgo de primera magnitud.
Al cimentar nuestros valores –Responsabilidad, Excelencia e Innovación– fomentamos una
cultura que no está nunca satisfecha con sus logros, sino que siempre busca mejorar en
beneficio de nuestros empleados y nuestra Compañía.
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Compromiso con las personas
Uno de los principales valores de Siemens son las personas que trabajan en la Compañía. Por eso
mismo, somos una empresa atractiva para que los mejores profesionales quieran desarrollar con
nosotros su carrera. El prestigio internacional de nuestra marca, la diversificación tecnológica, la
estabilidad laboral y la posibilidad de crecer profesionalmente constituyen las principales
ventajas de trabajar en Siemens. Pero hay muchas más…

La satisfacción y el compromiso de nuestros empleados son la esencia de Siemens. Cada año se
cuantifica y mide su nivel, se comunican los resultados a toda la plantilla y se diseñan y activan
planes de acción en cada división para mejorar.

La política retributiva de la Compañía, orientada al rendimiento, es otro de sus atractivos. Los
empleados de Siemens se benefician de prestaciones sociales que abarcan desde préstamos a gastos
médicos, complementos durante la baja, seguros de jubilación y de accidente, etcétera. Además,
existe un sistema de evaluación del desempeño, que tiene en cuenta tanto los resultados alcanzados
como las competencias de gestión, gracias al cual la mayoría de los trabajadores cuenta en su paquete
retributivo con ingresos variables en forma de incentivos, primas por productividad, etcétera.

La seguridad en el trabajo y la prevención de riesgos son otras de las prioridades irrenunciables
de Siemens con sus empleados. Rigurosos sistemas de gestión de seguridad e higiene (OHSA
18001) lo acreditan.

El carácter internacional de la Compañía propicia también la heterogeneidad y diversidad de su
plantilla, compuesta por personas de distintas nacionalidades. Éste es, sin duda, un factor que
alimenta la creatividad, la innovación y facilita el desarrollo de proyectos transnacionales.

Del mismo modo, es una máxima de Siemens la no discriminación y el fomento de la igualdad de
oportunidades a todos los niveles, así como la apuesta firme por garantizar la accesibilidad en sus sedes.

La formación continua impulsada por Siemens contribuye y facilita a los empleados su desarrollo
profesional al mismo tiempo que añade valor a la Compañía ante sus clientes. Un buen ejemplo
de desarrollo de habilidades es el Siemens Leadership Excellence (SLE), el programa que prepara
a nuestros ejecutivos para los desafíos del futuro. Esta formación, marcadamente interactiva,
proporciona un fundamento sólido para nuestra red global de ideas, experiencia y conocimiento,
y abarca todas las unidades operativas.

Con el objeto de atraer, retener y motivar el talento, Siemens promueve la innovación también
en el campo de los recursos humanos y fomenta la conciliación de la vida laboral y personal. En
2008 se puso en marcha en España la campaña de comunicación Concilia, diseñada para dar a
conocer las iniciativas y acciones que la Compañía ofrece en este sentido, y recibir las necesidades
de los empleados en esta materia. Bajo el eslogan "Siemens piensa en ti", y con una margarita
azul como símbolo, esta iniciativa española logró el reconocimiento internacional dentro de
los premios internos Siemens Communications Awards 2008 en la categoría "Employee and
Leadership Communications". Resultado de la campaña, los empleados eligieron 19 nuevas
medidas de conciliación que están enmarcadas en: homeworking, flexibilidad del tiempo,
formación/sensibilización, ocio/familia, salud y servicios al empleado. Tanto las medidas de
conciliación que ya dispone Siemens como las nuevas que se están implantando se encuentran
recogidas en la Web interna "Conciliación".
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Nuestros valores nos guían en todo lo que hacemos. Para nosotros,
Responsabilidad Corporativa significa gestionar la Compañía basándonos
en las más altas normas y prácticas éticas. No toleramos comportamientos
que violen las leyes o disposiciones.

Responsabilidad corporativa

Siemens en el MERCO

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Ránking 100 empresas 62 56 37 22 11 9 17 20 19

Ránking sectorial - 7 2 2 1 1 1 1 1

(empresas tecnológicas)

Un agudo sentido de la responsabilidad domina en todos los niveles de nuestra cultura de empresa:

• Los miembros de nuestra Comisión Directiva y Consejo de Administración tienen
responsabilidades claramente definidas.

• Nuestros empleados contribuyen al desarrollo y bienestar de las sociedades en las que trabajan
y conviven.

• Un diálogo continuo y abierto con nuestros inversores fomenta la transparencia en nuestras
decisiones empresariales.

• Las ideas y soluciones de nuestras innovaciones desempeñan un papel vital en nuestro éxito.

Con el mantenimiento de nuestras responsabilidades creamos valores duraderos para nuestros
accionistas y clientes, al tiempo que proporcionamos respuestas a las cuestiones más candentes
de nuestro tiempo.

Como resultado de nuestra política de Responsabilidad Corporativa, hemos desarrollado y aplicado los
conceptos, criterios y procesos sobre los que se estructura nuestra Cartera Medioambiental y nuestras
metas sobre medio ambiente conforme a los estándares técnicos y profesionales más modernos. En el
año fiscal 2007, por primera vez, los auditores independientes PricewaterhouseCoopers (PwC) revisaron
y confirmaron nuestras cifras anuales sobre los ingresos y la reducción del CO2 generado por nuestra
Cartera Medioambiental, así como la metodología que usamos para hacer nuestros cálculos. Los
auditores realizaron esta revisión de acuerdo con los criterios establecidos por la Iniciativa del Protocolo
sobre Gases de Efecto Invernadero del World Business Council for Sustainable Development and World
Resource Institute. Para el año fiscal 2008, volveremos a encargar a una comisión independiente esa
misma revisión de las cifras y metodología relativas a nuestra Cartera Medioambiental.

La evolución que ha tenido Siemens hasta 2009 en el Monitor Español de Reputación Corporativa
(MERCO), que efectúa anualmente una evaluación de la reputación de las grandes empresas que
operan en nuestro país, ha sido la siguiente:
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En Siemens España somos conscientes de la trascendencia que tiene para el buen funcionamiento
de la Compañía la plena y decidida asunción de los principios de Responsabilidad y Buen Gobierno
Corporativos. La confianza de nuestros accionistas y clientes, en un mercado muy exigente y en
plena transformación, requiere que apostemos con más firmeza y esfuerzo, si cabe, por permanecer
en primera línea en cuanto al cumplimiento de las pautas europeas y españolas que los garantizan.
Sólo así lograremos mantener el equilibrio entre nuestros principios fundacionales, basados en la
mejora de nuestra sociedad a través de la innovación, la generación y la divulgación de valores
como la ética empresarial, el desarrollo sostenible y la responsabilidad corporativa.

Con ese objetivo, Siemens ha hecho de su política de Responsabilidad Corporativa, como clave
que asegurará nuestro éxito a largo plazo, el marco de referencia para todas sus actividades,
incluida la interacción con todos los grupos de interés: accionistas, clientes, empleados,
proveedores y la sociedad en general.

Práctica en los negocios
Siemens se ha comprometido a desarrollar sus actividades comerciales conforme con unos exigentes
estándares éticos y legales, establecidos en sus Normas de Conducta en los Negocios. Éstas constituyen
el núcleo del programa de conformidad de la Compañía y son obligatorias para los empleados de
todo el mundo. Además, están sometidas a un desarrollo y perfeccionamiento continuos.

Medio ambiente
Siemens cuenta con la cartera de productos sostenibles más grande del mundo. El año pasado, la
venta de productos respetuosos con el medio ambiente alcanzó los 19.000 millones de euros y alcanzará
los 25.000 en el plazo de dos años. El compromiso de Siemens con el medio ambiente forma parte de
nuestra cultura como empresa. Prueba de ello es que en el diseño de nuestros productos, desde el inicio,
el respeto por el medio ambiente es un valor importante. Por ello, día a día mejoramos nuestros procesos
productivos, para que sean más eficientes y menos contaminantes, al mismo tiempo que logramos
que durante la vida útil del producto éste genere el menor impacto medioambiental posible, evitando
emisiones o reduciendo los consumos. Siemens S.A. tiene el certificado bajo la norma ISO 14000 en todos
sus centros de producción y sedes, así como para las actividades que se realizan para nuestros clientes.

Acción social
Siemens plantea su acción social en función de dos objetivos: por un lado, ayudar a los colectivos
más desfavorecidos de nuestra sociedad y, por otro, fomentar el sentimiento de pertenencia a la
Compañía y reforzar el trabajo en equipo. Así, el programa de acción social promueve iniciativas
de tres tipos: acciones de voluntariado; de recaudación económica o cofinanciación con los
empleados; y donaciones de productos o servicios.

Acuerdos con instituciones educativas
Siemens Generation21 es un programa enfocado al futuro desarrollo de la juventud mediante
el aprendizaje. Gracias a él, Siemens selecciona proyectos en los que participan estudiantes y
profesores y fomenta el interés por las matemáticas, la ciencia y la técnica con la participación
directa de los máximos directivos.

Patrocinio y mecenazgo
En más de un siglo de presencia en España, Siemens ha tenido y tiene clara la función social de la
empresa, que se materializa en su contribución al desarrollo económico y sociocultural del país.
Con ese espíritu ha llegado a multitud de acuerdos de cooperación, patrocinio y mecenazgo con
instituciones de prestigio.



La mayoría de los ciudadanos del mundo
viven hoy en una ciudad.



La respuesta de Siemens: productos y soluciones para clientes en las
industrias de fabricación, transporte, construcción e iluminación
La concentración de nuestra atención en tecnologías integradas y plataformas transdivisionales impulsa la productividad y la
eficiencia, al mismo tiempo que respondemos a las necesidades de los clientes de una manera más rápida y flexible. Esto permite que
nuestros clientes proporcionen a las grandes ciudades más seguridad, más soluciones de movilidad y tecnologías de infraestructuras
que son más eficientes desde el punto de vista energético. Al final, todos ganamos. www.siemens.com/answers

Answers for industry.



“A diferencia de los tradicionales
flujos de trabajo industriales, el
mercado actual demanda procesos
muy flexibles”

22 Industry



Las empresas necesitan hoy en día capacidad de reacción ante

las necesidades del mercado de manera rápida y flexible, así

como ser competitivas en términos de producción.

Hasta 2010, Siemens estima que el mercado industrial global crecerá
500.000 millones de euros, con un crecimiento anual bruto del 5%.
La combinación de una planificación virtual de los productos y sistemas
de automatización avanzados hace que nuestras soluciones innovadoras
aumenten la flexibilidad de la producción, de modo que pueden
satisfacerse los requisitos de los clientes de un modo más económico.

Nuestros productos y soluciones energéticamente eficientes hacen
también una importante contribución a la protección del medio ambiente.
Éste es el motivo por el que nuestras tecnologías centrales estandarizadas
–conducciones, controles, conexiones y sistemas de comunicación, por
ejemplo– encuentran también aplicación en nuestros sectores Energy y
Healthcare. Las ventajas competitivas de esta estrategia ya dan resultados,
particularmente en grandes proyectos.

La propuesta de Fábrica digital de Siemens permite al sector industrial de
fabricación, penalizado por sus elevados costes de energía, logística, personal
e inventario, optimizar de antemano los procesos de fabricación y minimizar
los costes. El sistema engloba la gestión de ciclo de vida del producto además
del diseño y despliegue físico de los procesos de fabricación. Este nuevo
planteamiento de gestión permite obtener una reducción de gastos hasta
en un 20% y disminuye el tiempo de desarrollo de proyectos hasta un 60%,
datos que ya son una realidad en industrias de fabricación y elaboración de
automoción, aeronáutica, transporte, electrodomésticos y alimentación.

Con nuestra integración IT de planificación de productos y producción, somos
el único proveedor en todo el mundo que puede acelerar los procesos de
fabricación en todas las etapas de la cadena de valor. Para muchos productos,
reducimos el tiempo de llegada al mercado hasta en un 50%, y potenciamos
así la competitividad de los clientes a niveles sin precedentes.

Industry Solutions pag. 24. Industry Automation - Drive Technologies pag. 24. Building Technologies pag. 25.

Mobility pag. 26. Osram pag. 27.
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¿Cómo integrar de manera eficiente
sistemas y una cartera tecnológica para
dar una solución innovadora en el ámbito
de las infraestructuras?
Industry Solutions

Más que un edificio tradicional, el Digital Water Pavilion o Pabellón del Agua Digital, construido por
Siemens para la Expo de Zaragoza, ha sido un todo un reto tecnológico: el edificio contiene más de 3.000
válvulas solenoides controladas digitalmente, 12 pistones hidráulicos, varias docenas de bombas de aceite
y agua, un sistema de control mediante visión artificial, un sofisticado software de control y muchos otros
componentes. Las válvulas que componen la estructura pueden abrirse y cerrarse a alta frecuencia por
medio de controles informatizados. Esto produce una cortina de agua con espacios en puntos específicos;
una cortina sensible que cambia de apariencia, muestra textos, imágenes y diseños. Por lo tanto, se
convierte en una arquitectura dinámica multimedia para cualquier propósito. El Pabellón del Agua Digital
recuerda a un artefacto teatral. Pensado como una estructura móvil, el tejado, también cubierto por una
fina capa de agua, se sostiene mediante pistones hidráulicos para que se mueva arriba y abajo en
diferentes condiciones atmosféricas y según las necesidades. El Pabellón del Agua Digital ha sorprendido
a muchos de los visitantes de todo el mundo en la Expo Zaragoza 2008 y contribuirá con seguridad a abrir
nuevas posibilidades arquitectónicas en el futuro ya que se mantendrá abierto en la ciudad. Otras
divisiones participaron en la Expo con sistemas de protección contra incendios y seguridad electrónica.
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¿Cómo responder a desafíos globales
cada vez más exigentes?
Industry Automation - Drive Technologies

Ofrecer soluciones sostenibles con la tecnología más innovadora: éste es el reto actual de toda
actividad económica a nivel industrial y de infraestructuras. Siemens ha apostado por el mercado
de las energías limpias apoyando por ejemplo, a las empresas que diseñan plantas solares, tanto



¿Cómo dar soluciones eficientes para
las infraestructuras que repercutan
directamente en la sociedad?
Building Technologies

La división Building Technologies, desde su posición de suministrador de productos, soluciones
y servicios de automatización, protección contra incendios, seguridad electrónica y tecnología de
instalación eléctrica, ha participado en la construcción de uno de los nuevos complejos deportivos
más emblemáticos de Madrid: la Caja Mágica. Este centro multifuncional dedicado al tenis, situado
en un espacio de 17 hectáreas ajardinadas, está construido con acero, madera y vidrio, y albergará
la sede madrileña de la Federación Española de Tenis. Para este gran proyecto, la división Building
Technologies ha suministrado todo el material para la automatización y control de las instalaciones
mecánicas y eléctricas, tanto de baja como de media tensión. La estación de gestión instalada cuenta
con el conocido Desigo Insight, que integra todos los sistemas: control de iluminación, detección
de incendios, megafonía y elementos de seguridad. Las instalaciones tienen más de 10.000 puntos
entre la climatización y la instalación eléctrica. Debido a su envergadura, el proyecto contó con
la participación y apoyo de otras divisiones, que suministraron cuadros eléctricos y celdas de
media tensión.

fotovoltaicas como termosolares, y las ha acompañado en todo el ciclo del proyecto. En estas
instalaciones, el suministro incluye todo tipo de materiales de baja tensión y media tensión, así
como material de automatización e iluminación.

Asimismo, Siemens ha participado en el desarrollo de prototipos de vehículos híbridos mediante la
adaptación del Sistema ELFA, habitual en tracción ferroviaria, y que ya había sido utilizado con éxito
en autobuses urbanos y grúas, lo que supone una innovación a nivel mundial de cara a la utilización
en vehículos de recogida de basuras. Las solicitudes de este tipo vehículos son mucho más restrictivas
que en los vehículos urbanos utilizados hasta la fecha, como es el caso de los autobuses. El proyecto,
en fase de prueba, se ha consolidado con pedidos de varias unidades que contribuirán a que Madrid se
sume a las capitales que se esfuerzan por reducir su contaminación tanto atmosférica como acústica.
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¿Cómo satisfacer las necesidades de
transporte de personas y mercancías con la
infraestructura eléctrica más óptima?
Mobility

La división Mobility ha liderado el proyecto de electrificación en el tramo del AVE Madrid-Castilla-
La Mancha-Comunidad Valenciana-Murcia, de 914 kilómetros de longitud. Las ciudades de este
recorrido verán reducidos sensiblemente sus tiempos de viaje por ferrocarril, y se crearán además
nuevas estaciones adaptadas al siglo XXI. Algunos tramos intermedios presentan una enorme
dificultad técnica debido a su orografía: por ejemplo, en el tramo Motilla del Palancar-Valencia,
donde destaca el viaducto del embalse de Contreras que, con 261 metros de luz, será el mayor
arco de hormigón de la red ferroviaria española.

La estación de Valencia se remodelará y ampliará, y dispondrá de 12 vías, distribuidas en dos niveles
diferentes, con 6 vías cada uno y con un nivel intermedio para el trasbordo con las líneas de metro
y tranvía.

En este proyecto, Siemens lidera la aportación de soluciones integrales en sistemas de electrificación,
como son la ingeniería de desarrollo, supervisión de calidad, así como el suministro de piezas de
catenaria de desarrollo propio.

Siemens trabaja intensamente en el ámbito de las infraestructuras de Alta Velocidad en las líneas
en ejecución, y también desarrolla el proyecto de las Subestaciones de Tracción del tramo Barcelona-
frontera francesa.
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¿Cómo iluminar el mundo de una forma
sostenible?
Osram

Osram aportó sus innovadoras soluciones de luz a tres de los emblemáticos rascacielos del Cuatro
Torres Business Area de Madrid: Torre Espacio, Torre Mutua Madrileña (Cristal) y Torre Sacyr
Vallehermoso. La construcción de este parque empresarial comenzó en el año 2005, y tiene una
altura media que ronda los 235 metros y 50 plantas de altura. Los sistemas de iluminación
instalados ofrecen ventajas de confort y eficiencia energética, para lo que se han utilizado tubos
trifósforo de 48.000 horas de vida útil (muy por encima de las 12.000 horas de vida útil del tubo
estándar con balasto convencional). Los gastos de mantenimiento para reposición de lámparas se
reducen de forma muy considerable. Asimismo, los equipos permiten la regulación precisa y flexible
del flujo luminoso, además del control integral de la iluminación punto a punto del edificio. En la
Torre Mutua Madrileña el equipo electrónico Quicktronic incluye microprocesadores integrados que
no sólo garantizan el funcionamiento más eficiente y de máximo confort del sistema de iluminación,
sino que también permiten almacenar y enviar de forma rápida los datos de estado de cada una de
las luminarias demandados por el sistema de gestión integral del edificio.

Además, Osram es uno de los fabricantes líderes en el mundo, ofreciendo a sus clientes una amplia
gama de diferentes lámparas y sistemas de iluminación para su instalación tanto en oficinas como
fábricas, carreteras y casas, con la mayor seguridad y confort. La innovación sigue siendo la clave de
nuestro éxito, con centros de investigación diversificados : Berverly (EEUU), Munich y Regensburt
(Alemania), en los cuales invertimos alrededor del 5% de nuestra facturación anual, buscando
como siempre el mayor beneficio para el cliente. Nuestro objetivo es crear valor para un mundo
en el que se pueda vivir tanto hoy como mañana, teniendo en cuenta las consecuencias del
calentamiento global, ofreciendo productos eficientes y sistemas que ahorran, sin olvidar el gran
papel del reciclaje. En el sector LED, Osram es un proveedor de soluciones completas siendo la idea
de base la flexibilidad. Actualmente, las dimensiones compactas, el amplio abanico de colores y los
distintos diseños modulares de los sistemas LED crean nuevos conceptos de iluminación que hasta
hace poco tiempo eran inconcebibles. La tecnología LED es una solución económica por su bajo
consumo energético, su larga vida, su robusta construcción y los reducidos costes de mantenimiento.



El cambio climático amenaza tanto
a la humanidad como a la biosfera.



La respuesta de Siemens: nuestras tecnologías innovadoras
garantizan una mayor eficiencia a lo largo de toda la cadena
de conversión de la energía y contribuyen a reducir de forma
sustancial las emisiones de dióxido de carbono (CO2)
Somos la única empresa en el mundo que ofrece productos, soluciones y servicios para toda la cadena de
conversión de energía: extracción de petroleo y gas, generación de energía, transformación, y distribución de
energía eléctrica. www.siemens.com/answers

Answers for the environment.



“Uno de los retos actuales es el
número creciente de megaciudades,
con enormes necesidades de energía”

30 Energy



El mundo es cada vez más dependiente de la energía. De

hecho, el paradigma social y de desarrollo de los países va

conectado de manera innegable a la producción y consumo

de energía.

El mercado energético en su conjunto crecerá a un ritmo anual del 11% hasta
2010. Siemens prevé que el volumen total del mercado de la energía exceda
en 2010 de modo significativo los 300.000 millones de euros. Con nuestra
cartera medioambiental perseguimos ambiciosos objetivos de ingresos, y
prevemos generar entre 19.000 y 25.000 millones de euros en 2011. Para
lograr este objetivo, gastamos más de 850 millones de euros al año de
nuestro presupuesto de I+D a protección del medio ambiente y del clima.

La sólida posición del sector Energy a lo largo de toda la cadena de
conversión energética –desde la producción de petróleo y gas a la
generación, transporte y distribución de energía– crea excelentes
oportunidades de crecimiento que intentamos explotar, en particular,
en el campo de las energías renovables.

El impulso sistemático de sinergias en toda la Compañía logra ventajas
competitivas decisivas que consolidan nuestra posición de líder en el sector
Energy dentro de los mercados crecientes. Por ejemplo, hemos incorporado
los sistemas de control de procesos SIMATIC, procedentes del sector
Industry, en nuestras tecnologías de control para las líneas de transporte
de alta tensión y corriente directa. Y a la inversa: tecnologías procedentes
del sector Energy crean un valor añadido en los sectores Industry y
Healthcare. Un excelente ejemplo es el uso que se hace en la división
Mobility de nuestros transformadores de energía y otros equipos
eléctricos para sus trenes convencionales y de Alta Velocidad.

Fosil Power Generation - Oil & Gas pag. 32. Renewable Energy pag. 33. Power Transmission - Power Distribution

pag. 34. Energy Service pag. 35.
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Central de Ciclo Combinado

de Arrúbal

¿Es posible reducir a cero las emisiones de
CO2 de una central de carbón?
Fossil Power Generation - Oil & Gas

Se van a modernizar integralmente los sistemas existentes de control y automatización de toda la
planta La Robla, de Unión Fenosa, mediante la implantación de nuestro nuevo Sistema de Control
SPPA-T3000 (Siemens Power Plant Automation).

Siemens ha realizado un estudio del estado actual de la planta, y se implantarán medidas de
optimización en el control que se traducirán en un aumento del rendimiento de la misma,
mediante mejoras en la combustión de la caldera, flexibilidad en arranques de planta, perfiles
de temperaturas en caldera. Estos cambios aportarán las siguientes ventajas:
• Producción adicional a plena carga sin consumo adicional de combustible a través de un mayor

rendimiento: 3.750 MWh/año.
• Unas emisiones de CO2 menores en carga parcial mediante la reducción de consumo de

combustible: 15.600 toneladas/año.
• Reducción del consumo de combustible en el arranque en un 20%.
Siemens asume el reto de ejecutar esta modernización en 45 días, desafío que se sumará al logrado
en otras plantas, donde este mismo trabajo ya se ha realizado con éxito.

¿Cómo producir más energía con un coste
menor y limitando las emisiones de CO2?
Fossil Power Generation - Oil & Gas

La producción de energía eficiente y fiable es de absoluta necesidad para el desarrollo mundial. Por
ello, contribuimos con nuestros productos a una relación equilibrada entre la protección climática, la
seguridad en el abastecimiento y la rentabilidad en la producción de energía, así aumentamos cada vez
más el rendimiento de las centrales eléctricas mediante la aplicación de tecnologías innovadoras.

En España se han instalado alrededor de 4.000 MW en Centrales de Ciclos Combinados situadas en
Arrúbal, Sagunto, Palos y Campo de Gibraltar. Estas instalaciones ayudan a reducir las emisiones de
CO2 y rentabilizan la producción de energía.
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¿Cuál es la respuesta de Siemens ante el
mercado creciente de las energías renovables?
Renewable Energy

Con el aumento del consumo energético, los combustibles fósiles cada vez más costosos y escasos, y
el cambio climático que sufre todo el planeta, es lógico ampliar la utilización de energías renovables.
El foco de nuestra actividad se centra en las energías renovables: construimos turbinas eólicas y
aprovechamos la fuerza del sol.

En el ámbito de la energía solar, ofrecemos parques solares “llave en mano” para energía fotovoltaica
y, además, Siemens es líder en el mercado en turbinas de gas para centrales termosolares. En España,
se han desarrollado estas turbinas para el proyecto Andasol 1 y 2 en Andalucía. Tras su puesta en
marcha, Andasol 1 suministrará más de 157 GW/h de energía solar al año, suficiente para cubrir la
demanda energética de una ciudad con 50.000 hogares. Pero además, de los 40 proyectos de Siemens
a nivel mundial para suministrar este tipo de turbinas, 38 pertenecen a España.

En este ejercicio se inauguraron los parques eólicos de La Noguera y Tíjola, situados en la provincia
de Almería, donde se instaló una potencia total de generación de 66,7 MW. En conjunto, se emplazaron
29 aerogeneradores SWT-2.3 MW, modelo de Siemens Wind Power, uno de los más avanzados
tecnológicamente en este sector. Estos parques eólicos se suman a los ya existentes o nuevos ubicados
en distintas zonas de la península.
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¿Cómo responder a los problemas
de la demanda energética?
Power Transmission

En este ámbito trabajamos en el Proyecto Rómulo de Red Eléctrica Española, en el que somos
responsables del suministro de las estaciones conversoras de la conexión submarina en alta tensión
realizada mediante un enlace bipolar de 400MW con tecnología HVDC (Alto Voltaje en Corriente
Continua) para conectar la isla de Mallorca con la red eléctrica de la Península.

Power Distribution

El Centro de Control Eléctrico (Cecoel) de Red Eléctrica de España, es el organismo responsable de
la operación y supervisión coordinada en tiempo real de las instalaciones de generación y transporte
del sistema eléctrico español, Siemens ha creado una unidad integrada, el Centro de Control para el
Régimen Especial (Cecre). Desde él se gestiona y controla la generación de todos los productores de
energías renovables instalados en nuestro país.
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¿Es posible prolongar la vida de una
central de generación de energía?
Energy Service

En la actualidad, aumenta la necesidad de modernizar centrales antiguas para adaptarlas a nuevas
clases de eficiencia energética. Desde Siemens tenemos como objetivo garantizar a nuestros clientes
la máxima disponibilidad y competitividad en sus instalaciones.

En la península Ibérica contamos con tres centros de servicio en Madrid, Barcelona y Lisboa, desde
los que se presta servicio a las más de 200 turbinas de vapor y gas instaladas. Especial mención
merece la central de Arrúbal, único caso en Europa en el que Siemens, realiza las labores de
mantenimiento y operación de la central.



La población del mundo
crece y envejece.



La respuesta de Siemens: nuestros productos y soluciones
innovadores y altamente eficaces permiten que los médicos
proporcionen una atención más eficiente y de mejor calidad
a los pacientes
El aumento de nuestras inversiones en I+D permitirá ampliar más nuestra capacidad de innovación y garantizar la
oferta de productos clínicos eficientes y soluciones que faciliten que los pacientes reciban una atención sanitaria
individual de alta calidad. Con nuestra experiencia y know-how podemos proporcionar métodos innovadores de
prevención, diagnóstico precoz y tratamiento. www.siemens.com/answers

Answers for life.



“La búsqueda de soluciones
sanitarias eficientes será un tema
clave en el siglo XXI”
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El crecimiento de la población y, en particular, los retos de

una sociedad que envejece cada vez más ejercerán,

inevitablemente, presión sobre los sistemas sanitarios.

Si profundizamos en estas cuestiones, es evidente que la tecnología y la
innovación desempeñarán un papel fundamental a la hora de resolverlas.
En un mercado valorado en 57.000 millones de euros, el sector Healthcare
de Siemens presenta productos innovadores, soluciones completas,
consultoría y servicios en todo el espectro sanitario.

Los hospitales de todo el mundo reconocen nuestra potencia innovadora. Por
ejemplo, dos instituciones en Corea: el Catholic Medical Center, de Seúl, y el
Pusan National University Hospital, de Yangsan, encargaron recientemente
114 sistemas médicos, incluyendo planes de servicio globales. Los contratos
comprenden tecnologías pioneras para radiología, medicina nuclear, oncología,
cardiología y medicina de emergencia, y permiten a nuestros clientes proporcionar
una atención de mayor calidad, orientada al paciente y altamente eficaz.

Entre las novedades recientemente incorporadas al mercado se pueden destacar:

El TAC Somaton Definition Flash es el más rápido y el de menor nivel
de radiación del mercado. Permite hacer un estudio de torax en menos de
1 segundo o un estudio cardíaco en menos de la mitad de un latido del
corazón. Este acercamiento a la dosis radiólogica 0 marca una tendencia
y posibilita la anticipación diagnóstica.

Y el P-10, el ecógrafo digital portátil más pequeño del mercado. Su reducido
tamaño y su peso, 750 gramos, permiten usarlo en cualquier lugar en el que
esté el paciente: domicilio, salas de urgencias, centros de salud o la vía
pública. La alta calidad de las imágenes y la sencillez de manejo de este
dispositivo de bolsillo permiten al profesional clínico tener un primer
diagnóstico de forma inmediata y tomar decisiones con rapidez y precisión
al comienzo de la atención, se produzca ésta donde se produzca.

Como líder de mercado en obtención de imágenes médicas IT sanitarias y
diagnóstico de laboratorio, ayudamos a nuestros clientes a combinar unos
servicios sanitarios óptimos y unas infraestructuras con la eficacia en sus costes.

Workflow & Solution pag. 40. Diagnostic pag. 40. Imaging & IT pag. 41.

39Healthcare



¿Se pueden crear soluciones únicas y
personalizadas para la detección precoz,
prevención y tratamiento de
enfermedades complejas?
Workflow & Solutions

La clave de la visión de Siemens es el enfoque personalizado y global que integra tecnología médica,
tecnologías de la información, infraestructuras, consultoría y servicios para ayudar a nuestros
clientes a alcanzar sus objetivos clínicos, operativos y financieros. La solución puede significar desde
la conexión de componentes tecnológicos simples por medio de un workflow optimizado hasta la
integración completa del entorno hospitalario. Nos convertimos en socios de nuestros clientes en el
cuidado del paciente; nuestro enfoque exhaustivo del proceso asistencial en áreas como salud de la
mujer, cardiología, oncología, neurología ayudan a detectar, diagnosticar y tratar la enfermedad más
temprano, más rápido y con mayor precisión.

40 Healthcare

Cuando una compañía de diagnóstico
clínico tiene todo lo que necesita, ¿para
qué seguir buscando?
Diagnostic

Siemens Healthcare Diagnostics. Comprometidos con las necesidades de nuestros clientes. Soluciones
y servicios a su medida.
La principal prioridad de nuestros clientes es proporcionar el mejor cuidado posible a sus pacientes,
y la nuestra, ayudarle a lograr ese objetivo.

Ésa es la razón por la que Siemens pone a su disposición una impresionante gama de sistemas orientada
al más alto rendimiento, una amplia oferta de técnicas y las soluciones más innovadoras de tecnología
informática. Nuestro equipo de expertos les escucha y juntos podemos encontrar la mejor respuesta.
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¿Se puede garantizar la detección, terapia
y seguimiento de enfermedades de forma
respetuosa con el paciente?
Imaging & IT

Siemens Healthcare es la única compañía integrada que combina soluciones y servicios de
diagnóstico por imagen (in vivo), en el laboratorio (in vitro) y tecnologías de la información
orientadas a un cuidado personalizado de la salud.

Desarrollamos y comercializamos sistemas de imagen para una prevención más efectiva, un
diagnóstico precoz y una rápida y precisa intervención. Nuestros equipos permiten escanear,
por ejemplo, el corazón y el ritmo cardiaco sin necesidad de beta bloqueadores y con la mínima
radiación jamás lograda en un equipo de tomografía computerizada, o visualizar directamente
los vasos sanguíneos de una sola vez. En radiología intervencionista disponemos de nuestro Artis
Zeego, primer sistema multi-axis de intervención con asistencia de posicionamiento robótico, que
mejora el acceso a los pacientes con sofisticadas imágenes en 3D desde la cabeza hasta los pies.

Con los sistemas de la nueva plataforma Selene Clinic, la integración de la información asistencial
de múltiples sistemas está disponible en la red para cualquier profesional de la organización. Los
nuevos hospitales de la Comunidad de Madrid, gracias a la constitución del Anillo Radiológico o
al Laboratorio Central, son considerados organizaciones más eficientes y seguras. Con un menor
número de recursos que los tradicionales, los resultados clínicos son excelentes: menores listas
de espera, costes y mayor calidad diagnóstica.



La globalización es un hecho



La respuesta de Siemens: tenemos actividad en más de 190 países
Nuestro enfoque internacional y compromiso mundial continuarán definiéndonos en el futuro al dar respuesta a las
cuestiones más difíciles de nuestro tiempo. Las soluciones integradas que abarcan varias actividades comerciales
nos permiten responder a las necesidades del mercado con una oferta completa.
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Siemens IT Solutions and Services
Siemens IT Solutions and Services pone a disposición de sus clientes una cartera completa de
soluciones y servicios IT que abarcan desde la consultoría hasta la gestión de infraestructuras IT,
pasando por la integración de sistemas. Esta oferta integral le convierte en uno de los proveedores
líderes de servicios IT a nivel internacional, capaz de ofrecer respuestas a los desafíos que afrontan
las empresas e instituciones públicas. Además, contribuyen de forma sustancial al crecimiento
sostenible del negocio y a la mejora de la competitividad.

Siemens IT Solutions and Services es el único partner IT que forma parte de una compañía global de
tecnologías integradas, con una historia de 160 años de liderazgo continuado en la industria. Posee
un conocimiento incomparable de todas las industrias y sectores a los que se dirige. Asimismo
cuenta con profesionales de primer nivel y alianzas con las principales empresas del sector.
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Siemens Renting
Siemens Renting, que comenzó dedicándose a ofrecer renting básico, ha evolucionado hasta
convertirse en una entidad de servicio con la clara vocación de satisfacer las necesidades de todos
nuestros clientes. Ofrece soluciones de renting tanto para productos del Grupo Siemens como para
bienes de inversión de terceros fabricantes. Al formar parte de una infraestructura global, cuenta
con el apoyo más completo para desarrollar todos los negocios internacionales.

Siemens Renting proporciona una amplia gama de soluciones de renting diseñadas para satisfacer
las exigencias del mercado actual, garantizando una flexibilidad operativa de modo que los clientes
finales puedan obtener o renovar sus bienes de equipo rápidamente. Además, dispone de e-Renting,
una herramienta on-line con la que se realiza todo el proceso de venta, desde la creación de la oferta
hasta la impresión de los contratos.



Los modos de vida están cambiando.



La respuesta de Siemens: una cartera flexible nos permite responder
y anticiparnos a las necesidades del mercado
Con los mercados en constante cambio, la gestión de la cartera es una tarea permanente. Innovar significa fijar
tendencias en todos nuestros negocios. La investigación y el desarrollo son una de nuestras principales inversiones.
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BSH Electrodomésticos España
Siemens AG participa junto a Robert Bosch GmbH en BSH Bosch und Siemens Hausgeräte GmbH, el
tercer mayor fabricante mundial de pequeños y grandes electrodomésticos y líder en los mercados
alemán y de Europa occidental. Cuenta con 44 fábricas distribuidas por todo el mundo y está
presente en los cinco continentes con unas 68 sociedades. Su amplia cartera de clientes incluye,
además de sus marcas principales (Bosch y Siemens), seis marcas especiales (Gaggenau, Neff,
Thermador, Constructa, Viva y Ufesa) con las que satisface de forma óptima las necesidades y deseos
específicos de cada cliente, además de otras seis regionales (Balay, Lynx, Pitsos, Profilo, Continental
y Coldex), que consolidan su imagen y aseguran, al mismo tiempo, grandes cuotas de mercado en
los respectivos países. Además de satisfacer todas las necesidades individuales de los consumidores,
sus tecnologías son fieles al principio rector de la sostenibilidad y, por tanto, del tratamiento
responsable de los recursos naturales.

Fujitsu Siemens Computers
Fujitsu Siemens Computers, empresa participada por Fujitsu Limited y Siemens AG, es la empresa
líder en Europa en productos y soluciones de tecnologías de la información.

Su tecnología líder en el mundo y sus productos TI innovadores abarcan toda la gama de requisitos
de informática personal y corporativa. Con amplias instalaciones de producción en Europa y más de
7.000 empleados para satisfacer las necesidades de sus clientes, la empresa está presente en todos
los mercados clave de Europa, Oriente Medio y África, y dispone de empresas propias en la mayoría
de los países.

Ofrece una experiencia sin igual en informática corporativa, con los mejores servidores, “mainframes”
y soluciones de almacenamiento corporativo basados en Intel y Unix, además de una gama completa de
productos, desde PCs de bolsillo, pasando por PCs, portátiles, servidores, sistemas de almacenamiento
y todo tipo de periféricos.

Fujitsu Siemens Computers se beneficia de las fortalezas y la capacidad de innovación de sus
accionistas. La colaboración a nivel global entre Fujitsu y Siemens permite el acceso a una red
mundial de partners de servicio e integración, así como a más de 80.000 especialistas dedicados
a la gama de productos y soluciones de Fujitsu Siemens Computers.
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Nokia Siemens Networks
Es una de las mayores empresas mundiales de infraestructuras del sector de las telecomunicaciones
y, en estrecha colaboración con Siemens y Nokia, Nokia Siemens Networks ofrece soluciones
integrales para proveedores de servicios de comunicaciones, así como para autoridades y empresas
de diferentes sectores. Ocupa una posición líder en todos los mercados internacionales importantes
y ayuda a sus clientes a explotar el potencial de un mundo interconectado.

En el año 2015, 5.000 millones de personas utilizarán servicios de radiotelefonía móvil y servicios de
comunicaciones, lo que brindará posibilidades totalmente nuevas a los proveedores de estos servicios.

Para que sus clientes puedan aprovechar al máximo este potencial, implantarán nuevas tecnologías
y nuevos modelos de negocio que hagan posibles innovaciones y nuevas estrategias de éxito.

Siemens Enterprise Communications
Siemens Enterprise Communications es la empresa líder en innovación en el área de las
comunicaciones para empresas. Es una de las suministradoras clave, con cobertura en todos los
mercados relevantes, una sólida base en Europa y alcance mundial. Su equipo, formado por más de
6.000 profesionales en 70 países, posee el compromiso, la destreza y la experiencia para proporcionar
un amplio rango de tecnologías de vanguardia, productos sobresalientes y servicios profesionales.

Sus soluciones abarcan desde conjuntar complejas redes y entornos de TI heterodoxos, hasta ideas
de dispositivos para permitir la comunicación con un solo gesto. Aporta soluciones innovadoras,
seguras y flexibles, que unifican las comunicaciones para empresas de todo tipo y tamaño. Todo esto
forma parte de su “Visión Lifeworks” para crear colaboración sin interrupciones entre cualquier tipo
de redes de empresas tradicionales o inalámbricas. Sus galardonadas soluciones combinan la última
tecnología con estrategias claras y sensatas para abordar Open Communications.



Siemens VAI Metals Technologies S.A.
Guetxo (Vizcaya)

Osram, S.A.
Torrejón de Ardoz (Madrid)

Petnet Soluciones, S.L.
Madrid

Siemens Renting, S.A.
Tres Cantos (Madrid)

50 Siemens en España

Nokia Siemens Networks
Beteiligungen Inland GmbH & Co.
Alemania

Nokia Siemens Networks, S.L.
Tres Cantos (Madrid)

Corporación Siemens en España

Siemens Home Appliances Group
Munich

BSH Electrodomésticos
España, S.A.
Huarte (Navarra)

Fujitsu Siemens Computers
Amsterdam

Fujitsu Siemens
Computers, S.L.
Tres Cantos (Madrid)

Siemens Medical Solutions Diagnostics S.L.
Cornellá (Barcelona)

Tecosa
Centro Tecnológico y de Servicios

Getafe (Madrid)

Siemens Busbar Trunking
Systems, S.L.
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)

Fábrica Electrotécnica Josa, S.A.
Rubí (Barcelona)

Nertus Mantenimiento
Ferroviario, S.A.
(Siemens 51%, Renfe 49%)

Fuencarral (Madrid)

Siemens Home and Office
Communication Devices, S.L.
Centro Tecnológico y de Servicios

Getafe (Madrid)

VAI Ingdesi Automation, S.L.
Bilbao

Siemens Enterprise Communications, S.A.
Centro Tecnológico y de Servicios

Getafe (Madrid)

Siemens Fire & Security Products, S.A.
Madrid

Siemens Holding, S.L.

Situación a 30.09.08

Oficina Regional de Cataluña

Oficina Regional del Norte

(País Vasco, Cantabria, la Rioja y Navarra)

Oficina Regional de Madrid

Oficina Regional de Andalucía

Oficina Regional de Levante y Baleares

(engloba Murcia y Comunidad Valenciana)

Oficina Regional de Galicia

Oficina Regional del Principado de Asturias

Oficina Regional de Castilla-La Mancha

Oficina Regional de Canarias

Oficina Regional de Extremadura

Oficina Regional de Castilla y León

Oficina Regional de Aragón

Oficinas regionales de Siemens, S.A.

Las oficinas regionales juegan un papel muy importante: conseguir una relación más cercana entre
Siemens y los clientes ubicados en las diferentes zonas de España. Siemens cuenta con las siguientes
oficinas regionales:

Siemens en España

Para más información: www.siemens.es www.siemens.com

Participadas 50%

Siemens, S.A.
Tres Cantos (Madrid)

Siemens AG
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