= PACTE MONDIAL : COMMUNICATION ANNUELLE
PARAG@N SUR LE PROGRES - DECEMBRE 2012

PARAGON TRANSACTION renouvelle avec conviction sontengagement a respecter les 10
principes du Pacte Mondial de 'ONU qui sont inscris au coeur de ses orientations

stratégiques.
Aussi, veuillez trouver ci-dessous les différentestions engagées.
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I/ Principes 1 et 2 relatifs aux droits de 'homme

La société PARAGON TRANSACTION s’engage a appligues lois, les conventions et
reglements en vigueur. Elle adhére aux principedad®éclaration Universelle des Droits de
'Homme de 1948, de l'organisation Internationale Travail et en particulier des conventions
relatives a la protection des travailleurs, a &ndiction du travail forcé et du travail des engant

Actions mise en ceuvre :

Des élections professionnelles sont organiséesgigquement.

La réglementation sur le travail forcé et le tradais enfants est scrupuleusement respectée.
Le travail précaire est limité.

Principaux résultats :

Quatre confédérations syndicales considérées comepeésentatives au plan national sont
présentes au sein de I'entreprise : CFDT, FO, CGOGLC.

Ces organisations syndicales interprofessionnefiasonales sont représentatives au sein de
PARAGON TRANSACTION et disposent d’'un délégué syatli

100% du personnel est représentée par des instaliesspar le personnel.

La société PARAGON TRANSACTION n’a jamais été coma&e au cours des derniéres années
pour non respect de la réglementation en termésdail forceé et de travail des enfants.

Aucune plainte n'a été déposée contre la sociétRABON TRANSACTION au cours des
dernieres années pour non respect de la réglenoentat termes de travail forcé et de travail des
enfants.

La société PARAGON TRANSACTION n’emploie aucun si#laa temps partiel subit depuis au
moins cing ans.

Le recours aux contrats a durée déterminée pounaiii de surcroit d’activité est inférieur a 0,5%
de I'effectif permanent depuis au moins cing ans.

Le recours aux contrats de travail temporaire pwumotif de surcroit d’activité est inférieur a 9%
de I'effectif permanent depuis au moins cing ans.
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[I/ Principes 3, 4, 5 et 6 relatifs aux conditionsle travail :

La societé PARAGON TRANSACTION respecte I'ensemibds obligations de I'OIT et du Droit
du Travail Francais. Elle met & disposition degitungons représentatives I'ensemble des moyens
nécessaires a leur fonctionnement et s’attacheedvi@re la négociation collective.

Elle assure une couverture santé et prévoyancar(igiincapacité de travail, invalidité et déces) a
'ensemble de son personnel.

Actions mise en ceuvre :

Les relations avec les partenaires sociaux soettfes.

La couverture santé et prévoyance est régie pameaention collective et des accords d’Entreprise.
La protection des salariés a leur poste de tragaidssurée.

Principaux résultats :

Les deux Comités d’Etablissement se réunissent uedament. Tous les mois les délégués du
personnel sont conviés a transmettre leurs quastéioxquelles des réponses sont apportées.

Une fois par semestre le Comité Central d’Entrepast réuni. Les élus se font assister par un
expert comptable. Depuis au moins cing ans auclib @léntrave aux fonctionnements de ces
institutions n’a été évoqué ou constate.

Annuellement les négociations annuelles obligasosent réalisées. Elles donnent lieu a une
analyse des rémunérations hommes femmes ou demiss ans aucun ecart significatif non
expliqué n’est observé.

L’organisation du temps de travail est régie poendemble du personnel par des accords
d’établissement résultat d’'une négociation avepéetenaires sociaux.

100% du personnel est couvert par une complémertairté et par une prévoyance.
L’entreprise prend en charge les deuxieme et éwisijours de carence en cas d’arrét maladie et
sous conditions le premier jour.

100% du personnel est équipé d’Equipements de ®iartelndividuelle adaptés aux risques des
postes tenus.
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[ll/ Principes 7, 8 et 9 relatif a la protection del’environnement:
Actions en cours associ€es au programme Imprim’Ver

- Diminuer le nombre d’exutoire associés au réseaaudde pluie (3 en lieu et place de 13),

- Mettre en place un déshuileur par exutoire,

- Développer de nouvelles méthodes ou moyens impitgaanécessité d'utiliser les
bobineaux de mise pour réduire la gache et les@s#ociés (Campagne d’information,
Panneaux d’affichage, Information renvoyée dansdeaps approvisionnement/ dossiers de
fabrication),

Les principaux résultats :
- Réalisation de nouvelles campagnes de mesure desis@es, industrielles et de pluie,
- Mise en place des économiseurs d’eau robinet,
- Mise en place des économiseurs d’eau WC,
- Remplacement des chaudiéres fuel et gaz,
- Remplacement d'un des compresseurs par un compressédesse variable,

Les actions court terme :

- Finaliser le plan de stockage des déchets (Plaffjsetp Blanchets, pot d’encre, pot de
colle, papiers, cartons, lames de coupe, ...),

- Finaliser la définition des nouveaux moyens visafiabiliser le tri des déchets et réduire
les colts associés (Bac de récupération dédiéjfidation du déchet concerné,
Déploiement de 'outil : « ce que je jette, combgancodte ? », ...),

- Finaliser la définition des nouvelles méthodesnisafiabiliser le tri des déchets et réduire
les colts associés (Campagne d’'information, Pamn#atfichage, Structure d’audit,...) ,

- Renouveler la marque Imprim’Vert. S
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Actions en cours associées au lancement du bilarrigane :
- Grouper les expéditions par destination,
- Grouper les transports,
- Optimiser les capacités de chargement des cami@tsexpéditions par camions complets,
- Réduire le nombre d’acompte,
- Réduire le nombre de taxis.

Les principaux résultats :
- Mise en place de contrat intégrant les notionsptelitions par destination, d’optimisation
des capacités de chargement,... pour des clientdsaant 70% du chiffre d’affaire.
- Diminution du nombre d’acompte,
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- Diminution du nombre de taxis.
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Actions en cours associées aux certifications PEFESC :

- Privilégier les sources d’approvisionnement ces$ifiSO 14 001 et/ou labellisés PEFC et

FSC,

- Développer les ventes de produits PEFC/ FSC destslreprésentant 70% du chiffre

d’affaire.

Les principaux résultats :

- Reéussite de I'audit de suivi des certifications BEFSC en date du 05/12/

- Augmentation des ventes de papier issu de foréegéturablement :
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- Intégrer les préférences d’approvisionnement adaquure de maitrise des achats,

- Intégrer les préférences d’approvisionnement aliéation annuelle des fournisseurs,

- Finaliser la mise en ceuvre du devis ECO RESPONSA®EBRier, encre, colle, ...),

- Améliorer le plan d’information vis-a-vis des bosn@atiques déployées (Intégration des
logos dans les emails, cartes de visites, fichastdtontrole,...)
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Actions en cours associées a la certification ISOQD :
- Définir les nouveaux moyens visant a fiabilisea eéduire les temps et colts associés aux
contrbles qualité (Spectrodensitometre, Lecteudes@ barres, Regle Messerli,...)
- Définir les nouvelles méthodes visant a fiabilisea réduire les temps et les colts associés
aux controle qualité (Mode opératoire de contrSteycture d’'audit, ...),

Les principaux résultats :
- Diminution du nombre de litige de 25% en 8ans,
- Diminution du codt des litiges de 66% en 8ans,
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- Diminution du nombre de malfacon de 70% en 8ans,
- Diminution du codt des malfagons de 75% en 6ans.
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Les actions court terme :

- Reéussir I'audit de suivi ISO 9001Vv2008 a3fan
(150 3001]
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IV/ Principes 10 relatif a la lutte contre la corruption:

PARAGON TRANSACTION, a mis en place, depuis de noeubes années une politique tarifaire
commerciale qui détermine clairement la marge deanavre de sa force des ventes.

Les dérogations aux prix devisés sont du ressettisik du comité de direction.

Ce mode de fonctionnement permet d’encadrer latigak entre les clients et les commerciaux et
de se prémunir contre le risque de corruption.
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