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1.   INTRODUCCIÓN 

En el año 2005 Tecnocom Telecomunicaciones y Energía S.A. ha seguido 
impulsando dentro de su organización y de su entorno de influencia los Principios 
del Pacto Mundial. 
 
Asiste a gran parte de las reuniones y eventos a las que fue invitada desde la 
Secretaría  General de Naciones Unidas en Madrid España. 
 
En los puntos siguientes se recogen los avances más significativos en la 
implantación de los 10 Principios del Pacto Mundial. 
 
 
 

2.  COMUNICACIÓN INTERNA Y EXTERNA 

 
Para facilitar la comunicación interna entre la empresa y sus trabajadores se crea 
una red interna en la Intranet a la que mediante una clave, tienen acceso todos los 
trabajadores de Tecnocom desde cualquier terminal de ordenador y desde cualquier 
parte del mundo en el que se tenga acceso a Internet. 
 
También se creó un boletín interno, en la propia Intranet, con carácter de publicación 
trimestral que pretende ser un foro para el encuentro y participación de todos los 
trabajadores. Donde además de informarle de los eventos más relevantes de la 
Organización, se les invita a la participación en dicho boletín en las secciones que 
deseen. 
 
En lo que se refiere a comunicación externa, en la página web de Tecnocom: 
www.tecnocom.biz , se presenta información a todas las partes interesadas, a cerca 
de: 
 

-    El Grupo Tecnocom 
- Noticias de Tecnocom 
- Calidad y Medio Ambiente 
- Accionistas 
- Partners Tecnológicos 
- Soluciones de comunicaciones 

 
También en la Intranet se creó un acceso para los proveedores. De esta forma todas 
las partes interesadas cuentan con distintas vías de información y participación. 
 
En el informe anual de 2005 de Tecnocom, en su página 31, se incluye un informe 
del comportamiento de Tecnocom en relación con la Calidad y el Medio Ambiente. 
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3. COMPORTAMIENTO MEDIOAMBIENTAL 

Tecnocom, superó con éxito la Auditoría de renovación realizada AENOR,  los 

días 16 y 17 de Junio de 2005, al Sistema de Gestión Medioambiental implantado 

con la norma de referencia UNE-EN ISO 14001:2004. Garantizando así, que 

Tecnocom, apuesta por el desarrollo sostenible siendo respetuosa con el Medio 

Ambiente, más allá del cumplimiento legal en esta materia. 

 Tecnocom, está también adherida a ECOEMBES. Como consecuencia a 

esta adhesión, ha realizado también la declaración anual de los embalajes que, con 

motivo de su actividad,  puso en el mercado durante el año 2005.  De esta forma 

participa en los costes del reciclado de los materiales de madera, cartón, y plásticos, 

elementos constituyentes de los embalajes. Que utilizamos. 

Por segundo año consecutivo, gracias a una política de buenas prácticas, se 

consiguió reducir el consumo de energía eléctrica en un 1,17% en relación con el 

año 2004. 

 
      Madrid,  11 de Septiembre de 2006  
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ramón  Gutiérrez Ríos 

Director de Calidad, Seguridad y MA 
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4. ANEXO 1.-  CERTIFICADO MEDIOAMBIENTAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 
 
 


