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Eternit  Ecuatoriana S.A.  es la empresa l íder en e l mercado de cubier tas de 
f ibrocemento en e l país ,  fabr icando y comercia l izando productos que cumplen 
con estándares nacionales e internac ionales de cal idad ta l como lo cert i f ica INEN 
y BUREAU VERITAS.  

 

Por más de 50 años ha contr ibu ido a l desarro l lo y c rec imiento del país ,  
renovando y ajustando los procesos para convert irnos en una p lanta con 
tecnología de punta y to ta lmente automatizada.  

 

La innovac ión y ampl iac ión del por tafo l io de productos han logrado un importante 
pos ic ionamiento en e l  mercado a través de su sól ida, f ie l  y exc lusiva cadena de 
d istr ibuc ión, atendida por nuestro va l ioso ta lento humano, conformado por  
personal profes ional,  exper imentando y compromet ido con su trabajo, cumpliendo 
con el  estándar de excelenc ia corporat iva.  

Etern it  Ecuator iana S.A. es la única empresa de su ramo que cuenta con las 
cert i f icac iones ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001 y adher ido a l Pacto Global 
de Naciones Unidas, rat i f icando su compromiso de responsabi l idad ambienta l y 
soc ia l  a  través de procesos de mejora cont inua.  

 

La empresa es parte del prest ig ioso grupo ELEMENTIA con sede en Méx ico y con 
más de 70 años de h istor ia.  ELEMENTIA es un consorc io mexicano que reúne 
compañías l íderes en e l ramo de la  construcc ión e industr ia l ,  para br indar 
so luc iones integra les  de gran tecnología en los sectores del f ibrocemento, 
concreto, pol ie t i leno, est ireno, cobre y a luminio.  

 

El objet ivo pr imordia l  de la empresa es mantener y consol idar su pos ic ión de 
l iderazgo, como la más impor tante empresa fabr icante de productos para el 
sector  de la  construcc ión.



                                                                
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Noviembre de 2012 
 

 

En cumplimiento de nuestra misión, visión y políticas, asumimos el compromiso con el Pacto 

Global de Naciones Unidas y sus diez principios universalmente aceptados. 

 

Eternit integra los cambios necesarios en sus procesos con el propósito de que los derechos 

humanos, estándares laborales, medio ambiente y anti-corrupción sean parte de la gestión. 

 

Todos los que conformamos Eternit Ecuatoriana S.A., compartimos la convicción de que nuestras 

prácticas deben contribuir a la construcción de un mercado global más estable, equitativo e 

incluyente. 

 

 Es por esto que reiteramos nuestro compromiso con todos los propósitos del Pacto Global y 

seguiremos impulsando de manera continuada, su aplicación buscando el involucramiento de 

todos nuestros grupos de interés 

 

 

 

Ing. Baruch Lárraga 
GERENTE GENERAL 

 

 

 



                                                                
 

 

 

 

 

 

 

 

1. PRINCIPIOS RELACIONADOS CON DERECHOS 
HUMANOS  

 
Etern it  Ecuator iana S.A.  apoya y respeta la protección de los derechos humanos 
fundamentales dentro de sus par tes in teresadas y emprenderá acc iones para 
asegurarse de no ser  cómpl ice en la  vulneración de los  mismos. 

Principio No. 1: Las empresas deben apoyar y respetar la protección de los 
derechos humanos reconocidos a nivel internacional. 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 

Sistema de Vigilancia de la Salud de los trabajadores “permanente”, contratos con centros 
de salud privados y públicos, servicios ambulatorios para atención de la salud del 
personal.                                         
Programas sostenidos de prevención y cuidado de la salud: Uso de estupefacientes, 
Violencia Intrafamiliar, Prevención de VIH, Campaña del Tabaquismo, Higiene Personal, 
Salud Familiar, reproductiva, nutrición y prevención de enfermedades vasculares. 
Campaña de donación de sangre y campañas de vacunación. 

ETERAVISOS: boletín informativo que resalta: mejoras de las instalaciones, eventos 
especiales, indicadores de gestión, reconocimientos al personal, etc., que son publicados 
en las carteleras de la Empresa. 

Retroalimentación al personal operativo por parte de las Jefaturas de Producción y 
Mantenimiento sobre los resultados de su desempeño y proyectos futuros a desarrollar. 

Buzón de sugerencias e inquietudes para facilitar la comunicación entre los trabajadores y 
los directivos de la planta. 

Canales de comunicación directos que contribuyen a la retroalimentación de información 
la cual  es consolidada a través del área de Gestión Humana, atendiendo las sugerencias, 



                                                                
 

 

 

 

 

inquietudes, expectativas y necesidades de los trabajadores. 

Repetimos la evaluación de Clima Laboral para evaluar nuestra mejora y a la vez  
elaboramos Planes de trabajo 2012  para mantener y mejorar  el grado de satisfacción de 
nuestro personal en la compañía. 

Programas de prevención de riesgos en el trabajo, programa de permisos de trabajo, 
inspecciones planeadas y periódicas de las instalaciones, programa SOL (seguridad, 
orden y limpieza). 

Mantenimiento permanente de la señalización de toda la Compañía con respecto a la 
seguridad y difusión de Legislación Laboral y reglamentación Interna. 

Campañas de Acoso Laboral, Difusión de Nuestro código de ética, etc. 

 

Principio No. 2:  Las empresas deben asegurarse de no ser cómplices de abusos a 
los derechos humanos 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 

Existe comunicación no formal sobre lo que piensa o anomalías al trabajador en el 
departamento de Gestión Humana y se tiene plantadas acciones de mejora para los casos 

Se realiza el control del cumplimiento de contratación de trabajadores de servicios 
complementarios, contratistas y proveedores “permanente”.   

Se cuenta con un “Plan Anual de Capacitación”,  que involucra temas de Salud, Seguridad 
y Ambiente, aspectos legales, tributarios, laborales, trabajo en equipo, mantenimiento, 
desarrollo profesional y otros. 

Se cuenta con espacios adecuados para impartir las capacitaciones con el equipamiento y 
material adecuado. 

Se realizan auditorías internas del Sistema de Gestión Integral  (Calidad, Medio Ambiente, 
Seguridad y Salud Ocupacional), verificando en el trabajador la labor de la Empresa. 

Implementación del nuevo registro de evaluación de proveedores incluyendo criterios 



                                                                
 

 

 

 

 

relacionados con el cumplimiento a los Derechos Humanos y laborales 

Difusión a todos nuestros proveedores de la importancia del Cumplimiento de los 
derechos humanos. 
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DIFUSIÓN DEL PRIMER DESAFÍO. EMPRESA CON CERO ACCIDENTES
FECHAS:  09-04-2012

PROGRAMA iiii. IDEAS QUE CONSTRUYEN 
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ENTREGA DE PREMIOS A LOS GANADORES DE LA CARRERA ATLÉTICA
FECHA: 02-05-2012

DEPORTES Y RECREACIÓN.
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ENTREGA DE DIPLOMAS A LOS PARTICIPANTES DEL PROGRAMA DE IDEAS 
INNOVADORAS. FECHA: 02-05-2012

PROGRAMA iiii. IDEAS QUE CONSTRUYEN 

 

 

www.eternit.com.ec

ENTREGA DE PREMIOS A PRODUCCION Y ADMINISTRACIÓN POR EL PRIMER LUGAR EN 
EL SOL DE ENERO, FEBRERO Y MARZO.  FECHA: 02-05-2012

PROGRAMA SOL

 



                                                                
 

 

 

 

 

 

 

         

Se realizó el “Premio a la Excelencia Estudiantil” a los hijos de nuestros Colaboradores que 

obtuvieron rendimientos sobresalientes en sus estudios. (Agosto 2012). 

 



                                                                
 

 

 

 

 

      

Entregamos los premios respectivos a los colaboradores que aportaron con Ideas que aporten 

positivamente con la compañía generando ahorro de costos. (Octubre 2012) 



                                                                
 

 

 

 

 

             

 

Entregamos canastas básicas de alimentos mensualmente a nuestros colaboradores. 

       (Inicio Septiembre 2012) 

              

Degustamos con todos los colaboradores de la Colada Morada y Guaguas de Pan, plato típico que                      

se sirve por el día  de los difuntos. (Noviembre 2012). 
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UBICACIÓN DE DISPENSADORES DE AGUA EN BOTELLONES PARA DISMINUIR LA 
COMNTAMINACIÓN. FECHA: 04-05-2012

AGUA DE CONSUMO HUMANO

 



                                                                
 

 

 

 

 



                                                                
 

 

 

 

 

 

 



                                                                
 

 

 

 

 

 

 



                                                                
 

 

 

 

 

 

 



                                                                
 

 

 

 

 

 

 



                                                                
 

 

 

 

 

       

Arrancamos el proyecto de buenas prácticas de inclusión laboral a las personas con Capacidades 

Especiales. (Septiembre 2012). 

2. PRINCIPIOS RELACIONADOS CON DERECHOS 
LABORALES 

 

Principio No. 3: Las empresas deben apoyar la libertad de afiliación y el 
reconocimiento efectivo del derecho a la negociación colectiva 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 

Se ha conformado el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo desde el 2009 y 
se ha realizados las elecciones bi-anuales de los nuevos miembros en el cual forma parte 
activa del grupo el Representante Legal de la compañía, los mismos que continúan 
manteniendo reuniones mensuales, creando un espacio democrático y libre asociación 
con los representantes tanto del empleador como de los trabajadores.             

No existen mecanismos que impidan la libre asociación sindical ni evidencias o registros 
de despidos por esta causa. 

Se continúan evaluado permanentemente factores de riesgo psicosocial y clima laboral y 
se trabaja la para la reducción o eliminación de los mismos. 

 

Principio No. 4:  Las empresas deben apoyar la eliminación de toda forma de 
trabajo forzoso u obligatorio 



                                                                
 

 

 

 

 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 

Existen contratos de trabajo que regula las condiciones laborales y contractuales de 
acuerdo a la legislación ecuatoriana.           
Existe implementado un proceso de inducción al trabajador donde se le entrega el 
reglamento interno de trabajo y el reglamento interno se seguridad y salud ocupacional y 
se le informa de las condiciones contractuales. 

Elaboración, registro y difusión del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el 
Trabajo, aprobado por el Ministerio de Relaciones Laborales (MRL), donde se incluye un 
capítulo específico en este sentido. 

Se cuenta con un buzón de sugerencias e inquietudes que facilita la comunicación entre 
los trabajadores y los directivos de la planta. 

Los salarios son fijados de acuerdo a lo establecido en la tabla sectorial emitida por el 
MRL 

Se cuenta con programas preventivos en S&SO, además de evaluaciones periódicas de 
vigilancia de los factores de riesgo, Auditorias semestrales de FAS. Inspección anual de 
organismos de control gubernamental. 

 

Principio No. 5:  Las empresas deben apoyar la abolición efectiva del trabajo 
infantil 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 

Existen contratos de trabajo que regulan las condiciones laborales y contractuales de 
acuerdo a la legislación ecuatoriana.   

Hay una Política Corporativa para la No Contratación de menores de edad. 

 

Principio 6:  Promover la eliminación de la discriminación en materia de empleo y 
ocupación 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 



                                                                
 

 

 

 

 

Se cumple con la normatividad de contratación del personal con capacidades especiales. 

Se ha iniciado una campaña de No Discriminación en toda la empresa. 

Existen perfiles establecidos  por cargo, sin ningún tipo de discriminación por género, 
raza, condición. 

Se cuenta con evaluación por competencias que son base de las promociones internas y 
del seguimiento que son base de la normatividad gubernamental en cuanto aumento 
salarial. 

Se cuenta con un “Plan Anual de Capacitación”,  que involucra temas de SSA, aspectos 
legales, trabajo en equipo, acoso laboral, etc. 

Existen visitas de vigilancia por parte de organismos de control (MRL, IESS, Cuerpo de 
Bomberos, Municipio de Quito, etc.) 

Existe un procedimiento de evaluación por competencias 
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MEDICIONES DE NIVEL DE PRESIÓN SONORA CON EL SONÓMETRO 

HIGIENE INDUSTRIAL

 



                                                                
 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                
 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                
 

 

 

 

 

 

 

 

3. PRINCIPIOS RELACIONADOS CON MEDIO 
AMBIENTE 

 

Principio 7:  Apoyar la aplicación de un criterio de precaución respecto de los 
problemas ambientales 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 

Se cuenta con una política de calidad, ambiente y seguridad 

Se cuenta con matrices de aspectos e impactos ambientales. 

Se cuenta con medidores de energía y agua en los diferentes procesos y en varios 
sectores de la máquina así como también objetivos e indicadores de mejora los mismos 



                                                                
 

 

 

 

 

que se ha venido cumpliendo cada mes. 

Se cuenta con procedimientos de controles operacionales para reducir los impactos 
significativos. 

Se cuenta con auditorías externas (FAS, Riesgos del Trabajo, Bureau Veritas, Secretaría 
Ambiental) que dan seguimiento a los planes ejecutados. 

Implementación de Campañas de ahorro de energía eléctrica, agua, papel, etc. 

Se re circula el agua de proceso con los respectivos controles operativos para reducir el 
consumo de la misma y minimizar impactos ambientales. 

Se incorporó al proceso un nuevo caldero que optimiza el consumo de combustible. 

Se reutilizan nuestro material residual de materia prima en la construcción de caminos 
internos. (Manejo de Desechos). 

 

 

Principio 8: Adoptar iniciativas para promover una mayor responsabilidad 
ambiental 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 

La empresa cuenta con un plan de manejo  que promueve actividades como: capacitación, 
monitoreo, control  y seguimiento de procesos ambientales.  

Actividades de cuidado y protección ambiental: Día del Ambiente Eternit, Parque Etervida, 
campaña de recolección de baterías, focos ahorradores. 

Se cuenta con procedimientos de reciclaje de materiales. 

Dentro del plan de manejo ambiental se define capacitación sobre conciencia ambiental 

Se mantienen actualizadas matrices de aspectos e impactos ambientales de todos los  

procesos de la empresa. 



                                                                
 

 

 

 

 

Monitoreos trimestrales de emisiones a la atmosfera, ruido, descargas de aguas. 

Auditorias programa SOL 

Se cuenta con controles operativos para minimizar los impactos ambientales 
significativos. 

Se llevan registros de accidentes y actos inseguros y se hacen recomendaciones al trabajo 
para que no vuelva a reincidir en conjunto de un indicador de cumplimiento e la gestión. 

 

 

Principio 9: Alentar el desarrollo y la difusión de tecnologías inocuas para el medio 
ambiente 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 

La banda de alimentación al molino de crisotilo,  molino paganni para molienda de sacos 
de crisotilo siguen funcionando óptimamente. 

Los materiales de desecho son tratados por gestores autorizados por la Secretaría 
Ambiental del DMQ. 

En nuestro presupuesto están incluidos proyectos que nos ayudan a minimizar los 
impactos ambientales, tecnología más limpia y segura. 
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Reciclaje de residuos de lodos

INSTALACIÓN DE ADOQUINES RECICLADOS EN EL PARQUE ECOLÒGICO
FECHAS: 15-06-2012
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TRATAMIENTO DE AGUA

CAPACITACIÓN EN OPERACIÓN DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA DEL POZO
FECHA: 02-04-2012
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MEJORAS LOCATIVAS

CONSTRUCCIÓN DE LA CASETA PARA MANTENIMIENTO AUTOMOTRIZ POR REPCON  
FECHA: 26-04-2012

 

www.eternit.com.ec

DESECHOS PELIGROSOS

EVACUACIÓN DE ACEITES USADOS POR LA EMPRESA BIOFACTOR
FECHA: 19-04-2012

 



                                                                
 

 

 

 

 

Manejo de Desechos

Supervisor Carlos Silva dando la charla de 5 minutos al personal operativo
FECHA: 30-01-2012 

  

 



                                                                
 

 

 

 

 

4. PRINCIPIOS RELACIONADOS CON LA LUCHA 
CONTRA LA CORRUPCIÓN 

Principio 10: Las empresas deben actuar contra todas las formas de corrupción, 
incluyendo la extorsión y el soborno. 

ACTIVIDADES REALIZADAS: 

Se cuenta con procedimientos y auditorías internas  

Se cuenta con auditorías externas como: Corporativo, Deloitte. 

En los contratos laborales se establece el conservar en buen estado la propiedad de la 
empresa, guardar los secretos técnicos, comerciales o de fabricación y se prohíbe la 
competencia desleal. En forma adicional incluidos dentro del reglamento interno de 
trabajo y nuestro código de ética. 
Capacitación en Código de Ética  relacionados con tema anti corrupción y soborno 
 

Capacitación en Valores y Derechos Humanos 

Se elaboró una matriz de criticidad de los puestos de trabajo susceptibles a corrupción y 
soborno para poder hacer un seguimiento. 

 

 



                                                                
 

 

 

 

 

 

 



                                                                
 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                
 

 

 

 

 

 



                                                                
 

 

 

 

 

 



                                                                
 

 

 

 

 

 



                                                                
 

 

 

 

 

 



                                                                
 

 

 

 

 

 


