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Carta de renovacion del compromiso con el Pacto Mundial

Valladolid, 19 de septiembre de 2012

Estimados miembros de la Red Espafola del Pacto Mundial:

Desde siempre, INGENIERIA Y SOLUCIONES DE MOVILIDAD SL. ha dedicado su esfuerzo y
profesionalidad al servicio de sus clientes.

Conscientes de la importancia de llevar a cabo, una gestion socialmente responsable, asi como
la necesidad de fomentar la sostenibilidad empresarial entre nuestros grupos de interés,
presentamos nuestro primer Informe de Progreso.

Nuestro compromiso y filosofia de empresa nos lleva a seguir trabajando en el mismo camino,
tanto en lo concerniente a la atencion de nuestros Grupos de Interés, como en el medioambiente
y en la Responsabilidad Social.

En INGESOM sabemos la responsabilidad que deben asumir las organizaciones empresariales,
en el desarrollo de una sociedad justa, solidaria y respetuosa con el medio ambiente y los
valores humanos, deseamos reafirmar nuestro compromiso con los Diez Principios del Pacto
Mundial, basados en Declaraciones y Convenciones Universales.

Mediante esta declaracion, INGESOM, pone de manifiesto su firme intenciobn de renovar este
compromiso social, segun las directrices establecidas por los 10 Principios del Pacto Mundial,
gue difundiremos a nuestros Grupos de Interés.

Jorge Murria de las Heras
Gerente de INGESOM

INGESOM S.L. Avda Sos Baynat s/n Campus Riu Sec Universitat Jaume | Espaitec 2 12071 Castell6n, Spain NIF: B-12733820
t.+34 964 09 01 11 f.+34 964 99 01 73 info@ingesom.com www.ingesom.com
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Informacién general

Perfil de la entidad: Ingenieriay Soluciones de Movilidad SL (Ingesom)

@ Direccion: Avda Sos Baynat s/n. Campus Riu Sec - UJI. Espaitec 2 - 12 planta
@ Direccion web: www.ingesom.com
@ Alto cargo: Gerente, Jorge Murria De Las Heras

@ Fecha de adhesion: 21/02/2012
@ Numero de empleados: 12
@ Sector: Telecomunicaciones y tecnologias de la informacion

@ Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: La actividad de Ingesom se centra en el
desarrollo de software a medida, la automatizacion industrial y soluciones integrales para la acuicultura.
Ingesom aporta soluciones innovadoras, sostenibles y eficaces desarrollando proyectos de automatizacion,
control y software para procesos industriales obteniendo ahorros econémicos y energéticos.

@ Ventas/Ingresos: 434.141,59 €
@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: 0 €

@ Desglose de Grupos de Interés: Clientes

@ Desglose de otros Grupos de Interés:

@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Los clientes son un grupo muy
especial y como para la mayoria de las empresan donde se focalizan muchos de nuestros esfuerzos.

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Espafia

@ Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: No identifico limitaciones.

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos més significativos a incluir en el Informe
de Progreso? Identificando los asuntos mas importantes para la empresa.

@ Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: Via web

@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: Premio CEEI-IMPIVA 2011 a la mejor
Trayectoria Empresarial

@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2011

@ Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno

@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
procesos de decision: Una vez que un Grupo de Interés aporta una sugerencia, la empresa la valora y
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decide si la implanta en funcion de si realmente significa una mejora para todo el equipo.

@ Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de
decisiones y la gestién de la implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el
presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo: Ingesom es una pyme con
una estructura muy sencilla, la Junta Directiva estd compuesta por tres socios que a su vez también son
trabajadores de la misma.

@ Indigue si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante

indicadores: (No) De momento, no se miden el progreso pero esta contemplado para que se comience a
realizar en breve.

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracién y desarrolla acciones de apoyo en relacién a los
objetivos y teméticas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.): (No) No de momento.

Méas informacion
@ Notas:

@ Direccion web:

@ Implantacién otros Grupos de Interés:

@ Dia de publicacién del Informe: miércoles, 31 de octubre de 2012

@ Responsable: Jorge Murria De Las Heras

@ Tipo de informe: A+C

" La entidad tiene actividades en paises en vias de desarrollo. "
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones inttiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento y
medicién de
impactos iticas
p o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalGan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso
afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de
informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este
riesgo seria el incremento del nimero de accidentes laborales.

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Nuestro grupo de interés clientes tienen riesgos contemplados en sus instalaciones ya que trabajan
con maquinaria, desde Ingesom en cada proyecto realizado se incluye un tiempo de formacion para que los clientes
aprendan a usar los equipos sin ningun perjuicio para ellos.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y aprobada por la Direccion General, los valores y normas de
su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: En Ingesom la politica de calidad y de atencion al clientes son dos de nuestras bases en el
desarrollo habitual de nuestros proyectos.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este
principio durante el ejercicio (P1C3I1)
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Respuesta:  No

Implantaciéon: Una vez desarrollada la accion desde Ingesom la procedera a implementar.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢, Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos? Describalos (P1C411)

Respuesta:  No

Implantaciéon: En Ingesom tenemos un servicio de atencion al cliente que registra cualquier posible problema con
los proyectos, ademas del ingeniero que habitualmente tiene contacto directo con los clientes.

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

Respuesta: 90 %

Implantacion:  Nuestros valores de empresa estan colgados en la web de la misma.

¢ Brinda su empresa apoyo econdmico a proyectos y/o actividades en la comunidad donde opera? (P1C6I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Dentro de la comunidad donde operamos y mas concretamente en la provincia en la que estamos
ubicados, tenemos una relacién muy cercana con la Universidad con quién desarrollamos proyectos conjuntamente de
forma habitual.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

5P  Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Mejorar la implementacion de
Clientes Politica de Atencion al Cliente nuestra politica de calidad y atencion
al cliente.

Politica de Calidad
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
Clientes No tenemos accién concreta Concretar una accién para mejorar.
ﬁ Seguimiento
3 Seguimiento y medicion de L
Grupos de Interés . Objetivos
impactos
) . . . Mejorar nuestros servicios de

Clientes Servicios de atencion al cliente J

atencion al cliente.
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  La mayoria de nuestros proveedores son locales y tienen una estructura sencilla que reduce las
posibilidades de vulneracién de Derechos Humanos.

‘m’ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza algln sistema de seleccién de productos o servicios,
acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C211)

Respuesta:  No

Implantaciéon: Los proveedores con los que trabajamos son locales en su mayoria que reducen el riesgo a la
vulneracion de derechos.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P2C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  En estos momentos en que Ingesom esta llevando a cabo la internacionalizacion de nuestros
productos, y que por este motivo cada vez intervienen mas proveedores, es importante conocer sus valores y su forma de
trabajar como empresa.
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)

(P2C4I1)

Respuesta: 50 %

Implantacion:

* Resumen de Implantacion:

(] oagoico

Grupos de Interés

Proveedores

¢ R

Grupos de Interés

Proveedores

@ Acciones

Grupos de Interés

Proveedores

ﬂ Seguimiento

Grupos de Interés

Riesgos

No tenemos riesgo

Politicas

Sistemas de gestion de
proveedores (Politica de Compras,
Politica de Calidad)

Acciones

No tenemos accion concreta

Seguimiento y medicién de
impactos

Una parte importante de nuestros proveedores tienen la ISO 9001 de calidad.

Objetivos

Objetivos

Mejorar nuestro sistema de gestion
de proveedores.

Objetivos

Conocer mejor a nuestros
proveedores y Sus SOCiOS.

Objetivos
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@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva. Describalos (P3C1I1)

* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliaciony
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

Respuesta: No

Implantaciéon:  La estructura de Ingesom es sencilla con un equipo de trabajo de doce empleados, donde la
comunicacion es clara y abierta.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacién: Semanalmente a través de un newsletter se hace participe a todo el equipo las novedades de la
semana.
Para los temas mas importantes, y debido a la estructura sencilla de Ingesom se comenta oralmente y luego si procede se
envia un email a todo el equipo.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion: Desde Ingesom no se limita en ningln caso la libertad de afiliacion por parte de los trabajadores.




Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

WE SUPPORT

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
sugerencias, criticas de los empleados con el propdésito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalos (P3C411)

Respuesta:  No

Implantaciéon: Ingesom tiene una estructura pequefia pero con una comunicacion muy abierta que facilita tanto el
seguimiento de las preocupaciones como de las sugerencias aportadas.

* Resumen de Implantacion:

(] oagoico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

#] roucs |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Politica de Comunicacién con el Continuar y mejorar la Politica de
Empleados )

Empleado Comunicacion con el Empleado

21 Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados No tenemos accidn concreta Continuar y mejorar la Politica de
Comunicacion con el Empleado
Q
, Seguimiento y medicion de L
Grupos de Interés Objetivos

impactos
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- SR R e * Principio 4
-'_":p}

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda
= forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

<
=
<D

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta: No

Implantacion:  No es un factor de riesgo.

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliacion (P4C2I1)

Respuesta:  No

Implantacion: De momento no ha sido necesario implantar ninguna medida de conciliacion.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algin acuerdo en firme en el que se determinen las horas de

trabajo establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  En Ingesom todos los trabajadores tienen un contrato de trabajo donde se especifican sus
derechos y obligaciones, ademas para cualquier aclaracion podemos remitirnos al convenio colectivo de nuestro sector.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P4C411)

Respuesta:  No

Implantaciéon: Ingesom apoya la eliminacién de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion. En la
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contratacion de toda su plantilla respeta la ley en todo momento.

¢, Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo forzoso? (ej. SA 8000) (P4C711)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantacion: La actividad de Ingesom se desarrolla principalmente en Espafia, un pais desarrollado.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el
nimero de beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales? Describalos. (P4C5I1)

Respuesta: S|

Implantacion:  Por nuestro perfil de empresa y el lugar donde hemos desarrollado principalmente nuestra
actividad no hemos realizado politica de conciliacion.

» Resumen de Implantacion:

(] oegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

(%P1 Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Empleados Contrato de trabajo Seguir con nuestra politica de RRHH

Convenio Colectivo

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados No tenemos accion concreta Continuar con nuestra politica de
RRHH
Q
3 Seguimiento y medicién de o
Grupos de Interés Objetivos

impactos
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,

indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C111)

Respuesta: No

Implantaciéon:  En nuestra actividad el trabajo infantil no es un factor de riesgo.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara que comunica abiertamente donde se define la prohibicion del trabajo infantil?
(P5C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacién:  El Codigo Etico y la Normativa vigente prohiben el trabajo infantil.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este
principio durante el ejercicio. (P5C3I11)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  No es un factor de riesgo para Ingesom.

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo infantil? (ej. SA 8000) (P5C411)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo. H
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Respuesta:  No

Implantacion:  No es un factor de riesgo para Ingesom. Nuestra actividad principalmente se desarrolla en
Espafia.

» Resumen de Implantacion:

() oo

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Empleados No tenemos riesgo
@
Grupos de Interés Politicas Objetivos
Empleados Cadigo Etico Mantener nuestra politica.
Normativa vigente
o
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados No tenemos accién concreta Mantener nuestra politica.

, Seguimiento y medicion de o
Grupos de Interés . Objetivos
impactos
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* Principio 6

Las entidades deben apoyar la aboliciéon de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalGan los factores de riesgos en discriminacién en la

contratacion, formacion y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1)

Respuesta: No

Implantaciéon:  Ingesom tiene una estructura con pocos empleados, en los afios de trayectoria no se han detectado
ningun tipo de discriminacion.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusion? Describalos. (P6C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Desde el comienzo de la empresa, muchos jéovenes demandantes del primer empleo han realizado
sus practicas de la carrera con nosotros, ademas del proyecto y en muchos casos han seguido trabajando en Ingesom con
un contrato de trabajo.

Mas de un 60% de los empleados comenz0 a trabajar en Ingesom tras salir de la Universidad.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P6C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  Hasta el momento no se ha elaborado ninguna accién a este respecto, ya que Ingesom es una
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estructura pequefia donde consideramos que no hay espacio para discriminaciones.

¢, Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
puestos directivos? Indique en el campo de notas de qué forma. (P6C4I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Ingesom es una pyme con una estructura jerarquica muy corta, es decir, solo hay dos niveles.
El acceso a mayores responsabilidades se consigue al través del esfuerzo de cada uno sin importar el género.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género, edad y otros
indicadores de diversidad (P6C5I1)

Directivos frente a empleados: 25 %
Directivos mujeres: 0 %

Directivos hombres: 100 %

Mujeres: 25 %

Hombres: 75 %

Mayores de 45 afios: 0 %

Menores de 30 afios: 0 %

Empleados no nacionales: 0 %
Empleados con contrato fijo: 100 %
Empleados con contrato temporal: 0 %

Implantacion: En estos momentos, todos los trabajores tienen edades comprendidas entre los 20 y 37 afios, y
contratos de trabajo fijos.

Indique si la entidad publica la composicién de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
publica esta informacion (P6C6I11)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La composicién se publica en los registros oficiales conforme establece la ley.

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C711)

Respuesta: 0
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Implantacion:  En la trayectoria de Ingesom no ha habido ningun expediente.

* Resumen de Implantacion:

eﬁ Diagnéstico

Grupos de Interés Riesgos
Empleados No tenemos riesgo
5Pl Politicas
Grupos de Interés Politicas
Empleados Politica de RRHH
®
Grupos de Interés Acciones
Empleados No tenemos accion concreta

] segimens

, Seguimiento y medicion de
Grupos de Interés

impactos

Empleados Registros oficiales

Objetivos

Objetivos

Continuar mejorando nuestra politica
de RRHH

Objetivos

Elaborar acciones que detecten
posibles discriminaciones.

Objetivos

Aumentar la difusién.
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P7C1I1)
Respuesta:  No

Implantaciéon:  En Ingesom no tenemos acciones concretas pero si estamos sensibilizados con el respecto al
medio ambiente.

En todos nuestros proyectos buscamos la optimizacion de los recursos naturales con el objetivo de preservar al maximo el
medio ambiente.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 25

Implantacion:  Ingesom a través de nuestra division en acuicultura invierte mucho tiempo en investigar y mejorar
continuamente con el objetivo de utilizar la menor cantidad de agua y energia.

* Resumen de Implantacion:

(] egrones

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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#] coicss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

No especificado

51 Acciones
Grupos de Interés Acciones Objetivos

No especificado No tenemos accién concreta Concretar acciones

, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

No especificado
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8C1I1)

Respuesta:  No

Implantacion: La responsabilidad en materia medioambiental de Ingesom es limitada, ya que nuestra actividad
se desarrolla principalmente en una oficina y nuestra maquinaria mas pesado son ordenadores.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algin método basado en un sistema de gestion

medioambiental para asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, considerar la variable medioambiental en
los procesos de la organizacién, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C2I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  La funcion principal de Ingesom es el desarrollo de software y consideramos que no es una
actividad susceptible de necesitar un sistema de gestion medioambiental.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  En estos momentos, no tenemos acciones concretas.
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 318,73
Agua: 125
Papel: 30

Implantacion: Los datos anteriores son anuales y en euros.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  Por la actividad que desarrollamos en Ingesom hasta la fecha no hemos necesitado mecanismos

efectivos de evaluacion en temas medioambientales.

» Resumen de Implantacion:

(] oegroscs |

Grupos de Interés Riesgos
No especificado No tenemos riesgo
(%P1 Politicas
Grupos de Interés Politicas
No especificado No tenemos politica
®
Grupos de Interés Acciones
No especificado No tenemos accion concreta

4] sequmeno |

, Seguimiento y medicion de
Grupos de Interés

impactos

No tenemos mecanismo de

No especificado seguimiento

Objetivos

Objetivos

Identificar puntos susceptibles a
mejorar

Objetivos

Identificar posibles puntos a mejorar

Objetivos

Aumentar nuestros conocimiento si
nuestra actividad lo requiere.
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P9CL1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  En Ingesom se desarrollan en nuestra Division de Acuicultura mddulos de recirculacion de agua
gue permiten usar hasta un 90% menos de agua que con otras tecnologias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C2I1)

Respuesta: 15

Implantaciéon: Divulgar tecnologia respectuosas con el medio ambiente forma parte de la actividad de Ingesom.

« Resumen de Implantacion:

(] oegonco |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

] roices

Grupos de Interés Politicas Objetivos




Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

WE SUPPORT

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones

No especificado RSE

, Seguimiento y medicion
Grupos de Interés

de impactos

No especificado

Objetivos

Objetivos

Seguir mejorando las tecnologias
para que sean ain mas
respetuosas.
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto (P10C111)

Respuesta:  No

Implantacién: La estructura de Ingesom es pequefia 'y ajena a este tipo riesgos.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin método de rechazo explicito y pablico contra la

corrupcion, la extorsion y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta:  No

Implantaciéon: En la trayectoria de Ingesom no ha habido ninglin motivo para disefiar una politica de estas
caracteristicas.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Consideramos que para la estructura de Ingesom no es necesario.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:
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Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conoce los cédigos de conducta y politicas
contra la corrupcion y soborno de la entidad(P10C411)

Clientes: 90

Implantacion: Los valores de empresa estan publicados en la web.

¢, Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti-corrupcién? (P10C5I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon: Consideramos que no es necesario para Ingesom.

» Resumen de Implantacion:

(] vegroscs |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

#] roucss

Grupos de Interés Politicas Objetivos
. - Identificar sies n ri rrollar
Clientes No tenemos politica de carsi es necesario defs,a olla
una politica contra la corrupcién.
®
Grupos de Interés Acciones Objetivos
. - Identificar si es necesario desarrollar
Clientes No tenemos accion concreta ” =
una politica contra la corrupcion.
ﬁ Seguimiento
3 Seguimiento y medicion de L
Grupos de Interés ) Objetivos
impactos
. o Identificar si es necesario desarrollar
Clientes No tenemos seguimiento

una politica contra la corrupcién.
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« Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:

Indicadores de informacién general de la entidad (perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y
G3.1 de GRI.

Pacto Mundial ‘ GRI

Indicador | Renovacion del Compromiso Indicador

1 Carta de compromiso de la entidad 11
Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 34
5 NUmero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identifcacion de los grupos de interés 4.14
11 !ndiqye qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de 4.15
= interés

Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte
12 de su actividad o donde tiene actividad relevante en materia de 25,27

sostenibilidad) y mercados servidos

13

14

15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen | 3.6, 3.7

16 g,_Cé_mo se ha e_stab!ecido la materialidad o definidos los asuntos mas 35
significativos a incluir en el Informe de Progreso?

17 38

18 3.10

19 3.11

20 ¢, Como se esta difundiendo el informe de progreso?



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=6520&rnd=80,72015#enlace13
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=6520&rnd=80,72015#enlace14
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=6520&rnd=80,72015#enlace17
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=6520&rnd=80,72015#enlace18
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=6520&rnd=80,72015#enlace19
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21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10
22 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria 3.1
23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2
24 Ciclo de presentacion del Informe de Progreso 3.3

Estrategia y gobierno

Indique la estructura de su Junta Directiva y quién o quiénes se
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestion de la
25 implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también siel | 2.3,4.1, 4.2
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

Indique cémo la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de

. . s 4.17
interes en su estrategia y en sus procesos de decision

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los
10 principios mediante indicadores

Objetivos y teméaticas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacién a los objetivos y tematicas de
Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan
Pi1C1il1 los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

30

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y
P1C2I1 | aprobada por la Direccion General, los valores y normas de su
empresa?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P1C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio
durante el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas PRS5, Dimension social/Derechos

P1C4lL de Derechos Humanos? Describalos Humanos/Evaluacion y Seguimiento
P1C5I1 Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre

los principios éticos por los que se rige la entidad
P1C6I1 ¢ Brinda su empresa apoyo econdmico a proyectos y/o actividades en EC1

la comunidad donde opera?

PRINCIPIO 2

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C1I1

¢ Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza
P2C2I1 | algun sistema de seleccién de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=6520&rnd=80,72015#enlace28
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=6520&rnd=80,72015#enlace29

Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

WE SUPPORT

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o

P3C1I1

de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)

PRINCIPIO 3

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.
Describalos

P2C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,

durante el ejercicio

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen Dimension social/Derechos
P2C4l11 N P ! P q P Humanos/Evaluacion y

Seguimiento/HR2

%

HR5

P3C211

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

P3C3I1

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P3C411

P4C1I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer
un seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas
de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? Describalos

PRINCIPIO 4

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado
el tipo de actividad a la que se dedica.

LA12

HR7

P4C2I11

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
necesario implantar medidas de conciliacion

P4C3I1

¢ Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algin
acuerdo en firme en el que se determinen las horas de trabajo
establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios
sociales?

EC3, LA3, Dimensién )
social/Practicas Laborales y Etica
del trabajo/Politica

P4C4l1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

P4C7I11

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el
trabajo forzoso? (ej. SA 8000)

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del
trabajo/Evaluacion y Seguimiento

P4AC5I1

P5C1I11

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de
beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales?
Describalos.

’ PRINCIPIO 5 N

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los
riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la
tabla.

LA3

HR6

P5C2I1

¢ Dispone la entidad de una politica clara que comunica abiertamente
donde se define la prohibicién del trabajo infantil?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

P5C3I1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio
durante el ejercicio.
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P5C411

P6C1I1

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el
trabajo infantil? (ej. SA 8000)

PRINCIPIO 6

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan
los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacion
y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

reso Pacto Mundial 2011

Dimension social/Practicas
Laboralesy Etica del
trabajo/Evaluacion y Seguimiento

P6C211

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de
integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales
como personas con discapacidad, j6venes demandantes de primer
empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o
personas en riesgo de exclusién? Describalos.

4.12, Dimengién social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

P6C3I1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P6C4I11

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique en el campo de notas de qué forma.

Indique si la entidad publica la composiciéon de érganos directivos y el
resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de
acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo

PRINCIPIO 7

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

HR4

Dimensiéon ambiental/Formacién y
Sensibilizacion

P7C211

P8C1I1

Indique el nmero de horas en formacion medioambiental y/o inversién
total en acciones de sensibilizacion en temas medioambientales.

PRINCIPIO 8

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia
medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

P8C2I1

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algin
método basado en un sistema de gestion medioambiental para
asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental,
considerar la variable medioambiental en los procesos de la
organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion
de temas medioambientales

PRINCIPIO 9

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o

PO9C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.
Inversién financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
POC2I1 | para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
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medio ambiente.

Indique si la entidad ha realizado un diagndstico para conocer las
P10C111 | areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su
sector de actividad e identifiqgue cuales son sus riesgos e impacto

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin
P10C2I1 | método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsion | Dimensién social/Sociedad/Politica
ylo procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o Dimensioén
P10C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, social/Sociedad/Formacion y
durante el ejercicio. Sensibilizacion

S04, Dimension
social/Sociedad/Evaluacion y
Seguimiento

Tabla Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI 3.12

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en

PLOCOIL | 11 ateria de anti-corrupcion?






