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Grupos electrégenos

Bergondo, 22 de Octubre de 2012

Estimados Srs.

GENERADORES EUROPEOS S.A.L, en el afio 2012 se adhirié a las iniciativas y
principios del Pacto Mundial con el compromiso y empefio de la mejora continua en su
actividad y servicio, asi como con la proteccién y no vulneracién de los Derechos
Humanos, la libertad de afiliacion y negociacién colectiva, la eliminacion del trabajo
forzoso y bajo coaccion, la erradicacion del trabajo infantil, la abolicién de la
discriminacion en el empleo, la prevencion y el respeto al medio ambiente, la difusion

delas tecnologias ecoldgicas y la lucha contra la corrupcion, la extorsion y el soborno.

Durante este primer afio desde nuestra adhesion, hemos dedicado nuestros esfuerzos
a comunicar y transmitir los principios antes mencionados a todos los niveles de la
organizacion, y el proximo afio 2013 es nuestro deseo concretar nuestro compromiso

con la creacion de una Politica de RSE y un Cédigo Etico corporativo.

Por todo ello, queremos renovar nuestro compromiso de adhesién con la iniciativa del

Pacto Mundial y sus Diez Principios.

Sin otro particular, aprovecho para enviarles mi mas cordial saludo
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Informacién general

Perfil de la entidad: Generadores Europeos S.A.L

@ Direccion: C/Parroquia de Cortifian D13-14
@ Direccion web: www.genesal.com
@ Alto cargo: Fernando Cueto Fernandez, Director General

@ Fecha de adhesion: 16/01/2012
@ Numero de empleados: 29
@ Sector: Energético

@ Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Diseflo, fabricacion, servicio de asistencia
técnica y comercializacion de grupos electrégenos

@ Ventas/ Ingresos: 6840060370,00
@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: No se reciben ayudas significativas.

@ Desglose de Grupos de Interés: Clientes, Empleados, Proveedores

@ Desglose de otros Grupos de Interés:

@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Aquellos que se ven afectados
directa o indirectamente por la actividad de la empresa y aquellos cuya actuacion pueda repercutir en la
toma de decisiones de GENERADORES EUROPEOS S.A.L.

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Espafia Perl Venezuela México Costa Rica

@ Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: Toda la empresa.

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos mas significativos a incluir en el Informe
de Progreso? No se ha establecido de momento.

@ Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: Se difundira a través de mailing, redes sociales y a
través de la pagina web de la organizacion.

@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo:
@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2011

@ Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual
Estrategia y gobierno
@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus

procesos de decision: Mediante un sistema implantado de mejora continua y medicion y andlisis de la
satisfaccion de los clientes y proveedores.
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@ Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de
decisiones y la gestidn de la implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el
presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo: Consejo de Administracion
- Consejeros Delegados - Coordinador de Produccién - Responsable RRHH y Sistemas. Anualmente se
realizan auditorias internas y externas del sistema asi como revisiones del sistema integrado de gestion de
Calidad, Medio Ambiente y PRL para la toma de decisiones / objetivos asi como para la revision y
seguimiento de dichas decisiones y objetivos.

@ Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores: (No) La Junta Directiva es informada anualmente a través del Informe de Revision por la
Direccion de los indicadores y objetivos alcanzados.

Objetivos y teméaticas de Naciones Unidas

@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracién y desarrolla acciones de apoyo en relacién a los
objetivos y tematicas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.): (No) Ninguna

Mas informacion
@ Notas:
@ Direccion web:

@ Implantacién otros Grupos de Interés:

@ Dia de publicacién del Informe: martes, 30 de octubre de 2012

@ Responsable: lago Crespo Lifieiro

@ Tipo de informe: A+C+D

" La entidad tiene actividades en paises en vias de desarrollo. "

" La entidad tiene un alto impacto ambiental. "
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones inttiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento y
medicién de
impactos iticas
p o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalGan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso
afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de
informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este
riesgo seria el incremento del nimero de accidentes laborales.

Respuesta: No

Implantacion: GENESAL considera que la falta de formacion e informacion de los trabajadores es un riesgo para
con sus salud y seguridad, es por ello que todos los trabajadores han recibido formacién en materia de PRL, Calidad y
Medio Ambiente, ademas de los Equipos de Proteccion Individuales necesarios para disminuir los riesgos al maximo.

Objetivos: GENESAL se pone como objetivo que el 100 % de sus empleados tengan la formacién necesaria y
suficiente en material de PRL, asi como lograr que se impliquen y participen en el proceso productivo, sistemas de gestion de
Calidad y Medio Ambiente, promoviendo con ello el buen ambiente laboral y el compromiso de los trabajadores para con la
empresa.

‘m) POLITICAS:

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y aprobada por la Direcciéon General, los valores y normas de
su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: GENESAL, como empresa con un sistema de gestion certificado por las normas ISO 9001 e ISO
14001, tiene definida una politica integrada, siendo ésta publica y a disposicién de todas las organizaciones que asi lo
requieran, asi como para los empleados, la cual es revisada anualmente mediante las revisiones y auditorias pertinentes.

Objetivos: Se considera necesario implantar y comunicar una Politica de RSE en la que se haga constar el Codigo
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Etico y Principios de la compaiiia, tanto a nuestros empleados como a nuestros proveedores y clientes.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este

principio durante el ejercicio (P1C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Dentro de nuestro &mbito de influencia, durante el afio y de forma continua se realizan acciones
que tienen en cuenta el respeto de los principios de los Derechos Humanos.

GENESAL, realiza y aplica un Plan de Formacion para todos los trabajadores sin distincion, donde se promueve el respeto
a todas las personas. para con los proveedores se realizan coordinaciones de actividades informando a los trabajadores de
otras empresas de nuestras politicas, derechos, deberes y medidas de seguridad a aplicar por su parte y por parte de
GENESAL.

Medioambientalmente al estar certificados en ISO 14001 y al ser transportista de residuos, forma parte de nuestra actividad
diaria la toma de acciones para vigilar la proteccién del medioambiente y la evitacién de riesgos.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos? Describalos (P1C411)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Las medidas de seguimiento para este principio para con los grupos de interés son basicamente, la
gestion de incidencias, las comunicaciones y sugerencias de los empleados, los resultados de las auditorias del sistema de
gestién integrado, la aplicacion del plan de formacion, entre otros.

Para con los proveedores y clientes se realiza anualmente el seguimiento de su satisfaccidn como empresa para con
GENESAL, mediante encuestas y control de No Conformidades, asi como la realizacion de las coordinaciones
empresariales en el ambito de PRL, y en trabajos en sus instalaciones.

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

Respuesta: 90 %

Implantacion:  Todos los trabajadores de GENESAL han recibido informacion sobre sus derechos y deberes, asi
como formacion en PRL para su salud en el puesto de trabajo que ocupan, maquinaria, trabajos fuera del centro habitual de
trabajo.
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¢ Brinda su empresa apoyo econdmico a proyectos y/o actividades en la comunidad donde opera? (P1C611)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantacion:  Ninguna

* Resumen de Implantacion:

] oagosics

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

F] coeas

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

@ Acciones

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

Riesgos
Insatisfaccion del cliente

Falta de compromiso de los
empleados hacia la entidad

Falta de comunicacion
Mal ambiente laboral

Desconfianza y pocos contratos a
largo plazo

Politicas

Politica de Calidad
Politicas internas de gestion
Politica de RRHH

Politicas internas de gestion

Reglamento interno

Politica de Calidad

Acciones

No tenemos accién concreta

No tenemos accion concreta

No tenemos accién concreta

Objetivos

Objetivos

Implantar un Codigo Etico y una
Politica de RSE corporativa.

Implantar un Cédigo Etico y una
Politica de RSE corporativa.

Implantar un Cédigo Etico y una
Politica de RSE corporativa.

Objetivos

Implantar una Politica de RSE y
Cadigo Etico.

Implantar una Politica de RSE y
Cadigo Etico.

Implantar una Politica de RSE y
Cadigo Etico.
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] semene

, Seguimiento y medicién de -
Grupos de Interés ) Objetivos
impactos

Fomentar la cumplimentacion de

Clientes Buzon de sugerencias . i
encuestas de satisfaccion.
Encuestas

Procedimiento de gestion de
incidencias

Poner a disposicion de todos los
Empleados Buzén de sugerencias empleados todos los canales de
comunicacion.

Canales de comunicacioén
Direccion de RRHH

Procedimiento de gestion de
incidencias

Controlar que todos los proveedores

Proveedores Encuestas y cuestionarios .
estén evaluados.

Evaluacion Departamento de
compras

Procedimiento de gestién de
incidencias
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C1I1)

Respuesta:  No

Implantacion: GENESAL dispone de un procedimiento especifico de evaluacion de proveedores en el cual se
tocan aspectos como la Seguridad y la Salud en el trabajo, Calidad y Medio Ambiente.

Asi mismo, durante la coordinacion de actividades se vela que los trabajadores de esas empresas estén al corriente del
cobro de sus salarios, del pago de la Seguridad Social y que estén contratados legalmente.

‘m’ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza algln sistema de seleccién de productos o servicios,
acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C211)

Respuesta: Sl

Implantacion: GENESAL dispone de una metodologia para la evaluacién continua de los proveedores en base a
la calidad del producto, medioambiente y PRL, por lo que s6lamente realiza compras a proveedores previamente evaluados
segun los criterios descritos.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P2C3I1)

Respuesta:  No
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Implantacion:  No se dispone de accion concreta pero en base a sus procedimientos de coordinacién empresarial
vela porque todos los trabajadores y sus proveedores conozcan sus derechos y deberes, riesgos para la salud y laseguridad
y ademéas GENESAL vigila que todos sus proveedores cumplan con las obligaciones legales para con sus trabajadores.

SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

©

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacién (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)
(P2C4I1)

Respuesta: 70 %

Implantacion:  Los proveedores méas importantes de GENESAL disponen de certificado de Calidad y Medio
Ambiente, aunque no es un requisito excluyente para la contratacion de los servicios de un proveedor. Se prima antes la
calidad de los productos y servicios proporcionados, asi como el compromiso con la Seguridad y Salud en el trabajo y la
proteccion del Medio Ambiente.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@ Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Controlar que todos los proveedores
Proveedores Manual de Calidad tengan su ficha y evaluacion
registrada.

Procedimiento de compras

Sistemas de gestion de
proveedores (Politica de Compras,
Politica de Calidad)

21 Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Implantar una Politica de RSE y un

Proveedores No tenemos accién concreta L ... :
Cadigo Etico corporativo.

4] seoumeno

, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva. Describalos (P3C1I1)

* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliaciony
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

Respuesta: No

Implantacion: GENESAL cumple excrupulosamente la legislacion vigente en este aspecto, teniendo un delegado
sindical y cumpliendo la normativa de libre afiliacion de sus empleados, no poniendo jamas ningun obstaculo para ello.

Mediante la mejora continua, la direccion de GENESAL esta siempre abierta a valorar las sugerencias y negociaciones de
los empleados para la mejora en la calidad del servicio, la seguridad y del medio ambiente.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacién:  El sistema de gestion de GENESAL, prevé y le da mucha importancia a la consulta y participacion
de los trabajadores, poniendo los medios de comunicacion necesarios para ello entre la direccion, los trabajadores y sus
correspondientes mandos intermedios. Realizando desde reuniones por equipos a sugerencias escritas y verbales (por
ejemplo a través de un buzon de sugerencias), las cuales se recogen definitivamente en acciones de mejora en base a sus
iniciativas.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta: No
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Implantaciéon: Se entrega a cada empleado una copia del Reglamento Interno de la empresa, en el que constan
sus derechos y deberes.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢, Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
sugerencias, criticas de los empleados con el propésito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalos (P3C411)

Respuesta: Sl

Implantacion: Como se ha comentado anteriormente, el sistema de gestién prevé la comunicacion en todos los
sentidos y de varios modos, ya sea verbalmente como por escrito (a través de los paneles de comunicacion, buzén de
sugerencias,...).

* Resumen de Implantacion:

(] oagoico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

#] coucs |

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Mantener todos los canales de
Empleados Convenio Colectivo comunicacion posibles con los
empleados.
Politica de Comunicacion con el
Empleado
®
Grupos de Interés Acciones Objetivos

Se le entrega a cada empleado
Empleados RSE copia del Reglamento Interno de

GENESAL.
# Seguimiento

, Seguimiento y medicion o
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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- SR R e * Principio 4
-'_":p}

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda
= forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

<
=
<D

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta: No

Implantacion: GENESAL contrata a sus trabajadores siempre de forma legal, sin coacciones ni forzandolos a
realizar ninguna actividad que ponga en peligro su seguridad o salud.

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliacion (P4C211)

Respuesta: Sl

Implantacion: GENESAL, siguiendo la legislacién vigente espafiola, cumple con la normativa vigente en materia
laboral y de PRL, teniendo especial sensibilidad ante los trabajadores especialmente sensibles o cuya situacion personal
obliga a adaptar su situacion a las circunstancias.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algin acuerdo en firme en el que se determinen las horas de

trabajo establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: GENESAL tiene una estructura por la que se marca una jornada completa en horario partido de
Lunes a Jueves y de jornada completa y horario continuado los Viernes. Durante los meses de Julio y Agosto, los
empleados con jornada completa disfrutan de horario continuo.

Ademas, existe un convenio colectivo negociado, en el que se establecen las horas de trabajo anuales, dias festivos y
vacaciones asi como un calendario laboral.
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@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio. (P4C411)

Respuesta:  No

Implantacion: GENESAL se rige por el convenio colectivo de siderometalurgia de su provincia'y cumple con las
indicaciones del mismo en medida de contratacidn, salarios, jornada y calendario laboral.

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo forzoso? (ej. SA 8000) (P4C711)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantacion:  No disponemos de certificacion relacionada, pero desde GENESAL, podemos asegurar que
ningun empleado/a esta realizando trabajos forzosos.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el
numero de beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales? Describalos. (P4C5I1)

Respuesta: S|

Implantacion: GENESAL dispone de un control diario de fichaje de sus trabajadores, asi como el control de la
produccion. Siguiendo la normativa, se realiza un control por horas y jornadas de trabajo para el control de las bajas
laborales, vacaciones, permisos retribuidos, huelgas.

* Resumen de Implantacion:

O

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Empleados Mujeres embarazadas en plantilla

Personal con cargas familiares
(personas mayores, nifios, etc.)

Personal con enfermedades que
necesiten atencién regular médica

Personas que quieran desarrollar su
carrera profesional (formacion)

i
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#] coucss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Todos los trabajadores deberan
Empleados Contrato de trabajo estar informados de sus derechos 'y
deberes.

Convenio Colectivo

Otros
®
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Todos los empleados estaran
Empleados No tenemos accion concreta contratados en base alaleyy

convenio de aplicacio

#] sequmieno
Seguimiento y medicidn

Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

Empleados
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,
indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C111)

Respuesta: No

Implantacion: En GENESAL nunca se ha contratado ni se contratard a ningiin menor de edad.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara que comunica abiertamente donde se define la prohibicion del trabajo infantil?
(P5C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Seguln la normativa legal y convencional que se aplica en GENESAL, no se puede contratar a
ningun menor de edad, pero ademas el personal y protocolos de RRHH tiene estrictamente prohibido contratar a menores
de edad.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este

principio durante el ejercicio. (P5C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon: Puesto que no existe posibilidad de contratacién, no se ha establecido acciones concretas.

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo infantil? (ej. SA 8000) (P5C411)
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Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantacion: GENESAL no posee certificaciones al respecto, pero consideramos que no es de momento
necesario ya que la normativa laboral vigente es lo suficientemente estricta en este asunto.

* Resumen de Implantacion:

] oagesico |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

#] roucss

Grupos de Interés Politicas Objetivos
. . Se implantara una Politica de RSE y
Empleados Convenio Colectivo Cédigo Etico corporativo.
Normativa vigente
Protocolos de seleccién del
personal
5] Acciones
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados No tenemos accidn concreta Seguir cumplimiendo la normativa

legal y convencional aplicable.

] sequmeno

, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 6

Las entidades deben apoyar la aboliciéon de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalGan los factores de riesgos en discriminacién en la

contratacion, formacion y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1)

Respuesta: No

Implantacion: En GENESAL no existe discriminacion para la contratacion, ni de género, raza, nacionalidad,
religion y/u otro criterio. Cumpliendo escrupulosamente la legislacion vigente en esa materia.

Asi mismo, los criterios de contratacion van en funcién de un analisis previo de cada puesto de trabajo, y un posterior
proceso de seleccién ajustado a ese analisis.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusion? Describalos. (P6C2I1)

Respuesta: No

Implantacion:  No ha sido necesario la implantacién de planes o politicas de contratacion, ya que GENESAL
realiza las contrataciones en funcion de sus fichas de puestos de trabajo evaluando a cada candidato segln sus aptitudes y
actitudes.

No se ha visto necesario crear acciones concretas para evitar la discriminacion, ya que desde el inicio de la actividad no ha

existido discriminacién alguna por razones de sexo, raza, religion, opinion. Todos los empleados se integran perfectamente
en el trabajo, conocen sus derechos y deberes y las normas de conducta reflejadas en el Reglamento Interno.

@ ACCIONES:
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¢, Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P6C3I11)

Respuesta: No

Implantacion: En GENESAL consideramos que no es necesario realizar politicas o planes concretos para este
principio. Sino que cumplir estrictamente la legislacion vigente y no menos importante crear un ambiente de trabajo donde
se propague el respeto y la igualdad.

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
puestos directivos? Indique en el campo de notas de qué forma. (P6C4I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: GENESAL incorpora a su plantilla al personal en funcién de sus aptitudes y actitudes sociales y
profesionales, sin discriminacion positiva ni negativa, sea cual sea el puesto a cubrir.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género, edad y otros
indicadores de diversidad (P6C5I1)

Directivos frente a empleados: 11 %
Directivos mujeres: 0 %

Directivos hombres: 100 %

Mujeres: 6 %

Hombres: 94 %

Mayores de 45 afios: 20 %

Menores de 30 afios: 30 %

Empleados no nacionales: 3 %
Empleados con contrato fijo: 57 %
Empleados con contrato temporal: 43 %

Implantacion: Desde GENESAL creemos que el ratio de empleo femenino es acorde con el tipo de empresayy el
sector.

Indique si la entidad publica la composicién de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
publica esta informacion (P6C6I11)

Respuesta: 0
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Implantacion:  Todos los empleados de GENESAL tienen acceso al Manual de Calidad, donde pueden ver el
organigrama de la organizacion y la composicién de las distintas areas.

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C711)

Respuesta: 0

Implantaciéon:  No ha existido ningiin expediente abierto por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el
lugar de trabajo.

* Resumen de Implantacion:

O

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

#] roucs |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Implantacion de Politica de RSE y

Empleados Codigo de Conducta Caodigo de Conducta corporativo.

Convenio Colectivo

21 Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Seguir realizando el 100 % de las
Empleados No tenemos accion concreta contrataciones libre de

discriminaciones.
ﬂ Seguimiento

3 Seguimiento y medicion de L
Grupos de Interés . Objetivos
impactos

Transmitir y dar a conocer a todos
Empleados Otros los empleados el organigrama
corporativo.




Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: S|

Implantacion: GENESAL dispone de ceritifcacion 1ISO 14001, que la acredita como una empresa responsable con
el medio ambiente, en la que todos los residuos (organicos, industriales y peligrosos) son gestionados adecuadamente a
través de un gestor autorizado.

Ademas, GENESAL, es transportista de residuos peligrosos, facultdndola a poder transportar este tipo de mercancias en las
intervenciones fuera de su centro de trabajo habitual.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el namero de horas en formacion medioambiental y/o inversion total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 0

Implantacion: ~ Se han llevado a cabo acciones de informacion y comunicacion a los empleados/as de cuéles son
los residuos organicos, industriales y peligrosos que se generan dentro del proceso productivo, con el objetivo de que todos
conozcan su importancia y la manera correcta y responsable de gestionarlos.

« Resumen de Implantacion:

) egrones

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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#] coicss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Grupos de Interés Acciones Objetivos
. Formacion en el respeto del medio Continuar con el mantenimiento de
No especificado ambiente la certificacion 1ISO 14001.
Otros

Sensibilizaciéon en materia
medioambiental

] seoumeno

, Seguimiento y medicion
Grupos de Interés

de impactos

Objetivos
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: En GENESAL tenemos los aspectos mediambientales muy definidos dentro de nuestra actividad,
teneindo un impacto ambiental elevado pero a la vez llevando un control exhaustivo y una gestién absoluta de todos los
residuos generados.

‘m) POLITICAS:

¢,Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algiin método basado en un sistema de gestion

medioambiental para asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, considerar la variable medioambiental en
los procesos de la organizacién, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: GENESAL, dispone de un sistema integrado de gestion de Calidad y Medio Ambiente para el
desarrollo de sus actividades. Estando certificados segin normas 1SO 9001 y 14001.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  No existe una accién concreta de comunicacion en este sentido, pero son de igual importancia las
medidas de formacién y gestion medioambiental que se realizan y llevan cabo anualmente.
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indigue los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 80995
Agua: 207
Papel: 375

Implantacion: Consumo electricidad: KWh
Consumo agua: M3
Consumo papel: Paquetes de 500 folios

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: GENESAL dispone de un sistema de gestion medioambiental certificado y por lo tanto lleva un
control y evaluacion de los aspectos e indicadores ambientales.

Indique si la entidad realiza informes previos sobre el alcance de los impactos que puede generar en el entorno. (P8C6I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: Sl

Implantacion: GENESAL, en base a su sistema de gestion ISO 14001 implantado debe realizar una evaluacion
continuada de los aspectos medioambientales que le afectan, asi como llevar una gestion eficaz y eficiente de todos los
residuos que se generan dentro del proceso productivo.

Indique el uso total de materiales distintos de agua por tipos (miles de toneladas) (P8C7I11)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 0

Implantacién: Desde GENESAL consideramos que esta pregunta es demasiado genérica y se deberia concretar
mas.

Indique la cantidad total de residuos producidos por su entidad. Indique en el campo de notas el desglose por tipos,
peligrosidad y destino. (P8C8I1)
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Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 0

Implantacion:  Absorbentes: 633 kg
Anticongelante: 392 litros
Aerosoles: 0 kg
Pintura: 1317 kg
Aceite: 2507 litros
Envases (metalicos y plasticos): 601 kg
Baterias: 820 kg
Filtros: 262 kg
Disolvente: 825 litros
Metales: 16000 kg
Madera: 8080 kg
Organico: No detallado

Todos los residuos son gestionados por un gestor de residuos autorizado.

¢ Realiza su entidad algun otro uso indirecto de energia (desplazamientos de la organizacion, gestion del ciclo vital de un
producto, empleo de materias primas que generan gran cantidad de energia, etc.)? (P8C9I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: Sl

Implantacion: GENESAL dispone de vehiculos de transporte para realizar sus intervenciones fuera del centro
habitual de trabajo.

El consumo de agua de su entidad, ¢ha afectado de manera significativa a ecosistemas o habitats cercanos? (P8C10I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta:  No

Implantacion: GENESAL, hace un uso responsable y adecuado del agua. Y nunca ha afectado al ecosistema o
habitas cercanos.

El consumo de agua es el normal comparado con cualquier empresa del sector y del mismo tamafio.

Indique qué cantidad de materiales utilizados por su entidad son residuos (procesados y no procesados) de fuentes externas o
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internas a la organizacion informante (KG) (nimero, Toneladas) (P8C1111)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 10

Implantaciéon:  En el proceso productivo de GENESAL se maneja muy pocos residuos si lo comparamos con el
volumen de materiales que se procesan (materiales férricos, eléctricos, electronicos, liquidos,...)

Indique el nivel de emisiones en gases efecto invernadero (CO2, CH4, N20, HFC, PFC y SF6) y de NOX, SOXy otras
emisiones atmosféricas indirectas contaminantes. Indique en el campo de notas el desglose por tipo (CO2, CH4, N20, etc.)
(P8C12I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

CO2: 0
CH4: 0
N20: 0
HFC: 0
PFC: 0
SF6: 0
NOX: 0
SOX: 0

Implantacion: No se ha estimado la emision de CO2 del transporte de mercancias. En nuestros indicadores
medioambientales 2011, se establece un consumo de 40,23 litros de combustible por unidad producida.

Identifique y mida (toneladas) la cantidad de vertidos (sustancias quimicas, aceites, combustibles, etc.) que su entidad realiza.
(P8C13I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 0

Implantacién: GENESAL gestiona el 100 % de sus residuos y no se han producido vertidos.

Indique si su entidad ha producido, transportado o importado residuos peligrosos (P8C1411)
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|| Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental. “

Respuesta: Sl

Implantacion: GENESAL es pequefio productor de residuos peligrosos y ademas es transportista de residuos
peligrosos sin asumir la titularidad.

Indique si posee iniciativas y ha llevado a cabo actuaciones para mejorar la gestion de residuos. (P8C15I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: Sl

Implantacion: GENESAL dispone de un sistema de gestion medioambiental certificado segun ISO 14001. En la
Gltima auditoria no se han detectado ninguna No Conformidad.

Computo total de reciclaje y reutilizacion de agua (incluyendo aguas residuales y otros tipos de agua utilizados como por
ejemplo el agua de refrigeracién) (miles de toneladas) (P8C1611)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 207

Implantacion:  La cantidad se refiere a metros cubicos.

* Resumen de Implantacion:

O

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

#] roucs |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Mantener el Sistema de Gestion

No especificado Manual de Calidad y Medioambiente Medioambiental.
Sistemas de gestion de calidad

Sistemas de gestion
medioambiental (SGMA)
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@ Acciones

Grupos de Interés

No especificado

#] segimeno |

Grupos de Interés

No especificado

Acciones

No tenemos accion concreta

Seguimiento y medicién de
impactos
Mecanismos de evaluacion del

cumplimiento de los objetivos
medioambientales

Responsable de Medioambiente

Objetivos

Implantacion de una Politica de RSE
y Cdédigo Etico corporativo.

Objetivos

Mantener el sistema de gestién
Medio Ambiental
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P9CL1I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  No existe en este momento una accién concreta de comunicacion, pero desde GENESAL a través
de los indicadores medioambientales de su sistema de gestién ISO 14001, lleva un control perioédico de los residuos
generados y establece medidas orientadas a la minimizacién de los mismos.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacién de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C2I1)

Respuesta: 15

Implantaciéon:  En formacion de los trabajadores, adquisicion de maquinaria, vehiculos y herramientas
respetuosos con el medioambiente, o cuyo impacto en el mismo sea el menor posible.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@

Grupos de Interés Politicas Objetivos
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Implantar una Politica de RSE y

No especificado No tenemos accion concreta N .
Caodigo Etico corporativo.

0 Seguimiento
3 Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés ; Objetivos
de impactos

No especificado
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto (P10C111)

Respuesta: Sl

Implantacion: GENESAL, por principio y valores éticos de toda su plantilla no admite en ningin caso, extorsion ni
sobornos ni para los clientes, proveedores ni empleados, creyendo en el buen hacer y la integridad en el trabajo.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin método de rechazo explicito y publico contra la

corrupcion, la extorsion y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Genesal posee una politica dentro de su sistema integrado de gestion en la que busca la Calidad
Total en todos sus procedimientos y procesos tanto de gestion como productivos.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: Desde GENESAL, se ha comunicado a todos los empleados cual es nuestra Politica de Calidad y
la importancia de combatir contra cualquier tipo de corrupcion dentro y fuera de la empresa, ya que parte de nuestras
obligaciones como trabajadores y ciudadanos.
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conoce los cédigos de conducta y politicas
contra la corrupcion y soborno de la entidad(P10C411)

Clientes: 100
Empleados: 100

Proveedores: 100

Implantacion: GENESAL, ademas de las auditorias anuales que se realizan en el &mbito de la Calidad y Medio
Ambiente, es una empresa con sus cuentas debidamente auditadas y depositadas en el registro mercantil correspondiente.

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti-corrupcion? (P10C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: GENESAL, realiza anualmente auditorias internas y externas, donde se evalla la gestion realizada
durante los ejercicios correspondientes. En el caso de las auditorias externas son totalmente independientes, garantizando
de este modo la transparencia y legalidad en todas sus operaciones.

* Resumen de Implantacion:

(] oagoico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Clientes Otros

Empleados No tenemos riesgo

Proveedores Otros

@
Grupos de Interés Politicas Objetivos
. . Implantar una Polfiitica de RSE y

Clientes Manual de Calidad Cédigo Etico corporativos.
Normas éticas y valores Implantar una Polfitica de RSE y

Empleados . S e .
corporativos Cadigo Etico corporativos.

Proveedores Politica de Calidad Implantar una Polfiitica de RSE y

Cadigo Etico corporativos.
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@ Acciones

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

¥ seimeno |

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

Acciones

Difusioén de la politica

Comunicacion interna y externa
Difusion de la politica

Difusion de la politica

Seguimiento y mediciéon de
impactos

Auditorias
Buzon de sugerencias
Auditorias
Buzdn de sugerencias
Auditorias

Buzén de sugerencias

Objetivos

Implantacion de una Politica de RSE
y Cdédigo Etico corporativos.

Implantacion de una Politica de RSE
y Codigo Etico corporativos.

Implantacion de una Politica de RSE
y Cédigo Etico corporativos.

Objetivos

Seguir realizando auditorias de
gestion de todo el Sistema.

Seguir realizando auditorias de
gestion de todo el Sistema.

Seguir realizando auditorias de
gestion de todo el Sistema.
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« Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:

Indicadores de informacién general de la entidad (perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y
G3.1 de GRI.

Pacto Mundial ‘ GRI

Indicador | Renovacion del Compromiso Indicador

1 Carta de compromiso de la entidad 11
Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 34
5 NUmero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identifcacion de los grupos de interés 4.14
11 !ndiqye qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de 4.15
= interés

Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte
12 de su actividad o donde tiene actividad relevante en materia de 25,27

sostenibilidad) y mercados servidos

13

14

15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen | 3.6, 3.7

16 g,_Cé_mo se ha e_stab!ecido la materialidad o definidos los asuntos mas 35
significativos a incluir en el Informe de Progreso?

17 38

18 3.10

19 3.11

20 ¢, Como se esta difundiendo el informe de progreso?



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=5949&rnd=56,64789#enlace13
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=5949&rnd=56,64789#enlace14
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=5949&rnd=56,64789#enlace17
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=5949&rnd=56,64789#enlace18
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=5949&rnd=56,64789#enlace19
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21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10
22 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria 3.1
23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2
24 Ciclo de presentacion del Informe de Progreso 3.3

Estrategia y gobierno

Indique la estructura de su Junta Directiva y quién o quiénes se
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestion de la
25 implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también siel | 2.3,4.1, 4.2
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

Indique cémo la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de

. . s 4.17
interes en su estrategia y en sus procesos de decision

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los
10 principios mediante indicadores

Objetivos y teméaticas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacién a los objetivos y tematicas de
Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan
Pi1C1il1 los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

30

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y
P1C2I1 | aprobada por la Direccion General, los valores y normas de su
empresa?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P1C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio
durante el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas PRS5, Dimension social/Derechos

P1C4lL de Derechos Humanos? Describalos Humanos/Evaluacion y Seguimiento
P1C5I1 Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre

los principios éticos por los que se rige la entidad
P1C6I1 ¢ Brinda su empresa apoyo econdmico a proyectos y/o actividades en EC1

la comunidad donde opera?

PRINCIPIO 2

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C1I1

¢ Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza
P2C2I1 | algun sistema de seleccién de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=5949&rnd=56,64789#enlace28
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=5949&rnd=56,64789#enlace29

Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

WE SUPPORT

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o

P3C1I1

de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)

PRINCIPIO 3

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.
Describalos

P2C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,

durante el ejercicio

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen Dimension social/Derechos
P2C4l11 N P ! P q P Humanos/Evaluacion y

Seguimiento/HR2

%

HR5

P3C211

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

P3C3I1

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P3C411

P4C1I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer
un seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas
de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? Describalos

PRINCIPIO 4

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado
el tipo de actividad a la que se dedica.

LA12

HR7

P4C2I11

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
necesario implantar medidas de conciliacion

P4C3I1

¢ Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algin
acuerdo en firme en el que se determinen las horas de trabajo
establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios
sociales?

EC3, LA3, Dimensién )
social/Practicas Laborales y Etica
del trabajo/Politica

P4C4l1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

P4C7I11

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el
trabajo forzoso? (ej. SA 8000)

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del
trabajo/Evaluacion y Seguimiento

P4AC5I1

P5C1I11

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de
beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales?
Describalos.

’ PRINCIPIO 5 N

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los
riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la
tabla.

LA3

HR6

P5C2I1

¢ Dispone la entidad de una politica clara que comunica abiertamente
donde se define la prohibicién del trabajo infantil?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

P5C3I1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio
durante el ejercicio.
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¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el Dimension sgqal/Practlcas
Laboralesy Etica del

trabajo infantil? (ej. SA 8000) trabajo/Evaluacion y Seguimiento

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan
P6C1I1 | los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacién
y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P5C411

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de
integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

P6C2I1 | como personas con discapacidad, j6venes demandantes de primer
empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o
personas en riesgo de exclusién? Describalos.

4.12, Dimengién social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P6C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
P6C4I1 | mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique en el campo de notas de qué forma.

Indique si la entidad publica la composiciéon de érganos directivos y el
P6C6I1 | resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de
P6C711 e )
acoso, abuso o intimidacién en el lugar de trabajo

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P7C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

HR4

Dimensiéon ambiental/Formacién y
Sensibilizacion

P7C2I1 Indique el nmero de horas en formacion medioambiental y/o inversién
——— | total en acciones de sensibilizacién en temas medioambientales.

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia
P8C1l1 ! ; . e
— medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algin
método basado en un sistema de gestion medioambiental para
P8C2I11 | asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental,
considerar la variable medioambiental en los procesos de la
organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o
P8C3I1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion

P8CSIL de temas medioambientales

P8CHI1 Indique si la entidad realiza informes previos sobre el alcance de los

———— | impactos que puede generar en el entorno.

P8C7I1 Indique el uso total de materiales distintos de agua por tipos (miles de EN1

toneladas)

Indique la cantidad total de residuos producidos por su entidad.
P8C8I1 | Indique en el campo de notas el desglose por tipos, peligrosidad y EN22/EN4
destino.
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¢ Realiza su entidad algun otro uso indirecto de energia
(desplazamientos de la organizacion, gestion del ciclo vital de un

P8CII1 producto, empleo de materias primas que generan gran cantidad de EN4- EN29
energia, etc.)?
pgcioll | Econsumo de agua de su entidad, ¢ ha afectado de manera ENo

significativa a ecosistemas o hébitats cercanos?

Indique qué cantidad de materiales utilizados por su entidad son
P8C1111 | residuos (procesados y no procesados) de fuentes externas o internas | EN2
a la organizacion informante (KG) (niumero, Toneladas)

Indique el nivel de emisiones en gases efecto invernadero (CO2, CH4,
N20, HFC, PFC y SF6) y de NOX, SOXy otras emisiones

P8C12I1 L L ; - EN16,EN17,EN20
————— | atmosféricas indirectas contaminantes. Indique en el campo de notas
el desglose por tipo (CO2, CH4, N20, etc.)
Identifique y mida (toneladas) la cantidad de vertidos (sustancias
P8C13I1 P . . . :
————— | quimicas, aceites, combustibles, etc.) que su entidad realiza.
Indique si su entidad ha producido, transportado o importado residuos
P8C14I11 .
———— | peligrosos
P8C15I1 Indique si posee iniciativas y ha llevado a cabo actuaciones para EN26

mejorar la gestion de residuos.

Computo total de reciclaje y reutilizacion de agua (incluyendo aguas
P8C1611 | residualesy otros tipos de agua utilizados como por ejemplo el agua EN10
de refrigeracion) (miles de toneladas)

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
PoCil1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
P9C2I11 | para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las
P10C1I1 | areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su
sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin
P10C2I1 | método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsion | Dimension social/Sociedad/Politica
ylo procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o Dimension
P10C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, social/Sociedad/Formacion y
durante el ejercicio. Sensibilizacion

S04, Dimension
social/Sociedad/Evaluacion y
Seguimiento

Tabla Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI 3.12

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en

P10CSIL materia de anti-corrupcion?




