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El 26 de octubre de 2011, la Asociacion para el Empleo y la Formaciéon de
Personas con Discapacidad (en adelante, FSC Inserta), consultora de recursos
humanos de la Fundacion ONCE, se convirtid en entidad firmante del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas. A partir de ese momento, nuestra asociacion
ha asumido por propia voluntad este compromiso en responsabilidad social, por
medio de la implantacion de los Diez Principios del Pacto Mundial basados en
derechos humanos, laborales, medioambientales y de Ilucha contra Ila
corrupcion.

En este informe de 2011 anunciamos a nuestros sfakeholders el inicio de la
participacion de FSC Inserta en la mayor iniciativa mundial de sostenibilidad y
responsabilidad empresarial, el Pacto Mundial, con la finalidad de crear
mercados sostenibles.

Desde su creacion, FSC Inserta comparte el objetivo del Pacto Mundial de
aprovechar la fuerza de la accidn colectiva para fomentar la responsabilidad
civica de las empresas, haciendo que el sector privado —en colaboracién con
otras entidades de la sociedad— pueda ayudar a hacer realidad la vision que
Kofi Annan formuld en su dia de conseguir una economia mundial mas

sostenible e inclusiva.

En este sentido, FSC Inserta ha promovido y difundido la realizacién de
politicas de responsabilidad social empresarial, con la clara misiéon de contribuir
a la plena inclusidon social de las personas con discapacidad. Asi hemos
contribuido a hacer efectivo el principio de igualdad de oportunidades y no
discriminacion, especialmente a través del acceso, el mantenimiento y la
promocion del empleo de las personas de este sector social.

Todas las actividades desarrolladas por FSC Inserta estan dirigidas al

cumplimiento efectivo de la Convencion de Naciones Unidas sobre los
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derechos de las personas con discapacidad de 13 de diciembre de 2006, que
establece el principio de igualdad y no discriminacibn por razén de
discapacidad. De manera concreta, FSC Inserta realiza sus actividades con la
finalidad prioritaria de “promover el derecho de las personas con discapacidad
a trabajar, en igualdad de condiciones con las demas”, entre las que se
incluyen “el acceso efectivo a programas generales de orientacién técnica y
vocacional, servicios de colocacion y formacion profesional y continua” (articulo
27 de la convencién).

Para ello hemos mantenido un proceso de dialogo constante con nuestros
principales grupos de interés (empleados; demandantes de empleo con |
discapacidad; compariias y corporaciones empresariales, como principales ‘

agentes de empleo; administraciones publicas; movimiento asociativo de la

discapacidad; universidades y escuelas de negocio; etc.), en el convencimiento
que debemos aunar esfuerzos y adoptar proyectos conjuntos y acciones
dirigidas a promover y posibilitar la inclusién plena de las personas con

discapacidad en la sociedad,

Con la adhesidon al Pacto Mundial, iniciamos nuestra andadura en el
compromiso con sus diez principios de sostenibilidad, mediante el
establecimiento de unos objetivos referidos en el Informe de Progreso que a

continuacién presentamos.

5 n cordial salud
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Informacién general

Perfil de la entidad: Asociacién para el Empleo y la Formacion de Personas con Discapacidad - FSC
Inserta

@ Direccion: C/ Bernardino Obregén, 26
@ Direccion web: www.fsc-inserta.es
@ Alto cargo: Francisco Botia Robles, Director General

@ Fecha de adhesion: 24/10/2011

@ Numero de empleados: 302

@ Sector: Fundaciones, asociaciones y ONG

@ Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Formaciony empleo

@ Ventas / Ingresos: XXXXX

@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: No aplica dada la naturaleza de la entidad

@ Desglose de Grupos de Interés: Empleados, Proveedores, Otros

@ Desglose de otros Grupos de Interés: clientes (demandantes de empleo y empresas), poderes publicos,
agentes sociales, sociedad en genera,

@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Se trata de todos aquellos
interlocutores que pueden incidir, directa o indirectamente, en la promocién de la formacién y empleo de
personas con discapacidad

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Esparfa

@ Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: Toda la empresa

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos mas significativos a incluir en el Informe
de Progreso? Mediante un analisis de la misién, valores, fines y maximas por las que se rige FSC Inserta
y su relacién con los grupos de interés

@ Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: Se va a publicar en la web de la Red Espafiola del
Pacto Mundial

@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: Desde su adhesion (24/10/2011) y
hasta la fecha de cierrre del informe, no ha recibido ningan premio

@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2011

@ Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno
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@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
procesos de decision: reuniones con compafiias y corporaciones empresariales, como principales
agentes de empleo; encuestas de satisfaccion a demandantes de empleo y empresas; reuniones con
representantes de trabajadores ; buzén de sugerencias en el portal del empleado; reuniones con
proveedores; reuniones con movimiento asociativo de la discapacidad, administraciones publicas,
universidades, escuelas de negocio y otras instituciones; etc.

@ Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de
decisiones y la gestion de la implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo: La Junta Directiva se
compone de un presidente, un vicepresidente, tres vocales y la secretaria general. El Comité de Direccion
y el Comité Territorial se va a encargar de supervisar el cumplimiento de los principios. El presidente de la
Junta Directiva no ocupa ningln cargo ejecutivo

@ Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores: (No) La Junta Directiva medira el progreso en la implantacion de los principios

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracién y desarrolla acciones de apoyo en relacion a los
objetivos y tematicas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.): (Si) Todas las actividades desarrolladas por FSC Inserta estan
dirigidas a la promocion de los principios de la Declaracién Universal de Derechos Humanos,
especialmente los siguientes: el articulo 3, que establece que “toda persona tiene todos los derechos y
libertades proclamados en esta Declaracion, sin distincion de... cualquier condicion”, incluida la
discapacidad; el articulo 7, que indica que “todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincion, derecho a
igual proteccién de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion contra toda discriminacion, incluida la
producida por razén de la discapacidad de la persona, que infrinja esta Declaracién y contra toda
provocacion a tal discriminacion; el articulo 23, que sefiala que “toda persona tiene derecho al trabajo”.
Igualmente, todas las actividades desarrolladas por FSC Inserta estan dirigidas al cumplimiento efectivo de
la Convencién de Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con discapacidad de 13 de
diciembre de 2006. De manera concreta, FSC Inserta realiza sus actividades con la finalidad prioritaria de
“promover el derecho de las personas con discapacidad a trabajar, en igualdad de condiciones con las
demas”, entre las que se incluyen “el acceso efectivo a programas generales de orientacion técnica y
vocacional, servicios de colocacion y formacion profesional y continua” (articulo 27 de la convencion).

Mas informacion

@ Notas: FSC Inserta promueve los derechos humanos y, en especial, los de las personas con
discapacidad, de acuerdo con la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y la Convencion de las
Naciones Unidadas de los Derechos de las Personas con Discapacidad

@ Direccion web: http://www.fsc-inserta.es/

@ Implantacion otros Grupos de Interés: FSC Inserta tiene un procedimiento de calidad que se aplica a la
prestacion de los servicios de intermediacion laboral y formacion de las personas con discapacidad que se
encuentran en situacion de desempleo
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@ Dia de publicacién del Informe: miércoles, 31 de octubre de 2012

@ Responsable: Mar Medeiros Cuifia

@ Tipo de informe: A
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones inttiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento y
medicién de
impactos iticas
p o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalGan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso

afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de
informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este
riesgo seria el incremento del nimero de accidentes laborales.

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  No existen riesgos de vulneracion de derechos humanos en los grupos de interés.
Las actividades de FSC Inserta implican la promocién, formacién y mejora de las capacidades de las personas con
discapacidad que demandan un empleo, para favorecer su empleabilidad y con ello su acceso al mercado de trabajo, en
igualdad de condiciones con el resto de los ciudadanos.
También se fomenta la sensibilizacién de las empresas (que son también clientes nuestros) con la discapacidad y su
necesidad de inclusion socio- laboral mediante la realizacion de jornadas especificas.
FSC Inserta realiza acciones formativas para los empleados.
FSC Inserta ha realizado un diagnéstico de prevencion de riesgos laborales. Igualmente existen acciones formativas para
los empleados sobre PRL. Existe un delegado de prevencion del Comité de Empresa que participa en las revisiones que se
realizan en la asociacion en materia de PRL.

‘m) POLITICAS:

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y aprobada por la Direccion General, los valores y normas de
su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La entidad, a través de su comité de direccion, su comité de seguridad y su comité de prevencion,
vela por la seguridad y la prevencion de riesgos. Estas politicas son divulgadas a la totalidad de la plantilla
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FSC Inserta contempla la calidad como un factor que debe impregnar el conjunto de actividades de la empresay que es
responsabilidad de todos y cada uno de sus empleados. Nos plantemos, por tanto, un sistema global de gestién de la
calidad que oriente a la empresa hacia la mejora continua y atienda:

- La Calidad de los servicios

Aspiramos a obtener el mayor nivel de satisfaccion por parte de sus beneficiarios y usuarios. En este sentido, controlamos
los niveles de satisfaccion de:

Las personas con discapacidad beneficiarias de acciones de formacién y mejora de la empleabilidad y/o usuarias de sus
servicios de seleccion e intermediacion.

Los empresarios usuarios de los servicios de seleccion e intermediacion.

- La Calidad de la gestién

Extremamos el rigor en la calidad de nuestra gestion empresarial, especialmente la que se refiere a la actividad financiada
con fondos de origen publico. A tal fin aplicamos una gestion presidida por parametros de rigor y transparencia y que
garantiza la utilizacion eficaz y eficiente de los medios puestos a nuestra disposicion y al cumplimiento de los objetivos
econdmicos y sociales inherentes a la Fundacién ONCE.

- La Calidad de los resultados

Sin abandonar por un momento el cumplimiento de los objetivos cuantitativos establecidos, FSC Inserta presta una
atencion especial a la fijacion y el seguimiento de objetivos cualitativos en relacion con el conjunto de sus actividades. De
acuerdo con los objetivos fundacionales de la Fundacién ONCE, nuestra entidad prima el cumplimiento de sus objetivos
sociales.

FSC Inserta posee la certificacion de la norma UNE EN ISO 9001:2008 desde el afio 2001, cuyo desarrollo se encuentra
incluido en el Manual de Calidad de la asociacion.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este

principio durante el ejercicio (P1C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: En cuanto a los empleados, existen diversas medidas de conciliacion de las que se benefician los
trabajadores de FSC Inserta: ayudas de guarderia, ayudas al estudio, celebraciones de confraternizacién de empleados de
Fundacion ONCE y Grupo Fundosa en Navidad y verano, celebracion de empleados de FSC Inserta con ocasion de la
Navidad, etc.

En cuanto a los proveedores, la articulacion de compras esta regulada por un procedimiento de licitacién basado en el
principio de libre concurrencia, en el marco de las normas que rigen la gestion de fondos europeos.

De acuerdo con este procedimiento, en caso de igualdad entre proveedores que liciten en un procedimiento de adjudicacion
de un contrato, se dara preferencia a las entidades que cumplan con la Ley de Integracién Social de las Personas con
Discapacidad (LISMI).
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos? Describalos (P1C411)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  En cuanto a los empleados, existen mecanismos de seguimiento de las politicas de recursos
humanos, como el buzén de iniciativas y sugerencias, auténtico instrumento de escucha de los empleados, y el protocolo de
actuacion en casos de acoso y acoso por razon de sexo.

Se han realizado encuestas de satisfaccion a los empleados
En cuanto a los proveedores, los mecanismos de seguimiento son aplicados por cada ambito organizativo con relacion al
servicio prestado.

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

Respuesta: 100 %

Implantacion:  Todos los empleados de FSC Inserta estan informados de la misién y valores de esta asociacion.
Estos principios éticos estan publicados en la web de FSC Inserta.

» Resumen de Implantacion:

(] vegroscs |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
@
Grupos de Interés Politicas Objetivos
Aprobacion de un Cadigo de
Empleados Politica de RRHH Conducta para directivos y mandos
intermedios
Proveedores Politica de Calidad Mejorar y_perfecmo_nar la aplicacion
de la politica de calidad
)
Grupos de Interés Acciones Objetivos

Continuar con medidas de
Empleados RSE conciliacion, incluyendo a familiares
de empleados

Continuar aplicacion del
Proveedores No tenemos accion concreta procemiento que preserve
concurrencia y la objetividad
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] semene

Grupos de Interés

Empleados

Proveedores

Seguimiento y medicién de
impactos

Buzdn de sugerencias

Protocolos de prevencién del acoso
y PRL

Auditorias

Clausulas en contrato

Procedimiento de gestion de
incidencias

Sistema de clasificacion de
proveedores

Objetivos

Favorer el seguimiento mediante la
realizacion de una encuesta de
clima laboral

Adecuar procedimiento compras a
las actuaciones legislativas
espafiolas y de laUE
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C1I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  No existe ningln riesgo en los proveedores

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza algun sistema de seleccién de productos o servicios,
acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Los diferentes elementos que configuran las politicas de proveedores garantizan los principios de
objetividad y libre concurrencia en la adjudicacién de las contrataciones.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P2C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Nuestro ambito de alcance es el nacional, no existe riesgo de vulneracion de derechos humanos
por los proveedores. Los proveedores con los que trabaja FSC Inserta son pequefias y medianas empresas que no tienen
presencia en el extranjero.
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacién (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)
(P2C4lI1)

Respuesta: 55 %

Implantaciéon: En el procedimiento de contrataciones no se exige a los proveedores la certificacién de calidad.
De acuerdo con la aportacion documental por parte de los proveedores que participan en las licitaciones, entre un 55 y un
60% de los proveedores de formacién, consultoria y compras tienen una certificacién de calidad.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@ Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Perfeccionamiento del
Proveedores Manual de Calidad procedimiento de compras. Estudio
nuevos modelos

Procedimiento de compras

Sistemas de clasificacién de

proveedores
&) poores |
Grupos de Interés Acciones Objetivos

Continuar y perfeccionar
Proveedores No tenemos accién concreta cumplimiento del procedimiento de

contrataciones
#] sequmienic

, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva. Describalos (P3C1I1)

* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliaciony
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

Respuesta: No

Implantacién:  Existe un reconocimiento de la libertad de asociacion y afiliacion, asi como un libre ejercicio de
ambos derechos en FSC Inserta.
Los empleados y sus representantes estan informados de sus derechos, en los términos establecidos en el convenio
colectivo del sector y en el Estatuto de los Trabajadores.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: De manera periddica, existen reuniones entre los érganos de representacion de los trabajadores y
la direccion de la asociacion en las que se consulta o se informa de las medidas que se van a poner en marchay que
pueden incidir en los derechos de los trabajadores. En estas reuniones se abordan diversas cuestiones que afectan a las
condiciones laborales de los trabajadores, a solicitud de los representantes de los mismos.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: En 2011, se han llevado a cabo varias reuniones con dicha finalidad. Asi mismo, de acuerdo con el




Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

WE SUPPORT

articulo 64 del Estatuto de los Trabajadores (que regula los derechos de informacién y consulta y competencias), el
Departamento de Recursos Humanos informa regularmente a los érganos de representacién de los trabajadores de las
cuestiones establecidas en dicho precepto.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
sugerencias, criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalos (P3C411)

Respuesta: S|

Implantacion:  Existe un Buzon de Iniciativas y Mejoras (dentro del Portal del Empleado), dirigido a los
trabajadores de Fundacién ONCE y Grupo Fundosa (entre los que se incluye a FSC Inserta), a través del cual pueden
enviar aquellas propuestas o ideas de mejora que consideren convenientes para su centro de trabajo, para su empresa o
para toda la Fundacion ONCE y el Grupo Fundosa.

» Resumen de Implantacion:

(] oegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

] eoeas

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Continuar dialogo social entre
Empleados Convenio Colectivo representantes de los trabajadores y
FSC Inserta

Politica de RRHH

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Continuar el desarrollo del didlogo

Empleados RSE X
social

¥ segimeno

B Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés ; Objetivos
de impactos

Empleados I O
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- SR R e * Principio 4
-'_":p}

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda
= forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

<
=
<D

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta: No

Implantacion:  No existe riesgo

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliacion (P4C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Todos los trabajadores pueden informarse a través del Portal del Empleado de un documento
sobre medidas de conciliacién y ayudas sociales de las que pueden beneficiarse: ayudas para la familia, ayudas para la
formacién y el deporte, ayudas asistenciales y sanitarias, beneficios socio- laborales, etc.

FSC Inserta esta comprometida con la conciliacién de la vida personal y laboral de sus empleados, compromiso que ha
sido reconocido mediante la obtencion de la certificacion de empresa familiarmente responsable (efr).

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algin acuerdo en firme en el que se determinen las horas de

trabajo establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La asociacién dispone de una politica de conciliacién. Asi mismo, existen normas internas de
recursos humanos que regulan algunas de estas cuestiones. Existe una circular de procedimiento que regula el calendario
laboral de cada afio, indicando las horas que se han de trabajar a la semana, su distribucion, la jornada intensiva en
determinadas épocas del afio, las vacaciones y permisos retribuidos, etc. También existe una instruccion que regula el
permiso para realizar examenes.
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@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio. (P4C411)

Respuesta: Sl

Implantacion: FSC Inserta pone en marcha todos los mecanismos para el cumplimiento en el tiempo y la mejora
de su modelo de empresa familiarmente responsable

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el
numero de beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales? Describalos. (P4C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  El Departamento de Recursos Humanos dispone de informacion sobre el ejercicio de las medidas
de conciliacién; beneficios sociales; horario de los trabajadores, de acuerdo con su eleccion; disfrute del derecho a la
jornada laboral en los supuestos establecidos en la normativa laboral vigente, etc.

Fundacion ONCE, a la que pertenece FSC Inserta, estd sometida a controles periddicos en materia de conciliacion, de
acuerdo con su modelo de empresa familiarmente responsable

» Resumen de Implantacion:

] oegrosics

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Empleados Mujeres embarazadas en plantilla

Personal con cargas familiares
(personas mayores, nifios, etc.)

Personal con enfermedades que
necesiten atencion regular médica

Personas que quieran desarrollar su
carrera profesional (formacion)
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#] coucss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Aprobacion de un cddigo de
Empleados Contrato de trabajo conducta para directivos y mandos
intermedios

Convenio Colectivo
Politica de Conciliacion

Politica de RRHH

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados RSE Recertificacion como empresa
familiarmente responsable
Q
B Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

Empleados
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,
indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C111)

Respuesta: No

Implantacion:  No tenemos riesgo

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara que comunica abiertamente donde se define la prohibicion del trabajo infantil?
(P5C2I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  No existe riesgo de trabajo infantil ni en el &mbito de la asociacion ni en el de sus proveedores. Por
lo tanto no tenemos una politica al respecto.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este
principio durante el ejercicio. (P5C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  No existe riesgo, por lo que no tenemos ninguna accion concreta

* Resumen de Implantacion:
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(] vegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

(5P)  Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Empleados No tenemos politica No procede debido a que no existe

riesgo
®
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados No tenemos accion concreta No procede

#] segumeno

3 Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos




Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

* Principio 6

Las entidades deben apoyar la aboliciéon de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalGan los factores de riesgos en discriminacién en la

contratacion, formacion y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: FSC Inserta promueve la igualdad de oportunidades de todas las personas en el empleo, la
formacién y promocion, especialmente con relacién a las personas con discapacidasd. Dentro de la propia asociacion se
cumple el principio de igualdad y no discriminacién en el empleo y la ocupacion.

‘m) POLITICAS:

¢ La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusion? Describalos. (P6C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacién: De acuerdo con los Estatutos de FSC Inserta, los fines de la asociacion seran el impulso de la
lucha contra la discriminacion y la promocion de la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad para su
inclusién social, especialmente a través del acceso, el mantenimiento y la promocion en el empleo.

FSC Inserta tiene un plan de igualdad que consagra estos principios.
Asi mismo, existe un politica de estabilidad en el empleo de sus trabajadores.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P6C3I1)

Respuesta: Sl
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Implantaciéon: Todas las actividades de promocién de la insercién laboral de personas con discapacidad
realizadas por FSC Inserta estan dirigidas al cumplimiento de este principio 6.
El Plan de Igualdad de FSC Inserta se aplica de manera eficaz. La participacion de la mujer en las funciones de la
asociacion, incluido el acceso a cargos directivos, supera a la de los hombres. En el propio plan de establece un
diagnostico de la igualdad en la asociacion.
Por otra parte, méas del 70% de los empleados son personas con discapacidad, por lo que esta asociacion hace realidad el
principio de igualdad de oportunidades en el empleo con relacion a las personas de este sector social. En consecuencia, se
superan con creces las exigencias de la LISMI.
Existe una politica de sensibilizacion interna sobre la no discriminacion e igualdad de oportunidades, mediante la formacién
de los empleados como agentes de igualdad.

¢, Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
puestos directivos? Indique en el campo de notas de qué forma. (P6C4I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  El Plan de Igualdad de FSC Inserta establece:
"Se proclama en FSC Inserta y Asociacion FSC Discapacidad la ausencia total de discriminacion, directa o indirecta, por
razén de sexo, y especialmente las que pudieran derivarse de la maternidad, la asuncién de obligaciones familiares y el
estado civil, promoviendo la eliminacion de barreras para la incorporaciéon de mujeres, su capacitacion y clasificacion
profesional, retribucién o posibilidades de desarrollo. Asimismo se proclama, con la misma formalidad, que estas
decisiones se adoptan en funcion de los méritos objetivados de las personas y de acuerdo a los valores del Grupo Fundosa
y Fundacién Once".
FSC Inserta hace realidad el principio de igualdad de acceso a los cargos directivos con independencia del género, como
se pone de manifiesto en el hecho de que hay méas mujeres que hombres ocupando puestos directivos.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género, edad y otros
indicadores de diversidad (P6C5I1)

Directivos frente a empleados: 13 %
Directivos mujeres: 57 %

Directivos hombres: 43 %

Mujeres: 69 %

Hombres: 31 %

Mayores de 45 afios: 23 %
Menores de 30 afios: 6 %

Empleados no nacionales: 0 %
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Empleados con contrato fijo: 77 %
Empleados con contrato temporal: 23 %

Implantacién: En FSC Inserta se hace realidad el principio de igualdad en el empleo por razon de género y de
discapacidad.
En cuanto al género, se ha insertado a un mayor porcentaje de mujeres que de hombres, y existe mayoria de mujeres ocupando
cargos directivos.
En cuanto a la discapacidad, mas del 70% de los trabajadores son personas con discapacidad, favoreciendo con ello la
inclusién socio- laboral de las personas de este colectivo.
Por otra parte, la politica de estabilidad en el empleo se aplica con eficacia, ya que el 77% de los trabajadores tiene un contrato
fijo.

Indique si la entidad publica la composicién de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
publica esta informacion (P6C611)

Respuesta: Sl

Implantacion: Los cargos directivos de FSC Inserta estan publicados en la Memoria de Actividad 2011.
En el Plan de Igualdad se indica que es necesario continuar trabajando para alcanzar una cultura de la igualdad en gestién
de personas y una situacién de igualdad efectiva en FSC Inserta.
En el comité de direccion y en el conjunto de direcciones territoriales de FSC Inserta se promueve el acceso de las mujeres
a los puestos directivos. En el comité de direccién hay 8 hombres y 4 mujeres. También hay 15 directoras territoriales frente
a 10 directores territoriales.

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C711)

Respuesta: 0

Implantaciéon:  No se ha producido ninguna solicitud de apertura de expediente por acoso, abuso o intimidacién en
el lugar de trabajo.

* Resumen de Implantacion:

(] oagoico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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#] coucss |

Grupos de Interés

Empleados

1 Acciones

Grupos de Interés

Empleados

] segimens

Grupos de Interés

Empleados

Politicas

Plan de Igualdad

Politica de Contratacion y Seleccién
Politica de Integracién Social
Politica de RSE

Acciones

Creacion o aplicacion de un
Protocolo de Prevencion del Acoso
Diagnostico de igualdad
Implantacion del Plan de Igualdad

LISMI: Proyecto de cumplimiento de
la ley LISMI

Proyecto de insercion laboral

Sensibilizacion interna sobre no
discriminacion e igualdad de
oportunidades

Seguimiento y medicion de
impactos

Informe anual

Otros

Objetivos

Cadigo ético para directivos y
mandos intermedios

Objetivos

Continuar aplicando igualdad y
promoviendo insercién de personas
con discapacida

Objetivos

Continuar con la politica de igualdad
en el acceso a los cargos directivos.
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Se utilizan algunos sistemas de reciclado de factores contaminantes empledos en la actividad de
FSC Inserta, como toner y otros elementos de las impresoras.
También se fomenta el ahorro en desplazamientos para el establecimiento de contactos y la celebracion de reuniones con
sus clientes empresas, buscando alternativas menos contaminantes y mas sostenibles, como las conference telefonicas.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 0

Implantacién:  Nuestra entidad ha invertido sus recursos en acciones de sensibilizacion social (concretamente,
con relacién al colectivo de las personas con discapacidad). Por ahora no se han realizado acciones de sensibilizacién con
el medio ambiente.

* Resumen de Implantacion:

(] egrones

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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#] coicss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

No especificado

21 Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Sensibilizaciéon en materia de medio

No especificado Otros ambiente

#] scoumieno
3 Seguimiento y medicién .
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

No especificado
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8C1I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Por el tipo de actividad que desarrolla FSC Inserta, no existe ningun riesgo.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algin método basado en un sistema de gestion

medioambiental para asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, considerar la variable medioambiental en
los procesos de la organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C211)

Respuesta:  No

Implantaciéon: FSC Inserta no tiene una politica por escrito integrada basada en la gestion medioambiental
eficiente, aunque cumple en todo momento la legislacion sobre la materia.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta: No

Implantacion:  No hemos realizado ninguna accién concreta

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:
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Indigue los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 123897
Agua: 3391,37
Papel: 117406

Implantacion: Se han reflejado los gastos anuales en euros realizados en 2011 en cada uno de los campos
requeridos.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Se estudia establecer algun sistema de seguimiento medioambiental en FSC Inserta.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

5P  Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Incluir entre sus politicas RSC una
No especificado No tenemos politica gestion respuestuosa con el medio
ambiente
®
Grupos de Interés Acciones Objetivos

Desarrollar alguna iniciativa que
No especificado No tenemos accidn concreta promueva la responsabilidad
medioambiental

Q
, Seguimiento y medicion de o
Grupos de Interés ) Objetivos
impactos
No tenemos mecanismo de Establecer sistemas de seguimiento

No especificado seguimiento medioambiental
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P9CL1I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Por el tipo de actividad que FSC Inserta realiza, no existe ninguna accién concreta

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacién de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C2I1)

Respuesta: 0

Implantacion:  No se ha desarrollado ninguna accién

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@

Grupos de Interés Politicas Objetivos
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Proponer a 6rganos competentes

No especificado No tenemos accién concreta accion relativa a este principio
Q
3 Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés ; Objetivos
de impactos

No especificado
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto (P10C111)
Respuesta:  No

Implantaciéon:  No existe riesgo en materia de corrupcion.
En cuanto al grupo de interés proveedores, FSC Inserta se rige por un procedimiento de seleccién de proveedores basado
en los principios de libre concurrencia y objetividad, inspirado en la ley de contratos del sector publico, que impide
favoritismos.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin método de rechazo explicito y pablico contra la

corrupcion, la extorsién y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta:  No

Implantaciéon: En cuanto a los empleados, no existe riesgo.
En cuanto a los proveedores, el procedimiento de concurrencia garantiza los principios de concurrencia y objetividad en la
adjudicacion de los contratos.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon: Dado el poco riesgo existente en los proveedores, no se ha realizado ninguna accién concreta




Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

WE SUPPORT

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conoce los cédigos de conducta y politicas
contra la corrupcién y soborno de la entidad(P10C411)

Empleados: 0

Proveedores: 100

Implantacion: La entidad carece de codigos de conducta y politicas contra la corrupcion y el soborno

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti-corrupcion? (P10C5I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon: Los empleados tienen a su disposicion un buzén de iniciativas y sugerencias, asi como al
departamento de recursos humanos, para gestionar estas incidencias.
En cuanto a los proveedores, existen auditorias y un control financiero que evitay, en su caso, detecta eventuales
incidencias al respecto que se puedan producir.

* Resumen de Implantacion:

] oagesico |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
@
Grupos de Interés Politicas Objetivos
- Cadigo ético de conducta para
Empleados No tenemos politica directivos y mandos intermedios
Proveedores Otros Pautas de regulacién y mayor control

para cuantias inferiores
Politica de Calidad

Politica de Compras

21 Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
- 6digo éti n r
Empleados No tenemos accion concreta C.Od go etico de co ducta para
directivos y consejeros
- Perfeccionamiento del
Proveedores No tenemos accion concreta

procedimiento de compras
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#] segimens

Seguimiento y medicion de

Grupos de Interés . Objetivos
impactos
Empleados Buzén de sugerencias Servicio de apoyo personal a
empleados
Otros
Estudio nuevo modelo de operativa
Proveedores Auditorias de evaluacion- homologacion de

proveedores

Control financiero
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« Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:
Indicadores de informacién general de la entidad (perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y
G3.1 de GRI.

Pacto Mundial GRI

Indicador | Renovacion del Compromiso Indicador
Carta de compromiso de la entidad 11
Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 34
5 NUmero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identifcacion de los grupos de interés 4.14
11 Indique qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de interés | 4.15
Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte
12 de su actividad o donde tiene actividad relevante en materia de 25,27
sostenibilidad) y mercados servidos

13

14

15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen | 3.6, 3.7

16 (,_C(’)_n_wo se ha e_stab_lecido la materialidad o definidos los asuntos mas 35
significativos a incluir en el Informe de Progreso?

17 3.8

18 3.10

19 3.11

20 ¢ Coémo se esta difundiendo el informe de progreso?

21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10
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http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=5906&rnd=96,80292#enlace14
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22 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria 3.1
23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2
24 Ciclo de presentacion del Informe de Progreso 3.3

Estrategia y gobierno

Indique la estructura de su Junta Directiva y quién o quiénes se
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestion de la
25 implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el 23,4.1,4.2
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

Indigue como la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de

. . Ny 4.17
interes en su estrategia y en sus procesos de decision

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los
10 principios mediante indicadores

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacién a los objetivos y tematicas de Naciones
Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evallan
P1C1I1 | los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

30

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y
P1C2I1 | aprobada por la Direccién General, los valores y normas de su
empresa?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P1C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio durante

el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas PR5, Dimension social/Derechos
P1C4l1 . o -
———— | de Derechos Humanos? Describalos Humanos/Evaluacion y Seguimiento
P1C5I1 Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los

principios éticos por los que se rige la entidad

PRINCIPIO 2

Indique si la entidad ha realizado un diagndstico en el cual se evaltian
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C1I11

¢ Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza
P2C2I1 | algln sistema de seleccion de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P2C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio
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P2C411

P3C1I1

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen
de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.
Describalos

Dimension social/Derechos
Humanos/Evaluacion y
Seguimiento/HR2

- PRINCIPIO 3

HR5

P3C2I1

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del
trabajo/Politica

P3C3i1

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P3C4l1

PAC1I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un
seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas de
los empleados con el propoésito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? Describalos

‘ PRINCIPIO 4 ‘

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado
el tipo de actividad a la que se dedica.

LA12

HR7

P4C2I11

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
necesario implantar medidas de conciliacion

P4C3I1

¢ Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algin
acuerdo en firme en el que se determinen las horas de trabajo
establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios
sociales?

EC3, LA3, Dimension i
social/Préacticas Laborales y Etica
del trabajo/Politica

PACA4l1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

P4C5I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de
beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales?
Describalos.

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los

LA3

- PRINCIPIO 5

P6C1I1

el ejercicio.

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan
los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacion
y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

PSCIL riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la HRG
tabla.
. . ” . . Dimension social/Practicas
P5C2I1 ¢ Dispone la gntl(ljad dehynq pohtl(l:a clargi que C(.)lr’?unlca abiertamente Laborales y Etica del
donde se define la prohibicion del trabajo infantil? trabajo/Poltica
¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P5C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo en relacién a este principio durante

- PRINCIPIO 6
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P6C2I1

¢ La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de
integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales
como personas con discapacidad, j6venes demandantes de primer
empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o
personas en riesgo de exclusién? Describalos.

4.12, Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del
trabajo/Politica

P6C3I1

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P6C411

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique en el campo de notas de qué forma.

P6C6I1

Indique si la entidad publica la composicion de érganos directivos y el
resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

P6C7I1

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso,
abuso o intimidacion en el lugar de trabajo

PRINCIPIO 7

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o

HR4

Dimension ambiental/Formacion y

P8C1I1

P7C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, Sensibilizacion
durante el ejercicio
P7C2I1 Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversion

total en acciones de sensibilizacion en temas medioambientales.

PRINCIPIO 8

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia
medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

P8C2I1

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algin
método basado en un sistema de gestion medioambiental para
asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental,
considerar la variable medioambiental en los procesos de la
organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

P8C3I1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la acciéon o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

P8C5I1

POC1I1

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion
de temas medioambientales

‘ PRINCIPIO 9 ‘

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

POC211

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

PRINCIPIO 10

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las areas

P10C1I1 | de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su sector de
actividad e identifique cudles son sus riesgos e impacto
¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin
P10C2I1 | método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsion | Dimension social/Sociedad/Politica
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ylo procedimientos de prevencién de blanqueo de capitales?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o Dimension
P10C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, social/Sociedad/Formacion y
durante el ejercicio. Sensibilizacion

S04, Dimension
social/Sociedad/Evaluacion y
Seguimiento

Tabla Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI 3.12

P10C5I1 ¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en
———— | materia de anti-corrupcién?






