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- Carta de Renovacion del compromiso ——

Parque Industrial y Empresarial Los Pinos, Calle F , n° 38
21130 - Mazagoén - Huelva
> 3 - TIf: 959 377 830 Fax: 959 377 854
soluciones informdticas Into@onutech.com

OnuTech comienza su andadura junto al Pacto Mundial de las Naciones Unidas el presente
afo 2012 con el compromiso de apoyar los 10 principios referentes a los Derechos
Humanos, los Derechos Laborales, el Medio Ambiente, y la lucha contra la corrupcién. De
acuerdo con nuestro compromiso, comunicamos nuestro primer Informe de Progreso

correspondiente al pasado afio 2011.

Plasmar el respeto a los 10 principios en nuestros procedimientos, asi como su difusion
dentro de nuestro area de influencia son unas de las metas que perseguiremos durante este
afio 2012 y posteriores, convencidos de que su implementacion sera factor clave en la

consecucion de los objetivos de nuestra organizacion.

Una vez analizada nuestra situacion actual desde el punto de vista de los 10 principios en
nuestro primer Informe de Progreso el cual presentamos, sera primordial poner en marcha
los proyectos y objetivos marcados en cada principio, evolucionando afio a afilo en nuestro

grado de cumplimiento con el Pacto Mundial. Algunos objetivos planteados son:
« Desarrollo e implantacion de un Plan de Igualdad.

* Revision y actualizacion de nuestro Sistema de Gestidon Integral en base a los

Diez Principios.

« Revision y actualizacion del “Manual de Bienvenida” haciendo referencia a los

valores relativos a los Diez Principios.

Sin mas dilacion, nos gustaria expresar explicitamente nuestro deseo de renovacion del

compromiso con la iniciativa del Pacto Mundial y los Diez Principios,

Carlos Borras Muioz

Onuba Technology S.L. estd inscrita en el Registro Mercantil de Huelva, Tomo 564, Libro 0, Folio 146, Seccién 8, Hoja H 8583/H C.LF.: B21295084.

Socio Director

DATOS DE CARACTER PERSONAL: A efectos de la Ley Organica 15/1999, se le informa que sus datos seran incluidos en un fichero automatizado para su tratamiento, cuyo responsable es ONUBA
TECHNOLOGY S.L., con el fin de realizar la prestacion del servicio contratado. Del mismo modo, le informamos, que esta compafifa remite sus datos de caracter personal e informacion relativa a los servicios que
se le prestan tanto a las administraciones publicas competentes en los casos que la ley establece, como a sus sociedades vinculadas y entidades independientes, asi como a otras entidades con las que se
tengan acuerdos de colaboracién, cuyo listado de unas y otras puede usted consultar en nuestras oficinas, todo ello con la finalidad de la debida y correcta prestacion del servicio contratado y respetando en
todo caso la legislacién espafiola sobre proteccién de datos de caracter personal y sin necesidad de que le sea comunicada cada primera cesién que se efectue a los referidos cesionarios.

Tiene usted derecho de acceso, rectificacién y cancelacién, que podra ejercer en las instalaciones de la empresa, sitas en Parque Industrial y Empresarial Los Pinos, Calle F n® 38, 21130, Mazagén (Huelva).
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Informacién general

Perfil de la entidad: OnuTech

@ Direccion: Parque Industrial y Empresarial los Pinos, Calle F, 38
@ Direccion web: www.onutech.com
@ Alto cargo: Socio Diector, Carlos Borras Mufioz

@ Fecha de adhesion: 16/05/2012
@ Numero de empleados: 19
@ Sector: Telecomunicaciones y tecnologias de la informacion

@ Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Explotacion electrénica por terceros. (Servicios
Informaticos)

@ Ventas / Ingresos: 923866,000

@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: OnuTech no ha recibido ninguna ayuda
financiera significativa durante el afio 2011

@ Desglose de Grupos de Interés: Clientes, Empleados, Proveedores

@ Desglose de otros Grupos de Interés:

@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: La actividad desarrollada por
OnuTech cuenta con tres grandes factores en forma de grupos claves a la hora de desarrollar sus valores,
misién y visién. Un grupo que podemos denominar como interno, los trabajadores, que suponen el motor
de la entidad. Y dos grupos externos, los proveedores, cuya relacion es vital a la hora de prestar un
servicio eficiente y de calidad a nuestros clientes, los cuales suponen el segundo grupo externo.

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Espafia

@ Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: A toda la empresa y partes
interesadas

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos més significativos a incluir en el Informe
de Progreso? Se han valorado de 1 a 3 los aspectos significativos, incluyendo en la memoria los
puntuados con importancia 3.

@ Como se esté difundiendo el Informe de Progreso: Se trata de nuestra primera memoria. A través de la
web del pacto mundial y de la empresa progresa pyme.

@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: No se han recibido premios ni
distinciones

@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2011
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@ Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno

@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
procesos de decision: Mediante el trato dia a dia, quejas y sugerencias

@ Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de
decisiones y la gestién de la implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el
presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo: El administrador Unico de
la sociedad desempefia el Cargo de Socio Director de la compafiia. En una linea inferior se encuentran los
jefes de departamento, los cuales junto al Socio Director forman el llamado Comité de Direccion, érgano de
apoyo a la toma de decisiones, y elemento clave en la comunicacion vertical de la entidad.

@ Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante

indicadores: (No) De momento, al ser nuestra primera memoria nos planteamos definir nuestros objetivos
para el afio 2012, y entonces si establecer indicadores.

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas
@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracién y desarrolla acciones de apoyo en relacion a los

objetivos y tematicas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,

iniciativas de Global Compact, etc.): (No) Mediante la presente memoria colabora con las iniciativas de
Global Compact

Mas informacion
@ Notas:
@® Direccion web:

@ Implantacién otros Grupos de Interés:

@ Dia de publicacién del Informe: miércoles, 31 de octubre de 2012

@ Responsable: Carlos Monterrubio Rodriguez

@ Tipo de informe: A
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones inttiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento y
medicién de
impactos iticas
p o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalGan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso
afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de
informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este
riesgo seria el incremento del nimero de accidentes laborales.

Respuesta: Sl

Implantacion: OnuTech basa su politica en la prestaciéon de un servicio de calidad, y por ende en la plena
satisfaccion del cliente. Su fidelizacién se convierte en nuestro mayor propésito. Preocupados por ello, a través de
encuestas de satisfaccion tras finalizar cada proyecto conseguimos el feedback que necesitamos para seguir mejorando
nuestros servicios.

El capital humano es el eje principal en el que se sustenta la entidad. El buen trato al cliente y la prestacién de un servicio
eficiente son primordiales para la fidelizacién. Es fundamental que el trabajador conozca los valores y procedimientos por
los que se rige la entidad.

‘m) POLITICAS:

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y aprobada por la Direccién General, los valores y normas de
su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Sl
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Implantacion:  OnuTech dispone de un Sistema de Gestién Integral basado en la calidad, el respeto al medio
ambiente, y la seguridad y salud en el trabajo, sustentado en las normas ISO 9001, 14001 y OSHAS 18001.

Nuestro "Manual de Bienvenida" se entrega a todo nuevo empleado con el fin de comunicar los valores, procesos, y normas
internas por los que se rige nuestra organizacion. De la misma forma, también se le informa de todo lo relativo a la
prevencion de riesgos laborales en su puesto de trabajo.

Objetivos: La revision y actualizacion de nuestro Sistema de Gestion Integral es vital para el mantenimiento y mejora
de la calidad de los servicios.
Fomentar la creatividad y la innovacion de los trabajadores mediante la implantacién en nuestro Sistema de Gestion de normas
y procedimientos basados en la UNE 166002 relativo a la |+D+i.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este

principio durante el ejercicio (P1C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Preocupados por la plena satisfaccion del cliente, al finalizar los trabajos evaluamos su agrado
mediante encuestas de calidad tanto por los servicios prestados como por el trato recibido por parte del técnico. Procuramos
asi, prestar la mejor atencién posible, dando rapida solucién o respuesta a posibles disconformidades.

OnuTech asegura su cadena de aprovisionamiento tanto en calidad de productos como en calidad de servicios trabajando
con proveedores homologados segun las especificaciones de nuestro Sistema de Gestion.

La conciliacion de la vida laboral y familiar es ya hace algunos afios un aspecto muy cuidado por la organizacion.
Actualmente hay varias medidas implantadas a tal efecto, las cuales se expondran en principios posteriores.

Objetivos: Continuar lo la atencién postventa que se realiza al cliente.

Esta proyectado la implantacion de un Plan de Igualdad.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:
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¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos? Describalos (P1C4I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Mediante las respuestas de clientes a nuestras encuestas de calidad por los servicios prestados
conseguimos la informacion necesaria para mejorar nuestros servicios.

Objetivos: Poner en disposicion de la plantilla un servicio o buzén de sugerencias.

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I11)

Respuesta: 100 %

Implantaciéon: La informacion se le facilita a todos los empleados, queda bajo su criterio informarse sobre
aspectos que no competen directamente a su puesto de trabajo

Objetivos: El objetivo de centra en que el 100% de empleados y nuevos empleados estén informados sobre los
principios éticos y valores por los que se rige la entidad y su posteriores actualizaciones en el "Manual de Bienvenida"

» Resumen de Implantacion:

(] oegrosics

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Clientes Insatisfaccion del cliente

Empleados Falta de comunicacion

Proveedores Calidad

Falta de colaboracién

i

Otros
@
Grupos de Interés Politicas Objetivos
Clientes Politica de Atencion al Cliente Revision y actualizacion de nuestro

Sistema de Gestion Integral
Politica de Calidad
Politicas internas de gestion

Actualizacion y puesta en
Empleados Cadigo de Conducta disposicion de plantilla del "Manual
de Bienvenida"

Politicas internas de gestion
Reglamento interno

Revision y actualizacién de nuestro

Proveedores Politica de Calidad Sistema de Gestion Integral.

Politicas internas de gestion
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@ Acciones

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

4] segumens

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

Acciones
RSE

Accidn social
RSE

RSE

Seguimiento y medicion de
impactos

Encuestas

Procedimiento de gestion de
incidencias

Canales de comunicacion

Otros

Sistema de clasificaciéon de
proveedores

Objetivos

Encuestas de calidad

Conciliacién vida laboral y familiar.

Homologacion de proveedores

Objetivos
Conseguir feedback de los clientes y

gestionar incidencias

Establecer un servicio o buzén de
sugerencias

Incluir criterios basados en los 10
principios.
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C1I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Hasta el momento no hemos analizado los factores de riesgo relevantes que puedan afectar a
nuestra cadena de suministro en cuanto a derechos humanos. Si es cierto que en nuestro Sistema de Gestion de calidad
contamos con un proceso de compras y homologacion de proveedores definido.

Para ofrecer al cliente un servicio de alto grado de calidad la cadena de aprovisionamiento se convierte en un factor
fundamental. Trabajar con proveedores homologados es clave para ello.

Objetivos: Analizar la posible existencia de factores de riesgos en derechos humanos en la cadena de suministro

‘4@) POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza algin sistema de seleccién de productos o servicios,
acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  OnuTech asegura su cadena de aprovisionamiento tanto en calidad de productos como en calidad
de servicios trabajando con proveedores homologados segun las especificaciones de nuestro Sistema de Gestion.
Se incluye en nuestro Sistema de Gestion Integral una politica de compras definida, con criterios de seleccion, evaluaciony
homologacion de proveedores.

Objetivos: Maximizar trabajar con proveedores homologados. Minimizar proveedores ocasionales

@ ACCIONES:
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¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P2C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  En cuanto al procedimiento de seleccién, evaluacion y homologacion de proveedores asi como los
criterios aplicados para ello requieren una continua revision (anualmente), para que los estandares de calidad de nuestros
suministros no se vea mermada.

Objetivos: Incluir como objetivo criterios de homologacion de proveedores en consonancia los los 10 principios del
Pacto Mundial.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacién (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)
(P2C4I1)

Respuesta: 50 %

Implantacion:  Estimacion aproximada.

* Resumen de Implantacion:

(] oegrosico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Proveedores No tenemos riesgo
@
Grupos de Interés Politicas Objetivos
Incluir criterios basados en los 10
Proveedores Procedimiento de compras principios en la homologacion de
proveedores

Sistemas de clasificacién de
proveedores

Sistemas de gestion de
proveedores (Politica de Compras,
Politica de Calidad)

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Actualizacién de los criterios de

Proveedores No tenemos accion concreta o
homologacion
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0 Seguimiento
, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

Proveedores
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B

@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva. Describalos (P3C1I1)

* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliaciony
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

Respuesta: No

Implantacion:  No tenemos riesgo

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  El convenio laboral al que se adhiere OnuTech es el Convenio Colectivo Estatal de Empresas de
Consultoria, Estudios de Mercado y de la Opinién Publica.

Por otro lado, a los trabajadores de nueva incorporacion de les facilita el "Manual de Bienvenida", donde se recoge los
valores, politica y demas aspectos internos de la entidad.

Las consultas relativas a temas no recogidos en los documentos anteriores se trataran mediante email con la persona
responsable.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta:  No
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Implantaciéon:  Actualmente no tenemos accidn concreta relativa a este principio

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
sugerencias, criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalos (P3C411)
Respuesta:  No
Implantaciéon:  Actualmente no existe un procedimiento definido.

Objetivos: Establecer un buzén de sugerencias o quejas

* Resumen de Implantacion:

O

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

F] v |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Incluir en el Manual de Bienvenida la

Empleados Codigo de Conducta P S
politica de comunicacion

Convenio Colectivo
Politica de RSE

21 Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados No tenemos accién concreta Plan de comunicacion
# Seguimiento
, Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés Objetivos

de impactos
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- SR R e * Principio 4
-'_":p}

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda
= forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

<
=
<D

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta: No

Implantacion:  En OnuTech no existe riesgo de trabajo forzoso o bajo coaccién

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliacion (P4C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: OnuTech acoge las medidas de conciliacién recogidas en el Convenio Colectivo, asi como lleva a
cabo medidas concretas fuera de lo meramente estipulado por ley, segun los casos.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algiin acuerdo en firme en el que se determinen las horas de
trabajo establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: Mediante el convenio colectivo se regula las condiciones generales aplicadas en la relacion
laboral, como pueden ser horas, vacaciones, salario. Las mejoras de las condiciones base de estipulan a través del contrato
de trabajo.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P4C411)




Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

WE SUPPORT

Respuesta: Sl

Implantacién: OnuTech implanté en 2009 la jornada de trabajo intensiva durante todo el afio, en horario de 7 a 15
horas a toda la plantilla. Ello supone una medida ejemplar en el compromiso de la entidad con la conciliacion de la vida
laboral y familiar.

Por otro lado, el teletrabajo se ha convertido en una forma de trabajo posible y efectiva. Es usual su practica por parte de los
desarrolladores de software. En relacion con el teletrabajo, la empresa tiene contratada una plataforma de
videoconferencias, muy util en el dia a dia del trabajo a distancia, asi como para los trabajadores "insitu”, los cuales pueden
reducir sus desplazamientos por reuniones, etc, con la reduccién de riesgo vial que ello implica.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el
nimero de beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales? Describalos. (P4C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Contamos con un sistema de control del presencia.

*« Resumen de Implantacion:

] omgosics

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Empleados Mujeres embarazadas en plantilla
Otros

Personal con cargas familiares
(personas mayores, nifios, etc.)

Personas que quieran desarrollar su
carrera profesional (formacion)

¢ R
Grupos de Interés Politicas Objetivos

P Que los trabajadores conozcan sus
Empleados Codigo Etico/Conducta derechos y obligaciones
Contrato de trabajo
Convenio Colectivo

Politica de Conciliacion
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Favorecer la conciliacién de la vida

Empleados Accion social i
P laboral y familiar.

RSE

0 Seguimiento
Seguimiento y medicion
Grupos de Interés g y Objetivos
de impactos

Empleados
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,

indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C111)

Respuesta: No

Implantacion:  OnuTech cumple la legislacion vigente.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara que comunica abiertamente donde se define la prohibicion del trabajo infantil?
(P5C2I1)

Respuesta:  No
Implantaciéon: Hasta la fecha no tenemos politica definida al respecto derivado de la falta de deteccién de riesgo.

Objetivos: Inclusién en el Manual de Bienvenida referencia a los valores relativos a la prohibicion del trabajo infantil,
valores que OnuTech apoya. Ademas, mediante la presente memoria publicamos externamente nuestro compromiso y apoyo a
la erradicacion del trabajo infantil.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este

principio durante el ejercicio. (P5C3I11)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  OnuTech no dispone de accién concreta relativa a este principio, como en la politica, por falta de
deteccion de riesgos de incurrir directa o indirectamente en explotacién de trabajo infantil.
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Objetivos: Implantar criterio de prohibicién de trabajo infantil en la homologacion de proveedores, de forma que
anulemos el riesgo que indirectamente podamos presentar.

» Resumen de Implantacion:

(] oegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

] s

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Empleados No tenemos politica gggr en Manual de Bienvenida y
®

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Empleados No tenemos accién concreta :jmeppl)zrig\t/ire(éroitreeriso en la homologacion

, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 6

Las entidades deben apoyar la aboliciéon de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalGan los factores de riesgos en discriminacién en la

contratacion, formacion y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1)

Respuesta: No
Implantaciéon:  No se ha realizado un diagnéstico concreto de los factores de riesgo de este principio.

Objetivos: No obstante, siendo conscientes de su riesgo, como proyecto a realizar en el afio 2012 tenemos el Plan
de Igualdad, en el que analizaremos dichos factores de riesgo.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacién de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusion? Describalos. (P6C2I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Actualmente no disponemos de documentos que recojan por escrito este tipo de politicas.

OnuTech tiene firmado convenio de colaboracion con la Universidad de Huelva para la incorporacion de alumnos en
practicas, con la finalidad de que adquieran experiencia laboral que beneficie su incorporacién al mercado de trabajo. En
este sentido, OnuTech tiene una politica muy concreta a la hora de contratar determinados perfiles, teniendo preferencia los
alumnos que hayan realizado con existo sus practicas en la entidad.

Objetivos: Al finalizar el afio 2011, el 30% de la plantilla son trabajadores que comenzaron como becarios en la
entidad mediante dicho programa de practicas en empresas.

@ ACCIONES:
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¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P6C3I11)

Respuesta: Sl

Implantacién:  Solicitud de incentivos para financiar la implantacién del un Plan de Igualdad

Objetivos: Para el afio 2012 esta proyectado el desarrollo e implantacién del Plan de Igualdad

¢, Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
puestos directivos? Indique en el campo de notas de qué forma. (P6C4I1)

Respuesta: Sl

Implantacién:  Si, no existen barreras para la igualdad de oportunidades.

Objetivos: Implantacion del Plan de Igualdad

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicion de los drganos directivos y del resto de empleados por categoria, género, edad y otros
indicadores de diversidad (P6C5I1)

Directivos frente a empleados: 0,07 %
Directivos mujeres: 0 %

Directivos hombres: 100 %

Mujeres: 21 %

Hombres: 79 %

Mayores de 45 afios: 0 %

Menores de 30 afios: 35 %

Empleados no nacionales: 0 %
Empleados con contrato fijo: 92,85 %
Empleados con contrato temporal: 7,15 %

Implantacion: OnuTech esta especialmente preocupado por la estabilidad de su plantilla, de ahi el alto porcentaje de
contratacion fija. Ello otorga al trabajador mayor seguridad y bienestar a la hora de desempefiar sus funciones, y por ende
favorece el compromiso trabajador-empresa

Indique si la entidad publica la composicién de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
publica esta informacion (P6C6I1)
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Respuesta: 0

Implantaciéon: La composicién de los 6rganos directivos, asi como el organigrama de la empresa es comunicado
a los empleados mediante email, ademas, cualquier modificacion es comunicada a los empleados por el mismo medio.

Objetivos: Lo que se pretende es que el empleado tenga clara la division jerarquica y funcional de la empresa, con el
fin de que los canales de comunicacién estén definidos, favoreciendo y mejorando la comunicacion interna.

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C711)

Respuesta: 0
Implantacion:  OnuTech no presenta ningin expediente abierto de estas caracteristicas

Objetivos: Evitar la aparicion de este tipo de situaciones.

* Resumen de Implantacion:

(] oagoco

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

#] roucs |

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Empleados No tenemos politica Plan de Igualdad
Otros

Politica de Contratacion y Seleccion
Politica de RRHH

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados Diagnostico de igualdad Implantacion del Plan de Igualdad
Formacion

Implantacion del Plan de Igualdad

Proyecto de insercion laboral

Seguimiento y medicién de

Grupos de Interés . Objetivos
impactos
Que empleado tenga claro la
Empleados Intranet division jerarquica y funcional de la
empresa.

Otros
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: S|

Implantacion: A través del Manual de Bienvenida se le informa a los nuevos trabajadores de los aspectos
relativos a a la Politica de Calidad y Medio Ambiente, asi como una serie de pautas de buenas practicas
medioambientales.

Objetivos: Un aspecto muy cuidado y de prioridad es la concienciacion de la plantilla en materia de medio ambiente
(reciclaje, residuos, ...) asi como la difusién de buenas préacticas para el ahorro energético.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 1

Implantaciéon:  Nuestra actividad no conlleva impacto o riesgo medioambiental que requiera formacién compleja o
especifica

* Resumen de Implantacion:

] oegrones

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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#] coicss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Grupos de Interés Acciones Objetivos
No especificado Acu_on som_al (proyectos relativos al Con_uenuamon en mater[a_
medio ambiente) ambiental y ahorro energético

Formacion en el respeto del medio
ambiente

Sensibilizacion en materia
medioambiental

¥ segimeno

3 Seguimiento y medicién
Grupos de Interés

de impactos

Objetivos
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8C1I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon: La actividad genera ciertos residuos eléctricos y electronicos que son debidamente depositados en
un contenedor habilitado para el reciclaje de los mismos. Peculiaridad que no supone un riesgo destacable.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algin método basado en un sistema de gestion

medioambiental para asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, considerar la variable medioambiental en
los procesos de la organizacién, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C2I1)

Respuesta: Sl
Implantacion:  OnuTech cuenta con un Sistema de Gestion Integral basado en la norma 14001

Objetivos: Dar cumplimiento a la norma 1ISO 14001

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta: Sl
Implantacion:  OnuTech cuenta con contenedores de reciclaje selectivo en las instalaciones.

Objetivos: De acuerdo con la ISO 14001 OnuTech recicla los residuos que genera, papel/cartdn, plastico, material
electrénico, y baterias. El objetivo se centra en el correcto reciclaje en las instalaciones para su posterior traslado a un punto
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limpio.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 20820
Agua: 60

Papel: 276

Implantacion: A través de nuestro programa de gestion introducimos los datos relativos al consumo al contabilizar las

facturas. De forma que con un solo clic el sistema nos da el resumen de consumo mensual y anual comparado con afios

anteriores. De la misma forma, para que los datos sean comparables se analiza el consumo por persona o por facturacion.

Objetivos: No incrementar los consumos por trabajador.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta: No

Implantaciéon:  N/A

* Resumen de Implantacion:

eﬁ Diagnéstico

Grupos de Interés

No especificado

5Pl Politicas

Grupos de Interés

No especificado

@ Acciones

Grupos de Interés

No especificado

Riesgos

No tenemos riesgo

Politicas

Politica de Calidad, Medioambiente
y Seguridad

Politica de Reduccién de Consumo

Sistemas de gestion de calidad

Acciones

Accién social

Objetivos

Objetivos

Dar cumplimiento a la norma 14001

Objetivos

Reciclaje de residuos



Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

WE SUPPORT

] semene

, Seguimiento y medicién de -
Grupos de Interés ) Objetivos
impactos

No especificado Otros N/A
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P9CL1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  La puesta en disposicion de la plataforma de videoconferencias a los empleados repercute en la
disminucién de los desplazamiento del personal, contribuyendo asi a la reduccién de emisiones de los vehiculos.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C2I1)

Respuesta: 0

Implantaciéon:  No han sido necesarias inversiones en esta materia.

« Resumen de Implantacion:

(] oegonco |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

] roices

Grupos de Interés Politicas Objetivos
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
No especificado Accién social Plataforma videoconferencias
RSE

0 Seguimiento
, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

No especificado
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto (P10C111)

Respuesta:  No

Implantacion:  Es posible que la decision de compra o venta sea vea condicionada a posibles sobornos. Posicion
gue OnuTech no acepta en ninguno de los casos.
Ademas existe cierta desinformacién en cuanto a la adecuacién de LOPD, riesgo que minoramos bajo la inclusion de un
servicio de consultoria como parte de nuestra cartera de productos. También nos encontramos con posibles
incumplimientos de la normativa de propiedad industrial e intelectual por parte de los clientes, situacion ante la cual la
empresa no se hace responsable.

En cuanto a empleados, existe riesgo de instalacién de software sin licencia en los equipos de la empresa, actuacion que
penaliza OnuTech y asi se comunica a los empleados en el "Manual de Bienvenida"

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algiin método de rechazo explicito y publico contra la
corrupcion, la extorsion y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Parte de la politica de anticorrupcién esta recogida en el Sistema de Gestion y el "Manual de
Bienvenida". Quedando pendiente su actualizacion con los demas aspectos.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
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principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: A pesar de que OnuTech defiende las posiciones plasmadas en el diagnéstico, durante el afio
2011 no ha sido necesario realizar acciones concretas en relacion a este principios.

Objetivos: Incluir en los contratos de mantenimiento a firmar con clientes una referencia a la no responsabilidad sobre

los usos ilegales que éste pueda darle a sus equipos informaticos (software sin licencia, ...)

En la actualizacion del Sistema de gestién y en el Manual de Bienvenida, se incluye una prohibicién de aceptar sobornos,
regalos y otros a fin de cerrar un acuerdo de compra o de venta.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conoce los cédigos de conducta y politicas
contra la corrupcién y soborno de la entidad(P10C411)

Clientes: 0
Empleados: 100
Proveedores: 0

Implantacion: El 100% de los empleados conoce los cédigos de conducta y politicas en relacion a este principio
recogidos en el Manual de Bienvenida.

Objetivos: Se espera que el resto de grupos de interés la conozcan a través de la presente memoria RSE.

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti-corrupcion? (P10C5I1)

Respuesta:  No
Implantacion:  Actualmente no tenemos un sistema concreto para la gestion de este tipo de incidencias.

Obijetivos: Estudiar posibles medidas de gestion de incidencias

* Resumen de Implantacion:
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(] oegrosics

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

F] coeas

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

21 Acciones

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

4] semene

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

Riesgos

Desinformacion
Incumplimiento de la normativa
Malversacion

Soborno, blanqueo, extorsion
Otros

Soborno

Politicas

Politica de RSE
Caodigo de Conducta
Cadigo Etico
Politica de RSE
Politica de Compras
Politica de RSE

Acciones

Difusion de la politica

Difusion de la politica

Difusion de la politica

Seguimiento y medicién de
impactos

No tenemos seguimiento
No tenemos seguimiento

No tenemos seguimiento

Objetivos

Objetivos

Politica RSE
Politica RSE

Politica RSE

Objetivos

Actualizacion contratos de
mantenimiento

Actualizacion "Manual de
Bienvenida"

Actualizacion Sistema gestion

Objetivos

Estudiar posibles medidas de
gestion de incidencias

Estudiar posibles medidas de
gestion de incidencias

Estudiar posibles medidas de
gestion de incidencias
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« Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:

Indicadores de informacién general de la entidad (perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y
G3.1 de GRI.

Pacto Mundial GRI

Indicador | Renovacion del Compromiso Indicador

Carta de compromiso de la entidad 11
Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 34
5 NUmero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identifcacion de los grupos de interés 4.14
11 Indique qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de interés | 4.15
Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte
12 de su actividad o donde tiene actividad relevante en materia de 25,27
sostenibilidad) y mercados servidos

13

14

15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen | 3.6, 3.7

16 (,_C(’)_n_wo se ha e_stab_lecido la materialidad o definidos los asuntos mas 35
significativos a incluir en el Informe de Progreso?

17 3.8

18 3.10

19 3.11

20 ¢ Coémo se esta difundiendo el informe de progreso?

21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10
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http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=6615&rnd=41,72785#enlace18
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22 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria 3.1
23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2
24 Ciclo de presentacion del Informe de Progreso 3.3

Estrategia y gobierno

Indique la estructura de su Junta Directiva y quién o quiénes se
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestion de la
25 implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el 23,4.1,4.2
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

Indigue como la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de

. . Ny 4.17
interes en su estrategia y en sus procesos de decision

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los
10 principios mediante indicadores

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacién a los objetivos y tematicas de Naciones
Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evallan
P1C1I1 | los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

30

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y
P1C2I1 | aprobada por la Direccién General, los valores y normas de su
empresa?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P1C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio durante

el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas PR5, Dimension social/Derechos
P1C4l1 . o -
———— | de Derechos Humanos? Describalos Humanos/Evaluacion y Seguimiento
P1C5I1 Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los

principios éticos por los que se rige la entidad

PRINCIPIO 2

Indique si la entidad ha realizado un diagndstico en el cual se evaltian
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C1I11

¢ Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza
P2C2I1 | algln sistema de seleccion de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P2C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio
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P2C411

P3C1I1

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen
de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.
Describalos

Dimension social/Derechos
Humanos/Evaluacion y
Seguimiento/HR2

- PRINCIPIO 3

HR5

P3C2I1

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del
trabajo/Politica

P3C3i1

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P3C4l1

PAC1I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un
seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas de
los empleados con el propoésito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? Describalos

‘ PRINCIPIO 4 ‘

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado
el tipo de actividad a la que se dedica.

LA12

HR7

P4C2I11

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
necesario implantar medidas de conciliacion

P4C3I1

¢ Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algin
acuerdo en firme en el que se determinen las horas de trabajo
establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios
sociales?

EC3, LA3, Dimension i
social/Préacticas Laborales y Etica
del trabajo/Politica

PACA4l1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

P4C5I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de
beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales?
Describalos.

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los

LA3

- PRINCIPIO 5

P6C1I1

el ejercicio.

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan
los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacion
y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

PSCIL riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la HRG
tabla.
. . ” . . Dimension social/Practicas
P5C2I1 ¢ Dispone la gntl(ljad dehynq pohtl(l:a clargi que C(.)lr’?unlca abiertamente Laborales y Etica del
donde se define la prohibicion del trabajo infantil? trabajo/Poltica
¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P5C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo en relacién a este principio durante

- PRINCIPIO 6
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P6C2I1

¢ La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de
integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales
como personas con discapacidad, j6venes demandantes de primer
empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o
personas en riesgo de exclusién? Describalos.

4.12, Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del
trabajo/Politica

P6C3I1

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P6C411

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique en el campo de notas de qué forma.

P6C6I1

Indique si la entidad publica la composicion de érganos directivos y el
resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

P6C7I1

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso,
abuso o intimidacion en el lugar de trabajo

PRINCIPIO 7

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o

HR4

Dimension ambiental/Formacion y

P8C1I1

P7C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, Sensibilizacion
durante el ejercicio
P7C2I1 Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversion

total en acciones de sensibilizacion en temas medioambientales.

PRINCIPIO 8

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia
medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

P8C2I1

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algin
método basado en un sistema de gestion medioambiental para
asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental,
considerar la variable medioambiental en los procesos de la
organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

P8C3I1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la acciéon o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

P8C5I1

POC1I1

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion
de temas medioambientales

‘ PRINCIPIO 9 ‘

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

POC211

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

PRINCIPIO 10

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las areas

P10C1I1 | de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su sector de
actividad e identifique cudles son sus riesgos e impacto
¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin
P10C2I1 | método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsion | Dimension social/Sociedad/Politica
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ylo procedimientos de prevencién de blanqueo de capitales?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o Dimension
P10C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, social/Sociedad/Formacion y
durante el ejercicio. Sensibilizacion

S04, Dimension
social/Sociedad/Evaluacion y
Seguimiento

Tabla Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI 3.12

P10C5I1 ¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en
———— | materia de anti-corrupcién?




