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- Carta de Renovacién del compromiso

Ebro

Por quinto afo, como miembros firmantes del United Nations Global Compact
(http://www.unglobalcompact.org) y socios de la Red Espafola del Pacto Mundial,
refrendamos nuestro compromiso con los diez principios de conducta y accion
formulados por Naciones Unidas y presentamos ante la sociedad nuestro quinto
Informe de Progreso. Un documento en el que mostramos de un modo transparente
como estamos integrando en nuestra gestion el compromiso adquirido y las politicas y
acciones llevadas a cabo durante el ejercicio 2011 para la progresiva implantacion de
los diez principios.

De este modo, la Red Espafiola del Pacto Mundial continua siendo un referente para
nosotros en la mejora, afianzamiento y definicibn de nuestras actuaciones de
Responsabilidad Social Corporativa, una importante guia orientativa de los parametros
que debemos exigir a nuestras filiales para la progresiva implantacién de acciones de
progreso y una indiscutible herramienta de orientacion para el desarrollo de nuestro
trabajo a través de la asistencia a los diferentes talleres de implantacion y mesas
cuadradas que efectiua a lo largo del ejercicio. En este sentido, hemos procurado
continuar difundiendo nuestro compromiso con él a través tanto de canales de
comunicacion externos como internos.

A lo largo de 2011, hemos continuado avanzando en la puesta en marcha de
iniciativas que incidan en la proteccion y el respeto de los Derechos Humanos. En este
sentido, hemos vuelto a formular un nuevo Codédigo de Conducta que amplie el
compromiso del Grupo Ebro con este principio y hemos hecho participes de su
elaboraciéon a todos nuestros empleados, con objeto de redactar un Cédigo que recoja
las inquietudes de todos nuestros Stakeholders. Este nuevo Caédigo ha sido enviado a
todos ellos y en concreto, a los que son nuestros proveedores, se les ha solicitado una
carta de adhesién al mismo.

En materia de accion social, hemos continuado trabajando en la integracion
sociolaboral de aquellos colectivos que pueden sufrir discriminacion en el empleo,
como lo es el de las personas con discapacidad o el de aquellos colectivos en riesgo
de exclusion social, desarrollando diferentes programas de los que damos cuenta a lo
largo de este Informe a través de distintos documentos adjuntos. Asimismo, a través
de la Fundacion Ebro hemos continuado con una intensa labor en materia de donacion
de alimentos, habiendo aportado a la Federacion Espafola de Bancos de Alimentos
(FESBAL) donaciones de diferentes productos de Herba, cuyo valor de haberse
vendido en el mercado habria sido superior a los €150.000. Adicionalmente, la division
arrocera en Espafia ha apoyado la labor social de distintos comedores sociales que se
han visto desbordados por la demanda de los colectivos mas necesitados. En Francia,
nuestra filial Panzani ha efectuado donaciones de productos por importe superior a
€40.000. En Estados Unidos y Canada también ha sido destacable la contribucion de
Riviana, New World Pasta y American Rice a diversos bancos locales de alimentos,
gue han realizado donaciones de producto por un valor superior a $850.000.

También hemos dedicado alrededor de €110.000 a la colaboracion con organizaciones
sociales dirigidas a la mejora de la calidad de vida de la infancia, personas mayores y
colectivos en riesgo de exclusiéon social en aquellas areas geograficas en las que Ebro
tiene una mayor presencia. Algunas de estas entidades han sido el Hospital Infantil
Virgen del Rocio, la Fundacion Theodora, Proyecto Hombre de Sevilla, Orden de
Malta, Fundacion Balia, Fundacion Tutelar Kyrios o Madre Coraje. Para este afo
2012, propusimos a nuestra Junta General de Accionistas el incremento de un 20% en
la dotacion econdomica de la Fundacion, con el fin de poder atender y canalizar el
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mayor numero de demandas de ayuda que esta recibiendo con motivo de la crisis
econdmica que estamos padeciendo.

En cuanto a gestion medioambiental, la compafia ha efectuado durante el ejercicio
una inversion superior a los dos millones y medio de euros con objeto de implantar
mejoras que minimicen su impacto ambiental. Asimismo hemos definido una politica
especifica de medioambiente para nuestra divisibn arrocera en Europa que amplia la
corporativa que aplica a todas las filiales del Grupo Ebro.

También nuestros clientes y consumidores y nuestro empefio por ofrecerles una
alimentacion diferenciada y saludable, basada, por otra parte, en estrictos estandares
de calidad y seguridad, han continuado siendo uno de nuestros objetivos mas
importantes. Asi, hemos continuado avanzando en la implantaciéon de altos estandares
de excelencia en materia de Calidad y Seguridad Alimentaria, aumentando los niveles
de exigencia en especificaciones de los productos, trazabilidad, homologaciones de
fabricas por clientes y mejoras en la atencion y servicio al cliente. Asimismo, hemos
continuado ampliando nuestro portfolio con nuevos productos saludables y al mismo
tiempo, acordes a la evolucion en las necesidades de nuestros consumidores.
Destacar también que hemos obtenido nuevas certificaciones en calidad acordes a las
normas ISO 9001, ISO 22000 y al protocolo Safety Quality Food (SQF).

En definitiva, durante 2011 hemos dado un paso mas en la definiciobn de aquellas
estructuras, pautas y procesos que nos permitan continuar creciendo de un modo
sostenible, mostrando a todos nuestros stakeholders la transparencia de nuestro
modelo de negocio.

Para el afo 2012 nos trazamos como objetivo continuar avanzando en la implantacion
de los diez principios que promulga el Pacto Mundial, prestando especial atencion a la
sostenibilidad de nuestra cadena de suministro, tanto desde el punto de vista
ambiental como de respeto por los Derechos Humanos.

Atentamente,

W e e

Antonio Hernandez Callejas
Presidente de Ebro Foods
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Informacién general

Perfil de la entidad: Ebro Foods, S.A.

@ Direccion: P° Castellana, 20, 3°
@® Direccion web: www.ebrofoods.es
@ Alto cargo: Antonio Hernandez Callejas, Presidente

@ Fecha de adhesion: 24/06/2002

@ Numero de empleados: 4.984

@ Sector: Alimentacién y bebidas

@ Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Alimentacion
@ Ventas/ Ingresos: Cierre ejercicio 2011: 1.804.111 (Miles €)

@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: 0

@ Desglose de Grupos de Interés: Clientes, Empleados, Otros

@ Desglose de otros Grupos de Interés: Accionistas - Comunidad

@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: A lo largo del afio 2011 hemos
hecho una reflexion y analisis sobre quienes son los grupos de interés que realmente pueden verse mas
afectados por el ejercicio de nuestra actividad y entre los tres que la pregunta anterior propone, hemos
identificado en las dos primeras posiciones a clientes y empleados. Proveedores lo continuamos
considerando como un grupo de interés pero no de los mas significativos, estan por delante de ellos los
accionistas y las comunidades en las que operamos.

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad o donde tiene
actividad relevante en materia de sostenibilidad) y mercados servidos: Los paises en los que la entidad
tiene la mayor parte de su actividad son Estados Unidos, Francia y Espafia.

@ Alcance del Informe de Progreso (Paises sobre los cuales la empresa reporta informacion en el informe
de progreso) y sus posibles limitaciones, si existen: Los datos que ofrecemos en el mismo son a nivel
consolidado, es decir reportamos informacion global de lo que es el conjunto de la compafiia en todos los
paises en los que opera.

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos mas significativos a incluir en el Informe
de Progreso? A través de distintas aproximaciones: 1. los asuntos que interesan a nuestros inversores
institucionales, conocidos a través de los distintos cuestionarios que nos plantean 2. Andlisis interno 3.
Informacion que ofrecen otras compafiias del sector

@ Como se esté difundiendo el Informe de Progreso: En el Informe Anual de Responsabilidad Social
Corporativa y en la propia web del Pacto Mundial

@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: Ninguno
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@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2011
@ Fecha de la memoria anterior mas reciente: 2010

@ Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno

@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
procesos de decision: Las sugerencias son recibidas por los distintos departamentos que tienen contacto
con estos grupos de interés y estos departamentos las redireccionan a los respectivos comités de
direccion que tienen cada una de las sociedades, quienes las trasladan posteriormente al Comité de
Direccion Corporativo que es quien se encarga de trasladar estas sugerencias a la estrategia de la
compafiia.

@ Indique la naturaleza juridica de la entidad, detallando su organigrama: Sociedad Anonima. (Descargar

documento)

@ Indique si la clpula directiva debaten los aspectos estratégicos de los 10 principios del Pacto Mundial y
miden el progreso mediante indicadores (Key performance indicators): (Si) El Comité de Direccion
Corporativo debate sobre estos aspectos e informa de ellos al Consejo de Administracion durante la sesion
de aprobacién de los Informes Anuales de la Compafiia.

@ Indique la estructura de gobierno y quien o quienes a nivel directivo llevan a cabo los procesos de
decisién y buen gobierno para la implantacion de la RSE en linea con los Principios del Pacto Mundial e
indique si el presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo: El maximo
responsable es el Secretario del Consejo que supervisa los trabajos y las propuestas desarrolladas por el
Area de RSC de la compaiiia. El Presidente del Consejo tiene caracter ejecutivo y es informado de todos
los procesos de decision y buen gobierno llevados a cabo. La Comision de Auditoria y Control,
concretamente su Presidente, es quien se encarga de canalizar y gestionar la resoluciéon de los posibles
incumplimientos de nuestro Cédigo de Conducta.

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas
@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracién y desarrolla acciones de apoyo en relacién a los

objetivos y teméticas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.): (No) No tiene

Mas informacion

@ Notas: Adjuntamos link donde consultar nuestro Informe de Sostenibilidad 2011 ya que por problemas de
espacio no podemos adjuntarlo.http://www.ebrofoods.es/responsabilidad-social-corporativa/informes-de-
responsabilidad-social-corporativa/

@ Direccion web: http://www.ebrofoods.es

@ Implantacién otros Grupos de Interés: Pueden consultar nuestro grado de implantacion a través de la
seccién especifica accionistas e inversores de nuestra web corporativa y la pagina web de la Fundacion
Ebro (www.fundacionebrofoods.es)



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/13243_251025102012125242.pptx
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/13243_251025102012125242.pptx
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@ Dia de publicacién del Informe: miércoles, 31 de octubre de 2012

@ Responsable: Ana Antequera

@ Tipo de informe: A+B+C+D

" La entidad tiene proveedores en paises en vias de desarrollo. "
" La entidad tiene actividades en paises en vias de desarrollo. "

" La entidad tiene un alto impacto ambiental. "
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones inttiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento y
medicién de
impactos iticas
p o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de

los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalGan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso

afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C2I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de

informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este

riesgo seria el incremento de accidentes laborales.

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Durante el ejercicio 2011 se ha elaborado por parte de una firma de auditoria independiente un

mapa de riesgos para el Grupo Ebro Foods y sus principales compafiias filiales y en los principales riesgos identificados, no

aparece el de vulneracion de Derechos Humanos

‘m) POLITICAS:

¢, Cuenta la entidad con politicas de Derechos Humanos por escrito y aprobada por la Direccion General? Describa en el

campo de notas en qué medida se han implantado (P1C2I2)

Respuesta: Sl

Implantacién: Las politicas de Derechos Humanos estan explicitamente expresas en el Cédigo de Conducta 'y

Buenas Practicas de Ebro Foods, asi como implicitamente expresas en la Politica de Personal de la Compafiia. Durante

este ejercicio se ha realizado una nueva redaccién del Cadigo de Conducta que recoge de un modo mas ampliado el

compromiso del Grupo con el respeto de los Derechos Humanos.

Descargar el documento adjunto =

@ ACCIONES:



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/29647_251025102012172458.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/29647_251025102012172458.pdf
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¢, Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente
ejercicio? En caso afirmativo, describala (P1C1I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Se ha redactado un nuevo Codigo de Conducta en cuyos contenidos han tenido la oportunidad de
participar todos los empleados de las diferentes sociedades del Grupo y ya esta puesto a disposicion de todos nuestros
grupos de interés.

Indique si utiliza los resultados obtenidos de los mecanismos de seguimiento de las politicas de Derechos Humanos en la
planificacion estratégica de la entidad (P1C2I5)

Respuesta:  No

Implantacién:  Unicamente los tenemos en cuenta en nuestra politica de aprovisionamientos de la division
arrocera por ser la que en principio podria ser mas susceptible al tener algunos proveedores en vias de desarrollo

Indique si la entidad informa a sus clientes sobre la seguridad de sus productos y servicios. En caso afirmativo, indique de qué
forma (P1C4I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Ebro Foods desarrolla una exigente Politica de Calidad y seguridad Alimentaria'y cumple la
legislacion vigente en materia de etiquetado y seguridad alimentaria. Algunas de sus sociedades ofrecen en parte de sus
productos, informacién adicional a la propiamente establecida por la ley. Asimismo, en algunas de ellas se organizan visitas
a fabricas para escolares y amas de casa en las que se les explica el proceso de fabricacion de nuestros productos y los
filtros de calidad por los que pasan. Adjuntamos documento donde se desglosan las lineas basicas de la Politica de Calidad
y Seguridad Alimentaria y la implantacion detallada de los sistemas de calidad y seguridad alimentaria de que dispone la
sociedad.

Descargar el documento adjunto =

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique si dispone de mecanismos de seguimiento de las politicas de Derechos Humanos de la entidad. Describalos (P1C213)

Respuesta: Sl

Implantacién: Ademaés de las anteriores, hemos establecido a través de nuestro nuevo Cadigo de Conducta un
canal confidencial de denuncias que esta a disposicion de todos nuestros stakeholders.

Porcentaje de empleados sobre el total informados y formados sobre los Principios de Derechos Humanos por los que se rige
la entidad (P1C3I1)



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/10852_30103010201217025.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/10852_30103010201217025.pdf
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Respuesta: 100 %

Implantaciéon:  Todos los empleados de la sociedad han sido informados a través de la Intranet, correo electrénico,
pagina web, tablon de anuncios e Informe de Sostenibilidad. Ademés se les ha solicitado su adhesion a los mismos
mediante carta firmada

Indique el nimero y tipo de: (P1C413)

* Incumplimiento de normativas referentes a la salud y seguridad del cliente: 0

* Demandas ratificadas por organismos reguladores oficiales o similares para la supervision o regulacion de
salubridad y seguridad de los productos y servicios: 0

* Incumplimiento de normativas sobre informacion y etiquetado de productos recibidos : 4

Implantacioén: Durante el ejercicio 2011 se han registrado cuatro incumplimientos, dos en nuestra sociedad Herba
Egypt Ricemills, Ltd. (Egipto), con resultado de amonestacion, y dos en nuestra sociedad Ebro North America, derivados del
incumplimiento de cédigos voluntarios, sin resultado de sancién, multa o amonestacion.

Cantidad de dinero invertido en la comunidad (en especie, productos o servicios) (miles de euros) (P1C5I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: 1400000

Implantacion:  Ebro tiene entre sus objetivos prioritarios participar en iniciativas que tengan como fin contribuir al
bienestar de la sociedad, fomentar el desarrollo socioecondmico de las areas geogréficas en las que opera y en definitiva,
mejorar la calidad de vida de las personas, especialmente de aquellos sectores mas vulnerables.

El cauce fundamental para el desarrollo de este compromiso social es la Fundacion Ebro. A través de ella, el Grupo
promueve y participa en iniciativas de caracter solidario que contribuyen a favorecer el desarrollo y la igualdad de
oportunidades de aquellos colectivos méas desfavorecidos de la sociedad, prestando especial atencién a aquellas areas
geogréficas en las que Ebro tiene una mayor vinculacion.

Los &mbitos de actuacion de la Fundacién Ebro son fundamentalmente cuatro: donacién de alimentos, integracion socio-
laboral de personas con discapacidad, cooperacion para el desarrollo en el tercer mundo y promocién de proyectos
destinados al desarrollo socioeconémico de las areas geograficas en las que el Grupo desarrolla su actividad.

En materia de donacion de alimentos, la Fundacion ha aportado a la Federacion Espafiola de Bancos de Alimentos
(FESBAL) donaciones de diferentes productos del Grupo, cuyo valor de haberse vendido en el mercado habria sido superior
a los 150.000 euros. Adicionalmente, la divisién arrocera en Espafia ha apoyado la labor social de distintos comedores
sociales que se han visto desbordados por la demanda de los colectivos mas necesitados.

En Francia, nuestra filial Panzani ha efectuado donaciones de productos por importe superior a 40.000 €.

En Estados Unidos y Canada también ha sido destacable la contribucion de nuestras sociedades Riviana, New World Pasta
y American Rice Inc. a diversos bancos locales de alimentos, que han realizado donaciones de producto por un valor
superior a 870.000 délares.

Aparte de estas donaciones alimentarias, la Fundacién ha destinado 550.000 euros a la puesta en marcha de proyectos que
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contribuyan al desarrollo socioeconémico de las comunidades en las que opera.
Adjuntamos documento pdf con un resumen de todas estas actuaciones.

Descargar el documento adjunto =

Indique si la entidad hace un andlisis de los proyectos que desarrolla en la comunidad donde esta presente y, si lleva a cabo
campafias de educacion y de otras caracteristicas de interés publico en la misma (P1C5I2)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: Sl

Implantacion:  Estos andlisis se realizan por la Comision Asesora de la Fundacion Ebro.

NUmero de actuaciones realizadas por la entidad para prevenir la vulneracion de los Derechos Humanos por las fuerzas de
seguridad contratadas en su ambito de actuacion. Describalas (P1C611)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: 0

Implantacion:  No aplica

* Resumen de Implantacion:

O

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Clientes No tenemos riesgo _

Empleados No tenemos riesgo _
@

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Clientes Codigo de Conducta NINGUNO

Politica de Calidad

Politica o Sistema de atencion al
cliente

Empleados Caddigo de Conducta NINGUNO
Politica de RRHH

Politica de Seguridad y Salud
Laboral



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/36021_301030102012171217.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/36021_301030102012171217.pdf
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
. CONTINUAR DESARROLLANDO
Clientes RSE NUESTRA POLITICA DE RSE
Empleados RSE CONTINUAR DESARROLLANDO
P NUESTRA POLITICA DE RSE
Q
3 Seguimiento y medicién de .
Grupos de Interés ) Objetivos
impactos
Clientes Buzo6n de sugerencias NINGUNO
Encuestas

Procedimiento de gestién de
incidencias

Servicios de atencion al cliente
Teléfono de denuncias/quejas
Empleados Buzo6n de sugerencias NIN
Canales de comunicacion
Comision interna de control o
Comité Etico
Direccion de RRHH

Procedimiento de gestion de
incidencias
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Los departamentos de compras de las divisiones de arroz y pasta han evaluado junto con el area
de RSC de Ebro los potenciales riesgos que en materia de Derechos Humanos podria registrar su cadena de suministro y
en estos momentos se estima que es cero puesto que se esta haciendo un seguimiento pormenorizado de los proveedores
que hay en paises en vias de desarrollo, se les esta exigiendo la cumplimentacién de un cuestionario previo a la
formalizacion de relaciones comerciales y se acude in situ a ver sus condiciones de trabajo. Cabe destacar que la divisién
pasta no tiene proveedores en paises en vias de desarrollo.

‘m) POLITICAS:

¢,Cuenta la entidad con politicas por escrito que regulen las relaciones con los proveedores basadas en el respeto a los

Derechos Humanos? Describa en el campo de notas en qué medida se han implantado (P2C312)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Asi esté estipulado en el Codigo de Conducta de la compaiiia, documento que se remite a la
cadena de proveedores con un formulario en el que se solicita su adhesion al mismo. Asimismo la division arrocera, tiene
un Cédigo de Conducta para proveedores.

@ ACCIONES:

¢, Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente

ejercicio? En caso afirmativo, describala (P2C1I1)
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Respuesta: Sl

Implantaciéon: La division arrocera ha desarrollado su propio Cédigo de Conducta para proveedores que amplia
los requisitos establecidos en el Cadigo de Conducta Corporativo. Asimismo la Fundacién ha puesto en marcha programas
de accion social en paises en vias de desarrollo en los que tenemos proveedores.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje de proveedores que disponen de una certificacion sobre el total (P2C212)

Respuesta: 80 %

Implantacion:  cabe hacer una distincion importante y es que una parte de los proveedores de las sociedades del
Grupo son agricultores que a titulo particular no tienen certificacion oficial y que para obtenerla deben formar parte de alguna
agrupacion, por lo que es complicado tener un 100% de los proveedores certificados y hacer una aproximacion real del
porcentaje total.

Indique el porcentaje de talleres de su cadena de suministro revisado, sobre el total de proveedores y subcontratas de la
entidad (P2C3I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: 100 %

Implantacion:  Revisados por el departamento de compras de la division arrocera.

Indique el nimero de quejas y consultas de/sobre los proveedores (P2C3I3)

Respuesta: 0

Implantaciéon:  No se han registrado quejas ni consultas de/sobre los proveedores

» Resumen de Implantacion:

(] oegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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Grupos de Interés Politicas Objetivos

Proveedores Politica de Compras NINGUNO
Politica de RSE

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
Proveedores Accién social NINGUNO
RSE

#] scaumeno
Seguimiento y medicion de

Grupos de Interés ) Objetivos
impactos
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@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva (P3C312)

* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliaciony
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

Respuesta: Sl

Implantacion:  Aunque no existe ningun factor de riesgo real que pueda poner en peligro el reconocimiento
efectivo del derecho a la negociacion colectiva porque es un derecho que esta explicitamente expresado en la politica de
recursos humanos de las sociedades del Grupo y en el Codigo de Conducta de la compafiia, siempre podria ser un riesgo
potencial al tener una pequefia parte de la actividad en paises en vias de desarrollo.

‘m) POLITICAS:

¢, Cuenta la entidad con una politica de informacion, consulta y negociacién con los empleados sobre los cambios en las
operaciones de las organizaciones informantes (por ejemplo, la reestructuracion de una empresa)? (P3C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacién: Todos los empleados de la compafiia se rigen por los convenios colectivos de sus respectivas
areas de negocio. Ademas cada sociedad tiene desarrollada su propia politica de RRHH que contempla todo lo relacionado
con este principio y existe una Politica de Comunicacion Interna global a todas las sociedades del Grupo, por la que todos
los empleados estan informados de las operaciones que se suceden en el seno de la compafiia.

@ ACCIONES:

¢ Dispone su entidad de una accién concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente
ejercicio? En caso afirmativo, describala (P3C1I1)

Respuesta:  No
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Implantacion:  Es politica de la compafiia que los distintos comités de direccién de sus sociedades mantengan
periédicamente reuniones con sus respectivos comités de empresa, con independencia de las que surjan ocasionalmente
por motivos puntuales y especificos. En este sentido, no consideramos que haya que desarrollar una accion concreta
adicional cada ejercicio puesto que en todos se mantiene una relacion fluida entre la direccién y los representantes de los
trabajadores.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢,Dispone la entidad de procedimientos de seguimiento y medicidn que garantizan la representacion formal de los trabajadores
en la toma de decisiones o en la gestion de la organizacion? En caso afirmativo, describalos (P3C212)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Las sociedades del Grupo tienen habilitados canales de comunicacion especifica a través de los
comités de empresa y las delegaciones sindicales. Asimismo, a través de distintos canales de comunicacion interna
(newsletter digital, Intranet y correo electrénico), los empleados tienen informacién puntual de los acontecimientos y cambios
que se suceden en el seno de la empresa.

¢, Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
sugerencias, criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? En caso afirmativo,
describalos (P3C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: el Grupo dispone de los mecanismos necesarios para articular el dialogo entre la empresay los
trabajadores, como son el Buzén de Sugerencias de la Intranet, el Buzon de Comunicacion, las reuniones departamentales
e interdepartamentales y los respectivos comités de empresa.

» Resumen de Implantacion:

(] oegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

(%P1 Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Empleados Convenio Colectivo NINGUNO
Politica de Comunicacion Interna

Politica de RRHH
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados No tenemos accién concreta NINGUNO
ﬁ Seguimiento
3 Seguimiento y medicion de L
Grupos de Interés . Objetivos
impactos
Empleados Buzén de sugerencias NINGUNO

Reuniones de equipo
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- SR R e * Principio 4
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Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda
= forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

<
=
<D

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica (P4C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  No existe un riesgo real porque como ya hemos explicado todos los empleados de la sociedad
estan protegidos por las Politicas de Recursos Humanos y el Cédigo de Conducta de la compafiia pero siempre podria
existir un riesgo potencial al desarrollar una pequefia parte de nuestra actividad en paises en vias de desarrollo.

‘m) POLITICAS:

Indique si la entidad dispone de politicas por escrito que regulan el nimero de horas de trabajo establecidas y la remuneracion
de los trabajadores. Describalas (P4C212)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Todos estos parametros estan recogidos en los distintos Manuales de Politica de Personal de cada
una de las sociedades del Grupo, en sus respectivos convenios colectivos y en sus respectivas politicas de prevencion de
riesgos laborales. Todos estos documentos son puestos a su disposicion a través de los distintos canales de comunicacion
interna.

@ ACCIONES:

¢ Dispone su entidad de una accién concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente
ejercicio? En caso afirmativo, describala (P4C1I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: El nuevo Cdadigo de Conducta de la compafiia ha refrendado la politica del Grupo Ebro a este
respecto y ha ampliado en concreto este punto. Este documento ya ha sido adjuntado para su consulta en el principio 1
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Indique si la entidad realiza acciones que le permiten que sus principios y valores se transfieran a la cadena de suministro en lo
relativo a las buenas condiciones de trabajo y la ausencia de trabajo forzoso (P4C312)

Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: Sl

Implantacién: Como ya hemos sefialado en anteriores indicadores, la sociedad remite a sus proveedores su
Cabdigo de Conducta junto con una solicitud de adhesién al mismo.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique si la entidad verifica que sus proveedores son fieles al cumplimiento de un nimero de horas de trabajo razonable para
sus trabajadores (P4C3I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: Sl

Implantacion:  En aquellos casos en los que los proveedores tienen el caracter de cooperativa o sociedad, la
empresa ha hecho una verificacion interna mediante la visita in situ al proveedor y mediante el envio de su carta de
adhesion a nuestro Codigo de Conducta. En el caso de aquellos proveedores que son agricultores que trabajan sus propias
tierras, no lo hemos considerado necesario.

Indique si la entidad controla y verifica el acatamiento de leyes y normas laborales o dispone de certificacion de los estandares
que prohiben el trabajo forzoso (ej. SA 8000) (P4C4l1)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantacion:  No lo hemos considerado necesario ya que todos los trabajadores de la compafiia estan
perfectamente amparados y protegidos, ademas de por sus convenios colectivos y el Codigo de Conducta corporativo, por
la legislacion vigente en cada uno de sus paises.

* Resumen de Implantacion:

O

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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Grupos de Interés Politicas Objetivos

Empleados Contrato de trabajo NINGUNO
Convenio Colectivo

Politica de RRHH

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Empleados RSE NINGUNO

] sequmeno

, Seguimiento y medicién L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

Empleados
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica (P5C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  No existe un riesgo real porque como ya hemos explicado todos los empleados de la sociedad
estan protegidos por las Politicas de RRHH y el Cédigo de Conducta de la compafiia y no hay ningin empleado por debajo
de la edad legal de contratacién, pero siempre podria existir un riesgo potencial al desarrollar una pequefia parte de nuestra
actividad en paises en vias de desarrollo.

‘m) POLITICAS:

Indique si la entidad dispone de politicas por escrito sobre la prohibicién del trabajo infantil (para trabajos normales,

trabajadores de menos de 15 afios o0 de 18 en caso de trabajos peligrosos) que comunica abiertamente (P5C212)

Respuesta: Sl

Implantacion: Ademas de en las Politicas de RRHH de la compafiia, esta explicitamente expreso en el Codigo de
Conducta y Buenas Practicas, en los convenios colectivos y en la legislacién de los paises en los que operamos.

@ ACCIONES:

¢, Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente

ejercicio? En caso afirmativo, describala (P5C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: la Fundacion ha puesto en marcha varias iniciativas durante el ejercicio con determinados
colectivos que podrian presentar un riesgo potencial. hemos adjuntado un pdf con un resumen de estas acciones en un
principio anterior y tb pueden consultarse en www.fundacionebrofoods.es.
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Indique si la entidad realiza acciones que le permiten que sus principios y valores se transfieran a la cadena de suministro en lo
relativo a la ausencia de trabajo infantil (P5C312)

Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: Sl

Implantacion: Remision a los proveedores del Codigo de Conducta y formulario de adhesion al mismo.

Indique si la entidad dispone de certificacion de los estdndares que prohiben el trabajo infantil (ej. SA 8000; ppo.1) (P5C4I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantacion: Hasta este momento no lo hemos considerado necesario a la vista de los informes que nos ha
proporcionado el Dpto. de compras.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

NUmero de verificaciones satisfactorias realizadas en el afio para descartar el empleo de mano de obra infantil entre sus
proveedores (P5C3I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: 0

Implantacién: Las verificaciones que se han hecho han sido de caracter interno y han abarcado a la totalidad de
nuestros proveedores

Numero de empleados menores de 15 afios, de 18 en caso de tratarse de trabajos peligrosos. Indique, en el campo de notas,
el nimero de dichos empleados que estén asociados a programas de ayuda (P5C412)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: 0

Implantacion:  Ningun empleado de la compafia es menor de 18 afios
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Numero de verificaciones realizadas por el departamento de Recursos Humanos para detectar casos de trabajo infantil
(P5CA4I3)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: 0

Implantaciéon:  Ninguno de nuestros trabajadores tiene menos de 18 afios.

» Resumen de Implantacion:

(] oegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

F eoess

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Empleados Cadigo Etico NINGUNO
Convenio Colectivo

Normativa vigente

Politica de RRHH

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

CONTINUAR CON LA PUESTA EN
Empleados Accion social MARCHA DE PROGRAMAS EN

COLECTIVOS CON RIESGO
#] segimono

, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 6

Las entidades deben apoyar la aboliciéon de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalGan los factores de riesgos en discriminacién en la

contratacion, formacion y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C212)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Habiéndose evaluado por el area de RSC de la compaifiia las diferentes politicas de Recursos
Humanos de las sociedades que integran el Grupo, se ha determinado que la compafiia no es sensible a que se produzcan
riesgos de discriminacién en la contratacion, formacion y promocion. Adicionalmente hay un punto especifico en el Cadigo
de Conducta de la compafiia a este respecto. La compafiia cumple asimismo los objetivos de la LISMI y la Fundacién Ebro
tiene una linea especifica dedicada a la insercion laboral de las personas con dicapacidad. Se adjunta documento donde
hay una descripcién de la variedad del capital humano de la sociedad.

Descargar el documento adjunto =

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica de antidiscriminacién y/o de igualdad de oportunidades por escrito? Describala (P6C2I3)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Aparte de estar explicitamente expreso en el Codigo de Conducta, muchas de las sociedades del
Grupo tienen sus propias politicas de RRHH en el que desarrollan este punto

@ ACCIONES:

¢ Dispone su entidad de una accién concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente

ejercicio? En caso afirmativo, describala (P6C1I1)

Respuesta: Sl



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/30894_31103110201211488.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/30894_31103110201211488.pdf
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Implantacion: Ademas de cumplir con los objetivos marcados en la LISMI, hemos continuado promoviendo
acciones a través de la Fundacion para la insercién y no discriminacion de colectivos con discapacidad o en riesgo de
exclusion social. Ya hemos adjuntado en un principio anterior un pdf con un resumen de las actuaciones de la Fundacion

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje de la composicion de los 6rganos directivos de gobierno corporativo (incluyendo el Consejo de
Administracion) y del resto de empleados por categoria, genero, edad y otros indicadores de diversidad (P6C2I1)

Directivos frente a empleados: 2,61 %
Directivos mujeres: 20,39 %
Directivos hombres: 79,61 %
Mujeres: 39,4 %

Hombres: 60,6 %

Mayores de 45 afios: 54,67 %
Menores de 30 afios: 11,07 %
Empleados no nacionales: 3,04 %
Empleados con contrato fijo: 93,16 %

Implantacién: En el apartado de empleados no nacionales hacemos referencia a aquellos empleados que no son de
la nacionalidad de origen de los distintos paises en los que estan ubicados las filiales.

Indique si la entidad publica la composicién de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
publica esta informacion (P6C214)

Respuesta: Sl

Implantacién:  Los datos relativos a la composicion del Consejo de Administracion y la Alta Direccion son
publicos a través de la pagina web de la sociedad y el Informe de Gobierno Corporativo. El ratio de diversidad de géneroy
otros indicadores relativos a los recursos humanos se publican anualmente en el Informe de Sostenibilidad y estan
disponibles en la web de la sociedad. El capitulo correspondiente a estas informaciones lo hemos adjuntado en un indicador
anterior de este mismo principio.

¢ Dispone su entidad de un mecanismo o de una persona responsable para el tratamiento y gestion de las acusaciones de
discriminacion, acoso, abuso o intimidacion? (P6C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Las respectivas direcciones de personal de cada una de las sociedades del Grupo son las
encragadas de analizar la recepcion de denuncias relativas a cualquiera de estas situaciones y desde alli se trasladan a las
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respectivas Direcciones Generales. Adicionalmente existe un canal de denuncias confidencial gestionado directamente por
el Presidente de la Comision de Auditoria del Grupo Ebro

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C312)

Respuesta: 0

Implantacion:  No hay ningln expediente abierto en ninguna de las sociedades del Grupo.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagnostico

Grupos de Interés

Empleados

5P  Politicas

Grupos de Interés

Empleados

21 Acciones

Grupos de Interés

Empleados

] sequmieno |

Grupos de Interés

Empleados

Riesgos

No tenemos riesgo

Politicas

Cadigo Etico/Conducta
Politica de RRHH

Acciones

LISMI: Proyecto de cumplimiento de
laley LISMI

Seguimiento y medicion de
impactos

Informe gobierno corporativo
Web

Objetivos

Objetivos
NINGUNO

Objetivos

CONTINUAR CON PROGRAMAS
DE INSERCION LABORAL

Objetivos

NINGUNO
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone su entidad de una accién concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente
ejercicio? En caso afirmativo, describala (P7C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  En Vietnam, uno de los principales exportadores de arroz del mundo y por tanto pais de
aprovisionamiento de materia prima de la compafiia, la Fundacién ha trabajado por segundo afio consecutivo junto a la
ONG Codespa en el proyecto “Mejora de las condiciones de vida de comunidades rurales, mediante la promocién de la
salubridad y la formacion y difusion de técnicas agricolas eficientes y respetuosas con el medioambiente.” Este programa
pone el fertilizer deep placement (FDP), una nueva tecnologia de fertilizacion al alcance de los productores de arroz con
menos recursos econdmicos. El uso de este fertilizante supone:

w Un incremento en la produccién agricola y, por tanto, un excedente para comercializar.

w Mejora en la calidad de vida: menos dias de trabajo en el campo puesto que se aplica 1 vez con respecto a 4 que era lo
necesario con los fertilizantes tradicionales.

w Menor coste: aunque el coste por kg es mayor, la cantidad aplicada es menor y también su coste final.

w Menos contaminacion: se utiliza menos cantidad por lo que desgasta menos el suelo y, al introducirse en el terreno, no se
produce su deslave cuando llueve.

Indique si la entidad posee iniciativas enfocadas a la reduccion del consumo de energia, de agua, de emisiones a la atmdsfera,
vertidos de agua o iniciativas enfocadas a la mejora de la biodiversidad (P7C2I2)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Durante el ejercicio 2011, la compafiia ha efectuado una inversion superior a los dos millones y
medio de euros en la implantacién de mejoras que minimicen su impacto ambiental. Estas mejoras han consistido
fundamentalmente en la
optimizacion de los sistemas de refrigeracion, la instalacién de nuevos sistemas de aire comprimido, la puesta en marcha
de nuevos sistemas de alumbrado LED, la adquisicion de motores de alta eficiencia energética y la optimizacion de los
sistemas de aspiracion de particulas de polvo.

Descargar el documento adjunto =



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/42726_311031102012123711.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/42726_311031102012123711.pdf
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Porcentaje de recursos sobre el total de ingresos brutos destinados a campafias de sensibilizacion y formacion
medioambiental % (P7C2I1)

Respuesta: 0 %

Implantacion:  No tenemos informacion desglosada para este punto

* Resumen de Implantacion:

(] egrones

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

#] rouces

Grupos de Interés Politicas Objetivos

oY rcoines

Grupos de Interés Acciones Objetivos

CONTINUAR CONEL
DESARROLLO DE POLITICAS
MEDIOAMBIENTALES

Accidn social (proyectos relativos al

No especificado medio ambiente)

#] scoumieno
Seguimiento y medicién

Grupos de Interés ; Objetivos
de impactos
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

g

@ DIAGNOSTICO:

Indigue si la entidad ha identificado sus riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector
de su actividad (P8C214)

Respuesta: Sl

Implantacion: La compafiia evalGa anualmente sus riesgos medioambientales tras la informacion que demanda
a cada uno de los responsables de medioambiente de sus respectivas filiales y asi lo plasma en su Informe Anual. Para
esta evaluacion, se remite un cuestionario especifico a las sociedades del Grupo que tienen actividad productiva en el que
se les pide que contesten a una serie de indicadores, tales como las medidas puestas en marcha para la prevencién de
riesgos medioambientales.

Indique si la entidad realiza informes previos sobre el alcance de los impactos que puede generar en el entorno (P8C411)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: Sl

Implantacion: La compafiia colabora estrechamente con las autoridades medioambientales de las comunidades
en las que opera y realiza los estudios pertinentes en esta materia

‘m) POLITICAS:

Indique si la entidad posee una politica medioambiental por escrito, ya sea independiente o integrada dentro de otra serie de
politicas (P8C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacién:  Ebro Foods tiene formulada una Politica Medioambiental comln a todas las sociedades del Grupo,
con independencia de que cada una de ellas desarrolle una especifica para su area de negocio. Durante este ejercicio, la
division arrocera en Europa ha desarrollado una politica medioambiental especifica para este area de negocio.




Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

WE SUPPORT

@ ACCIONES:

¢, Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente
ejercicio? En caso afirmativo, describala (P8C1I1)
Respuesta: Sl

Implantacion:  La sociedad ha finalizado durante el ejercicio la creacion de un humedal en la zona
correspondiente a las marismas de Mesas de Asta (Cadiz). Adjuntamos documento con los resultados obtenidos

Descargar el documento adjunto =

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C212)

Respuesta: Sl

Implantacién: Las sociedades de la compafiia que desarrollan una actividad productiva tienen un departamento
especifico de Medioambiente, con un responsable al frente. En la division arrocera para Europa se ha nombrado un
coordinador global para coordinal el trabajo de todas las filiales

Indique si la entidad dispone de unos objetivos medioambientales cuantificables y metas para toda la compafiia (P8C2I3)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: Sl

Implantacion:  Dichos objetivos estan recogidos en la Politica Medioambiental del Grupo. Adjuntamos pdf con
contenidos.

Descargar el documento adjunto =

Porcentaje de proveedores y subcontratas de bienes y/o servicios con sistemas de gestion medioambiental implantados por
tipo (p.e. ISO 14001, EMAS, etc.) % (P8C3I1)

Respuesta: 0 %

Implantacion: Dada la particularidad de nuestros proveedores y que una gran parte de ellos son agricultores, nos
resulta imposible realizar una cuantificacion global de este parametro.



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/33376_311031102012125139.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/33376_311031102012125139.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/26020_311031102012125429.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/26020_311031102012125429.pdf
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Numero de episodios y multas asociados al incumplimiento de los convenios/tratados/declaraciones de aplicacion
internacional, asi como de las normativas locales, regionales, subnacionales y nacionales asociadas a los temas ambientales
(P8C412)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 0

Implantaciéon: La sociedad no ha cometido incumplimiento alguno de las distintas normativas que legislen a nivel
local, regional, nacional o internacional el desarrollo de su actividad.

Indique el consumo directo de energia de su entidad (GJ) (P8C5I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 1100

Implantaciéon: El consumo total de energia de las sociedades del Grupo ha sido de 1.100.851 GJ

Indique el consumo total de agua de su entidad (m3/afio) (P8C512)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 2104387

Implantacion:  El consumo total de agua de las sociedades del Grupo ha sido de 2.104.387 m3

Indique el uso total de materiales distintos de agua por tipos (miles de toneladas) (P8C5I3)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Especifique material y cantidad: 0
Especifique material y cantidad: 0
Especifigue material y cantidad: 0

Implantacion: No aplica

Indique la cantidad total de residuos producidos por su entidad, desglosados por tipos, peligrosidad y destino (P8C514)
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Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Especifique residuo y cantidad: Totales: 14288 tn
Especifique residuo y cantidad: Peligrosos: 27 tn
Especifique residuo y cantidad: -

Implantacion: El total de residuos generados por las sociedades del Grupo ha sido de 14.288 tn. Al ser su tipologia
tan variada no se puede hacer una clasificacion detallada en los cuadros que proporciona la herramienta online, pero
solamente 27 tn. se corresponden con residuos peligrosos.

¢ Realiza su entidad algun otro uso indirecto de energia (desplazamientos de la organizacion, gestion del ciclo vital de un
producto, empleo de materias primas que generan gran cantidad de energia, etc.)? (P8C611)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La sociedad realiza Unicamente los desplazamientos que son estrictamente necesarios,
sustituyéndolos siempre que es posible por videoconferencias o similar.

El consumo de agua de su entidad, ¢ ha afectado de manera significativa a ecosistemas o habitats cercanos? (P8C711)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta:  No

Implantaciéon:  No se ha producido tal afectacion

Extraccion anual de aguas subterraneas y superficiales como porcentaje de la cantidad anual renovable de agua, disponible en
las fuentes. En caso de ser nulo, indicar con 0 (P8C712)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Superficiales: 5000
Subterraneas: 273953
Red publica: 1825440

Implantacion: las sociedades del Grupo han utilizado 5000 m3 de aguas superficiales, 273.953 m3 de aguas
subterraneas y 1.825.440 m3 de aguas de la red publica.
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Indique qué cantidad de materiales utilizados por su entidad son residuos (procesados y no procesados) de fuentes externas o
internas a la organizacion informante (KG) (nimero, Toneladas) (P8C8I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 0

Implantacion:  No disponemos de este dato

¢ Cual es su nivel de emisiones en gases efecto invernadero (CO2, CH4, N20, HFC, PFC y SF6) y de NOX, SOXy otras
emisiones atmosféricas indirectas contaminantes? Expresadas en TM (leyes y normativas locales, convenio de Estocolmo
sobre los COP, Convenio de Roétterdam sobre el CFP y Protocolos de Helsinki, Sofia y Ginebra en relacion con el Convenio
sobre la Contaminacién Atmosférica Transfronteriza a Gran Distancia) En caso de ser nulo, indicar con 0. (P8C9I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

CO2: 173002
CH4: 0

N20: 0

HFC: 0

PFC: 0

SF6: 0

NOX: 71
SOX: 3

Implantacién: Los tnicos datos que tenemos referidos a emisiones son los siguientes:
EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO
Emisiones totales de GEls (tn CO2-eq) 173.002
Emisiones directas (TN CO2-eq) 139.776
Emisiones indirectas (TN CO2-eq) 33.226
EMISIONES A LA ATMOSFERA
NOX (tn) 71
SOx (tn) 3
VOC (tn) 16
Particulas (tn) 37

Indique si la entidad utiliza y emite sustancias reductoras del ozono (protocolo Montreal) (P9C9I12)
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|| Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental. “

Respuesta: Sl

Implantaciéon: En las plantas de la sociedad Lustucru en Francia, HCFC y HFC

Identifique y mida (toneladas) la cantidad de vertidos (sustancias quimicas, aceites, combustibles, etc.) que su entidad realiza.
(P8C10I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 6

Implantacién: 6 tn. de aceites

Indique si su entidad ha producido, transportado o importado residuos peligrosos e indigue si posee iniciativas y ha llevado a
cabo actuaciones para mejorar la gestion de residuos (P8C1012)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: Sl

Implantacion:  Unicamente 27 tn de los residuos producidos por el Grupo se enmarcan en el &mbito de peligrosos.
entre las iniciativas mas destacables estan la nstalacion de contenedores independientes para el reciclado de corrugados,
papel, metal y motores o el reciclado de aceites, productos quimicos, metal, papel y pilas o baterias.

Indique si posee iniciativas y ha llevado a cabo actuaciones para mejorar la gestiéon de residuos (P8C1013)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Ya contestado en pregunta anterior

¢, Qué porcentaje de productos vendidos son susceptibles de ser reciclados al final de su vida Util? % (P8C11I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 100 %

Implantacion: Al ser una empresa de alimentacion, lo que es susceptible de reciclaje es el envase en el que se
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contiene el alimento y todas las sociedades del Grupo tienen establecidos programas de reciclaje a tal efecto. Asi, por
ejemplo, en Espafia con el fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos de

reduccidn, reciclaje y valoracion definidos en la Ley 11/97, de 24 de abril, de envases y residuos de envases, la filial
espafiola Herba estéd adherida a Ecoembalajes Espafia, S.A. (Ecoembes), sociedad andnima sin &nimo de lucro cuya
mision es el disefio y desarrollo de sistemas encaminados a la recogida selectiva y recuperacion de envases usados y
residuos de envases. Ecoembes emplea el concepto conocido como Punto Verde (simbolo que figura en los envases) para
acreditar que el envasador del producto ha pagado una cantidad de dinero por cada envase que ha puesto en el mercado

Computo total de reciclaje y reutilizacion de agua (incluyendo aguas residuales y otros tipos de agua utilizados como por
ejemplo el agua de refrigeracion) (miles de toneladas) (P8C1112)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 0

Implantacion:  No disponemos de este dato

Indique si su entidad ha producido impactos causados por las actividades u operaciones en los entornos terrestres, marino y
de agua dulce, en aquellas areas protegidas y sensibles, ricas en biodiversidad (p.e. zonas protegidas por el ordenamiento
juridico estatal, las categorias 1-4 de las areas protegidas de la UICN, zonas declaradas de patrimonio universal y reservas de
la biosfera) (P8C1211)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta:  No

Implantaciéon: La sociedad no ha producido ningin impacto negativo en su entorno

« Resumen de Implantacion:

] oagosico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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#] coucss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

REFQRMULACION DE LA
POLITICA MEDIOAMBIENTAL
CORPORATIVA

Politica de Calidad, Medioambiente

No especificado y Seguridad

Politicas formales (ej. Politica
Medioambiental)

Sistemas de gestion de calidad

Sistemas de gestion
medioambiental (SGMA)

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

DESARROLLO DE MAS

No especificado RSE ACCIONES CONCRETAS
#] sequmeno
3 Seguimiento y medicion de o
Grupos de Interés . Objetivos
impactos

No especificado Responsable de Medioambiente ninguno
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢, Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente

ejercicio? En caso afirmativo, describala (P9C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Ebro Foods, para cumplir con sus compromisos propios y para responder a las expectativas de sus
clientes ha iniciado a través de su filial espafiola, Herba Ricemills, un programa de trabajo dedicado a promover la
sostenibilidad en el cultivo del arroz.

Adjuntamos resumen

Descargar el documento adjunto =

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Numero de estudios, de informes desarrollados o de comunicaciones enviadas en el afio para aumentar la difusion de
tecnologias respetuosas con el medio ambiente y mejorar la eficiencia energética (P9C211)

Respuesta: 0

Implantaciéon:  no tenemos cuantificado este indicador

Inversion financiera, sobre el total de ingresos brutos, en el afio actual para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias que no
sean agresivas con el medio ambiente (P9C212)

Respuesta: 0

Implantacion:  No tenemos cuantificado este indicador

* Resumen de Implantacion:



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/5573_31103110201213329.pptx
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/5573_31103110201213329.pptx
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(] oeosco

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Grupos de Interés Acciones Objetivos
. CONTINUAR DESARROLLANDO
No especificado RSE ESTE PROYECTO
Q@

3 Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impactos (P10C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Se ha realizado un mapa de riesgos por una auditora independiente durante el ejercicio 2011y tras
evaluarse los distintos riesgos a que podria estar sometida la empresa, no se ha encontrado ninguno de los anteriores.

@ POLITICAS:

Indique si la entidad posee una politica por escrito definida contra la corrupcién, la extorsion y el blanqueo de capitales
(P10C2I12)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: El comportamiento ético que rige a la organizacién esta contemplado en el Codigo de Conducta y
Buenas Practicas y en el Cédigo de Conducta en los Mercados de Valores. Ambos estan accesibles en nuestra pagina web
y a nivel interno, en la Intranet.

¢lIncluye la politica de la entidad controles y procedimientos en referencia a regalos, invitaciones y gastos empresariales,
incluyendo los limites y canales de informacion de los mismos? (P10C5I1)

Respuesta: S|

Implantaciéon:  Todo esta incluido en el Codigo de Conducta de la compafiia. Adicionalmente, alguna de nuestras
filiales tiene politicas concretas a este respecto

@ ACCIONES:
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¢ Dispone su entidad de una accién concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante el presente
ejercicio? En caso afirmativo, describala (P10C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: Al haber reformulado y ampliado el Cédigo de Conducta, se ha puesto mas enfasis en este punto y
se ha comunicado tanto internamente a empleados como externamente a clientes. Asimismo el Dpto de Auditoria Interna
ha continuado su labor de verificar el correcto funcionamiento de nuestras sociedades filiales. Adjuntamos documento con
las sociedades evaluadas durante este ejercicio.

Descargar el documento adjunto =

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conoce los cédigos de conducta y politicas
contra corrupcion y soborno de la entidad (P10C2I1)

Clientes: 100

Empleados: 100

Implantacion: A través de la web, la Intranet, del Informe de Sostenibilidad y de documentos ad hoc.

¢ Todas las donaciones benéficas y patrocinios son transparentes y se hacen de acuerdo con las leyes pertinentes? (P10C4I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Tanto las donaciones como los patrocinios se hacen acorde a la legislacion politica. Cabe sefialar
que ninguna de las sociedades del Grupo realiza contribuciones politicas.

Indique si la entidad dispone de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti-corrupcion (P10C611)

Respuesta: Sl

Implantacion:  El canal de denuncias confidencial, la Comision de Auditoria 'y Control y el Dpto. de Auditoria
Interna.

« Resumen de Implantacion:

(] vegroscs |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Clientes No tenemos riesgo



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/49137_311031102012134725.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/132/2011/49137_311031102012134725.pdf
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#] coucss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Clientes Cddigo de Conducta NINGUNO
Empleados Caodigo de Conducta NINGUNO

Normas éticas y valores
corporativos

Politica de Regalos

1 Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Clientes Difusion de la politica NINGUNO
Otros

Empleados Comunicacion interna y externa ninguno

Desarrollo mecanismos de gestion
(ej. canal interno de denuncias)

Difusioén de la politica

] segimens

Seguimiento y medicion de

Grupos de Interés . Objetivos
impactos

Clientes Buzon de sugerencias NINGUNO
Canal de denuncias an6nimo o
confidencial
Codigo Etico

Empleados Auditorias NINGUNO

Buzdn de sugerencias

Canal de denuncias anénimo o
confidencial

Canal ético
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« Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:
Indicadores de informacién general de la entidad (perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y
G3.1 de GRI.

Pacto Mundial

Indicador | Renovacién del compromiso Indicador

Carta de compromiso de la entidad

Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 3.4
5 NUmero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identificacion de los grupos de interés 4.14
11 Indique qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de interés 4.15
Paises en los que estéa presente (donde la entidad tiene la mayor parte de
12 su actividad o donde tiene actividad relevante en materia de 25,27
sostenibilidad) y mercados servidos
Alcance del Informe de Progreso (paises sobre los cuales la empresa
14 reporta informacion en el Informe de Progreso) y sus posibles limitaciones, | 3.6, 3.7
si existen
15 g,_Cé_mo se ha Qstab!ecido la materialidad o definido los asuntos mas 35
significativos a incluir en el Informe de Progreso?
16
17
18
19 ¢, Coémo se esta difundiendo el Informe de Progreso?
20 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo ‘ 2.10



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=5742&rnd=64,66028#enlace13
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=5742&rnd=64,66028#enlace16
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=5742&rnd=64,66028#enlace17
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=5742&rnd=64,66028#enlace18
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21 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria 31
22 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2
23 Ciclo de presentacion del Informe de Progreso 3.3
H Estrategia y gobierno ‘
24 Indique cémo la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de interés 4.17
= en su estrategia y en sus procesos de decision '
25 Indique la naturaleza juridica de la entidad, detallando su organigrama 2.3,2.6
Indique si la ctpula directiva debate los aspectos estratégicos de los 10
26 principios del Pacto Mundial y midn el progreso mediante indicadores (Key
performance indicators)
Indique la estructura de gobierno y quién o quiénes a nivel directivo llevan a
cabo los procesos de decisién y buen gobierno para la implantacion de la
27 RSE en linea con los Principios del Pacto Mundial e indique si el 41,42
presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla acciones
de apoyo en relacién a los objetivos y tematicas de Naciones Unidas
(UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio, iniciativas de
Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalian los

PiC2I11 factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo, indique el
riesgo y su impacto
¢Cuenta la entldao_l con_polmcas de Derech_os Humanos por escrito y Dimensién social/Derechos
P1C212 aprobada por la Direccion General? Describa en el campo de notas en Humanos/Politica
qué medida se han implantado
¢ Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este Principio
P1Cil1 gue se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso
afirmativo, describala
Indique si utiliza los resultados obtenidos de los mecanismos de
P1C2I15 seguimiento de las politicas de Derechos Humanos en la planificacion
estratégica de la entidad
Indique si la entidad informa a sus clientes sobre la seguridad de sus
P1C411 - ; e .
productos y servicios. En caso afirmativo, indique de qué forma
Indique si dispone de mecanismos de seguimiento de las politicas de Dimension socnal/Qerechos
P1C2I3 - B Humanos/Evaluacion y
Derechos Humanos de la entidad. Describalos o
seguimiento
Porcentaje de empleados sobre el total informados y formados sobre los
P1C3I1 L : .
Principios de Derechos Humanos por los que se rige la entidad
P1C413 Indique el nimero y tipo de: PR4
P1C5I1 - | Cantidad de dinero invertido en la comunidad (en especie, productos o
C servicios) (miles de euros)



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=5742&rnd=64,66028#enlace22
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=5742&rnd=64,66028#enlacenaturalezaJuridica
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=5742&rnd=64,66028#enlacetematicasEstrategicas
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=5742&rnd=64,66028#enlace28
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=5742&rnd=64,66028#enlace29
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Indique si la entidad hace un analisis de los proyectos que desarrolla en la

P1C5I2 - . . . 9 e
~c comunidad donde esta presente y, si lleva a cabo campafias de educacion
= y de otras caracteristicas de interés publico en la misma
P1C6I1 - NUmero de actuaciones realizadas por la entidad para prevenir la
~©c vulneracion de los Derechos Humanos por las fuerzas de seguridad HR2

= contratadas en su ambito de actuacion. Describalas

Indique si la entidad ha realizado un diagndstico en el cual se evalGan los
factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de suministro
(proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso
afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C2I11

¢, Cuenta la entidad con politicas por escrito que regulen las relaciones con
P2C312 los proveedores basadas en el respeto a los Derechos Humanos?
Describa en el campo de notas en qué medida se han implantado

Dimension social/Derechos
Humanos/Politica

¢ Dispone su entidad de una accién concreta en relacion a este Principio
P2C111 gue se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso
afirmativo, describala

Dimension social/Derechos
Humanos/Evaluacion y
seguimiento/HR2

Indique el porcentaje de proveedores que disponen de una certificacion

Pacaiz sobre el total

P2C3I3 Indique el nimero de quejas y consultas de/sobre los proveedores

P2C3I1 Indique el porcentaje de talleres de su cadena de suministro revisado, HR10
————— | sobre el total de proveedores y subcontratas de la entidad

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el

P3C3I12 o . B . HR5
— reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva
; Cuenta la entidad con una politica de informacién, consulta y negociacion . - . i
éon los empleados sobre Iospcambios en las operaciones de){as ’ Dimension social/Practicas
P3C2I11 P P laborales y ética del

organizaciones informantes (por ejemplo, la reestructuracién de una

empresa)? trabajo/Politica

¢ Dispone su entidad de una accién concreta en relacion a este Principio
P3C111 gue se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso
afirmativo, describala

¢ Dispone la entidad de procedimientos de seguimiento y medicién que
garantizan la representacion formal de los trabajadores en la toma de

P3C2I2 . . A X :
———— | decisiones o en la gestion de la organizacién? En caso afirmativo,
describalos
¢, Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un
P3C3I1 seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas de los

empleados con el propésito de aprender y adquirir nuevos conocimientos?
En caso afirmativo, describalos

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el

pacall tipo de actividad a la que se dedica HRY
Indique si la entidad dispone de politicas por escrito que regulan el nimero | Dimension social/Practicas
P4C212 de horas de trabajo establecidas y la remuneracion de los trabajadores. laborales y ética del

Describalas trabajo/Politica

¢ Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este Principio
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P4C1I11

P4C3I12 -

PAC3I1 -
B

PACAI1 -
C

gue se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso
afirmativo, describala

Indique si la entidad realiza acciones que le permiten que sus principios y
valores se transfieran a la cadena de suministro en lo relativo a las buenas
condiciones de trabajo y la ausencia de trabajo forzoso

Indique si la entidad verifica que sus proveedores son fieles al
cumplimiento de un nimero de horas de trabajo razonable para sus
trabajadores

Dimension social/Practicas
laborales y ética del
trabajo/Evaluacion y
seguimiento

Indique si la entidad controla y verifica el acatamiento de leyes y normas
laborales o dispone de certificacién de los estandares que prohiben el
trabajo forzoso (ej. SA 8000)

P5C2I11

P5C2I12

P5C1I11

P5C3I2 -
B

P5CA4l1 -
C

P5C3I1 -
C

P5CA412

P5C4I3 -
c

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad, dado el

tipo de actividad a la que se dedica HRG
Indique si la entidad dispone de politicas por escrito sobre la prohibicién Dimension social/Practicas
del trabajo infantil (para trabajos normales, trabajadores de menos de 15 laborales y ética del

afios o de 18 en caso de trabajos peligrosos) que comunica abiertamente | trabajo/Politica

¢ Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este Principio
gue se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso
afirmativo, describala

Indique si la entidad realiza acciones que le permiten que sus principios y
valores se transfieran a la cadena de suministro en lo relativo a la ausencia
de trabajo infantil

Dimension social/Préacticas

Indique si la entidad dispone de certificacion de los estandares que laborales y ética del
prohiben el trabajo infantil (ej. SA 8000; ppo.1) trabajo/Evaluacion y
seguimiento

NUmero de verificaciones satisfactorias realizadas en el afio para
descartar el empleo de mano de obra infantil entre sus proveedores

Numero de empleados menores de 15 afios, de 18 en caso de tratarse de
trabajos peligrosos. Indique, en el campo de notas, el nimero de dichos
empleados que estén asociados a programas de ayuda

Numero de verificaciones realizadas por el departamento de Recursos
Humanos para detectar casos de trabajo infantil

P6C2I12

P6C2I13

P6C1I1

P6C211

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalian los
factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacién y
promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

Dimension social/Practicas
laborales y ética del
trabajo/Politica

¢ Dispone la entidad de una politica de antidiscriminacién y/o de igualdad
de oportunidades por escrito? Describala

¢, Dispone su entidad de una accién concreta en relacion a este Principio
gue se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso
afirmativo, describala

Indique el porcentaje de la composicion de los 6rganos directivos de
gobierno corporativo (incluyendo el Consejo de Administracion) y del resto
de empleados por categoria, genero, edad y otros indicadores de
diversidad

LA13
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Indique si la entidad publica la composicion de 6rganos directivos y el
P6C214 resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

Indique el porcentaje de la composicion de los 6rganos directivos de
gobierno corporativo (incluyendo el Consejo de Administracién) y del resto

P6C3IL de empleados por categoria, genero, edad y otros indicadores de
diversidad
P6C3I2 NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, HR4

abuso o intimidacion en el lugar de trabajo

¢, Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este Principio Dimension
P7C111 | que se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso ambiental/Formacion y
afirmativo, describala sensibilizacion

Indique si la entidad posee iniciativas enfocadas a la reduccion del
P7C2I2 consumo de energia, de agua, de emisiones a la atmdsfera, vertidos de
agua o iniciativas enfocadas a la mejora de la biodiversidad

Porcentaje de recursos sobre el total de ingresos brutos destinados a
P7C211 ~ LT - . .
——— | campafas de sensibilizacion y formacion medioambiental %

Indique si la entidad ha identificado sus riesgos y responsabilidades en

pecaia materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad
P8C4I1 - | Indigue si la entidad realiza informes previos sobre el alcance de los

D impactos que puede generar en el entorno
P8C2I1 Indigue si la entidad posee una politica medioambiental por escrito, ya sea

independiente o integrada dentro de otra serie de politicas

¢ Dispone su entidad de una accién concreta en relacion a este Principio
P8C111 gue se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso
afirmativo, describala

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de

pecaiz temas medioambientales
P8C213 - | Indigue si la entidad dispone de unos objetivos medioambientales
D cuantificables y metas para toda la compaiiia

Porcentaje de proveedores y subcontratas de bienes y/o servicios con
P8C3I1 | sistemas de gestion medioambiental implantados por tipo (p.e. ISO 14001,
EMAS, etc.) %

NUmero de episodios y multas asociados al incumplimiento de los
P8C4I2 - | convenios/tratados/declaraciones de aplicacion internacional, asi como de

i . : : . EN28
D las normativas locales, regionales, subnacionales y nacionales asociadas
a los temas ambientales

% Indique el consumo directo de energia de su entidad (GJ) EN3
% Indigue el consumo total de agua de su entidad (m?/afio) EN8
P8C5I3 - | Indique el uso total de materiales distintos de agua por tipos (miles de EN1

D toneladas)
P8C5l14 - | Indique la cantidad total de residuos producidos por su entidad, EN22

D desglosados por tipos, peligrosidad y destino
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P8C6I1 - ¢ Realiza su entidad algin otro uso indirecto de energia (desplazamientos
~ Db de la organizacion, gestion del ciclo vital de un producto, empleo de EN4 /EN29
= materias primas que generan gran cantidad de energia, etc.)?

P8C7I1 - | Elconsumo de agua de su entidad, ¢ha afectado de manera significativa a

D ecosistemas o habitats cercanos? EN9
Extraccion anual de aguas subterraneas y superficiales como porcentaje
P8C7I2 - : : :
~ Db de la cantidad anual renovable de agua, disponible en las fuentes. En caso
= de ser nulo, indicar con 0
Indique qué cantidad de materiales utilizados por su entidad son residuos
P8Cs8I1 - X
Db (procesados y no procesados) de fuentes externas o internas a la EN2
= organizacion informante (KG) (nimero, Toneladas)
¢ Cuél es su nivel de emisiones en gases efecto invernadero (CO2, CH4,
N20, HFC, PFC y SF6) y de NOX, SOX y otras emisiones atmosféricas
P8COI1 - indirectas contaminantes? Expresadas en TM (leyes y normativas locales,
Db convenio de Estocolmo sobre los COP, Convenio de Rétterdam sobre el EN16/EN17 / EN20
= CFP y Protocolos de Helsinki, Sofia y Ginebra en relacion con el Convenio
sobre la Contaminacion Atmosférica Transfronteriza a Gran Distancia) En
caso de ser nulo, indicar con 0.
P8C9I2 - | Indique si la entidad utiliza y emite sustancias reductoras del 0zono
EN19
D (protocolo Montreal)
P8C10I1 - | Identifique y mida (toneladas) la cantidad de vertidos (sustancias quimicas,
D aceites, combustibles, etc.) que su entidad realiza.
P8C10I2 - Indique si su entidad ha producido, transportado o importado residuos

peligrosos e indique si posee iniciativas y ha llevado a cabo actuaciones
= para mejorar la gestion de residuos

P8C10I3 - | Indique si posee iniciativas y ha llevado a cabo actuaciones para mejorar

D la gestion de residuos EN26

P8C11I1 - | ¢Qué porcentaje de productos vendidos son susceptibles de ser

D reciclados al final de su vida Gtil? % EN27

P8C11I2 - Computo total de reciclaje y reutilizacion de agua (incluyendo aguas
— Db residuales y otros tipos de agua utilizados como por ejemplo el agua de EN10
= refrigeracion) (miles de toneladas)

Indique si su entidad ha producido impactos causados por las actividades
u operaciones en los entornos terrestres, marino y de agua dulce, en
P8C12I1 - | aquellas areas protegidas y sensibles, ricas en biodiversidad (p.e. zonas
D protegidas por el ordenamiento juridico estatal, las categorias 1-4 de las
areas protegidas de la UICN, zonas declaradas de patrimonio universal y
reservas de la biosfera)

¢ Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este Principio
PoC1il1 gue se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso
afirmativo, describala

EN12

Nimero de estudios, de informes desarrollados o de comunicaciones
PoC211 enviadas en el afio para aumentar la difusion de tecnologias respetuosas
con el medio ambiente y mejorar la eficiencia energética

Inversion financiera, sobre el total de ingresos brutos, en el afio actual para
P9C212 el desarrollo y la divulgacién de tecnologias que no sean agresivas con el
medio ambiente

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las areas de
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P10C3I1 | mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su sector de
actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impactos

Indique si la entidad posee una politica por escrito definida contra la Dimension

ploczalz corrupcion, la extorsion y el blanqueo de capitales social/sociedad/Politica

¢Incluye la politica de la entidad controles y procedimientos en referencia a
P10C5I1 | regalos, invitaciones y gastos empresariales, incluyendo los limites y
canales de informacion de los mismos?

¢ Dispone su entidad de una accién concreta en relacion a este Principio Dimension
P10C1I1 | que se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso social/sociedad/Formacion y
afirmativo, describala sensbilizacion

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés,
P10C2I1 | que conoce los cédigos de conducta y politicas contra corrupcion y
soborno de la entidad

¢, Todas las donaciones benéficas y patrocinios son transparentes y se

P1oc4all hacen de acuerdo con las leyes pertinentes?

S04 / Dimension
social/sociedad/Evaluacién y
seguimiento

Tabla Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI 3.12

Indique si la entidad dispone de mecanismos para gestionar las

pPi1ocCell | . . . : . i
———— | incidencias en materia de anti-corrupcion






