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( A CARTA RENOVACION SOCIO CARPETAS ABADIAS S.L.
&) abadias

Alicante, 19 de Octubre de 2012

A través de la presente carta y como gerente de la empresa Carpetas Abadias S.1.
quisiera comunicar y poner de manifiesto nuestro deseo de renovar el compromiso
adquirido como socios del Pacto Mundial desde hace ya mas de un afio.

Puedo afirmar con firmeza, que nuestra empresa apoya las iniciativas puestas en
marcha por el Pacto Mundial y que durante todo este tiempo, hemos intentado
implantar y difundir tanto entre nuestros clientes y proveedores un codigo ético
empresarial que apoya y se basa en los Diez Principios del Pacto Mundial, asi como
de igual forma hemos difundido nuestras politicas Social —Medioambiental y
Prevencién de riesgos de forma interna entre nuestros trabajadores de la empresa.

Hemos revisado nuestros procesos y mejorado en lo referente a protocolos de gestién
de residuos, conscientes de la importancia del cuidado del medioambiente,
recientemente la empresa ha invertido en mejorar el sistema de gestion de residuos
liquidos generados durante la produccién, por uno mas ecolégico y limpio.

Tenemos establecidos protocolos para la recogida de los restos de hardware asi como
su correcta gestion a los “puntos verdes” destinados a la recogida de dichos
componentes.

Contamos con protocolos de seguridad, prevencion y PRL para los trabajadores en
cumplimiento de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales.

Apoyamos con firmeza los derechos de nuestros empleados y cuidamos la
comunicacion con ellos en los temas relacionados con la organizacién, existiendo una
via de comunicacion a través del departamento de RRHH y la correspondiente Politica
de RRHH creada para reforzar nuestras ideas y propositos.

A través de nuestra Web damos a conocer a los 3 grupos de interés de nuestra
empresa, nuestra Politica Social, haciéndola extensiva principalmente hacia nuestros
proveedores, en la medida en que valoramos que éstos dispongan de un certificado de
dichas buenas practicas. Y haciéndoles evaluacibn anual para un continuo
seguimiento, valorando las certificaciones europeas que cuentan en su poder, como
garantia de calidad para nuestros procesos. Valorando también su participacion en el
Pacto Mundial por el compromiso adquirido que esto conlleva.




Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

WE SUPPORT

r_’j CARTA RENOVACION SOCIO CARPETAS ABADIAS S.L.
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Durante todo este tiempo, hemos participado activamente con varias Ongs en
proyectos solidarios, colaborando en la reconstruccion de poblados y compra de
material basico para la escolarizacion de niflos de paises en desarrollo.

Hemos puesto en marcha nuestra linea de productos de algoddn de Comercio Justo
trabajando con productores certificados y promoviendo asi la posibilidad de mejora de
las condiciones de trabajo y de la vida de los Productores de Algodon en los paises en
vias de desarrollo.

Actualmente, estamos trabajando para reforzar alin mas si cabe las ideas y propositos
desarrollados en este tiempo y plasmados en este documento, ademas de estudiar y
revisar nuevos para poner en marcha durante los préoximos meses y que difundiremos
entre nuestro entorno social y grupos de interés.

Atentamente,

M2 Antonieta Dominguez Galindo
Gerente de Carpetas Abadias S.L.—

v, j{ 453 ‘/ﬁ'////f/{{[{é()
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Informacién general

Perfil de la entidad: Carpetas Abadias S.L.

@ Direccion: C/ Francia, 2-4 Pol.Ind. La Escandella
@ Direccion webh: www.carpetasabadias.com
@ Alto cargo: M2 Antonieta Dominguez Galindo, Gerencia

® Fecha de adhesiéon: 25/07/2011
@ Numero de empleados: 23
@® Sector: Otros

@ Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: fabricacion, personalizacion y comercializacion
de carpetas, carteras,mochilas y trolleys para formacioén, congresos y eventos varios.

@ Ventas/Ingresos: 3.398.403,12
@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: Ninguna

@ Desglose de Grupos de Interés: Clientes, Empleados, Proveedores

@ Desglose de otros Grupos de Interés:

@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Orientacion hacia el cliente,
evaluacion continua de nuestros proveedores, motivacion para comunicacién entre empleado -gerencia.

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Con oficinas en Espafia y Portugal. Actuamos en toda Europa.

@ Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: A todos los procesos de la
empresa, desde la venta-produccién-control del pedido hasta su entrega al cliente alcanzando ambito
Europeo.

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos més significativos a incluir en el Informe
de Progreso? Marcando como prioridad lo referente a Etica y Responsabilidad de la empresa,
transparencia de nuestras acciones y cuidado del entorno mediante una gestion responsable de residuos.

@ Como se esté difundiendo el Informe de Progreso: A través de la creacion en nuestra web de una
seccién propia de RSC para dar a conocer nuestros propdsitos y compromisos con los 10 principios del
Pacto Mundial. Fue presentado en reunidn anual de la empresa a todos los trabajadores junto con otras
acciones sociales como el inicio de produccién de articulos de Comercio Justo y participacion en proyectos
solidarios con diversas Ongs.

@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: Ninguno hasta el momento.Pero nos ha
permitido reforzar nuestra imagen y nos ha motivo a llegar a cabo acciones sociales y
medioambientales.Nos ha abierto posibilidades de trabajar con clientes ya adheridos.

@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2011
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@ Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno

@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
procesos de decision: Mediante la revision anual de la Politica de Calidad de la empresa y plasmando en
ella los nuevos compromisos y estratégias puestas en marcha por la empresa.

@ Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de
decisiones y la gestién de la implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el

presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo: Gerencia - Adjunto a
Gerencia

@ Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores: (Si) 1. EVALUACION ANUAL DE NUESTROS PROVEEDORES. 2. SEGUIMIENTO DE NO
CONFORMIDADES DE PROVEEDORES Y ESTABLECIMIENTO DE INDICADOR ANUAL DE MEDICION.
4. CONTROL DE CERTIFICACIONES EUROPEAS DE LOS FABRICANTES COMO GARANTIA DE
CONSECUCION DE LOS STANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA Y ASEGURAR
EL CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL. 3.ESTUDIO DE MEJORAS EN
NUESTRO SISTEMA DE PRODUCCION ORIENTADOS HACIA EL CUIDADO DEL MEDIOAMBIENTE,
SEGUIMIENTO Y CONTROL. 4. ESTABLECIMIENTO DE UNA POLITICA EN PREVENCION DE
RIESGOS Y DE RECURSOS HUMANOS

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracién y desarrolla acciones de apoyo en relacion a los
objetivos y tematicas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.): (No) APOYAMOS LOS PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL
DANDO A CONOCER NUESTRA ASOCIACION AL GLOBAL COMPACT MEDIANTE WEB — NOTICIAS —
COMUNICACIONES EMAIL — REUNIONES CORPORATIVAS TANTO A CLIENTES, PROVEEDORES Y
TRABAJADORES. FIRME PROPOSITO DE ASISTENCIA A FOROS Y JORNADAS ORGANIZADOS POR
EL ORGANISMO DEL PACTO MUNDIAL SOBRE SOSTENIBILIDAD CORPORATIVA.( INTERES

CRECIENTE EN LLEVAR A CABO OTRAS ACCIONES DE APOYO COMO PARTICIPACION EN LA
ASOCIACION “ONU MUJERES” (www.unwomen.org/es)

Mas informacion

@ Notas: Quedan establecidas en la empresa>Politica de CalidadPolitica de RSCPolitica
MedioambientalPolitica RRHH y Seguridad, Prevencion y PRL

@ Direccion web: http://carpetasabadias.com/es/responsabilidad-social-corporativa

@ Implantacién otros Grupos de Interés:

@ Dia de publicacién del Informe: viernes, 02 de noviembre de 2012

@ Responsable: Raquel Hernandez

@ Tipo de informe: A+B+C
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" La entidad tiene proveedores en paises en vias de desarrollo. "

" La entidad tiene actividades en paises en vias de desarrollo. "
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones inttiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento y
medicién de
impactos iticas
p o Politicas

Acciones




Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalGan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso
afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de
informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este
riesgo seria el incremento del nimero de accidentes laborales.

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Se ha desarrollado una Politica Social donde se da a conocer nuestros criterios de apoyoy a la
defensa de los derechos humanos, rechazo de la explotacion infantil y de la desigualdad en el trabajo.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y aprobada por la Direccidon General, los valores y normas de
su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Con el objetivo de involucrarnos y apoyar los principios del Pacto Mundial,se desarrolla unas
politicas de RSE - RRHH y Medioambiental que se han dado a conocer a través de nuestra web, y que nuestro proposito es
el de seguir involucrandonos en eventos del Pacto Mundial relacionados y participar mas activamente, asi como mantener
nuestra web al dia con informacion sobre ello.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este
principio durante el ejercicio (P1C3I1)
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Respuesta: Sl

Implantacion: Desarrollo de acciones y comunicacion a través de nuestra Politica RSE

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos? Describalos (P1C411)

Respuesta: S|

Implantacién:  sistema de seguimiento y evaluacion de proveedores para garantizar los procesos relacionados.

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

Respuesta: 100 %

Implantacion: DESARROLLO DE UN INDICADOR PARA EL CONTROL DE COMPRAS INTERNACIONES,
SEGUIMIENTO DE LAS CERTIFICACIONES DE LOS PROVEEDORES

¢ Brinda su empresa apoyo econémico a proyectos y/o actividades en la comunidad donde opera? (P1C6I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: Sl

Implantacion: INDICADOR PARA EL CONTROL DE COMPRAS INTERNACIONES, SEGUIMIENTO DE LAS
CERTIFICACIONES DE LOS PROVEEDORES. EVALUACION DE NUESTROS PROVEEDORES PARA GARANTIZAR
NUESTROS PROCESOS.

* Resumen de Implantacion:

] oagesico |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Clientes No tenemos riesgo
Empleados No tenemos riesgo

Proveedores No tenemos riesgo
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#] coucss |

Grupos de Interés

Clientes
Empleados

Proveedores

21 Acciones

Grupos de Interés

Clientes
Empleados

Proveedores

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

Politicas

Politica de Calidad
Politica de RSE
Politica de RRHH
Politica de RSE
Politica de Calidad

Politica de RSE

Acciones

RSE

RSE

RSE

Seguimiento y medicién de
impactos

Otros

Servicios de atencion al cliente

Buzdn de sugerencias

Direccion de RRHH

Protocolos de prevencién del acoso
y PRL

Evaluacion Departamento de
compras

Sistema de clasificacion de
proveedores

Objetivos

Mayor comunicacion y desarrollo de
nuestra Politica de RSE y Calidad

Mayor comunicacion y desarrollo de
nuestra Politica de RSE y RRHH

Mayor comunicacion y desarrollo de
nuestra Politica de RSE y Calidad

Objetivos

Seguir desarrollando nuestra RSE y
mayor participacion en eventos
relacionados

Seguir desarrollando nuestra RSE y
mayor participacion en eventos
relacionados

Seguir desarrollando nuestra RSE y
mayor participacion en eventos
relacionados

Objetivos

Nuestra web es nuestro principal
canal de comunicacion sobre
acciones RSE

Publicacion de nuestra Politica de
RRHH para comunicar nuestras
ideas

Publicacion de nuestra Politica de
RSE para comunicar nuestras ideas
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C1I1)

Respuesta:  No

Implantacion: PARA ELLO SE REALIZA UN CUESTIONARIO PREVIO AL PROVEEDOR Y SEGUIMIENTO
POSTERIOR DONDE SE CONCRETA LAS CERTIFICACIONES EUROPEAS QUE TIENE Y ACCIONES DE CONTROL
QUE LLEVA A CABO.

‘m) POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza algin sistema de seleccién de productos o servicios,
acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: MAS CONTROLES ESPECIFICOS SOBRE PROVEEDORES QUE DESEMBOQUEN EN UN
MEJOR PRODUCTO Y SERVICIO PARA NUESTROS CLIENTES. CERTIFICADOS EUROPEOS.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P2C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: SEGUIR EN LA LINEA DE RELIZAR CONTROLES DE PROVEEDORES EXIGIENDO
AUDITORIAS Y CERTIFICACIONES QUE LO GARANTICEN
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)
(P2C4I1)

Respuesta: 75 %

Implantacion: NUESTRO NIVEL DE EXIGENCIA NOS PERMITE CONTAR CON PROVEEDORES DE
GARANTIA

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Realizar compras cuya cadena de
Proveedores suministro incumpla los Derechos
Humanos
@ Politicas
Grupos de Interés Politicas Objetivos
SELECCION DE PROVEEDORES
Proveedores Procedimiento de compras CON CERTIFICACIONES
EUROPEAS Y GARANTIAS
Sistemas de clasificacion de
proveedores
®
Grupos de Interés Acciones Objetivos
CONTROL PROVEEDORES
EXIGIENDO AUDITORIAS Y
Proveedores RSE

CERTIFICACIONES QUE LO
GARANTICEN

#] segimeno

3 Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés . Objetivos
de impactos
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B

@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva. Describalos (P3C1I1)

* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliaciony
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

Respuesta: No

Implantacion: NUESTROS TRABAJADORES TIENEN UN DEPARTAMENTO DE RRHH DONDE PUEDEN
DIRIGIRSE Y CONSULTAR DUDAS ADEMAS A TRAVES DE NUESTRA POLITICA DE RRHH DAMOS A CONOCER
NUESTROS PROTOCOLOS DE CONCILIACION HACIA NUESTROS TRABAJADORES. ASI COMO TAMBIEN LA
PROMOCION INTERNA DE LOS TRABAJADORES.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: FORMACION ESPECIFICA Y PROMOCION INTERNA PARA LA MOTIVACION DEL
PERSONAL

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: NUESTRA WEB SERA EL CANAL A TRAVES DEL CUAL COMUNICAREMOS NUESTRAS
ACCIONES A LLEVAR A CABO
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢, Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
sugerencias, criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalos (P3C411)
Respuesta: Sl
Implantacion:  Formalmente pueden traladar sus sugerencias al departamento de RRHH

Objetivos: Se valora en gran medida las aptitudes del trabajador para estudiar su posible promocion interna en la
empresa.

« Resumen de Implantacion:

(] vegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

] eoess

Grupos de Interés Politicas Objetivos

FORMACION ESPECIFICA PARA

Empleados Convenio Colectivo LA MOTIVACION DEL PERSONAL

Politica de RRHH

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

COMUNICACION DE NUESTRAS
Empleados RSE ACCIONES A TRAVES DE

NUESTRAS POLITICAS
¥ segimeno

3 Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

Empleados I O
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- SR R e * Principio 4
-'_":p}

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda
= forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

<
=
<D

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta: No

Implantaciéon:  no hay riesgo de este tipo . Rechazo absoluto hacia esta idea.

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliacion (P4C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Se establecen medidas de conciliacion para aquellos trabajadores con cargas familiares o
trabajadoras embarazadas.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algiin acuerdo en firme en el que se determinen las horas de

trabajo establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Cuidamos la comunicacion con nuestros trabajadores , existiendo vias de comunicacion a traves
del correspondiente departamento de RRHH.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P4C411)

Respuesta: Sl




Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

WE SUPPORT

Implantacion: NUESTRO RECHAZO HACIA LA FORMA DE TRABAJO FORZOSO O BAJO COACCION SE
COMUNICA A TRAVES DE NUESTRA POLITICA RSE

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo forzoso? (ej. SA 8000) (P4C711)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: S|

Implantacion: COMPROBACION DE AQUELLOS PROVEEDORES QUE CUENTAN CON DICHA
CERTIFICACION

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el
nimero de beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales? Describalos. (P4C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: NUESTRO DEPARTAMENTO DE RRHH SE ENCARGA DE ESTUDIARLAS

¢, Dispone la entidad de mecanismos que le permiten verificar que sus principios y valores se han transferido a su cadena de
suministro en lo relativo a las buenas condiciones de trabajo, la ausencia de trabajo forzoso, etc.? Describalos. (P4C611)

Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: Sl

Implantacion: A TRAVES DE NUESTRA POLITICA DE RSE SE DA A CONOCER NUESTRAS
VALORACIONES Y REQUISITOS.

* Resumen de Implantacion:

(] oagoico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Empleados Mujeres embarazadas en plantilla

Personal con cargas familiares
(personas mayores, nifios, etc.)
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#] coucss |

Grupos de Interés Politicas

Empleados Contrato de trabajo
Convenio Colectivo

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones

Empleados RSE

, Seguimiento y medicion .
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

Empleados

Objetivos

Se estudiaran segun necesidades
gue vayan surgiendo

Objetivos

PARTICIPACION EN MAS
EVENTOS RELACIONADOS
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,

indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C111)

Respuesta: No

Implantaciéon:  no tenemos riesgo. rechazo absoluto ante el trabajo infantil.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara que comunica abiertamente donde se define la prohibicion del trabajo infantil?
(P5C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: EN NUESTRA POLITICA RSE PLASMAMOS NUESTRAS ACCIONES AL RESPECTO.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este

principio durante el ejercicio. (P5C3I11)

Respuesta: Sl

Implantacion: REFORZAR LOS ACTUALES CONTROLES SOBRE PROVEEDORES

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo infantil? (ej. SA 8000) (P5C411)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo. H
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Respuesta:  No

Implantacion:  Sin informacion

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de mecanismos que le permiten verificar que sus principios y valores se han transferido a su cadena de
suministro en lo relativo a la ausencia de trabajo infantil, etc. Describalos. (P5C5I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: 2

Implantacion: NUESTRA POLITICA SOCIAL GARANTIZA TOTALMENTE QUE LA EMPRESA CONTROLA A
SU CADENA DE SUMINISTRO LO RELACIONADO EN CUANTO A LAS CONDICIONES DE TRABAJO DE PERSONAL
INVOLUCRADO Y POR SUPUESTO VERIFICA EN LA MEDIDA DE LO POSIBLE LA AUSENCIA DE TRABAJO
FORZOSO MEDIANTE SOLICITUD DE CERTIFICACION QUE ASi LO DEMUESTRE

Objetivos: SIN INFORMACION

* Resumen de Implantacion:

(] oagoico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

#] roucs |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

REFORZAR LOS ACTUALES

Empleados Politica de RSE CONTROLES EXISTENTES

51 Acciones
Grupos de Interés Acciones Objetivos

REFORZAR LOS ACTUALES
Empleados RSE CONTROLES SOBRE

PROVEEDORES
ﬁ Seguimiento

, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 6

Las entidades deben apoyar la aboliciéon de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalGan los factores de riesgos en discriminacién en la

contratacion, formacion y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1)

Respuesta: No

Implantacion: NO TENEMOS RIESGO EN ESE SENTIDO. CONTROL Y RECHAZO ABSOLUTO A
CUALQUIER PRACTICA DE DISCRIMINIACION EN EL EMPLEO

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusion? Describalos. (P6C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: ACTUALMENTE CONTAMOS CON UNA POLITICA DE RSE Y DE RRHH DONDE
PLASMAMOS NUESTRAS IDEAS Y PROP'OSITOS. SE ESTUDIARAN NUEVAS ACCIONES PARA REFORZAR
NUESTRA POLITICA DE RSE Y RRHH

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio (P6C3I11)

Respuesta: Sl

Implantacion: SE ESTUDIAR'AN OTRAS ACCIONES PARA REFORZAR NUESTRA POLITICA DE RSE Y DE
RRHH
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¢Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
puestos directivos? Indique en el campo de notas de qué forma. (P6C411)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Valorando a la persona por sus capacidades,aptitudes, formacién y conocimientos y comprobando
su idoneidad al puesto

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género, edad y otros
indicadores de diversidad (P6C5I1)

Directivos frente a empleados: 10 %
Directivos mujeres: 65 %

Directivos hombres: 35 %

Mujeres: 70 %

Hombres: 30 %

Mayores de 45 afios: 25 %

Menores de 30 afios: 15 %

Empleados no nacionales: 10 %
Empleados con contrato fijo: 90 %
Empleados con contrato temporal: 10 %

Implantacion: Valorando a la persona por sus capacidades, aptitudes, formacion y conocimientos y comprobando su
idoneidad al puesto.

Indique si la entidad publica la composicién de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
publica esta informacion (P6C611)

Respuesta: Sl

Implantacion:  toda informacion acerca de nuestra estructura empresarial se detalla en el organigrama de
empresa anexo al Manual de Calidad de la empresa.

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C711)

Respuesta: 0
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Implantaciéon:  ninguno

* Resumen de Implantacion:

eﬁ Diagnéstico

Grupos de Interés Riesgos

Empleados No tenemos riesgo
5Pl Politicas

Grupos de Interés Politicas

Empleados Politica de RRHH

Politica de RSE

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones

Sensibilizacion interna sobre no
Empleados discriminacion e igualdad de

oportunidades
#] scaumeno

, Seguimiento y medicion de
Grupos de Interés

impactos

Empleados Otros

Objetivos

Objetivos

SE ESTUDIARAN NUEVAS
ACCIONES PARA REFORZAR
NUESTRA POLITICADE RSE 'Y
RRHH

Objetivos

SE ESTUDIAR'AN OTRAS
ACCIONES

Objetivos

Se estudiaran posibles acciones a
llevar a cabo.
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: S|

Implantacion:  estudio de posibles mejoras y proyectos donde participar activamente

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 50

Implantacién:  formacion en acciones medioambientales y estudio de posibles mejoras.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

w

Grupos de Interés Politicas Objetivos
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones

Formacion en el respeto del medio

No especificado ambiente

Otros

Sensibilizacion en materia
medioambiental

Q Seguimiento
B Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

No especificado

Objetivos

estudio de posibles mejoras y
proyectos donde participar
activamente
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8C1I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  No tenemos riesgo

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algin método basado en un sistema de gestion

medioambiental para asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, considerar la variable medioambiental en
los procesos de la organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C211)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  Sin informacion

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Sin informacion

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:
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Indigue los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 0

Agua: 0

Papel: 0

Implantacion: datos desconocidos

Objetivos: investigar sobre estos datos

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Mayor implicacion en eventos y mayor dedicacion en estudio de mejoras.

» Resumen de Implantacion:

() oo

Grupos de Interés Riesgos
No especificado No tenemos riesgo
@
Grupos de Interés Politicas
No especificado No tenemos politica
®
Grupos de Interés Acciones
No especificado No tenemos accién concreta

, Seguimiento y medicion de
Grupos de Interés

impactos

No especificado Responsable de Medioambiente

Objetivos

Objetivos

no tenemos objetivos

Objetivos

No disponemos

Objetivos

avanzar en cuanto a mecanismos y
protocolos a seguir
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P9CL1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Estudio e implantacion de mejoras en nuestro sistema actual de gestion de residuos y protocolo a
seguir para destinar los restos de hardware a un punto verde.

Iniciativas dentro de oficina para reciclar papel y tambien los tonners de impresoras a traves de la empresa proveedora.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacién de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C2I1)

Respuesta: 5000

Implantacion:  sistemas de gestion de residuos

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@

Grupos de Interés Politicas Objetivos
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Estudiar nuevas acciones a
No especificado Accion social implantar, destinadas al cuidado

mediaombiental
ﬂ} Seguimiento
Seguimiento y medicion

Grupos de Interés . Objetivos
de impactos

No especificado
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto (P10C111)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  no tenemos riesgo en ese sentido. rechazo absoluto a cualquier forma de corrupcion y extorsion.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin método de rechazo explicito y pablico contra la

corrupcion, la extorsion y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta:  SlI

Implantacion:  Se estudiara la posibilidad de acudir a eventos relacionados para involucrarnos y participar
activante.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Desarrollo de nuestra politica de RSE y comunicarla a traves de nuestra web.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:



Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

WE SUPPORT

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conoce los cédigos de conducta y politicas

contra la corrupcion y soborno de la entidad(P10C411)

Clientes: 100
Empleados: 70

Proveedores: 70

Implantacién: Nuestra incorporacion al Pacto Mundial es reciente asi como tambien la creaccion y publicacion de

politicas para darlo a conocer.Esperamos desarrollar mas nuestro compromiso y nuestros canales de comunicacion para estos

temas. de modo que los tres grupos de interes conozcan mejor nusetras acciones y propositos.

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti-corrupcién? (P10C5I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  Estudiaremos este punto

« Resumen de Implantacion:

(] oegroses |

Grupos de Interés Riesgos

Clientes No tenemos riesgo
Empleados No tenemos riesgo
Proveedores No tenemos riesgo

@

Grupos de Interés Politicas

Clientes Politica de RSE
Empleados Politica de RSE
Proveedores Politica de RSE

Objetivos

Objetivos

Se estudiara la posibilidad de acudir
a eventos relacionados

Se estudiara la posibilidad de acudir
a eventos relacionados

Se estudiara la posibilidad de acudir
a eventos relacionados
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Desarrollo de nuestra politica de
Clientes Difusion de la politica RSE y comunicarla a traves de
nuestra web.

Desarrollo de nuestra politica de
Empleados Difusion de la politica RSE y comunicarla a traves de
nuestra web.

Desarrollo de nuestra politica de

Proveedores Difusion de la politica RSE y comunicarla a traves de
nuestra web.
Q
, Seguimiento y medicion de L
Grupos de Interés ) Objetivos
impactos

Clientes No tenemos seguimiento No tenemos necesidad
Empleados No tenemos seguimiento No tenemos necesidad

Proveedores Control financiero mantenernos al dia en esta cuestion
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« Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:

Indicadores de informacién general de la entidad (perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y
G3.1 de GRI.

Pacto Mundial ‘ GRI

Indicador | Renovacion del Compromiso Indicador

1 Carta de compromiso de la entidad 11
Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 34
5 NUmero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identifcacion de los grupos de interés 4.14
11 !ndiqye qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de 4.15
= interés

Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte
12 de su actividad o donde tiene actividad relevante en materia de 25,27

sostenibilidad) y mercados servidos

13

14

15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen | 3.6, 3.7

16 g,_Cé_mo se ha e_stab!ecido la materialidad o definidos los asuntos mas 35
significativos a incluir en el Informe de Progreso?

17 38

18 3.10

19 3.11

20 ¢, Como se esta difundiendo el informe de progreso?
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21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10
22 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria 3.1
23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2
24 Ciclo de presentacion del Informe de Progreso 3.3

Estrategia y gobierno

Indique la estructura de su Junta Directiva y quién o quiénes se
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestion de la
25 implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también siel | 2.3,4.1, 4.2
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

Indique cémo la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de

. . s 4.17
interes en su estrategia y en sus procesos de decision

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los
10 principios mediante indicadores

Objetivos y teméaticas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacién a los objetivos y tematicas de
Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan
Pi1C1il1 los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

30

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y
P1C2I1 | aprobada por la Direccion General, los valores y normas de su
empresa?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P1C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio
durante el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas PRS5, Dimension social/Derechos

P1C4lL de Derechos Humanos? Describalos Humanos/Evaluacion y Seguimiento
P1C5I1 Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre

los principios éticos por los que se rige la entidad
P1C6I1 ¢ Brinda su empresa apoyo econdmico a proyectos y/o actividades en EC1

la comunidad donde opera?

PRINCIPIO 2

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C1I1

¢ Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza
P2C2I1 | algun sistema de seleccién de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?
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¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o

P3C1I1

de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)

PRINCIPIO 3

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.
Describalos

P2C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,

durante el ejercicio

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen Dimension social/Derechos
P2C4l11 N P ! P q P Humanos/Evaluacion y

Seguimiento/HR2

%

HR5

P3C211

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

P3C3I1

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P3C411

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer
un seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas
de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? Describalos

LA12

relativo a las buenas condiciones de trabajo, la ausencia de trabajo
forzoso, etc.? Describalos.

PRINCIPIO 5

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los

PRINCIPIO 4
Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado
P4AC111 . L . HR7
el tipo de actividad a la que se dedica.
PAC2I1 Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
——— | necesario implantar medidas de conciliacién
¢ Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algin EC3. LA3. Dimension
PAC3I1 acuerdo en firme en el que se determinen las horas de trabajo socia,lI/Pré’cticas Laborales y Etica
PaLsll g(s)::ai\;lgggas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios del trabajo/Politica
¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P4C411 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.
PACTI1 ¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el E;Egrr;‘sléosn slggg/ gglactlcas
———— | trabajo forzoso? (ej. SA 8000) . y ElCe -
trabajo/Evaluacion y Seguimiento
¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de
P4C5I11 S X ST = . LA3
——— | beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales?
Describalos.
¢ Dispone la entidad de mecanismos que le permiten verificar que sus . . . s
principios y valores se han transferido a su cadena de suministro en lo Dimension sgqlaI/Practlcas
P4Cel1l Laborales y Etica del

trabajo/Evaluacion y Seguimiento

donde se define la prohibicion del trabajo infantil?

PSCIlL riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la HRG
tabla.
P5C2I11 ¢ Dispone la entidad de una politica clara que comunica abiertamente | Dimension social/Practicas

Laborales y Etica del trabajo/Politica
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¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o

P6C1I1

P5C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio
durante el ejercicio.
¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el Dimension social/Practicas
P5C4l11 g ) : Laborales y Etica del
trabajo infantil? (ej. SA 8000) . i -
trabajo/Evaluacion y Seguimiento
Indique el nimero de mecanismos que le permiten verificar que sus
P5C5I1 | principios y valores se han transferido a su cadena de suministro en lo

relativo a la ausencia de trabajo infantil, etc. Describalos.

PRINCIPIO 6

Indique si la entidad ha realizado un diagndstico en el cual se evaltian
los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacion
y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P6C2I1

¢ La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de
integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales
como personas con discapacidad, j6venes demandantes de primer
empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o
personas en riesgo de exclusién? Describalos.

4.12, Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

P6C3I1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P6C4l11

¢Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique en el campo de notas de qué forma.

P6C6I1

Indique si la entidad publica la composicion de érganos directivos y el
resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

P6C7I1

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de
acoso, abuso o intimidacién en el lugar de trabajo

PRINCIPIO 7

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o

HR4

Dimension ambiental/Formacién y

P8C1I1

P7C111 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, Sensibilizacion
durante el ejercicio
P7C2I1 Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién

total en acciones de sensibilizacién en temas medioambientales.

PRINCIPIO 8

%

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia
medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

P8C2I1

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algin
método basado en un sistema de gestion medioambiental para
asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental,
considerar la variable medioambiental en los procesos de la
organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

P8C3I1

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

P8C5I1

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion
de temas medioambientales
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¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
PoCil1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
P9C2I1 | parael desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las
P10C1I1 | areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su
sector de actividad e identifique cudles son sus riesgos e impacto

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin
P10C2I1 | método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsion | Dimension social/Sociedad/Politica
ylo procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o Dimension
P10C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, social/Sociedad/Formacion y
durante el ejercicio. Sensibilizacion

S04, Dimension
social/Sociedad/Evaluacion y
Seguimiento

Tabla Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI 3.12

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en

P1OCSIL materia de anti-corrupcién?






