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in implementing the principles of the
United Nations Global Compact.
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&5 HAGEMEYER

Deutschland




4

Unterstltzungserklarung

HAGEMEYER Deutschland misst einem fairen Umgang miteinander und der Einhaltung universell gultiger ethischer
Grundsétze in der Geschéaftswelt eine grol3e Bedeutung bei. Im letzten Jahr haben wir unser Engagement fur ,Fair
Play“ im Einflussbereich unserer Geschaftstatigkeit bekréftigt, in dem wir der Initiative UN Global Compact beige-
treten sind. HAGEMEYER Deutschland unterstitzt nun offiziell die 10 Prinzipien des UN Global Compact in den
Bereichen Menschenrechte, Arbeitsrechte, Umweltschutz und Korruptionsbekampfung und verpflichtet sich zur
stetigen Verbesserung bei deren Umsetzung.

In unserem ersten Jahr der Teilnahme sind wir den beiden Aufforderungen Georg Kells, Executive Director des
UN Global Compact Office in New York, an uns, nédmlich ,,Lead by Example® und ,, Act as an Ambassador for the
Global Compact”, bereits konkret in unserem Unternehmen nachgekommen:

,Lead by Example“: Wir sind stolz darauf, als erstes Unternehmen unserer Branche (Elektrotechnischer Grol3-
handel) in Deutschland der Initiative des UN Global Compact beigetreten zu sein. Wir sind uns unserer Vorreiterrolle
in unserer Branche bewusst und kommunizieren die Inhalte der Initiative sowie unsere Umsetzungsmaf3nahmen
aktiv in unserem Geschaftsalltag. Im folgenden Bericht stellen wir Ihnen die Mal3hahmen vor, die wir getroffen
haben, um zu einer Verbesserung in den Bereichen Menschenrechte, Arbeitsrechte, Umweltschutz und
Korruptionsbek&dmpfung unseren Beitrag zu leisten.
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Unterstltzungserklarung

»Act as an Ambassador for the Global Compact”: Wir kommunizieren die 10 Prinzipien des Global Compact
proaktiv an alle Stakeholder unseres Unternehmens. Im vergangenen Jahr haben wir zunéchst unsere Mitarbeiter
und dann in einem zweiten Schritt unsere Geschéaftspartner ausfuhrlich tber unsere Teilnahme und die Ziele der
Initiative informiert. Auf3erdem haben wir die 10 Prinzipien des UN Global Compact in unsere Vertrage mit Ge-
schéaftspartnern und in den Aul3enauftritt unseres Unternehmens aufgenommen.

Wir wiinschen allen Stakeholdern HAGEMEYER Deutschlands eine interessante Lektire und freuen uns tber
weitere Anregungen.

Munchen, im Oktober 2012
HAGEMEYER Deutschland GmbH & Co. KG

(o, [l /éfn/&

Klaus Koster Uwe Topfe
Geschaftsfuhrer und CEO Geschaftsfuhrer
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Uber HAGEMEYER Deutschland

HAGEMEYER Deutschland GmbH & Co. KG
Elektrogrofhandel

Sie suchen einen leistungsstarken Geschéftspartner, der Ihnen ,alles aus einer Hand" bietet? Sie haben ihn
gefunden: HAGEMEYER Deutschland bietet Ihnen die ganze Welt der Elektrotechnik.

Als eine der bedeutendsten Landesgesellschaften innerhalb der internationalen Rexel-Gruppe - mit Verwal-
tungssitz in Minchen - sind unsere ca. 1.800 Mitarbeiter an Giber 60 Standorten deutschlandweit jederzeit mit
vollem Engagement flr Sie da.

Die Rexel-Gruppe (www.rexel.com) mit ihrer Zentrale in Paris, ist heute in 37 Landern an 2.100 Standorten
vertreten und gehort mit rund 28.000 Mitarbeitern zu den weltweit fihrenden Anbietern von Produkten und
Dienstleistungen rund um Elektrotechnik.

Das stolze Ergebnis: Im deutschen Elektrogro3handel sind wir bei Handel und Handwerk einer der gefragtesten
Partner, bei der Industrie die deutliche Nummer 1.
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Uber HAGEMEYER Deutschland

Die Philosophie von HAGEMEYER Deutschland

Zukunftsorientiertes Handeln und partnerschaftliche Zusammenarbeit

Als fuihrendes GroRBhandelsunternehmen flr Elektrotechnik bieten wir unseren Kunden ganz besondere Pluspunkte.
Die Produkt- bzw. Sortimentsvielfalt sowie unsere umfangreichen und kompetenten Beratungs- und Logistikleistungen
bilden unser ,Produkt” fir den Kunden. Damit tragen wir wesentlich dazu bei, dass unsere Kunden aus Handel,
Handwerk und Industrie erfolgreich im Markt agieren.

Weil unsere Kunden genauso hart im Wettbewerb stehen wie wir, liegt die Erfolgsstrategie traditionell in unserer
konsequenten partnerschaftlichen Zusammenarbeit mit Kunden, Lieferanten und Geschéaftspartnern. Dabei kdnnen
unsere Kunden auf Ressourcen und Know-how bauen, das kein anderer Grol3handler so zu bieten hat.

Diesen Mehrwert bringen wir mit unserem pragnanten Unternehmensslogan klar, deutlich und nachhaltig zum
Ausdruck. Mit den Kernkompetenzen Zuverlassigkeit, Schnelligkeit und Flexibilitat bilden wir die Basis des
kundenorientierten Handelns. Daraus entstehen die Grundlagen unseres Erfolgs, die sich in unserem Slogan
.Mehr Personlichkeit. Mehr Kompetenz. Mehr Erfolg.“ widerspiegeln.

Mehr Personlichkeit. Mehr Kompetenz. Mehr Erfolg. @ HAGEMEYER

Deutschland




8

Uber HAGEMEYER Deutschland

Die Philosophie von HAGEMEYER Deutschland

Zukunftsorientiertes Handeln und partnerschaftliche Zusammenarbeit

Mehr Persdnlichkeit:

HAGEMEYER ist mit einem flachendeckenden Mitarbeiternetz immer und Utberall prasent. Selbstbewusste, hoch
gualifizierte und kompetente Fachkrafte unterstreichen den Aspekt Personlichkeit in einer partnerschaftlichen
Geschaftsbeziehung.

Mehr Kompetenz:

HAGEMEYER beeindruckt durch ein in Tiefe und Breite einmaliges Produkt- und Dienstleistungsspektrum rund
um Elektrotechnik. Unsere hohe Warenverfligbarkeit zeugt von Vielseitigkeit und Kundenorientierung und ist
dartber hinaus auf die lokalen und individuellen Bedurfnisse unserer Kunden abgestimmt.

Mehr Erfolg:

HAGEMEYER bietet seinen Kunden einen Mehrwert, der einen handfesten Vorsprung am Markt garantiert. Die
Bindelung aller Krafte schafft fir HAGEMEYER-Kunden und -Partner grenzenlose Moglichkeiten und Vorteile.
Unser klares Ziel: gemeinsam mit Ihnen erfolgreich sein!

Mehr Personlichkeit. Mehr Kompetenz. Mehr Erfolg. @ HAGEMEYER
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10 Prinzipien des UN Global Compact e o

e\
Menschenrechte 2 - 7

Prinzip 1. Unternehmen sollen den Schutz der internationa- .
len Menschenrechte unterstutzen und achten und

Prinzip 2: sicherstellen, dass sie sich nicht an Menschenrechts-
verletzungen mitschuldig machen.

Wir achten den Schutz der Menschenrechte innerhalb
unseres Einflussbereiches und stellen sicher, uns nicht
an Menschenrechtsverletzungen mitschuldig zu machen.

&> HAGEMEYER

Deutschland
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10 Prinzipien des UN Global Compact

Menschenrechte
MalRnahmen

B Unser Beitrag, Einfluss auf die Lieferkette zu nehmen: Wir verpflichten unsere Lieferanten vertraglich dazu,
die 10 Prinzipien des UN Global Compact einzuhalten, insbesondere auch im Bereich der Menschenrechte.
Ein Verstol3 hiergegen stellt einen Grund zur aul3erordentlichen Kindigung unserer Geschaftsbeziehung dar.

B Wertmal3stabe: Wir haben unsere Wertmal3stdbe zu Fragen ethischen Verhaltens in einem Ethik Guide
niedergelegt und an alle Mitarbeiter verteilt. Der Respekt vor der Person und ihrer Wirde spielt hier eine
zentrale Rolle.

B Soziales Engagement: Seit vielen Jahren engagieren wir uns fur den SOS-Kinderdorf e.V. mit Spenden fir
die beiden Einrichtungen in Tuxtla/Mexico und Hohenroth in Unterfranken.

B Datenschutz und das Recht auf informationelle Selbstbestimmung als Ausfluss des allgemeinen Personlich-
keitsrechts (Artikel 1 Grundgesetz, Menschenwtrde und Artikel 2 Grundgesetz, freie Entfaltung der Person-
lichkeit) sind uns wichtig. Wir haben eine ausfiihrliche Broschure tiber den Datenschutz bei HAGEMEYER
Deutschland an alle Mitarbeiter verteilt und das Bewusstsein fir die Wichtigkeit des Datenschutzes durch
weitere Mallnahmen wie Prasenzschulungen, Newsletter, Artikel in der Mitarbeiterzeitschrift und Aushange
vertieft.

i
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10 Prinzipien des UN Global Compact

e
Arbeitsnormen

Prinzip 3: Unternehmen sollen die Vereinigungsfreiheit und
die wirksame Anerkennung des Rechts auf Kollektiv-

verhandlungen wahren sowie ferner fur
Prinzip 4. die Beseitigung aller Formen der Zwangsarbeit,
Prinzip 5: die Abschaffung der Kinderarbeit und

Prinzip 6: die Beseitigung von Diskriminierung bei Anstellung und
Beschaftigung eintreten.

Es ist ein Grundsatz unseres Unternehmens,
geschaftliche Entscheidungen und ihre entsprechende
Umsetzung flr alle Parteien ethisch einwandfrei und mit
den gesetzlichen Bestimmungen konform zu gestalten.
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10 Prinzipien des UN Global Compact

Arbeltsnormen
MalRnahmen

B Unser Beitrag, Einfluss auf die Lieferkette zu nehmen und insbesondere Zwangs- und Kinderarbeit entgegen-
zuwirken: Wir verpflichten unsere Lieferanten vertraglich dazu, die 10 Prinzipien des UNGC einzuhalten,
insbesondere auch im Bereich der Arbeitsnormen. Ein Verstol3 hiergegen stellt einen Grund zur auf3erordentlichen
Kindigung unserer Geschaftsbeziehung dar.

B Das Recht auf freie Meinungséaul3erung, der Schutz jedes Mitarbeiters an seinem Arbeitsplatz vor Einschichterung
oder Belastigung und der Schutz vor Gesundheitsgefahren am Arbeitsplatz sind in den Grundséatzen unseres Ethik
Guides verankert.

B Arbeitssicherheit nehmen wir sehr ernst: Die Bestellung von Ersthelfern und die regelmaRige Uberpriifung der
Betriebsstatten ist selbstverstandlich.
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10 Prinzipien des UN Global Compact

Arbeltsnormen
MalRnahmen

B Gleichbehandlungsgrundsatz: Der Diskriminierungsschutz gilt fir alle Beschaftigten. Wir haben allen Mitarbeitern
die Inhalte des Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes (AGG) in einer Broschire ausfuhrlich erlautert, mit der
klaren Botschaft: ,Wer diskriminiert, setzt seinen Arbeitsplatz aufs Spiel!

B Dass junge Menschen einen guten Einstieg in das Berufsleben und eine gute Ausbildung sowie die Chance
erhalten, sich entsprechend ihrer Fahigkeiten und Neigungen entwickeln zu kdnnen, ist uns wichtig: 2009 haben
wir den Rudolf Egerer Preis fir die Qualitat unserer Ausbildung erhalten. Au3erdem haben wir in 2011 ein
Forderprogramm fur Young Potentials eingefihrt.

B Wir haben ein ,HAGEMEYER-Ideen-Programm®* eingefuhrt, welches die Einbeziehung der Belegschaft steigern und
die finanzielle Partizipation des einzelnen Mitarbeiters an seinen Ideen gewahrleisten soll.
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10 Prinzipien des UN Global Compact

Umweltschutz

Unternehmen sollen im Umgang mit Umwelt- 3
problemen einen vorsorgenden Ansatz unterstutzen

Prinzip 8: Initiativen ergreifen, um ein grél3eres Verantwortungs-
bewusstsein fur die Umwelt zu erzeugen und

Prinzip 9: die Entwicklung und Verbreitung umweltfreundlicher
Technologien fordern.

Prinzip 7:

Fur ein verantwortungsvolles und zukunftsorientiertes Unternehmen ist es
gerade in der heutigen Zeit von enormer Bedeutung, sich seiner gesellschaft-
lichen Vorbildfunktion bewusst zu sein und sein Handeln daran auszurichten —

eine Philosophie, die HAGEMEYER Deutschland nicht nur seinen Kunden,

Lieferanten und Mitarbeitern gegeniber vertritt, sondern auch mit voller
Uberzeugung und Nachhaltigkeit verfolgt. Jeder von uns kann und muss auch
mit kleinen Dingen seinen Teil zum Umweltschutz beitragen.

&> HAGEMEYER

Deutschland
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10 Prinzipien des UN Global Compact

Umweltschutz
Mallhahmen

B Wir haben ein Umweltmanagementsystem eingeftihrt und sind nach DIN EN ISO 14001:2009 zertifiziert.

B In der HAGEMEYER Deutschland Umweltcharta haben wir mit praktischen Tipps, Regelungen und Vor-
gehensweisen einen Leitfaden erstellt, an dem sich alle Mitarbeiter orientieren kdnnen. Die HAGEMEYER
Deutschland Umweltcharta wurde allen Mitarbeitern ausgehandigt.

B Die Umsetzung der HAGEMEYER Deutschland Umweltcharta erfordert einen fortlaufenden Verbesserungs-
prozess. Auf internationaler Ebene erstellt die Rexel Gruppe jéahrlich einen Nachhaltigkeitsreport, in dem tber
210 Umweltindikatoren festgelegt sind, die in den einzelnen Landesgesellschaften, u.a. nattrlich auch bei
HAGEMEYER Deutschland, gemessen und dokumentiert werden. So erfassen wir deutschlandweit beispiels-

weise unseren Energieverbrauch, die CO,-Emissionen, das Mullaufkommen und nattrlich auch den Verkauf
~graner®, energiesparender Produkte.

B HAGEMEYER Deutschland verleiht jedes Jahr einen Umweltaward an ein Kundenprojekt, welches sich durch
besondere Umweltfreundlichkeit, Innovationskraft und vor allem Energieeffizienz auszeichnet.

i
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10 Prinzipien des UN Global Compact

Umweltschutz
Mallhahmen

B Unser Beitrag, Einfluss auf die Lieferkette zu nehmen: Wir verpflichten unsere Lieferanten, uns Informationen zur
Okobilanz der gelieferten Produkte zukommen zu lassen, insbesondere zur CO,-Bilanz, Wiederverwertbarkeit und
Energieeffizienz. Wir fordern unsere Lieferanten auf, an ihren Produktionsstatten ein Umweltmanagementsystem
einzufuhren. AulRerdem verpflichten wir unsere Lieferanten vertraglich dazu, die 10 Prinzipien des UNGC einzu-
halten. Ein Verstol3 hiergegen stellt einen Grund zur auf3erordentlichen Kiindigung unserer Geschéftsbeziehung
dar.

B Angebot 6ko-effizienter Losungen: Ein bedeutender Teil der CO,-Emissionen hangt mit dem Energieverbrauch
zusammen. Wir treten als Elektrogro3handel dafir ein, dass vermehrt 6kologisch wertvolle Losungen und
Produkte neben der Verwendung von erneuerbaren Energien eine aktive Rolle in der Einddmmung des Energie-
verbrauchs einnehmen.

B Optimierung des Energieverbrauchs deutschlandweit an allen Standorten: Wir versuchen, den Verbrauch von
Rohstoffen, Energie und Treibstoff im Unternehmen zu optimieren, um die Treibhausgasemissionen zu begrenzen.
Zum einen durch die Verwendung energieeffizienter Produkte bei der Ausriistung und Modernisierung unserer
Niederlassungen, Logistikzentren und Zentrallager. Zum anderen durch konsequente Milltrennung und Recycling.

i
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10 Prinzipien des UN Global Compact

Umweltschutz
Malinahmen

B Mit unserem neuen Logistikzentrum in Maisach haben wir dieses Jahr neue Mal3stabe fir die Zukunft gesetzt:
Ein energieeffizientes, ,grines” und nachhaltiges High-Tech-Gebaude wird entstehen. Wir streben an, die
Zertifizierung in Silber der Deutschen Gesellschatft flr nachhaltiges Bauen (DGNB) fir dieses Projekt zu
erreichen.

B [n unserer Reisekostenrichtlinie haben wir uns dazu verpflichtet, immer das umweltfreundlichste Mittel zu
wahlen, z.B. dffentliche Verkehrsmittel zu nutzen oder das Auto mit Kollegen zu teilen.

B Unser Firmenfuhrpark hat sich die CO,-Reduzierung ebenfalls auf die Fahne geschrieben, durch umwelt-
freundlichere Autos und den Einbau einer kraftstoffsparenden ,Start-Stopp-Automatik” in jeden Neuwagen.

B Regelmalige interne Audits unterstitzen die oben genannten MalRnahmen.

17 Mehr Personlichkeit. Mehr Kompetenz. Mehr Erfolg. @ HAGEMEYER
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Umweltcharta

Die Umweltcharta ., -i-:@i

Unseren Kunden gegeniiber

Umweltcharta
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Umweltcharta

Umweltschutz

Unseren Kunden In unseren Abfalltrennung und
gegeniiber Niederlassungen Wiederverwertung

Wareneinkauf o hdfs) o (affs]  lel[8][s]ft0]
feisaus [E 4] - [@E[e
Verwatwng  [1]fs] [4[s]  [e][8][o][t0]
Lagsr/Logkatl. 2] 4]  le][8][o][w0]

il arketing/Produkimanagement [1][2][3] 4] [6][8][9][10]
Jmweltcharta e e B S |
@ Gebaudemanagement m @ E E @ E @ @

/P
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Korruptionsbekampfung

s et

Korruptionsbekampfung

Prinzip 10: Unternehmen sollen gegen alle Arten der
Korruption eintreten, einschliel3lich Erpressung
und Bestechung.

Unser Antrieb: Erfolgreiche und dauerhafte Partner-
schaften. Diese kbnnen nur durch hervorragende
Leistung und mit ,Fair Play* erreicht werden. Alle Arten
der Korruption lehnen wir strikt ab.

20 Mehr Personlichkeit. Mehr Kompetenz. Mehr Erfolg. @ HAGEMEYER
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Korruptionsbekampfung

Korruptionsbekampfung
MalRnahmen

B Um Bestechungshandlungen im Geschaftsverkehr entgegenzuwirken haben wir klare Regeln im Umgang mit
Geschenken und Einladungen aufgestellt und in unserer Broschure ,Fair Play” niedergelegt. Diese wurde an
alle Mitarbeiter verteilt.

B Zur Vermeidung von kartellrechtswidrigem Verhalten haben wir ebenfalls eine Broschiire erstellt, in welcher
die ,Do’s* und ,Dont’s" im Umgang mit Wettbewerbern und Geschéaftspartnern klar dargestellt sind. Diese
Broschure haben alle Mitarbeiter erhalten.

B Wir haben dieses Jahr einen Workshop flr Fihrungskrafte veranstaltet, in dem wir diese gezielt auf
Korruptionsbekdmpfung im Unternehmensalltag geschult haben und in dem wir die Ziele der Initiative des
UN Global Compact, insbesondere hinsichtlich Korruptionsbekampfung, erlautert haben.

B Im Nachgang haben wir einen Anti-Korruptions-,Reminder* mit haufig gestellten Fragen und Antworten an
alle Teilnehmer des Workshops versendet.

B Unser Beitrag, Einfluss auf die Lieferkette zu nehmen: Wir verpflichten unsere Lieferanten vertraglich dazu,
die 10 Prinzipien des UNGC einzuhalten, insbesondere auch im Bereich der Korruptionsbekampfung. Ein
Verstol3 hiergegen stellt einen Grund zur au3erordentlichen Kiindigung unserer Geschaftsbeziehung dar.

B Regelmalige interne Audits unterstiitzen die oben genannten MalRnahmen.
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Menschenrechte

Menschenrechte

Prinzip 1-2

HAGEMEYER it Ergebnisse und Kennzahlen:
MalRnahmen:

Ethik Guide An 1.800 Mitarbeiter verteilt.

In 2011 Spenden in Hohe von 15.798 € an

Soziales Enaagement SOS Kinderdorfer Gbergeben.
S Aulerdem haben wir flr 6 Kinder des SOS

Kinderdorf e. V. Patenschaften tibernommen.

Datenschutzbroschire An 1.800 Mitarbeiter verteilt.

/P
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Arbeitsnormen

Arbeitsnormen

Prinzip 3-6

HAGEMEYER REIEETENE Ergebnisse und Kennzahlen:

MalRnahmen:

Ethik Guide An 1.800 Mitarbeiter verteilt.

Arbeitssicherheit / Uberprifung der | Gefahrdungsbeurteilungen sowie Arbeitssicher-
Betriebsstatten heitsbegehungen werden jahrlich durchgefihrt.
Infobroschire zum AGG An 1.800 Mitarbeiter verteilt.

60 Mitarbeiter haben an dem Programm

Forderprogramm Young Potentials :
teilgenommen.

Es wurden seit EinfiUhrung des Programms
bereits 98 Mitarbeiterideen eingereicht.

Wir haben zur Zeit 93 Auszubildende.
Die Ubernahmequote in 2011 betrug 69,8 %.

HAGEMEYER ldeen Programm

Ausbildung
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Arbeitsnormen

Umweltschutz

Prinzip 7 -9
HAGEMEYER DEVESEIEne Ergebnisse und Kennzahlen:
MalRnahmen:
Zertifizierung nach DIN EN ISO 0 . o
14001-2009 100 % aller Standorte sind zertifiziert.
Umweltcharta An 1.800 Mitarbeiter ausgehandigt.
Umweltaward Bislang bereits 2 Mal verliehen.
Forderung der Verbreitung von Der Umsatzanteil energieeffizienter Produkte an
umweltfreundlichen Technologien unserem Gesamtumsatz betragt 19,91 %.
Eneraieverbrauch Unser Energieverbrauch wurde im Vergleich

g zum Vorjahr um 2 % gesenkt.
Wasserverbrauch Unser Wasserverbrauch wurde im Vergleich zum

Vorjahr um 10 % gesenkt.
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Arbeitsnormen

Korruptionsbekampfung

Prinzip 10

HAGEMEYER Sl Ergebnisse und Kennzahlen:
Malfhahmen:

,Fair Play“ Broschure An 1.800 Mitarbeiter verteilt.

Broschtre zur Vermeidung
kartellrechtswidrigen Verhaltens

Prasenzschulung Anti-Korruption 140 Fuhrungskrafte geschult.

An 1.800 Mitarbeiter verteilt.

Anti-Korruptions-,Reminder* mit
Fragen und Antworten im Anschluss | An 140 Fiuhrungskréfte versendet.

an die Prasenzschulung
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HAGEMEYER Deutschland GmbH & Co. KG
Landsberger Str. 312, 80687 Miinchen
Amtsgericht Miinchen - HRA 48737
Ust-ID-Nr. DE129985329

Persdnlich haftender Gesellschafter: HAGEMEYER Deutschland Verwaltungs GmbH
Landsberger Str. 312, 80687 Miinchen

Amtsgericht Miinchen - HRB 4759

Geschéftsfuhrer: Klaus Koster, Uwe Topfer, Mark van Kruijsbergen
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