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DIBELLYD

Institut d'Investigacio Biomeadica de Bellvitge

CARTA DE RENOVACION DEL COMPROMISO CON EL PACTO MUNDIAL DEL DIRECTOR DE
“INSTITUT D’INVESTIGACIO BIOMEDICA DE BELLVITGE”

Desde la Direccion del Institut Investigacié Biomédica de Bellvitge (IDIBELL) les
comunicamos nuestro interés en renovar el compromiso con la iniciativa del Pacto
Mundial y los Diez Principios del mismo, ya que desde el inicio de nuestra adhesion,
hemos compartido los valores que promueve el Pacto. L

Fruto de esta adhesion, estamos consolidando nuestra participacién en actividades
sociales (convenios de colaboracién con asociaciones de enfermos y convenio con el
Ayuntamiento de Sant Joan Despi para la formacion e insercion laboral de jovenes y
adultos sin el graduado escolar: programa SUMA'T).

Durante el 2011, primer afo de adhesién al Compromiso con el Pacto Mundial,
finalizamos el diagndstico cualitativo y cuantitativo que nos permitié redactar el Informe
de Igualdad, actualizamos el Plan de Acogida, y se redactaron los principios éticos en
investigaciéon. También se superaron satisfactoriamente las auditorias externas
relacionadas con el cumplimiento de la Ley de Proteccién de Datos, Prevencidn de
Riesgos laborales y Experimentacion Animal y estamos trabajando para resolver las no
conformidades detectadas.

La difusién de la adhesién al Pacto Mundial se realizé mediante la publicacion de una
noticia en el Boletin Interno y una explicaciéon de los 10 Principios del Pacto en la pagina
web del IDIBELL.

En el 2012, seguiremos trabajando para mejorar el seguimiento y evaluacion de los Diez
Principios en IDIBELL.

Emilia Pola

Director General

Gran Via de I'Hospitalet, 199
L'Hospitalet de Llobregat
08908 Barcelona

Tel +34 93 26074 11
info@idibell.cat

www idibell cat
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Informacién general

Perfil de la entidad: IDIBELL, Institut d&#39;Investigaciéo Biomedica de Bellvitge
@ Direccion: Gran via de 1&#39;Hospitalet, 199

@ Direccion web: www.idibell.cat

@ Alto cargo: Emilid Pola, General Manager

@ Fecha de adhesion: 10/08/2011

@ Numero de empleados: 450

@ Sector: Otros

@ Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Biomedicina, investigacion
@ Ventas/ Ingresos: 22.000.000€

@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: 21.200.000€

@ Desglose de Grupos de Interés: Clientes, Empleados, Otros

@ Desglose de otros Grupos de Interés: Personal adscrito y Administraciones Publicas

@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: En reunion de Grupo de Mejora
de Procesos, formado por Director de Gestion, de Comunicacion, de Calidad, Controller y Directora de la
OTRI, con la aprobacion de Direccion General. Los criterios que se siguieron fueron en base a la influencia
que tiene IDIBELL sobre ellos y la influencia de estos grupos sobre IDIBELL.

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Espafia

@ Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: Espafia

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos mas significativos a incluir en el Informe
de Progreso? Se ha seguido la aplicacion de Pacto Mundial y se han contestado todos los indicadores
propuestos. En reunion de Grupo de Mejora de Procesos se revisaron todos los indicadores del aplicativo
y se consideraron materiales.

@ Como se esté difundiendo el Informe de Progreso: Se publicara en la pagina web www.idibell.cat

@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: Debido a la idiosincrasia del IDIBELL,
periédicamente se reciben premios y distinciones por su actividad de investigacién. Como ejemplo de
premios del afio 2011 listamos los siguientes: - De investigacion: el proyecto Playmancer recibio el premio
al mejor serious game europeo categoria de salud por el videojuego terapéutico al Fun & Serious Festival.
- Por la carrera: Manel Esteller recibe el Premio Nacional de Genética y el Premio Catedra de la Asociacion
Europea para Investigacion del Cancer. - Gestion de las instituciones socias: la patronal CECOT premia la
gestion del ICO y el Hospital Universitario de Bellvitge recibe por tercer afio consecutivo el premio TOP 20
a la mejor gestion.
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@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2011

@ Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno

@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
procesos de decision: Con los clientes (financiadores publicos): web, tripticos y memoria anual de
actividades. Personal: boletin electronico, encuesta de clima, web, tripticos, espacio de atencion al
profesional (intranet), mailing, tableros de anuncios.

@ Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de
decisiones y la gestién de la implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo: Los 6rganos de gobierno
son: - El Patronato - Comision Delegada - Consejo de Direccién La figura que supervisa y se encarga de la

gestion de la implantacién de los 10 Principios es el Director General. El Director General forma parte del
Consejo de Direccion.

@ Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores: (Sfi) El seguimiento de los 10 Principios se lleva a cabo mediante el mismo Informe de
Progreso de Pacto Mundial ya que se elabora en colaboracién con el Director General.

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracién y desarrolla acciones de apoyo en relacion a los
objetivos y tematicas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.): (Si) Convenios de sociedades de enfermos y fundaciones: -
FUNDACION VICENTE FERRER - FUNDACIO CATALANA D’ESCLEROSI LATERAL AMIOTROFICA -
FUNDACION AECC (ASOCIACION ESPANOLA CONMTRA EL CANCER) - ASSOCIACIO CATALANA DE

FIBROSI QUISTICA - FUNDACION ATAXIAS DE FRIEDREICH EN MOVIMIENTO - ASOCIACION
NACIONAL DE ESCLEROSIS TUBEROSA - ASOCIACION DE AFECTADOS DE NUEROFIBROMATOSIS

Mas informacion
@® Notas:

@ Direccion web: http://www.idibell.cat

@ Implantacioén otros Grupos de Interés: En todas nuestras jornadas y presentaciones incorporamos el
sello de Pacto Mundial y explicamos nuestra adhesion.

@ Dia de publicacién del Informe: jueves, 25 de octubre de 2012

@ Responsable: Joana Visa

@ Tipo de informe: A+B

" La entidad tiene proveedores en paises en vias de desarrollo. " “
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones inttiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento y
medicién de
impactos iticas
p o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalGan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso

afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de
informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este
riesgo seria el incremento del nimero de accidentes laborales.

Respuesta: Sl

Implantacion: IDIBELL es una empresa de ambito de actuacion estatal. EI cumplimiento de los derechos
humanos se garantiza con el cumplimiento de la legislacion aplicable sobre relaciones laborales con nuestro personal:
ESTATUTO DE LOS TRABAJADORES, CONVENIO COLECTIVO y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.

En febrero de 2011, en cumplimiento de la legislacion actual de PRL, el IDIBELL fue auditado por AENOR y se estan
llevando a cabo las acciones de mejora.

En 2011 se llevé a cabo la primera encuesta de clima laboral al personal contratado por IDIBELL.

Objetivos: - Correccion de las no conformidades detectadas por AENOR en la auditoria de PRL.
- A partir de la encuesta de clima laboral de 2011 y de la solicitud de una mejora en la formacién se prevé la actualizacion,
revision y aplicacion del plan de formacion del IDIBELL.
- Realizar la encuesta de clima laboral anualmente y la de satisfaccion para todo el personal IDIBELL.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y aprobada por la Direccion General, los valores y normas de
su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacién: Desde mayo de 2011 se dispone de la politica integrada de calidad y medio ambiente, que incluye
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aspectos relacionados con la responsabilidad social.
Desde 2004 el IDIBELL esta adscrito a la Guia de Buenas Practicas en la investigacion en ciencias de la salud (ICS). Se
adjunta esta guia.

Objetivos: - Incremento difusion Politica integrada.
- Incremento difusion Guia de Buenas Practicas en investigacion.
- Aprobacion de los Principios Eticos.

Descargar el documento adjunto =

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este

principio durante el ejercicio (P1C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: EI IDIBELL promueve las visitas de cualquier sociedad médica o estudiantes para promocionar la
cienciay la salud entre los ciudadanos, por ejemplo: durante la Semana de la Ciencia se llevo a cabo un ESCOLAB en
Neurociencias, el programa VINE A PASSAR L'ESTIU per alumnes de graus, programa SUMA'T donde el ayuntamiento de
Sant Joan Despi tiene un programa para recuperar personas que no han el graduado escolar, de jévenes y adultos.

Internamente existen campafas de salud anuales: por ejemplo DEJAR DE FUMAR y de la GRIPE.

Se adjunta informacion sobre el programa VINE A PASSAR L'ESTIU.

Objetivos: Internamente llevar a cabo campaiia de difusion de la adhesién al Pacto Mundial y sensibilizacién de los 10
Principios.

De cara a nuestros clientes esperamos seguir con todos los programas actuales.

Descargar el documento adjunto =

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢, Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos? Describalos (P1C411)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Nuestros clientes son:
- El personal investigador, su canal de comunicacion es el buzén de sugerencias y quejas, y ESPACIO DEL
PROFESIONAL en la web. Durante 2011 se hizo mas visible el canal QUEJAS / SUGERIMIENTO en la web.
- Empresas farmacéuticas que solicitan ensayos clinicos, mail de contacto a través de la web.



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/7160_47472012101311.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/7160_47472012101311.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/45259_47472012105840.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/45259_47472012105840.pdf
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- Proveedores de servicios, cédigo acceso a la web y mail de contacto.

Para el personal:

- Encuesta de satisfaccion a todo el personal (contratado, colaborador y adscrito).

- Encuesta de clima laboral para el personal contratado.

- ESPACIO PARA EL PROFESIONAL en la web.

- Buzoén de sugerencia/quejas.

- Correo electrénico igualtat@idibell.cat para denuncias acoso sexual o por razéon de sexo.

Se adjunta Informe valoraciéon encuestas realizadas en 2011, procedimiento general de prevencién del acoso sexual y
pantalla del ESPACIO DEL PROFESIONAL.

Objetivos: - En la pagina general del www.idibell.cat poner mas visible el apartado de CONTACTO para todo el
publico.
- Llevar a cabo las 2 encuestas de clima laboral y satisfaccion personal.

Descargar el documento adjunto =

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

Respuesta: 100 %

Implantacion: En mayo de 2011 se aprobd y colgé la politica integrada en la web y se publicé la noticia en el
boletin del IDIBELL.

Objetivos: Se haré una nueva difusion una vez se hayan aprobado los Principios Eticos.

« Resumen de Implantacion:

() oaoco

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Clientes No tenemos riesgo

B v |

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Clientes Politica de Calidad Difusién de la politica integrada
Empleados Codigo de Conducta Aprobacion de los Principios Eticos

Politica de RSE



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/287_474720121171.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/287_474720121171.pdf
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@ Acciones

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

] segimens

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Acciones

RSE

RSE

Seguimiento y medicion de
impactos

Buzdn de sugerencias
Encuestas

Servicios de atencion al cliente

Teléfono de denuncias/quejas
Buzon de sugerencias

Direccion de RRHH
Encuesta

Procedimiento de gestion de
incidencias

Protocolos de prevencion del acoso
y PRL

Objetivos

Mantenimiento de todos los
programas actuales

Difusion Pacto Mundial.

Objetivos

No hay objetivos.

Mantenimiento de las encuestas de
climay satisfaccion
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C1I1)
Respuesta: Sl

Implantacion:  El producto que se compra cumple las directivas que les son aplicables y los fabricantes en
general son europeos pero no se puede saber si la fabricacién ha sido realizada en paises con riesgo de incumplimiento de
los Derechos Humanos.

Objetivos: - Elaboracién de un procedimiento de evaluacion de proveedores.
- Incluir en la encuesta a proveedores alguna cuestion sobre responsabilidad social

‘m’ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza algin sistema de seleccién de productos o servicios,
acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C211)

Respuesta:  No

Implantacion: Al ser FUNDACION PUBLICA las compras superiores a 18.000€ se han de realizar segtin
normativa vigente: mesa de contratacion.

Objetivos: Elaborar, aprobar e implantar el procedimiento de evaluacién de proveedores.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P2C3I1)
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Respuesta:  No

Implantacion:  Debido al tipo de compras que realiza el IDIBELL, durante 2011 no se llevé a cabo ninguna accion
concreta en relacién a este principio.

Objetivos: Una vez se haya aprobado el procedimiento se espera llevar a cabo durante 2012 la primera evaluacién de
proveedores.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)
(P2C4lI1)

Respuesta: 0 %

Implantaciéon: Se ha valorado la respuesta con un 0% porque no se dispone de esta informacién actualmente,
pero seguramente la gran mayoria disponen de alguna certificacién pues son grandes empresas fabricantes de productos
sanitarios.

El procedimiento de evaluacién que se esta elaborando incorporara requisitos de certificaciones de los proveedores.

Objetivos: Finalizada evaluacién de proveedores 2012,

* Resumen de Implantacion:

(] oagoico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Realizar compras cuya cadena de
Proveedores suministro incumpla los Derechos
Humanos
@
Grupos de Interés Politicas Objetivos
Aprobacién del procedimiento de
Proveedores Otros P o P
evaluacion de proveedores
Grupos de Interés Acciones Objetivos
. Realizar la evaluacién
Proveedores No tenemos accién concreta ealizar la evaluacion de

proveedores

] sequmeno |

, Seguimiento y medicion de L
Grupos de Interés . Objetivos
impactos
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* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliaciony
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva. Describalos (P3C1I1)

Respuesta: No

Implantaciéon:  Se dispone de convenio colectivo propio del IDIBELL, el primero de un centro de investigacion a
nivel estatal. Vigencia 2011-2012. Esté colgado en la intranet y en el tablon de anuncio del comité de empresa.

Objetivos: Durante el 2012 se iniciara la negociacion del nuevo convenio.

pDescargar el documento adjunto =

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Se dispone de MANUAL DE BIENVENIDA (COM-DOC-003) donde se recoge la politica de
personal, consulta y comunicacion. En la web existe un espacio restringido para el personal contratado donde esta el
convenio, descripcion de puestos de trabajo, y diferentes solicitudes a RRHH. Existe un plan de comunicacion global de la
organizacion, buzén de sugerencias en la intranet, el boletin semanal INFOIDIBELL, y se realizan encuestas anuales de
satisfaccion del personal dirigida a los y las profesionales contratados y adscritos y una encuesta de clima laboral para las
personas contratadas.

Objetivos: - Crear una comisién de comunicacién interna integrada por representantes de diferentes areas y
estamentos.
- Incrementar la participacion en las encuestas anuales.
- Implantar una red social interna.
- Introducir herramientas de investigacion cualitativa orientadas a la comunicacion: focus group y entrevistas en profundidad.


http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/5204_186186201294710.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/5204_186186201294710.pdf
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Se adjunta ejemplo del boletin INFOIDIBELL y el Manual de Bienvenida.

Descargar el documento adjunto =

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta:  SI
Implantacion:  Aprobacién de la Politica Integrada de Gestion y del Manual de Bienvenida en 2011.

Objetivos: La difusion se realizara a través de la web y del boletin electrénico INFOIDIBELL.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
sugerencias, criticas de los empleados con el propdésito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalos (P3C411)

Respuesta: Sl

Implantacién: ~ Se dispone en la web del ESPACIO DE ATENCION AL PROFESIONAL dentro del cual hay un
apartado de quejas y sugerencias.
Encuestas anuales de satisfaccion y de clima laboral.
Mensualmente reunion entre el Comité de Empresa y la Direccion.
Semanalmente reunién de la Direccion de Gestion con los responsables de los departamentos de administracion,
acudiendo el Controller como invitado.

Objetivos: - Crear una comisién de comunicacion interna integrada por representantes de diferentes areas 'y
estamentos.
- Implantar una red social interna.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/22536_127127201210489.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/22536_127127201210489.pdf
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@
Grupos de Interés Politicas Objetivos
Empleados Cddigo de Conducta Mejorar la comunicacién interna
Convenio Colectivo
Otros
Politica de RSE

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Potenciar difusion politica y manual

Empleados RSE bienvenida

¥ sequmeno |

; Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

Empleados
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- SR R e * Principio 4
-'_":p}

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda
= forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

<
=
<D

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta: No

Implantacion:  EI IDIBELL realiza actividades en el sector de servicios de investigacion en Espafia, que no estan
catalogadas como actividades forzosas.

Objetivos: No hay objetivos sobre este tema.

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliacion (P4C211)

Respuesta: Sl

Implantacion:  El 70% de la plantilla son mujeres.
- No hay control reglado de entrada y salida, existe flexibilidad horario.
- Mas de la mitad del personal tiene horario compactado.
- La mayoria de horarios laborales son de 8-19h.
- Se dispone de sala de lactancia en el edificio.
- Procedimiento para el trato de personal de riesgo en cuanto PRL (embarazadas, etc.).
- Se ha realizado el diagnéstico de igualdad.

Objetivos: A partir de los resultados del diagnéstico de igualdad se elaborard el PLAN DE IGUALDAD.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algin acuerdo en firme en el que se determinen las horas de

trabajo establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Se dispone de convenio propio vigente para 2011-2012: CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO
DE LA EMPRESA "FUNDACION INSTITUTO DE INVESTIGACION BIOMEDICA DE BELLVITGE’ (IDIBELL)
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Objetivos: Cumplimiento del convenio colectivo y analisis de las posibles acciones que surgiran después del
diagndstico de igualdad.

Descargar el documento adjunto =

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P4C411)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  El convenio que se dispone define con claridad las politicas de conciliacion disponibles en la
empresa, superiores a lo establecido por ley.
En las encuestas de clima y de satisfaccion del personal no hay quejas sobre este tema. La pregunta mejor puntuada es la

relacionada con los horarios: 3,96 sobre 5.

Obijetivos: No hay objetivos en este principio mas que el cumplimiento del convenio colectivo.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el
nimero de beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales? Describalos. (P4C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  El comité de empresa se retine minimo 1 vez al mes.
Las medidas de conciliacion y beneficios sociales son aplicables al 100% del personal contratado.
Las encuestas de clima y satisfaccion son otro de los mecanismos de control para el cumplimiento de este principio.
La Comision de Igualdad es otro 6rgano creado que vela por el cumplimiento de las politicas de conciliacion.

Objetivos: No hay objetivos ya que este principio esta controlado y sus resultados son muy positivos.

¢ Dispone la entidad de mecanismos que le permiten verificar que sus principios y valores se han transferido a su cadena de
suministro en lo relativo a las buenas condiciones de trabajo, la ausencia de trabajo forzoso, etc.? Describalos. (P4C6I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantacion:  NO APLICA



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/262_47472012121337.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/262_47472012121337.pdf
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Objetivos: NO APLICA

* Resumen de Implantacion:

u Diagnaostico
Grupos de Interés Riesgos

Empleados Mujeres embarazadas en plantilla

Personal con cargas familiares
(personas mayores, nifios, etc.)

Personas que quieran desarrollar su
carrera profesional (formacion)

@ Politicas

Grupos de Interés Politicas

Empleados Convenio Colectivo

%] Acciones

I

Grupos de Interés Acciones

Empleados No tenemos accién concreta

ﬂ' Seguimiento

Seguimiento y medicion

Grupos de Interés -
de impactos

Objetivos

Objetivos

Objetivos

Cumplimiento convenio

Objetivos

No hay objetivos

Empleados |
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,

indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C111)

Respuesta: No

Implantacion:  El 100% de la prestacion de servicios del IDIBELL se realiza en Espafia. Con el cumplimiento del
Estatuto de los Trabajadores y el Convenio Colectivo se garantiza estos requisitos minimos.

Objetivos: No hay objetivos ya que consideramos que el trabajo infantil no es un riego significativo para la empresa.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara que comunica abiertamente donde se define la prohibicion del trabajo infantil?
(P5C2I11)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  IDIBELL no tiene establecida claramente la prohibicién del trabajo infantil porque no es aplicable
a la actividad realizada. Todo el personal cumple los requisitos exigidos por el Estatuto de los Trabajadores y el Convenio
del IDIBELL en lo referente a la edad de contratacion (a partir de los 18 afios).

Obijetivos: No hay objetivos ya que no es una area significativa.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este
principio durante el ejercicio. (P5C3I1)

Respuesta: Sl
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Implantaciéon: Cada afio, IDIBELL colabora al menos en 10 convenios de colaboracion de sociedades de
enfermos. Las mas relacionados con la mejora de calidad de vida de los nifios y nifias son:

+ ASOCIACION CATALANA DE FIBROSIS QUISTICA

Objetivos: Mantener el nimero de convenios de colaboracion con sociedades de enfermos.

SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

©

Indique el nimero de mecanismos que le permiten verificar que sus principios y valores se han transferido a su cadena de
suministro en lo relativo a la ausencia de trabajo infantil, etc. Describalos. (P5C5I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: 0
Implantacion: NO APLICA

Objetivos: NO APLICA

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@ Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Empleados No tenemos politica No hay objetivos
Grupos de Interés Acciones Objetivos

Mantener los convenios de

Empl Accion social it
pleados ccion social colaboracién

] sequmeno

, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 6

Las entidades deben apoyar la aboliciéon de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalGan los factores de riesgos en discriminacién en la
contratacion, formacion y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1)
Respuesta:  SlI

Implantacion: En 2011 se inici6 la elaboracién de un plan de igualdad. A finales del primer semestre se inicid la
fase del diagnéstico con la recopilacion de datos cuantitativos. A finales del afio 2011 ya se disponia de estos datos.

Objetivos: Finalizacién del diagnostico cuantitativo y cualitativo, elaboracion del informe de diagndstico y elaboracion
del plan de igualdad con las acciones a realizar.

Descargar el documento adjunto =

‘m} POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusion? Describalos. (P6C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Convenio con el ayuntamiento de Sant Joan Despi para la formacion e insercién laboral de jovenes
y adultos sin el graduado escolar: PROGRAMA SUMA'T

Se adjunta noticia del programa del boletin de Sant Joan Despi.

Objetivos: Mantener los convenios con estos programas.

Descargar el documento adjunto =



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/16022_47472012131414.docx
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/16022_47472012131414.docx
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/12795_4747201213248.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/12795_4747201213248.pdf
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@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P6C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: - En 2011 se inici6 la elaboracién del plan de igualdad con la fase de diagnéstico.
- Para la figura del investigador el convenio del IDIBELL recoge en el capitulo 10 el desarrollo profesional.
- Colaboracién con el proyecto SUMA'T explicado en el apartado anterior.

Objetivos: Finalizar diagndstico de igualdad, elaboracién del informe, elaboracion del plan de igualdad e implantacion
de 3 acciones.

¢, Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
puestos directivos? Indique en el campo de notas de qué forma. (P6C411)

Respuesta: No

Implantacién: La proporcion de mujeres respecto hombre es del 70% en casi todas las areas, excepto en
Servicios Generales, Informatica y en el equipo directivo.

El convenio colectivo vigente contempla en el capitulo 11 los aspectos relacionados con el PLAN DE IGUALDAD, donde se
especifica la igualdad de trato y oportunidades y la obligacion de disponer de un plan de igualdad negociado con la
representacion legal.

Objetivos: Finalizacién y elaboracion del plan de igualdad.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género, edad y otros
indicadores de diversidad (P6C5I1)

Directivos frente a empleados: 3 %
Directivos mujeres: 54 %
Directivos hombres: 46 %
Mujeres: 70 %

Hombres: 30 %

Mayores de 45 afios: 18 %
Menores de 30 afios: 82 %

Empleados no nacionales: 0 %
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Empleados con contrato fijo: 30 %
Empleados con contrato temporal: 70 %

Implantacion: Las franjas de edades recogidas en el diagnéstico de igualdad y plasmadas aqui son exactamente: de
mayores de 40 afios y menores de 40.

El dato empleados no nacionales no esta recogido.

Objetivos: Se propone sistematica para calcular el afio que viene el dato de empleados no nacionales.

Indique si la entidad publica la composicién de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
publica esta informacion (P6C6I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  El IDIBELL elabora un informe anual que se publica en la intranet y en papel.

Se adjunta el resumen del informe anual de 2010.

Objetivos: No hay objetivos respecto esta cuestion mas que el mantenimiento de la publicacion del informe anual.

Descargar el documento adjunto =

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C711)

Respuesta: 0

Implantaciéon:  No hay ningln caso de acusacion de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo en el afio
2011, ni en afios anteriores.

Objetivos: No hay objetivos pues no es una area critica.

* Resumen de Implantacion:

(] oaoico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Ausencia de evaluacion del
Empleados ~
desempefio

Falta de formacién
@ Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Empleados Politica de Integracién Social Mantenimiento de los programas



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/35363_4747201213573.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/35363_4747201213573.pdf
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@ Acciones

Grupos de Interés

Empleados

4] segumene

Grupos de Interés

Empleados

Acciones

Diagnostico de igualdad

LISMI: Proyecto de cumplimiento de
la ley LISMI

Plan de Carreras

Proyecto de insercion laboral

Seguimiento y medicion de
impactos

Informe anual

Objetivos

Elaboracion e implantacion plan
igualdad

Objetivos

No hay objetivos
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: En 2011 el IDIBELL decidié iniciar la implantacién de la norma ISO 9001 pero integrando requisitos
medioambientales. Ya se disponian de procedimiento de gestién de residuos.

La politica de calidad se integré con requisitos de medio ambiente, publicada en mayo 2011.

Objetivos: Elaborar los siguientes procedimientos:
- Gestién de aspectos ambientales
- Control operacional y seguimiento ambiental
- Identificacién de requisitos legales ambientales

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 8

Implantaciéon: En 2011 se decidi6 desde la Direccion de Calidad y con el soporte de Direccion de Gestion dar

formacién de medio ambiente a las areas responsables sobretodo de la gestién de residuos.

El servicio de prevencién de RRLL llevaba también la parte medioambiental y se decidié separarla, llevandola actualmente
el Departamento de Mantenimiento.

Se adjunta programa del master de la Directora de Calidad (apartado 3.4. Sistema gestion medioambiental).

Objetivos: Establecer dentro del Plan de Formacion las actividades formativas en gestion ambiental.
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Descargar el documento adjunto =

« Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés

‘ Riesgos

‘ Objetivos ‘

No especificado

Grupos de Interés

F] roces

‘ Politicas ‘ Objetivos ‘

No especificado

Grupos de Interés

@ Acciones ‘

‘ Acciones

Objetivos
e Elaboracion procedimientos
No especificado Otros ambientales

G

Grupos de Interés

Seguimiento

Seguimiento y medicion
de impactos

Objetivos

No especificado

'/ |



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/17530_1271272012111142.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/17530_1271272012111142.pdf
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: EI IDIBELL gestiona varios residuos quimicos y biolégicos con una legislaciéon muy estricta por lo
gue estén perfectamente controlados por el Servicio de Prevencion, el cual gestiona su eliminacion.

Se adjunta instruccion de GESTION DE RESIDUOS EN LAS DEPENDENCIAS DEL IDIBELL.

Objetivos: - Traspasar la gestion de los residuos al Departamento de Servicios Generales ya que asumira toda la
gestion medioambiental del IDIBELL.
- Actualizar la solicitud para recogida de residuos desde la intranet.
- Actualizar la normativa de gestion de residuos.

Descargar el documento adjunto =

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algin método basado en un sistema de gestion

medioambiental para asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, considerar la variable medioambiental en
los procesos de la organizacién, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: La politica de calidad se integré con requisitos de medio ambiente, publicada en mayo 2011. Se
adjunta el documento de la POLITICA INTEGRADA.

Objetivos: Elaborar los siguientes procedimientos:
- Gestion de aspectos ambientales
- Control operacional y seguimiento ambiental
- Identificacion de requisitos legales ambientales


http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/3775_1271272012112827.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/3775_1271272012112827.pdf

Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

WE SUPPORT

Descargar el documento adjunto =

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta:  No
Implantacion:  No se ha llevado a cabo ninguna accién concreta respecto a este principio.

Objetivos: Desde Servicios Generales, en colaboracion con Calidad y Comunicacién, llevar a cabo durante 2012 al
menos una campafia de sensibilizacién ambiental para el personal del IDIBELL.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 0
Agua: 0
Papel: 0

Implantacion: Debido a que el IDIBELL se encuentra ubicado dentro de las instalaciones del Hospital Duran 'y
Reynals, gestionado por el ICO, no se dispone de esta informacion.

Objetivos: - Establecer sistematica para el calculo del consumo de papel.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  El Servicio de Prevencion elabora anualmente una memoria de actividades, donde se recogia la
gestion los residuos.

Objetivos: La gestion de residuos se traspasa a Servicios Generales, que debera elaborar anualmente un informe
para la revision por la Direccién, siguiendo las indicaciones de la norma UNE-EN I1SO 9001.

* Resumen de Implantacion:

O

Grupos de Interés Riesgos Objetivos



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/11078_47472012124325.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/2388/2011/11078_47472012124325.pdf
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F] coucss |

Grupos de Interés

No especificado

@ Acciones

Grupos de Interés

No especificado

Grupos de Interés

No especificado

Politicas

Politica de Calidad, Medioambiente
y Seguridad

Acciones

No tenemos accién concreta

Seguimiento y medicién de
impactos

Responsable de Medioambiente

Objetivos

Implantacion de procedimientos
ambientales

Objetivos

Llevar a cabo minimo 1 campafa de
sensibilizacion

Objetivos

Mantener la memoria dentro de
Servicios Generales
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P9CL1I1)
Respuesta: Sl

Implantacion:  Durante 2011 se cambiaron el 50% de los interruptores de luz de todo el edificio por otros que se
apagan automaticamente al cabo de 1 minuto.

Obijetivos: Llevar a cabo el traspaso de la gestion de residuos de Prevencion a Servicios Generales.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacién de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C2I1)
Respuesta: 0

Implantacion: Debido a que el IDIBELL se encuentra ubicado dentro de las instalaciones del Hospital Duran y
Reynals, gestionado por el ICO, no se dispone de informacién financiera de esta inversion.

Objetivos: Debido al traspaso de competencias en gestion de residuos desde el Servicio de Prevencion al Servicios
Generales se debera formar al personal en tecnologias mas eficientes y respetuosas con el medio ambiente.

« Resumen de Implantacion:

(] oogonco |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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Grupos de Interés

No especificado

21 Acciones

Grupos de Interés
No especificado

Grupos de Interés

No especificado

Politicas

Acciones

RSE

Seguimiento y medicion
de impactos

Objetivos

Objetivos

Objetivos

Traspaso de la gestion de residuos
de Prevencion a Servicios
Generales
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto (P10C111)

Respuesta:  No

Implantacion:  Debido a que el IDIBELL es una fundacion, cualquier actividad est4 muy reglada y controladas: ley
de presupuestos, ley de concursos, etc.
Recibimos auditorias por parte de las autoridades de la comunidad autonmica y del estado, asi como de cualquier

organismo que financie los proyectos.

Objetivos: - Seguir con el cumplimiento estricto de las leyes que nos aplican.
- Disminuir el n® de no conformidades detectadas en las auditorias.
- Correccion de las no conformidades detectas.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin método de rechazo explicito y pablico contra la

corrupcion, la extorsion y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta:  No

Implantacion:  Anualmente se reciben auditorias tanto financieras, como cientificas como de compra de
equipamiento y contratacion de personal.
No consideramos que sea critico este principio.

Objetivos: No hay objetivos porque este principio esta completamente legislado y controlado en nuestro sector.
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@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  No hay acciones porque este principio esta legislado y perfectamente controlado. El personal
investigador no tienen contacto con los proveedores por ejemplo, sino que directamente tratan con el departamento de
compras y este se rige por la legislacion en cuanto a la contratacion.

Incluso la contratacion se rige por el convenio del IDIBELL y no hay diferencias salariales dentro de la misma categoria.

Objetivos: En cuanto a las compras de productos se elaborara el procedimiento de evaluacion de proveedores en el
gue se estableceran los criterios para homologar a estos.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conoce los cédigos de conducta y politicas
contra la corrupcion y soborno de la entidad(P10C411)

Clientes: 100
Empleados: 100

Implantacion: No hay como tal un cédigo de conducta o politica contra la corrupcion y soborno pero tanto clientes
como personal del IDIBELL conocen la legislacién y las politicas a seguir en contratacion, compras y financiamiento de los
proyectos.

Objetivos: No hay objetivos pues no es una area critica para el IDIBELL.

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti-corrupcion? (P10C5I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Anualmente se reciben auditorias tanto financieras, como cientificas como de compra de
equipamiento y contratacion de personal. Las entidades son tanto la comunidad auténoma, el estado y los organismos
financiadores.

No consideramos que sea critico este principio.

Objetivos: - Seguir con el cumplimiento estricto de las leyes que nos aplican.
- Disminuir el n® de no conformidades detectadas en las auditorias.
- Correccion de las no conformidades detectas.
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» Resumen de Implantacion:

(] oegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
@
Grupos de Interés Politicas Objetivos
No hay objetivos porque este
Clientes No tenemos politica principio esté legislado en nuestro
sector
No hay objetivos porque este
Empleados No tenemos politica principio esté legislado en nuestro
sector
®
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Clientes No tenemos accidn concreta No hay objetivos

Elaboracion procedimiento de

Empleados No tenemos accion concreta =
evaluacion de proveedores
Q
3 Seguimiento y medicion de o
Grupos de Interés ) Objetivos
impactos
Clientes Auditorias Cumphr_n'lento estricto de la
legislacién
Empleados Auditorias Cumplimiento estricto de la

legislacion
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« Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:

Indicadores de informacién general de la entidad (perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y
G3.1 de GRI.

Pacto Mundial ‘ GRI

Indicador | Renovacion del Compromiso Indicador

1 Carta de compromiso de la entidad 11
Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 34
5 NUmero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identifcacion de los grupos de interés 4.14
11 !ndiqye qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de 4.15
= interés

Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte
12 de su actividad o donde tiene actividad relevante en materia de 25,27

sostenibilidad) y mercados servidos

13

14

15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen | 3.6, 3.7

16 g,_Cé_mo se ha e_stab!ecido la materialidad o definidos los asuntos mas 35
significativos a incluir en el Informe de Progreso?

17 38

18 3.10

19 3.11

20 ¢, Como se esta difundiendo el informe de progreso?



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2437&rnd=84,55164#enlace13
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2437&rnd=84,55164#enlace14
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2437&rnd=84,55164#enlace17
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2437&rnd=84,55164#enlace18
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2437&rnd=84,55164#enlace19
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21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10
22 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria 3.1
23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2

Ciclo de presentauon del Informe de Progreso

Estrategia y gobierno

Indique la estructura de su Junta Directiva y quién o quiénes se
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestion de la
25 implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también siel | 2.3,4.1, 4.2
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

Indique cémo la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de

. . s 4.17
interes en su estrategia y en sus procesos de decision

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los
10 principios mediante indicadores

Objetivos y teméaticas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacién a los objetivos y tematicas de
Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan
Pi1C1il1 los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

30

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y
P1C2I1 | aprobada por la Direccion General, los valores y normas de su
empresa?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P1C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio
durante el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas PRS5, Dimension social/Derechos
de Derechos Humanos? Describalos Humanos/Evaluacion y Seguimiento

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre
los principios éticos por los que se rige la entidad

PRINCIPIO 2

Indique si la entidad ha realizado un diagndstico en el cual se evaltian
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C111

¢ Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza
P2C2I1 | algln sistema de seleccion de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P2C3l1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2437&rnd=84,55164#enlace28
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2437&rnd=84,55164#enlace29
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P2C4l11

P3C1I1

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen
de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)

PRINCIPIO 3

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva.
Describalos

Dimension social/Derechos
Humanos/Evaluacion y
Seguimiento/HR2

HR5

P3C2I1

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

P3C3I1

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P3C4l1

P4AC1I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer
un seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas
de los empleados con el propésito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? Describalos

PRINCIPIO 4

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado
el tipo de actividad a la que se dedica.

LA12

%

HR7

P4C2I11

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
necesario implantar medidas de conciliacion

P4C3I1

¢ Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algln
acuerdo en firme en el que se determinen las horas de trabajo
establecidas, la remuneracién de los trabajadores y los beneficios
sociales?

EC3, LA3, Dimension )
social/Practicas Laborales y Etica
del trabajo/Politica

P4CA4l1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

P4C511

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de
beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales?
Describalos.

P4C6I1

P5C1I11

¢ Dispone la entidad de mecanismos que le permiten verificar que sus
principios y valores se han transferido a su cadena de suministro en lo
relativo a las buenas condiciones de trabajo, la ausencia de trabajo
forzoso, etc.? Describalos.

’ PRINCIPIO 5 N

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los
riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la
tabla.

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del
trabajo/Evaluacion y Seguimiento

HR6

P5C2I1

¢ Dispone la entidad de una politica clara que comunica abiertamente
donde se define la prohibicién del trabajo infantil?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

P5C3I1

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio
durante el ejercicio.

P5C5I11

Indique el nimero de mecanismos que le permiten verificar que sus
principios y valores se han transferido a su cadena de suministro en lo
relativo a la ausencia de trabajo infantil, etc. Describalos.
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PRINCIPIO 6

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evallan
P6C1I1 | los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacién
y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

¢ La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de
integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales
P6C2I1 | como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer
empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o
personas en riesgo de exclusién? Describalos.

4.12, Dimensjc’m social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P6C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
P6C4I1 | mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique en el campo de notas de qué forma.

Indigue si la entidad publica la composicién de érganos directivos y el
P6C6I1 | resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de

acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo HR4

P6C711

‘ PRINCIPIO 7

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P7C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

Dimensiéon ambiental/Formacién y
Sensibilizacion

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién

Prcail total en acciones de sensibilizacién en temas medioambientales.

PRINCIPIO 8

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia

Paciil medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algin
método basado en un sistema de gestion medioambiental para
P8C2I11 | asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental,
considerar la variable medioambiental en los procesos de la
organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la acciéon o
P8C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion
de temas medioambientales

- PRINCIPIO 9

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
PO9C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
POC2I1 | parael desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

PRINCIPIO 10

%
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Indique si la entidad ha realizado un diagndstico para conocer las
P10C1I1 | areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su
sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin
P10C2I1 | método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsion | Dimension social/Sociedad/Politica
ylo procedimientos de prevencién de blanqueo de capitales?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o Dimension
P10C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, social/Sociedad/Formacion y
durante el ejercicio. Sensibilizacion

S04, Dimension
social/Sociedad/Evaluacion y
Seguimiento

Tabla Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI 3.12

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en

PLOCSIL | Hhateria de anti-corrupcion?






