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Muy Sres. Nuestros:

Gijon, a 08 de Agosto de 2012

En este entorno econdmico marcado profundamente por la crisis financiera que
en mayor o menor medida, afecta a todos los paises, debemos de ser aiun mas
conscientes de que tenemos que avanzar hacia un modelo de crecimiento sostenible
que optimice los recursos naturales de los que aun disponemos, que generalice el uso
de energias renovables, y, que asuma, definitivamente, el coste social y medio
ambiental como parte del precio de cada producto.

Por ese motivo un afio mas, nos complace presentarles nuestro informe de
progreso, donde se refleja el firme compromiso de SEMGRUPO con el apoyo y el
cumplimiento de los 10 principios del Pacto Mundial, desarrollando nuestras
actividades con pleno respeto a las personas, el medio ambiente y la lucha contra la
corrupcion en linea con nuestros valores.

Con el deseo de seguir trabajando en la aplicacion de estos Principios, SEMGRUPO
renueva su compromiso asumido en Enero del 2010, manteniendo su interés en
apoyar y promover los diez Principios del Pacto Mundial para beneficio de nuestros
clientes, proveedores, empleados y sociedad en general.

Atentamente,

Alfredo Lopez Ferrer
Director General SEM GRUPO
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Informacién general

Perfil de la entidad: Sociedad Espafiola de Metalizacién S.L (SEM GRUPO)

@ Direccion: Calzada Alta, s/n
@ Direccion web: www.semgrupo.com
@ Alto cargo: Director General, Alfredo Lépez Ferrer

@ Fecha de adhesion: 20/01/2010
@ Numero de empleados: 200
@ Sector: Metales y mineria

® Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: TRATAMIENTOS SUPERFICIALES, GESTION
DE INSTALACIONES, Y MANTENIMIENTOS SUPERFICIALES DEL ACERO.

@ Ventas/ Ingresos: 14835760
@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: No aplica

@ Desglose de Grupos de Interés: Clientes, Empleados, Proveedores

@ Desglose de otros Grupos de Interés:

@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Se ha considerado lo mas
significativo segun el impacto en la empresa por el Comité Directivo

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Espafa

@ Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: Todo el grupo

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos mas significativos a incluir en el Informe
de Progreso? Se han realizado varios estudios, encuestas, entrevistas, etc con nuestros Grupos de
interés mas significativos

@ Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: Intranet

@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: Diploma a la compafiia en calidad de
entidad colaboradora del Directorio de Empresas del Territorio comprometidas con la Igualdad. Certificado
ISO UNE 9100:2003 para el tratamiento superficial y aplicacién de pintura en componentes aeronauticos.

@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2011
® Fecha de la memoria anterior mas reciente: 2010

@ Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno

@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
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procesos de decision: La compafiia se rige por el sistema de calidad ISO y por la nhormativa EFQM
camino hacia la excelencia en las cuales esta certificada.

@ Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de
decisiones y la gestidn de la implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo: EI comité directivo de
SEM Grupo esta compuesto por 1 Gerente, 1 Director General, 1 Directora de Procesos Calidad y

Medioambiente, 1 Directora de RR.HH, 1 Director Financiero, 1 Director de Ingenieria, 2 Directores de
Division

@ Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante

indicadores: (No) No se mide a través de indicadores pero si se encargan de velar por el cumplimiento y
difusion de los mismos

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla acciones de apoyo en relacién a los
objetivos y tematicas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,

iniciativas de Global Compact, etc.): (Si) En campafias navidefias colabora con ONG como UNICEF y
otras ONG en desarrollo.

Mas informacion
@ Notas:
@ Direccion web: http:/

@ Implantacion otros Grupos de Interés:

@ Dia de publicacién del Informe: martes, 23 de octubre de 2012

@ Responsable: Eva Diaz Estrada

@ Tipo de informe: A
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones inttiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento y
medicién de
impactos iticas
p o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalGan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso
afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de
informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este
riesgo seria el incremento del nimero de accidentes laborales.

Respuesta: Sl

Implantacion: SEM Grupo ha realizado un estudido sobre Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una
falta de formacién sobre la prevencion de riesgos laborables con sus empleados.

Objetivos: SEM ha impartido cursos de formacion a todos sus trabajadores en materia de prevencion y actuacion en
caso de accidentes laborales. Asimismo, hay disponible en todos los talleres un buzén de sugerencias para la mejora continua.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y aprobada por la Direcciéon General, los valores y normas de
su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacién:
Seguir informando a los trabajadores para concienciarlos sobre la defensa de los valores definidos en el Pacto Mundial.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este
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principio durante el ejercicio (P1C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Seguir con la campafia de difusion de nuestra defensa de los valores éticos recogidos en el Pacto
Mundial.
Seguir informando a los trabajadores para concienciarlos sobre la defensa de los valores definidos en el Pacto Mundial.
En SEM Grupo tiene implantado las siguiente medidas:
- Formacion para todo el personal de la organizacién en materia medioambiental.
- Formacion para el control y seguimiento sistematico de los aspectos energéticos y la mejora continua para el desempefio
energético, contribuyendo a un entorno méas sostenible.
- La mejora continua de las condiciones de Seguridad y Salud de nuestros trabajadores y colaboradores, estableciendo
jornadas y cursos en materia de prevencion tanto por profesionales internos como externos de la empresa.
- Establecimiento de Politicas de Igualdad y Conciliacién de la Vida Personal y Laboral para mejorar la satisfacciéon de
nuestros empleados y con ellos su desemperio.
- Implantacién de un plan de comunicacién interno para fortalecer el conocimiento y la participacion de todos los
trabajadores.
- Entrega de un manual de bienvenida en el que se detalla el reglamento interno de la organizacion.
- Implantacién de un cddigo ético donde se recogen todos los compromisos y las directrices de la organizacién con todos
sus Grupos de Interés.

Objetivos: Continuar con la difusion entre todos sus Grupos de Interés de sus Politicas y de los principios del Pacto
Mundial.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos? Describalos (P1C411)

Respuesta: Sl

Implantacion:  En SEM Grupo se evaltan los proveedores anualmente y se tiene en cuenta los apectos en
materia de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud.
También disponemos de un procedimiento de atencion al cliente donde se recoge la satisfaccion, la gestion de
reclamaciones y las no conformidades.

Objetivos: Seguir con la campaiia de difusion de nuestra defensa de los valores éticos recogidos en el Pacto Mundial
y continuar velando por su cumplimiento en nuestros grupos de interés.

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

Respuesta: 100 %

Implantacion:  Se ha realizado una comunicacion en el momento en que nos hemos adherido al Pacto Mundial a
través del apartado noticias de nuestra pagina web. Tambien se ha comunicado a todo el personal de la compafiia a través
del cédigo ético, intranet y tablones de anuncios.
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Objetivos: Continuar con la difusiéon y cumplimiento de los diez principios del pacto mundial.

* Resumen de Implantacion:

Diagndstico
Grupos de Interés Riesgos Objetivos
(5P)  Politicas
Grupos de Interés Politicas Objetivos
Clientes Cédigo Etico Continuar con la difusion de las

politicas
Politica de Atencion al Cliente

Politica de Calidad

Politica de RSE

Politicas internas de gestion

Empleados Codigo Etico ;:;Ritggjsar con la difusion de las
Politica de RRHH

Politica de RSE

Politicas internas de gestion

Continuar con al difusion de las

Proveedores Codigo Etico politicas
Politica de Calidad
Politica de RSE
Politica de Transparencia
Politicas internas de gestion
Reglamento interno
Grupos de Interés Acciones Objetivos
. Continuar con la difusion del cédigo
Clientes RSE ético, politicas de RSC, etc.
Continuar con la difusion del cédigo
Empleados RSE ético, politicas de RSC, etc
Proveedores RSE Seguir con el cumplimiento del

cédigo ético y transparencia.




Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

WE SUPPORT

] semene

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

Seguimiento y medicién de
impactos

Encuestas

Procedimiento de gestién de
incidencias

Servicios de atencion al cliente

Buzon de sugerencias

Comisiép interna de control o
Comité Etico

Direccion de RRHH
Encuesta

Evaluacion Departamento de
compras

Procedimiento de gestion de
incidencias

Sistema de clasificacién de
proveedores

Objetivos

Continuar con la mejora continua
para dar un buen servicio a huestros
clientes

Velar por el cumplimiento y difusion
entre los empleados de nuestro
cadigo ético

Reducir las no conformidades
producidas por nuestros
proveedores
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Con un objeto de asegurar la Calidad y Servicio de nuestros trabajos, SEM Grupo apuesta siempre
por el seguimiento de la calidad de proveedores dando prioridad a productos homologados que cumplan los requisitos de
calidad y un compromiso con la seguridad y el medio ambiente cumpliendo asi con los criterios relacionados con los 10
principios del pacto mundial y el compromiso de SEM Grupo con los mismos.

Nuestra compafiia también estd comprometida con la proteccién de las personas y el medio ambiente en todos los lugares
donde opera, tanto con sus clientes como con sus proveedores. De este modo, ademas de gestionar el impacto de sus
propias operaciones con el medio ambiente contribuye a la realizacién de buenas préacticas responsables en todos sus
ambitos.

Objetivos: Continuar homologando proveedores con el cumplimiento de éste principio y la responsabilidad que ello
conlleva.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza algin sistema de seleccién de productos o servicios,
acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Cadigo Etico
Manual de Calidad
Procedimiento de compras segun ISO de Calidad y Medio Ambiente.
Homologacion de proveedores
Politica de calidad
Politica de Medio Ambiente
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Objetivos: Continuar con el seguimiento y cumplimiento de nuestras politicas de empresa.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P2C3I1)

Respuesta: S|

Implantacion: SEM en sus contratos con los Clientes incluye una clausula de cumplimiento de los principios
éticos recogidos en el pacto mundial.

Objetivos: Continuar informando a nuestros clientos sobre ésta clausula.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)
(P2C4I1)

Respuesta: 97 %

Implantacion:  SEM Grupo, evalla a sus proveedores anualmente siguiendo el modelo de normativa establecido
en la certificacion iso 9001 de calidad.

Objetivos: Continuar con la exigencia de adquirir solo proveedores que cumplan éstas normativas (Calidad, Medio
Ambiente Seguridad y Salud, etc)

* Resumen de Implantacion:

(] oagoico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@ Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Continuar con el cumplimiento de las
Proveedores Convenios con proveedores politicas y demas codigos 'y
procedimientos

Manual de Calidad
Procedimiento de compras

Sistemas de clasificacién de
proveedores
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Seguir informando a los clientes

Proveedores RSE . P
sobre ésta clausula

0 Seguimiento
3 Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés ; Objetivos
de impactos

Proveedores
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B

@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva. Describalos (P3C1I1)

* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliaciony
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

Respuesta: No

Implantacion:  Este derecho esta protegido por la legislacion vigente. La empresa respeta totalmente el derecho
de afilacion.
Los trabajadores cuentan con una respresentacion sindical que defiende sus intereses y derechos.
Ademas dispone de un convenio respetado en su totalidad.

Objetivos: Favorecer el clima de libertad de afiliacion.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: En SEM Grupo existe un protocolo de acoso laboral y una politica de RRHH y cddigo ético que
todo empleado debe cumplir en beneficio de todos los Grupos de Interés y en el suyo propio.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Se realiza formacion dentro de la compaifiia a través del departamento de prevencién y también a
través de organos de representacion de los trabajadores como el Comité de Seguridad y Salud de los propios
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representantes sindicales. También se informa a los trabajadores a través de los tablones de anuncios, intranet y correos
electroénicos, etc.

Objetivos: Continuar con la formacién y comunicacion.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢, Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
sugerencias, criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalos (P3C411)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La empresa mantiene contactos formales con sindicatos y representantes sindicales que
transmiten sugerencias en sus puestos de trabajo.
Asimismo se dispone de un buzén de sugerencias para que todo el personal pueda dejar sus sugerencias, opiniones, etc.
También se realizan reuniones periddicas y hay facilidad de acceso a la direccion y otros mecanismos que facilitan la
comunicacion fluida y abierta de nuestros trabajadores.
SEM Grupo tiene implantado un concurso de ideas en el que se premia a los empleados que sugieran la mejor idea para
mejorar la cadena productiva de la compafiia. También se ha habilitado una direccion de correo electronico para realizar
cualquier consulta, preocupacion, etc.

Objetivos: Continuar con las reuniones y con la iniciativa de los empleados para mejorar la compaiiia.

*« Resumen de Implantacion:

Y omgosis

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

B v |

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Empleados Cédigo de Conducta Cop_tlnuar con el cumplimiento de las
politicas
Politica de RRHH
Politica de RSE
51 Acciones
Grupos de Interés Acciones Objetivos

Continuar con el cumplimiento y

Empleados RSE difusion
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0 Seguimiento
, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

Empleados
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- SR R e * Principio 4
-'_":p}

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda
= forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

<
=
<D

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta: No

Implantacion:  No tenemos riesgo

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliacion (P4C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Reducciones de jornada por maternidad.
Mismo turno de trabajo para parejas.
Flexibilidad en el horario para formacion y problemas personales.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algin acuerdo en firme en el que se determinen las horas de

trabajo establecidas, la remuneracién de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: SEMGRUPO se rige por el convenio del metal, en que se indica la jornada laboral y demas
derechos de los trabajadores. Ademas en los contratos de trabajo se determina la categoria y salario de cada trabajador.

También existe una politica de conciliacion y una politica de responsabilidad coorporativa por la que se rigue la compaiiia.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
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principio, durante el ejercicio. (P4C411)

Respuesta: Sl

Implantacién:  Existe una politica de conciliaciéon y una politica de Responsablidad coorporativa por la que se

rigue la compafiia.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el
nimero de beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales? Describalos. (P4C5I1)

Respuesta: S|

Implantacion:  No existen mecanismos de control pero si se conoce el numero de beneficiarios y sus medidas de
conciliacion asi como los beneficios sociales
Exite una representacion legal de trabajadores que vela por el cumplimiento de éste principio y un comité directivo que
cumple con la normativa legal y con el convenio del metal.

Objetivos: Continuar con el cumplimiento de la legislacion vigente.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Empleados Mujeres embarazadas en plantilla

Personal con cargas familiares
(personas mayores, nifios, etc.)

Personas que quieran desarrollar su
carrera profesional (formacion)

®] Porcas |
Grupos de Interés Politicas Objetivos

Continuar con el cumplimiento de
todas las politicas

Empleados Cadigo Etico/Conducta
Contrato de trabajo
Politica de Conciliacion
Politica de RRHH

Politica de RSE
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones

Empleados RSE

, Seguimiento y medicion
Grupos de Interés

de impactos

Empleados

Objetivos

Objetivos

Continuar con la conciliacién a los
trabajadores siempre que sea
posible.
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,

indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C111)

Respuesta: No

Implantacion:  El trabajo de la compafiia se realiza unicamente en territorio nacional (Espafia) durante los afios 'y
por ello se considera que el trabajo infantil no es un riesgo significativo en la compafiia.

Objetivos: Vigilar si existe trabajo infantil

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara que comunica abiertamente donde se define la prohibicion del trabajo infantil?
(P5C2I11)

Respuesta: Sl

Implantacion: SEM Grupo se rige por el convenio sector metal y en el se define que la contratacion sera para
mayores de edad.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este

principio durante el ejercicio. (P5C3I11)

Respuesta:  No

Implantacién: Al tener documentado la prohibicién de trabajo infantil, la empresa no contrata a menores.
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» Resumen de Implantacion:

(] oegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

] s

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Continuar con el cumplimiento de
Empleados Caodigo Etico nuestro convenio en cuanto a
contratacion

Politica de RRHH
Politica de RSE
Politica interna

Protocolos de seleccion del

personal
51 Acciones
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados No tenemos accién concreta Seguir con el cumplimiento
ﬁ Seguimiento
, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés Objetivos

de impactos




Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

* Principio 6

Las entidades deben apoyar la aboliciéon de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalGan los factores de riesgos en discriminacién en la

contratacion, formacion y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Nuestra compafiia tiene una politica de igualdad de oportunidades implantada. Asimismo, se ha
realizado una revision salarial para comprobar si existe discriminacion entre hombres y mujeres, no encontrandose pruebas
que indiquen dicha discriminacién.

‘m) POLITICAS:

¢ La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusion? Describalos. (P6C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacién: La empresa comunica a sus clientes, empleados y proveedores a través de nuestra pagina web
gue es una empresa firmante del Pacto Mundial y que por tanto defiende los principios recogidos en este documento.

También existe un protocolo de prevencion y actuacion en caso de acoso donde se establecen una mediad preventivas y un
procedimiento de actuacion a seguir cuando se produzcan situacién es que la ley define como acoso sexual y/o razén de

sexo o cualquier tipo de acoso.

SEM Grupo, en sus politicas de contratacion no hace discriminacion ni exclusion por temas religiosos, raciales o de sexo.

@ ACCIONES:

¢,Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
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principio, durante el ejercicio (P6C3I11)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La empresa comunica a sus Clientes, Empleados y Proveedores a través de nuestra pagina web
gue es una empresa Firmante del Pacto Mundial y que por tanto defiende los Principios recogidos en este documento. La
entidad en sus politicas de contratacion no hace discriminacion ni exclusion por temas religiosos, raciales o de sexo.

¢, Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
puestos directivos? Indique en el campo de notas de qué forma. (P6C4I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Nuestra compafiia estd formada por un comité directivo de 7 personas, entre ellos un gerente, un
director general y dos directoras.

Se ha realizado un importante esfuerzo por integrar a la mujer en los talleres. Existe ademas una gestion de la evalucion de
desempefio en talleres transparente que favorece la evaluacién justa de todos los empleados independiente de sus sexo.

Objetivos: Continuar cumpliendo el plan de igualdad, codigo ético y politica de RSC.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género, edad y otros
indicadores de diversidad (P6C5I1)

Directivos frente a empleados: 30 %
Directivos mujeres: 10 %

Directivos hombres: 20 %

Mujeres: 40 %

Hombres: 60 %

Mayores de 45 afios: 40 %

Menores de 30 afios: 60 %

Empleados no nacionales: 0 %
Empleados con contrato fijo: 75 %
Empleados con contrato temporal: 25 %

Implantacion: La entidad publica en su intranet y manual de bienvenida el organigrama indicando nombres,
departamento y puesto de trabajo.
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Indique si la entidad publica la composicion de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
publica esta informacion (P6C6I11)

Respuesta: Sl

Implantacion:  El comité directivo transmite la informacion al resto de empleados, mediante reuniones. También a
través de la Intranet, pagina web y otras comunicaciones oficiales a través del correo electrénico y los tablones de anuncios
de las diferentes plantas.

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C711)

Respuesta: 0

Implantacion:  No hemos tenido expedientes a la fecha.

« Resumen de Implantacion:

) osgoser

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Empleados No tenemos riesgo

B coticss |
Grupos de Interés Politicas Objetivos

Continuar con la difusién y
cumplimiento del principio

Empleados Codigo de Conducta
Cadigo Etico
Plan de Igualdad
Politica de Igualdad
Politica de RRHH

Politica de RSE

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Creacién o aplicacion de un Continuar con el cumplimiento de
Empleados > , :

Protocolo de Prevencion del Acoso ésta normativa

Formacion

Implantacion del Plan de Igualdad

Sensibilizacion interna sobre no
discriminacion e igualdad de
oportunidades
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#] sequmens
Seguimiento y medicién de

Grupos de Interés ) Objetivos
impactos

Continuar con la difusiéon de éste

Empleados Intranet L
principio

Registros oficiales
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: SEM Grupo recicla los residuos contaminantes a través de una empresa externa.
Asimismo se reciclan todos aquello recambios necesarios para la impresion, como toners, cartuchos de tinta de impresoras
y fotocopiadoras.
También se ha elaborado y distribuido entre todos los empleados un manual de buenas préacticas para reducir el consumo
de papel, ademas de su reutilizacion y reciclado.
Se ha instalado en los talleres luminarias de bajo conusmo para la reducir el gasto de energia.

Objetivos: Continuar realizando acciones de mejora que favorezan el medio ambiente.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 600

Implantacion:  Se realizan comunicados de concienciacion de temas ambientales. Se gestionan los residuos a
través de empresa externa cumpliendo la normativa vigente.
Se entregan Buenas Practicas Ambientales para oficina, obra y almacén. También se ha instalado un chat interno para
evitar desplazamientos y gastos innesarios de teléfono y contribuir a la reduccion de emisiones a la atmésfera.

Objetivos: Continuar realizando camparias formativas e informativas para concienciar al personal sobre los temas
ambientales y su problematica, ademas de a los proveedores, clientes, empleados y sociedad en general.

* Resumen de Implantacion:
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(] oeosco

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Grupos de Interés Acciones Objetivos
e Formacion en el respeto del medio Continuar concienciando a todos los
No especificado ambiente empleados de Grupo SEM.

Sensibilizacion en materia
medioambiental

, Seguimiento y medicion o
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

.

il

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: La compafiia realiza un andlisis de los aspectos ambientales en los que tiene una influencia bien
directa, bien indirecta.
Por nuestra actividad (tratamientos superficiales) nuestros impactos ambientales son de magnitud media/alta. Por ello,
tenemos una empresa externa que se encarga de gestionar los residuos peligrosos, no peligrosos, basura, etc, cumpliendo
asi con la normativa vigente.
Existe un responsable en materia ambiental, que controla, implanta y desarrolla el Sistema de Gestion Ambiental de la
empresa detallado en el Manual de medioambiente de la compafiia.

Objetivos: Identificacion, evaluacion, control y reduccion de los aspectos ambientales.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algin método basado en un sistema de gestion

medioambiental para asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, considerar la variable medioambiental en
los procesos de la organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C211)

Respuesta: Sl

Implantacion:  SEM Grupo siguiendo con la normativa medio ambiental tiene implantada una Politica de
medioambiente integrada con el resto de los Sistemas de Gestién de calidad, seguridad y salud que esta disponible para el
personal y ademas se puede acceder a ella en la pagina web, intranet, tablones de anuncios, etc.

Objetivos: Continuar con al comunicacion de la politica de calidad, medio ambiente y seguridad y salud a nuestros
trabajadores, proveedores, clientes y sociedad en general.




Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

WE SUPPORT

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: En SEM Grupo estan establecidad en las condiciones generales de compras que le
proveedor/contratista debera cumplir cuantas disposiciones relativas al medio ambiente, seguridad e higiene se hallen
vigentes y resulten de aplicacién al pedido/contrato y, en cualquier caso, las establecidas en la normativa y practica interna
del comprador.

Por lo que respecta a la reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero, SEM Grupo apuesta por el uso de
energias renovables para la produccién de energia eléctrica.

Fruto de este compromiso, la compafiia esta participando en proyectos pioneros relacionados con las energias renovables
(parques edlicos offshore).

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 400,2

Agua: 55

Papel: 1000

Implantacion: Continuar reducciendo al maximo los consumos.

Objetivos: Reducir los consumos

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  SEM Grupo emite publicaciones, comunicaciones y acciones formativas al personal sobre la
concienciacion con el medio ambiente.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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#] coucss |

Grupos de Interés

No especificado

@ Acciones

Grupos de Interés

No especificado

Grupos de Interés

No especificado

Politicas

Politica de Calidad, Medioambiente
y Seguridad

Politica de Reciclaje

Acciones

RSE

Seguimiento y mediciéon de
impactos

Mecanismos de evaluacion del
cumplimiento de los objetivos
medioambientales

Responsable de Medioambiente

Objetivos

Continuar protegiendo el
medioambiente

Objetivos

Continuar con la conciencion sobre
la proteccion del medio ambiente

Objetivos

Continuar con la difusién sobre
materia de proteccion del medio
ambiente
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P9CL1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Por lo que respecta a la reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero, SEM Grupo
apuesta por el uso de energias renovables para la produccion de energia eléctrica.
Fruto de este compromiso, la compafiia esta participando en proyectos pioneros relacionados con las energias renovables
(parques edlicos offshore).
Se comunica al personal la importancia de la variable ambiental en su actividad diaria, mediante la difusion de manuales
de practicas ambientales y campafias de sensibilizacion.
También se realiza gestion de residuos.

Objetivos: Seguir aumentando la concienciacion de todo el personal de SEM Grupo.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C2I1)
Respuesta: 0

Implantaciéon: En la compafiia se realizan campafias de sensibilicacion al personal con la publicacion de
manuales de buenas practicas ambientales y recordatorios sobre temas ambientales (reciclaje/reutilizacion, etc). No se
incluyen los costes de gestidn de residuos ni de certificaciones del sistema de gestion ambiental.

Objetivos: Continuar con la concienciacion del personal

* Resumen de Implantacion:
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Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Vigilar el cumplimiento sobre la

No especificado RSE normativa del medio ambiente

#] segumeno

3 Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto (P10C111)
Respuesta:  No

Implantacion:  No se ha detectado ningun indicio de soborno o extorxién dentro de la compaifiia, ni con los clientes
ni con los empleados.

Objetivos: Seguir con la comunicacion de nuestra adhesion al pacto mundial y de la defensa de los valores que
aparecen recogidos en el mismo.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin método de rechazo explicito y pablico contra la

corrupcion, la extorsién y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La compafiia tiene un cddigo ético de conducta difundido a todos los empleados. En este codigo se
vela por los intereses de SEM Grupo frente a los intereses personales o a terceros que pudieran influir en sus decisiones,
actuaciones o servicios realizados.

Este codigo ético esta publicado en la web, intranet, manual de bienvenida y tablones de anuncios.
El 100% del personal posee un cédigo ético y de conducta en el que se detalla que no se permite de ninguna manera
actuaciones de corrupcion y soborno.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)
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Respuesta: S|

Implantacion: Ademas de la implantacion del sistema de tesoreria centralizada en las sociedades de SEM Grupo,
se ha procedido a difundir nuestra adhesién al pacto mundial de naciones unidas entre todos los empleados, clientes,
proveedores y sociedad en general a través de nuestra pagina web, intranet, tablones de anuncios, etc.

Objetivos: Continuar defendiendo el cédigo ético y los diez principios del pacto mundial.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conoce los cédigos de conducta y politicas
contra la corrupcion y soborno de la entidad(P10C411)

Clientes: 100

Empleados: 100

Proveedores: 100

Implantacion: Caédigo ético publicado en nuestra web.
Cumplimiento de los diez principios publicados en nuestra web, tablones de anuncios y pagina web (apoyamos el pacto
mundial) y catalogos de empresa.

Objetivos: Continuar trabajando con transparencia e integridad en todos nuestros &mbitos y con todos nuestros
Grupos de interés.

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti-corrupcion? (P10C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacién:  Aunque no existe un principio o compromiso de transparencia y buen gobierno, si que se obliga al
cumplimiento de la legalidad vigente en las politicas de RRHH, RSC e Igualdad de Oportunidades, Politica de Calidad,
Politica de Medio Ambiente y Politica de Seguridad y Salud.

Asimismo, nuestro sistema econémico-financiero para auditorias externas que garantizan el cumplimiento de la normativa
vigente y legal.

Objetivos: Seguir trabajando y mejorando para continuar alcanzando nuestra metas cumpliendo con el principio.

* Resumen de Implantacion:

O

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Clientes Otros
Empleados Otros

Proveedores Otros
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B coc |

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

1 Acciones

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

Politicas

Cadigo de Conducta
Cadigo Etico
Manual de Calidad
Politica de RSE

Politicas internas de gestion
Caodigo de Conducta
Cadigo Etico

Normas éticas y valores
corporativos

Politica de RSE

Politicas internas de gestion
Reglamento interno

Cadigo Etico

Politica de Calidad

Politica de Compras
Politica de RSE

Politica de Transparencia

Acciones

Difusion de la politica

Comunicacion interna y externa

Desarrollo mecanismos de gestion
(ej. canal interno de denuncias)

Difusion de la politica

Difusion de la politica

Objetivos

Continuar con el cumplimiento del
cadigo ético.

Continuar con el cumplimiento del
cadigo ético

Continuar con el cumplimiento del
cédigo ético

Objetivos

Continuar con la difusion y
cumplimiento del principio

Continuar con la difusion y
cumplimiento de principio

Continuar con la difusién y
cumplimiento del principio
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] semene

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

Seguimiento y medicién de
impactos

Auditorias

Buzon de sugerencias

Canal de denuncias anénimo o
confidencial

Buzon de sugerencias

Canal de denuncias anénimo o
confidencial

Canal ético

Auditorias

Canal ético

Control financiero

Objetivos

Continuar cumpliendo el codigo
ético a todos los niveles de la
compaifia.

Continuar cumpliendo el cédigo
ético a todos los niveles de la
compaifiia.

Continuar cumpliendo el cédigo
ético a todos los niveles de la
compaiifa.
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« Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:
Indicadores de informacién general de la entidad (perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y
G3.1 de GRI.

Pacto Mundial GRI

Indicador | Renovacion del Compromiso Indicador
Carta de compromiso de la entidad 11
Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 34
5 NUmero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identifcacion de los grupos de interés 4.14
11 Indique qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de interés | 4.15
Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte
12 de su actividad o donde tiene actividad relevante en materia de 25,27
sostenibilidad) y mercados servidos

13

14

15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen | 3.6, 3.7

16 (,_C(’)_n_wo se ha e_stab_lecido la materialidad o definidos los asuntos mas 35
significativos a incluir en el Informe de Progreso?

17 3.8

18 3.10

19 3.11

20 ¢ Coémo se esta difundiendo el informe de progreso?

21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2455&rnd=29,237#enlace13
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2455&rnd=29,237#enlace14
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2455&rnd=29,237#enlace17
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2455&rnd=29,237#enlace18
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2455&rnd=29,237#enlace19
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22 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria 3.1
23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2
24 Ciclo de presentacion del Informe de Progreso 3.3

Estrategia y gobierno

Indique la estructura de su Junta Directiva y quién o quiénes se
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestion de la
25 implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el 23,4.1,4.2
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

Indigue como la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de

. . Ny 4.17
interes en su estrategia y en sus procesos de decision

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los
10 principios mediante indicadores

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacién a los objetivos y tematicas de Naciones
Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evallan
P1C1I1 | los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

30

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y
P1C2I1 | aprobada por la Direccién General, los valores y normas de su
empresa?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P1C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio durante

el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas PR5, Dimension social/Derechos
P1C4l1 . o -
———— | de Derechos Humanos? Describalos Humanos/Evaluacion y Seguimiento
P1C5I1 Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los

principios éticos por los que se rige la entidad

PRINCIPIO 2

Indique si la entidad ha realizado un diagndstico en el cual se evaltian
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C1I11

¢ Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza
P2C2I1 | algln sistema de seleccion de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P2C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2455&rnd=29,237#enlace28
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P2C411

P3C1I1

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen
de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.
Describalos

Dimension social/Derechos
Humanos/Evaluacion y
Seguimiento/HR2

- PRINCIPIO 3

HR5

P3C2I1

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del
trabajo/Politica

P3C3i1

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P3C4l1

PAC1I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un
seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas de
los empleados con el propoésito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? Describalos

‘ PRINCIPIO 4 ‘

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado
el tipo de actividad a la que se dedica.

LA12

HR7

P4C2I11

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
necesario implantar medidas de conciliacion

P4C3I1

¢ Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algin
acuerdo en firme en el que se determinen las horas de trabajo
establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios
sociales?

EC3, LA3, Dimension i
social/Préacticas Laborales y Etica
del trabajo/Politica

PACA4l1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

P4C5I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de
beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales?
Describalos.

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los

LA3

- PRINCIPIO 5

P6C1I1

el ejercicio.

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan
los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacion
y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

PSCIL riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la HRG
tabla.
. . ” . . Dimension social/Practicas
P5C2I1 ¢ Dispone la gntl(ljad dehynq pohtl(l:a clargi que C(.)lr’?unlca abiertamente Laborales y Etica del
donde se define la prohibicion del trabajo infantil? trabajo/Poltica
¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P5C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo en relacién a este principio durante

- PRINCIPIO 6
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P6C2I1

¢ La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de
integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales
como personas con discapacidad, j6venes demandantes de primer
empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o
personas en riesgo de exclusién? Describalos.

4.12, Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del
trabajo/Politica

P6C3I1

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P6C411

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique en el campo de notas de qué forma.

P6C6I1

Indique si la entidad publica la composicion de érganos directivos y el
resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

P6C7I1

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso,
abuso o intimidacion en el lugar de trabajo

PRINCIPIO 7

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o

HR4

Dimension ambiental/Formacion y

P8C1I1

P7C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, Sensibilizacion
durante el ejercicio
P7C2I1 Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversion

total en acciones de sensibilizacion en temas medioambientales.

PRINCIPIO 8

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia
medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

P8C2I1

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algin
método basado en un sistema de gestion medioambiental para
asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental,
considerar la variable medioambiental en los procesos de la
organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

P8C3I1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la acciéon o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

P8C5I1

POC1I1

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion
de temas medioambientales

‘ PRINCIPIO 9 ‘

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

POC211

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

PRINCIPIO 10

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las areas

P10C1I1 | de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su sector de
actividad e identifique cudles son sus riesgos e impacto
¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin
P10C2I1 | método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsion | Dimension social/Sociedad/Politica
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ylo procedimientos de prevencién de blanqueo de capitales?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o Dimension
P10C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, social/Sociedad/Formacion y
durante el ejercicio. Sensibilizacion

S04, Dimension
social/Sociedad/Evaluacion y
Seguimiento

Tabla Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI 3.12

P10C5I1 ¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en
———— | materia de anti-corrupcién?






