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Carta de Renovación del compromiso

 

 

CARTA DE RENOVACIÓN DE COMPROMISO CON EL PACTO MUNDIAL 

 
 

En Jaén a 2 de Agosto de 2012 
Grupo Marwen Calsan S.L 

B23627375 
 
 

Estimados miembros de la Red Española del Pacto Mundial:  

Como 2º año en el que GRUPO MARWEN CALSAN, renueva su compromiso con la 
iniciativa del Pacto Mundial y los Diez Principios, queremos hacer público el 
compromiso de Renovación para seguir siendo partícipe de ésta iniciativa.  

Durante el complicado año 2011, Grupo Marwen Calsan, continúa trabajando en sus 
tres líneas de negocio con un modelo empresarial basado en la innovación, la 
flexibilidad y el compromiso adquirido con los clientes y la sociedad en general, 
teniendo presente no sólo los enunciados de los Diez Principios a los que nos 
comprometimos con la adhesión a The Global Compact.  

El esfuerzo de la compañía por afianzar el modelo de negocio creado desde los 
inicios, convierte a Grupo Marwen Calsan en una entidad dinámica y versátil que 
trabaja duro para seguir siendo un referente empresarial en la provincia de Jaén, 
creando riqueza y oportunidad de trabajo para los jóvenes de la provincia.  

Una vez pasado el año 2011, podemos destacar de la dimensión social, que hemos 
avanzado en el tema de igualdad, comenzando a desarrollar nuestro primer PLAN DE 
IGUALDAD,  y en la dimensión medioambiental destacar la elaboración de nuestro 
primer CÁLCULO DE LA HUELLA DE CARBONO CORPORATIVA, que potencia 
nuestro compromiso con el medio ambiente. 

 

 

 
Atentamente 
Javier Martínez Calahorro 
Presidente Ejecutivo de Grupo Marwen Calsan 
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Información general
 

Perfil de la entidad: Grupo Marwen Calsan, S.L.
 

Dirección: Parque Científico Tecnológico Geolit, Complejo Tecnológico de Servicios Avanzados, C/ 
Sierra Morena manzana 11

Dirección web: www.grupomarwencalsan.com 

Alto cargo: Antonio Javier Martínez Calahorro, PresidenteEjecutivo 

Fecha de adhesión: 20/10/2010 
 

Número de empleados: 17 
 

Sector: Otros 
 

Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: EL GRUPO POSEE DISTINTAS LÍNEAS DE 
NGOCIO: - SERVICIOS AVANZADOS DE INGENIERÍA ENERGÉTICA Y MEDIO AMBIENTE.- 
CONSULTORÍA TECNOLÓGICA Y RSC.- DISEÑO E IMAGEN CORPORATIVA. 

 

Ventas / Ingresos: 506370 
 

Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: NO 
 

Desglose de Grupos de Interés: Clientes, Empleados, Proveedores 

Desglose de otros Grupos de Interés:  
 

Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés:  CRITERIOS SEGÚN GRI 
 

Países en los que está presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados 
servidos:  ESPAÑA, CHILE, URUGUAY Y MARRUECOS 

 

Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: TODO GRUPO MARWEN 
CALSAN S.L

 

¿Cómo ha establecido la materialidad o definido los asuntos más significativos a incluir en el Informe 
de Progreso? GRI 

 

Como se está difundiendo el Informe de Progreso: MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD, 
(http://www.grupomarwencalsan.com/memoria.html), PÁGINAS WEB (www.grupomarwencalsan.com), 
FACEBOOK, TWITTER, NOTAS DE PRENSA. 

 

Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: DURANTE EL PERIODO 2011 
GRUPO MARWEN NO HA RECIBIDO NINGÚN PREMIO NI DISTINCIÓN.

 

Periodo cubierto por la información contenida en la memoria:  2011 
  

Ciclo de presentación del Informe de Progreso:  Anual 

Estrategia y gobierno
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Indique cómo la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus 
procesos de decisión:  En primer lugar, por el GRUPO RS (gestores de Responsabilidad Socail) es el 
encargado de velar por los intereses de la toda la entidad. En segundo lugar, a través de un Buzón de 
sugerencias y el Buzón del empleado, donde los empleados de Grupo Marwen, proponen y expresan sus 
inquietudes. Por otro lado, disponemos de un correo electrónico de quejas y reclamaciones, asi como la 
realización anual, a clientes y proveedores, de una encuesta de satisfacción. 

 

Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de 
decisiones y la gestión de la implantación de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el 
presidente del máximo órgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo:  El Comité de 
Responsabilidad Social Corporativa de Grupo Marwen Calsan está formado por el DIRECTOR GENERAL 
DE GRUPO MARWEN + DIRECTOR DE COMUNICACIÓN, RSE Y SISTEMAS DE GESTIÓN (encargado 
de velar por el cumplimiento de los Principios) + DIRECTORA DEL AREA DE MEDIO AMBIENTE + 
RESPONSABLE DE LA CONSULTORA TECNOLOGICA DE LA DELEGACIÓN DE ALMERÍA. 

 

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantación de los 10 principios mediante 
indicadores:  (Sí) EL PROGRESO DE LA IMPLANTACIÓN DE LOS 10 PRINCIPIOS, SE REVISA 
ANUALMENTE Y SUS RESULTADOS SE RECOGEN EN LA MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD QUE SE 
ELABORA ANUALMENTE. EN ELLA, ESTA RECOGIDO EL CODIGO DE CONDUCTA INTERNO, LA 
POLÍTICA AMBIENTAL, LA POLÍTICA DE CALIDAD, ASÍ COMO LA POLITICA DE GESTIÓN 
ENERGÉTICA. ADEMÁS DE ESTAR DEFINIDOS LOS INDICADORES DE DESEMPEÑO SOCIAL, 
AMBIENTAL Y ECONÓMICO. 

Objetivos y temáticas de Naciones Unidas
 

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboración y desarrolla acciones de apoyo en relación a los 
objetivos y temáticas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio, 
iniciativas de Global Compact, etc.):  (Sí) DURANTE EL 2011, GRUPO MARWEN CALSAN FIRMÓ UN 
CNVENIO DE COLABORACIÓN CON LA ONG APY SOLIDARIDAD, ADEMÁS DE PROMOVER LA 
RECOGIDA DE ROPA Y ENTREGA A LA ASOCIACIÓN ALMERIENSE ACOGE. POR OTRO LADO, SE 
LLEVÓ A CABO UNA VISITA AL JARDÍN BOTÁTICO DE JAÉN CON FUNDACIÓN DIAGRAMA, ASÍ COMO 
LA ORGANIZACIÓN Y DESARROLLO DEL PARTIDO DE FUTBOL POR LA INTEGRACIÓN. 

Más información

Notas:   

Documento adjunto:  40229_3838201293958.pdf 

Dirección web:  http:// 

Implantación otros Grupos de Interés:   

Día de publicación del Informe: lunes, 24 de septiembre de 2012 
 

Responsable: Eva María Cano Zafra 

Tipo de informe: A+B+C 
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" La entidad tiene proveedores en países en vías de desarrollo. " 

" La entidad tiene actividades en países en vías de desarrollo. " 
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Metodología

 

DIAGNÓSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnóstico 

nos permiten identificar qué políticas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

POLÍTICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuación en el cual se estructuran las 

acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

ACCIONES
Se implementan para dar cumplimiento a las políticas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y 

cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input 

se corre el riesgo de implantar acciones inútiles o innecesarias.

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS
Evaluación y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores 

cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles 

mejoras necesarias.
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Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la protección de 
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos 
internacionalmente, dentro de su ámbito de influencia.

DIAGNÓSTICO:

 

Respuesta:  SI  

Implantación: DURANTE 2011 HEMOS DETECTADO QUE EL PRINCIPAL RIESGO CON NUESTRO 

CLIENTES ES LA RELACIÓN CALIDAD/ PRECIO, ASPECTO A CONSIDERAR EN LA ELABORACIÓN DE 

PRESUPUESTOS DURANTE EL AÑO 2012.  

 

EN CUANTO A LA REALACIÓN CON NUESTROS EMPLEADOS, HEMOS DETECTADO, MEDIANTE UNA ECUESTA 

DE CLIMA LAOBRAL, QUE EL PRINCIPAL RIESGO ES LA FALTA DE FORMACIÓN EN IDIOMAS, ASÍ COMO LA FALTA 

DE COMUNCIACIÓN ENTRE EMPLEADOS DE LOS DIFERENTE DEPARTAMENTOS, DECLARANDO QUE EL 

PERSONAL NO TIENE MUY CLARO A LO QUE SE DEDICAN LOS COMPAÑEROS DE OTROS DEPARTAMENTOS. 

POR TANTO, EL OBJETIVO PARA 2012 ES LA COMUNICACIÓN POR PARTE DE LOS DIRECTIVOS DE LA EMPRESA 

DE LAS FUNCIONES A DESEMPEÑAR POR LOS EMPLEADOS DE LAS DIFERENTES DIVISIONES.  

 

EN CUANTO A LAS DEFICIENCIAS DETECTADAS EN NUESTROS PROVEEDORES ES LA FALTA DE LA 

IMPLANTACIÓN DE SISTEMAS DE GESTIÓN DE LA CALIDAD.  

Objetivos: A PARTIR DE LAS DEFICIENCIAS DETECTADAS, LOS OBJETIVOS MARCADOS PARA 2012 SON:  

- MEJORAR LA COMUNICACIÓN ENTRE LOS EMPLEADOS, CON REUNIONES PERIÓDICAS.  

- REVISAR LOS PRESUPUESTOS ELABORADOS, ADJUNTADO UNA MEMORIA TÉCNICA CON EL ALCANCE DE LOS 

TRABAJOS A DESARROLLAR, CON EL FIN DE QUE EL CLIENTE ENTIENDA LA RELACIÓN ENTRE EL PRECIO Y LA 

CALIDAD DEL SERVICIO OFERTADO. 

- PONER A DISPOSICIÓN DE LOS EMPLEADOS UN CURSO DE INGLÉS.  

Indique si la entidad ha realizado un diagnóstico en el cual se evalúan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso 

afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnóstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de 

información y formación sobre la prevención de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este 

riesgo sería el incremento del número de accidentes laborales.  
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POLÍTICAS:

 

Respuesta:  SI  

Implantación: GRUPO MARWEN CALSAN TIENE CERTIFICADO SUS SISTEMA DE GESTIÓN DE LA 

CALIDAD SEGÚN ISO 9001  

¿La entidad ha definido en una política, de forma clara por escrito y aprobada por la Dirección General, los valores y normas de 

su empresa? (P1C2I1)

ACCIONES:

 

Respuesta:  SI  

Implantación: EL PRINCIPAL OBJETIVO DE GRUPO MARWEN ES LA DE MANTENER LAS 

COLABORACIONES CON LAS ASOCIACIONES CON LAS QUE EL GRUPO HA FIRMADO UN CONVENIO DE 

COLABORACIÓN.  

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo en relación a este 

principio durante el ejercicio (P1C3I1) 

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

 

Respuesta:  SI  

Implantación: EL CODIGO DE CONDUCTA RECOGE LOS PRINCIPIOS POR LOS QUE SE RIGE LA 

COMPAÑIA  

¿Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus políticas de Derechos Humanos? Descríbalos (P1C4I1) 

 

Respuesta:  100  %  

Implantación: EL CÓDIGO DE CONDUCTA, ES RECORDADO EN LA REUNIÓN ANUAL ENTRE DIRECTIVOS 

Y EMPLEADOS.  

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

 

Indicador específico para las entidades que tienen actividad en países en vías de desarrollo.

¿Brinda su empresa apoyo económico a proyectos y/o actividades en la comunidad donde opera? (P1C6I1) 
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Resumen de Implantación:

Respuesta:  SI  

Implantación: EN GRUPO MARWEN CALSAN DISPONEMOS DE LA CUENTA SOLIDARIA, EN LA QUE LOS 

EMPLEADOS DONAN VOLUNTARIAMENTE UNA PEQUEÑA PARTE DE LA NÓMINA. ADEMÁS LA COMPAÑÍA, 

ANUALMENTE DESTINA UNA PEQUEÑA PARTE DE SUS BENEFICIOS A UNA ONG.  

Diagnóstico

Grupos de Interés Riesgos Evaluación Objetivos

Clientes Otros 

Empleados Falta de comunicación

Falta de formación

Proveedores Calidad

Políticas

Grupos de Interés Políticas Evaluación Objetivos

Clientes Código Ético

REVISAR, MEJORAR Y 
MANTENER NUESTROS 
SISTEMA DE GESTIÓN 
DE LA CALIDAD.

Política de Calidad

Política de RSE

Políticas internas de 
gestión

Empleados Código de Conducta

REVISAR, MEJORAR Y 
MANTENER NUESTROS 
SISTEMA DE GESTIÓN 
DE LA CALIDAD.

Código Ético

Política de RSE

Políticas internas de 
gestión

Proveedores Política de Calidad

REVISAR, MEJORAR Y 
MANTENER NUESTROS 
SISTEMA DE GESTIÓN 
DE LA CALIDAD.

Política de RSE

Políticas internas de 
gestión
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Acciones

Grupos de Interés Acciones Evaluación Objetivos

Clientes No tenemos acción 
concreta

NO TENEMOS UNOS 
OBJETIVOS 
CONCRETOS

Empleados Acción social

HACER PARTÍCIPES A 
LOS EMPLEADOS CON 
LA CAMPAÑA DE 
RECOGIDA DE ROPA 

RSE

Proveedores No tenemos acción 
concreta

NO TENEMOS UNOS 
OBJETIVOS 
CONCRETOS

Seguimiento 

Grupos de Interés
Seguimiento y medición 

de impactos
Evaluación Objetivos

Clientes Buzón de sugerencias
MANTENER Y REVISAR 
EL CÓDIGO DE 
CONDUCTA

Comité de Seguimiento y 
RSE

Procedimiento de gestión 
de incidencias

Teléfono de 
denuncias/quejas

Empleados Otros 
MANTENER Y REVISAR 
EL CODÍGO DE 
CONDUCTA

Proveedores Buzón de denuncias
MANTENER Y REVISAR 
EL CODIGO DE 
CONDUCTA

Leyenda: Progresa adecuadamente Progreso dificil de analizar Con potencial de mejora
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Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas 
no son cómplices en la vulneración de los Derechos 
Humanos.

DIAGNÓSTICO:

 

Respuesta:  No  

Implantación: POR EL TAMAÑO DE LA COMPAÑIA Y EL ÁMBITO DE ACTUACIÓN DE LA MISMA, NO 

HEMOS DESARROLLADO UN DIAGNÓSTICO POR EL QUE SE EVALÚEN LOS FACTORES DE RIESGO EN 

DERECHOS HUMANOS  

Indique si la entidad ha realizado un diagnóstico en el cual se evalúan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su 

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y 

su impacto (P2C1I1)

POLÍTICAS:

 

Respuesta:  SI  

Implantación: A PESAR DE SER UNA EMPRESA DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS, UNAS DE LAS 

PRIORIDADES DE GRUPO MARWEN, ES ELEGIR PROVEEDORES SOCIALMENTE RESPONSBLES CON EL MEDIO 

AMBIENTE. NUESTRA ELECCIÓN DE MATERIAL RECICLADO, ANIMA EN LA TAREA DE ESTAS EMPRESAS 

PROVEEDORAS A COMPROMENTERSE CON EL MEDIO AMBIENTE.  

¿Dispone la entidad de una política de compras por escrito o utiliza algún sistema de selección de productos o servicios, 

acorde con su Política de RSE/RS? (P2C2I1)

ACCIONES:

 

Respuesta:  No  

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este 

principio, durante el ejercicio (P2C3I1)
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Resumen de Implantación:

Implantación: NO HEMOS DESARROLLADO NINGUNA ACCIÓN CONCRETA  

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

 

Respuesta:  36  %  

Implantación: EL 36% DE NUESTROS PROVEEDORES TIENE IMPLANTADO UN SISTEMA DE GESTIÓN DE 

LA CALIDAD  

Objetivos: Contar con proveedores creativos, socialmente responsables y por ende, comprometidos con la 

conservación del medio ambiente, el mejoramiento continuo en sus procesos, que estén en condiciones de generar un mayor 

agregado al promedio de sus competidores y de la sociedad es un deber para nuestra compañía.

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificación (ejemplo: SA 8000, ISO 9001) 

(P2C4I1)

Diagnóstico

Grupos de Interés Riesgos Evaluación Objetivos

Proveedores No tenemos riesgo

Políticas

Grupos de Interés Políticas Evaluación Objetivos

Proveedores Manual de Calidad

ELEGIR 
PROVEEDORES 
RESPONSABLES CON 
EL MEDIO AMBIENTE

Sistemas de gestión de 
proveedores (Política de 
Compras, Política de 
Calidad)

Acciones

Grupos de Interés Acciones Evaluación Objetivos

Proveedores No tenemos acción 
concreta

MANTENER NUESTRO 
CÓDIGO ETICO DE 
CONDUCTA

Seguimiento 

Grupos de Interés
Seguimiento y medición 

de impactos
Evaluación Objetivos

Proveedores      
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Leyenda: Progresa adecuadamente Progreso dificil de analizar Con potencial de mejora
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Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliación y 
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociación 
colectiva.

DIAGNÓSTICO:

 

Respuesta:  No  

Implantación: ADEMÁS PONEMOS A DISPOSICIÓN DE LOS EMPLEADOS EN BUZON DE SUGERENCIAS Y 

ASÍ NEGOCIAR LAS MEJORAS SUGERIDAS POR LOS EMPLEADOS.  

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociación 

colectiva. Descríbalos (P3C1I1)

POLÍTICAS:

 

Respuesta:  SI  

Implantación: LA POLÍTICA DE RECURSOS HUMANOS ESTÁ ORIENTADA A AYUDAR A CRECER AL 

GRUPO DE FORMA SOSTENIBLE MEDIANTE LOS PRINCIPIOS DEL CODIGO DE CONDUCTA DE GRUPO MARWEN 

CALSAN, QUE GARANTIZAN LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y LA NO DISCRIMINACIÓN Y FOMENTARN LA 

PROMOCIÓN INTERNA.  

¿Dispone la entidad de una política por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1) 

ACCIONES:

 

Respuesta:  SI  

Implantación: LAS PERSONAS SON EL EJE DINAMIZADOR. EL EQUIPO HUMANO DE GRUPO MARWEN 

CALSAN, COMPUESTO POR PROFESIONALES CON AMPLIA FORMACIÓN Y PERTENECIENTES A DIVERSAS 

DISPCIPLINAS, SON UNA DE LAS PRINCIPALES VENTAJAS COMPETITIVAS DE LA COMPAÑÍA.  

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este 

principio, durante el ejercicio (P3C3I1)
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Resumen de Implantación:

UNO DE LOS ASPECTOS CLAVE DEL GRUPO ES, SIN LUGAR A DUDA, SU EQUIPO HUMANO, FORMADO POR 

JÓVENES PROFESIONALES, CUYO ESFUERZO Y MOTIVACIÓN HA SIDO EL MOTOR DE SU DESARROLLO.  

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

 

Respuesta:  SI  

Implantación: LAS CONSULTAS, DEMANDAS O PETINCIOPNES SIEMPRE SE PROCURAN RESOLVER A 

TRAVÉS DE LA LÍNEA DE RESPONSABLES Y, EN CASO NECESARIO, CON MEDIACIÓN DEL DEPARTAMENTO DE 

PERSONAL Y RECURSOS HUMANOS.  

EL GRUPO DISPONE DE LOS SIGUINETES MECANISMOS DE INFORMACIÓN BIDIRECCIONAL:  

- BUZÓN DEL EMPLEADO, CON EL FIN DE CONSEGUIR DIFUSIÓN EFECTIVA DEL EMPLEADO HACIA EL 

DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS. DURANTE EL 2011, EL BUZÓN DEL EMPLEADO HA SIDO UTILIZADO PARA 

LA GESTIÓN DE DIETAS.  

 

- BUZÓN DE SUGERENCIAS: CON EL FIN DE QUE TODO EL PERSONAL QUE CONFORMAN LA ORGANIZACIÓN 

PUEDA EXPONER SUS IDEAS EN CUALQUIERA DE LOS TEMAS QUE LA PERSONA CONSIDERE OPORTUNAS Y 

CUYA BASE SEA LA MEJORA DEL CLIMA LABORAL, LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA O EL 

POSICIONAMIENTO DEL GRUPO. EN 2011, NO SE HA RECIBIDO SUGERENCIAS POR PARTE DE LOS 

EMPLEADOS. 

 

- INTRANET: LA PLATAFORMA VIRTUAL DE FÁCIL ACCESO PARA EL EMPLEADO Y LOS DIRECTIVOS DE LA 

EMPRESA, SE HA CONVERTIDO EN LA MEJOR HERRAMIENTA DE GESTIÓN Y CONTROL DE LA COMPAÑÍA. A 

TRAVES DE LA INTRANET, SE HAM PUBLICADO LAS NOTICIAS INTERNAS DEL GRUPO, QUE CONCIERNEN A 

TODOS LOS EMPLEADOS, SE HAN SOLICITADO LOS DÍAS DE VACACIONES, LAS AUSENCIAS, LA PETICIÓN DE 

FORMACIÓN POR PARTE DE LOS EMPLEADOS. ADEMÁS, EL EQUIPO DIRECTIVO GESTIONA LA RENTABILIDAD 

DE SUS PROYECTOS, AL PODER CONSULTAR LAS HORAS/ TRABAJADOR/PROYECTO. DURANTE EL AÑO 2011, 

SE HA INTRODUCIDO MEJORAS EN LA MISMA, DE TAL MODO QUE AL CIERRE DEL EJERCICIO, LA INTRANET SE 

CARACTERIZA POR:  

A) BASE DE DATOS DE CLIENTES, PROVEEDORES, ADMINISTRACIONES PÚBLICAS Y EMPLEADOS.  

B) GESTIÓN Y CONTROL DE PRESUPUESTOS/ FACTURACIÓN.  

C) SERVICIO DE BIBLIOTECA 

D) SOLICITUD DE MATERIAL  

¿Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones, 

sugerencias, críticas de los empleados con el propósito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Descríbalos (P3C4I1)

Diagnóstico

Grupos de Interés Riesgos Evaluación Objetivos

Empleados No tenemos riesgo
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Políticas

Grupos de Interés Políticas Evaluación Objetivos

Empleados Código de Conducta

INTEGRAR LA 
IGUALDAD DE TRATO Y 
OPORTUNIDADES 
ENTRE MUJERES Y 
HOMBRES. 

Política de RRHH

Política de RSE

Acciones

Grupos de Interés Acciones Evaluación Objetivos

Empleados RSE CREAR UN EMPLEO DE 
CALIDAD

Seguimiento 

Grupos de Interés
Seguimiento y medición 

de impactos
Evaluación Objetivos

Empleados      

Leyenda: Progresa adecuadamente Progreso dificil de analizar Con potencial de mejora
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Principio 4

Las entidades deben apoyar la eliminación de toda 
forma de trabajo forzoso o realizado bajo coacción.

DIAGNÓSTICO:

 

Respuesta:  No  

Implantación: POR EL TIPO DE PROYECTOS QUE GRUPO MARWEN CALSAN DESARROLLA, EL TRABAJO 

FORZOSO NO ES UN FACTOR DE RIESGO EN LA COMPAÑÍA.  

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1) 

 

Respuesta:  SI  

Implantación: PARA GRUPO MARWEN, LAS MEDIDAS DE CONCILIACIÓN SON IMPORTANTES EN TODAS 

Y CADA UNA DE LAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES, CON EL FIN DE CREAR VALOR Y CREAR UN PUESTO DE 

TRABAJO DE CALIDAD. POR ELLO, DISPONEMOS DE FLEXIBILIDAD HORARIA Y COMPAGINAR LA VIDA LABORAL 

CON LA PROFESIONAL.  

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliación (P4C2I1)

POLÍTICAS:

 

Respuesta:  SI  

Implantación: DURANTE 2011 SE HA REDACTADO EL I PLAN DE IGUALDAD Y OPORTUNIDADES  

¿Dispone la entidad de una política clara y por escrito o existe algún acuerdo en firme en el que se determinen las horas de 

trabajo establecidas, la remuneración de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)

ACCIONES:

 

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este 

principio, durante el ejercicio. (P4C4I1)
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Resumen de Implantación:

Respuesta:  SI  

Implantación: PARA ELLO, DISPONEMOS DE FLEXIBILIDAD HORARIA.  

 

Indicador específico para las entidades que tienen actividad en países en vías de desarrollo.

Respuesta:  No  

Implantación: GRUPO MARWEN CALSAN NO ESTÁ CERTIFICADA EN SA 8000  

¿Dispone la entidad de certificación de los estándares que prohíben el trabajo forzoso? (ej. SA 8000) (P4C7I1) 

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

 

Respuesta:  SI  

Implantación: EN LA MEMERIA DE SOSTENIBILIDAD SE ENCUENTRAN LOS INDICADORES SOCIALES 

QUE MIDEN EL CUMPLIMIENTO DE LAS POLÍTICAS ESTABLECIDAS.  

¿Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las políticas establecidas y/o conoce el 

número de beneficiarios de sus medidas de conciliación y beneficios sociales? Descríbalos. (P4C5I1)

 

Indicador específico para las entidades que tienen proveedores en países en vías de desarrollo.

Respuesta:  No  

Implantación: EN LOS PAÍSES DE DESARROLLO, GRUPO MARWEN CALSAN CUENTA CON SOCIOS 

ESTRATEGÍCOS DE COLABORACIÓN, A LOS CUALES SE LES HACE EL MISMO SEGUIMIENTO QUE EL LLEVADO 

EN ESPAÑA.  

¿Dispone la entidad de mecanismos que le permiten verificar que sus principios y valores se han transferido a su cadena de 

suministro en lo relativo a las buenas condiciones de trabajo, la ausencia de trabajo forzoso, etc.? Descríbalos. (P4C6I1)

Diagnóstico

Grupos de Interés Riesgos Evaluación Objetivos

Empleados
Personal con cargas 
familiares (personas 
mayores, niños, etc.)
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Políticas

Grupos de Interés Políticas Evaluación Objetivos

Empleados Código Ético/Conducta

CREAR UN EMPLEO DE 
CALIDAD QUE 
GARANTICEN LA 
IGUALDAD DE 
OPORTUNIDADES

Contrato de trabajo

Política de Conciliación

Política de RSE

Acciones

Grupos de Interés Acciones Evaluación Objetivos

Empleados RSE

INTEGRAR LA 
CONCILIACIÓN ENTRE 
LA VIDA LABORAL Y LA 
VIDA PERSONAL 

Seguimiento 

Grupos de Interés
Seguimiento y medición 

de impactos
Evaluación Objetivos

Empleados      

Leyenda: Progresa adecuadamente Progreso dificil de analizar Con potencial de mejora
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Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicación del trabajo 
infantil.

DIAGNÓSTICO:

 

Respuesta:  No  

Implantación: GRUPO MARWEN CALSAN PRESTA SERVICIOS AVANZADOS DE INGENIERÍA, POR LO 

CUAL TODOS Y CADA UNO DE LOS EMPLEADOS DEBEN CUMPLIR CON EL REQUISITO DE TENER EN POSESIÓN 

UN TÍTULO DE INGENIERO TÉCNICO/ INGENIERO SUPERIOR/ LICENCIADO.  

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, 

indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C1I1) 

POLÍTICAS:

 

Respuesta:  No  

Implantación: EN GRUPO MARWEN DISPONEMOS DE UN CÓDIGO DE CONDUCTA, EN EL QUE TODAS 

LAS PERSONAS QUE INTEGRAN GRUPO MARWEN TIENEN EL DEBER DE CUMPLIR SUS NORMAS DE 

ACTUACIÓN Y CÓDIGOS DE CONDUCTA. 

ADEMÁS AL FIRMAR LOS 10 PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL DE LAS NACIONES UNIDAS, RATIFICAMOS Y 

APOYAMOS LA ERRADICACIÓN DEL TRABAJO INFANTIL.  

¿Dispone la entidad de una política clara que comunica abiertamente donde se define la prohibición del trabajo infantil? 

(P5C2I1) 

ACCIONES:

 

Respuesta:  No  

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo en relación a este 

principio durante el ejercicio. (P5C3I1) 
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Resumen de Implantación:

Implantación: EN GRUPO MARWEN NO DISPONEMOS DE NINGUNA ACCIÓN CONCRETA, SIMPLEMENTE 

DEBIDO A LA ACTIVIDAD DESARROLLADA POR LA COMPAÑÍA, LOS PUESTOS DE TRABAJO DEBEN DE SER 

OCUPADOS POR PERSONAL QUE TENGA EN POSESIÓN UN TÍTULO DE INGENIERO TÉCNICO/ INGENIERO 

SUPERIOR / LICENCIADO.  

 

Indicador específico para las entidades que tienen actividad en países en vías de desarrollo.

Respuesta:  No  

Implantación: GRUPO MARWEN CALSAN APLICA EL MISMO CÓDIGO DE CONDUCTA EN TODAS Y CADA 

UNA DE SUS ACTIVIDADES INDEPENDIENTEMENTE DEL PAÍS EN EL QUE SE DESARROLLE.  

¿Dispone la entidad de certificación de los estándares que prohíben el trabajo infantil? (ej. SA 8000) (P5C4I1)  

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

 

Indicador específico para las entidades que tienen proveedores en países en vías de desarrollo.

Respuesta:  0  

Implantación: GRUPO MARWEN CALSAN, NO DISPONE DE PROVEEDORES EN PAÍSES DE VÍAS DE 

DESARROLLO, POR ELLO NO DISPONEMOS DE NINGÚN MECANISMO QUE NOS PERMITA MEDIR EL GRADO DE 

CUMPLIMIENTO DE ESTE ASPECTO  

Indique el número de mecanismos que le permiten verificar que sus principios y valores se han transferido a su cadena de 

suministro en lo relativo a la ausencia de trabajo infantil, etc. Descríbalos. (P5C5I1) 

Diagnóstico

Grupos de Interés Riesgos Evaluación Objetivos

Empleados No tenemos riesgo

Políticas

Grupos de Interés Políticas Evaluación Objetivos

Empleados Código de Conducta

RECOGER VALORES 
ÉTICOS, 
COMPROMISOS Y 
BUENAS PRÁCTICAS A 
APLICAR EN EL GRUPO
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Acciones

Grupos de Interés Acciones Evaluación Objetivos

Empleados No tenemos acción 
concreta

REALIZAR UNA ACCIÓN 
CONCRETA PARA 
APOYAR LA 
ERRADICACIÓN DEL 
TRABAJO INFANTIL

Seguimiento 

Grupos de Interés
Seguimiento y medición 

de impactos
Evaluación Objetivos

Empleados      

Leyenda: Progresa adecuadamente Progreso dificil de analizar Con potencial de mejora
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Principio 6

Las entidades deben apoyar la abolición de las 
prácticas de discriminación en el empleo y la ocupación.

DIAGNÓSTICO:

 

Respuesta:  SI  

Implantación: GRUPO MARWEN CALSAN, DURANTE EL EJERCICIO 2011, HA ELABORADO SU I PLAN DE 

IGUALDAD Y OPORTUNIDADES, CON EL FIN DE DETERMINAR OBJETIVOS Y ACCIONES ESPECÍFICAS, PARA 

MEJORAR LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.  

Indique si la entidad ha realizado un diagnóstico en el cual se evalúan los factores de riesgos en discriminación en la 

contratación, formación y promoción. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1) 

POLÍTICAS:

 

Respuesta:  SI  

Implantación:  DURANTE 2011, SE HA REDACTADO EL I PLAN DE IGUALDAD Y OPORTUNIDADES DE 

GRUPO MARWEN CALSAN.  

ESTE I PLAN DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES SUPONE LA MANIFESTACIÓN DEL COMPROMISO DE LA 

DIRECCIÓN EN LA CREACIÓN DE UN ESPACIO SOCIAL MÁS IGUALITARIO PARA TODOS Y TODAS  

Objetivos: OBJETIVOS GENERALES  

1. CONTRIBUIR A LA ERRADICACIÓN DE LOS OBSTÁCULOS QUE IMPIDEN LA CONSECUCIÓN DE LA IGUALDAD 

EFECTIVA EN LA EMPRESA. 

2. INTEGRAR LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES EN TODAS LAS ACCIONES Y 

POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

1. FOMENTAR LA UTILIZACIÓN DE LENGUAJE E IMÁGENES NO SEXISTAS EN TODOS LOS DOCUMENTOS Y FORMAS 

DE COMUNICACIÓN INTERNAS Y EXTERNAS. 

2. PROMOVER LA CONCILIACIÓN DE LA VIDA LABORAL Y FAMILIAR DE LAS TRABAJADORAS Y DE LOS 

¿La entidad ha formulado políticas, planes y/o programas de integración y no discriminación de colectivos desfavorecidos tales 

como personas con discapacidad, jóvenes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 años, personas 

inmigrantes o personas en riesgo de exclusión? Descríbalos. (P6C2I1) 
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TRABAJADORES DE LA EMPRESA. 

3. ELABORAR PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN PARA LA PREVENCIÓN, DETECCIÓN Y ACTUACIÓN PARA 

SITUACIONES DE ACOSO SEXUAL Y POR RAZÓN DE SEXO. 

4. MEJORAR TANTO LA COMUNICACIÓN COMO LA DIFUSIÓN EN MATERIA DE IGUALDAD DE LA EMPRESA. 

5. FORMAR Y CONCIENCIAR A TODO EL PERSONAL EN MATERIA DE GÉNERO.
 

Descargar el documento adjunto

ACCIONES:

 

Respuesta:  SI  

Implantación: UN PUESTO DE TRABAJO EN GRUPO MARWEN, ES OCUPADO POR AQUELLA PERSONA 

CUYO PERFIL PROFESIONAL CUBRA LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DEL PROYECTO EN CUESTIÓN.  

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este 

principio, durante el ejercicio (P6C3I1) 

 

Respuesta:  SI  

Implantación: LOS INDICADORES DE IGUALDAD NOS AVALAN: EL 50% DE LOS ALTOS CARGOS ESTÁ 

DESEMPEÑADO POR MUJERES.  

¿Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a 

puestos directivos? Indique en el campo de notas de qué forma. (P6C4I1) 

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

 

Directivos frente a empleados: 28,5  % 

Directivos mujeres: 50  % 

Directivos hombres: 50  % 

Mujeres: 50  % 

Hombres: 50  % 

Mayores de 45 años: 0  % 

Menores de 30 años: 92,9  % 

Empleados no nacionales: 0  % 

Indique el % de la composición de los órganos directivos y del resto de empleados por categoría, género, edad y otros 

indicadores de diversidad (P6C5I1) 
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Resumen de Implantación:

Empleados con contrato fijo: 28,5  % 

Empleados con contrato temporal: 71,5  % 

Implantación: LOS DATOS CORRESPONDEN AL CIERRE DEL EJERCICIO 2011. 

 

Respuesta:  SI  

Implantación: PARA TAL FIN LAS ACTUACIONES INCLUIDAS EN EL PLAN DE IGUALDAD, VAN DIRIGIDAS 

A:  

- EQUILIBRAR LA PARTICIPACIÓN DE LAS MUJERES Y DE LOS HOMBRES EN LA EMPRESA Y REDUCIR LAS 

DESIGUALDADES.  

- ASEGURAR LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES EN LAS PRÁCTICAS DE GESTIÓN DE RECURSOS HUMANOS. 

Indique si la entidad publica la composición de órganos directivos y el resto de empleados. A continuación, indique donde 

publica esta información (P6C6I1)

 

Respuesta:  0  

Implantación: EN GRUPO MARWEN NO EXISTEN EXPEDIENTES ABIERTOS NI RESUELTOS POR 

ACUSACIONES DE ACOSO, ABUSO O INTIMIDACIÓN EN EL LUGAR DE TRABAJO.  

Número de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidación en el lugar de trabajo (P6C7I1)

Diagnóstico

Grupos de Interés Riesgos Evaluación Objetivos

Empleados No tenemos riesgo

Políticas

Grupos de Interés Políticas Evaluación Objetivos

Empleados Código de Conducta

TRABAJAR DESDE EL 
PRINCIPIO DE 
IGUALDAD DE 
OPORTUNIDADES 
ENTRE HOMBRES Y 
MUJERES

Plan de Igualdad

Política de Igualdad
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Acciones

Grupos de Interés Acciones Evaluación Objetivos

Empleados Implantación del Plan de 
Igualdad

LLEGAR A LA 
IGUALDAD REAL Y 
EFECTIVA ENTRE LOS 
HOMBRES Y MUJERES

Seguimiento 

Grupos de Interés
Seguimiento y medición 

de impactos
Evaluación Objetivos

Empleados Memoria sostenibilidad
MANTENER LA 
IGUALDAD ENTRE 
HOMBRES Y MUJERES

Web

Leyenda: Progresa adecuadamente Progreso dificil de analizar Con potencial de mejora
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Principio 7

Las entidades deberán mantener un enfoque 
preventivo que favorezca el medio ambiente.

ACCIONES:

 

Respuesta:  SI  

Implantación: EL COMPROMISO DE RESPETO AL MEDIO AMBIENTE ESTÁ DECIDIDO DE UNA MANERA 

FIRME EN GRUPO MARWEN CALSAN, DESEANDO APLICAR EN TODAS SUS ACTIVIDADES LOS SIGUIENTES 

PRINCIPIOS DE PROTECCIÓN DEL MEDIO AMBIENTE:  

Objetivos: - DESARROLLAR SUS ACTIVIDADES DE FORMA SERIA Y RESPETUOSA CON LAS PERSONAS Y 

EL ENTORNO. 

- CUMPLIR LOS REQUISITOS LEGALES MEDIOAMBIENTALES APLICABLES. 

- TOMAR LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA PREVENIR LA CONTAMINACIÓN Y REDUCIR EL IMPACTO AMBIENTAL.  

PROPORCIONAR INFORMACIÓN Y FORMACIÓN ADECUADA A SUS EMPLEADOS PARA QUE DESARROLLEN 

BUENAS PRÁCTICAS AMBIENTALES. 

- PROMOVER LOS PRINCIPIOS AMBIENTALES DEL GRUPO ENTRE SUS PROVEEDORES.  

- PROMOVER EL COMPROMISO DE CADA COLABORADOR DE GRUPO MARWEN CALSAN EN LA APLICACIÓN DE 

LOS PRINCIPIOS EXPRESADOS EN ESTA DECLARACIÓN. 

COLABORAR CON LAS ADMINISTRACIONES, LOS CLIENTES, LOS ENTES PÚBLICOS Y LA COMUNIDAD DE SU 

ENTORNO QUE ESTÉN INTERESADOS EN LAS ACTUACIONES MEDIOAMBIENTALES. 

- REVISAR SU POLÍTICA MEDIOAMBIENTAL PERIÓDICAMENTE, COMUNICADA A SUS COLABORADORES Y PONERLA 

A DISPOSICIÓN DE LA SOCIEDAD

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este 

principio, durante el ejercicio (P7C1I1) 

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

 

Respuesta:  35  

Implantación: POR LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL EN LA QUE SE CENTRA GRUPO MARWEN, TODAS Y 

Indique el número de horas en formación medioambiental y/o inversión total en acciones de sensibilización en temas 

medioambientales. (P7C2I1) 
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Resumen de Implantación:

CADA UNA DE LAS ACCIONES FORMATIVAS QUE SE DESARROLLAN EN EL ENTORNO EMPRESARIAL ESTÁN 

DIRIGIDAS A TEMAS MEDIOAMBIENTALES.  

Diagnóstico

Grupos de Interés Riesgos Evaluación Objetivos

No especificado      

Políticas

Grupos de Interés Políticas Evaluación Objetivos

No especificado      

Acciones

Grupos de Interés Acciones Evaluación Objetivos

No especificado Acción social RESPETAR EL MEDIO 
AMBIENTE

Formación en el respeto 
del medio ambiente

Sensibilización en materia 
medioambiental

Seguimiento 

Grupos de Interés
Seguimiento y medición 

de impactos
Evaluación Objetivos

No especificado      

Leyenda: Progresa adecuadamente Progreso dificil de analizar Con potencial de mejora
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Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que 
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

DIAGNÓSTICO:

 

Respuesta:  SI  

Implantación: GRUPO MARWEN CALSAN, DURANTE 2011, HA CALCULADO SU HUELLA DE CARBONO, 

COMO INDICADOR DEL IMPACTO AMBIENTAL ASOCIADO A LA COMPAÑÍA.  

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad. 

(P8C1I1) 

POLÍTICAS:

 

Respuesta:  SI  

Implantación: GRUPO MARWEN CALSAN MANTIENE EL COMPROMISO CON LA CALIDAD Y EL RESPETO 

POR EL MEDIO AMBIENTE, CONSIDERÁNDOLOS FACTORES CLAVES PARA LA CONSECUCIÓN DEL ÉXITO, LA 

FIABILIDAD, EL COMPROMISO Y EL ALTO NIVEL DEL SERVICIO EN LOS PROYECTOS QUE ACOMETE.  

¿Dispone la entidad de una política por escrito integrada o sigue algún método basado en un sistema de gestión 

medioambiental para asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, considerar la variable medioambiental en 

los procesos de la organización, así como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C2I1) 

ACCIONES:

 

Respuesta:  SI  

Implantación: EN GRUPO MARWEN NO SOLO REALIZAMOS ACCIONES PARA LA CONCIENCIACIÓN DE 

NUESTROS TRABAJADORES, SINO QUE ADEMÁS EN 2011 SE LLEVÓ A CABO UNA VISITA AL JARDÍN BOTÁNICO 

CON EL COLECTIVO SOCIAL DE LA FUNDACIÓN DIAGRAMA.  

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este 

principio, durante el ejercicio. (P8C3I1) 
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Resumen de Implantación:

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

 

Electricidad: 877,61 

Agua: 0 

Papel: 5,7 

Implantación: EL CONSUMO DE ELECTRICIDAD ESTÁ REFERIDO A KWH/TRABAJADOR DURANTE EL AÑO 

2011. 

EL CONSUMO DE AGUA NO LO MEDIMOS, DEBIDO A QUE NO DISPONEMOS DE FACTURACIÓN, POR 

ENCONTRAMOS EN UN PARQUE TECNOLÓGICO EN EL QUE LOS SERVICIOS, SON ZONAS COMUNES UTILIZADAS 

POR OTROS TRABAJADORES DE OTRAS EMPRESAS. 

EL CONSUMO DE PAPEL ESTÁ REFERIDO A PAQUETES DE PAPEL DE 500 FOLIOS / TRABAJADOR DURANTE EL 

AÑO 2011. 

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el año.

 

Respuesta:  SI  

Implantación: DISPONEMOS DE UN RESPONSABLE DE SISTEMAS DE GESTIÓN QUE VELA POR EL 

CUMPLIMIENTO DE LAS NORMATIVAS MEDIOAMBIENTALES.  

ADEMÁS GRUPO MARWEN CALSAN ESTÁ CERTIFICADA EN GESTIÓN MEDIO AMBIENTAL SEGÚN LA NORMA ISO 

14001  

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluación de temas medioambientales (P8C5I1)

Diagnóstico

Grupos de Interés Riesgos Evaluación Objetivos

No especificado Otros 

Políticas

Grupos de Interés Políticas Evaluación Objetivos

No especificado Política de Reducción de 
Consumo

DISMINUIR EL 
CONSUMO 
ENERGÉTICO Y GASTO 
DE PAPEL

Sistemas de gestión de 
calidad

Sistemas de gestión 
medioambiental (SGMA)

Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

30



Acciones

Grupos de Interés Acciones Evaluación Objetivos

No especificado Acción social
PERPETUAR EL 
RESPETO POR EL 
MEDIO AMBIENTE

RSE

Seguimiento 

Grupos de Interés
Seguimiento y medición 

de impactos
Evaluación Objetivos

No especificado

Mecanismos de 
evaluación del 
cumplimiento de los 
objetivos 
medioambientales

PERPETUAR EL 
PRINCIPIO DE 
DESARROLLO 
SOSTENIBLE

Otros 

Responsable de 
Medioambiente

Leyenda: Progresa adecuadamente Progreso dificil de analizar Con potencial de mejora
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Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la 
difusión de las tecnologías respetuosas con el medio 
ambiente.

Resumen de Implantación:

ACCIONES:

 

Respuesta:  SI  

Implantación: DURANTE EL AÑO 2011, GRUPO MARWEN CALSAN HA UTILIZADO LA RED SOCIAL 

FACEBOOK, ASÍ COMO LA EDICIÓN Y PUBLICACIÓN DE LAS REVISTAS ALMERÍA NATURAL Y SOSTENIBLE Y 

JAÉN SOSTENIBLE, COMO MEDIOS DE COMUNICACIÓN CON EL FIN DE DIFUNDIR A LA SOCIEDAD ACCIONES 

QUE AYUDAN A PERPETUAR NUESTRO MEDIOAMBIENTE.  

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este 

principio, durante el ejercicio. (P9C1I1) 

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

 

Respuesta:  0  

Implantación: LA RED SOCIAL FACEBOOK ES DE USO GRATUITO Y LAS REVISTAS SON FINANCIADAS 

POR LOS FALDONES PUBLICITARIOS.  

Inversión financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el año, para el desarrollo y la divulgación de tecnologías 

respetuosas con el medio ambiente. (P9C2I1) 

Diagnóstico

Grupos de Interés Riesgos Evaluación Objetivos

No especificado      
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Políticas

Grupos de Interés Políticas Evaluación Objetivos

No especificado      

Acciones

Grupos de Interés Acciones Evaluación Objetivos

No especificado RSE

CONCIENCIAR Y 
SENSIBILIZAR EN 
TORNO A 
TECNOLOGÍAS LIMPIAS

Seguimiento 

Grupos de Interés
Seguimiento y medición 

de impactos
Evaluación Objetivos

No especificado      

Leyenda: Progresa adecuadamente Progreso dificil de analizar Con potencial de mejora
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Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupción en 
todas sus formas, incluidas extorsión y soborno.

DIAGNÓSTICO:

 

Respuesta:  No  

Implantación: POR LA ACTIVIDAD DE MARWEN, NO TENEMOS RIESGO DE CORRUPCIÓN.  

Indique si la entidad ha realizado un diagnóstico para conocer las áreas de mayor riesgo de forma interna en su organización y 

en su sector de actividad e identifique cuáles son sus riesgos e impacto (P10C1I1)

POLÍTICAS:

 

Respuesta:  No  

Implantación: EL APARTADO 6 DEL CÓDIGO ÉTICO DE CONDUCTA DICTAMINA:  

- LOS EMPLEADOS DE GRUPO MARWEN CALSAN HACEN PROPIO EL COMPROMISO DE COLABORAR EN LA 

ERRADICACIÓN CUALQUIER FORMA DE CORRUPCIÓN, EXTORSIÓN O SOBORNO  

¿Dispone la entidad de una política definida por escrito o utiliza algún método de rechazo explícito y público contra la 

corrupción, la extorsión y/o procedimientos de prevención de blanqueo de capitales? (P10C2I1) 

ACCIONES:

 

Respuesta:  SI  

Implantación: EN TODOS AQUELLOS CASOS QUE NO ESTUVIERAN CONTEMPLADOS EN EL CÓDIGO 

ÉTICO DE CONDUCTA SE APLICARÁN LAS NORMAS Y PRINCIPIOS EMANADOS DE LA ORGANIZACIÓN DE 

NACIONES UNIDAS.  

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este 

principio, durante el ejercicio. (P10C3I1) 
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Resumen de Implantación:

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

 

Clientes: 100 

Empleados: 100 

Proveedores: 100 

Implantación: NUESTRO CÓDIGO ÉTICO DE CONDUCTA ESTÁ RECOGIDO EN LA MEMORIA ANUAL DE 

SOSTENIBILIDAD, LA CUAL SE HACE PÚBLICA TODOS LOS AÑOS. 

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conoce los códigos de conducta y políticas 

contra la corrupción y soborno de la entidad(P10C4I1) 

 

Respuesta:  SI  

Implantación: GRUPO MARWEN PONE A DISPOSICIÓN DE SUS GRUPOS DE INTERÉS UN BUZÓN DE 

SUGERENCIAS.  

¿Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti-corrupción? (P10C5I1)  

Diagnóstico

Grupos de Interés Riesgos Evaluación Objetivos

Clientes No tenemos riesgo

Empleados No tenemos riesgo

Proveedores No tenemos riesgo
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Políticas

Grupos de Interés Políticas Evaluación Objetivos

Clientes Código de Conducta

COLABORAR EN LA 
ERRADICACIÓN 
CUALQUIER FORMA DE 
CORRUPCIÓN, 
EXTORSIÓN O 
SOBORNO

Empleados Código de Conducta

COLABORAR EN LA 
ERRADICACIÓN 
CUALQUIER FORMA DE 
CORRUPCIÓN, 
EXTORSIÓN O 
SOBORNO

Proveedores Código Ético

COLABORAR EN LA 
ERRADICACIÓN 
CUALQUIER FORMA DE 
CORRUPCIÓN, 
EXTORSIÓN O 
SOBORNO

Acciones

Grupos de Interés Acciones Evaluación Objetivos

Clientes Difusión de la política

COLABORAR EN LA 
ERRADICACIÓN 
CUALQUIER FORMA DE 
CORRUPCIÓN, 
EXTORSIÓN O 
SOBORNO

Empleados Comunicación interna y 
externa

COLABORAR EN LA 
ERRADICACIÓN 
CUALQUIER FORMA DE 
CORRUPCIÓN, 
EXTORSIÓN O 
SOBORNO

Difusión de la política

Proveedores Difusión de la política

COLABORAR EN LA 
ERRADICACIÓN 
CUALQUIER FORMA DE 
CORRUPCIÓN, 
EXTORSIÓN O 
SOBORNO
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Seguimiento 

Grupos de Interés
Seguimiento y medición 

de impactos
Evaluación Objetivos

Clientes Buzón de sugerencias DETECTAR 
INCIDENCIAS 

Empleados Buzón de sugerencias DETECTAR 
INCIDENCIAS

Proveedores Buzón de sugerencias DETECTAR 
INCIDENCIAS

Leyenda: Progresa adecuadamente Progreso dificil de analizar Con potencial de mejora
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Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexión de indicadores del Informe de Progreso de la Red Española de Naciones Unidas 

con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los 

puntos mencionados a continuación: 

● Indicadores de información general de la entidad (perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y temáticas de 
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8, 3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4, 4.14 - 4.15)  

● Un mínimo de 10 indicadores de desempeño, y como mínimo uno de cada dimensión: Económica (EC), Social (LA, PR, 
HR, SO) y Ambiental (EN).  

Para encontrar más información sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y 

G3.1 de GRI. 
 

Pacto Mundial GRI

Indicador Renovación del Compromiso Indicador

1 Carta de compromiso de la entidad 1.1

Perfil de la entidad

2 Dirección 2.4

3 Nombre de la entidad 2.1

4 Persona de contacto 3.4

5 Número de empleados 2.8

6 Sector 2.2

7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2

8 Ventas e ingresos 2.8

9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4

10 Identifcación de los grupos de interés 4.14

11 Indique qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de 
interés 4.15

12
Países en los que está presente (donde la entidad tiene la mayor parte 
de su actividad o donde tiene actividad relevante en materia de 
sostenibilidad) y mercados servidos

2.5, 2.7

13 2.6

14 2.9

15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen 3.6, 3.7

16 ¿Cómo se ha establecido la materialidad o definidos los asuntos más 
significativos a incluir en el Informe de Progreso? 3.5

17 3.8

18 3.10

19 3.11

20 ¿Cómo se está difundiendo el informe de progreso?
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21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10

22 Periodo cubierto por la información contenida en la memoria 3.1

23 Fecha de la memoria anterior más reciente 3.2

24 Ciclo de presentación del Informe de Progreso 3.3

Estrategia y gobierno

25

Indique la estructura de su Junta Directiva y quién o quiénes se 
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestión de la 
implantación de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el 
presidente del máximo órgano de gobierno ocupa también un cargo 
ejecutivo

2.3,4.1, 4.2

26 Indique cómo la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de 
interes en su estrategia y en sus procesos de decisión 4.17

27 Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantación de los 
10 principios mediante indicadores

28 4.3

29 4.4

Objetivos y temáticas de Naciones Unidas

30

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboración y desarrolla 
acciones de apoyo en relación a los objetivos y temáticas de 
Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del 
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

P1C1I1
Indique si la entidad ha realizado un diagnóstico en el cual se evalúan 
los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo, 
indique el riesgo y su impacto 

P1C2I1
¿La entidad ha definido en una política, de forma clara por escrito y 
aprobada por la Dirección General, los valores y normas de su 
empresa? 

P1C3I1
¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o 
acciones concretas llevadas a cabo en relación a este principio 
durante el ejercicio 

P1C4I1 ¿Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus políticas 
de Derechos Humanos? Descríbalos 

PR5, Dimensión social/Derechos 
Humanos/Evaluación y Seguimiento

P1C5I1 Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre 
los principios éticos por los que se rige la entidad 

P1C6I1 ¿Brinda su empresa apoyo económico a proyectos y/o actividades en 
la comunidad donde opera? EC1

PRINCIPIO 2

P2C1I1

Indique si la entidad ha realizado un diagnóstico en el cual se evalúan 
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de 
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios 
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto 

P2C2I1
¿Dispone la entidad de una política de compras por escrito o utiliza 
algún sistema de selección de productos o servicios, acorde con su 
Política de RSE/RS? 
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P2C3I1
¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o 
acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este principio, 
durante el ejercicio 

P2C4I1 Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen 
de una certificación (ejemplo: SA 8000, ISO 9001) 

Dimensión social/Derechos 
Humanos/Evaluación y 
Seguimiento/HR2

PRINCIPIO 3

P3C1I1
Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el 
reconocimiento efectivo del derecho a la negociación colectiva. 
Descríbalos 

HR5

P3C2I1 ¿Dispone la entidad de una política por escrito de consulta que trate 
con los empleados los temas importantes? 

Dimensión social/Prácticas 
Laborales y Ética del trabajo/Política

P3C3I1
¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o 
acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este principio, 
durante el ejercicio 

P3C4I1

¿Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer 
un seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, críticas 
de los empleados con el propósito de aprender y adquirir nuevos 
conocimientos? Descríbalos 

LA12

PRINCIPIO 4

P4C1I1 Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado 
el tipo de actividad a la que se dedica. HR7

P4C2I1 Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea 
necesario implantar medidas de conciliación 

P4C3I1

¿Dispone la entidad de una política clara y por escrito o existe algún 
acuerdo en firme en el que se determinen las horas de trabajo 
establecidas, la remuneración de los trabajadores y los beneficios 
sociales? 

EC3, LA3, Dimensión 
social/Prácticas Laborales y Ética 
del trabajo/Política

P4C4I1
¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o 
acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este principio, 
durante el ejercicio. 

P4C7I1 ¿Dispone la entidad de certificación de los estándares que prohíben el 
trabajo forzoso? (ej. SA 8000) 

Dimensión social/Prácticas 
Laborales y Ética del 
trabajo/Evaluación y Seguimiento

P4C5I1

¿Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el 
cumplimiento de las políticas establecidas y/o conoce el número de 
beneficiarios de sus medidas de conciliación y beneficios sociales? 
Descríbalos. 

LA3

P4C6I1

¿Dispone la entidad de mecanismos que le permiten verificar que sus 
principios y valores se han transferido a su cadena de suministro en lo 
relativo a las buenas condiciones de trabajo, la ausencia de trabajo 
forzoso, etc.? Descríbalos. 

Dimensión social/Prácticas 
Laborales y Ética del 
trabajo/Evaluación y Seguimiento

PRINCIPIO 5

P5C1I1

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el 
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los 
riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la 
tabla. 

HR6

P5C2I1 ¿Dispone la entidad de una política clara que comunica abiertamente 
donde se define la prohibición del trabajo infantil? 

Dimensión social/Prácticas 
Laborales y Ética del trabajo/Política
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P5C3I1
¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o 
acciones concretas llevadas a cabo en relación a este principio 
durante el ejercicio. 

P5C4I1 ¿Dispone la entidad de certificación de los estándares que prohíben el 
trabajo infantil? (ej. SA 8000) 

Dimensión social/Prácticas 
Laborales y Ética del 
trabajo/Evaluación y Seguimiento

P5C5I1
Indique el número de mecanismos que le permiten verificar que sus 
principios y valores se han transferido a su cadena de suministro en lo 
relativo a la ausencia de trabajo infantil, etc. Descríbalos. 

PRINCIPIO 6

P6C1I1
Indique si la entidad ha realizado un diagnóstico en el cual se evalúan 
los factores de riesgos en discriminación en la contratación, formación 
y promoción. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto 

P6C2I1

¿La entidad ha formulado políticas, planes y/o programas de 
integración y no discriminación de colectivos desfavorecidos tales 
como personas con discapacidad, jóvenes demandantes de primer 
empleo, desempleados mayores de 45 años, personas inmigrantes o 
personas en riesgo de exclusión? Descríbalos. 

4.12, Dimensión social/Prácticas 
Laborales y Ética del trabajo/Política

P6C3I1
¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o 
acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este principio, 
durante el ejercicio 

P6C4I1
¿Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y 
mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos 
directivos? Indique en el campo de notas de qué forma. 

P6C6I1
Indique si la entidad publica la composición de órganos directivos y el 
resto de empleados. A continuación, indique donde publica esta 
información 

P6C7I1 Número de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de 
acoso, abuso o intimidación en el lugar de trabajo HR4

PRINCIPIO 7

P7C1I1
¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o 
acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este principio, 
durante el ejercicio 

Dimensión ambiental/Formación y 
Sensibilización

P7C2I1 Indique el número de horas en formación medioambiental y/o inversión 
total en acciones de sensibilización en temas medioambientales. 

PRINCIPIO 8

P8C1I1 Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia 
medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad. 

P8C2I1

¿Dispone la entidad de una política por escrito integrada o sigue algún 
método basado en un sistema de gestión medioambiental para 
asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, 
considerar la variable medioambiental en los procesos de la 
organización, así como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? 

P8C3I1
¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o 
acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este principio, 
durante el ejercicio. 

P8C5I1 Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluación 
de temas medioambientales 
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PRINCIPIO 9

P9C1I1
¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o 
acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este principio, 
durante el ejercicio. 

P9C2I1
Inversión financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el año, 
para el desarrollo y la divulgación de tecnologías respetuosas con el 
medio ambiente. 

PRINCIPIO 10

P10C1I1
Indique si la entidad ha realizado un diagnóstico para conocer las 
áreas de mayor riesgo de forma interna en su organización y en su 
sector de actividad e identifique cuáles son sus riesgos e impacto 

P10C2I1
¿Dispone la entidad de una política definida por escrito o utiliza algún 
método de rechazo explícito y público contra la corrupción, la extorsión 
y/o procedimientos de prevención de blanqueo de capitales? 

Dimensión social/Sociedad/Política

P10C3I1
¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o 
acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este principio, 
durante el ejercicio. 

Dimensión 
social/Sociedad/Formación y 
Sensibilización

P10C5I1 ¿Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en 
materia de anti-corrupción? 

SO4, Dimensión 
social/Sociedad/Evaluación y 
Seguimiento
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