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- Carta de Renovacién del compromiso

Poligono de Roces, 5
C/ Juan de la Cosa, 27

Wi 33211 Gijon
; Tel. 985 99 00 20
FUNDACIONMETAL Fax 985 99 00 18
ASTURIAS www.fundacionmetal.org

CARTA DE LA DIRECTORA GERENTE AL PACTO MUNDIAL

Cuando, en enero de 2011, presentamos el Plan de Actuaciéon aprobado por los
Organos de Gobierno, sabiamos que las complicadas circunstancias econémicas no
debian desviarnos de los objetivos estratégicos en torno a los cuales se han ido
cimentando las fortalezas de esta Fundacion; me refiero a la diversificacion de
servicios, al desempefio de la actividad en base a parametros de eficiencia, calidad y
mejora continua, al desarrollo de proyectos innovadores y a la participacion en
misiones comerciales para ampliar nuestras fronteras profesionales de la mano de

empresas y Administraciones.

Con ese convencimiento planificamos y gestionamos los objetivos para el ejercicio
2011, entre los que se encontraba nuestra adhesion a la iniciativa promovida por la
Red Espafnola del Pacto Mundial y nuestro compromiso con los diez principios que

promulga, como se muestra en el informe que hoy les presentamos.

Este documento lo ponemos a disposicion de nuestros grupos de interés a los que
agradecemos el haber confiado en el saber hacer de la Fundacion y de los que
esperamos Vvaloren nuestro compromiso con desarrollo sostenible y con la

Responsabilidad Social Corporativa.

Con ese animo que transforma lo complicado en posible, es con el que ratificamos

nuestro compromiso de colaboraciéon en las iniciativas que en materia de RSE

N5 O

Pilar Suarez Fernandez
Directora Gerente
Gijon, 18 de junio de 2012

desarrolle la Red del Pacto Mundial en Espanfa.
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Informacién general

Perfil de la entidad: Fundacién Metal Asturias

@ Direccion: Poligono industrial de Roces, 5. C/ Juan de la Cosa
@ Direccion web: www.fundacionmetal.org

@ Alto cargo: Pilar Suarez Fernandez, Directora Gerente

® Fecha de adhesiéon: 19/01/2012
@ Numero de empleados: 73
@® Sector: Otros

@ Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Servicio integral en el ambito de la formacion y el
empleo ligado al asector metal y la industria en general (formacion, consultoria, proyectos, etc.)

@ Ventas/ Ingresos: 7582863,000

@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: La fundacion se ha beneficiado de tres
préstamos para financiar activos. TAE 0%, amortizables a 10 afios y 5 de cadencia.

@ Desglose de Grupos de Interés: Clientes, Empleados, Proveedores

® Desglose de otros Grupos de Interés: Organizaciones que forman parte de los Organos de Gobierno,
tejido empresarial, aliados, sociedad.

@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Fruto de la reflexion estratégica y
con motivo de la aplicaciéon del modelo europeo de excelencia, el equipo de direccién de la organizacion y
la responsable del sistema integrado de gestion, identificaron a todas las personas, grupos u
organizaciones que mantienen una relacion directa o indirecta con FMA y que pueden afectar o verse
afectados por las actividades que esta desarrolla, disefiando un mapa que integra a los grupos de interés y
recoge los compromisos de FMA para con ellos

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Esparfa

@ Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: Espafia

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos mas significativos a incluir en el Informe
de Progreso? En base a la reflexion estratégica y al desarrollo de la memoria de excelencia de la
organizacion, basada en el modelo EFQM

@ Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: Esta prevista su difusion a través de los canales de
comunicacion establecidos en la organizacion (agenda, boletines digitales, etc.)

@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: Distincion a las empresas
comprometidas con la igualdad, otorgado por el Ayuntamiento de Gijon

@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2011
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@ Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno

@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
procesos de decision: Con motivo de la reflexion estratégica, la organizacion analiza las expectativas,
necesidades, demandas y sugerencias de los distintos grupos de interés. Con todo ello, tras realizar un
analisis DAFO, se plantean objetivos estratégicos, factores criticos de éxito, indicadores y planes de accién
que faciliten su consecucion.

@ Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de
decisiones y la gestion de la implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo: Los maximos érganos de
gobierno y representacion de FMA son su Patronato y la Comisién Ejecutiva, integrados por el Principado
de Asturias, los Ayuntamientos de Gijon y Avilés, la Federacién del Metal, Contruccion y Afines de UGT
Asturias, la Federacién de Industria de CC.OO. de Asturias y la Federacién de Empresarios del Metal y
Afines del Principado de Asturias (FEMETAL). La Gerencia asume las competencias de la direccion y
administracion de la Fundacion siguiendo los procedimientos y acuerdos del Patronato y/o de la Comision
Ejecutiva.

@ Indigue si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores: (No) La medicién se ha iniciado en 2011

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracién y desarrolla acciones de apoyo en relacion a los
objetivos y tematicas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.): (Si) FMA participa activamente en la iniciativa RSE-PYME,
desarrollada por la Red Espafiola del Pacto Mundial, colaborando al mismo tiempo en su difusién a través
de diversos canales (pagina web, boletines electrénicos, medios de comunicacion, etc.)

Mas informacion
® Notas:
@® Direccion web:

@ Implantacion otros Grupos de Interés:

@ Dia de publicacién del Informe: -No definido-

@ Responsable: Begofia Codina Gonzalez

@ Tipo de informe: A
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones inttiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento y
medicién de
impactos iticas
p o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalGan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso
afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de
informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este
riesgo seria el incremento del nimero de accidentes laborales.

Respuesta: No

Implantacion: La ética profesional, el cumplimiento de la legislacion vigente, la transparencia en la actividad
desarrollada y el compromiso con la calidad son valores por los que la organizacién apuesta y aspira a ser reconocida.
Aunque no se ha realizado un diagnéstico especifico, FMA no considera que exista riesgo para los Derechos Humanos en
nuestros grupos de interés.

En relacién a los riesgos relacionados con el personal, FMA lleva a cabo una politica operativa en la prevencion de los
riesgos profesionales, adoptando las medidas necesarias para la eliminacion o reduccion de los factores de riesgo y
accidentes y fomentando la informacién hacia el personal, la formacién del mismo y especialmente la de sus
representantes.

Asi mismo, se ha creado un comité de seguridad y salud formado en igual nimero por representantes de FMA y delegados
de prevencién.

‘m) POLITICAS:

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y aprobada por la Direccion General, los valores y normas de
su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: FMA ha definido por escrito los valores de la organizacion, los cuales han sido desplegados
internamente a todos los niveles y se han difundido externamente a través de diversos canales de comunicacion (web,
memorias y catélogos publicitarios...) llegando, de este modo, a todos los grupos de interés.
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La politica de su sistema integrado de gestidon ha sido comunicada a los grupos de interés significativos.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este

principio durante el ejercicio (P1C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: En referencia a las personas que integran la organizacién como grupo de interés significativo para
FMA, la organizacién ha desarrollado:
- Procedimientos para la seleccion de personal e incorporacion al puesto de trabajo, enmarcados en su sistema integrado
de gestion, que garantizan la no discriminacion en dichos procesos.
- Manual de acogida que incluye, entre otras cuestiones, la politica del sistema integrado de gestion, mision, vision, valores,
buenas préacticas ambientales y factores de riesgo en FMA.
- Plan de igualdad que permite integrar la igualdad efectiva entre mujeres y hombres en todos los &mbitos de gestion de la
organizacion.
- Plan de comunicacion interna como instrumento bésico para la difusion de valores y normas.
- Plan de formacion en PRL para todo el personal
- Proceso de evaluacion de competencias del personal que integra la organizacion, haciendo especial hincapié en las
competencias sociales que engloban de manera intrinseca los valores por los que se rige la organizacion
- Evaluacion de la percepcion del personal a través de estudios de clima laboral

En cuanto a nuestros/as beneficiarios/as y entidades beneficiarias, FMA evalla sus expectativas y su grado de
satisfaccion.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos? Describalos (P1C411)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Atendiendo a su politica de Recursos Humanos, FMA realiza sistematicamente estudios de clima
laboral a través de los cuales evalla la percepcién del personal de la organizacion.
Asi mismo, analiza las expectativas y evalla la percepcién de sus beneficiarios/as y entidades beneficiarias en relacion a su
politica de calidad y los valores por los que la organizacion apuesta.

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I11)

Respuesta: 100 %

Implantaciéon:  Misidn, vision y valores han sido desplegados a todos los niveles de la organizacion a través de
jornadas, distribucion de soportes informativos y manual de acogida.
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Esta informacién es difundida al resto de los grupos de interés a través de la web, memorias y catélogos publicitarios,
boletines, etc.

* Resumen de Implantacion:

(] vegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Clientes No tenemos riesgo _
Empleados No tenemos riesgo _
Proveedores No tenemos riesgo _

@
Grupos de Interés Politicas Objetivos
Incorporar a la politica del Sistema

Clientes Politica de Calidad Integrado de Gestion, los principios

de RSE
Politicas internas de gestion

Incorporar a la politica del Sistema
Empleados Otros Integrado de Gestidn, los principios
de RSE

Politica de RRHH
Politicas internas de gestion

) Incorporar a la politica del Sistema
Proveedores Cadigo Etico Integrado de Gestidn, los principios
de RSE

Politicas internas de gestion

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
. Divulgacion de los principios del
Clientes RSE pacto mundial
Ampliar las actuaciones de
Empleados RSE sensibilizacién y/o formacién en
RSE
Proveedores RSE Divulgacion de los principios del

pacto mundial
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] semene

Seguimiento y medicién de

Grupos de Interés ) Objetivos
impactos
Evaluacion de las encuestas de
Clientes Buzdn de sugerencias satisfaccion, necesidades y
expectativas
Encuestas
Procedimiento de gestién de
incidencias
. . Evaluacion de la encuesta de clima
Empleados Buzén de sugerencias
laboral
Canales de comunicacion
Direccion de RRHH
Encuesta
Evaluacion Departament
Proveedores aluacion Departamento de No

compras

Procedimiento de gestién de
incidencias

Sistema de clasificacién de
proveedores
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C1I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  FMA dispone de procedimientos para la evaluacion y seguimiento de sus proveedores a través de
los que se valoran aspectos como calidad, proximidad geografica, prestigio y reconocimiento en el mercado.

‘m’ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza algln sistema de seleccién de productos o servicios,
acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C211)

Respuesta: Sl

Implantacién: FMA cuenta con procedimientos documentados para la gestién de sus compras, asi como para la
verificacion de los productos adquiridos y la evaluacion y seguimiento de sus proveedores.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P2C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: FMA realiza un seguimiento anual de sus proveedores, en el marco del sistema integrado de
gestion, al objeto de analizar su desempefio en cuanto a la calidad, cumplimiento de requisitos y otras cuestiones
relacionadas con RSE.
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)
(P2C4I1)

Respuesta: 43 %

Implantacion:  El 43% de nuestros proveedores cuenta con uno o varios sistemas de gestion certificados,
destacando principalmente la certificacion ISO 9001.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@ Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Incrementar el porcentaje de
Proveedores Convenios con proveedores proveedores con sistema de gestion
certificado

Manual de Calidad
Procedimiento de compras

Sistemas de clasificacion de
proveedores

Sistemas de gestion de
proveedores (Politica de Compras,
Politica de Calidad)

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Incrementar el porcentaje de
Proveedores RSE proveedores con sistemas de

gestion certificado
(4] Sequimienio

B Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés ; Objetivos
de impactos
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B

@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva. Describalos (P3C1I1)

* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliaciony
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

Respuesta: No

Implantacion: FMA cuenta con un convenio colectivo propio que establece y regula las relaciones laborales,
condiciones de trabajo y normas sociales.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacién:  El convenio colectivo establece la constitucion de una comision paritaria de interpretacion y
seguimiento del mismo. La integracién de dicha comision es designada por la direccion y por el comité de empresa. Asi
mismo, quedan establecidas comisiones paritarias de seguridad y salud, igualdad de oportunidades, medio ambiente y
formacién interna.

Por otra parte, FMA cuenta con un plan de comunicacion interna que establece la sistematica a seguir para que la
informacién llegue al 100% del personal, utilizando para ello diversos canales de comunicacion entre los que se
encuentran: correo, agenda y boletin electrénico, reuniones, buzén de sugerencias, etc.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta: Sl
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Implantacion:  FMA facilité la promocion de elecciones sindicales por finalizacion del mandato representativo
anterior.
Asi mismo procedio a la revision de su convenio colectivo que actualmente tiene carécter plurianual (2011-2014).

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
sugerencias, criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalos (P3C411)

Respuesta: S|

Implantacion: FMA cuenta con un comité de seguridad y salud, asi como con comisiones paritarias relacionadas
con medio ambiente, igualdad de oportunidades y formacion interna.
Con caracter bienal, la organizacion realiza estudios de clima laboral que contemplan la percepcion de empleados y
empleadas en relacién a las siguientes variables: condiciones de trabajo, organizacién, igualdad de género, estructura
organizativa, estilo de gestion, formacion, sistema de reconocimiento, trabajo en equipo y comunicacion interna.
Por otra parte, el personal de FMA tiene a su disposicion un buzén de sugerencias que se gestiona a través del SIG.

* Resumen de Implantacion:

O

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

B roucs |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Mantener la satisfaccion del
Empleados Convenio Colectivo personal en relacion a la
comunicacion interna

Politica de Comunicacion con el

Empleado
551 Acciones
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados RSE No se han establecido
ﬁ Seguimiento
, Seguimiento y medicién L
Grupos de Interés Objetivos

de impactos
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- SR R e * Principio 4
-'_":p}

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda
= forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

<
=
<D

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta: No

Implantacion:  La aplicacion de la legislacion vigente y las mejoras derivadas de la negociacion colectiva
garantizan la ausencia de riesgo al respecto.

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliacion (P4C211)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: A través del convenio colectivo se recogen medidas de conciliacion de la vida personal, familiar y
laboral: permisos, licencias y reducciones de jornada por diversos motivos.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algin acuerdo en firme en el que se determinen las horas de

trabajo establecidas, la remuneracién de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: FMA recoge todas estas cuestiones en su convenio colectivo

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P4C411)

Respuesta: Sl
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Implantacion:  Durante 2011 FMA ha aplicado las medidas de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral
recogidas en su convenio colectivo, entre las que destacan:
- Permisos, licencias y reducciones de jornada por motivos familiares
- Excedencias
- Jornada laboral de 36,5 horas semanales
- Cémputo vacacional de 22 dias
- Jornada continua (tres dias por semana) entre los meses de junio y septiembre (ambos inclusive)
- Flexibilidad de horario de entrada y salida
- Adaptacion de jornada por guarda legal
- Flexibilidad en periodo de lactancia
- Complemento a las prestaciones de la seguirdad social por enfermedad
- Formacion dentro del horario laboral

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el
nimero de beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales? Describalos. (P4C5I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Los instrumentos de control relacionados con la acogida a medidas de conciliaciéon de la vida
personal, familiar y laboral, la percepcién del personal sobre estas cuestiones (estudio de clima laboral) y el cumplimiento
de los aspectos laborales vinculados, son desarrollados por el area de recursos humanos que reporta periédicamente a la
direccién y al proceso de medicién, andlisis y mejora.

Por otra parte, FMA cuenta con una comision paritaria del convenio que, entre sus funciones, contempla la vigilancia del
cumplimiento del mismo, en el que se incluyen las citadas medidas.

* Resumen de Implantacion:

(7] Dagrosico
Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Empleados Mujeres embarazadas en plantilla

Personal con cargas familiares
(personas mayores, nifios, etc.)

Grupos de Interés Politicas Objetivos

(%] Politicas

Mantener las medidas establecidas

Empleados Contrato de trabajo _ o
en relacion a este principio.

Convenio Colectivo
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Mantener y si es posible mejorar las

Empleados RSE medidas establecidas

0 Seguimiento
3 Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés ; Objetivos
de impactos

Empleados
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,
indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C111)

Respuesta: No

Implantacion:  Las actividades desarrolladas por FMA no presentan dicho riesgo dada la aplicacion de la
legislacion vigente

‘m) POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica clara que comunica abiertamente donde se define la prohibicién del trabajo infantil?
(P5C2I11)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  No se considera necesario dada la aplicacién de la legislacion vigente. No obstante FMA cuenta
con un procedimiento para la seleccion de personal que implica la aplicacién de dicha legislacién y, en consecuencia, la
prohibicién del trabajo infantil.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este
principio durante el ejercicio. (P5C3I11)

Respuesta:  No

Implantacion:  FMA aplica la legislacién vigente en materia laboral

* Resumen de Implantacion:
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(] oegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

] s

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Empleados Convenio Colectivo No se han establecido.
Protocolos de seleccién del
personal
®
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados No tenemos accion concreta No se han establecido
Q
Grupos de Interés Seguimiento y medicion Objetivos

de impactos

Empleados I O
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* Principio 6

Las entidades deben apoyar la aboliciéon de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evalGan los factores de riesgos en discriminacién en la

contratacion, formacion y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Las politicas de contratacion de FMA rechazan cualquier tipo de discriminacién tal y como recoge
su convenio.
Por otra parte, FMA analiz6 el grado de integracion de la igualdad de oportunidades en la gestion organizativa como paso
previo a la elaboracién del plan de igualdad que opera actualmente.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusion? Describalos. (P6C211)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  El convenio colectivo recoge medidas acerca de la no discriminacion por razén de género, raza,
religién, creencias politicas o sindicales, orientacion sexual o edad; asi como el respeto a la privacidad del personal que
integra la organizacion.

FMA cuenta con un plan de igualdad, aprobado por la comisién permanente de igualdad de oportunidades en noviembre de
2009, con vigencia 2010-2011.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P6C3I1)
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Respuesta: Sl

Implantacion:  En el marco del plan de igualdad de oportunidades se han desarrollado las siguientes medidas de
accion positiva:
- Incorporacion del principio de igualdad como valor de la organizacion.
- Creacion de un almacén documental en tematica de igualdad de oportunidades a disposicion de todo el personal.
- Inclusién periédica en la agenda semanal y boletin mensual de informaciones y novedades en temas de igualdad de
oportunidades.
- Informacién especifica de los permisos y excedencias contemplados en la ley 3/2007
- Utilizacion de imagenes no sexistas en la documentacion interna y/o externa de FMA
- Formacion sobre acoso sexual y acoso por razon de sexo en el ambito laboral, dirigida al grupo de ejecucion del plan de
igualdad

¢Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
puestos directivos? Indique en el campo de notas de qué forma. (P6C411)
Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Uno de los objetivos prioritarios del plan de igualdad es lograr una proporcion equilibrada entre
mujeres y hombes en todas las areas y funciones de la organizacion.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género, edad y otros
indicadores de diversidad (P6C5I1)
Directivos frente a empleados: 7,76 %
Directivos mujeres: 40 %
Directivos hombres: 60 %
Mujeres: 48 %
Hombres: 52 %
Mayores de 45 afios: 53 %
Menores de 30 afios: 2 %
Empleados no nacionales: 0 %
Empleados con contrato fijo: 63 %
Empleados con contrato temporal: 37 %

Implantacion: Estos datos reflejan el compromiso de FMA con la igualdad de oportunidades.

Indique si la entidad publica la composicién de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
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publica esta informacién (P6C6I11)

Respuesta: 0

Implantacion:  FMA publica la composicion de sus Organos de Gobierno en su pagina web y en su memoria de

actividad.

El organigrama de FMA se encuentra recogido en el manual del sistema integrado de gestién y en el manual de acogida,

entre otros.

Los indicadores de seguimiento relacionados con el personal forman parte del informe de revision por la direccién y de la

memoria de excelencia europea de FMA.

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C711)

Respuesta: 0

Implantaciéon:  No se han registrado incidentes de este tipo.

* Resumen de Implantacion:

O

Grupos de Interés

Empleados

¢

Grupos de Interés

Empleados

@ Acciones

Grupos de Interés

Empleados

Riesgos
Discriminacion de género

Discriminacion por edad

Politicas

Convenio Colectivo
Plan de Igualdad
Politica de Contratacion y Seleccion

Politica de Igualdad

Acciones

Diagn0stico de igualdad

Formacion
Implantacion del Plan de Igualdad
Medidas de género

Sensibilizacion interna sobre no
discriminacion e igualdad de
oportunidades

Objetivos

Objetivos

No se han establecido

Objetivos

Desarrollar planes de accion en
materia de igualdad
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] semene

Seguimiento y medicién de

Grupos de Interés ) Objetivos
impactos

Empleados Informe anual No se han establecido
Otros

Registros oficiales
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: S|

Implantacion:  En el marco del sistema integrado de gestién, que incluye la gestion ambiental basada en la
Norma ISO 14001, FMA puso en marcha una campafia de sensibilizacion ambiental dirigida a todos sus grupos de interés.
Asi mismo, FMA incorporo la variable ambiental a sus disefios formativos, evaluando el desempefio ambiental del
alumnado

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 100

Implantacién: La campafia de sensibilizacién ambiental estuvo presente durante todo el afio, siendo desplegada
a través de diversas actuaciones de difusion. En este sentido, se publicaron carteles que se encuentran presentes en todos
los centros de formacion de FMA y se han utilizado boletines internos y la web como canales de comunicacion.
Asi mismo, se ha desarrollado formacién interna especificamente relacionada con temas medioambientales enfocados
hacia la eficiencia energética.

« Resumen de Implantacion:

) egrones

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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#] coicss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Grupos de Interés Acciones Objetivos
. Formacion en el r t | medi ntinuar con | mpaf
No especificado ormacion en e espeto del medio Continual con la campa ade
ambiente buenas practicas ambientales

Sensibilizacion en materia
medioambiental

, Seguimiento y medicion
Grupos de Interés

de impactos

Objetivos
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

.

il

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  FMA tiene implantado un sistema de gestién ambiental, basado en la Norma ISO 14001, en el
marco del cual se realiza periédicamente una evaluacion de aspetos ambientales y un andlisis de los posibles riesgos.
Nuestros prinicipales aspectos ambientales son: emisiones, vertidos, ruido externo, consumo de recursos naturales y
generacion de residuos.

En cuanto a los posibles riesgos ambientales, se han identificado los siguientes: vertido o derrame de material liquido
peligroso o contaminante, incendio en nuestras instalaciones y explosion por fuga de gas.

En lo referente a responsabilidades medioambientales, FMA cuenta con un procedimiento documentado para la
identificacion y actualizacion de requisitos legales y otros requisitos relacionados con esta materia.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algin método basado en un sistema de gestion
medioambiental para asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, considerar la variable medioambiental en

los procesos de la organizacién, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: FMA dispone de un sistema de gestion, cuya politica promueve la creacion de una cultura de
gestion intergral fundamentada en la calidad de servicio, la proteccion ambiental y la mejora continua, encaminada a
conseguir la satisfaccion de usuarios/as y a minimizar el impacto ambiental de sus actividades mediante el control de los
aspectos ambientales, la gestion eficiente de residuos y la prevencion de la contaminacion

@ ACCIONES:
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¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Mediante el programa de gestion ambiental, correspondiente al periodo 2011, se consiguieron
importantes objetivos relacionados con la promocion de una mayor responsabilidad ambiental, destacando:
- Larealizacién de una campafia de buenas practicas ambientales, dirigida principalmente al alumnado y al personal de
FMA, con el fin de concienciarles sobre la importancia de llevar a cabo actuaciones sostenibles y proporcionarles un
cambio de actitud que condujese, al mismo tiempo, a la reduccion de consumos.
- Laincorporacion de aspectos ambientales a los disefios formativos, teniendo en cuenta criterios de evaluaciony
seguimiento.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indigue los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 494356
Agua: 1481
Papel: 241,6

Implantacion: La responsable del sistema integrado de gestion realiza, como parte de la implantacion del mismo, el
seguimiento y medicién de los consumos de recursos y residuos generados

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Anualmente se establece un programa de gestion ambiental que incluye objetivos y metas para
cada periodo. Para la definicién del programa, FMA tiene en cuenta la evaluacion de aspectos ambientales, prestando
especial atencion a aquellos que han resultado significativos.

Los objetivos cuentan con una serie de indicadores que facilita su seguimiento y evaluacion final a través de la revision por
la direccion.

* Resumen de Implantacion:

Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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#] coucss |

Grupos de Interés

No especificado

1 Acciones

Grupos de Interés

No especificado

4] segumene

Grupos de Interés

No especificado

Politicas

Manual de Calidad y Medioambiente

Politica de Calidad, Medioambiente
y Seguridad

Politicas formales (ej. Politica
Medioambiental)

Sistemas de gestion de calidad

Sistemas de gestion
medioambiental (SGMA)

Acciones

RSE

Seguimiento y medicion de
impactos

Comité de Medioambiente

Mecanismos de evaluacion del
cumplimiento de los objetivos
medioambientales

Responsable de Medioambiente

Objetivos

Mejora continua del sistema

Objetivos

Los definidos en el programa de
gestion ambiental

Objetivos

Los correspondientes al programa
de gestion ambiental anual
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P9CL1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  FMA, consciente de la importancia de contribuir a la sostenibilidad ambiental, apuesta por la
implementacion de acciones encaminadas a su consecucion, entre las que se encuentran:
- Uso de la tecnologia en la mejora de la eficacia de los procesos operativos que redundan en una disminucion del uso del
papel: mensario (comunicacién con el alumnado); netopscholl, simuladores virtuales, plataforma de teleformacion, etc.
- Analisis y cambios en tecnologias relacionadas con la red informatica, datos y telefonia.
- Implantacion de supervisores de medida eléctrica para el analisis de consumos y definicion de medidas de eficiencia
energética.
- Concepcion del nuevo Centro de Formacion de Avilés, actualmente en construccion, como referente en eficiencia
energética y gestion sostenible (uso de energias renovables, tecnologia KNX, sistema de climatizacion eficiente...).
- Disefio y coordinacion del Proyecto Elevtra (financiado por el Programa de Aprendizaje Permanente de la Comision
Europea) encaminado al desarrollo de un nuevo modelo energético, industrial y de movilidad en Espafia y en Europa,
respetuoso con el medio ambiente y determinante en el posicionamiento y penetracién del coche eléctrico en el mercado
automovilistico. En el marco del proyecto, se desarrolla material didctico para la cualificacion del personal técnico en el
mantenimiento y reparacion de los principales componentes del coche eléctrico (baterias y motores), asi como de las
electrolineras.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacién de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C2I1)

Respuesta: 1,4

Implantacion:  Esta inversion hace referencia a algunas de las nuevas tecnologias anteriormente mencionadas
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* Resumen de Implantacion:

] oegrones

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

#] rouces

Grupos de Interés Politicas Objetivos

oY reones |

Grupos de Interés Acciones Objetivos
Incorporar a la gestion ambiental
No especificado RSE actuaciones relacionadas con este
principio
Q

, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto (P10C111)

Respuesta:  No

Implantacion: FMA cuenta con un cédigo de responsabilidad y conducta ética que se encuentra en fase de
despliegue.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin método de rechazo explicito y publico contra la

corrupcion, la extorsion y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Los valores y principios de sustentan FMA, incluidos en su codigo de responsabilidad y conducta
ética, sirven de referente para dirigir la conducta de su personal, estableciendo las pautas generales de actuacion que
incluyen: conciencia profesional, dignidad, lealtad, independencia, discrecién profesional y compromiso con la honestidad y
la transparencia.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)

Respuesta: S|

Implantaciéon: FMA audita externamente sus cuentas anuales. Asi mismo, la organizacion esta sometida a
revision de los Organos de Intervencion de las Administraciones PUblicas para sus actuaciones subvencionables.
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Los proveedores son seleccionados con criterios de calidad, precio, plazo de entrega, prestigio y reconocimiento en el
mercado entre otros, segln establece el procedimeinto documentado correspondiente.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conoce los cédigos de conducta y politicas
contra la corrupcion y soborno de la entidad(P10C411)

Clientes: 50
Empleados: 70

Proveedores: 40

Implantacion: FMA ha comunicado a sus grupos de interés mas relevantes los valores y principios éticos por los que
se rige

Objetivos: Aumentar el despliegue

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti-corrupcion? (P10C5I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  No se han producido incidencias al respecto, sin embargo existen canales de comunicacion que
permiten gestionarlas en el caso de que se presentasen: buzén de sugerencias, cuestionarios, entrevistas, etc.

» Resumen de Implantacion:

(] ogrosico |
Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Clientes No tenemos riesgo

Empleados No tenemos riesgo

Proveedores No tenemos riesgo
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#] coucss |

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

@ Acciones

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

] segimens

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

Politicas

Manual de Calidad

Politicas internas de gestion
Cadigo Etico

Normas _éticas y valores
corporativos

Politicas internas de gestion
Politica de Calidad

Politica de Compras

Acciones

Difusion de la politica

Otros

Comunicacién interna y externa
Difusién de la politica

Difusion de la politica

Otros

Seguimiento y medicion de
impactos
Auditorias

Buzén de sugerencias
Auditorias

Buzon de sugerencias
Auditorias

Buzdn de sugerencias

Objetivos

No se han establecido

Concluir con el despliegue

No se han establecido

Objetivos

No se han establecido

No se han establecido

No se han establecido

Objetivos

No se han establecido

Comunicacion de los resultados

econdmico-financieros del ejercicio

No se han establecido
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« Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:

Indicadores de informacién general de la entidad (perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y
G3.1 de GRI.

Pacto Mundial GRI

Indicador | Renovacion del Compromiso Indicador

Carta de compromiso de la entidad 11
Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 34
5 NUmero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identifcacion de los grupos de interés 4.14
11 Indique qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de interés | 4.15
Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte
12 de su actividad o donde tiene actividad relevante en materia de 25,27
sostenibilidad) y mercados servidos

13

14

15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen | 3.6, 3.7

16 (,_C(’)_n_wo se ha e_stab_lecido la materialidad o definidos los asuntos mas 35
significativos a incluir en el Informe de Progreso?

17 3.8

18 3.10

19 3.11

20 ¢ Coémo se esta difundiendo el informe de progreso?

21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10
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http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2530&rnd=21,18494#enlace14
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2530&rnd=21,18494#enlace17
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2530&rnd=21,18494#enlace18
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22 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria 3.1
23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2
24 Ciclo de presentacion del Informe de Progreso 3.3

Estrategia y gobierno

Indique la estructura de su Junta Directiva y quién o quiénes se
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestion de la
25 implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el 23,4.1,4.2
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

Indigue como la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de

. . Ny 4.17
interes en su estrategia y en sus procesos de decision

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los
10 principios mediante indicadores

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacién a los objetivos y tematicas de Naciones
Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evallan
P1C1I1 | los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

30

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y
P1C2I1 | aprobada por la Direccién General, los valores y normas de su
empresa?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P1C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio durante

el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas PR5, Dimension social/Derechos
P1C4l1 . o -
———— | de Derechos Humanos? Describalos Humanos/Evaluacion y Seguimiento
P1C5I1 Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los

principios éticos por los que se rige la entidad

PRINCIPIO 2

Indique si la entidad ha realizado un diagndstico en el cual se evaltian
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C1I11

¢ Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza
P2C2I1 | algln sistema de seleccion de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P2C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2530&rnd=21,18494#enlace28
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P2C411

P3C1I1

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen
de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.
Describalos

Dimension social/Derechos
Humanos/Evaluacion y
Seguimiento/HR2

- PRINCIPIO 3

HR5

P3C2I1

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del
trabajo/Politica

P3C3i1

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P3C4l1

PAC1I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un
seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas de
los empleados con el propoésito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? Describalos

‘ PRINCIPIO 4 ‘

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado
el tipo de actividad a la que se dedica.

LA12

HR7

P4C2I11

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
necesario implantar medidas de conciliacion

P4C3I1

¢ Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algin
acuerdo en firme en el que se determinen las horas de trabajo
establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios
sociales?

EC3, LA3, Dimension i
social/Préacticas Laborales y Etica
del trabajo/Politica

PACA4l1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

P4C5I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de
beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales?
Describalos.

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los

LA3

- PRINCIPIO 5

P6C1I1

el ejercicio.

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan
los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacion
y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

PSCIL riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la HRG
tabla.
. . ” . . Dimension social/Practicas
P5C2I1 ¢ Dispone la gntl(ljad dehynq pohtl(l:a clargi que C(.)lr’?unlca abiertamente Laborales y Etica del
donde se define la prohibicion del trabajo infantil? trabajo/Poltica
¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P5C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo en relacién a este principio durante

- PRINCIPIO 6
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P6C2I1

¢ La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de
integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales
como personas con discapacidad, j6venes demandantes de primer
empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o
personas en riesgo de exclusién? Describalos.

4.12, Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del
trabajo/Politica

P6C3I1

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P6C411

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique en el campo de notas de qué forma.

P6C6I1

Indique si la entidad publica la composicion de érganos directivos y el
resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

P6C7I1

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso,
abuso o intimidacion en el lugar de trabajo

PRINCIPIO 7

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o

HR4

Dimension ambiental/Formacion y

P8C1I1

P7C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, Sensibilizacion
durante el ejercicio
P7C2I1 Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversion

total en acciones de sensibilizacion en temas medioambientales.

PRINCIPIO 8

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia
medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

P8C2I1

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algin
método basado en un sistema de gestion medioambiental para
asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental,
considerar la variable medioambiental en los procesos de la
organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

P8C3I1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la acciéon o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

P8C5I1

POC1I1

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion
de temas medioambientales

‘ PRINCIPIO 9 ‘

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

POC211

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

PRINCIPIO 10

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las areas

P10C1I1 | de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su sector de
actividad e identifique cudles son sus riesgos e impacto
¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin
P10C2I1 | método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsion | Dimension social/Sociedad/Politica




Informe de Progreso Pacto Mundial 2011

WE SUPPORT

ylo procedimientos de prevencién de blanqueo de capitales?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o Dimension
P10C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, social/Sociedad/Formacion y
durante el ejercicio. Sensibilizacion

S04, Dimension
social/Sociedad/Evaluacion y
Seguimiento

Tabla Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI 3.12

P10C5I1 ¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en
———— | materia de anti-corrupcién?




