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Madrid, 12 de diciembre de 2008

Desde marzo de 2002, cuando el Despacho Garrigues firmé su adhesion al Pacto Mundial,
hemos ido informando puntualmente sobre el cumplimiento de los principios del Pacto y es por
ello que hoy tenemos el placer de presentarles nuestra Memoria de Responsabilidad Social
Empresarial elaborada por J&A Garrigues, S.L.P., relativa al afio 2007.

Un afio en el que hemos incorporado el logo del Pacto Mundial a nuestra pagina de inicio de la
web corporativa de Garrigues, como prueba de nuestro apoyo continuado.

Y un afio también durante el cual hemos continuado profundizando en el cumplimiento de los
principios, como podran ver a través de Informe adjunto.

Sera un orgullo para nuestra firma poder seguir contribuyendo a la consolidacién del Pacto
Mundial en afios venideros.

Con nuestros saludos cordiales,

Antonio Garr/gues José[Marfa Alonso Miguel Gordillo
Presidente Socid Director Socio Director

Hermosilla, 3
28001 Madrid - Espana
T +34 91 514 5200 F +34 91 399 24 08
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Es un gran orgullo presentar, en nombre de todo el
personal de Garrigues, la segunda edicion de
nuestra Memoria de Responsabilidad Social
Empresarial (Memoria de RSE), que recoge la
informacion de nuestro ejercicio fiscal 2007.

Fruto del compromiso contraido con todos nuestros
«grupos de interés» (clientes, personal de la firma,
proveedores y comunidad, entre otros), somos de
los pocos despachos a nivel mundial que editan
una memoria de RSE, y tenemos ya asumido ese
compromiso como uno de los valores que integran
nuestro modelo de gestion empresarial.

Ser responsable es necesario para competir y para
asegurar la  sostenibilidad real de los
planteamientos a largo plazo de toda empresa. En
esta firma tenemos muy claro que la
responsabilidad va més alla de la rentabilidad. Por
eso, nuestro modelo estratégico incluye tanto
nuestras apuestas de negocio como las de
responsabilidad, cimentado todo ello sobre unos
principios éticos inquebrantables.

En esta linea, hemos seguido avanzando en el
cumplimiento de los principios del Pacto Mundial
de las Naciones Unidas y hemos incorporado
acciones concretas para su medicion. Como
ejemplo, podemos citar el hecho de que los
contratos con proveedores incorporan ya una
cldusula que hace referencia explicita al
cumplimiento de los principios del Pacto Mundial.

Las mayores aportaciones que una empresa puede
hacer a su entorno estan relacionadas con su propia
actividad, y el primer deber de toda empresa es
generar valor. Esto no significa otra cosa que ser
capaz de producir beneficios de forma continuada,
equilibrada y sostenible a largo plazo.

Y eso es lo que ha venido haciendo nuestra firma
desde hace ya muchos afios. En el 2007, ] & A
Garrigues S. L. y sociedades dependientes
alcanzaron una cifra de negocios superior a los 262
millones de euros, 53 millones de euros mas que
en el 2006, lo que supone un crecimiento cercano
al 25 %. Por su parte Garrigues Portugal S.L.
alcanzo los 8,8 millones de euros, lo que supone
un crecimiento del 31,9 % respecto al ano 2006 y
del 263 % respecto al ano 2005.

Paralelamente, nuestro equipo humano, nuestra
mejor garantia de generacion de valor, ha
experimentado un incremento considerable con
mis de 400 nuevas incorporaciones, lo que nos ha
convertido en un despacho de mas de 2.000
personas.

Por ello, en el 4rea de Recursos Humanos hemos
seguido trabajando en la basqueda de medidas y
soluciones para que cada dia sea mayor la
conciliacion de la vida familiar y la carrera
profesional. Somos realistas y sabemos que esto
no es facil. Por eso, hemos pedido a todo el
personal de la firma su colaboracion para sugerir
medidas o politicas que puedan tener interés y
aplicacion en este ambito.

El 2007 ha sido un ano fructifero en premios y
reconocimientos. Entre ellos destaca el de Mejor
Firma Ibérica» por parte de la prestigiosa editorial
juridica Chambers and Partnersy el Client Choice
Award otorgado por la International Law Office.
Ambos elogian los principales valores clave de la
firma: calidad de servicio, ética profesional,
servicio al cliente y solvencia empresarial.

También a lo largo del 2007 hemos continuado
apoyando una permanente y mejor formacion de
todos quienes trabajamos en la firma, sin la cual serfa
imposible mantener nuestras cotas de excelencia en
el servicio al cliente. Estamos especialmente
satisfechos de la experiencia iniciada en septiembre
con el Curso Superior de Derecho Empresarial que
el Centro de Estudios Garrigues imparte, en
colaboracion con la Universidad de Harvard, para
las nuevas generaciones de abogados.

Precisamente para ampliar el espacio dedicado a la
formacion, durante el 2007 continuaron las obras
de acondicionamiento del nuevo edificio del
Centro de Estudios Garrigues (en el Paseo de
Recoletos, Madrid), donde sus alumnos tendrin
acceso a unas instalaciones con los tltimos recursos
técnico-pedagogicos existentes. Asimismo, se
avanzo en la construccion del nuevo edificio del
campus corporativo de la firma —el edificio de la
calle Ayala, en Madrid- que, junto con el nuevo
jardin del campus, culminard las obras de nuestra
nueva sede y asegurard que se cubran las
necesidades de espacio debidas al crecimiento de
la firma en Madrid.

En el area internacional, el ano 2007 ha sido de
gran relevancia, ya que se inicié con la apertura
de una oficina en Varsovia y termin6 con la
apertura de otra en Londres, con lo que el total de
oficinas fuera de Espana y Portugal asciende ya a
seis. Dos de ellas, Nueva York y Bruselas,
celebraron también la inauguracion de sus nuevas
sedes, necesarias dado su constante crecimiento.

La expansion internacional de la firma ha supuesto
en la practica la aparicion de diversos colectivos
no hispanohablantes en nuestra cultura
corporativa y funcionamiento diario.
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Desde hace tiempo, en Garrigues ya no se habla
en un idioma Gnico. Por ello, a partir de finales de
ano los comunicados institucionales dirigidos a
«todos los usuarios» se envian en version bilingtie
—espafol e inglés— al objeto de que nuestra
comunicacion interna cumpla mejor con su
proposito.

Para la Fundacion Garrigues, a través de la cual se
desarrolla la labor de investigacion, formativa y
asistencial de la firma, también el 2007 ha sido un
ano importante. La Catedra Garrigues de Derecho
Global, en la Universidad de Navarra, siguio
canalizando la investigacion referida especi-
ficamente al campo de la globalizacion juridica.
En el area de la bioética, y en colaboracion con la
Fundacion Sanitas, se comenz6 la tarea de
divulgacion y difusion de avances en el campo
de la investigacion biomédica.

En el area de formacion, hemos desarrollado un
curso de formacion contable para jueces vy
magistrados latinoamericanos, impartido entera-
mente online y con la participacion del Centro de
Educacion a Distancia para el Desarrollo Econdmico
y Tecnologico, y hemos ayudado a la Fundacion
para el Desarrollo Tecnologico en su proyecto
Hogar Conectado a Internet encaminado a reducir la
brecha digital respecto a la Union Europea.

En temas asistenciales, durante el 2007 se
continuaron los programas de becas y premios
para jovenes juristas, asi como el trabajo pro bono,
las labores de voluntariado y la contribucion a
proyectos especificos.

En materia de gestion ambiental, Garrigues ha
mejorado  su  sistema de recopilacion vy
consolidacion de indicadores ambientales,
mediante el cual ahora es posible disponer de
datos mas exactos que en el pasado. Asimismo, se
ha fomentado la aplicacion de buenas practicas
ambientales que han redundado, por ejemplo, en
el aumento del reciclaje de papel usado.

Los principales objetivos globales de nuestra firma
para el 2008 pasan naturalmente por continuar
nuestro proceso de solido crecimiento, tanto en
términos de facturacion como en nimero de
personas. Avanzaremos también en el proceso de
integracion de la red latinoamericana de despachos,
Affinitas; afianzaremos las medidas que permitan
alcanzar al personal de Garrigues un mejor
equilibrio entre el trabajo y su vida personal, y
dedicaremos mayores recursos a cimentar la
actividad social de la Fundacion Garrigues.

Tendremos que hacer frente a riesgos como el
cambio de ciclo economico, pero creemos que el
despacho estd especialmente preparado para
mantener su crecimiento aun en épocas de menor
actividad econdémica. No solo contamos, en
términos de oficinas, con un gran alcance y
diversidad geografica, ibérica e internacional, sino
que también tenemos dreas de prictica muy
solidas y sofisticadas en materia de Derecho
procesal, laboral y reestructuraciones que, sin
duda, matizaran un posible descenso de actividad
en areas como la mercantil y de fusiones y
adquisiciones.

Permitanme concluir esta presentacion de nuestra
segunda Memoria de RSE con una afirmacion
inequivoca: nuestro compromiso con la RSE surge
de una profunda conviccion ética de todo el
equipo Garrigues. No se trata de parecer bueno,
sino de hacer algo bueno y de que todos se
beneficien de las consecuencias, incluida la propia
firma. Para ello es necesario conseguir una total
transparencia y buenas practicas en la gestion. Es
en lo que pueden estar seguros de que seguiremos
esforzandonos dia a dia.

Antonio Garrigues

Presidente
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La Memoria de Responsabilidad Social Empresarial
de Garrigues detalla los compromisos adquiridos
por la organizacion en los tres pilares que
constituyen el desarrollo sostenible (economico,
social y ambiental).

2.1 Alcance y periodicidad

La presente Memoria recoge informacion de las
actividades de Garrigues en los paises en los que
oper6 durante el ejercicio fiscal 2007 (1 de
septiembre del 2006 al 31 de agosto del 2007).
Asimismo, presenta datos e indicadores
cuantitativos de los 3 Gltimos afios de actividad.

La periodicidad para la publicacion de la Memoria
es anual. Esta Memoria de RSE es la segunda
publicada por Garrigues; la primera Memoria de
RSE, referida al ejercicio fiscal 2000, fue publicada
en el ano 2007.

Los datos presentados se refieren al cierre de los
ejercicios fiscales, salvo en aquellos casos en los
que se justifique y detalle en el texto la necesidad
de reflejar los datos por anos naturales.

Como novedad respecto a la anterior edicion, este
ano se ha incorporado la sociedad Garrigues
Portugal, S. L. en el alcance de la Memoria, por lo
que los indicadores cuantitativos historicos
recogidos en la Memoria de los ejercicios
anteriores (2005 y 2006) se han visto modificados.
Las sociedades a las que se refiere el presente
informe son:

e ] & A Garrigues, S. L.

e Garrigues Portugal, S. L.

¢ Garrigues Norte, S. L.

e Garrigues Agencia de la Propiedad Industrial
e Intelectual, S. L.

¢ Rino Gestion, S. L.

e Centro Europeo de Estudios y Formacion
Empresarial Garrigues, S. L.

e Ribalta Abogados, S. L.

e Garrigues Medio Ambiente, Consultoria
Técnica y de Gestion Integrada del Medio
Ambiente, S. L.

e Garrigues Human Capital Services, S. L.
e Garrigues Sports & Entertainment, S. L.
e Garrigues, LLP (USA)

e Garrigues Maroc SARLAU (Marruecos)

e Centro de Estudios Juridicos, Financieros y
Empresariales, S. A.

e Gestores Fiscales, S. L.

e Garrigues Empresa Familiar, S. L.
e Garrigues Nuevas Tecnologias, S. L.
e Postaltrust S. L.

e Garrigues Polska I Pablo Olabarri Gortazar,
Spolka Komandytowa.

e Garrigues UK, LLP.
e Garrigues Cunha Ferreira, LDA.
e Stampware S. L.

e Servicios de Facultades Electronicas S. L.

Por contra, no se incluyen aquellas empresas que
mantienen acuerdos de colaboracion con
Garrigues, tales como los despachos que forman
parte de las redes Affinitas o Taxand.

2.2 Rigor de la informacién

La informacion que se ofrece en este informe
responde a la disponible en los sistemas de
informacion de Garrigues. En este ejercicio fiscal
se ha realizado un importante esfuerzo por
mejorar los sistemas de informacion de Garrigues
en cuanto a datos para la Memoria se refiere
(consumos eléctricos, consumos de agua, metros
cuadrados de los edificios, etc.), para lo cual se ha
integrado, en la medida de lo posible, su
recopilacion y consolidacion en el sistema de
informacion SAP.

La Memoria se ha elaborado conforme a las
directrices establecidas en la version 3.0 del
estandar  Global Reporting Initiative (GRD),
publicado en el 2006. Asimismo, se ha tenido en
cuenta el informe Making the Connection para
vincular el anterior estandar con los principios del
Pacto Mundial (Global Compact) de las Naciones
Unidas, al cual esta adherido Garrigues.

Garrigues considera, también, otros estindares
internacionales como el Protocolo de Gases de
Efecto Invernadero (GHG Protocol WRI/WBCSD)
y la familia de normas UNE-EN ISO 14000.

Garrigues dispone de instrumentos para garantizar
la calidad y veracidad de la informacion que se
incluye en este informe. Las dreas que participan
en su elaboracion cuentan con sistemas de
informacion que proporcionan una solida fuente
de contenidos. Todo ello se completa con la
auditorfa realizada por un verificador externo.

2.3 Consulta con los diferentes

grupos de interés
En paralelo a las actividades que forman parte de
los instrumentos de didlogo y gestion de los
«grupos de interés» de Garrigues (definidos en el
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te informe

igen es

apartado 3.4. de este documento), y con el objeto
de mejorar continuamente la calidad de los
contenidos de la Memoria, Garrigues puso en
marcha en el 2007 un proceso especifico de dialogo
con sus grupos de interés. Los objetivos de este
proceso, denominado «Encuestas de Opinion», se
centraron en evaluar la calidad de la informacion
contenida en la Memoria, identificando los asuntos
relacionados con Garrigues considerados como
relevantes y definiendo un proceso para su
inclusion en esta Memoria.

La consulta se realizO entre los meses de
septiembre y diciembre, y se centr6 en una
muestra seleccionada de grupos de interés
externos (fundaciones y expertos de RSE) e
internos (profesionales de la firma escogidos
aleatoriamente y el grupo de trabajo que el ano
anterior particip6 en la elaboracion de la
Memoria). A partir de esto, se elabor6 un informe
con las conclusiones que fue distribuido entre los
departamentos implicados en la elaboracion de la
Memoria, de cara a mejorar los contenidos de la
edicion anterior.

Ademis, se llevd a cabo un andlisis de la
informacion disponible sobre esta materia en el
sector de la abogacia y se revisaron memorias o
informes de RSE de empresas del sector servicios.

2.4 Relevancia de los asuntos tratados
Los contenidos de este informe han sido
seleccionados basindose en el principio de
materialidad, de modo que se recogen aquellos
aspectos relacionados con la RSE que son
importantes o relevantes para el negocio. Para
definir qué cuestiones se consideran materiales se
han tenido en cuenta, entre otros, los siguientes
criterios: objetivos de los grupos de interés en
materia de RSE, problemas, riesgos y retos a los
que se enfrenta el sector y normativa vigente que
afecta a Garrigues.

2.5 Criterios de consolidacién

y validacién de la informacién
El siguiente diagrama recoge el proceso de
elaboracion, consolidacion y validacion de la
Memoria, asi como los departamentos implicados
en cada etapa:

Control de Calidad

INCIDIOS que

°
§ Consulta a Elaboracion Revision y Revision de Maquetacion
RS grupos de interés borradores consolidacién contenidos y estilo | Aprobacién final y difusion
¢ Agentes internos: Recursos Humanos Garrigues Medio Centro de Estudios Socios directores Comunicacion,
empleados Ambiente Garrigues Marketing y RR. II.
L ) p o Servicios Generales, ! gu Consejo de Socios ey
seleccionados L > .
P Logistica e Fundacion Garrigues Gerentes
aleatoriamente
Infraestructuras L . .
. X Practica Profesional Junta de Socios
Agentes externos I
(expertos en RSE) Comunicacion, Recursos Humanos
Marketing y RR. II. o :
Grupo de trabajo Gestion del Comunicacion,
R Memoria RSE06 Conocimiento Marketing y RR. 1I.
S Tecnologfa Garr igues Medio
9 Ambiente
< . .
[§) Administracion
% y Financiero
o Prictica Profesional
Servicio Médico
Centro de Estudios
Garrigues
Fundacion Garrigues
Garrigues
Medio Ambiente
2.6 Nivel de aplicacién
La presente Memoria se encuentra en el nivel de
cumplimiento mas exigente de toda la escala de la
guia GRI y dispone de un nivel A+ de acuerdo a la
verificacion externa realizada por AENOR (véase
Anexo IV)".
‘3 1) La guia GRI G-3 establece un nivel de aplicacion que va desde Ca A+ (C, C+, B, B+, Ay A+).









3.1 Nuestra actividad:

principales indicadores
En el siguiente grafico se resumen los indicadores
clave de Garrigues en 2007, respecto de las
dimensiones que conforman la RSE: econOmica,
ambiental y social:
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3.2 Aspectos legales y ética profesional
3.2.1 Estructura y érganos de gobierno
y administracién

Garrigues es un despacho dedicado al
asesoramiento legal y tributario, y adopta como
forma juridica la de sociedad limitada cuya
propiedad pertenece a los socios que ejercen su
actividad dentro del despacho.

En febrero del 2007 se promulgd la Ley 2/2007, de
Sociedades Profesionales, por la que se regula el
régimen juridico de aquellas sociedades que,
como en el caso de Garrigues, tienen por objeto
exclusivo el ejercicio en comun de actividades
profesionales.

No mas tarde del 16 de junio del 2008, Garrigues
debera adaptarse a lo establecido en dicha ley,
para lo cual adoptard los acuerdos sociales
pertinentes.

253 toneladas |

Sibien, y conforme a lo dispuesto en la Ley 2/2007,
las sociedades profesionales pueden adoptar
cualquiera de las formas societarias previstas en las
leyes, es intencion de Garrigues mantener -en el
futuro- su actual forma juridica de sociedad
limitada, sin perjuicio de hacer figurar, en su
denominacion social y de acuerdo con lo exigido
por la nueva normativa legal, su caricter de
sociedad profesional.

La titularidad de las participaciones sociales de
Garrigues conlleva, para los socios, la obligacion de
realizar prestaciones accesorias relativas al ejercicio
de la actividad profesional que constituye el objeto
de Garrigues.

Los sistemas con arreglo a los cuales se determina la
remuneracion de los socios se basan en el grado de
experiencia profesional de estos y en su contribucion
y aportacion a la buena marcha del despacho.
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Todos los socios de Garrigues forman parte de la
Junta de Socios, y esta es la que debe designar y
elegir, cada 4 anos, a los miembros del 6rgano de
administracion de la sociedad. En la actualidad, este
organo de administracion estd formado por dos
socios directores.

Los socios directores son los administradores
mancomunados de la sociedad y han de rendir
cuentas, al menos con una periodicidad anual, a la
Junta de Socios. De cara a ejercer su actividad,
cuentan con el apoyo de los siguientes 6rganos
previstos estatutariamente: el Consejo de Socios
Gerentes y el Comité de Etica y Normas
Profesionales.

El Consejo de Socios Gerentes estd integrado,
ademas de por los propios socios directores del
despacho, por los socios directores de las areas
geogrificas y los socios responsables de los
principales departamentos. Su funcion es consultiva
y de asesoramiento a los socios directores en todas
aquellas tareas que se considere necesario, o en las
que asi se encuentre establecido estatutariamente.

Por su parte, el Comité de Etica y Normas
Profesionales, coordinado por el socio director de
Prictica Profesional, se encarga de velar por el
estricto cumplimiento de la normativa profesional
y deontologica, asi como de elaborar cuantas
normas adicionales o pautas de actuacion
profesional resulten necesarias para la adaptacion
del despacho a una realidad siempre cambiante y
para posibilitar, en todo momento, un impecable
ejercicio profesional. En particular, una de las
principales funciones de este comité es la del
andlisis y resolucion de las situaciones de conflicto
de intereses que se plantean en el ejercicio de la
practica profesional.

Asimismo, los Socios Directores se apoyan en otros
comités, cada uno de ellos con funciones
especificas dentro de su respectivo ambito de
actuacion, que son los siguientes: de Estrategia,
Internacional, de Recursos Humanos, de
Nominaciones, de Relaciones Institucionales y de
Publicaciones.

Por otro lado, Garrigues cuenta con un Comité de
Andlisis y Control Interno, cuyas funciones son las
establecidas para este tipo de organo por la
normativa legal actualmente en vigor en materia de
prevencion de blanqueo de capitales y de bloqueo
de la financiacion del terrorismo.

3.2.2 Normas profesionales y deontoldgicas

El Comité de Etica y Normas Profesionales ha
establecido un Codigo de Actuacion Profesional
cuyos valores se concretan, de manera mds

destacada, en los siguientes compromisos: de
servicio al cliente, con la calidad, con el despacho
y sus profesionales y de actuacion ética.

Todo el personal del despacho tiene el deber de
preservar estos valores y la responsabilidad de
trasmitirlos en su quehacer cotidiano. De igual
forma, estos valores son complementados, en su
aplicacion prictica, por normas y principios
deontologicos que resultan necesarios no solo para
el derecho de defensa y el servicio al cliente, sino
también para la tutela de los intereses del despacho
y todo su personal, asi como de la sociedad en su
conjunto. Entre los principios deontologicos
fundamentales que resultan de aplicacion a
Garrigues y que estan recogidos en su Codigo de
Actuacion Profesional, figuran los siguientes:
integridad, lealtad, independencia, dignidad,
respeto y deber de secreto. El propio Codigo de
Actuacion Profesional y los procedimientos internos
desarrollados al efecto, partiendo de los principios
de buen gobierno, establecen las normas para evitar
practicas como el blanqueo de capitales o el uso de
informacion con fines particulares.

El personal del despacho puede encontrar en la
Intranel, entre otros, los siguientes documentos:

e Codigo de Actuacion Profesional de Garrigues
e Estatuto General de la Abogacia

e Codigos Deontologicos de la Abogacia
Espanola y de la Abogacia Europea

e Estatuto Profesional de los Economistas
¢ Codigo Deontologico de los Economistas

e Procedimientos y 6rganos internos de
Garrigues en materia de prevencion del
blanqueo de capitales, prevencion y bloqueo
de la financiacion del terrorismo, chequeo y
resolucion de conflictos de interés, etc.

¢ Normas profesionales internas de Garrigues
e Politicas y procedimientos del despacho

e Circulares del Comité de Etica y Normas
Profesionales

El cumplimiento, riguroso y estricto, de las normas
deontologicas y estatutarias que rigen nuestra
actividad profesional es una exigencia irrenunciable
en el funcionamiento de Garrigues. A este respecto,
hay que decir que no se ha desarrollado ni
producido, dentro de Garrigues, episodio alguno
de corrupcion.



Con el fin de que los socios de Garrigues
manifiesten de manera formal y expresa su
cumplimiento con dichas normas y con las politicas
establecidas en nuestros Estatutos en materia de
inversiones, anualmente responden a un formulario
de confirmacion sobre estas cuestiones.

Adicionalmente, y también de cara a garantizar el
cumplimiento de dichas normas, de forma
periddica y a todos los niveles profesionales se
imparten sesiones de formacion sobre estas
cuestiones. Todo el personal tiene la posibilidad de
efectuar consultas, sugerencias o comentarios
relativos a los procedimientos internos mediante un
buzon de correo electronico.

De esta forma, Garrigues asegura el estricto
cumplimiento de la normativa profesional y
deontologica que le es de aplicacion, lo cual le ha
llevado, en ocasiones, a rechazar la aceptacion o la
llevanza de clientes o asuntos de relevancia en aras
de la estricta aplicacion y cumplimiento de dichas
normas. Hasta la fecha no se han impuesto
sanciones o multas a Garrigues en relacion con
estas cuestiones.

Por otro lado, y con el objeto de promover y
reconocer el esfuerzo llevado a cabo por las
empresas latinoamericanas en la implantacion de
politicas de buen gobierno y transparencia,
Garrigues y Affinitas convocaron en noviembre del
2007 la segunda edicion de los Premios Garrigues-
Affinitas de Buen Gobierno Corporativo en América
Latina. Estos premios tienen una periodicidad anual
y se fallan en el marco del Foro Latibex.

Econdémico
- Etica empresarial
- Generacion de beneficio
- Cumplimiento de la legislacion
- Buen gobierno
- Transparencia informativa

Social
- Respeto a los derechos humanos
- Prictica laboral y ética en el trabajo
- Relacion con los grupos de interés
- Responsabilidad ética de nuestros
servicios
- Cumplimiento de la legislacion

Reporte

Ambiental
- Cumplimiento de la legislacion
- Politica y planificacion estratégica
- Control medioambiental
- Anticipacion a tendencias
- Comunicacion y transparencia

Inicio y definicién previa

Identificacion
Canales de
comunicacion

Gestidn

de grupos
de interés

Implantacion o
y objetivos

Desarrollo de la estrategia

3.3 Visién y estrategia de RSE

Garrigues es consciente de que sus actuaciones no
solo tienen efectos econdmicos, sino también
sociales y ambientales. Por ello, Garrigues ha
decidido integrar en su modelo de negocio la
evaluacion de los riesgos y oportunidades que
puedan derivar de sus actuaciones, y poner un
énfasis especial en la creacion de valor para las
generaciones futuras.

Mediante esta formula de actuacion, no solo
velamos por nuestros propios intereses personales,
sino también por los de todos nuestros grupos de
interés. Asi, Garrigues crea valor de manera directa
en aspectos tangibles como los flujos econoémicos
que resultan de nuestra actividad, o en aspectos
intangibles, tales como la reputacion, la
transparencia y el capital intelectual demostrado de
nuestro equipo multidisciplinar. Asimismo, el
despacho genera riqueza de manera indirecta
mediante su contribucion a sistemas econoémicos y
politicos éticos y estables, la lucha contra la
corrupcion y el fraude o el impulso de un sistema
legal innovador y justo para la sociedad.

El cumplimiento del compromiso de Garrigues con
la sociedad y el entorno se sustenta en el
mantenimiento  de  canales abiertos  de
comunicacion con los grupos de interés (véase
apartado 3.4), de tal forma que sea posible
identificar las expectativas que estos tienen puestas
en nuestra practica profesional. Por ello, tal y como
se muestra en el grifico siguiente, Garrigues ha
identificado en primer lugar sus grupos de interés,
asi como los objetivos que deben plantearse para
cada uno de ellos.

Estrategia

Excelencia en RSE

De la separacién de los fres
pilares de la RSE...

... mediante la definicién de
actuaciones a medio plazo...

L
>

... a la infegracién.
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El permanente contacto con los grupos de interés
permite la delimitacion de los aspectos mds
relevantes y las prioridades de Garrigues en
materia de sostenibilidad, huyendo asi de toda
subjetividad interna. Los temas detectados que nos
han servido para estructurar la Memoria y definir
nuestra estrategia de responsabilidad social

Factores internos

e Atraccion y retencion del talento: politicas de
contratacion, beneficios sociales, relacion
con la comunidad educativa, politicas de no
discriminacion, diversidad y conciliacion de
la vida personal y profesional

e Cultura corporativa: integraciéon de valores
corporativos en el dia a dia

Fruto de esta preocupacion, Garrigues ha dedicado
importantes esfuerzos a materializar el compromiso
asumido y ha firmado su adhesion al Pacto Mundial
de las Naciones Unidas en marzo del 2002, con el
cual promueve la aplicacion de diez principios en
relacion con los derechos humanos, las normas
laborales y la proteccion del medio ambiente, tanto
en su propio ambito de actuacion, como en el de
los grupos con los que se relaciona.

3.4 Compromiso con los distintos

grupos de interés
Garrigues define a sus «grupos de interés» como
aquellos agentes de la sociedad que afectan o
pueden afectar significativamente a su actividad y a

PERSONAL POTENCIAL

empresarial apuntan hacia las tendencias mds
importantes que afectan al sector de las firmas de
abogados y orientan sobre los principales desafios
que deben afrontar los despachos. De acuerdo con
esto, los factores internos y externos que se
consideran mas relevantes para Garrigues en
materia de responsabilidad social empresarial son:

Factores externos

e Comportamiento ético: prevencion de la
corrupcion y del blanqueo de capitales y
cumplimiento de normas deontolégicas
Fidelizacion de clientes e incremento de la
cuota de mercado: calidad de los trabajos y
satisfaccion del cliente

e Relacion con comunidades locales e
importancia del pro bonoen el entorno de una
actividad liberal como la de los despachos

Medio ambiente, en especial la huella de
carbono y sus efectos en el cambio climatico

e Transparencia informativa

sus decisiones, o sobre los que sus acciones y el
desarrollo de su prictica profesional llevan o
pueden llevar efectos asociados.

En el presente apartado se pretende recoger de
forma sintética el ciclo de relacion de Garrigues con
sus grupos de interés, que consiste basicamente en
lo siguiente:

a) Identificacién de los grupos de interés
Garrigues ha identificado sus grupos de interés y
ha evaluado los efectos que el ejercicio de su
practica profesional tiene sobre ellos. Los
principales grupos de interés se recogen en el
siguiente grafico:

EX GARRIGUES

ALIANZAS

COMPETIDORES

PERSONAL

MEDIOS DE
COMUNICACION

ADMINISTRACION
PUBLICA PROVEEDORES

SOCIOS

SOCIEDAD



b) Identificacién de canales de comunicacién
Para cada uno de estos grupos, Garrigues tiene el
objetivo de actuar promoviendo su bienestar
social y la mejora de los canales de comunicacion
que nos unen a ellos, de forma que podamos
conocer sus necesidades permanentemente y
responder a ellas en la medida de nuestras
posibilidades. En este sentido, deben destacarse
entre los canales de comunicacion la Memoria de
RSE de Garrigues y el proceso de consulta anual
sobre la informacion de responsabilidad social
empresarial que los grupos de interés consideran
relevante.

En la tabla que se muestra en el siguiente apartado
d) se recoge una relacion de los canales de
comunicacion empleados para establecer didlogo
con todos los grupos de interés de Garrigues.

c) Integracidn de las expectativas

de los grupos de interés y establecimiento

de lineas de actuacién

Las herramientas para comunicarse con los
grupos de interés son gestionadas directamente
por departamentos internos de Garrigues. Cada
departamento identifica las expectativas de los
grupos y gestiona el proceso de su andlisis y
determinacion de las lineas de actuacion.

En el ano 2007 se ha llevado a cabo un andlisis de
conclusiones de las encuestas de opinion
realizadas a varios grupos de interés: fundaciones,

0. Mauncio |

organismos de reconocido prestigio en materia de
RSE y personal de la firma, principalmente.

d) Comunicacién de las acciones efectuadas

a los grupos de interés

Garrigues desarrolla acciones de comunicacion
entre los grupos de interés a través de los
canales de comunicacion que mantiene con
cada uno de ellos.

Mediante estos canales, informa sobre sus
nuevas lineas de actuacion y recibe el feedback
de los diferentes grupos. Entre estos canales de
comunicacion destaca la interaccion cotidiana
de los departamentos internos con los grupos
de interés, la comunicaciéon corporativa a
través de la pagina web y la publicacion de la
Memoria de RSE.

OISIA

/

35d P ep U

Grupos Subgrupos

Principales canales
de comunicacién entre Garrigues
y los grupos de inferés

Objeto

e Presidente
Socios e Socios directores
* Socios

¢ Memoria de RSE

e Junta de Socios

¢ Comunicacion directa con todas las oficinas y
departamentos del despacho

o Informacion para socios dentro de la Intranet
Garrigues

e Correos electronicos de los socios directores
con informacion de interés destinada a socios

e Cuentas Anuales y planes estratégicos

e Seguimiento de prensa diario

e Boletines electronicos periodicos sobre las
diferentes practicas juridicas del despacho

¢ Formacion

e Encuestas de opinion sobre la Memoria de RSE

Reforzar la cohesion
interna para potenciar un
servicio integral a clientes,
transferir conocimientos y
evitar conflictos de interés.

Actuar siempre de manera
ética e integra en la
prestacion de sus
servicios.

Asegurar el trabajo con el
mejor equipo de personas
que posibilite la atencion
excelente a los clientes y
la facilitacion de servicios
innovadores y de maxima
calidad.

e Asociados
e Colaboradores
e Juniors

Personal de Garrigues e Personal de
administracion y
soporte

e Memoria de RSE

¢ Comunicacion directa con los 6rganos de
gobierno y administracion y con los socios

¢ Formacion
o Portal Intranet (noticias, foros, bases de datos,
informacion, etc.)

Desarrollo de una carrera
profesional estructurada,
formacion continua,
difusion de la cultura
empresarial y conciliacion
de la vida laboral y
familiar.
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Grupos Subgrupos

Principales canales
de comunicacién entre Garrigues
y los grupos de inferés

Objeto

¢ Asociados
e Colaboradores

Personal de Garrigues * Juniors

e Personal de
administracion y
soporte

e Portal del sistema de gestion SAP
e Boletin semanal Inter-Nos

e Seguimiento de prensa diario

* Boletines electronicos periddicos sobre las
diferentes practicas juridicas del despacho

o Libro de estilo Garrigues

e Reuniones internas periodicas de
cumplimiento de objetivos

e Evaluaciones semestrales de cada empleado

o Jornadas offsite

o Escuela Garrigues para las diferentes categorias
profesionales

e Encuentros de ocio

e Encuestas de opinion sobre la Memoria de RSE

Actuar siempre de manera
ética e integra en la
prestacion de sus
servicios.

* Empresas privadas

o Administraciones
publicas

Clientes e Fundaciones y

organizaciones

e Asociaciones sectoriales

e Personas fisicas

e Potenciales clientes

* Memoria de RSE

¢ Comunicacion directa con socios y personal
del despacho

¢ Boletines de actualizacion de legislacion y
noticias de interés para nuestros clientes

e Cursos de formacion dirigidos a nuestros
clientes

e Coloquios y desayunos de trabajo sobre
tematicas de actualidad, impartidos por
personal del despacho

¢ Herramientas de comunicacion online:
Dealsighty Extranet

o Evaluacion de satisfaccion de nuestros clientes
e Premios organizados por el despacho

e Encuestas de opinion sobre la Memoria de RSE

Excelencia de nuestros
servicios, comunicacion
constante con nNUEstros
clientes, entendimiento de
sus necesidades y
superacion de las
expectativas puestas en
Garrigues.

Mejora del conocimiento y
notoriedad de Garrigues.

e Affinitas

e Taxand

¢ Miembro de mas de 90

Alianzas asociaciones,

agrupaciones
profesionales y
entidades similares, a
nivel nacional o
internacional, del
ambito puablico o
privado

* Memoria de RSE

o Comunicacion directa e intercambio de
informacion constante

¢ Comités ejecutivos

¢ Memoria de actividades de las asociaciones

o Comunicacion online, por medio de pagina
web especifica de las asociaciones

e Foros establecidos en la Intranet

* Encuestas de opinion sobre la Memoria de RSE

Mejorar los servicios
desarrollados para
nuestros clientes mediante
la participacion y
coordinacion con
instituciones que mejoren
nuestras capacidades de
trabajo.

Administracion Pablica

¢ Administraciones
publicas a nivel local,
auton6mico, nacional e
internacional

¢ Memoria de RSE

e Colaboracion directa para el desarrollo de
nueva legislacion y consulta sobre la aplicacion
de la legislacion vigente

e Participacion en grupos de trabajo con la
Administracion Pablica

e Encuestas de opinion sobre la Memoria de RSE

Cumplimiento eficiente de
todos los compromisos de
la firma con las
administraciones publicas
y colaboracion en todas
las materias en las que
Garrigues pueda anadir
valor a las actuaciones
institucionales, sin ejercer
en ninglin caso presion
sobre sus decisiones.



Principales canales

pertenecientes a otros
sectores de actividad en
los que opera Garrigues

u ubgru unicacié igu i
Grupos Subgrupos de comunicacién entre Garrigues Objeto
y los grupos de inferés
¢ Memoria de RSE 5
¢ Departamento de RR. HH.
¢ Departamento de Comunicacion, Marketing (
v RR. L.
e Fundacion Garrigues
¢ Personas pertenecientes Centro de Estudios Garrioues Desarrollo de nuestra
al ambito personal de g actividad con la maxima
las personas que * Cltedra Garrigues consideracion de los U)
integran la firma e Pigina web aspectos sociales y
Sociedad e Grupos de la sociedad « Buzon electronico Garrigues ambientales de nuestro ——
menos favorecidos o o . entorno, fomentando las —ﬁ
« ONG o Participacion en ferias, jornadas, coloquios, etc. buenas pricticas en todos
o Otros sectores e Articulos de prensa y otras publicaciones nuestros trabajos y Q
profesionales e Coleccion Garrigues contribuyendo al
. Otrps grupos de la « Libro de estilo Garrigues crecimiento sostffnlble de
sociedad ) ) nuestra economia. <
e Premios organizados por el despacho —_
o Actividades de ocio para familiares de (i) .
personas que integran la firma O N
e Encuestas de opinion sobre la Memoria de RSE >S5
¢ Memoria de RSE
e Comunicacion directa a través del personal del Q
° Dbespa(clhos de despacho
abogados ) )
o Asesorfas tributarias * Colegios profesionales ~J
Competidores * Empresas * Participacion en jornadas de informacion Etica profesional y m

juridica
e Participacion en grupos de trabajo,
asociaciones sectoriales, etc.

e Encuestas de opinion sobre la Memoria de RSE

competencia leal.

 Antiguos companeros
que estan actualmente
jubilados

 Antiguos companeros
que trabajan
actualmente en otras
empresas

Ex Garrigues

¢ Memoria de RSE

¢ Reunion anual con los ex Garrigues

e Pigina web

o Comunicacion directa a través del personal del
despacho

e Participacion en jornadas técnicas organizadas
por nuestra firma

¢ Comunicaciones periodicas de asuntos
relevantes de Garrigues

e Encuestas de opinion sobre la Memoria de RSE

Mantener la mayor
proximidad y contacto
habitual con todos
nuestros ex Garrigues.

e Estudiantes
universitarios

o Estudiantes de
post-grado

¢ Funcionarios

e Otros profesionales en
ejercicio

Potencial personal
de Garrigues

¢ Memoria de RSE

¢ Departamento de RR. HH.

e Pdgina web Garrigues: buzon de Garrigues y
formulario de CV online

e Participacion en foros de empleo
universitarios, masteres, escuelas de negocios,
etc.

e Colaboracion como profesorado en
universidades, mésteres y otros cursos de
formacion

e Programas de pricticas profesionales para
estudiantes

o Jornadas de puertas abiertas de nuestra oficina

* Encuestas de opinion sobre la Memoria de RSE

Desarrollo de un proceso
de seleccion transparente,
equitativo, con requisitos
objetivos y abierto a la
totalidad de la sociedad.
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Principales canales
Grupos Subgrupos de comunicacién entre Garrigues Objeto
y los grupos de interés

e Memoria de RSE »
Contratacion con

* Proveedores de e Contacto permanente a través del ¥
s - . roveedores que aseguren
materiales de oficina, departamento de Servicios Generales, pl imi qt ) 8
05 o el cumplimiento de
dores productos de Logistica e Infraestructuras b p P
Proveedores alimentacion, etc. e Reuniones periodicas con proveedores s prichen o
« Servicios de limpieza Sp : p! ‘ materia social y ambiental.
o Servicio de mensajeria e Pliego de condiciones generales de Fidelizacion y desarrollo
* Servicio de seguridad contratacion con proveedores de convenios de
* Servicios de tecnologia e Evaluaciones periddicas de proveedores C(l)labor acion a largo
L . . Pplazo.
e Encuestas de opinion sobre la Memoria de RSE
e Memoria de RSE
o Internet
* Departamento de Comunicacion, Marketingy ~ Presentacion de
o Periédicos, revistas y RR. 1T informacion rigurosa y
Medios de comunicacion . icaci - . veraz del despacho
otras publicaciones, e Colaboracion habitual en el desarrollo de p ¥

colaboracion en la

television, radio e articulos para prensa, revistas y otras D .
Internet T, publicacion de articulos
publicaciones ° )
en las areas de trabajo de
» Concesion de entrevistas en television, radioy 1, f110.
prensa escrita
e Ruedas de prensa para presentacion de nuevos
servicios
e Encuestas de opinion sobre la Memoria de RSE
3.5 Premios y reconocimientos
A continuacion se presenta un resumen de los
principales premios y reconocimientos que ha
recibido Garrigues durante el ejercicio 2007:
Premio/ Reconocimiento Fecha Entidad otorgante

e Mejor operacion del ano en fusiones y mar-07 International Financial Law
adquisiciones. Review Awards

e Independent European Firm Award. Este galardon abr-07 Decideurs
premia, entre otros aspectos, la capacidad de Trophée du Droit
innovacion de las firmas, su excelencia y trayectoria
profesional a lo largo del afo.

e Firma lider en doce categorias: Dispute Resolution, may-07 Chambers & Partners
Employment, Energy & Natural Resources, Chambers Europe
Environment, Planning, Private Equity, Project
Finance, Public Law, Real State,

Restructuring/Insolvency, Taxy TMT.

e Mejor firma fiscal en Espana por tercer ano may-07 International Tax Review
consecutivo. European Tax Awards 2007

e Premio a la excelencia europea. Estos premios estin may-07 Consejeria de Justicia e Interior de
orientados a reconocer y divulgar el esfuerzo y buen la Comunidad de Madrid
hacer de las empresas e instituciones madrilenas.

Garrigues fue premiada por su tradicion y prestigio.

e Iniciativa mds relevante por parte del sector jun-07 Ayuntamiento de Tineo

privado, en pro de la compatibilidad de las Asturforesta-Carballo de Oro

actividades economicas e industriales con respeto al
medio ambiente, con una trayectoria de mas de una
década.



Premio/ Reconocimiento

Fecha Entidad otorgante

 Ranking Expansion. Primer despacho por
facturacion y nimero de personas en Espana en el
ejercicio 2000.

jun-07 Expansion

o Ranking Anual MPF Global 500. Garrigues entre los
100 primeros despachos de abogados por
facturacion.

jul-07 Managing Partners’ Forum

e Client Choice Award. El objetivo de estos
galardones es premiar la excelencia de los
despachos en el «cuidado de sus clientes», asi como
la capacidad de las firmas para aportar un valor
anadido al negocio de las empresas. Este
reconocimiento procede de los clientes.

¢ En Brasil, también resulté galardonado el despacho
Barbosa, Miissnich&Aragao, miembro de Affinitas.

oct-07 International Law Office Awards

o Primer tier en Espana y Portugal.

e Mayor numero de profesionales mencionados en las
diferentes dreas resenadas en el informe.

oct-07 International Tax Review
World Tax 2008

o Ranking <The Global 100». Garrigues, entre los 100
mejores despachos internacionales por facturacion.

e Unica firma espafiola que aparece en el informe
(puesto 96.2 en la tabla).

oct-07 The American Lawyer

e Lider en servicios juridicos en el ranking de
Actualidad Econémica sobre las 5.000 mayores
empresas espanolas.

e Despacho lider del ranking especifico sobre
actividades juridicas. En el ranking general de
empresas, Garrigues ocupa el puesto 656

oct-07 Actualidad Econdmica

3Sy o ep uesia D1SoNU ¢

e Mejor firma ibérica del ano. Estos premios son quizd
los que gozan de un mayor prestigio en el sector
juridico internacional, y anualmente reconocen a los
mejores despachos del mundo.

nov-07 Chambers & Partners
Chambers Global Awards

e Mixima categoria en nueve de las doce dreas de
practica analizadas: Corporate/MEA,
Banking&Finance, Dispute Resolution, Tax, Project
Finance, Private Equity, Capital Markets
(Securitisation), Corporate/MEA (Tax),
Telecommunications (Information Technology).

e Veintinueve abogados recomendados en las
distintas dreas de practica analizadas. Doce de ellos
alcanzaron el mdximo nivel en la clasificacion.

nov-07 Chambers & Partners
Chambers Global 2008

e Premio «Mejor Laboralista Internacional» para el
equipo Laboral de Madrid, en reconocimiento a la
calidad y la excelencia profesional.

nov-07 Asociacion Internacional de
Expertos en Derecho del Trabajo
Profesor Alonso Olea

e Firma ibérica del ano en fusiones y adquisiciones,
en la primera convocatoria de los premios.

dic-07 Financial Times
Mergermarket Awards
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3.6 Principales hitos para el 2008

El objetivo principal de Garrigues es mantener su
liderazgo como firma de abogados y asesores
tributarios en la Europa continental, consolidando la
alianza  Affinitas, creando valor para las
comunidades en las que operamos y mejorando el
medio ambiente. Para ello, Garrigues define sus
prioridades de actuacion atendiendo al senalado
proceso de andlisis de las preocupaciones y

expectativas de los grupos de interés y teniendo en
cuenta sus valores y prioridades estratégicas, los
compromisos adquiridos en el pasado y los
principales riesgos y oportunidades afrontados por
el sector. De esta forma, y con el fin de dar
respuesta a diferentes grupos de interés, se recogen
a continuacion nuestros objetivos para el ejercicio
fiscal 2008, asi como el grado de cumplimiento de
los objetivos propuestos para el afo natural 2007

Area Hitos propuestos en 2007

Avances del 2007

Hitos para el 2008

e Continuar con el
crecimiento, tanto en
facturacion como en nimero
de personas y oficinas

General

e Crecimiento del 25 % en
facturacion (271 millones €)

e Incorporacion de 400 nuevas
personas

¢ Nuevas oficinas: Varsovia y
Londres

e Dotar a las nuevas
generaciones de los medios
para llegar a adquirir, en su
caso, la condicion de socio

e Continuar con el desarrollo
del campus empresarial de
Garrigues en Madrid

¢ Nombramiento en el 2007 de
24 socios

¢ Nombramiento en el 2007 de
105 nuevos asociados

e Edificio de Ayala en
construccion (fecha prevista
de puesta en marcha: junio
2008)

e Continuar con el
crecimiento, tanto en
facturacion como en nimero
de personas y oficinas

e Dotar a las nuevas
generaciones de los medios
para llegar a adquirir, en su
caso, la condicion de socio

e Inaugurar el nuevo campus
empresarial de Garrigues en
Madrid

e Promocion de los principios
del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas

e Promover la comunicacion y

Grupos de interés  participacion en la Memoria

de los grupos de interés

e Encuestas de opinion entre
grupos de interés externos
(fundaciones y expertos de
RSE) e internos (personal de
la firma, escogidos
aleatoriamente, y el grupo de
trabajo que el ano anterior
participd en la elaboracion
de la Memoria)

e Continuar realizando
encuestas de opinion entre
agentes internos y externos

e Difusion del Codigo de
Actuacion Profesional y de
los procedimientos internos
desarrollados al efecto

Principios de
actuacion

e Se han impartido sesiones de
formacion entre las nuevas
incorporaciones, asi como en
los cursos de colaboradores y
asociados realizados en 2007

e Continuar difundiendo el
Codigo de Actuacion
Profesional y los
procedimientos que lo
desarrollan

e Revision de las normas
internas, politicas y
procedimientos del
despacho, y publicacion y
difusion interna de un
manual relativo a estas
cuestiones




Area Hitos propuestos en 2007

Avances del 2007

Hitos para el 2008
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Clientes * Realizar encuestas de e Encuestas y entrevistas e Continuar con las encuestas
satisfaccion del cliente personales a clientes de satisfaccion del cliente
e Acciones a través de la
Catedra de Derecho Global, e Continuar impulsando la
Jornadas Biomed, investigacion juridica
colaboracion con CEDDET y
con FUNDETEC e Establecer un programa
Gnico para toda la Firma que
e Publicacion de nuevos libros  incorpore todo el trabajo pro
e Impulsar la investigacion a de la Coleccion Garrigues: bono realizado por los
Sociedad través de la Fundacion profesionales del despacho
Garrigues La reforma del Impuesto
sobre la Renta de las e Publicacion de nuevos libros
Personas Fisicas de la Coleccion Garrigues
como:
Comentarios y
concordancias a la Ley de Estudios sobre operaciones
Garantias y Uso Racional de reestructuracion
de los Medicamentos y empresarial
Productos Sanitarios
e Seguir avanzando en la
conciliacion de la vida laboral
y familiar de todos nuestros
e Se ha puesto en marcha el trabajadores
curso por el Centro de
e Poner en marcha el Curso Estudios Garrigues y la o Andlisis de la implantacion
Personal . R .
Superior de Derecho Universidad de Harvard, de nuevas opciones de
Empresarial dirigido a nuestras nuevas retribucion flexible entre los
incorporaciones profesionales
e Desarrollo de un nuevo
sistema de evaluacion por
competencias
e Introducir aspectos socialesy ¢ Se han desarrollado una serie ¢ Reducir el uso de la
ambientales en la contratacion  de cldusulas de contratacion electricidad y el papel
de bienes y servicios en materia ambiental y social
para exigir a los proveedores e Incremento del uso de
videoconferencias y
audioconferencias para
e Se ha desarrollado una reducir los desplazamientos,
aplicacion para la y mejora del calculo de
e Mejora de la fiabilidad de los  recopilacion y andlisis de emisiones efectivas evitadas
Medio Ambiente  datos cuantitativos de caricter  datos de consumos (papel,

ambiental

electricidad y agua) por
oficinas

e Implantar acciones de
sensibilizacion ambiental

e Se han distribuido correos

electronicos de
sensibilizacion ambiental a
todo el personal y colocado
posteres en las cafeterias de
las diferentes oficinas

¢ Continuar introduciendo
sistemas de ahorro y
eficiencia energética en los
edificios, nuevos o a
rehabilitar, en los que sea
posible

e Continuar con el programa
de sensibilizacion ambiental

N | 2035y






Tal'y como, de forma expresa, se indica en nuestro
Codigo de Actuacion Profesional, da actividad del
despacho estd orientada a prestar a los clientes unos
servicios profesionales del mds alto nivel de
calidadb.

Para ello, Garrigues, como despacho profesional
que presta sus servicios en el dambito del
asesoramiento juridico y fiscal, cuenta con unos
controles de calidad y unos procedimientos
internos exhaustivos de cara a la prestacion de
dichos servicios.

Asimismo, Garrigues mantiene abiertos diversos
canales de comunicacion con los clientes, siempre
con un estricto cumplimiento de la normativa
actualmente en vigor en materia de publicidad y
confidencialidad. Hasta la fecha, no se ha
producido queja o reclamacion alguna al respecto.

Dado el importante nimero de clientes, la
diversidad de areas de especializacion y el elevado
nimero de oficinas y paises en los que Garrigues
desarrolla su actividad profesional, una cuestion
que resulta de especial trascendencia —en la
relacion con los clientes y la correcta prestacion de
servicios—es la relativa a la adecuada identificacion
y resolucion de las situaciones de conflicto de
intereses que pueden suscitarse (y que, de hechoy
cada vez con mayor frecuencia, se suscitan) en la
practica del despacho.

Esta es una cuestion de gran relevancia, no solo en
el plano deontologico, sino también por lo sensible
e importante que resulta en la relacion con los
clientes. Bajo la supervision y coordinacion del
Comité de Etica y Normas Profesionales, Garrigues
tiene establecidos procedimientos internos muy
rigurosos, destinados a gestionar y resolver con la
mayor agilidad y rigor posibles este tipo de
situaciones, tanto las que puedan plantearse con
ocasion de la entrada de un nuevo cliente o asunto
al despacho, como aquellas otras que pudieran
suscitarse, sobrevenidamente, durante la realizacion
de un encargo ya aceptado.

Para Garrigues, conocer y entender, de la forma
mds completa y plena posible, las necesidades y
los objetivos de sus clientes es una exigencia
irrenunciable.

Por ello, nos esforzamos y nos comprometemos a
fondo en todo momento para ayudar a que las
operaciones de nuestros clientes se lleven a cabo
de la manera que pueda resultar mds adecuada
desde una perspectiva juridica y tributaria. Para
cada caso y cada cliente, en funcion de su alcance
y sus necesidades, se organiza un equipo de
trabajo especifico dirigido por un socio. Durante
todos estos anos, hemos venido contrastando que
esta filosofia de trabajo permite ofrecer un
asesoramiento de cardcter marcadamente practico
y util, preventivo, y adaptado a las necesidades del
cliente, teniendo en cuenta las especialidades
juridicas que pueda requerir la solucion de cada
asunto.

Adicionalmente, existe un socio director de
Practica Profesional a través del cual se canalizan
las posibles reclamaciones, quejas o sugerencias
de los clientes. A este respecto, debemos senalar
que no existe hasta la fecha ninguna reclamacion
o queja de clientes que haya derivado en multa o
sancion para Garrigues.

Por otro lado, periddicamente se llevan a cabo
actuaciones (mediante encuestas y entrevistas
personales) para conocer y medir el grado de
satisfaccion de nuestros clientes. El objetivo de
estas entrevistas es, asimismo, el de conocer las
principales fortalezas y puntos de mejora a
considerar en la relacion con nuestros clientes. Por

ello, los resultados de estas entrevistas son
comentados, posteriormente, con los socios y
demas profesionales del despacho, con el fin de
acometer (en cada caso concreto, a la vista de los
comentarios y sugerencias recibidas) las medidas
adecuadas y hacer un seguimiento de su efectiva
implantacion.
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safisfaccion y benet

En general, y como aspectos mas destacados, los
clientes valoran nuestra capacidad de respuesta y
la fiabilidad y calidad técnica de nuestros servicios,
asi como la capacidad de trabajar en equipo. En
cuanto a puntos de mejora, los mas significativos
hacen referencia a una posible mayor proactividad,
en determinadas ocasiones, y a mejoras de
comunicacion, para lo cual la firma ha hecho un
especial énfasis en la renovacion y puesta en
funcionamiento de las herramientas tecnologicas a
las que nos referimos seguidamente.

Como cauce adicional de comunicacion con
nuestros clientes, Garrigues presta especial atencion
a los contenidos de su pagina web, la cual ha sido
completamente renovada durante este Ultimo
ejercicio. En esta pagina web es posible consultar
noticias, novedades legislativas, publicaciones de
profesionales, etc. Tras la renovacion llevada a
cabo, y pese a que el nimero de visitas era ya
elevado, las estadisticas de visitas y de acceso a
nuestra pagina web se han visto incrementadas de
manera muy significativa. En el 2007 el nimero de
péginas visitadas en nuestra web fue de 3.242.335,
con una media de 26.991 usuarios de la web
Garrigues al mes.

Asimismo, Garrigues dispone en la Extranet de
herramientas tecnologicas pioneras dentro de su
sector como el Dealsight, el cual permite compartir
espacios y bibliotecas de trabajo comin con los
clientes.

J

GARRIGUES

TO THE MERGER
AND ACQUISITIONS

Al

DEAL OF
THE YEAR 2007

ADVICE ON MITTALS TEN
OFFER FOR .

[FLR

ANTERSATHIMAL FISALEIAL L REVIEW

GARRIGUES

‘Iberian Law Firm
of the Year’
2007

CHAMBERS

AND PARTNERS

Dentro de este ambito de la relacion con nuestros
clientes y de nuestra obsesion por la calidad, y sin
demérito de otros galardones y reconocimientos
que la firma ha recibido en este ejercicio (a los que
se hace mencion en el apartado 3.6.) nos llenan de
especial orgullo y satisfaccion el premio Client
Choice Award 2007 y el premio Chambers Global
Awards como Mejor Firma Ibérica del afio 2007,
dado que estos galardones tiene un caricter
esencialmente cualitativo y vienen a medir y
reconocer el grado de satisfaccion de nuestros
clientes y la calidad del servicio prestado.

J

GARRIGUES

‘The Best
Tax Firm’
in Spain

200/

INTERNATIONAL
TAX REVIEW










5.1 Principales magnitudes

econdémicas
Durante el ultimo ejercicio, Garrigues ha
continuado su progresion econémica creciente y
ha mantenido su liderazgo como primera firma de
asesoria legal y fiscal por volumen de facturacion
en Espafa, y una de las primeras en la Europa
continental.

En el ano 2007, el total de ingresos generados por
J & A Garrigues, S. L. y sociedades dependientes
super0 la cifra de 256 millones de euros, lo cual
supone un aumento de més de 32,7 millones de
euros, de un 14,6 % respecto al afio 2006 y de mds
de un 33 % respecto al ano 2005.

Por su parte, Garrigues Portugal, como puede
observarse en el grifico adjunto, present6 también
excelentes resultados en el afio 2007, con la
obtencion de unos ingresos superiores a los 8,9
millones de euros. Esta cifra de ingresos ha
supuesto un incremento del 31,6 % respecto al
20006, y un aumento del 265 % respecto al afio 2005.

Progresion del valor econémico generado por
] & A Garrigues, S.L. y sociedades dependientes

0 65.000 130.000 195.000 260.000
2007 256.216 -
+146 %
2006 223.498 v 3%
: +16%
2005 192418 !
Datos en miles de euros
Progresion del valor econémico
generado por Garrigues Portugal
0 1.500 3.000 4.500 6.000 7.500 9.000
2007 8.906 9
+31,6%
2006 6.768 — +265 %
+1773%

Datos en miles de euros
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A continuacion se presentan las principales consolidadas de J & A Garrigues S. L. y sociedades
magnitudes econdmicas de Garrigues, tal y como dependientes, y en las Cuentas Anuales de
se establecen en las Cuentas Anuales Garrigues Portugal, S. L.:

PRINCIPALES MAGNITUDES ECONOMICAS DE J & A Garrigues S. L.

y sociedades dependientes (miles de euros)

2005 2006 2007
Valor economico directo generado 192.418 223.498 256216
a) Ingresos 192.418 223.498 256.216
Importe neto cifra de negocios 188.490 209.718 262.206
Variacion existencias 2.349 13.005 -9.209
Otros ingresos de explotacion 16 701 933
Ingresos financieros 163 74 258
Ingresos extraordinarios 1.400 0 1.968
Valor economico distribuido 192,176 222987 255.890
b) Costes de operacion 56.914 67.020 64.488
Dot. amortiz. inmovilizado 2.826 3.042 6.083
Variacion de prov. circulante 2.808 7.206 -1.250
Serv. exteriores 49.944 55.048 58.685
Amort. fondo comercio 121 121 0
Gastos extraordinarios 1.215 1.003 970
¢) Gastos de personal 122.700 141.203 172.779
d) Pagos a proveedores de capital 1.132 1.687 2.489
e) Pagos realizados a las administraciones publicas 11.274 12.898 15.736
IAE 190 223 358
Imp. sociedades 58 -17 590
Seg. Social 11.026 12.692 14.788
f) Donaciones y otras inversiones en la comunidad 156 179 398
Valor economico no distribuido 242 511 326

PRINCIPALES MAGNITUDES ECONOMICAS DE Garrigues Portugal S. L.(miles de euros)

2005 2006 2007
Valor economico directo generado 2.440 0.768 8.906
a) Ingresos 2.440 6.768 8.906
Importe neto cifra de negocios 2413 0.047 8.765
Otros ingresos de explotacion 25 116 129
Ingresos financieros 1 5 12
Ingresos extraordinarios 1 0 0
Valor economico distribuido 2278 5.818 8286
b) Costes de operacion 688 1.781 1.898
Dot. amortiz. inmovilizado 87 336 271
Variacion de prov. circulante 32 228 80
Serv. exteriores 569 1.182 1.547
Gastos extraordinarios 0 35 0
c) Gastos de personal 1.378 3.379 5.845
d) Pagos a proveedores de capital 79 97 134
e) Pagos realizados a las administraciones publicas 133 560 402
Tasas, otros tributos 3 3 9
Imp. sociedades 101 491 293
Seg. Social 29 66 100
f) Donaciones y otras inversiones en la comunidad 0 1 7
Valor economico no distribuido 162 950 620




Los epigrafes relativos a pagos realizados a las
administraciones publicas incluyen los pagos
realizados en concepto de Seguridad Social,
Impuesto sobre Sociedades, Impuesto de
Actividades Econdmicas y otras tasas y tributos.
Estos valores no incluyen otros ingresos
efectuados a la Seguridad Social en concepto de
cuota a cargo del personal, cuyo importe total
asciende a 3.180.590 euros en Espafia y 31.669
euros en Portugal.

Garrigues realiza otros ingresos a favor de las
administraciones publicas, tales como las
retenciones a cuenta del IRPF en Espafia, IRS en
Portugal y otros impuestos similares a nivel
internacional, y del Impuesto sobre el Valor
Anadido (correspondiente a la actividad de las
sociedades y los socios). El desglose de estas
aportaciones realizadas por Garrigues a favor de
las administraciones publicas en Espana y Portugal
se presenta a continuacion:

Ingresos a favor de las administraciones publicas

0 7.500 15.000 22.500 30.000

B - ——
2007 »
e
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e ———————— 10.960
e, 1015565
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0 300 600 900 1.200
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741
> |84

Datos en miles de euros

PORTUGAL

+ IRPF (IRS en Portugal) del personal laboral y profesional
IVA de la Sociedad y de los socios

Por otra parte, dado el fomento de las actividades
de formacion para nuestras personas, en el afno
2007 se han recibido en Espana ayudas de la
Fundacion Tripartita para la Formacion en el
Empleo por un importe de 128.095 euros.
Asimismo, se han aplicado deducciones en
relacion con el Impuesto de Sociedades por un
valor de 1.056.073 euros en Espana y 28.311 euros
en Portugal.
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5.2 El valor de la marca

5.2.1 El Foro de Marcas Renombradas

Desde diciembre del 2006 la <Marca Garrigues»
forma parte del Foro de Marcas Renombradas
Espanolas. Este Foro es una iniciativa de las
marcas lideres en Espana, que han desarrollado
una alianza con las administraciones pablicas para
potenciar y defender las marcas espanolas.

\ ~ Foro de
- Marcas Renombradas
Espaiiolas

El Foro aplica un modelo de evaluacion objetivo y
sostenible en el tiempo para la admision de
nuevos socios. Para pertenecer al Foro es
imprescindible gozar de una excelente reputacion
y que el origen o imagen de la marca sea espafola.
El renombre y notoriedad de marca y el nivel de
internacionalizacion son los criterios de admision
mds valorados junto con el liderazgo y el tamano
de la empresa.

El Foro, en su Boletin nimero 13 (diciembre
2000)2, daba la bienvenida a Garrigues y
destacaba, entre otros valores y fortalezas de
marca, los siguientes:

«El Bufete Garrigues ha sido un adelantado a su
tiempo, porque siempre le ha guiado un espiritu
innovador, de superacion y de ayuda al cliente. Ese
espiritu es el verdadero motor de su crecimiento,
que siempre ha contado con la inequivoca
confianza del mercado. Gran parle de sus servicios
los prestan a nivel internacional, donde estan

Juertemente presentes en toda Iberoamérica,

ademds de EE.UU., Europa, Africa y China.»

Garrigues es la primera firma espanola de servicios
juridicos que consigue el reconocimiento de
«Marca Renombrada Espanola», un privilegio que,
a dia de hoy, Gnicamente ostentan 81 marcas de
nuestro pais.

En el libro de Las grandes marcas de Espana,
reeditado por el Foro con el patrocinio del
Instituto Espanol de Comercio Exterior (ICEX), se
hace una descripcion somera de los rasgos mas
destacados de cada una de las marcas. En el caso
de Garrigues, la obra destaca su solido liderazgo,
prestigio  social,  inquebrantable  espiritu
emprendedor y una vision global que preside de
manera invariable toda su accion:

«Garrigues es una de las firmas con mayor
tradicion y prestigio de la abogacia esparnola.
Desde su fundacion, en 1941, se ha caracterizado
por ser un despacho innovador que ha
participado activamente en la vida juridica del
pais y en las principales reformas que se han ido
sucediendo.»

Asimismo, destaca la alta cualificacion de todos los
profesionales de la firma, el servicio integral
orientado al cliente, su liderazgo como empresa
espafola de servicios juridicos a nivel internacional
y su alto compromiso con la formacion, la sociedad,
la divulgacion del conocimiento y la investigacion:

«El constante contacto de Garrigues con la realidad
economica le permite trasladar sus conocimientos
a otros ambitos de la sociedad, a partir de cuatro
compromisos institucionales: con la formacion
(Centro de Estudios Garrigues); la sociedad civil
(Fundacion Garrigues); la divulgacion del
conocimiento juridico (Coleccion Garrigues) y la
investigacion (Caledra Garrigues de Derecho
Global en la Universidad de Navarra) »

Como miembro del Foro, Garrigues participa
activamente en todos sus debates y trabajos de
andlisis, contribuye a la mayor internacionalizacion
de las empresas y marcas espanolas, desarrolla
acciones de colaboracion (cobranding) entre las
empresas y la Administracion Pablica, en beneficio
mutuo, y trata de aprovechar al maximo las sinergias
que se generan entre las marcas asociadas en sus
respectivos procesos de internacionalizacion.

La «Marca Garrigues» se ha convertido, por tanto,
en una nueva embajadora de Espana en el exterior
y, como se dice en el propio Foro, también en una
auténtica Jocomotora» del Made in Spain. De
hecho, Garrigues ha sido uno de los principales
protagonistas en la presentacion de dLas marcas
embajadoras espanolas en China» por parte del
Foro de Marcas Renombradas.

5.2.2 Una marca en la que siempre se puede
confiar: The Brand Council en Espafia

La Marca Garrigues» tiene igualmente el honor de
ser la Ginica marca del sector espanol de servicios
juridicos que ha sido reconocida por The Brand
Council en Espana como «Marca Renombrada» en
los dos Unicos afios en los que se ha elaborado
este ranking (2004 y 20006), tal y como queda
reflejado en las respectivas ediciones de Business
topbrands, el libro de las grandes marcas
espanolas que edita la entidad.

2) http://www.marcasrenombradas.com/archivosasociados/58-Boletin13.pdf



Acompanando a este premio, en el ano 2004
Garrigues recibi6 ademds una mencion especial
de los miembros del Jurado —ex aequo con
Mercedes Benz— como «a marca espanola en la
que siempre se puede confiar.  Dicho
reconocimiento expreso se repitio a titulo
individual en la edicion del 2006, pero en esta
ocasion ya con categoria de Premio».

MENCION ESPECIAL A LA MARCA

EN LA QUE SIEMPRE
SE PUEDE CONFIAR

T -
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GARRIGUES

Segun |a calificacion del eapitule espariol de
THE BRAND COUNCIL - 2004

fides

Las marcas que figuran en el Business topbrands
son seleccionadas por un consejo de expertos
independientes, que pertenecen al mundo del
marketing, la comunicacion y las finanzas, y que
evalta la fortaleza de cada marca atendiendo a dos
criterios: su notoriedad y la valoracion que hacen
de ella los empresarios y consumidores.

El proceso de seleccion comienza con una larga
lista de unas 4.000 marcas, de las cuales se
seleccionan 400 hasta configurar la lista definitiva.
Segun Carlos Fuentes, presidente de The Brand
Councilen Espana y editor del Business topbrands,
«estar presente en esta seleccion ya evidencia la
posesion de una marca excepcional, lo cual es
importante para clientes actuales y potenciales,
medios de comunicacion, proveedores, accionistas
y empleados de las companias. Las marcas
reconocidas por  Business topbrands son
excepcionales por los servicios que ofrecen y por
los valores que representan.

The Brand Council, autoridad independiente
sobre temas de marcas, fue creada en 1995 en el
Reino Unido con el objetivo de promover la
disciplina del branding y rendir homenaje a las
marcas excepcionales en cada pafs.

5.3 Los proveedores

Garrigues cuenta con diferentes proveedores
contratados principalmente para la realizacion de
servicios de outsourcing y el suministro de
materiales y equipos. Por las caracteristicas del
despacho, trabajamos con proveedores altamente
cualificados en cada una de sus actividades.

Como novedad, este afio se han incorporado
criterios de sostenibilidad y buenas pricticas
ambientales en el procedimiento de contratacion y
proceso anual de seleccion de proveedores de
nuestra firma. El departamento de compras de
Garrigues ha desarrollado un Pliego de
Condiciones Generales de Contratacion en el cual
se recogen, ademds de los requisitos técnicos
habituales (cumplimiento de niveles de servicios,
relacion de calidades y precios, etc.), una relacion
de requisitos y compromisos de buenas practicas
y de sostenibilidad que deberan cumplir los
proveedores de nuestra firma, como son los
siguientes:

- Presentacion por parte de los ofertantes de las
certificaciones de calidad y medio ambiente
(Norma UNE-EN ISO 9001:2000 y UNE-EN ISO
14001:2004).

- Compromiso de respetar todas aquellas
normas €ticas, ambientales y de conducta
cominmente aceptadas en el dmbito de su
actividad.

- No vulnerar ninguno de los principios
establecidos en el Pacto Mundial de las
Naciones Unidas, del que Garrigues es
miembro, y ofrecer, en el desarrollo de sus
funciones, un efectivo cumplimiento de todas
aquellas obligaciones que se deriven de
aquellos principios.

Si bien la politica de Garrigues no incluye un
requisito  especifico de contratacion  de
proveedores locales, se puede afirmar que
siempre que resulta posible priorizamos la
contratacion de proveedores locales frente a otros.
Dado que la mayor parte de nuestra actividad esta
en Espana, la mayoria de nuestros proveedores
son de nacionalidad espanola.
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6.1 Nuestra plantilla

Garrigues estd aportando valor a la sociedad
mediante nuestras personas. Este es un firme
convencimiento que nos llena de orgullo. Las
personas que trabajan con nosotros comparten
valores y un fuerte compromiso con la sociedad
de la que son parte.

Nuestro equipo humano es el gran activo que
tenemos como firma de servicios profesionales que
se encuadra en un sector altamente competitivo. La
adecuada gestion de nuestras personas y contar
con las mejores politicas de recursos humanos son
una prioridad en Garrigues. La coordinacion
general de nuestras politicas de personal estd a
cargo del Comité de Recursos Humanos (RR. HH.),
integrado por representantes de las distintas dreas
de prictica juridica de nuestra firma y por
miembros del departamento de RR. HH. En este
comité se elaboran, estudian y debaten las
propuestas que después se elevan al Consejo de
Socios Gerentes para su aprobacion. Su ejecucion
y puesta en marcha se lleva a cabo por el
departamento de RR. HH.

El niimero total de personas que integran nuestra
firma ha aumentado progresivamente en los
Gltimos anos, tanto en Espafia como en nuestras
oficinas en el extranjero. Asi, después de haber
alcanzado en abril del 2007 el décimo aniversario
de la fusion entre J & A Garrigues y Arthur
Andersen A. L. T., que fue el origen del modelo
actual de Garrigues, hemos multiplicado por

cuatro el nimero de personas que integran nuestra
firma, hasta llegar a 2.068 personas al cierre del
ejercicio 2007.

La estructura bésica de nuestros recursos humanos
distribuye a todo el personal en las diferentes
categorias profesionales y funcionales especificadas
a continuacion y detalladas en el apartado 6.2.
Todas las categorias profesionales han aumentado
en nimero de personas en los Gltimos anos y se
prevé que este crecimiento continde en el futuro.

Numero de personas por ejercicios

0 550 1.100 1.650 2.200
2007 2.068 N -

2006 |.848

2005

+12%

Distribucién del nimero de personas
por categoria profesional
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En la presente Memoria se ha incluido por primera
vez la informacion referente al nimero de
personas de Portugal, adaptindose en
consecuencia los datos de los anos anteriores para
que resulten comparables a estos efectos.

Con caracter general, la jornada de trabajo en
Garrigues es a tiempo completo; siempre dejando
a salvo aquellas situaciones para las cuales las
politicas de recursos humanos facilitan, e incluso

mejoran, las posibilidades de adaptacion de
jornada respecto, en el caso de Espana, a la nueva
Ley para la igualdad efectiva de hombres y
mujeres. Asimismo, Garrigues viene aplicando
desde hace anos otras condiciones favorables a la
conciliacion entre la vida profesional y personal,
tales como dias adicionales de descanso en
Navidades y Semana Santa (en Espafia) o jornada
intensiva los viernes (lo que conlleva poder
disfrutar de la tarde libre).



Nuestra firma apuesta por una relacion contractual
a largo plazo para todo el personal, fomentando
que las personas que se incorporen a Garrigues
tengan en su mano la posibilidad de desarrollar
una carrera profesional de éxito.

Garrigues cumple, con respecto a la totalidad de
su personal laboral, la normativa legal vy
convencional susceptible de aplicacion en los
ambitos geograficos de actividad de la firma.

En relacion con las condiciones contractuales y el
entorno laboral, nuestra firma recurre con caracter
general a la contratacion indefinida. En Espana,
Garrigues ha optado tradicionalmente por esta
modalidad en la contratacion, lo que ha constituido
una excepcion en el sector hasta el cambio

normativo habido en esta materia (Real Decreto
1331/2006, de 17 de noviembre, por el que se
regula la relacion laboral de caracter especial de los
abogados que prestan servicios en despachos de
abogados, individuales o colectivos). De igual
manera, y con el mismo grado de exigencia, cumple
con todas sus obligaciones derivadas de la
normativa y régimen aplicable en los distintos
paises en funcion de la relacion contractual
establecida con nuestras personas.

Estas premisas de estabilidad y permanencia en el
tiempo de nuestras personas no impiden que
algunas de ellas decidan, en un momento dado de
su relacion profesional, emprender nuevos
caminos y nuevos retos fuera de Garrigues, puesto
que son profesionales muy valorados en el
mercado. En estos casos, a todos ellos se les facilita

Numero de personas por regiones
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su desvinculacion, tratando de mantener la mayor
proximidad posible con la firma una vez finalizada
la relacion. Para el despacho, es un objetivo claro
e importante mantener contacto habitual y
positivo con los «ex Garrigues».

Como parte de la gestion de RR. HH., se procura
conocer de primera mano los motivos e
inquietudes que les han llevado a tomar la
decision de dejar nuestra organizacion. Solo asi
podemos identificar los aspectos de mejora y tratar
de resolverlos. Una gran satisfaccion para nuestra
firma es saber que, en la prictica totalidad de los
casos, nuestras personas llevan consigo un fuerte
orgullo de pertenencia y mantienen un contacto
personal y profesional habitual con sus antiguos
companeros. Ademds, participan en diversas
acciones que la firma lleva a cabo especificamente
para el colectivo de ex Garrigues.

A continuacion se ofrece una relacion de los datos
de rotacion (en nimero de personas) de los
ultimos ejercicios:

Rotacién en nimero de personas

2007

2006 2005

© Iberia (Espafia y Portugal) 1 Otros paises

En el ejercicio 2007, el 54 % de las personas que
dejaron nuestra firma eran mujeres, frente al 46 %
de hombres. Por su parte, respecto a la
distribucion por categorias profesionales, de las
362 personas que dejaron la firma, el 45,5 %
pertenecian a la categoria de juniors, el 20 % a la
categoria de colaboradores, el 10 % a la categoria
de asociados, el 0,5 % a la categoria de socios y el
24 % a la categoria de administracion y soporte.

6.2 Desarrollo profesional

6.2.1 Progresién de la carrera profesional
Todo el personal de Garrigues conoce, desde el
primer dia de su incorporacion, la carrera
profesional que se le ofrece: una carrera muy
atractiva que aporta unas expectativas de
crecimiento personal y profesional destacadas.
Esta informacion estd disponible, con caracter
general, en la pdgina web corporativa
http://www.garrigues.com. Nuestra firma cuenta
con un plan de carrera estructurado en categorias
profesionales perfectamente identificadas, las
cuales incluyen un tiempo medio de permanencia
previsto para cada una de ellas, como se observa
en el grafico siguiente.

Progresion de la carrera profesional

3ANOS (*) 2-3ANOS 5-7 ANOS

Afos de carrera

- Junior © Colaborador

- Asociado © Socio

(*) Cuatro anos en Portugal debido a la existencia de estagio



En esta carrera profesional existen dos hitos
especialmente relevantes: en primer lugar, la
promocion a la categoria de asociado, que supone
un reconocimiento notorio y publico al trabajo bien
hecho durante los primeros afios de experiencia; en
segundo lugar, la promocion a socio.

En cualquier caso, tal y como se ha expuesto
anteriormente con mds detalle, Garrigues mantiene
el compromiso de que las nuevas generaciones de
profesionales dispongan de todos los medios
necesarios y de las oportunidades adecuadas que les
permitan realizar una carrera profesional plena y
satisfactoria en nuestro despacho, hasta llegar, en su
caso, a adquirir la condicion de socio.

A lo largo de su carrera profesional, nuestro
personal es evaluado de manera periddica (con
caracter semestral) mediante evaluaciones por
escrito y una entrevista personal con su
responsable. Para cada persona se analiza su
desempeno y orienta su carrera, se la motiva
personal y profesionalmente, y se reciben y
estudian los comentarios del evaluado.

El sistema de evaluacion se ha ido perfeccionando a
lo largo de estos anos, en los que se han realizado las
mejoras que permiten dotarle de mayor equidad, al
tiempo que facilitan y agilizan el proceso en si
mismo. En 2007, tras una nueva revision y estudio
en el seno del Comité de RR. HH., se ha incorporado
un sistema de competencias aplicable a todo el
personal de la firma, el cual esta formado por
competencias claramente descritas y graduadas de
forma que nuestras personas conocen qué se espera
de ellos desde el inicio de su carrera en Garrigues.
Este sistema de competencias es la base sobre la que
se sustentan otros procesos de RR. HH., como la
seleccion de personas, y entre ellas cabe resaltar un
conjunto de cualidades como el trabajo en equipo,
el compromiso, la motivacion, y la capacidad de
desarrollo y formacion de personas. De acuerdo con
estas evaluaciones se petfila y define anualmente la
carrera profesional, las promociones y la retribucion.

La promocion a socio es un hecho muy valorado y
reconocido, tanto en el ambito interno de la firma
como en el externo del mercado en el que el
profesional presta sus servicios. Esta promocion
no es el final de la carrera profesional; muy al
contrario, supone el inicio de una etapa de
madurez profesional y de acumulacion de
experiencia técnica que debe ponerse al servicio
de los clientes, del mercado en general y de los
equipos de trabajo mediante la formacion y
transmision de conocimientos.

Este proceso de promocion de socios es un
procedimiento al que se le quiere dotar de la
méxima objetividad y justicia. Para ello, se
constituy6 hace anos un Comité de Nominaciones,
cuya labor es hacer un seguimiento de la evolucion
de los profesionales a partir de cierto nivel de
experiencia; se trata de determinar el perfil y
cumplimiento, por parte de los posibles candidatos,
de los requisitos para alcanzar la condicion de socio.
Este comité tiene una amplia representatividad, para
asi garantizar la pluralidad de opiniones que
estudian las candidaturas en un proceso objetivo y
democritico de eleccion. La decision final sobre esta
promocion depende de la Junta de Socios, la cual se
basa en el estudio y la recomendacion, sobre la
evolucion y los méritos de los posibles candidatos,
realizada por el citado comité.

Pese a no existir una politica expresa al respecto,
puede senalarse como dato de hecho que la mayor
parte de los socios de la firma son naturales del
area geogrifica en la que desarrollan su actividad
profesional.

Por otra parte, existen planes especificos de
carrera y promocion profesional para aquellas
personas que desarrollan su trabajo en
departamentos internos o de soporte a la practica
juridica o de asesoria.

En nuestra firma se reconoce la igualdad de
oportunidades para todas las personas, con
independencia del lugar en el que presten sus
servicios, sin que hayan existido nunca incidentes
de discriminacion de ningln tipo (sexo, raza,
religion, procedencia, etc.). De esta forma, las
posibilidades de desarrollo profesional estin
basadas en criterios estrictamente objetivos, que
atienden a los méritos y a la valoracion
profesional, sin que existan diferencias entre la
retribucion salarial del personal por razones
distintas a los méritos profesionales. En este
sentido, puede senalarse que en los Gltimos anos
han promocionado a las categorias de socias vy,
especialmente, a la de asociadas un nimero
significativo de mujeres. Del mismo modo, en las
nuevas contrataciones de jovenes licenciados, el
porcentaje de hombres y mujeres esta equiparado
al 50 %, con total igualdad de condiciones.

Por otro lado, la tasa de absentismo laboral en
Garrigues durante el 2007, entendida como la baja
debida a enfermedades no profesionales
superiores a tres dias laborables, es de apenas un
1,74 %, lo que representa una reduccion de casi
un 6 % respecto al ejercicio fiscal anterior.
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6.2.2 Politica de reclutamiento

y seleccién de Garrigues
La politica de reclutamiento y seleccion de
Garrigues estd basada en el mérito y las
capacidades de los candidatos, asi como en la no
discriminacion e igualdad de oportunidades.

Se trata de un proceso riguroso, ya que valora
exclusivamente los méritos académicos de los
candidatos y sus aptitudes y habilidades
personales y profesionales, analizadas mediante
test y metodologias objetivas y profesionales.

Este proceso de reclutamiento es homogéneo para
todos los candidatos que optan a la incorporacion
a Garrigues, en todos los lugares en los que la
firma opera. Esto hace que el riesgo de violacion
de los derechos humanos o el de discriminacion
sean practicamente inexistentes.

El proceso de seleccion de Garrigues es exhaustivo
y riguroso. Garrigues requiere personas no solo con
un excelente nivel académico, sino también con
competencias técnicas y personales orientadas a la
excelencia en el servicio al cliente, al trabajo en
equipo, al compromiso y la motivacion, y con un
claro interés en crecer personal y profesionalmente
con nosotros. Para la seleccion de personal se
organiza un calendario de pruebas y entrevistas
personales en las que participan un ndmero
elevado de candidatos. Ademas, la firma interviene
de forma activa en eventos organizados por
universidades y centros de formacion, tales como
foros de empleo y presentaciones, que tienen lugar
en todos los paises en los cuales Garrigues dispone
de oficinas propias. Garrigues da gran importancia
a este proceso y le dedica recursos relevantes, con
el fin de atraer y seleccionar a los mejores
profesionales.

6.3 Formacion

Garrigues pone a disposicion de su personal
distintos recursos para la adquisicion de los
conocimientos y habilidades necesarias para el
buen desempeno de su trabajo y el desarrollo de
un servicio de calidad. En este ambito se incluye
formacion presencial, formacion online, cursos
residenciales, seminarios y multiples herramientas
para compartir conocimientos.

La oferta de formacion incluye todas las areas de
competencia de nuestra firma. En la mayor parte
de los casos, esta formacion se gestiona e imparte
internamente en Garrigues, de modo que son los
socios 'y asociados (profesionales con gran
experiencia tanto profesional como, en muchos
casos, también docente) quienes actian como
formadores. En otras ocasiones, nuestra firma

trabaja con proveedores externos especializados
en las diferentes dreas de formacion.

La formacion en el despacho se estructura de la
siguiente manera:

Formacién on job

En el despacho se desarrolla y fomenta la
formacion on job como parte esencial de nuestra
filosofia. Asi, las personas de mayor experiencia y
reconocimiento en el mercado tienen la obligacion
de formar a los mds jovenes mediante la
delegacion y supervision de los asuntos, revisando
los trabajos y comunicindoles los aspectos a
mejorar.

Es tanta la importancia que se da a la formacion
on job por parte del personal de mayor
experiencia, que su compromiso con ella se
recoge expresamente en la evaluacion del
desempeno.

Se fomenta igualmente la creacion de grupos de
trabajo como método para compartir informacion
y conocimientos.

Programa de formacién

Anualmente se elabora un programa de formacion
que incluye un conjunto ordenado de acciones
formativas para cada nivel de experiencia, y que
abarca tanto aspectos técnicos derivados del
desarrollo profesional de cada una de las
especialidades, como el desarrollo de habilidades
personales, idiomas, tecnologia, etc.

Dentro del programa de formacion de Garrigues
cabe destacar los siguientes cursos:

a) Curso Superior de Derecho Empresarial

La preocupacion que Garrigues tiene por la
permanente formacion de sus profesionales,
principalmente en los primeros afios de su carrera,
ha dado lugar a la creacion, en colaboracion con el
Centro de Estudios Garrigues y la Universidad de
Harvard, de un Curso Superior de Derecho
Empresarial dirigido exclusivamente a los jovenes
licenciados que se incorporan al despacho en
Espana, y que se desarrolla durante sus dos
primeros anos en la firma.

Este curso constituye la pieza fundamental de la
formacion impartida a las nuevas contrataciones.

El curso tiene un cardcter descentralizado y se
imparte a todos los profesionales en su primer
ano, independientemente de su ubicacion en las
distintas oficinas de la red Garrigues en Espafa.
Por ello, se desarrolla de manera simultinea en



Andalucia, Canarias, Cataluia, Galicia, Valencia,
Madrid y Pais Vasco. A esta primera edicion, que se
ha iniciado en septiembre del 2007 y finalizard en
junio del 2009, estin asistiendo mds de 300
profesionales de nueva contratacion.

En su estructura bdsica, el curso comprende un
detallado y sistematico analisis de los principios y
conceptos fundamentales de las distintas practicas
que conforman el Derecho de empresa, asi como
de las interrelaciones entre ellas, que se abordan
de modo efectivo mediante el método del Andlisis
Prictico Integrado. Todo ello se completa con el
adiestramiento en las habilidades y capacidades
necesarias para el ejercicio profesional.

Los talleres que componen el area de habilidades
pretenden que los participantes adquieran y
ejerciten las aptitudes y destrezas que requiere el
desempeno de la actividad profesional del
abogado, en aspectos como la comunicacion, la
argumentacion, el trabajo en equipo, la gestion del
tiempo y la resolucion de conflictos.

Adicionalmente, para facilitar la realizacion de
actividades complementarias a las sesiones
presenciales, el curso cuenta con una plataforma
de e-learning que propone actividades periodicas
coordinadas por un tutor online, que actta como
persona de referencia a la que los participantes en
el curso pueden dirigirse para solventar dudas,
comentar casos o cualquier otra cuestion que les
pueda surgir. En este primer ano de celebracion
del Curso Superior se ha contado con la
colaboracion  de 78 tutores, todos ellos
profesionales de la firma.

Como parte de este Curso Superior se desarrolla el
Ciclo de Formacion Inicial, que tiene una duracion
de 160 horas de formacion presencial continuada.

En el ano 2007 el ciclo de formacion inicial se
celebrd de manera simultinea en Barcelona,
Madrid y Sevilla, desplazdndose a estas ciudades
los asistentes pertenecientes a otras oficinas.

b) Formacién especifica para cada

grupo o especialidad

En este apartado se incluyen los cursos de
formacion en todas las practicas profesionales de
Garrigues, cuyo objetivo fundamental es
incrementar la capacitacion técnica de los
profesionales y la actualizacion permanente de sus
conocimientos.

La formacion técnica se imparte en sesiones
dedicadas a la difusion de las principales novedades
en materia legislativa, andlisis de resoluciones
judiciales, intercambio de experiencias practicas, etc.

A continuacion indicamos, a modo de ejemplo,
algunos contenidos del programa de formacion
para cada grupo de especialidad:

* Grupo Mercantil: Derecho societario, bolsa y
mercado de valores, contratacion y
financiacion, procesos de due diligence,
titulizaciones, etc.

 Grupo Fiscal: revisiones fiscales, precios de
transferencia, estudio detallado de los
diferentes  impuestos,  procedimiento
tributario, etc.

* Grupo de Human Capital Services: programas
de retribucion flexible, retribucion diferida,
aspectos laborales de la movilidad internacional,
diseno de un plan de igualdad, etc.

Grupo Laboral: reforma laboral, aspectos del
procedimiento laboral, preparacion de juicios,
Seguridad Social, etc.

 Grupo Procesal: arbitraje, ejecucion medidas
cautelares extranjeras en Espana, legislacion
concursal, prueba pericial, etc.

* Grupo de Medio Ambiente: energias
renovables, cambio climdtico, politicas
ambientales europeas, evaluacion del impacto
ambiental, etc.

¢) Escuelas Garrigues

Anualmente se organizan Escuelas Garrigues,
residenciales, estructuradas  por  categorias
profesionales de todas las oficinas y con una
duracion de 3 a 4 dias. En ellas se cubren tanto temas
técnicos como de habilidades personales (gestion
del talento, liderazgo, gestion del tiempo, gestion de
equipos, valores para el éxito profesional, etc.).
Ademds, sirven para potenciar la relacion entre los
profesionales de distintas oficinas y paises. La media
de asistentes por Escuela es de 70 personas.

En el Gltimo ano se han organizado las siguientes
Escuelas Garrigues:

* Escuela de colaboradores, celebrada en El
Escorial (marzo del 2007)

e Escuela de asociados sénior, celebrada en
Barcelona (mayo del 2007)

* Escuela de nuevos asociados, celebrada en
Bilbao (octubre del 2006)

El total de asistentes a estas Escuelas en el 2007 ha
sido de 218.
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d) Formacién deontolégica y de buena
préctica profesional

Bajo este epigrafe incluimos diversas sesiones de
formacion, periodicas y dirigidas a todos los niveles
profesionales, cuyo objetivo es garantizar el
cumplimiento de las normas éticas y deontologicas
de la actividad profesional y de la firma.

Anualmente se celebran estas sesiones, impartidas
por el socio director de la practica, dentro del ciclo
de formacion inicial y en las Escuelas de
colaboradores y nuevos asociados, cuyo nimero
de asistentes ascendié a mds de 500 personas.
Adicionalmente, imparten jornadas para grupos
reducidos de profesionales en las diferentes areas
geograficas.

e) Formacién en idiomas

Este apartado se refiere a los cursos de idiomas, en
grupo o individuales, para cuya organizacion se
realiza un esfuerzo importante. Con cardcter
general, se facilita la formacion en inglés, francés
y alemdn de forma gratuita a todas nuestras
personas. Asimismo, en nuestras oficinas en el
extranjero se imparten clases de espanol para
nuestro personal.

Adicionalmente, existe un programa de
subvenciones para la realizacion de cursos de
idiomas en el extranjero.

Asimismo, se dispone de un amplio catalogo de
cursos y material audiovisual de aprendizaje de
inglés.

f) Formacién en habilidades personales

El despacho organiza también sesiones de
formacion con las que se pretende desarrollar el
conjunto de capacidades, habilidades y actitudes
complementarias a la formacion técnica, tanto a
nivel personal como directivo (trabajo en equipo,
direccion de reuniones, motivacion y auto
motivacion, etc.). Normalmente son impartidas
por proveedores externos. Este afo se ha hecho
un importante esfuerzo en la organizacion de
cursos sobre gestion del tiempo, para ayudar a que
nuestras personas puedan aprender a conciliar de
manera mas eficaz su vida laboral y profesional.

Asimismo, se han desarrollado cursos sobre
liderazgo impartidos por consultores externos, de
varios dias de duracion y especialmente disenados
para el personal del despacho. El nimero de
asistentes a estas sesiones ascendié a mas de 400
personas.

g) Formacién en tecnologia

En este apartado incluimos los cursos de
formacion, destinados a todas las practicas y
oficinas, cuyo objetivo es que cualquier persona
que trabaje en Garrigues alcance un nivel
adecuado en el manejo de la tecnologia que utiliza
el despacho. Para ello, y como innovacion durante
el ano 2007, se ha creado una "Escuela de
Formadores en Tecnologia" cuyos componentes
han sido seleccionados entre el personal
administrativo y los profesionales. De esta forma,
Garrigues cuenta con una red de formadores
expertos distribuidos por todas nuestras oficinas y
paises. La Escuela de Formadores en Tecnologia
se encarga no solo de impartir los cursos
necesarios, sino también de disenar los planes de
formacion en tecnologia y realizar un seguimiento
para asi garantizar el buen desarrollo de los
objetivos marcados en esta area.

Los temas que se cubren con esta formacion en
tecnologia son, entre otros, Microsoft Office,
plataforma SAP, sistema de gestion documental,
sistemas  audiovisuales  (videoconferencias,
pizarras electronicas, etc.), conectividad a la
oficina, asi como cualquier aplicacion informatica
utilizada en el despacho.

h) Formacién en gestién del conocimiento

Por ultimo, el despacho organiza cursos para
conocer las bases de datos de informacion juridica,
la web corporativa de Garrigues y la Intranet, que
es donde se ubican los recursos y bases de datos
disponibles y donde se puede encontrar toda la
legislacion, jurisprudencia, doctrina u otro tipo de
informacion que sea necesaria para el desarrollo del
trabajo diario y, por tanto, para permitir la mejor
utilizacion y aprovechamiento de los recursos y de
las herramientas de que dispone el despacho.



Para todas nuestras acciones formativas realizamos
una evaluacion y medicion de su eficacia mediante
el andlisis de las encuestas de satisfaccion de los
Cursos.

El tiempo dedicado a la formacion de nuestros
trabajadores aumenta cada afo, tal y como puede
observarse en las horas de formacion por categoria
profesional expuestas a continuacion. En el ano
2007, el tiempo dedicado a la formacion de
nuestras personas ha aumentado un 18 % respecto
al ano 20006, y un 30 % respecto al 2005, tal y como
se muestra en la siguiente tabla (un alto porcentaje
de este incremento se corresponde con el
desarrollo de la primera edicion del Curso
Superior de Derecho Empresarial).

Horas de formacién por persona
y categoria profesional

186
146

;(5] 1o 150
75.8 100 130

256

230
75 E]

220 70
50

Socios Asociados Colaboradores Juniors Administracion

2005 =

El programa de formacion estd abierto a todo el
despacho. Durante el ano 2007 todo el personal
participd en el mismo.

Por otro lado, fomentamos el «aprendizaje
organizacional, compartiendo conocimientos y
experiencias a través de los numerosos canales de
comunicacion abiertos que facilitan este proceso:
compartiendo nuestras «mejores  practicasy;
fomentando el uso de las nuevas tecnologias en la
imparticion de cursos  (videoconferencias,
grabaciones en DVD, etc); manteniendo
actualizada diariamente nuestra Intranet con
numerosas bases de datos de legislacion,
jurisprudencia, noticias, doctrina, etc.

Asimismo, se dispone de una amplia videoteca de
las grabaciones en DVD de los cursos que se
imparten en el despacho, a disposicion de todas
las personas de la firma.

Ademads de ofrecer formacion interna, Garrigues
financia hasta el 100 % de los cursos de formacion
externa solicitados por nuestros profesionales que,
atn celebrindose fuera del ambito interno del
despacho, estén relacionados con nuestra
actividad profesional. Adicionalmente, concede un
nimero determinado de becas a nuestros

y soporte

2007

profesionales (en el afo 2007 ascendieron a 20),
de la totalidad del coste, para realizar cualquiera
de los cinco Programas Executive del Centro de
Estudios Garrigues (Asesoria Fiscal, Empresa y
Finanzas para Abogados, Relaciones Laborales,
Urbanismo y Recursos Humanos), cuya duracion
media es de 200 horas.

Adicionalmente, se han concedido 13 becas a
nuestros profesionales para cursar un programa
denominado Anglo American Law Program,
impartido igualmente por el Centro de Estudios
Garrigues. Esta iniciativa cuenta con el
asesoramiento del European Legal Studies Center
de Columbia Law School de Nueva York.

i) Formacién para el personal administrativo

y de soporte

Existe un programa de formacion para el personal
de administracion y soporte. Todo el colectivo de
secretarias recibe formacion periddica sobre las
aplicaciones informaticas 'y los recursos
tecnologicos de los que dispone el despacho.
Asimismo reciben, en el momento de su
incorporacion  al  despacho,  formacion
personalizada especifica para el desarrollo de su
puesto de trabajo.
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El programa de formacion en idiomas esta abierto
para el personal de administracion y soporte.

El personal de administracion, en determinadas
areas, y en funcion de su responsabilidad o tipo
de trabajo que desarrolla, participa en los
Programas Executive que se imparten en el Centro
de Estudios Garrigues (Recursos Humanos y
Relaciones Laborales), cuya duracion media es de
200 horas. Asimismo, existe la posibilidad de
acudir a jornadas y cursos de formacion externos
sobre materias relacionadas con el desempeno de
su trabajo.

Por tltimo, de cara a facilitar la formacion del
personal administrativo y su capacitacion
profesional, existe un programa de subvenciones
a estudios oficiales, universitarios o de materias
relacionadas con la actividad de la firma.

6.4 Sindicacién

Garrigues respeta el derecho de sus personas a ser
representadas  por  sindicatos y  otros
representantes legitimos, asi como a participar con
ellos en negociaciones para alcanzar acuerdos
sobre sus condiciones laborales. Se respetan todos
los derechos individuales y colectivos de nuestras
personas.

En este sentido, no se han producido situaciones
de riesgo en lo que afecta al ejercicio del derecho
a la libertad de sindicacion o de eleccion de
representantes legales por parte del personal
laboral de Garrigues.

Asimismo, Garrigues no ha impuesto modifica-
ciones sustanciales de condiciones de trabajo o
traslados a su personal laboral. Los cambios
ocasionales que pudieran suscitarse en el futuro
se analizarin caso por caso, de forma que se
puedan evitar o reducir los impactos negativos en
los profesionales, con observancia de los
procedimientos establecidos en la legislacion de
cada jurisdiccion.

6.5 Sistema de compensacién

Garrigues reconoce los logros de su equipo
humano a través de una compensacion vinculada
con el desempeno.

Los objetivos de este sistema son atraer, retener y
motivar a todas nuestras personas, fomentando su
desarrollo y el crecimiento del negocio.

Esta politica de compensacion es aplicada de
forma consistente y homogénea a todas las
personas de Garrigues y esta basada en:

* Retribucién fija
Consiste en un sistema de bandas salariales
vinculadas a los niveles de organizacion interna
y a la categoria profesional.

* Retribucién variable
Se aplica a partir de un determinado nivel
organizativo y se vincula con los resultados
corporativos de Garrigues. Oscila entre el 10 %
y el 20 % de la retribucion fija. También estd
presente en la retribucion del personal de
administracion y soporte.

Beneficios sociales

En general, los beneficios sociales se sitian por
encima de las exigencias de la legislacion local
y tienen una vocacion de flexibilidad vy
adaptacion a las necesidades de las personas.
Entre estos beneficios cabe destacar el seguro
de vida, de accidentes, seguro médico, etc.

La retribucion responde, a nuestro entender, a
las demandas de nuestro personal para cada
nivel de experiencia y se sitGa, claramente, por
encima de la media del sector. Anualmente se
procede a una revision de la retribucion de
todas nuestras personas, con incrementos de
retribucion muy significativos, aparejados al
ascenso en la carrera profesional. En los altimos
anos, la firma ha buscado la mejor alineacion de
la retribucion variable de sus profesionales con
los objetivos de una gestion rentable. Las
cantidades abonadas por este concepto en estos
anos han oscilado con cardcter general entre el
80 % y el 100 % de las previstas. En el Gltimo
ejercicio y para el colectivo de asociados (cuyo
objetivo esta vinculado a la cifra de negocio) la



obtencion de unos excelentes resultados les ha
permitido la consecucion de un 10 % adicional
de su retribucion variable personal, de modo
que se han abonado las cantidades en un 110 %
sobre las previstas inicialmente.

Ademas de la retribucion salarial, existe un
amplio abanico de beneficios sociales, tales
como el abono del 100 % de la prima del seguro
de accidentes a todas las personas, el 50 % de la
prima del seguro de vida a todas las personas de
la firma que lo deseen y el 50 % de la prima del
seguro médico, tanto para el personal como
para su familia, en caso de que se hayan querido
acoger a esta oferta.

El importe total aportado por la firma en

relacion  con los seguros anteriormente
indicados asciende a:

Abono de primas (€) 2005 2006 2007

Primas seguro de
accidentes y vida 100.048  134.016  165.112

Primas seguro
médico 426780  491.348  591.297

Nota: Datos correspondientes a anos naturales

Asimismo, Garrigues cuenta con servicio
médico interno, en las oficinas de Madrid y
Barcelona, en las que se dispone también de
servicios de fisioterapia.

En Espana, nuestras personas tienen, ademas, la
oportunidad de optar por diferentes alternativas
de retribucion personalizada y flexible.

Garrigues ofrece la posibilidad de acogerse a
programas de retribucion flexible que optimizan
la retribucion neta de sus personas mediante
determinados productos: vales de comida, vales
de guarderia, programa de adquisicion de
equipos informdticos, seguro médico, etc.

Numero de participantes en los programas
de retribucion flexible

2005 2006 2007

Vales de comida 150 229 264
Vales de guarderia 43 05 77
Seguro médico

(media de asegurados) 1.801 2.006 2397
Equipos informaticos N. A. 52 26

El seguro médico permite la cobertura de
cualquier persona de la unidad familiar del
profesional de Garrigues, a quienes también se
extiende el beneficio social del pago del 50 % de
la prima. Por ello, el nimero de asegurados es
superior al nimero de personas de la firma.

Adicionalmente, las personas de Garrigues
pueden beneficiarse de acuerdos ventajosos con
primeras marcas y proveedores para obtener
mejores condiciones o descuentos en una amplia
gama de articulos y servicios. Estos beneficios se
comunican a todo nuestro personal, a través de la
Intranet, en nuestro e-Bazar.

Por su parte, el entorno de trabajo es sin duda uno
de los aspectos mas valorados por nuestras
personas. La relacion con los companeros, el
trabajo en equipo y el espiritu que se crea en cada
grupo de trabajo en Garrigues suponen, sin duda,
uno de nuestros activos mas importantes.

Respecto al intercambio de experiencias (lo cual
redunda en una mejor formacion), conviene
senalar que Garrigues favorece y apoya la
movilidad voluntaria de sus profesionales entre
nuestras distintas oficinas dentro y fuera de Espania.
Esta iniciativa se amplia con la posibilidad de que
los profesionales realicen estancias en otros
despachos, principalmente anglosajones, con los
que tenemos acuerdos de colaboracion. Existe,
igualmente, un programa de intercambio de
profesionales con los despachos iberoamericanos
que forman parte de la red internacional Affinitas.

Finalmente, cabe destacar el trabajo de
outplacement que se realiza por el departamento
de RR. HH. para ayudar a nuestros profesionales a
reorientar su carrera profesional en aquellos casos
en que asi se requiere. Nuestros profesionales estin
muy valorados en el sector y, dada su experiencia,
excelente nivel técnico, formacion, etc., tienen un
alto nivel de «empleabilidad» en el mercado.

6.6 Seguridad y salud en el trabajo

En el ano 1997 Garrigues creo su propio Servicio de
Medicina del Trabajo y Prevencion de Riesgos
Laborales. Este servicio opera como un
departamento interno de Garrigues y trabaja por la
buena salud diaria de nuestros trabajadores y el
establecimiento de medidas de prevencion de
riesgos en el trabajo. El servicio cuenta con médicos
de trabajo, enfermeros de empresa y técnicos
superiores en prevencion, todos ellos a la entera
disposicion del personal. Su actividad se desarrolla
en torno a las cuatro disciplinas preventivas
existentes: medicina del trabajo, seguridad, higiene
y ergonomia y psicosociologia.
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Nuestro personal dispone de todos los recursos
materiales regulados por la legislacion vigente en
materia de prevencion de riesgos laborales (en
adelante, PRL), de manera que se aseguren las
mejores condiciones de trabajo en nuestras oficinas.

* Medicina del trabajo
El Servicio de Medicina del Trabajo y PRL de
Garrigues trabaja para todo el personal de
Garrigues en tres grandes dreas:

- Preventiva
- Asistencial
- Asesora

En cuanto a los servicios preventivos, se realizan
examenes de salud periddicos para las personas
que lo desean, asi como un examen de salud a
todas las nuevas incorporaciones. En el ano
2007 se realizaron 371 examenes de salud con
medios propios.

Nuestro servicio realiza también actividades de
promocion de la salud para nuestro personal,
tales como vacunaciones, establecimiento de
habitos saludables y educaciéon sanitaria
mediante consultas presenciales y 1a publicacion
de guias en la Intranet (La salud del viajero,
Dietas y consejos especificos, Seguridad en
instalaciones de clientes, etc.).

Respecto a los servicios de medicina asistencial,
cabe decir que en nuestras oficinas de Madrid y
Barcelona se pasan consultas médicas
diariamente. Estas consultas incluyen el
diagnostico personalizado y el tratamiento
necesario de las diferentes patologias que
presenten las personas de Garrigues.

Numero de examenes de salud, consultas
y analiticas realizadas en el Servicio de
Medicina del Trabajo y PRL

2006 2007

Exdamenes de salud 286 371

Consultas médicas 3.800 4.860
Consultas enfermeria 391 471
Analiticas clinicas 833 1.144

Segun estos datos, en el ano 2007 se realizaron algo
mas de 1.000 consultas médicas y 85 exdmenes de
salud mas que en el ano 2000, lo cual supone un
aumento del 27,7 % y 30 % respectivamente.
Asimismo, el nimero de consultas de enfermeria y
el nimero de analiticas bioldgicas se incrementaron
enun 20 %y en un 37 % respectivamente. Todo ello
supone que se realizaron mds de dos consultas
meédicas por empleado, y que aproximadamente la
mitad de la plantilla recibioé de nuestro servicio
médico un estudio analitico detallado.

* Seguridad
Los técnicos superiores en prevencion de
riesgos laborales de nuestra firma auditan
periddicamente, en materia de seguridad y
salud, todas las oficinas de Garrigues. Nuestros
técnicos actualizan el material de seguridad de
cada oficina y elaboran un informe bisico de
seguridad para cada una de ellas segin lo
establecido en la legislacion vigente. En el afo
2007 se han realizado 27 informes de seguridad.

La siniestralidad laboral en Garrigues es minima.
No obstante, y de acuerdo con nuestros
procedimientos, en los casos en los que se
produce un accidente laboral se realiza una
investigacion de sus causas y se toman, en su
caso, las medidas oportunas.

En los dltimos tres anos, ningn trabajador de
Garrigues ha sufrido enfermedad profesional
alguna. Por su parte, la evolucion de accidentes
durante el mismo periodo ha sido la siguiente:

2005 2006 2007

n.° de accidentes trabajo con baja 9 4 9

n.2 de accidentes de trabajo in itinere 4 2

n.2 de accidentes de trabajo en el lugar de trabajo

o en desplazamiento en la jornada laboral 5 2 1
n.° de enfermedades profesionales 0 0 0
n.° de dias de baja debidos a accidentes de trabajo 160 37 285

n.2 de dias de baja debidos a accidentes de trabajo in itinere 78 22 256

n.2 de dias de baja por accidente de trabajo en el lugar de trabajo

o en desplazamiento en la jornada laboral 82 15 29

Nota: datos correspondientes a anos naturales



La seguridad va asociada a una buena disposicion
material, asi como a una buena formacion y
concienciacion de nuestros trabajadores. Por ello,
en el afno 2007 se han impartido cursos de
formacion en PRL a todos los nuevos
profesionales, asi como al personal de Garrigues
que conforma los Equipos de Primera
Intervencion (EPIs) y a los Equipos de Alarma y
Evacuacion (EAEs). En total, han recibido
formacion en la materia mas de 360 personas,
entre nuevas incorporaciones de EPIs y EAEs.

Higiene y ergonomia

Nuestras nuevas oficinas cuentan con un
mobiliario totalmente nuevo y especialmente
elegido para la comodidad y seguridad de
nuestros trabajadores. Asimismo, el Servicio
Interno de Medicina del Trabajo y PRL pone a
disposicion de nuestras personas materiales que
optimizan la postura en el puesto de trabajo
(reposapiés, atriles, soportes para la elevacion de
ordenadores portatiles, etc.), asi como un manual
sobre la posicion 6ptima en el puesto de trabajo.

De forma periddica, nuestro Servicio Interno de
Medicina del Trabajo y PRL realiza estudios
ergondmicos y recomendaciones personalizadas
para mejorar las condiciones de los puestos de
trabajo.

En el ano 2007 el Servicio Interno de Medicina
del Trabajo y PRL ha realizado 109 informes de
higiene industrial y ha resuelto 94 consultas de
ergonomia de nuestro personal.

Respecto a la higiene de nuestras oficinas,
indicar que, con una periodicidad trimestral, se
realiza un andlisis de la calidad del aire interior
mediante la toma de muestras ambientales y
cultivos microbiologicos especificos. Asimismo,
Garrigues cumple con la normativa vigente en
relacion con la prevencion y control de la
legionella.
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7.1 Tecnologias de la informacién

Para el desarrollo de nuestra actividad, la
innovacion en tecnologia es un factor muy
importante. Por ello, Garrigues se encuentra al dia
en todos los avances tecnologicos que se
producen en el mercado, manteniendo asi los
niveles de competitividad tecnoldgica acordes con
las necesidades del sector legal.

La solidez y seguridad de todos nuestros sistemas
informaticos quedaron bien probadas en el
incendio del edificio Windsor, donde Garrigues
tenia fisicamente instalados todos sus servidores y
sus sistemas de almacenamiento documental.
Gracias a esta solidez, la recuperacion de los
sistemas se realizO en un tiempo record.
Aprovechando la renovacion y reinstalacion de
todos nuestros servidores, Garrigues disei6 un
Plan de Tecnologia que fuese capaz de afrontar
una mejora continua en esta drea en la que la
innovacion es constante.

7. 1.1 Nuestras comunicaciones

Todas nuestras oficinas estin interconectadas
entre si mediante una red de comunicaciones
MPLS  (Multi-Protocol  Label  Switching). La
velocidad de las comunicaciones se establece en
funciéon del tamano de cada oficina y de sus
necesidades, utilizando en la mayoria de los casos
velocidades que van de 10 Mb a 1Gb.

Para la gestion de nuestra red utilizamos los mas
modernos sistemas de monitorizacion para la
identificacion preventiva de posibles averfas. Cada
enlace de comunicaciones dispone de su
correspondiente linea de backup, para asegurarnos
de que todas las oficinas estén siempre conectadas
entre si.

En relacion con la conexion en remoto, cabe
indicar que cualquier profesional del despacho
tiene la posibilidad de conectarse a los sistemas
corporativos de Garrigues desde cualquier
ordenador conectado a Internet, y desde cualquier
lugar del mundo, haciendo uso siempre de los
métodos  adecuados que  aseguren la
confidencialidad. Contamos con distintos sistemas
de conexion segura, y utilizamos uno u otro en
funcion de las necesidades de acceso. Como
complemento, contamos con dispositivos moviles
(blackberry) para facilitar el acceso al correo y a la
gestion de agendas. Igualmente, se dispone de
tarjetas UMTS para utilizar en aquellos casos en los
que no se cuente con una red fija para el acceso a
Internet.

7.1.2 Seguridad informdtica

La seguridad de la informacion es uno de los retos
mas importantes que tienen todas las
organizaciones.  Garrigues ha  invertido
constantemente en mejorar la seguridad, tanto
fisica como logica, de todas sus infraestructuras y
aplicaciones. Hemos realizado importantes
inversiones en la implantacion de los mds
avanzados sistemas de seguridad informdtica,
como firewalls, antivirus, antispam, dispositivos
token, sistema de autenticacion, sistemas de
backup, etc.

Como complemento a los sistemas de seguridad,
periddicamente se realizan revisiones de las
politicas de seguridad y auditorias internas y
externas de nuestras infraestructuras y sistemas.

Del resultado de estas auditorias extraemos
mejoras que nos ayudan a garantizar todos los
sistemas de seguridad informatica.

Desde principios de 2008 Garrigues cuenta con
una politica de utilizacion de los recursos
informaticos (correo electronico, Internet y
sistemas de documentacion interna) que asegura
el estricto cumplimiento de los principios de
seguridad, confidencialidad y proteccion de los
intereses de los clientes y, en general, de los
terceros relacionados con el Despacho.

7.1.3 Principales plataformas

Con el proposito de unificar e integrar nuestras
aplicaciones, se han renovado las principales
plataformas, tanto de gestion como de
informacion. El acceso a un «dato Gnico» hace que
todas las personas de la firma obtengan la
informacion necesaria en el menor tiempo posible.

Iniciamos estos proyectos con la implantacion de
un Sistema de Gestion Documental. Con ello,
creamos la base para que toda la informacion
fluyera por la organizacion y aprovechar asi el valor
de los contenidos en los que queda plasmada la
experiencia. Mediante el Sistema de Gestion
Documental, el personal gestiona su informacion
aportando a sus documentos el valor de novedosas
funcionalidades, como sistemas sofisticados de
alertas, gestion de contenidos, gestion de versiones,
control de copias de seguridad, etc.

Una vez implantado nuestro Sistema de Gestion
Documental, migramos el resto de plataformas
para unificarlas y que quedaran integradas sobre
una misma solucion técnica.
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Actualmente, bajo una Unica plataforma
gestionamos los siguientes contenidos:

e Sistema de archivo documental
e Iniranet corporativa

e Extranet con clientes

e Aplicaciones de Knowledge

En la busqueda de la excelencia, se decidio
acometer también la renovacion completa de los
sistemas de gestion interna. Para ello se realizo un
estudio previo de necesidades en todas las dreas
(Financiera, Recursos Humanos y Compras), y se
definieron como objetivos para esta renovacion el
aseguramiento de la integridad y la unicidad de la
informacion, asi como su puesta a disposicion de
forma onlinea todos los profesionales del despacho.

Como resultado del estudio y analisis de requisitos,
se decidio la implantacion del nuevo Sistema de
Gestion Financiera y de Recursos Humanos,
basado en la plataforma SAP, y sobre el que se han
automatizado todos los procesos internos (clientes,
facturacion, cobros, proveedores, compras,
contabilidad, informes economicos y financieros,
administracion de personal, ndminas, formacion y
seleccion de personal) y se han unificado en un
unico portal el acceso a la informacion personal
(Garrigues Portal), asi como el acceso a toda la
informacion economica y de gestion (Garrigues
Management Reporting).

Con la renovacion de todas estas plataformas,
todos los sistemas de gestion e informacion han
quedado perfectamente integrados y conectados
entre si, lo que facilita el trabajo, la comunicacion
y la colaboracion, tanto entre nuestras personas
como con nuestros clientes.

7.1.4 El uso de nuestra tecnologia

En el marco del mismo Plan de Tecnologia, se le
ha dado un valor muy importante al impulso del
uso de la tecnologia entre nuestro personal. Como
innovacion en esta drea, se ha disenado un
proceso de aprendizaje de la tecnologia, apoyado
por una «Escuela de Formadores», cuya funcion
estd basada en la creacion de una Red de
Formadores distribuidos por todos los paises y
ciudades donde Garrigues cuenta con oficinas. Los
componentes de esta Red de Formadores son
abogados y personal de administracion. El valor
de esta formacion se convierte en un componente
muy importante para el logro de un rapido retorno
de la inversion en tecnologia, facilitando asi que
Garrigues pueda invertir y ser pionero en la
implantacion de los mds novedosos sistemas
informaticos.

Como complemento a la formacion, Garrigues
cuenta con un equipo de técnicos especializados

que prestan su ayuda a todo el personal,
independientemente  del lugar donde se
encuentren. Mediante conexion en remoto, o bien
mediante presencia in situ, solucionan cualquier
problema técnico, apoyando asi a nuestras
personas para que el trabajo y el servicio que
prestamos a todos los clientes cumplan nuestras
normas de calidad. Cualquier profesional puede
ponerse en contacto con un técnico las 24 horas
del dia, durante los 365 dias del afio.

Como mejora para facilitar y agilizar cualquier
ayuda informatica, hemos implantado un
«utoservicio» con acceso a través de la Intranet
corporativa. Asi, cualquier persona de Garrigues
puede gestionar sus incidencias mediante esta
plataforma: abrir una incidencia, consultar el
estado en el que se encuentra su problema,
acceder a un histérico con todas sus incidencias
informiticas, etc. Este medio complementa la
gestion de ayudas solicitadas por teléfono y por
correo electronico.

Anualmente se realiza una encuesta de satisfaccion
para atender a las necesidades de nuestro personal
y poner en marcha proyectos que mejoren la
calidad de los servicios prestados.

7.1.5 Nuestros sistemas audiovisuales
Teniendo en cuenta la dispersion geogrifica de las
oficinas de Garrigues, hemos apostado por utilizar
todos los medios audiovisuales a nuestro alcance
para facilitar asi el trabajo de nuestras personas.
Con ello se reducen las necesidades de transporte
y se mejora la calidad de vida de las personas.

El uso de estos sistemas ha crecido exponen-
cialmente a lo largo de los tres Gltimos anos.
Actualmente, todas las oficinas estin conectadas
con equipos de videoconferencia con tecnologia
IP, lo que permite el desarrollo de cursos y
reuniones sin que nuestros profesionales y clientes
tengan la necesidad de viajar.

En nuestra sede corporativa se dispone de un
auditorio con una capacidad para 138 personas,
donde se realizan conferencias y seminarios con
clientes y en el que, en numerosas ocasiones,
llegamos a tener conectados mas de 20 puntos
remotos con videoconferencia.

Por tltimo, senalar que la sede de Garrigues cuenta
con 24 salas de reuniones, equipadas con
tecnologia de ultima generacion. Contamos con
sofisticados sistemas de sonido, videoconferencia,
audio conferencia, proyeccion, plasma, TV, pizarras
electronicas, traduccion simultanea, etc. Tanto el
auditorio como las salas de reuniones estan dotados
de sistemas tactiles de control de instalaciones,
luces y equipos para hacer mas sencillo su uso.



Algunos datos de interés en materia de tecnologia (2007)

VIDEOCONFERENCIAS | 1.302 conexiones realizadas

FORMACION EN TECNOLOGIA

CONECTIVIDAD

TAMANO DE ALMACENAMIENTO |« 37 TB

7.2 Gestién del conocimiento

El drea de Gestion del Conocimiento de Garrigues
presta sus servicios a los abogados y profesionales
del despacho a través de seis Centros de
Documentacion: Madrid, Barcelona, Sevilla,
Bilbao, Valencia y Lisboa. De esta forma, un total
de 21 empleados (abogados, bibliotecarios,
documentalistas y otros titulados) dan soporte en
materia de gestion del conocimiento a los
profesionales del despacho.

7.2.1 Herramientas de gestién del conocimiento
e Servicios de biblioteca y documentacién
Los Centros de Documentacion disponen de un
fondo bibliogrifico de mas de 26.000 titulos (a
junio del 2007), localizables a través del catdlogo
online de la Intranet corporativa.

Actualmente, el despacho esta suscrito a casi 400
revistas en papel, de las cuales algo mas del 40 %
esta disponible en formato electronico. Los
Centros de Documentacion seleccionan y
difunden diariamente los articulos de las revistas
recibidas mediante la Resefa de Doctrina
Cientifica, una base de datos de elaboracion
propia en la que es posible recuperar referencias
bibliograficas catalogadas desde junio del 2000.

CONTENIDOS TECNICOS

INFORMACION CORPORATIVA

UTILIDADES

e 150 sesiones
e 1.456 asistentes
e 51 formadores

e N.2de blackberries: 800

e N.2 de tarjetas UMTS: 200

e N.2de tokens de acceso remoto seguro: 400

e N.2 de correos electronicos (recibidos y emitidos): 65.000.000
e Spam filtrado: 47.000.000

e Virus filtrados: 20.000

Gran interés suscitan las bases de datos de
Articulos Garrigues y la de Boletines y Newsletters
Garrigues, verdaderas «bibliotecas» de opinion de
los profesionales del despacho desde 1998,
accesibles internamente a través de la Intranet, y
para algunos clientes a través de su Extranet.

* Atenea

Atenea es la base de datos de experiencias y
trabajos de Garrigues. Mediante un sencillo
procedimiento de seleccion y envio de
documentacion por los abogados y demds
profesionales del despacho, se consigue
identificar, catalogar y archivar nuestro capital
intelectual con el objeto de difundirlo y
mantenerlo dentro de nuestra organizacion.

Intranet, servicio de alertas y ofras
herramientas de gestién del conocimiento

La Intranet es el portal Gnico de acceso a todas
las fuentes de informacion y conocimiento del
despacho, tanto internas como externas. La
Intranet corporativa entr6 en funcionamiento en
octubre del 2001, en sustitucion de un entorno
informativo (no web) al que accedian todos los
profesionales del despacho desde 1998. Sus
contenidos se estructuran del siguiente modo:

e Enlace a bases de datos internas (Atenea, catdlogo bibliografico, etc.)
e Enlace a bases de datos externas (Westlaw, El Derecho, La Ley, etc.)
e Enlace a foros internos

o Portal de la Extranet

e Portales de area (Fiscal, Desks, etc.)

e Informacion sobre nuestra firma

e Normas profesionales y politicas internas

e Home— Comunicacion interna
e Portales de departamentos de Soporte

e Espacio personal-Ficha personal
e Acceso a SAP y a servicios internos
e SAU (servicio técnico de atencion a usuarios)
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Muy unido a la Intranet esta el servicio de
Alertas diarias, disponible desde principios de
1999. Cualquier profesional o empleado puede
expresar sus necesidades concretas de
informacion mediante su dicha personals, y
recibir diarfamente por correo electronico las
novedades que el drea de Gestion del
Conocimiento va incorporando a las distintas
bases de datos: articulos doctrinales, revistas
electronicas, noticias de prensa, novedades
jurisprudenciales, boletines del despacho,
legislacion y  trdmites  parlamentarios.
Quincenalmente, el sistema envia a nuestras
personas Boletines de novedades por areas de
especializacion.

al servicio de nuestras

personas y clientes

Bases de datos

Garrigues esta suscrita a mas de 80 bases de
datos juridicas, economicas, de prensa, de
informacion financiera, nacionales y extranjeras.
En general, y salvo contadas excepciones, todas
las bases de datos estan accesibles para todo el
personal a través de la Intranet.

Durante los tres Ultimos ejercicios se han
contratado unas 10 nuevas bases de datos por
ano, y el desembolso econémico correspondiente
a esta partida casi se ha duplicado entre el 2004 y
el 2000.

Esta tendencia se explica por las crecientes
necesidades de un despacho en expansion
(tanto numérica como en areas de practica) y
por las caracteristicas del mercado de
informacion legal en Espana.

Conectividad con clientes

Desde finales del ano 1999, la gestion del
conocimiento del despacho se ha ido abriendo
a los clientes, primero con los dealsights (sitios
web creados con Quick Place, donde compartir
informacion con los clientes) y después con la
web corporativa (cuya primera version vio la luz
en enero del 2001).

Los dealsights se utilizan como una herramienta
de contacto e interaccion con el cliente, y
permiten utilidades muy diversas: archivo
electronico para clientes y grupos internos,
plataforma de intercambio de documentos muy
«pesados», foro de debate, seguimiento de un
asunto concreto, alojamiento de «aulas» de
formacion, mantenimiento del contacto con
antiguos companeros de cursos, portales
sectoriales para captacion de clientes, etc.

El empleo de los dealsights con los clientes ha
ido creciendo de los 24 sitios web creados en el
ano 2003, hasta los 111 existentes en julio del
2007. Actualmente, se estdn sustituyendo estos
dealsights por un nuevo sistema basado en la
Extranet de Garrigues, que ofrece algunas
ventajas y funcionalidades adicionales.

* GARRIGUES
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7.2.2 Innovacién en gestién del conocimiento
A finales del 2005, tras una revision profunda de
las herramientas de gestion del conocimiento, se
puso en marcha el proyecto Valinor, proyecto que
ha supuesto la sustitucion de la Intranet, todas las
bases de datos de gestion del conocimiento, los
foros internos y las aplicaciones de conectividad
con el cliente por un nuevo sistema, integrado con
el sistema de gestion documental, Outlook y SAP,
fundamentalmente.

La nueva plataforma esta funcionando desde
julio del 2007. Frente a la anterior, se ha ganado
en coherencia, colaboracion y seguridad, en
cuanto que:

Establece un marco comin de generacion,
almacenamiento y difusion del conocimiento
Gnico para todos.

Facilita y agiliza la publicacion de contenidos
para abogados y personal no técnico.

Proporciona por primera vez al despacho un
Unico sistema de seguridad para la Intranety
la Extranet de clientes.

7.2.3 Reuniones y foros de tecnologia

El drea de Gestion del Conocimiento participa
activamente en reuniones periddicas de
coordinacion interna con otros departamentos de
soporte de Garrigues (Recursos Humanos,

Financiero, Servicios Generales, Comunicacion,
Marketing y RR. IL., Tecnologia, etc.). En ellas se
atnan esfuerzos, se intercambian experiencias y
se coordinan los proyectos que requieren de un
trabajo comun.

También bimestralmente, y desde el ano 2004,
participamos en reuniones que, de manera
informal, celebran los responsables de gestion del
conocimiento de los mas importantes despachos
de abogados en Espana.

La necesidad de abrir perspectivas y estudiar la
situacion mas alla de nuestras fronteras, nos ha
llevado en el ano 2007 a participar en dos
conferencias internacionales organizadas por Ark
Group (compania inglesa especializada en la
gestion de los despachos de abogados), que han
permitido obtener informacion relevante para
mejorar la gestion del conocimiento.

Desde otono del 2007, el despacho es miembro
del Club de Directivos del Conocimiento y la
Innovacion. Este club funciona como foro de
conocimientos y experiencias en la gestion del
conocimiento y de la innovacion, y en €l estdn
representados directivos de las mds importantes
companias espanolas, comprometidos con la
innovacion, las nuevas tecnologias, la calidad y el
medio ambiente, la investigacion y desarrollo y
los procesos corporativos 'y de gestion del
cambio.

sejusl|d A spuosied

SDJISENU 8P OIDIAISS |D

\ £0 354






8.1 Garrigues y la accién social:

Fundacién Garrigues

La mayor parte de la accion social del despacho
Garrigues se canaliza a través de la Fundacion
Garrigues. La Fundacion Garrigues pretende
promover el desarrollo de la educacion y de la
cultura, especialmente en el dmbito juridico, y
servir de instrumento a otras organizaciones de
cardcter benéfico y asistencial, en el intento de
mejorar situaciones de desigualdad social.

Para el cumplimiento de sus fines y objetivos, la
Fundacion Garrigues desarrollo  dos  lineas
fundamentales de actuacion durante el 2007:

Actividades  educativas y  culturales,
encuadradas bdsicamente en el émbito de
la cultura juridica:

a) Investigacion juridica: Catedra Garrigues de
Derecho Global y Jornadas Biomed

b) Premio Jovenes Juristas

¢) Programa de becas
Accién social:

a) Colaboracion con otras fundaciones: Trabajo
pro bono (realizado por profesionales del
despacho)

- Colaboracion con CEDDET
- Colaboracion con FUNDETEC

b) Voluntariado

¢) Proyectos

8.1.1 Actividades educativas y culturales

a) Investigacién juridica

Las actividades que se desarrollaron en el ambito
educativo y cultural durante el 2007 se canalizaron
a través de la colaboracion en programas, proyectos
o0 asignaciones a distintas entidades culturales y
docentes, asi como mediante la concesion de becas
a instituciones cuyas actividades y objetivos son
similares a los de la Fundacion.

Cdtedra Garrigues de Derecho Global

La investigacion referida especificamente al
campo de la globalizacion juridica se siguio
canalizando, como en afios anteriores, a través
de la Catedra Garrigues de Derecho Global,
creada, en acuerdo con la Universidad de
Navarra, con el fin de promover, desde una
perspectiva interdisciplinar, la docencia y la
investigacion en las diversas dreas del Derecho
y, muy particularmente, en todo cuanto afecta al
fenomeno llamado de «globalizacion juridicar.

Jornadas Biomed

La investigacion referida al campo de las
repercusiones ético-juridicas de la biomedicina
y la biotecnologia se llevo a cabo mediante la
colaboracion con la Fundacion Sanitas, y con el
formato de Jornadas Biomed». El objetivo de
estas jornadas es fomentar la divulgacion de los
avances en el campo de la investigacion
biomédica, como por ejemplo la terapia celular
y la medicina regenerativa, de manera rigurosa,
sin generar falsas expectativas en la opinion
publica y respetando escrupulosamente los
fundamentos éticos y juridicos de la sociedad.

Las Jornadas Biomed» (cuya sede es el
auditorio de Garrigues) son encuentros
trimestrales en los que se seleccionan temas de
debate biomédico que son tratados
multidisciplinarmente por varios ponentes
desde el punto de vista cientifico, empresarial,
legal y ético. Se pretende que en los
encuentros los especialistas invitados susciten
visiones y opiniones procedentes de diversos
enfoques, de forma prictica y participativa,
alejadas de un planteamiento tradicional y
puramente académico. Los resultados de estas
conferencias se plasman en unos cuadernos de
distribucion gratuita. Se prevé que en el 2008
sean ademds difundidos en una pagina web,
donde se coleccionardn y estarin accesibles
también de forma gratuita para cualquier
interesado.

Durante el pasado ano, se realizaron dos
jornadas, en mayo y septiembre del 2007,
sobre Ingenierfa Tisular y Diagnostico Prenatal
y Preimplantacional. En enero del 2008 se ha
celebrado la tercera jornada, sobre la nueva
Ley de Investigacion Biomédica.

JORNADAS BIOMED
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b) Premio Jévenes Juristas

El premio Jovenes Juristas se instituye por acuerdo
entre la Fundacion Garrigues y la Facultad de
Derecho de la Universidad de Navarra, y se
convoca para incentivar, entre los jovenes
licenciados en Derecho, la excelencia en el
conocimiento del Derecho de empresa y la destreza
en su aplicacion prictica. En el 2007, ademis, el
premio contd con un nuevo patrocinador, la
editorial juridica Thomson-Aranzadi, que financié
una nueva modalidad del premio dirigida a
estudiantes de ultimo ano de la carrera de Derecho.
La modalidad dirigida a profesionales en ejercicio
ha sido financiada por la Fundacion Garrigues con
una dotacion de 6.000 euros.

¢) Programa de becas

Dentro de su actividad cultural, la Fundacién ha
decidido actuar principalmente en el ambito de la
vida académica y de la docencia universitaria. En
este marco, y como en anos anteriores, se
concedieron becas dirigidas al mundo universitario
y, concretamente, al del Derecho. Estas becas estin
orientadas a incentivar a jovenes que se encuentran
en las etapas finales de su formacion.

Real Colegio Complutense de Harvard

En aplicacion del convenio entre la
Universidad Complutense de Madrid y la
Fundacion Garrigues relativo al Real Colegio
Complutense en Harvard, se otorgaron dos
becas para estancias de investigacion en la
Harvard Law School como fellows del Real
Colegio Complutense (20.000 euros).

Master Oficial en Derecho de la Empresa,
Universidad Pontificia Comillas de Madrid
El curso académico 2006-2007 ha sido
patrocinado por la Fundacion Garrigues en
virtud de un convenio que se prorrogard
anualmente y de forma automatica para los
cursos académicos sucesivos (9.800 euros).

8.1.2 Accidn social

Desde el ano 2004, existe un Comité de Accidn
Social en el que estin representadas las oficinas
que Garrigues tiene en Espana. El Comité de
Accion  Social, en colaboracion con los
profesionales de la firma (ante quienes se realizan
encuestas para determinar sus preferencias),
propone al Patronato de la Fundacion los temas y
grupos a los que dar prioridad cada ano. En el
2007 se establecieron tres grandes grupos de
accion: colaboraciones con otras fundaciones
mediante el trabajo pro bono, voluntariado y
proyectos. En estas dreas se va a continuar
trabajando también durante el afo 2008.

a) Colaboraciones con otras fundaciones: trabajo
pro bono (realizado por profesionales del
despacho)

Colaboracién con CEDDET

Una parte de la actividad de la Fundacion
Garrigues consiste en la investigacion y el
desarrollo de temas referidos a la Sociedad de la
Informacion. Por ello, la Fundacion ha
participado en un proyecto relacionado con el
mundo de la formacion virtual a través de
Internet. Dicho proyecto consistio en desarrollar
un curso de formacion contable para jueces y
magistrados  latinoamericanos,  impartido
enteramente online, en colaboracion con
CEDDET (Centro de Educacion a Distancia para
el Desarrollo Economico y Tecnologico),
fundacion promovida por el Ministerio de
Economia y Hacienda de Espana y que es el
nodo en Espafa del Global Development
Learning Network del Banco Mundial.

El objetivo de CEDDET es compartir con otros
paises, especialmente en Latinoamérica, las
experiencias, los conocimientos y el saber
hacer acumulados en las administraciones
publicas, centros docentes y empresas
espanolas, mediante la utilizacion de las
nuevas tecnologias de la informacion y las
telecomunicaciones, con el fin de contribuir al
fortalecimiento institucional, a crear un clima
favorable a la inversion en la region y a la
formacion de redes internacionales de
expertos, especialmente iberoamericanos.

En el 2007, la Fundacion Garrigues firmé un
convenio de colaboracion con CEDDET, en el
cual se estipul6 que la aportacion de la
Fundacion Garrigues al proyecto, en el que
también colabora el CGPJ (Consejo General
del Poder Judicial), consistiria en la direccion
académica del curso, la preparacion del
temario y los materiales y la aportacion de los
profesores.

En total, se estima que este proyecto ha
supuesto una dedicacion de 60 horas por cada
uno de los ocho profesionales (socios y
asociados) que han participado como
coordinadores, autores del material lectivo del
curso y como docentes, es decir, unas 480
horas de trabajo pro bono.

Colaboracién con FUNDETEC

También dentro de las actividades de la
Fundacion relacionadas con la Sociedad de la
Informacion y la atenciéon a colectivos
marginados, la Fundacion firmé en el 2007 un
convenio de colaboracion con FUNDETEC
(Fundacion para el Desarrollo Infotecnologico
de Empresas y Sociedad).

FUNDETEC nace en octubre del 2004 como
resultado de un esfuerzo conjunto entre la



Administracion Publica y el sector privado
para crear un marco de colaboracion estable,
sin d4nimo de lucro y abierto a la participacion
de cualquier entidad interesada en potenciar
el desarrollo de la Sociedad de la Informacion
en Espafa. Su funcion se centra en el andlisis,
fomento, divulgacion y dinamizacion del
acceso a las Tecnologias de la Informacion y
la  Comunicacion (TIC) por parte de
ciudadanos, empresas e instituciones. El fin
ultimo de estos objetivos no es otro que
reducir la brecha digital, tanto la que separa a
Espana de los paises mas avanzados de la
Uni6n Europea, como la existente entre
diferentes colectivos sociales 'y areas
territoriales dentro del propio Estado espanol.

Dentro de las actividades de FUNDETEC, la
iniciativa Hogar Conectado a Internet (HCD)
tiene como objetivo incrementar el grado de
penetracion de las TIC en los hogares,
utilizando a las empresas como intermediarios
que faciliten dicho impulso y fomentando su
participacion a través de determinados
beneficios fiscales.

La participacion de la Fundacion Garrigues
radica en la asistencia técnica, legal y fiscal
proporcionada por profesionales de la firma,
para lograr una mayor implantacion del
proyecto HCI en toda Espana.

En concreto, las actividades realizadas hasta el
momento han sido las siguientes:

e Participacion en las reuniones informativas
organizadas por FUNDETEC para ofrecer
consejos practicos y responder a preguntas
sobre la aplicacion de los programas HCI.
Durante el ano natural 2007 se han realizado
estas reuniones en Madrid (2), Ledn,
Oviedo, Alzira y Valencia.

e Charla informativa en exclusiva a los
patronos de FUNDETEC

e Revision de los textos de los folletos y de la
web

e Valoracion del funcionamiento del simulador
de calculo del programa HCI

e Desarrollo de un informe de aplicacion del
programa HCI sobre el sector ptblico

Esta asistencia, facilitada por socios vy
asociados de Garrigues, fue equivalente a unas
50 horas de trabajo pro bono en el ano natural
2007. Para 2008 se contempla una prestacion
similar o mayor,

Ademads, se ha colaborado de forma regular
prestando asistencia legal pro bono a otras
fundaciones y ONG, como por ejemplo la
Fundacion Sindrome de Down, ACNUR (Alto
Comisionado de Naciones Unidas para
Refugiados) o la Fundacion Caceres Capital.

b) Voluntariado

En octubre del 2007 los profesionales de
Garrigues, en colaboracion con la Fundacion
Garrigues, participaron en el primer «Dia
Solidario de las Empresas», haciendo
adicionalmente una aportacién econdmica
para la construccion de un hospital para nifios.
La Fundacion Garrigues volvera a colaborar en
la financiacion de este evento mediante el
patrocinio de equipos interesados en tomar
parte en €l en proximas ediciones. El objetivo
es doble: por una parte, recaudar fondos para
una causa social; por otra, incrementar la
sensibilizacion y la participacion del personal
de Garrigues en actividades de voluntariado
relacionadas con los fines fundacionales.

©) Proyectos

La Fundacion siguio prestando su colaboracion
y haciendo aportaciones econdmicas a otras
fundaciones o entidades sin 4nimo de lucro,
€OMo som:

e Fundacion Ayuda al Minusvalido (AFIM)
e Ayuda en Accion

e Asociacion Ber Lahi de ayuda al pueblo
saharaui

e Fundacion Empresa y Sociedad

e Programa Empresa y Discapacidad de la
Fundacion Empresa y Sociedad

e Asociacion Pro Discapacitados Psiquicos de
Alicante (APSA)
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la comunidad

compromiso con

El Comité de Accion Social, en colaboracion con
la Fundacion Garrigues, puso en marcha
durante el ano 2007 varias acciones solidarias en
las que participaron personas del despacho. Los
proyectos mas relevantes fueron los siguientes:

En colaboracion con la ONG Padre Garralda-
Horizontes Abiertos, se recogieron juguetes
y ropas para niflos que se encuentran en
centros penitenciarios de Madrid, Sevilla,
Corufa, Valencia, Palma de Mallorca, etc.

Asimismo, se organizoé una recogida de
juguetes para ninos que se encuentran
hospitalizados, concretamente en los
Hospitales Nino Jests de Madrid y Principe
de Asturias de Alcald de Henares.

El despacho Garrigues organiz6 durante el
afno 2007 dos campanas de donacion de
sangre en su sede de la calle Hermosilla. En
el mes de marzo, se hizo con la colaboracion
de Cruz Roja Espanola y en noviembre con
el Centro de Transfusiones de la Comunidad
de Madrid.

Garrigues colabora con Cruz Roja Espanola
y con la Asociacion Espafola Contra el
Cancer habilitando salas de sus oficinas para
la venta de boletos en sorteos especiales.

Un ano mas, la firma ha colaborado con una
organizacion sin dnimo de lucro para la
creacion, elaboracion e impresion de sus
tarjetas de felicitacion navidena. Esta
Navidad 2007 la colaboracion ha sido con la
Fundacion Pequeno Deseo.

El Centro de Estudios Garrigues, entidad vinculada
a Garrigues, naci6 en 1994 con el proposito de
ofrecer una formacion de calidad en las dreas
relacionadas con la actividad profesional del
despacho. El Centro constituye una expresion del
compromiso de Garrigues con la sociedad, por lo
que estd abierto a la participacion de los
profesionales mas prestigiosos, cualesquiera que
sean su procedencia o destino profesional.

Tras 13 afos de actividad, el Centro ha alcanzado
y mantiene una posicion de claro reconocimiento
en los campos en los que imparte sus programas
de formacion.

La vinculacion a Garrigues permite al Centro
mantener un contacto constante con el ejercicio
profesional y constituye un cauce para trasladar al
ambito de la formacion, el conocimiento, los
métodos y la experiencia de la practica profesional.
Sin embargo, esta vinculacion no es en modo alguno
exclusiva, pues el Centro se concibe como un
espacio abierto a la participacion en el que
colaboran hasta 300 profesionales de muy diversos
origenes y ambitos: las administraciones publicas, la
magistratura, la universidad, las empresas, y los
despachos y consultoras.

El Centro de Estudios Garrigues esta especializado
en aquellas areas en las que puede presentar una
oferta diferenciadora y con especial valor anadido:
el Derecho de empresa (en sus multiples dmbitos),
los recursos humanos vy las finanzas.

Los tipos de programas de formacion que se
imparten son:

e Programas Mister: requieren dedicacion
completa y estan dirigidos a recién licenciados.




e Programas Executive: son compatibles con la
actividad  laboral 'y estin dirigidos a
profesionales con experiencia.

e Programas de formacion in company:
responden a las necesidades de cada empresa
y dedican especial atencion a la formacion de
las competencias que exigen integrar los
conocimientos técnicos y las habilidades
practicas.

Por las aulas del Centro han pasado un total de
2470 alumnos con los que se mantiene una
relacion permanente a través de la pagina web del
Centro (que informa de las actividades dirigidas a
ellos y de las oportunidades laborales), asi como
de la revista Asocia (destinada a los antiguos
alumnos del Centro).

Durante el curso 2006-2007 (que comenzd en
octubre de 20006) participaron en los programas de
larga duracion, los siguientes alumnos:

Programa Alumnos
Master en Tributacion 29
Mister en Banca y Finanzas 20
Master en Derecho Empresarial 45
Mister en Asesoria Juridico Laboral 18
Mister en Recursos Humanos 31
Programa Executive en Urbanismo 33
Programa Executive en Recursos Humanos 42
Programa Executive en Relaciones Laborales 15

Programa Executive en Empresa
y Finanzas para Abogados 21

Total 254

En octubre del 2007 el nimero total de alumnos
que se incorpor6 al centro fue de 530, repartidos
entre los programas anteriores y dos de nueva
creacion: el Programa Executive en Asesoria Fiscal
y el Curso Superior de Derecho Empresarial, al
que se incorporaron 311 alumnos.

Este tltimo curso merece especial mencién, no
solo por lo reciente de su creacion (promocion
2007/2009), sino por su magnitud y trascendencia.
Este programa se ofrece a quienes se incorporan
al despacho Garrigues y tiene por objeto
completar la formacion universitaria de estas
personas con los conocimientos juridico-
empresariales necesarios para iniciarse en el
ejercicio profesional al mas alto nivel.

Para la imparticion del programa, en lo que a la
practica juridica internacional se refiere, contamos
con la colaboracion de la Facultad de Derecho de
la Universidad de Harvard.

Por otra parte, el Centro de Estudios ha establecido
acuerdos de colaboracion con la mayor parte de
los principales despachos y empresas, y ha
suscrito  convenios con fundaciones y otras
instituciones académicas para promover el estudio
y la investigacion en el campo juridico. De esta
forma, mantiene acuerdos para la concesion de
becas con:

e Universidades: Universidad de Navarra,
Universidad Auténoma de Madrid, Universidad
de Deusto, Universidad Antonio de Nebrija,
Centro Universitario de Estudios Financieros
(CUNEF) y Universidad Catolica Portuguesa.

e Otras instituciones: Fundacion Euroamérica y
Fundacion Carolina.

Asimismo, junto con la Fundacion Garrigues y la
Catedra Garrigues, el Centro ha colaborado en la
elaboracion y difusion del Premio Jovenes Juristas.

Por tltimo, destacar la publicacion que el Centro
ha hecho del Libro de estilo Garrigues (editorial
Thomson-Aranzadi), del que ya existe una
segunda edicion. Se trata de un manual en el que
se abordan las cuestiones lingtiisticas y de formato
que con mas frecuencia surgen en la redaccion de
escritos juridicos.

Entre los proyectos del Centro previstos para el
nuevo curso 2007-2008 destacan los siguientes:

e Oficializacion de los programas Master, en
virtud del acuerdo que el Centro ha firmado
con la Universidad Antonio de Nebrija, de
manera que tales programas adquieran un
pleno reconocimiento en el ambito del
Espacio Europeo de Educacion Superior.
Ademas, y en el ambito de este mismo
acuerdo, tenemos previsto organizar un
doctorado en dreas relacionadas con el
Derecho, orientado  especialmente a
profesionales ejercientes.

Inauguracion de una nueva sede, sita en el
Paseo de Recoletos, nimero 35, de Madrid,
que contard con las mas modernas
instalaciones y medios y servird igualmente
como lugar de encuentro para todos los
antiguos alumnos y colaboradores del Centro.

Proyecto de expansion de los programas in
company y, en general, de las relaciones de
colaboracion con empresas y entidades para
poder ofrecerles los servicios de formacion
especifica que precisen en cada caso.
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9.1 Gestidn ambiental de nuestra firma
El cuidado del medio ambiente ha sido siempre
una prioridad en nuestra actividad diaria.
Garrigues ha apostado siempre por su
conservacion y por la eliminacion de todos los
impactos que puedan suponer un riesgo.

Internamente, la gestion ambiental de nuestras
oficinas es llevada a cabo por el departamento de
Servicios Generales, Logistica e Infraestructuras
(SGLED), que trabaja asesorado por la experiencia
de Garrigues Medio Ambiente, empresa que ofrece
servicios de consultoria en el area del medio
ambiente y las energias renovables. De esta forma,
Garrigues se asegura garantizar el cumplimiento de
la normativa ambiental aplicable y el adecuado
seguimiento de todos los aspectos relacionados con
el medio ambiente, todo lo cual ha permitido no
haber sido sancionados nunca en esta materia.

Como herramientas de gestion, la empresa
Garrigues Medio Ambiente tiene implantado un
Sistema de Gestion Ambiental certificado por la
norma UNE-EN ISO 14001:2004 y por el Reglamento
EMAS?, desde el ano 2001. Dicho sistema permite la
cuantificacion de diferentes aspectos ambientales, el
control normativo, operacional y seguimiento de los
mismos, asi como la planificacion de objetivos en
materia de medio ambiente y la comunicacion de
resultados al exterior.

Siguiendo  los  requerimientos de  esta
reglamentacion, publicamos periodicamente la
Declaracion Ambiental y desarrollamos cursos de
sensibilizacion ambiental para nuestro personal.
Asimismo, nuestros profesionales participan
asiduamente en jornadas  externas de
sensibilizacion ambiental y sobre otras tematicas
ambientales de actualidad, organizadas por
diversas instituciones o escuelas de negocios.

|

GARKIGUES
———

DECLARACION
AMBIENTAL

el T = Ty w7

Por otra parte, se desarrollan comunicaciones
internas periodicas destinadas a todo el personal
sobre el estado de los aspectos ambientales en
nuestras oficinas. Estas comunicaciones incluyen
informacion sobre los consumos de recursos,
reciclaje de papel, nuevas medidas de buenas
pricticas implantadas, etc. Asimismo, en lugares
estratégicos de nuestras oficinas se colocan carteles
con pautas sobre las buenas practicas ambientales
a desarrollar en la oficina (office, impresoras, aseos,
etc.). Todas estas comunicaciones

incluyen el logo «Garrigues con

el medio ambiente» disefiado

especificamente para ellas.

9.2 Comunicacién y sensibilizacién
ambiental hacia el exterior

Garrigues publica quincenalmente un Boletin de
Medio Ambiente con toda la actualizacion
normativa en materia ambiental, de ambito
nacional y comunitario. Este boletin se remite
mediante correo electronico a todas las personas
interesadas, y se pone asimismo a disposicion de
todo el personal en la Intranet, y de terceras
personas a través de la pagina web?.

De la misma forma, nuestra firma organiza sus
propias jornadas de formacion o desayunos de
trabajo en materia ambiental. En el dltimo afo,
Garrigues ha organizado jornadas centradas en
cuestiones como el cambio climatico, nueva
normativa en materia de contaminacion atmosférica,
edificacion  sostenible, energias renovables o
Reglamento REACH, entre otras.

3) Reglamento CE 761/2001 del Parlamento Europeo y del Consejo de 19 de marzo del 2001, por el que se permite que las
organizaciones se adhieran con cardcter voluntario a un sistema comunitario de gestion y auditoria ambiental (EMAS).

4) El Boletin de Medio Ambiente se encuentra disponible en www.garriguesmedioambiente.com, apartado Publicaciones Garrigues.
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Convocan los

premios 9

Medio

Estas jornadas se han desarrollado en las propias
oficinas de Garrigues de varias ciudades espanolas
(Madrid, Barcelona, Bilbao, etc.) y la asistencia a
ellas ha sido gratuita.

Esta labor de sensibilizacion se ha visto
complementada en el 20075 con la entrega por
parte de la ministra de Medio Ambiente de los X
Premios de Medio Ambiente organizados por
Garrigues Medio Ambiente y el diario Expansion,
con la colaboracion del grupo editorial juridico
Wolters Kluwer Espana.

El objetivo de los Premios de Medio Ambiente es
reconocer el trabajo y esfuerzo que realizan
empresas e instituciones publicas en la gestion
comprometida con el medio ambiente en Espafa.
Desde su creacion, estos premios han entregado
58 distinciones y 23 accésits para premiar los
proyectos ambientales que destacan por su
cardcter innovador, ejecucion, proyeccion,
liderazgo en el sector, vision estratégica, esfuerzo
inversor, difusion y beneficios ambientales.

Esta Ultima edicion celebraba su décimo
aniversario y para conmemorarlo se concedio
también un premio especial Diez anos
comprometidos con el medio ambiente». A este
premio optaron un conjunto de candidatos
propuestos por todas las entidades premiadas en
los dltimos diez afos. Asimismo, como
conmemoracion de este aniversario, se publico un
suplemento especial del diario Expansion en el
cual se realizaba un recorrido sobre los hitos
ambientales mas importantes de la dltima década
en Espafia, y en el cual todos los ministros de
Medio Ambiente de la historia espanola y el
comisario de Medio Ambiente de la Union Europea
inclufan un articulo de opinion al respecto.

9.3 Consumo de recursos

Los recursos consumidos por la actividad de
servicios desarrollada por Garrigues se limitan a
los normalmente consumidos en una actividad de
oficina, es decir: agua, energia y papel.

A lo largo del ejercicio 2007, Garrigues establecio
un procedimiento interno de recopilacion de datos
de consumos de electricidad y agua, que permite
una mayor exactitud en los datos publicados.
Anteriormente, los datos relativos a estos consumos
eran calculados mediante estimaciones procedentes
de los costes de electricidad de las oficinas de
Madrid pero, siguiendo las recomendaciones de
nuestros grupos de interés, Garrigues establecio
como una prioridad para su segunda Memoria de
RSE la mejora en la recopilacion de estos datos.

De esta forma, durante el Gltimo ano las diferentes
oficinas de Garrigues han realizado un registro de
todos sus consumos mensuales de electricidad
(kWh) y agua (m?3) para su posterior consolidacion
y calculo de los consumos totales. A partir del ano
2008, este registro podrd realizarse con la
herramienta informatica SAP, facilitando al
maximo el procedimiento y calculos estadisticos
necesarios.

En el caso del papel, ya existia anteriormente un
procedimiento de registro del papel consumido en
todas nuestras oficinas. No obstante, este
procedimiento se vera también mejorado por la
implantacion de la herramienta informatica SAP.

5) La entrega de los X Premios de Medio Ambiente tuvo lugar en Madrid el 22 de noviembre del 2007.



9.3.1 Consumo energético

El principal consumo energético de Garrigues
corresponde a la energia eléctrica, que procede en
su totalidad de fuentes externas a la organizacion.
Adicionalmente, se emplean combustibles fosiles
en las calderas de calefaccion y agua caliente de
algunas de nuestras oficinas. No obstante, no se
dispone de datos sobre el empleo de estos
combustibles, dado que estas calderas se
encuentran bajo el control de los propietarios de
los edificios y en muchos casos prestan servicio a
otros usuarios distintos de Garrigues.

Dado el cambio de procedimiento de cilculo
comentado anteriormente, y la inclusion de nuevas
oficinas en el alcance de la Memoria, los datos de
consumos de electricidad obtenidos en el ano 2007
no son directamente comparables con los datos
presentados en la Memoria de RSE 2006. Por ello, se
ha realizado una nueva estimacion de los consumos
de los anios 2005 y 2006, mediante la extrapolacion
de los datos reales obtenidos este afno. A partir de
esta estimacion, la progresion de los consumos de
electricidad de nuestras oficinas en los Gltimos tres
anos se presenta en el siguiente grafico.

Consumo eléctrico anual (Gjulios)

25.000
20.000
5.5
15.000 R
10,000
5.000
2005

Como puede observarse, en los Gltimos dos anos
el consumo eléctrico de Garrigues ha sufrido un
incremento justificado por el aumento, en niimero,
de nuestras oficinas y de la superficie disponible
en ellas. Desde el ano 2005, el total de la superficie
de nuestras oficinas, en Espana y en el extranjero,
se ha incrementado en mas de 15.000 m2. Entre las
nuevas oficinas destaca el campus corporativo de
Garrigues en Madrid.

Por otra parte, este aumento casi exponencial de
nuestra supetficie responde al aumento de personal
de los altimos anos, la mejora de las condiciones
laborales y a las previsiones de crecimiento futuro.
Con nuestras actuales oficinas aseguramos la
disponibilidad de un espacio y un entorno de
trabajo de calidad para el personal actual de
Garrigues y para las futuras incorporaciones.

2006

2007

Este crecimiento de nuestras oficinas va
acompanado de una renovacion de todos nuestros
equipos e instalaciones eléctricas. Todas nuestras
nuevas oficinas disponen de una arquitectura y
diseno de interiores propios de nuestra firma,
basadas en criterios de eficiencia energética, como
el aprovechamiento de la luz natural mediante
paredes de vidrio, utilizacion de fuentes de energia
renovables o la utilizacion de sistemas de
iluminacion eficiente. Del mismo modo, en los
Gltimos anos se implantaron nuevos equipos
eléctricos y electronicos en nuestras oficinas, que
cuentan con certificacion de eficiencia energética
y sistemas de apagado automadtico y ahorro de
energia.
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Segln las fuentes de energia de las que procede
nuestra electricidad, a continuacion se presentan
los consumos de energias primarias debidos al
consumo eléctrico de nuestras oficinas en el afo
2007, calculados segtn la proporcion de fuentes
primarias de energia del sistema eléctrico espanol
del ano 2007 de Red Eléctrica de Espana:

Fuel / gas 203 1%
Carbon 5.079 25%
Nuclear 4.063 20 %
Ciclo combinado 4.875 24 %
Hidrdulica 1.828 9%
Eolica 2.031 10 %
Resto régimen especial 2.235 11 %
TOTAL 20.314 100 %

Nota: Datos correspondientes al ano natural

9.3.2 Consumo de agua

El suministro de agua de todas nuestras oficinas
procede de la red de abastecimiento municipal de
agua. Al igual que para los consumos eléctricos,
en el ano 2007 se ha modificado el procedimiento
de recopilacion de datos relativos al consumo de
agua y se ha aumentado el alcance de las oficinas
incluidas en la Memoria, por lo que los datos
referentes a los anos 2005 y 2006 varian respecto
a los presentados en la Memoria anterior.

El consumo total de agua en nuestras oficinas ha
aumentado en los Ultimos anos en proporcion
similar al crecimiento de personas. No obstante,
nuestra firma esta especialmente sensibilizada con

Consumo indirecto de energia
por fuentes primarias (Gjulios)

Fuel/Gas

Carbén

Nuclear

Cicle combinado
Hidradlica

Edlica

Resto régimen especial

la necesidad de ahorrar agua y, por ello, puso en
marcha en el ano 2007 diferentes medidas de
gestion del consumo de agua y sensibilizacion de
nuestras personas. Entre estas medidas, destacan
la implantacion de sistemas de reduccion del
consumo de agua en grifos y otros equipos
instalados en todas nuestras nuevas oficinas, asi
como la difusion mediante carteles de
sensibilizacion de pautas de ahorro de agua en
todos los aseos de nuestras oficinas.

Respecto a las aguas residuales generadas en
nuestras oficinas, indicar que estas son Ginicamente
aguas sanitarias, las cuales son canalizadas hasta
la red de saneamiento municipal.

Consumo de agua total (m?)
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9.3.3 Consumo de papel

En los tltimos anos, Garrigues ha desarrollado una
estrategia de reduccion de papel y aumento del
papel destinado a reciclaje que ha alcanzado,
hasta la fecha, excelentes resultados. La estrategia
se basa en las prioridades establecidas por la
Union Europea, segin las cuales los esfuerzos
deben centrarse, por este orden, en la reduccion
del consumo de papel, el fomento de su
reutilizacion, el reciclaje y la valorizacion.

Consumo anual de papel por empleado (kg / empleado)

20 40 60

2007
2006

2005

A lo largo de los tres Gltimos anos, Garrigues ha
desarrollado una renovacion de los equipos de
impresion de sus oficinas, asegurando un
progresivo ahorro en el consumo de papel, tinta y
energia. Estos equipos establecen formatos
estandar de impresion a doble cara y a dos caras
por hoja, e incluyen la posibilidad de impresion
en formato borrador, con el correspondiente
ahorro de papel y de tinta. Asimismo, cuentan con
certificacion de eficiencia y ahorro energético, que
asegura la optimizacion mdxima de su energia.

Las nuevas tecnologias de la informacion son otra
de nuestras grandes herramientas para reducir el
consumo de papel. Actualmente, todas las
comunicaciones y boletines internos de Garrigues
se envian de forma electronica. Ademas, nuestra
firma cuenta con un sistema de gestion de
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documentacion que permite consultar y archivar
cualquier documento en red, sin necesidad de
imprimirlo.

El papel consumido en las oficinas de Garrigues
es papel de fibra virgen. En el ano 2007 se ha
conseguido mantener el bajo consumo anual
alcanzado en anos anteriores, e incluso se ha
reducido en un 0,4 %. En total, desde el ano 2004,
Garrigues ha reducido el consumo de papel por
persona en un 12,4 %.

9.4 Gestidn de residuos

Los residuos generados en nuestras oficinas son
principalmente residuos urbanos: papel, residuos
de envases y materia organica. La cantidad anual
estimada de residuos urbanos generados en todas
nuestras oficinas es de 253.000 kg.

Residuo de papel reciclado (kg)

80.000 120.000 160.000
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2006 BBI620

2005 901935

a0
oo

\ £0 354

o

5



9 f UeSTrO compromiso con el medio ambiente

66

Proporcién de papel recuperado
respecto al papel consumido (%)

1o 20 30

Nuestras oficinas disponen de contenedores de
recogida selectiva de residuos, para la separacion
en origen y fomento de valorizacion de los
mismos. Todo el residuo de papel generado en
nuestras oficinas y recogido en los contenedores
de papel es gestionado por una empresa de
destruccion confidencial de la documentacion que
asegura el reciclaje del 100 % del residuo recogido.
En el ano 2007 se han reciclado 134 toneladas de
papel procedente de nuestras oficinas, lo cual
equivale al 65 % del papel consumido y supone
un aumento del 35 % del papel reciclado por
persona respecto al ejercicio anterior.

Por otra parte, la firma facilita el reciclaje del 100 %
de los residuos de envases (plastico, bricky metal)
mediante la recogida en nuestros contenedores
amarillos y su disposicion en los contenedores

municipales de recogida selectiva, en aquellas
oficinas donde los servicios municipales lo
permiten.

En nuestras oficinas también se producen residuos
de caracter peligroso, los cuales son almacenados
de manera adecuada y tratados por gestores
autorizados de residuos peligrosos segtin establece
la normativa ambiental vigente. Estos residuos son
los normalmente generados en las actividades de
oficina: fluorescentes, toneres de equipos de
impresion, pilas y envases de productos de limpieza
que no incluyan certificacion de sistema integrado
de gestion de residuos.

La relacion de residuos peligrosos generados en
las oficinas de Garrigues en Madrid en los Gltimos
tres anos se presenta en los siguientes graficos:

Residuos peligrosos generados en las
oficinas de Garrigues en Madrid (kg)
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Cabe destacar la reduccion de la cantidad de
residuos fluorescentes generados en el dltimo ano,
debido, fundamentalmente, a la mejora en la
calidad y durabilidad de las luminarias instaladas
en nuestras nuevas oficinas del campus
corporativo de Garrigues en Madrid.

Respecto a los residuos de toneres, indicar que,
aunque estos residuos siempre se han gestionado
conforme a la normativa vigente aplicable, hasta
el afo 2007 Unicamente se disponia de
informacion cuantitativa relativa a los equipos de
impresion individuales. A partir del ano 2007 ya se
dispone de las cantidades generadas por los
equipos multifuncionales, que se presentan
desglosadas de las otras en el grafico anterior.

En el dltimo afo se han reducido en un 33 % los
residuos de toneres generados en los equipos de
impresion individuales. Esta reduccion se debe a la
progresiva sustitucion de los equipos de impresion
individuales por equipos de impresion
multifuncionales, los cuales son mas eficientes en
consumos y reducen la generacion de residuos.

Asimismo, los residuos sanitarios generados en el
servicio médico de Garrigues son recogidos en
contenedores especiales y gestionados por un
gestor autorizado de residuos.

Dona tu movil

Pon tumovildonde
mas se necesita

A lo largo de este ano, Garrigues se ha adherido a
un programa de reciclaje de teléfonos moviles de
la Cruz Roja, con el cual se facilita el envio de los
teléfonos moviles obsoletos a un centro de gestion
desde el que se les da el uso mas adecuado.

9.5 Cambio climdtico y contaminacién

atmosférica
Garrigues es una firma sensibilizada con el medio
ambiente y conocedora de los impactos que
conlleva el aumento de los niveles actuales de
emisiones de gases de efecto invernadero y el
cambio de las condiciones climiticas en nuestro
planeta. Por ello, Garrigues participa activamente
en iniciativas de sensibilizacion y control del
cambio climatico y realiza un inventario anual de
emisiones de gases de efecto invernadero (en
adelante GEIs) producidas por nuestra actividad.

Las principales emisiones producidas por nuestro
trabajo son emisiones indirectas de GEIs debidas a
los consumos de electricidad y papel en nuestras
oficinas y al transporte del personal (viajes
profesionales y transporte diario desde sus
viviendas hasta el lugar de trabajo). Las emisiones
generadas por estas fuentes son cuantificadas
segin la metodologia Greenhouse Gas Protocol,
desarrollada por el World Business Council for
Sustainable Development junto con el World
Resources Institute (www.ghgprotocol.org) y
recopiladas en nuestro inventario de Gases de
Efecto Invernadero, tal y como se describe en el
Anexo I

En algunas de nuestras oficinas también se
generan emisiones directas de GEIs producidas
por las calderas de calefaccion de los edificios.
Estas emisiones no son recogidas en el inventario
de GEIs dado que no estin bajo el control de
Garrigues (sus consumos y los combustibles
utilizados dependen de los propietarios de los
edificios).
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A continuacion se presenta el inventario de GEIs
de Garrigues para los Ultimos tres anos de
actividad. La cuantificacion de emisiones recogida
en este inventario se corresponde con las
emisiones de todas las sociedades especificadas
en el apartado 2 de la presente Memoria. Se debe
tener en cuenta que los datos relativos a los afos
2005 y 2006 difieren de los datos presentados en la
Memoria de RSE 2007 dado que, tal y como se ha
comentado anteriormente, se ha modificado el
sistema de recopilacion de consumos eléctricos y
se ha tenido en cuenta un alcance superior con la
incorporacion de la oficina de Garrigues en
Portugal y de otras oficinas.

Inventario de emisiones de gases de efecto invernadero

(emisiones COzeq ton)

2005 2006 2007
Electricidad 2.074,38  2.130,39  2.499,81
Transporte diario 845,11 918,36  1.022,30
Vehiculo privado 549,23 596,84 664,39
Autobus 189,85 206,31 229,66
Metro / tren 106,02 115,21 128,25
Viajes 1.614,26  1.422,41 1.635,91
Avion 1.480,65 1.276,71  1.463,35
Tren 40,70 46,77 63,18
Coche 92,88 98,91 109,33
Barco 0,03 0,03 0,05
Consumo papel 466,95 479,14 534,35
Emisiones totales
CO2 (ton) 5.000,69 4.950,29 5.692,37
Emisiones por empleado
CO2 (ton/empleado) 2,95 2,68 2,75

Las medidas destinadas a la reduccion de las
emisiones de GEIs en nuestras oficinas se centran
en la actuacion sobre los consumos energéticos y
los viajes de trabajo. En este sentido, y tal y como
se ha comentado anteriormente, Garrigues
promociona el establecimiento de sistemas de
iluminacion eficientes y la incorporacion de
equipos informaticos y de impresion de bajo
consumo que cuenten con certificacion de ahorro
y eficiencia energética. Asimismo, mediante
procedimientos de sensibilizacion al personal de
Garrigues, se fomenta la consideracion de criterios
de eficiencia energética en la operativa diaria de
nuestras oficinas.

Distribucién de GEls por fuentes
de emisién en el ano 2007

Transporte diario



Respecto a los viajes de trabajo de nuestro
personal, cabe decir que Garrigues promueve su
reduccion mediante la posibilidad de organizar
videoconferencias con todas nuestras oficinas o
con todos aquellos grupos de interés que cuenten
con la tecnologia adecuada.

Emisiones de CO:zeq (ton / empleado)

Emisiones COzeq (ton)

5.000 4,950 5.692 TOTALES
534
479 6.000
4.500
3.000
1.500

2005 2006

Todas estas medidas han contribuido a que en los
Gltimos afos se hayan podido reducir las
emisiones de GEIs de nuestras oficinas, y
estabilizarlas en los dos Gltimos anos en niveles
por persona muy reducidos. Tal y como se refleja
en los gréficos anteriores, aunque se ha producido
un aumento total de las emisiones de GEIs, este
aumento se debe en realidad al gran crecimiento
que ha experimentado nuestra firma en nimero
de personas, dado que, como puede observarse,
en los ultimos anos se ha conseguido una
importante reduccion de la emisiones de GEIs por
persona respecto al ano 2005 y una estabilizacion
de las emisiones en un valor muy reducido, en
comparacion con otras firmas de servicios.

Garrigues no genera emisiones significativas de
otros gases diferentes de los GEIs. Las emisiones
de sustancias destructoras de la capa de ozono
corresponden a las derivadas de fugas durante las
operaciones de mantenimiento de los aparatos de
aire acondicionado, pero al resultar insignificantes
en cantidad y encontrarse fuera de nuestro control
por no pertenecer a Garrigues los aparatos de aire
acondicionado, no se dispone de un sistema de
medicion para ellos. Esta misma situacion ocurre
con el resto de sustancias emitidas a la atmosfera

2007
Electricidad W Transporte diaric W Viajes  Consumo papel

como consecuencia de la quema de combustibles
fosiles en calderas (NOx, SOx, particulas en
suspension, etc.). No obstante, conviene destacar
que todos estos equipos y mdquinas estan
sometidos a un mantenimiento preventivo, asi
como a las revisiones y mediciones periddicas
establecidas en la legislacion.

Asimismo, en materia de cambio climatico,
Garrigues no solo trabaja para la reduccion de sus
emisiones internas, sino que también se implica
en proyectos con otras organizaciones publicas y
privadas mediante el desarrollo de proyectos de
control de las emisiones de GEIs, sensibilizacion
ambiental, promocion de la calidad del aire y
fomento del uso de energias renovables. Entre
todas estas actuaciones, destaca la Red
Internacional Affinitas CO,, promovida por
Garrigues en el ano 2007 y enmarcada en la
alianza iberoamericana Affinitas. Se trata de una
red especializada en servicios de cambio climatico,
constituida por mas de 60 profesionales juridicos y
técnicos, repartidos en mas de 13 paises, que
colaboran permanentemente con actores del
sector publico y del sector privado para favorecer
el establecimiento de medidas que reduzcan las
emisiones de GEIs a la atmosfera.
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9.6 Videoconferencias: una solucién

prdctica, social y ambiental
Garrigues  apuesta por el empleo de
videoconferencias como medida para la reduccion
de viajes de trabajo, la conciliacion de la vida laboral
y familiar, y la reduccion de GEIs.

En los ultimos dos afos se han instalado en todas
nuestras oficinas sistemas de videoconferencia que
permiten el desarrollo de reuniones, jornadas y
cursos de formacion sin necesidad de ningin
desplazamiento fisico. La utilizacion de las
videoconferencias mejora la actividad de nuestra
empresa en los tres vectores clave de la
sostenibilidad: econdmico, social y ambiental.

Desde la perspectiva econdmica, el desarrollo de
este sistema de comunicacion reduce los costes de
la empresa (billetes de avion, desplazamientos,
alojamientos, dietas, etc.) e incrementa su
productividad al eliminar el tiempo invertido en los
desplazamientos.

Asimismo, desde la perspectiva social, las
videoconferencias reducen los viajes de trabajo y,
por lo tanto, los dias que nuestras personas deben
pernoctar fuera de sus casas o realizar actividades
relacionadas con el trabajo fuera del horario laboral.
De esta forma, se favorece la conciliacion de la vida
laboral y familiar y se mejora la calidad de vida de
nuestras personas.

Por otro lado, la integracion de soluciones de
videoconferencia permite al personal de Garrigues
sumarse al reto ecologico para evitar el
calentamiento global. En este sentido, desde una
perspectiva ambiental, el uso de videoconferencias
reduce las emisiones de GEIs generadas. Aunque
las videoconferencias suponen un aumento del
consumo eléctrico de nuestras oficinas y, por tanto,
de las emisiones indirectas de GEIs, también
reducen los viajes de nuestras personas en avion,
tren 'y coche, con lo que se consigue una reduccion
neta muy importante de los GEIs emitidos.

Alo largo del afo 2007 Garrigues ha realizado un
total de 1.302 conexiones por videoconferencia, lo
cual supone la sustitucion de un total de 1.882
viajes en avion, tren y coche.

Principales magnitudes del sistema de videoconferencias
de las oficinas de Garrigues

Videoconferencias

1.302  conexiones

Viajes reducidos (*)

1.882  viajes

Viajes en avion

1.419  viajes

Viajes en tren

371 viajes

Viajes en coche

93 viajes

Reduccion de GEIs (medios de transporte) 339,77  ton CO2eq

Aumento de GEIs (electricidad)

0,37 ton CO2eq

Reduccion neta GEIs

339,40  ton COzeq

(*) Nota: se ha considerado que el 50 % de las personas que han participado en videoconferencias,
no pertenecientes a la conexion de origen, habrian realizado un viaje de trabajo en ausencia de este

tipo de conexion

Reduccién de emisiones de GEls de viajes
por empleo de videoconferencias (ton COxe)

i 1.729,02
{500 1.463,35
1.000
500
12245 43,18 124,15 109,33
0. T Y
VIAJES EN AVION VIAJES EN TREN VIAJES EN COCHE
2006 2007



Segun estos datos, y siguiendo la metodologia del
GHG Protocol, se puede concluir que las
emisiones de GEIs evitadas en desplazamientos
por el empleo de videoconferencias ascienden a
339,77 toneladas de COeq. Por otra parte, la
utilizacion de los equipos para videoconferencias
ha supuesto un consumo energético adicional de

833,3 kWh en el ano 2007, lo cual equivale a unas
emisiones indirectas de 370 kg de CO.eq.
Finalmente, la reduccion neta de las emisiones de
GEIs en nuestras oficinas, gracias al sistema de
videoconferencias, ha sido en el afio 2007 de 339,4
toneladas de CO,eq.

Reduccién de emisiones de GEls por
empleo de videoconferencias (ton COzeq)

Emisiones GEls sin videoconferencia
~ Emisiones GEls con videoconferencia
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Cédigo  Tipo de L L Ubicacién
Denominacién del indicador
GRI indicador Apartado Pdgina
Indicadores del desempefio econémico

EC5 Adicional ~ Rango de las relaciones entre el salario inicial estindar y N.D. -
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operaciones significativas
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lugares donde se desarrollen operaciones significativas
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infraestructuras y los servicios prestados principalmente
para el beneficio publico mediante compromisos
comerciales, pro bono, o en especie

EC9 Adicional  Entendimiento y descripcion de los impactos N.D. -
economicos indirectos significativos, incluyendo el
alcance de dichos impactos

Indicadores del desempefio ambiental

EN1 Principal ~ Materiales utilizados, por peso o volumen 93 62

EN2 Principal ~ Porcentaje de los materiales utilizados que son 93 62
materiales valorizados

EN3 Principal ~ Consumo directo de energia desglosado por fuentes 9.3.1 63
primarias

EN4 Principal ~ Consumo indirecto de energia desglosado por fuentes 9.3.1 03
primarias

EN5 Adicional  Ahorro de energia debido a la conservacion y a mejoras 93y95 62y 67
en la eficencia

ENG Adicional  Iniciativas para proporcionar productos y servicios 93y95 62y 67
eficientes en el consumo de energia o basados en
energias renovables, y reducciones en el consumo de
energia como resultado de dichas iniciativas

EN7 Adicional  Iniciativas para reducir el consumo indirecto de energia 93,95y 62,67y 70
y reducciones logradas con ellas 9.6

EN8 Principal  Captacion total de agua por fuentes 9.3.2 64

EN9 Adicional  Fuentes de agua que han sido afectadas N. A -
significativamente por la captacion de agua

EN10 Adicional  Porcentaje y volumen total de agua reciclada y N. A -
reutilizada

EN11 Principal ~ Descripcion de terrenos adyacentes o ubicados dentro N. A (D -

de espacios naturales protegidos o de dreas de alta
biodiversidad no protegidas.



INDICADORES DE DESEMPENO

Cédigo

GRI

Tipo de

indicador

Denominacién del indicador

Ubicacién

Apartado

Pagina

EN11

EN12

EN13

EN14

EN15

EN16

EN17

EN18

EN19

EN20

EN21

EN22

EN23

EN24

EN25

Principal

Principal

Adicional

Adicional

Adicional

Principal

Principal

Adicional

Principal

Principal

Principal

Principal

Principal

Adicional

Adicional

Indicadores del desempefio ambiental

Localizacion y tamano de terrenos en propiedad,
arrendados o que son gestionados, de alto valor en
biodiversidad en zonas ajenas a dreas protegidas

Descripcion de los impactos mds significativos en la
biodiversidad en espacios naturales protegidos o en
areas de alta biodiversidad no protegidas, derivados de
las actividades, productos y servicios en dreas protegidas
y en dreas de alto valor en biodiversidad en zonas ajenas
a las areas protegidas

Habitats protegidos o restaurados

Estrategias y acciones implantadas y planificadas para la
gestion de impactos sobre la biodiversidad

Numero de especies, desglosadas en funcion de su
peligro de extincion, incluidas en la Lista Roja de la TUCN
y en listados nacionales, y cuyos habitats se encuentran
en areas afectadas por las operaciones segin el grado de
amenaza de la especie

Emisiones totales, directas e indirectas, de gases de
efecto invernadero, en peso

Otras emisiones indirectas de gases de efecto
invernadero, en peso

Iniciativas para reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero y las reducciones logradas

Emisiones de sustancias destructoras de la capa de
070No, en peso

NO, SO y otras emisiones significativas al aire por tipo
y peso

Vertido total de aguas residuales, segin su naturaleza y
destino

Peso total de residuos gestionados, segun tipo y método
de tratamiento

Numero total y volumen de los derrames accidentales
mis significativos

Peso de los residuos transportados, importados,
exportados o tratados que se consideran peligrosos
segun la clasificacion del Convenio de Basilea, anexos I,
I1, T y VIII, y porcentaje de residuos transportados
internacionalmente

Identificacion, tamano, estado de proteccion y valor de
biodiversidad de recursos hidricos y habitats
relacionados, afectados significativamente por vertidos
de agua y aguas de escorrentia de la organizacion
informante

NA. (D

N.A. (D

N. A

N. A

9.5

9.5

95y9.6

9.5

9.5

9.4

N A (2)

9.4

N. A

07

07

67y70

07

67

67

05

05
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INDICADORES DE DESEMPENO

Cédigo

GRI

Tipo de

indicador

Denominacién del indicador

Ubicacién

Apartado

Pégina

EN26

EN27

EN28

EN29

EN30

LAl

LA2

LA3

LA4

LAS

LAG

LA7

LA8

LA9

LA10

Principal

Principal

Principal

Adicional

Adicional

Indicadores del desemperio de prdcticas laborales y ética del trabajo

Principal

Principal

Adicional

Principal

Principal

Adicional

Principal

Principal

Adicional

Principal

Indicadores del desemperio ambiental

Iniciativas para mitigar los impactos ambientales de los
productos y servicios, y grado de reduccion de ese
impacto

Porcentaje de productos vendidos, y sus materiales de
embalaje, que son recuperados al final de su vida Gtil,
por categorias de productos

Coste de las multas significativas y nimero de sanciones
no monetarias por incumplimiento de la normativa
ambiental

Impactos ambientales significativos del transporte de
productos y otros bienes y materiales utilizados para las
actividades de la organizacion, asi como del transporte
de personal

Desglose por tipo del total de gastos e inversiones
ambientales

Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de empleo,
por contrato y por region

Namero total de empleados y rotacion media de
empleados, desglosados por grupos de edad, sexo y
region

Beneficios sociales para los empleados con jornada
completa, que no se ofrecen a los empleados temporales
o de media jornada, desglosado por actividad principal

Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio
colectivo

Periodo (s) minimo (s) de preaviso relativo (s) a cambios
organizativos, incluyendo si estas notificaciones son
especificadas en los convenios colectivos

Porcentaje del total de trabajadores que estd representado
en comités de seguridad y salud conjuntos de direccion -
empleados, establecidos para ayudar a controlar y asesorar
sobre programas de seguridad y salud en el trabajo

Tasas de absentismo, enfermedades profesionales, dias
perdidos y nimero de victimas mortales relacionadas
con el trabajo por region

Programas de educacion, formacion, asesoramiento,
prevencion y control de riesgos que se apliquen a los
trabajadores, a sus familias o a los miembros de la
comunidad en relacion con enfermedades graves

Asuntos de salud y seguridad cubiertos en acuerdos
formales con sindicatos

Promedio de horas de formacion al afio por empleado,
desglosado por categoria de empleado

N.A. (3

9.1

9.5

N.D.

6.1

0.1(4)

6.4

6.4

6.2.1

0.6

N.D.

0.3

61

61

67

35

44

44

44

38

40
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Cédigo
GRI

Tipo de

indicador

Denominacién del indicador

Ubicacién

Apartado

Pagina

LAl

LA12

LA13

LA14

HR1

HR2

HR3

HR4

HR6

HR7

HRS8

HR9

Indicadores del desempefio de prdcticas laborales y ética del trabajo

Adicional

Adicional

Principal

Principal

Principal

Principal

Adicional

Principal

Principal

Principal

Principal

Adicional

Adicional

Programas de gestion de habilidades y de formacion
continua que fomenten la empleabilidad de los
trabajadores y que les apoyen en la gestion del final de
sus carreras profesionales

Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones
regulares del desempeno y de desarrollo profesional

Composicion de los 6rganos de gobierno corporativo y
plantilla, desglosado por sexo, grupo de edad,
pertenencia a minorifas y otros indicadores de diversidad

Relacion entre salario base de los hombres con respecto
al de las mujeres, desglosado por categoria profesional

0.3

6.1

6.2

Indicadores de desemperio de derechos humanos

Porcentaje y nimero total de acuerdos de inversion
significativos que incluyan clausulas de derechos
humanos o que hayan sido objeto de andlisis en materia
de derechos humanos

Porcentaje de los principales distribuidores y contratistas
que han sido objeto de analisis en materia de derechos
humanos, y medidas adoptadas como consecuencia

Total de horas de formacion de los empleados sobre
politicas y procedimientos relacionados con aquellos
aspectos de los derechos humanos relevantes para sus
actividades, incluyendo el porcentaje de empleados
formados

Numero total de incidentes de discriminacion y medidas
adoptadas

Actividades de la compania en las que el derecho a la
libertad de asociacion y de acogerse a convenios
colectivos puedan correr importantes riesgos y medidas
adoptadas para respaldar estos derechos

Actividades identificadas que conllevan un riesgo
potencial de incidentes de explotacion infantil, y
medidas adoptadas para contribuir a su eliminacion

Operaciones identificadas como de riesgo significativo de
ser origen de episodios de trabajo forzado o no
consentido, y medidas adoptadas para contribuir a su
eliminacion

Porcentaje del personal de seguridad que ha sido
formado en las politicas o procedimientos de la
organizacion en aspectos de derechos humanos
relevantes para las actividades

Namero total de incidentes relacionados con violaciones
de los derechos de los indigenas y medidas adoptadas

N.A.(5)

N. A. (0)

322y63

6.2.1

0.4

3.22(D)

3220

N. A

40
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INDICADORES DE DESEMPENO

Cédigo

GRI

Tipo de

indicador

Ubicacién

Denominacién del indicador
Apartado

Pagina

SO1

SO2

SO3

SO4

SO5

SO6

SO7

SO8

PR1

PR2

PR3

PR4

Principal

Principal

Principal

Principal

Principal

Adicional

Adicional

Principal

Indicadores del desemperio de la sociedad

Naturaleza, alcance y efectividad de programas y N. A (8
practicas para evaluar y gestionar los impactos de las

operaciones en las comunidades, incluyendo entrada,

operacion y salida de la empresa

Porcentaje y nimero total de unidades de negocio 3.2
analizadas con respecto a riesgos relacionados con la
corrupcion

Porcentaje de empleados formados en las politicas y 32y6.3
procedimientos anticorrupcion de la organizacion

Medidas tomadas en respuesta a incidentes de 322
corrupcion

Posicion en las politicas pablicas y participacion en su 3.4
desarrollo y en el de actividades de lobbying

Valor total de las aportaciones financieras y en especie a N.A. (9
partidos politicos o a instituciones relacionadas, por
paises

Namero total de acciones por causas relacionadas con N.A. (9
précticas monopolisticas y contra la libre competencia, y
sus resultados

Valor monetario de sanciones y multas significativas y 3.2.2
nimero total de sanciones no monetarias derivadas del
incumplimiento de las leyes y regulaciones

Indicadores del desemperio de la responsabilidad sobre productos

Principal

Adicional

Principal

Adicional

Fases del ciclo de vida de los productos y servicios en las 3.2.2, 4,
que se evalan, para en su caso ser mejorados, los 0.6y 7(10)
impactos de los mismos en la salud y seguridad de los

clientes, y porcentaje de categorias de productos y

servicios significativos sujetos a tales requerimientos

informativos

Namero total de incidentes derivados del 6.6 (10)
incumplimiento de la regulacion legal o de los codigos

voluntarios relativos a los impactos de los productos y

servicios en la salud y la seguridad durante su ciclo de

vida, distribuidos en funcion del tipo de resultado de

dichos incidentes

Tipos de informacion sobre los productos y servicios que N.A. (1D
son requeridos por los procedimientos en vigor de la

normativa, y porcentaje de productos y servicios sujetos

a tales requerimientos informativos

Numero total de incumplimientos de la regulacion y de N. A
los codigos voluntarios relativos a la informacion y al

etiquetado de los productos y servicios, distribuidos en

funcion del tipo de resultado de dichos incidentes

13

13y 40

14

16

14

14,25 45
y 49

45



INDICADORES DE DESEMPENO

Cédigo  Tipo de
GRI indicador

Denominacién del indicador

Ubicacién

Apartado Pagina

Indicadores del desemperio de la responsabilidad sobre productos

PR5 Adicional  Practicas con respecto a la satisfaccion del cliente, 4 25
incluyendo los resultados de los estudios de satisfaccion

del cliente

PR6 Principal ~ Programas de cumplimiento de las leyes o adhesion a 4 25
estandares y codigos voluntarios mencionados en
comunicaciones de marketing, incluidos la publicidad,
otras actividades promocionales y los patrocinios

PR7 Adicional  Namero total de incidentes fruto del incumplimiento de 4

Do
N

las regulaciones relativas a las comunicaciones de
marketing, incluyendo la publicidad, la promocion y el
patrocinio, distribuidos en funcion del tipo de resultado

de dichos incidentes

PR8 Adicional  Numero total de reclamaciones debidamente 4

(3}
N

fundamentadas en relacion con el respeto a la privacidad
y la fuga de datos personales de clientes

PRI Principal  Coste de aquellas multas significativas fruto del 322y4 14y 25
incumplimiento de la normativa en relacion con el
suministro y el uso de productos y servicios de la

organizacion

Notas:
N. A. = No aplicable
N. D. = No disponible

(1) Todas las oficinas de Garrigues se encuentran en suelo
urbano. No existe ningtin espacio natural protegido adyacente
a nuestras oficinas, ni se produce ningiin impacto ambiental
sobre la biodiversidad.

(2) Dada la actividad desarrollada en nuestras oficinas, las
tinicas aguas residuales generadas son aguas sanitarias, las
cuales son canalizadas a través de la red municipal. No existe
ningtin tipo de derrame accidental.

(3) Dada la actividad de Garrigues, en nuestros servicios no se
generan embalajes recuperables.

(4) Nuestra firma no ha sufrido en toda su bistoria un proceso
como consecuencia del cual se baya producido destruccion de
empleo (expedientes de regulacion de empleo, etc.).

(5) Garrigues no ha desarrollado acuerdos significativos al
respecto.

(6) Dado que prdcticamente la totalidad de los proveedores de
Garrigues son de nacionalidad espariola, pais que respeta los
derechos bumanos y laborales de los trabajadores, y que son
distribuidores de material de oficina, no se ha considerado
necesario el analisis en materia de derechos bumanos.

(7) Garrigues no cuenta con actividades en la que se
produzcan trabajos de explotacion infantil, forzados o no
consentidos. La firma cumple escrupulosamente con la
legislacion laboral vigente y se ba adberido al Pacto Mundial
de las Naciones Unidas.

(8) Las actividades que realiza Garrigues no suponen ningtin
riesgo sobre las comunidades locales donde opera. No obstante,
a lo largo de la Memoria se describen las medidas de cardcter
social y ambiental para mejora de las comunidades locales
donde opera.

(9) Garrigues no realiza ninguna aportacion financiera o en
especie a partidos politicos o instituciones relacinoadas.

(10) Garrigues cumple con la legislacion y la normativa
respecto a la salud y seguridad del cliente. No existe
conocimiento de ningun incumplimiento o infraccion al
respecto.

(11) Los servicios de Garrigues no generan ningin impacto
social o ambiental que deba ser comunicado a nuestros clientes
o usuarios finales. Garrigues cumple escrupulosamente con la
legislacion que le es aplicable y se ha adherido al Pacto
Mundial de las Naciones Unidas.
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Relacién de asociaciones a las que Garrigues y la Fundacién Garrigues
perfenecen o con las que mantienen acuerdos
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e Asociacion Amigos de Arco
e Asociacion Amigos de la Residencia de
Estudiantes

e Asociacion Andaluza de 1a Empresa Familiar

e Asociacion de Antiguos Estudiantes en
Bélgica y Amigos de Bélgica

e Asociacion para la Cooperacion Espafiola en
el Exterior

¢ Asociacion de Derecho Ambiental Espanol

e Asociacion para el Desarrollo de la Empresa
Familiar de Madrid

e Asociacion para el Desarrollo Estratégico de
Zaragoza y su Entorno (Ebropolis)

e Asociacion Espanola de Asesores Fiscales

e Asociacion Espanola de Bioempresas
(ASEBIO)

e Asociacion Espanola de Centros Comerciales

e Asociacion Espanola de Comercio
Electronico

e Asociacion Espanola de Contabilidad y
Direccion de Empresas (AECA)

e Asociacion Espanola de Derecho de la
Propiedad Intelectual

e Asociacion Espanola de Direccion y
Desarrollo de Personas
e Asociacion Espanola de Directivos

e Asociacion Espanola de Entidades de Capital-
Riesgo

e Asociacion Espanola de Normalizacion y
Certificacion (AENOR)

e Asociacion Espanola de Usuarios de
Telecomunicaciones

e Asociacion Foro Mediterraneo
e Asociacion Hispano-Alemana de Juristas

e Asociacion Internacional para la Proteccion
de la Propiedad Industrial e Intelectual
(AIPPD)

e Asociacion de Marcas Renombradas
Espafnolas

e Asociacion de Productores de Energias
Renovables (APPA)

e Asociacion para el Progreso de la Direccion

e Asociacion para la Promocion Deportiva de
Sevilla

e Asociacion Pro Deficientes Psiquicos de
Alicante

e Asociacion Pro Discapacitados Psiquicos de
Alicante

e Association Suisse de Arbitrage
e Camara de Comercio Alemana

e Camara de Comercio de Bélgica y
Luxemburgo en Espana

e Camara de Comercio Britinica en Espafa
e Camara de Comercio de Estados Unidos en
Espana

e Camara de Comercio Hispano-Danesa

e Camara de Comercio Hispano-Noruega

e Camara de Comercio Hispano-Sueca

e Camera di Commercio Italiana de Barcelona

e Camara Franco-Espanola de Comercio e
Industria

e Capitulo Espanol del Club de Roma
e Circulo de Economia

e Circulo de Economia de Mallorca

e Circulo Ecuestre

e Circulo de Empresarios

e Circulo de Empresarios Cartuja 93

e Circulo Hispano-Alemin de Jovenes
Directivos

e Club Asturiano de la Innovacion

e Club Empresarial ICADE

e Club Espanol de Arbitraje

e Club de Exportadores e Inversores Espanoles

e Club Financiero Atlintico

e Club Financiero Vigo

¢ Comision Interamericana de Arbitraje
Comercial

e Confederacion Espaniola de Directivos y
Ejecutivos

e Confederacion Espanola de Organizaciones
Empresariales



Relacién de asociaciones a las que Garrigues y la Fundacién Garrigues
pertenecen o con las que mantienen acuerdos

e Corte Civil y Mercantil de Arbitraje

e CPR Institute for Dispute Resolution

e Enerclub

e Euroforum Escorial

e European Employment Lawyers (EELA)

e Foro de Actualizacion Empresarial "ABC-
Garrigues-Caja Sol"

e Foro PPP Infraestructuras

e Fundacion Antares Foro

e Fundacion CODESPA

e Fundacion Consejo Espana-China

e Fundacion Empresa y Sociedad

e Fundacion de Estudios Financieros

e Fundacion Principe de Asturias

e Fundacion San Telmo

e Instituto de Consejeros-Administradores

e Instituto de Estudios Superiores de la
Empresa

e Instituto de Fiscalidad Internacional

e Instituto Iberoamericano de Derecho
Maritimo

e International Arbitration Institute
e International Bar Association

e International Fiscal Association. Sucursal
espanola: Asociacion Espanola de Derecho
Financiero

e International TradeMark Association
e Grupo Espanol de la Comision Trilateral

e Organizacion de Jovenes Presidentes (YPO,
en sus siglas en inglés)

e Sociedad de Estudios Internacionales

e The Center for American and International
Law (Institute for Transnational Arbitration)

e The Chartered Institute of Arbitrators

e The London Court of International
Arbitration (LCIA)

e The Urban Land Institute

e World Services Group

J

GARRIGUES
FUNDACION

e Asociacion Espanola de Fundaciones
e Ayuda en Accion

e Centro de Educacion a Distancia para el
Desarrollo Econémico y Tecnoldgico
(CEDDET)

e Fundacion Consejo Espana-Estados Unidos
e Fundacion Empresa y Sociedad

e Fundacion Espana-Japon

e Fundacion Europea Sociedad y Educacion
e Fundacion Pro Real Academia Espanola

e Fundacion Sanitas

e Fundacion para el Desarrollo Infotecnoldgico
de Empresas y Sociedad

e Spanish Institute
e Universidad Carlos III
e Universidad Complutense de Madrid

e Universidad de Navarra: Catedra Garrigues
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A. Ambito de aplicacién

a) Limites organizacionales

Se ha tenido en cuenta el enfoque de control,
contabilizindose asi el 100 % de las emisiones de
Garrigues atribuibles a las operaciones sobre las
cuales ejerce control operacional. Las sociedades
sobre las que aplica el inventario quedan
especificadas en el apartado 2 de la presente
Memoria.

b) Limites operacionales

Garrigues contabiliza en su inventario de GEIs
los alcances detallados en la metodologia del
Protocolo de Gases de Efecto Invernadero
WRI/WBSCD:

e Emisiones directas (Alcance 1): emisiones de
GEIs procedentes de fuentes que son
propiedad de la empresa o estin controladas
por ella. En concreto, suelen ser las emisiones
generadas por los equipos de climatizacion de
los inmuebles. En el caso de Garrigues, los
consumos de combustible de calderas se
encuentran bajo el control de los propietarios
del edificio y, en muchos casos, su uso es
compartido con otros usuarios, por lo que
Garrigues no tiene ningn poder de decision
sobre ellos.

Emisiones indirectas (Alcance 2): emisiones
procedentes del consumo de energia eléctrica.

Otras emisiones indirectas (Alcance 3):
emisiones consecuencia de las actividades de
Garrigues, procedentes de fuentes que no son
de su propiedad ni estin controladas por la
firma. Se incluyen dentro de esta categoria las

Metodologia para la elaboracién del Inventario de GEls

emisiones producidas como consecuencia del
transporte de los trabajadores a su puesto de
trabajo (vehiculo propio, autobus, tren y
metro), las emisiones procedentes de los
desplazamientos en los viajes de negocios
(avion, coche, tren y barco) y las emisiones
derivadas del consumo de papel.

B. Periodo de reporte y afo base

El periodo comprendido del inventario es del ano
2005 al 2007, considerandose como afo base el
2005. El ano base sera utilizado como plataforma
para fijar y dar seguimiento al desempeno de la
empresa.

C. Metodologia

a) Documentos de referencia empleados:

e Protocolo de Gases de Efecto Invernadero
(GHG Protocol). Estindar Corporativo de
Contabilidad y Reporte del WBCSD y WRI.

e Herramientas de cdlculo intersectoriales del
Protocolo de Gases de Efecto Invernadero
(GHG Protocol) del WBCSD y WRI.

 Norma UNE-ISO 14064-1 sobre gases de efecto
invernadero. Parte 1. Especificacion con
orientacion, a nivel de las organizaciones, para
la cuantificacion y el informe de las emisiones
y remociones de gases de efecto invernadero.

e GHG Protocol guidance on uncertainty
assessment in GHG inventories and calculating
statistical parameter uncertainty. WBSCD/WRI.



b) Cdlculo de emisiones
El calculo de las emisiones se realiza conforme a la
siguiente formula:

Emisiones CO, = Datos de actividad x Factor de emision

Alcance

Fuente de emisién

Metodologia y fuente de datos

Incertidumbre

Alcance 2

Alcance 3

Consumo eléctrico

Combustion movil
(transporte diario)

Combustion movil
(transporte por trabajo)

Consumo de papel

D. Exclusiones

e Metodologfa: medicion

e Fuente de factor de emision: Asociacion
Espanola de la Industria Eléctrica

* Fuente del dato: facturas de electricidad de las oficinas de
Garrigues en toda Espana, extrapolado al resto de oficinas

e Metodologia: estimacion

e Factor de emision: GHG Protocol

e Fuente del dato: porcentajes de movilidad de la Fundacion
Movilidad del Ayuntamiento de Madrid y estimacion propia
de kilometros medios recorridos diariamente al trabajo

¢ Metodologia: calculo
e Factor de emision: GHG Protocol
e Fuente del dato: agencia de viajes contratada por Garrigues

e Metodologfa: medicion

e Factor de emision: Environmental Defense Fund

e Fuente del dato: control de pedidos de papel en todas
las oficinas de Garrigues

La siguiente tabla indica el motivo por el que no se
incluyen ciertas emisiones de gases de efecto
invernadero generadas por Garrigues:

Calderas de calefaccion y agua caliente

Fugas de aparatos de aire acondicionado

Fuente de emisién

+/-5%

+/-30 %

+/-15%

+/-5%

Razén por la que no se incluye en el inventario

Su uso €s Compartido con otros usuarios

Los consumos de combustible de calderas se encuentran
bajo el control de los propietarios del edificio y, en muchos
€as0s, su uso es compartido con otros usuarios

Los aparatos de aire acondicionado se encuentran bajo el
control de los propietarios del edificio y, en muchos casos,

|| OX@UV
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Informe de verificacién

AE No Asociacion Espariola de
Normalizacion y Certificacion

VERIFICACION DE LA MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

VMS-N° 015/08

La Asociacion Espanola de Normalizacion y Certificacion (AENOR] ha verificado que la Memoria de la
empresa:

J&A GARRIGUES, SL

Titulada: MEMORIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL 2007

Y con nGmero de deposito legal; M-26417-2008

Proporciona una imagen razonable y equilibrada del desempeno, teniendo en cuenta fanto la
veracidad de los datos de la memoria como la seleccion general de su confenido, siendo su
calificacion: A*

Fste aseguramiento exferno se ha realizado en conformidad con la Guia G3 del Global Reporting
Initiative, La verificacion se ha realizado con fecha 9 de mayo de 2008 no considerando cualquier
gircunstancia acontecida con posterioridad.

La presente verificacian es vigente salvo suspension o retirada natificada en tiempo por AENOR y en las condiciones
parficulares indicadas en la solicitud n® GRI-017/08 de fecha 17 de abril de 2008 y en el Reglamento General de verificacion
de memarias de sostenibilidad de fecha enero de 2007 que exige entre otros compromisos permitir las visitas de sus
instalaciones por los servicios técnicos de AENOR para comprobar |a veracidad de lo declarado.

Fsta declaracion na condiciona la decision que el propio Global Reporting Initiative pueda adoptar para incorporar a j&A

GARRIGUES, SL, en la lista de entidades que han realizado la mermoria en conformidad con la Guia GR, y que publica en su
pagina Web: http:pww.globalreporting org/ReportsDatabase/SearchTheDatabase/

Fecha de emision: 26 de mayo de 2008

"I Director General de AENOR




Oficinas

Red Ibérica Garrigues (Espafia y Portugal)

A CORUNA - 15003
Canton Grande, 4
Tel. +34 981 12 46 30
Fax +34 981 12 46 36

ALICANTE - 03001
San Fernando, 57
Tel. +34 96 598 22 01
Fax +34 96 598 24 94

ALMERIA - 04003
Plaza Puerta de Purchena, 2
Tel. +34 950 62 07 89
Fax +34 950 62 08 09

BADAJOZ - 06002
Zurbaran, 23
Tel. +34 924 20 78 46
Fax +34 924 2079 97

BARCELONA - 08034
Avinguda Diagonal, 654
Tel. +34 93 253 37 00
Fax +34 93 253 37 50

BILBAO - 48008
Rodriguez Arias, 15
Tel. +34 94 470 06 99
Fax +34 94 444 79 98

BURGOS - 09004
Avda. de la Paz, 25
Tel. +34 947 27 30 19
Fax +34 947 24 54 35

CACERES - 10001
Viena, 3
Tel. +34 927 62 67 77
Fax +34 927 24 21 23

GRANADA - 18001
Pl. de Campo Verde, 3
Tel. +34 958 80 56 80
Fax +34 958 80 56 85

LAS PALMAS DE
GRAN CANARIA - 35002
Triana, 120
Tel. +34 928 22 94 79
Fax +34 928 26 55 59

LEON - 24008
Avda. Reyes Leoneses, 14
Ed. Europa
Tel. +34 987 26 40 52
Fax +34 987 25 60 05

LISBOA - (PORTUGAL)
Av. Eng.° Duarte Pacheco
Amoreiras, Torre 1
1070-101 Lisbon
Tel. +351 21 382 12 00
Fax +351 21 382 12 90

MADRID - 28001
Hermosilla, 3
Tel. +34 91 514 52 00
Fax +34 91 399 24 08

MALAGA - 29007
Don Cristian, 2
Ed. Malaga Plaza
Tel. +34 95 207 55 25
Fax +34 95 207 55 35

MURCIA - 30005
Portillo de San Antonio, 8
Tel. +34 968 27 47 27
Fax +34 968 27 45 78

OPORTO (PORTUGAL)
Av. da Boavista, 3523
Edificio Aviz
4100-139 Porto
Tel. +351 22 615 88 60
Fax +351 22 615 88 88

OVIEDO - 33003
Pl. de la Escandalera, 3
Tel. +34 98 520 86 00
Fax +34 98 520 12 52

PALMA DE MALLORCA - 07003

Avda. Conde de Sallent, 23
Tel. +34 971 21 34 84
Fax +34 971 21 31 50

PAMPLONA - 31008
Avda. Pio XII, 22
Tel. +34 948 17 59 37
Fax +34 948 17 59 04

SAN SEBASTIAN - 20018
Pl. de Julio Caro Baroja, 2-2
Tel. +34 943 26 78 20
Fax +34 943 26 78 21

SANTA CRUZ DE
TENERIFE - 38003
Leoncio Rodriguez, 3
Edificio El Cabo
Tel. +34 922 20 55 67
Fax +34 922 22 68 13

SEVILLA - 41092
Américo Vespucio, 13
Isla de la Cartuja
Tel. +34 95 448 93 48
Fax +34 95 448 93 49

VALENCIA - 46002
Pl. del Ayuntamiento, 29
Tel. +34 96 353 66 11
Fax +34 96 394 47 34

VALLADOLID - 47001
Pl. de la Rinconada, 9
Tel. +34 983 36 14 75
Fax +34 983 36 14 76

VIGO - 36201
Rua Areal, 6
Tel. +34 986 81 55 25
Fax +34 986 81 55 35

VITORIA - 01005
Dato, 4
Tel. +34 945 14 51 18
Fax +34 945 14 51 91

ZARAGOZA - 50004
Pl de Aragon, 10
Tel. +34 976 46 89 46
Fax +34 976 46 89 50

CENTRO DE ESTUDIOS
GARRIGUES
MADRID - 28004
Paseo de Recoletos, 35
Tel. +34 91 514 53 30
Fax +31 91561 01 13
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Oficinas

BRUSELAS
Avenue d’Auderghem, 22-28
Bruselas -1040 (BELGICA)
Tel. +32 2 545 37 00
Fax +32 2 545 37 99

LONDRES
20 Abchurch Lane

Tel. +44 (0) 20 7398 5820
Fax+44 (0) 20 7398 5839

Anexos V

SHANGHAI
3205 West Gate Mall
1038 Nanjing Xi Lu
Shanghai 200041 (CHINA)
Tel. +86 2 152 281 122
Fax +86 2 162 726 125

London EC4N 7BB (REINO UNIDO)

Red Internacional Garrigues

CASABLANCA
3. Boulevard Massira Al Khadra
20100 (MARRUECOS)
Tel. +212 22 77 72 40
Fax +212 2277 72 59

NUEVA YORK
780 Third Avenue, 40th Floor
NY 10017 (EE.UU.)
Tel. +1 212 751 92 33
Fax +1 212 355 35 94

VARSOVIA
Warsaw Financial Center
Emilii Plater 53
00-113 Warszawa (POLONIA)
Tels. +48 22 540 6100 / +48 22 463 6100
Fax +48 22 540 6101 / +48 22 463 6101

BRUCHOU, FERNANDEZ MADERO
& LOMBARDI
Ing. Enrique Butty 275 - Piso 12°
C1001AFA — Buenos Aires - Argentina
Tel. +54 11 5288 2300
Fax +54 11 5288 2430

BARBOSA, MUSSNICH & ARAGAO
Rio de Janeiro
Av. Almirante Barroso, 52 - 312
Cep 20031 - 000 - Brasil
Tel. +55 21 3824 5800
Fax +55 21 2262 5536

Brasilia
SCS Quadra 01 Bloque F - 7°
Cep 70397-900 - Brasil
Tel. +55 61 3218 0300
Fax +55 61 3218 0318

Sdo Paulo
Av. Pres. Juscelino Kubitschek, 50 - 4°
Cep 04543-000 - Brasil
Tel. +55 11 33065 4600
Fax +55 11 3365 4597

MIJARES, ANGOITIA, CORTES
Y FUENTES, S.C.
Montes Urales 505 - Tercer Piso

Lomas de Chapultepec - 11000 México DF

Tel. +52 55 5201 7400
Fax +52 555520 1065 / 1075

Red Affinitas

MIRANDA & AMADO ABOGADOS
Av. Larco 1301, Piso 20
Torre Parque Mar
Miraflores, Lima 18, - Pera
Telf.: +51 1610 - 4747
Fax.: +51 1610 - 4748

BARROS & ERRAZURIZ
Isidora Goyenechea 2939 - 11°
Las Condes - Santiago de Chile

Tel: +56 2 378 89 00
Fax: +56 2 362 03 87

GOMEZ-PINZON
Bogota
Calle 67, No. 7-35 - Oficina 1204
7324 Bogota - Colombia
Tel: +57 1 319 2900
Fax: +57 1 310 6646

Medellin
Carrera 43A No. 9 Sur - 91
Of. 504 Torre Norte
Medellin - Colombia
Tel: +57 4 3132211
Fax: +57 4 3135851

wwuw.affinitaslegal.com
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GARRIGUES

Hermosilla, 3 - 28001 Madrid
Tel. +34 91 514 52 00
Fax +34 91 399 24 08

WWW.garrigues.com



