
Pacto Global           

Comunicação de Progresso (Communication on Progress)  

                           Faculdades Integradas Santa Cruz  
 

DIREITOS HUMANOS 

Princípio 1  

Apoiar e respeitar a proteção dos direitos humanos proclamados internacionalmente 

COMPROMISSOS AÇÕES PERFORMANCE 

As Faculdades Integradas Santa Cruz de 
Curitiba apóiam e respeitam a proteção dos 
Direitos humanos conforme proclamados na 
Declaração Universal dos Direitos Humanos da 
Organização das Nações Unidas, atuando junto 
docentes, discentes, funcionários, 
fornecedores, prestadores de serviços e 
comunidade, valorizando assim o cidadão na 
construção de um mundo melhor. 

Gestão de Pessoas Programa de Carreira, Cargos e Salários:  
Periodicamente são realizadas avaliações, ajustes e alterações. 
Ele oportuniza ao quadro de colaboradores a possibilidade de 
planejar sua carreira profissional dentro da cooperativa através 
dos recrutamentos internos e avaliação de desempenho. 
Anualmente  
 

 Programa de Inclusão de 
Profissionais portadores de 

A Faculdade Santa Cruz possui uma política de contratação de 
colaboradores com deficiência. 



Deficiência 
 

 

 Programa Instituição Saudável 
 

As Faculdades Santa Cruz disponibilizam aos seus alunos e 
funcionários um programa que oferece ações de saúde e 
prevenção com foco na melhoria da qualidade de vida do 
colaborador. O programa abrange (programa consumo 
consciente, campanhas solidárias, política de voluntariado, 
doação de sangue e medula óssea) e Campanha de 
vacinação e ouvidoria interna 

  
 Programa Desenvolvimento 

Comunitário 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Ações Locais de Mobilização Social: sensibilização de alunos 
para trabalhos voluntários, apoio em projetos socioambientais. 
 
Os alunos e funcionários das Faculdades Santa Cruz de Curitiba, 
são chamados a participar de diversas campanhas sociais no 
decorrer de cada ano, entre elas destacam-se a coleta de 
agasalhos para os meses de inverno que em 2011 arrecadou 
mais 1.000 peças, coleta de alimentos para distribuição em 
instituições carentes, campanha de doação de sangue e medula 
óssea, Campanha de Páscoa e a campanha Natal Solidário, que 
em 2011 beneficiou 300 crianças através de doação de 
brinquedos.  
 
NPJ – Núcleo de Prática Jurídica 
Prestação de assessoria jurídica comunitária.  Nosso Núcleo de 
Prática jurídica congrega alunos e professores do curso de 
Direito para auxiliar a comunidade carente a dirimir suas 
questões jurídicas. 
 
Assessoria de tributos comunitária: Todo ano, á época da 
entrega do Imposto de Renda, os alunos e professores de 
Ciências Contábeis montam guichês em locais públicos para 
assessorar a população na elaboração e entrega corretas do seu 
IR. 



 
                                                                              

 

 Educação Projeto de formação profissional e atendimento ao cidadão: o 
papel dos voluntários das Faculdades Santa Cruz no projeto 
“Comunidade Escola”. 

Trata-se das ações desenvolvidas desde o ano de 2006 no curso 
de Letras e Pedagogia, que a partir da legislação vigente, busca 
desenvolver competências e habilidades nos futuros professores, 
que para realizarem suas atividades práticas de docência 
encontraram amparo no Programa Comunidade Escola, tal 
programa  mantém as escolas abertas  durante os finais de 
semana e os acadêmicos desenvolvem atividades como 
voluntários. 

Realizado pelos acadêmicos do curso de Letras e Pedagogia das 
Faculdades Santa Cruz de Curitiba, neste momento configurados 
como voluntários,  no Projeto Comunidade Escola da Secretaria 
Municipal de Educação de Curitiba, além de apresentar 
perspectivas de práticas pedagógicas e melhoria da qualidade do 
ensino e da aprendizagem. 
 

 

Viagem Cultural 

Possibilitar que os acadêmicos de Letras e Pedagogia 
reconheçam por meios imagéticos a estrutura da Língua 
Portuguesa, sua origem, os povos falantes do idioma e a 
importância social e cultural do idioma. A Língua é um elemento 
vivo dentro de qualquer sociedade, por isso, a visitação aos dois 



museus irá mostrar, por meios diferentes, a importância crucial 
do idioma em nosso cotidiano. 

 

Luau de Letras 

O objetivo é promover um encontro cultural possibilitando a 
integração entre as diferentes áreas (linguística, línguas e 
literaturas) e entre os professores e acadêmicos das FARESC. 

O evento será desenvolvido em um espaço cultural envolvendo 
atividades como leituras de textos literários, divulgação de livros, 
apresentação de jovens talentos da Santa Cruz, jogos 
envolvendo as áreas de línguas, linguística e literatura, palavras-
cruzadas e música.  

 

NOITE DE HALLOWEEN 

 

Halloween é uma festividade que atrai os alunos. Nas aulas de 
Inglês, ela deve ter seu espaço como uma atividade de 
aprendizagem além de promover cultura geral.  

No auditório das Faculdades Santa Cruz, acontece o evento, 
alunos e professores caracterizados, conversando sobre a 
história do Halloween desde seu princípio, nos países onde ele é 
comemorado, bem como as mudanças que ocorreram ao longo 
dos anos.  

O objetivo do evento é conhecer vocabulários e histórias 



relativas ao Halloween, bem como atividades que possam ser 
desenvolvidas com alunos de ensino fundamental e médio. 

�

 Gestão Responsável 
 

Valorização do Capital Humano – As Faculdades Santa Cruz 
reconhecem o capital humano como fator-chave para o êxito da 
organização. Portanto, é fundamental manter equipes 
preparadas, motivadas e em contínuo processo de 
aprimoramento profissional.  
 
1. Estimular o trabalho em equipe, com respeito à individualidade 
e à busca de consenso entre as pessoas.  

2. Pautar as relações no ambiente do trabalho pela cortesia e 
mútuo respeito, sendo que administradores  e colaboradores 
devem se empenhar para que entre eles predominem o espírito 
de equipe, a lealdade, a franqueza e a confiança.  

3. Não tolerar atitudes de discriminação, qualquer que seja sua 
origem (idade, gênero, raça, crença, preferência sexual, 
deficiência ou redução de mobilidade, convicções políticas, etc.), 
pois a diversidade e um excelente clima de trabalho são valores 
altamente apreciados pela Instituição.  

4. Promovemos cursos gratuitos para nossos funcionários, 
objetivando sua formação e aprimoramento contínuos.   

 CIPA Comissão Interna de Prevenção de Acidentes - presente em 
todas as atividades da Instituição, com o objetivo de envolver os 
colaboradores em ações de prevenção de acidentes e 
minimização de riscos para a vida e a saúde no ambiente de 



trabalho. 

SIPAT - é realizada anualmente com o objetivo de educar, 
capacitar e comprometer os empregados com ações de 
prevenção e controle de riscos associados a acidentes, 
incidentes, desvios e doenças ocupacionais. 

 Treinamento e Desenvolvimento Incentiva a continuação dos estudos, aprimoramento de 
competências e o desenvolvimento de habilidades.     A 
Instituição oferece cursos e palestras direcionadas não somente 
ao desempenho profissional, como também  pessoal, focalizando 
temas como tabagismo, sedentarismo e outros prejudiciais a 
saúde. 

 

 Projeto “Inclusão Digital” O objetivo é levar a informática a um grupo de meninos com 
idade entre 9 e 18 anos, que moram em uma ONG para pessoas 
carentes. São ministradas aulas de hardware, sistema 
operacional Windows XP, Word (editor de textos) - para criar 
correspondências, cartas e panfletos, Excel (planilha eletrônica) - 
desenvolvendo planilhas de cálculo e PowerPoint (software de 
apresentação)  - para apresentações simples, além de 
navegação e busca de dados na internet. O curso tem a duração 
de 32. 

 

 Bolsa de Estudos Subsidia bolsas de estudo para alunos e funcionários. 

 



 

DIREITOS HUMANOS 

Princípio 2  

Evitar a cumplicidade nos abusos dos direitos humanos 

COMPROMISSOS AÇÕES PERFORMANCE 

As Faculdades Integradas Santa Cruz se 
configuram como uma  Instituição 
comprometida em evitar a cumplicidade nos 
abusos dos direitos humanos, realizando 
várias ações que visam garantir o respeito aos 

direitos da criança e do adolescente, a 
conservação ambiental de projetos assistidos, 
o cumprimento de pleno pagamento por 
trabalho efetivado e práticas de 
responsabilidade socioambiental em prol da 
comunidade. 

Total cumprimento da Política Ética por 
funcionários, prestadores de serviços e 
colaboradores.      

Todos os funcionários se comprometeram através 
da assinatura e no cumprimento das políticas 
instituídas pela Direção, em concordância aos 
princípios do Pacto Global. 

 

 

DIREITOS DO TRABALHO 

Princípio 3  



Defender a liberdade de associação e o reconhecimento efetivo do direito à negociação coletiva 

 

COMPROMISSOS AÇÕES PERFORMANCE 

 

As Faculdades Santa Cruz, respeitam as 
iniciativas de associação sindical e valorizam 
outras formas de organização voluntária de 
seus funcionários/colaboradores. 

 

Os funcionários são representados por sindicatos 
e por entidades de classes. 

 

Em decorrência da observância da legislação 
nacional, bem como das convenções coletivas, a 
instituição e o funcionário possuem segurança 
quanto a sua relação de trabalho, proporcionando 
um ambiente estável e harmonioso, onde impera a 
transparência nas relações de trabalho. 
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DIREITOS DO TRABALHO 

Princípio 4  

Eliminar todas as formas de trabalho forçado ou compulsório 

 

COMPROMISSOS AÇÕES PERFORMANCE 

As Faculdades Santa Cruz respeitam e os 
princípios e atividades a Declaração Universal 
dos Direitos Humanos da Organização das 
Nações Unidas e os Princípios Fundamentais 

Os funcionários são signatários  do Termo de 
Compromisso formal, declarando ciência, 
concordância e adesão ao código empresarial e 

Comprometimento formal por parte funcionários e 
prestadores de serviços. 



dos  

Direitos ao Trabalho da Organização Mundial 
do Trabalho, apoiando ativamente a eliminação 
de todas as formas de trabalho compulsório, 
escravo ou forçado. 

sua política ética. 

DIREITOS DO TRABALHO 

Princípio 5  

Erradicar efetivamente o trabalho infantil  

COMPROMISSOS AÇÕES PERFORMANCE 

As Faculdades Integradas Santa Cruz não 
aceitam em hipótese alguma a prática de 
trabalho infantil em qualquer forma que se 
realize  e, assina pelo compromisso em 
erradicar o trabalho de jovens e crianças 
abaixo da idade legal para o trabalho. Como 
Instituição de Ensino não mantém qualquer  
relacionamento comercial ou contrata serviços 
de organizações que adotem qualquer forma 
de trabalho infantil 

Política de educação de pais Ciclo de palestras proferida pela Escola de Pais 
nas dependências da faculdade.  10 ciclos (1 vez 
por semana) 

 Política da Instituição A Faculdade Santa Cruz não mantém operações 
identificadas como de risco significativo de 
ocorrência de trabalho infantil, forçado ou análogo 
à escravidão, nem com risco à liberdade de 
associação e não registrou denúncias envolvendo 



essas práticas.  

Através de suas ações As Faculdades Santa Cruz 
tem tido sucesso em combater o emprego de mão 
de obra infantil;  ao mesmo tempo em que  
promove a capacitação de jovens para o mercado 
de trabalho. 

DIREITOS DO TRABALHO 

Princípio 6 

Eliminar a discriminação no emprego e na ocupação 

COMPROMISSOS AÇÕES PERFORMANCE 

As Faculdades Integradas Santa Cruz são 
totalmente  comprometidas com uma política 
de Recursos Humanos direcionada a liberdade, 
transparência, justiça e imparcialidade. Como 
uma Instituição de Ensino não admite qualquer 
forma de discriminação  relativa à raça, 
gênero, orientação sexual, cor, religião, origem 
étnica, idade, incapacidade física ou mental 
entre os colaboradores, clientes e parceiros. 

Recursos Humanos Abertura de diálogo e oportunidade para a classe 
de profissionais que se encontram entre as 
minorias, como mulheres, jovens sem experiência 
anterior de trabalho, idosos, negros, portadores de 
necessidades especiais, grupos pertencentes a 
religiões com especificidades como observadores 
de sábado e dias santos.  Transmissão de 
conteúdo de áudio e textos  com ações e medidas 
educacionais e informacionais. 

Atualmente a Instituição possui em seu quadro de 
funcionários (portadores de necessidades 
especiais). 



PROTEÇÃO AMBIENTAL 

Princípio 7 

As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva para os desafios ambientais 

COMPROMISSOS AÇÕES PERFORMANCE 

As Faculdades Santa contribuem para a 
melhoria da qualidade de vida e para a 
preservação do meio ambiente, a Instituição se 
compromete por meio da sua Política 
Ambiental reduzir os impactos ambientais com 
sistema de gestão consciente. 

Gestão Responsável As Faculdades Santa Cruz apoiam a coleta 
seletiva e a reciclagem de lixo com a Instalação de 
coletores de lixo nos dois Campi da Santa Cruz. 

   

PROTEÇÃO AMBIENTAL 

Princípio 8 

As empresas devem assumir iniciativas para promover uma maior responsabilidade ambiental 

COMPROMISSOS AÇÕES PERFORMANCE 

 Educação e Conscientização Ambiental  

 

• As Faculdades Santa Cruz desenvolvem 
educação ambiental por meio de palestras 
de consumo consciente, campanhas e 
comunicação interna e externa para todos 
os seus públicos de relacionamento;  

• Gestão dos resíduos sólidos 



encaminhando para reciclagem; 
• Utilização de canecas e copos de 

porcelana para evitar o uso de copo 
plástico;  

• Projeto com os alunos e funcionários de 
incentivo ao uso de sacolas de algodão 
100% retornáveis ao invés de sacolas 
plásticas; 

• Boletins on-line com informações sobre 
consumo conscientes para alunos e 
professores; 

• Reportagens e matérias em jornais e 
revistas de circulação local, informações 
no site da Faculdade. 

 

 

PROTEÇÃO AMBIENTAL 

Princípio 9 

As empresas devem encorajar o desenvolvimento e a difusão de tecnologias ambientalmente 
sustentáveis 

COMPROMISSOS AÇÕES PERFORMANCE 

 Projeto Recicle suas idéias • Desenvolve o projeto "Recicle suas idéias" 
incentivando o uso de copos de porcelana 
e squeeze para a água. 

 



 Redução do consumo de recursos Programa contínuo de redução de água e energia 
na Instituição. 

 
 

A política de consumo consciente das Faculdades 
Santa Cruz abrangem a redução do consumo de 
energia elétrica através de monitoramento do 
consumo; Incentivo ao uso de correspondência 
eletrônica, reduzindo com isso a utilização de 
papel; a Instituição possui um Procedimento 
Sistêmico referente a política de Impressão e uso 
consciente de impressão e utilização de papel, 
utilizando impressoras coletivas entre os 
departamentos;  

 
 
 
 
 
 

 Atenuação do impacto ambiental Reciclagem de materiais: Recolhimento e 
destinação correta de pilhas e baterias. 

 
   

 
 
 
 
 

Anti-Corrupção 

Princípio 10 



Combater a corrupção em todas as suas formas, inclusive extorsão e propina 

COMPROMISSOS AÇÕES PERFORMANCE 

A expressa claramente em sua Política de 
Gestão a não conformidade a qualquer tipo de 
extorsão e/ou corrupção, seja por 
funcionários/colaboradores, parceiros,  

Todos passíveis de desligamento automático, 
caso constatado relação 

Política de Gestão da Instituição  

 

 

 


