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1. TAAHHUT

MPR 2008 vyillarinda gonulli olarak katildigi Global Compact ilkelerini benimsemis,
calisanlariyla ve dider paydaslariyla anlayis birligi saglamis ve tim is slreglerinde

bu taahhitleri uygulamaya devam etmistir.
2. 2011 ve 2012 YILLARINDA ALINAN ODULLER

2011-2012 yilinda da MPR’nin musterileri igin yaptigi Kurumsal Sosyal
Sorumluluk projeleri kapsaminda alinan 6diller asagidaki gibidir;

® [ W.(e;JTiirkiye Is Bankasi, 81 Forests in 81 Cities
2011 League of American Communications Professional LCC (LACP) Impact
Awards, The Best Environmental Social Responsibilty

® | W.(e;JTiirkiye Is Bankasi, “One Million Books, One Million
Children”
2011 League of American Communications Professional LCC (LACP) Impact
Awards, The Best Social Responsibilty

awoeusua Tijrkiye Is Bankasi, 81 Ilden 81 Ogrenci projesi

2011 TUHID Altin Pusula Yarismasi, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Egitim Kategorisi

S”!;EX!I—%S
~-®" Tirkiye Is Bankasi, 81 Ilde 81 Orman Projesi

2011 The Stevie Awards, IBA International Business Awards, CSR Honourable Awards
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MPR olarak, musterilerimizin kurumsal sosyal sorumluluk projelerinin desteklenmesi
ve slrdirulebilirliginin saglanmasi igin her tarli katkiyr veriyoruz. Calisanlarimiz da
¢ogu zaman bu projelerin gondlli katilimcisi oluyor.duyurulmasinda elimizden

gelen destegdi veriyoruz.

Insan Haklari
Calisanlarimiz ve tedarikgilerimiz nezdinde insan haklarini, is slreglerimizde

onemli bir deger olarak tutmaya devam ediyor.

Calisanlar

Calisanlarinin goérislerine deger veren MPR, 2012 yilinda da “Calisan Memnuniyet
Anketi” calisanlari ile paylasti. Ciktilar grafik halinde asagida goriilecegi gibidir.
2012'de de alinan degerlendirme sonuclari eski yillara goére daha olumlu ve

memnuniyet vericidir.

Ucretlendirme
Calisma Ortami
Takim Ruhu
Performans Yénetimi

= 2011

Liderlik = 2010

Personel Gelisimi = 2009

Musteri Memnuniyeti

Ortak Degerler

Vizyon / Misyon

MP
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MPR, 2012 yilina keyifli ve motivasyonu yuksek bir takim olarak girmek igin bir
yeni yil yemedi yaptli. Her sene 8 kategoride yapilan “Yilin En’leri” secildi ve

kendilerine tesekkir edildi.
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Calisanlara Karsi Sorumlulugumuz

Calisanlarin mesleki agidan ilerlemelerini saglamak amaciyla her sene oldugu gibi
2011 ve 2012 yilinda da mesleki egitimler diizenlendi, 2011’de iki calisanimiz “PR
Firmalari Sosyal Aga Nasil Gegiyor” konulu sirket disi egitime goénderildi.

2012'de ise 4 calisanimiz doért hafta slren dijital PR sertifika programina
katilmasi igin tesvik edildi ve génderildi.

Ayrica gunimuz dunyasinin yukselen alanlarindan biri olan Digital medya ve
dijital PR konusunda uzman bir egitmenden, tim calisanlarin katildigi egitim
alindi ve arkasindan workshop yapildi. Yeni ticaret kanunu ile ilgili mali isler
departmani’'ndan iki arkadasimiz egitim mesleki egitime gdnderildi,
organizasyonu yapan kurulus ve egitmen, egitim bedellerinin tamamini Kizilay
hayir kurumuna bagdisladi.

MPR, 6grencilere her sene oldugu gibi staj imkani sagladi.

PR Firmalan Sosyal Aga
Nasil Gegiyor? =g
S

Ciktilar
Yillara Gére Calisan Egitim Cizelgesi

2008 2009 2010 2011 2012/ilk 5 ay
MPR igi 22 28 32 27 10
MPR digi 6 3 4 3 6

Yillara Gore Stajyer Alim Cizelgesi

2008 2009 2010 2011 2012/ilk 5 ay

MPR 22 28 24 10 5

Is Giivenligi ve Sosyal Giivenlik
Yeni ofisimiz sehir disinda olmasi nedeni ile guariltid kirliliginin yasanmadig,
sessiz ve daha temiz havaya sahip. SGK (Sosyal Glvenlik Kurumu)'nun calisan

mevzuatl kapsamindaki her turli hak uygulanmaya devam ediyor. Ayrica bir
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senesini doldurmus calisanlara 6zel emeklilik sigortasindan yararlandiriilmaya

devam ediyor.

Cevre ve toplum konusunda;

_2011 yilinda Van’da yasanan deprem sonrasi magdurlara MPR ve
calisanlar olarak toplanan paralarla i¢ giyim, gorap, kazak, pantolon ve monttan
olusan giysiler gonderildi. Ayrica depremzedeler igin Turkcell’in baslattigi SMS ile
kisisel bagislar yapildi. Ihtiyaci olan bir calisanimiz icin, diizenli toplanan paralarla
eksik olan ev egyasi almayi strdlirmeye calisiyoruz.

ESENLER . e .
BELEDIYESi Esenler Belediyesi’nin Geri Donlisiim Projesi

Esenler Belediyesi'nin topladigi kagit, karton benzeri atiklarin geri donldstimine
destek verilmeye, sonrasinda elde edilen defterleri ilk 6dretim ve lise
ogrencilerine (cretsiz dagitiimaya devam ediyor. Belediyenin 2012 yilinda

baslatmis oldugu atik piller de biriktirerek Esenler belediyesine teslim edildi

BL Tirkiye'de kullanilan pillerde de geri donlsim saglanmasi konusunda
CEVKO’'nun o6nciliginde kampanya bagslatildi. MPR ve calisanlari pilleri

toplayarak destek vermeye devam ediyor.

N
623 engelliye mavi
kapak umut oldu &
nopla e E
i enger D

ESENLER Lo
. BELEDiYESi MPR galisanlari, 2011 yilinda baglayan ve Turkiye

capinda desteklenen geri dénusimli kapaklari toplayarak Esenler Belediyesi'nin

“Kapaklari Topla Gel, Kalmasin Engel” kampanyasina destek verilmeye devam

ediliyor.
Mavi Kapak
2010 2011 2012/ilk dért ay
50 kg 120 kg 90 kg
6
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Calisanlarimizdan Sosyal Sorumluluk Kapsaminda Uye oldugu Dernekler

Greenpeace-Akdeniz, Baba Beni Okula Génder, Kardesini Seg, Turk Yardim
Sevenler Dernedi, Hayvan Severler Dernedi, Rotary Klip Uyelikleri devam etmekte
olup, ise yeni baslayan calisanlarimizdan Greenpeace, TEGV, Unicef, Haytap gibi

derneklere gerek maddi, gerekse manevi destek vermektedirler.
Miisteriler

Misterilerimizden 2011 yilinda Dogtas Mobilya, 2012 yilinda Tirkiye Is Bankasi

Global Compact tyesi oldu.

Elektrik Tasarrufu

2010 yilindan itibaren yeni ofisimizin elektrikle isinmasi nedeniyle, diger enerji
giderlerimiz sifirlanarak elektrik giderimiz artmistir. 2011 vyilinda elektrik
sarfiyatimizin bir 6énceki yila oranla biraz daha ylkselmis oldugu goérinmektedir.

Bu artisi bu yil agir bir kis kaynaklanmaktadir.

2011, 2010, 2009, 2008 (Aylik ortalama)
Elektrik Tuketim Verileri

2011 Yil 2011 Yl I
2010 Yili 2010 Yili I

2009 Yili 2009 Yil I

2008 Yili _ 2008 Yili I MP

0 2 4 6 8

Su Harcamalarimiz ile ilgili ciktilar
2010 yilhinin ortasinda tasindigimiz yeni ofisimizde tuvaletlerin bina ortak alaninda
olmasi nedeniyle ofiste kullandigimiz suda ciddi bir tasarruf yaptik.011 yilinda su

sarfiyatinda diger yillarla kiyaslandiginda ciddi bir disls oldugu gortlmelgedin
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Yeterince tasarruflu gittigimizi disindigimuz su harcamalarimizda 6zel dnlemler

almaya gerek olacagini diastinmiyoruz.

2011, 2010, 2009, 2008 (Aylik ortalama)
Su Tiiketim Verileri

2011
Yil

2011 Yih

2010
Yih

2009
Yih

2009 Yili

2008
Yil

2008 Yili

0 0,05 0,1 0,15 0,2

Kagit Tiiketimi ile ilgili ciktilar

2011 yilinda, 2010 yilina kiyasla %.12,9.dusus saglanmistir. 2012 yeni tasarruf dnlemlerimiz
surdurilmeye devam edecektir. En az %10 dusus saglayacagimiz hedeflerimiz arasindadir.

2011, 2010, 2009, 2008 (Aylik ortalama)
Kagit Tuiketim Verileri

2011 Yili 2011 Yih
2010 Yili 2010 Yil
2009 Yili 2009 Yili
2008 Y1l 2008 Yih l |
0 5.000 10.600 15.0‘00 20.0‘00
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Elektrik, Su, Kagit Kullanim

Gosterge ve Hedeflerimiz

Cevre |Gosterge | 2008 | 2009 2010 2011 Hedefler
1 m2'lik| 5,962 6,418 6,455 7,349 2010'un 2011'e | Sonraki  yillar  igin
sirket oraninda %12 | kullanimda % 10
alanina civari bir artis | disus saylayabilmek
disen aylik s6z konusudur.
Kw/saat
Elektrik [ miktar
1 m2'lik| 0,186 0,186 0,088 0,009 2010'un 2011'e | Sonraki  yillar  igin
sirket oranina kullanimda % 20
alanina bakildiginda disis saylayabilmek
- tasarruf
du3§en ayhk saglandig
Su 2iktarl su gorulmektedir.
Sayfa 16.655 | 13.762 10.192 9.842 2010'un 2011'e | Sonraki  yillar  igin
olarak oranina kullanimda % 20
tiketilen bakildifinda % |dlsls saylayabilmek
M 4 civarinda
ay.“k kagit tasarruf
miktari saglanmistir.
Dénlsume 118 2010 yiinda ] 2011 yilinda 2011 yih ve sonrasi
génderilen 620 kg kagit | 529 kg kagit igin % 20 disUs
kadit, atigimiz atigimiz saglamak *
mukavva olmustur. Bu | olmustur. Bu Toplam
. atiklar atiklar o L. .
miktari (kg) Belediye Belediye mustfrllerlmlzden
tarafindan tarafindan %25'i ayhk
okullara kitap | okullara kitap faaliyet
ve defter ve defter raporlarini mail
olarak olarak ortaminda almayi
dénmektedir. | donmektedir. istiyorlar. Soft
copy olarak
gonderimler igin
miisterilerimiz ve
tedarikgilerimiz
tesvik edilmeye
Kagit devam ediliyor.*

Cevre ve Toplum igin Yapilanlar

Cenaze merasimlerinde; Tirk Egitim Vakfi ve Dariissafaka’dan egitime katki amaciyla
badis yapilmaya, yani sira Milliyet Gazetesi'nin baslatmis oldugu “Baba Beni Okula
Gonder” kampanyasina katihm ile iki gocugun tim egditim masraflari karsilanmaya
devam ediyor. Ayrica 2007'den gunimize CYDD (Caddas Yasami Destekleme
Dernegi)’nin “TEB’in Egitimli Kizlar” kampanyasina destek ve calisanlarimizdan
“Kardesini Se¢” kampanyas! kapsaminda iki gocuk okutulmaya devam ediliyor. Su an

orta ogretim 12. sinifta egitimini sdrddriyor. Bu sorumluluklara katki icin diger

9 MP
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calisanlarda tesvik ediliyor.

MPR koordinasyonunda, hizmet verdi§imiz musterilerden Ipek Kagit/Eczacibasi’nin
sorumlulugunda, proje editim sorumlularimiz “Ilkégretim Okullar Kisisel Hijyen
Egitim Projesi” kapsaminda okullarda; Mayis/2012’ye 55 ilde 6.000.000, 6grenciye
hijyen editimleri ve 2010 vyilinda gene MPR koordinasyonunda IGDAS'In
sorumlulujunda “IGDAS ile Okullarda Dogal Gaz Egitimi Projesi” kapsaminda
77.062 ilk okul 6grencisine dodalgaz bilinglendirme egitimleri verilmistir. 2011 yilinda

da egitime devam edilerek toplam 85,000 6grenciye ulasmistir.

Evlerde

Evlerde toplanan kagit, cam... gibi atiklar dederlendiriimek (zere; belediyelere ya da
uygun toplama yerlerine birakiliyor. Bu konuda duyarliik; daha 6nceki yillara oranla
%380 artmistir. Hedefimiz %100’e gikarmaktir.

Yonetisim Konusunda MPR’'nin katkilari;

Daha 6nce verilmis olan rapor kapsaminda yayginlastirma duyarlihgi devam

ediyor.

Topluma Karsi Sorumluluklar

halkia lgkiler

et e e
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Halkla iliskiler sektérine pazarlama yonelimli halkla iliskiler kavramini kazandiran ve
bu konuda duayen kabul edilen Thomas L. Harris'in “21. Ylzyilda Pazarlama
Profesyonelinin El Kitabi”"ni MPR 15. yiIl donUmu nedeniyle Tlrkgeye kazandirilan kitap
2012 yilinda da Bilgi Universitesi 6grencilerine, ise yeni baslayan calisanlara, yeni

musterilerimize ve stajyerlere hediye edilmeye devam ediliyor.

Evlerde

10
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Evlerde toplanan kadit, cam... gibi atiklar degerlendiriimek Uzere; belediyelere ya
da uygun toplama yerlerine birakiliyor. Bu konuda duyarlihik; daha énceki yillara

oranla %80 artmistir. Hedefimiz %100’e gikarmaktir.
Yonetisim Konusunda MPR’'nin katkilari;
Daha Once verilmis olan rapor kapsaminda yayginlastirma duyarlihd devam

Ediyor.

Topluma Karsi Sorumluluklar

Baskanimiz Meral Sackan 2011 ve 2012 o6dgrenim vyillarinda da Bilgi
Universitesi’nde “Marketin Public Relations” dersi vermeye devam etmektedir.
Verdigi ders kapsaminda; halkla iliskiler sektoériine pazarlama yonelimli halkla
iliskiler kavramini kazandiran ve bu konuda duayen kabul edilen Thomas L.
Harris’in “21. Ylzyilda Pazarlama Profesyonelinin El Kitabi”ni MPR 15. yil d6nimu
nedeniyle Tirkceye kazandirilan kitap 2012 vyilinda da Bilgi Universitesi
ogrencilerine, ise yeni baslayan calisanlara, yeni musterilerimize ve stajyerlere
hediye edilmeye devam ediliyor.

Ayrica baskanimiz, IAA (Uluslararasi Reklamcilar Dernegi) ve Aydin Dogan
Vakfi'nin her sene diizenledigi Universitelerarasi iletisim Yarismasi’'nda juri Uyesi
olarak gorev alarak, 6grencilerin yaratici calismalarina destek vermektedir.

Mayis 2011 itibariyle, MPR'ye yakin gevre okullardan secilen Esenler Amiral Vehbi
Dimer Anadolu Lisesi ve Esenler Tirk Isve¢ Kardeslik Ilkokul &§rencilerine
calisanlarin da parasal katilimi ile duzenli olarak kitap hediye edildi. Kitaplar
dinya ve Turkiye edebiyatindan segmeler, ekonomi ve tarih gibi konulan

icermektedir. Ayrica 2011 yilinda Batman Merkez Yeni Mahalle Ilkokulu’na da

ders, ansiklopedi ve kulturel kitaplar ile birlikte roman génderilmistir.

-

Orta ve Lise (Ders kitaplari dahil) 187 67
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Pazarlama Halkla iligkiler



ilk Okul (Ders kitaplari dahil)

100

50

Toplam

287

117

Riisvet, Yolsuzluk

Risvet ve yolsuzluk konusunda taahhidtlerimiz devam etmekte ve kurumsal

ilkelerimiz yeni calisma arkadaslarimiza da anlatilmaktadir.
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