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Åùå îäèí âàæíûé ïîêàçàòåëü — äîëÿ ñòî÷íûõ 
âîä, êîòîðûå ïðîõîäÿò î÷èñòêó. Â 2011 ãîäó ìû 
ñòàëè î÷èùàòü óæå 94% ãîðîäñêèõ ñòîêîâ. Ýòî 
ñòàëî âîçìîæíûì áëàãîäàðÿ ïðîäîëæåíèþ 
ñòðîèòåëüñòâà Ãëàâíîãî êàíàëèçàöèîííîãî 
êîëëåêòîðà (â 2011 ãîäó ìû óñïåøíî ïðîøëè 
çîíó ðàçìûâà, à òàêæå — ëèêâèäèðîâàëè åùå 
ïÿòü ïðÿìûõ âûïóñêîâ) è çàêðûòèþ ñåìè ìà-
ëûõ êàíàëèçàöèîííûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé — 
ñòî÷íûå âîäû, ïðèõîäèâøèå íà íèõ, áûëè íà-
ïðàâëåíû íà Ñåâåðíóþ ñòàíöèþ àýðàöèè, ãäå 
îíè î÷èùàþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ðîññèéñêèìè 
è ìåæäóíàðîäíûìè òðåáîâàíèÿìè. 
Áîëüøàÿ ðàáîòà ïðîäåëàíà è â îáëàñòè âî-
äîñíàáæåíèÿ. Æèòåëè Êðîíøòàäòà ïîëó÷èëè 
â 2011 ãîäó íîâûé âîäîâîä, ïî êîòîðîìó ê íèì 
ïîñòóïàåò êëþ÷åâàÿ âîäà èç Ëîìîíîñîâà. Êðî-
ìå òîãî, ñ ïðîøëîãî ãîäà íà ïîëíóþ ìîùíîñòü 
âûøåë áëîê Ê-6 — îäèí èç ñàìûõ ñîâðåìåííûõ 
â Ðîññèè, êîòîðûé ïîçâîëèë íàì îáåñïå÷èòü 
êà÷åñòâåííî íîâûé óðîâåíü ïðîèçâîäñòâà ïè-
òüåâîé âîäû. 
Ìû ðàäû, ÷òî ðàáîòà ïåòåðáóðãñêîãî Âîäî-
êàíàëà ïîëó÷èëà âûñîêóþ îöåíêó íà ìåæäóíà-
ðîäíîì óðîâíå. Â 2011 ãîäó íàøå ïðåäïðèÿòèå 
ñòàëî ôèíàëèñòîì ïðåñòèæíîé ïðåìèè ôîíäà 
Åâðîïåéñêîãî ôîíäà êà÷åñòâà ìåíåäæìåíòà 
(EFQM) — Excellence Award–2011. Ìû ïåðâû-
ìè èç åâðîïåéñêèõ êîìïàíèé, ðàáîòàþùèõ â 
îáëàñòè âîäîñíàáæåíèÿ è êàíàëèçîâàíèÿ, äî-
áèëèñü òàêîãî ðåçóëüòàòà. 
Ñåðüåçíîå âíèìàíèå â 2011 ãîäó ìû óäåëÿëè 
ðàáîòå ñ àáîíåíòàìè. Èçó÷àÿ èõ ïîòðåáíîñòè 
è îæèäàíèÿ, ìû ñòðåìèìñÿ áûòü ìàêñèìàëüíî 
îòêðûòûìè äëÿ äèàëîãà ñ êàæäûì ïîòðåáèòå-
ëåì, è ýòîò äèàëîã äîëæåí ñòðîèòüñÿ íà ïðèí-
öèïàõ âçàèìíîãî óâàæåíèÿ è ïîíèìàíèÿ.

Ìû ïðîäîëæèëè è íàøó ïðîñâåòèòåëüñêóþ ðà-
áîòó, âåäü äëÿ òîãî, ÷òîáû îáåñïå÷èòü óñòîé-
÷èâîå ðàçâèòèå ìåãàïîëèñà, óñïåøíî ðåøàÿ 
çàäà÷è ïî îõðàíå îêðóæàþùåé ñðåäû, íåäî-
ñòàòî÷íî âíåäðÿòü íîâûå òåõíîëîãèè. Íåîá-
õîäèìî ìåíÿòü ñîçíàíèå ëþäåé, ôîðìèðîâàòü 
ó íèõ îòâåòñòâåííîå îòíîøåíèå ê ïðèðîäå. 
Âîñïèòàíèå áåðåæíîãî îòíîøåíèÿ ê âîäå 
è ïðèðîäíûì ðåñóðñàì — íàøà âàæíåéøàÿ 
çàäà÷à. Â 2011 ãîäó ìû ïðîâåëè ìàñøòàá-
íóþ ðåêîíñòðóêöèþ Äåòñêîãî ýêîëîãè÷åñêîãî 
öåíòðà, ðàáîòàþùåãî â ñîñòàâå Âîäîêàíàëà. 
Çäåñü ïîÿâèëèñü ïðîãðàììû, ðàññ÷èòàííûå 
â òîì ÷èñëå íà ìàëûøåé, à óíèêàëüíàÿ ìóëü-
òèìåäèéíàÿ «íà÷èíêà» öåíòðà è èíòåðàêòèâ-
íûå òåõíîëîãèè, èñïîëüçóåìûå ñîòðóäíèêàìè 
ÄÝÖ, ïîçâîëÿþò íàì èíòåðåñíî è íåñêó÷íî 
ðàññêàçûâàòü ðåáÿòàì äàæå î ñàìûõ ñëîæíûõ 
ïðîáëåìàõ. 
Òðàäèöèîííî ïîëüçîâàëñÿ ïîïóëÿðíîñòüþ 
íàø ìóçåéíûé êîìïëåêñ «Âñåëåííàÿ Âîäû» — 
â 2011 ãîäó åãî ïîñåòèëè ïî÷òè 216 òûñ. ÷åëî-
âåê. 
Âïåðåäè íàñ æäóò íîâûå çàäà÷è. 2012 ãîä ñòà-
íåò íå ìåíåå âàæíûì â èñòîðèè Âîäîêàíàëà. 
Âî ìíîãîì ýòî ñâÿçàíî ñ ïðèíÿòèåì íîâî-
ãî ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î âîäîñíàáæåíèè 
è âîäîîòâåäåíèè», êîòîðûé áûë ðàçðàáîòàí 
ïðè íåïîñðåäñòâåííîì ó÷àñòèè ñïåöèàëèñòîâ 
ïåòåðáóðãñêîãî Âîäîêàíàëà è êîòîðûé ÷åòêî 
îïðåäåëèë âåêòîð ðàçâèòèÿ îòðàñëè.

Ô.Â. Êàðìàçèíîâ,
ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð
ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà»

ÎÁÐÀÙÅÍÈÅ 
ÃÅÍÅÐÀËÜÍÎÃÎ 
ÄÈÐÅÊÒÎÐÀ

Óâàæàåìûå ãîñïîäà!

Îäèí èç ïðèíöèïîâ ðàáîòû ïåòåðáóðãñêîãî 

Âîäîêàíàëà — íèêîãäà íå îñòàíàâëèâàòüñÿ 

íà äîñòèãíóòîì. È ïðîøåäøèé 2011 ãîä íå 

ñòàë äëÿ íàñ èñêëþ÷åíèåì.

Ìû ñäåëàëè âàæíûé øàã â îáåñïå÷åíèè 

ýêîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ãîðîäà è 

âñåãî ðåãèîíà. Â ïðèñóòñòâèè ïðåçèäåíòà 

Ôèíëÿíäèè íà Ñåâåðíîé ñòàíöèè àýðàöèè 

áûëà çàïóùåíà àâòîìàòèçèðîâàííàÿ  

óñòàíîâêà äîçèðîâàíèÿ õèìè÷åñêîãî 

ðåàãåíòà äëÿ óäàëåíèÿ ôîñôîðà èç 

ñòî÷íûõ âîä. Ñ èþíÿ 2011 ãîäà Ñàíêò-

Ïåòåðáóðã ïîëíîñòüþ âûïîëíÿåò

ðåêîìåíäàöèè Õåëüñèíêñêîé êîìèññèè ïî 

çàùèòå Áàëòèéñêîãî ìîðÿ: ñîäåðæàíèå 

ôîñôîðà  â îáùåì ñáðîñå ñòî÷íûõ âîä íå 

ïðåâûøàåò 0,5 ìã/ë. 



ÌÀÐÒ ÌÀÉ ÈÞÍÜ ÈÞËÜ

Â Ïåòåðáóðã íà÷àëà ïîñòó-
ïàòü ïèòüåâàÿ âîäà ñ íîâîãî 
áëîêà íà Þæíîé âîäîïðîâî-
äíîé ñòàíöèè.

Âíåäðåíà íîâàÿ ñèñòåìà 
áèîìîíèòîðèíãà íà Þãî-Çà-
ïàäíûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæå-
íèÿõ: ñîñòàâ äûìîâûõ ãàçîâ 
çàâîäà ïî ñæèãàíèþ îñàäêà 
êîíòðîëèðóþò àôðèêàíñêèå 
óëèòêè. 

Íà÷àë ðàáîòó Ìåæäóíàðîä-
íûé öåíòð ïåðåäîâûõ âî-
äíûõ òåõíîëîãèé, ñîçäàííûé 
ñîâìåñòíî ñ Èííîâàöèîííî-
òåõíîëîãè÷åñêèì öåíòðîì 
ã. Ëàõòè (Ôèíëÿíäèÿ).

Â ìóçåéíîì êîìïëåêñå 
«Âñåëåííàÿ Âîäû» îòêðû-
ëàñü ôîòîâûñòàâêà «Ïîä-
âîäíûé ìèð Áàëòèéñêîãî 
ìîðÿ» èçâåñòíîãî ôèíñêîãî 
ôîòîõóäîæíèêà è äàéâåðà 
Þêêè Íóðìèíåíà.
 
Âîäîêàíàë ðàñøèðèë ñèñòå-
ìó áèîìîíèòîðèíãà: êà÷å-
ñòâî î÷èñòêè ñòî÷íîé âîäû 
íà Þãî-Çàïàäíûõ î÷èñòíûõ 
ñîîðóæåíèÿõ îöåíèâàþò 
àâñòðàëèéñêèå êðàñíîïàëûå 
ðàêè.

ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» âîøåë â ÷èñëî 
ôèíàëèñòîâ ïðåñòèæíîé 
ïðåìèè Åâðîïåéñêîãî 
ôîíäà ìåíåäæìåíòà êà-
÷åñòâà (EFQM) Excellence 
Award–2011. Ïåòåðáóðãñêèé 
Âîäîêàíàë — ïåðâûé èç 
åâðîïåéñêèõ ïðåäïðèÿòèé, 
ðàáîòàþùèõ â îáëàñòè 
âîäîñíàáæåíèÿ è êàíàëè-
çîâàíèÿ, êîòîðîå äîáèëîñü 
ïîäîáíîãî ðåçóëüòàòà.

1 èþíÿ â Ìåæäóíàðîäíûé 
äåíü çàùèòû äåòåé â Âîäî-
êàíàëå ïðîøåë ïðàçäíèê äëÿ 
ðåáÿò è èõ ðîäèòåëåé.

Â Ðóìÿíöåâñêîì ñàäó íà 
Âàñèëüåâñêîì îñòðîâå ïî-
ñëå ðåêîíñòðóêöèè íà÷àëè 
ðàáîòàòü äâà ôîíòàíà.

Ïðè ïîääåðæêå Èíòåð-
íåò-ïîðòàëà da-voda.com 
ïðîøëà ãîðîäñêàÿ àêöèÿ 
ïî óáîðêå áåðåãîâîé ëèíèè 
Ìîðñêîé íàáåðåæíîé ó Àä-
ìèðàëüñêîãî ïðîåçäà.

Â Âîäîêàíàëå ñîñòîÿëàñü 
êîíôåðåíöèÿ, ïîñâÿùåííàÿ 
10-ëåòèþ ðàáîòû Ýêîëîãè÷å-
ñêîãî ïàðòíåðñòâà Ñåâåðíî-
ãî èçìåðåíèÿ (ÝÏÑÈ).

ÎÎÎ «Âîäîêàíàë-Ôèíàíñ» 
âûïëàòèë  äîõîä ïî ïåðâîìó 
êóïîíó îáëèãàöèé.

Ïåòåðáóðã íà÷àë â ïîëíîì 
îáúåìå âûïîëíÿòü ðåêîìåí-
äàöèè Õåëüñèíêñêîé êîìèñ-
ñèè ïî çàùèòå Áàëòèéñêîãî 
ìîðÿ: ñîäåðæàíèå ôîñôîðà 
â îáùåì ñáðîñå ñòî÷íûõ 
âîä ãîðîäà íå ïðåâûøà-
åò 0,5 ìã/ë. Íà Ñåâåðíîé 
ñòàíöèè àýðàöèè ñîñòîÿëàñü 
òîðæåñòâåííàÿ öåðåìîíèÿ, 
ïîñâÿùåííàÿ ýòîìó ñîáû-
òèþ, ñ ó÷àñòèåì ïðåçèäåíòà 
Ôèíëÿíäèè Òàðüè Õàëîíåí.

Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà 
ñòàë îäíèì èç ëàóðåàòîâ 
ìåæäóíàðîäíîé ïðåìèè 
«European Standart» â îá-
ëàñòè êà÷åñòâà.

Ñåêöèè ãîðíîïðîõîä÷åñêî-
ãî êîìïëåêñà, ñ ïîìîùüþ 
êîòîðîãî â çîíå ðàçìûâà 
áûë ïîñòðîåí íåäîñòàþùèé 
ó÷àñòîê Ãëàâíîãî êàíàëèçà-
öèîííîãî êîëëåêòîðà ñåâåð-
íîé ÷àñòè ãîðîäà, âûâåçëè 
ê ìåñòó õðàíåíèÿ.

Â äíè ïðàçäíîâàíèÿ Âå-
ëèêîé Ïîáåäû â ìóçåéíîì 
êîìïëåêñå «Âñåëåííàÿ 
Âîäû» áûëà ïðîâåäåíà èí-
òåðàêòèâíàÿ ïðîãðàììà äëÿ 
øêîëüíèêîâ «Æèâàÿ âîäà».

Äåòñêèé ýêîëîãè÷åñêèé 
öåíòð Âîäîêàíàëà çàâåð-
øèë ïðîåêò «Êàïëÿ êàïëþ 
áåðåæåò». Íà ïðàçäíè÷íîì 
ïîäâåäåíèè èòîãîâ â Èí-
ôîðìàöèîííî-îáðàçîâà-
òåëüíîì öåíòðå ñîáðàëèñü 
ñîòíè ãîñòåé — ðåáÿò, èõ 
ðîäèòåëåé è ó÷èòåëåé.

Â Âîäîêàíàë ïîñòóïèëà 
ñîòàÿ ãèäðîäèíàìè÷åñêàÿ  
ìàøèíó äëÿ ïðîìûâêè èíæå-
íåðíûõ ñåòåé. 

Ìóçåéíûé êîìïëåêñ «Âñå-
ëåííàÿ Âîäû» ïðèíÿë 
ó÷àñòèå â ìåæäóíàðîäíîé 
àêöèè «Íî÷ü ìóçååâ–2011». 
Çà îäíó íî÷ü ìóçåé ïîñåòè-
ëî áîëåå 10,5 òûñ. ÷åëîâåê.

Íà çàñåäàíèè Ïðàâèòåëü-
ñòâà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà 
óòâåðæäåíà ðåãèîíàëüíàÿ 
ïðîãðàììà «×èñòàÿ âîäà 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» íà 
2011–2025 ãîäû.

Âîäîêàíàë ïðèçíàí Ëó÷øèì 
íàëîãîïëàòåëüùèêîì ïî 
èòîãàì 2010 ãîäà.

Íà îäíîì èç âàæíûõ îáúåê-
òîâ ñòðîèòåëüñòâà ïðîäîë-
æåíèÿ Ãëàâíîãî êàíàëèçàöè-
îííîãî êîëëåêòîðà ñåâåðíîé 
÷àñòè Ïåòåðáóðãà — Óçëå 
ðåãóëèðîâàíèÿ ñòîêîâ 
(ÓÐÑ) — íà÷àëñÿ ýòàï òåõíî-
ëîãè÷åñêîãî îñíàùåíèÿ.

Ñàéò ìóçåéíîãî êîìïëåêñà 
«Âñåëåííàÿ Âîäû» ïåòåð-
áóðãñêîãî Âîäîêàíàëà — 
www.vodokanal-museum.ru — 
ñòàë ëàóðåàòîì 
Âñåðîññèéñêîãî êîíêóðñà 
êîðïîðàòèâíûõ ÑÌÈ «Ëó÷-
øåå êîðïîðàòèâíîå ìåäèà 
2011» â íîìèíàöèè «Êîðïî-
ðàòèâíîå Ìåäèà. Èíòåðíåò-
ïîðòàë».

Âîäîêàíàë ñòàë ãåíåðàëü-
íûì ïàðòíåðîì Ïåòåðáóðã-
ñêîé ýêîëîãè÷åñêîé íåäåëè

22 ìàðòà, â Ìåæäóíàðîäíûé 
äåíü âîäû, â Èíôîðìàöèîí-
íî-îáðàçîâàòåëüíîì öåíòðå 
Âîäîêàíàëà â ðàìêàõ 15-é 
Êîíôåðåíöèè ïî ìîäåëè 
ÎÎÍ ñîñòîÿëîñü çàñåäàíèå 
ìîëîäåæíîãî êîìèòåòà ïî 
âîïðîñàì îêðóæàþùåé ñðå-
äû. Ïàðòíåðîì ìîëîäåæíîé 
êîíôåðåíöèè âûñòóïèë Äåò-
ñêèé ýêîëîãè÷åñêèé öåíòð.

Â Äåòñêîì ýêîëîãè÷åñêîì 
öåíòðå ñòàðòîâàë íîâûé 
ýêîëîãî-ïðîñâåòèòåëüñêèé 
ïðîåêò, ðàçðàáîòàííûé 
ñïåöèàëüíî äëÿ äîøêîëüíè-
êîâ, — «Âîäà + ß = äðóçüÿ!».

Íà çàñåäàíèè Ïðàâèòåëü-
ñòâà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà äàí 
ñòàðò ïðîåêòó «Íåâñêàÿ 
âîäà» — ïî ðåêîíñòðóêöèè 
Ñåâåðíîé âîäîïðîâîäíîé 
ñòàíöèè.

Áëîê Ê-6 íà Þæíîé âîäîïðî-
âîäíîé ñòàíöèè âûøåë íà 
ïîëíóþ ìîùíîñòü.

Óñïåøíî çàâåðøåíà ïðî-
õîäêà ñàìîãî ñëîæíîãî 
ó÷àñòêà êîëëåêòîðà — íà 
ãëóáèíå 70 ì, â çîíå ðàçìû-
âà, îò Àðñåíàëüíîé óëèöû äî 
ïëîùàäè Ëåíèíà.

Âîäîêàíàë îòêðûë ñåçîí 
ôîíòàíîâ: ïåðâûìè â ãî-
ðîäå íà÷àëè ðàáîòàòü 
ôîíòàí «Øàð» íà Íåâñêîì 
56, è ôîíòàí íà Ìàíåæíîé 
ïëîùàäè.

Íà÷àëñÿ íîâûé ýòàï ãîðîä-
ñêîé áëàãîòâîðèòåëüíîé 
ïðîãðàììû «Äîëã», â ðàìêàõ 
êîòîðîé Âîäîêàíàë óñòàíàâ-
ëèâàåò áûòîâûå ñ÷åò÷èêè 
ðàñõîäà âîäû â êâàðòèðàõ 
âåòåðàíîâ Âåëèêîé Îòå÷å-
ñòâåííîé âîéíû. 

Â Èíôîðìàöèîííî-îáðà-
çîâàòåëüíîì öåíòðå Âîäî-
êàíàëà ïðîøåë VI Ïàðàä 
äåòñêîãî ïîäâîäíîãî êèíî 
«Àêâàôèëüì».

ßÍÂÀÐÜ

ÔÅÂÐÀËÜ

ÀÏÐÅËÜ

ÊÀËÅÍÄÀÐÜ 
ÑÎÁÛÒÈÉ 
2011 ÃÎÄÀ



ìàêñèìàëüíîãî ðåçóëüòàòà», 
îáúåäèíèâøåãî ðàáîòû ñòó-
äåíòîâ èç Ðîññèè, Ãåðìàíèè, 
Ìåêñèêè, Êèòàÿ ïî óñòîé÷è-
âîìó ðàçâèòèþ è âîïðîñàì 
ýíåðãîñáåðåæåíèÿ.

ÎÊÒßÁÐÜ

ÍÎßÁÐÜ ÄÅÊÀÁÐÜ

Ãóáåðíàòîð Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà 
Ãåîðãèé Ïîëòàâ÷åíêî ïîçíà-
êîìèëñÿ ñ õîäîì ñòðîèòåëü-
ñòâà ïðîäîëæåíèÿ Ãëàâíîãî 
êàíàëèçàöèîííîãî êîëëåêòî-
ðà ñåâåðíîé ÷àñòè ãîðîäà 

Â Âîäîêàíàëå îòêðûëàñü 
âûñòàâêà òâîð÷åñêèõ ðàáîò 
ñîòðóäíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ 
«Ñòèõèÿ æèçíè».

Â Äåòñêîì ýêîëîãè÷åñêîì 
öåíòðå Âîäîêàíàëà ñòàðòî-
âàë ýêîëîãî-ïðîñâåòèòåëü-
ñêèé ïðîåêò äëÿ ìëàäøèõ 
øêîëüíèêîâ «Áàëòèéñêàÿ 
ðåãàòà».

«Âñåëåííàÿ Âîäû» ïðèíÿëà 
ó÷àñòèå â ãîðîäñêîé ïðî-
ãðàììå «Äåòñêèå äíè â Ïå-
òåðáóðãå», ðàçðàáîòàâ äëÿ 
ðåáÿò ðàçëè÷íûõ âîçðàñòîâ 
ñïåöèàëüíûå ìàðøðóòû ïî 
ýêñïîçèöèÿì.

Ãðóïïà äîáðîâîëüöåâ 
ñàíêò-ïåòåðáóðãñêîãî îò-
äåëåíèÿ «Ãðèíïèñ» ïîñåòèëà 
Þãî-Çàïàäíûå î÷èñòíûå 
ñîîðóæåíèÿ.

Îáåñïå÷åíà î÷èñòêà 94% 
ñòî÷íûõ âîä Ïåòåðáóðãà 
áëàãîäàðÿ ïåðåêëþ÷åíèþ 
ïÿòè ïðÿìûõ âûïóñêîâ íà 
Ãëàâíûé êàíàëèçàöèîííûé 
êîëëåêòîð ñåâåðíîé ÷àñòè 
ãîðîäà è çàêðûòèþ ñåìè 
ìàëûõ êàíàëèçàöèîííûõ 
î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé (ïðè-
õîäèâøèå íà íèõ ñòî÷íûå 
âîäû ïåðåíàïðàâëåíû íà 
Ñåâåðíóþ ñòàíöèþ àýðà-
öèè).

Âîäîêàíàë ïîëó÷èë ïðåìèþ 
èì. À.Í. Êîñûãèíà Ðîññèé-
ñêîãî Ñîþçà òîâàðîïðîèç-
âîäèòåëåé.

Âîäîêàíàë ïðèíÿë ó÷àñòèå 
â Ìåæäóíàðîäíîé âûñòàâêå 
ýêîëîãè÷åñêè ÷èñòûõ òåõíî-
ëîãèé CleantechExpo–2011 
â  îðîäå Ëàõòè (Ôèíëÿíäèÿ).

Ãîñóäàðñòâåííàÿ Äóìà 
ïðèíÿëà â òðåòüåì ÷òåíèè 
ôåäåðàëüíûé çàêîí «Î âî-
äîñíàáæåíèè è âîäîîòâå-
äåíèè», ðàçðàáîòàííûé ïðè 
íåïîñðåäñòâåííîì ó÷àñòèè 
ñïåöèàëèñòîâ ïåòåðáóðã-
ñêîãî Âîäîêàíàëà.

Íà Þãî-Çàïàäíûõ î÷èñò-
íûõ ñîîðóæåíèÿõ ïðîøëà 
çàìåíà æèâîòíûõ-áèîèí-
äèêàòîðîâ, êîíòðîëèðóþ-
ùèõ êà÷åñòâî î÷èùåííîé 
ñòî÷íîé âîäû. Âìåñòî 
àâñòðàëèéñêèõ êðàñíîïàëûõ 
ðàêîâ íà ðàáîòó â çèìíèé 
ñåçîí çàñòóïèëè óçêîïàëûå 
ðå÷íûå.

Ãóáåðíàòîð Ïåòåðáóðãà 
ïðîâåë ðàáî÷åå ñîâåùàíèå 
íà Þæíîé âîäîïðîâîäíîé 
ñòàíöèè.

Â Äåòñêîì ýêîëîãè÷åñêîì 
öåíòðå Âîäîêàíàëà ïðîøåë 
ñàììèò Àññîöèèðîâàííûõ 
øêîë ÞÍÅÑÊÎ.

Â Äåòñêîì ýêîëîãè÷åñêîì 
öåíòðå ïîäâåäåíû èòîãè 
ïðîñâåòèòåëüñêîãî ïðîåêòà 
äëÿ äîøêîëüíèêîâ
«Âîäà + ÿ = äðóçüÿ!» è ïðåä-
ñòàâëåíà êíèãà äåòñêèõ 
ðàáîò «Ïèñüìà ê Êàïåëüêå 
Âîäû».

Èííîâàöèîííûé ïðîåêò 
ïåòåðáóðãñêèõ ó÷åíûõ ïî 
ñîçäàíèþ ñèñòåìû áèîìî-
íèòîðèíãà íà Þãî-Çàïàäíûõ 
î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèÿõ ïîëó-
÷èë ïðåìèþ  Ïðàâèòåëüñòâà 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà.

Èíòåðíåò-ïîðòàë Äà-Âîäà 
(da-voda.com), ðàáîòàþùèé 
ïðè ïîääåðæêå ïåòåðáóðã-
ñêîãî Âîäîêàíàëà, ñòàë 
ïðèçåðîì ïðåñòèæíîãî 
ìåæäóíàðîäíîãî êîíêóðñà 
â îáëàñòè ñâÿçåé ñ îáùå-
ñòâåííîñòüþ PROBA-IPRA 
Golden World Awards 2011 
â íîìèíàöèè «Ëó÷øèé ñî-
öèàëüíûé PR-ïðîåêò». 

Ñïîðòèâíàÿ êîìàíäà Âîäî-
êàíàëà ñòàëà ïîáåäèòåëåì 
ñïàðòàêèàäû ÔÑÎ «Ðîñ-
ñèÿ».

Âîäîêàíàë ïðèíÿë ó÷àñòèå 
â áëàãîòâîðèòåëüíîé àêöèè 
«Åëêà æåëàíèé», ïðèóðî÷åí-
íîé êî Äíþ ýíåðãåòèêà.

ÑÅÍÒßÁÐÜ

Âîäîêàíàë îòìåòèë Äåíü 
çíàíèé: íà òåððèòîðèè 
Èíôîðìàöèîííî-îáðàçî-
âàòåëüíîãî ïðîøëè ïðàçä-
íè÷íûå ìåðîïðèÿòèÿ äëÿ 
øêîëüíèêîâ è ïåðâîêóðñ-
íèêîâ ïðîôåññèîíàëüíîãî 
ó÷èëèùà ¹ 89. 

Â Ëîìîíîñîâå îòêðûò íîâûé 
ôîíòàí  ê 300-ëåòèþ Îðàíè-
åíáàóìà-Ëîìîíîñîâà. 

Ïî äíó Ôèíñêîãî çàëèâà 
ïðîëîæåí íîâûé âîäîâîä 
(äþêåð), ïî êîòîðîìó êëþ÷å-
âàÿ âîäà ïîñòóïàåò èç Ëî-
ìîíîñîâà â Êðîíøòàäò. Ýòîò 
âîäîâîä ïðèøåë íà ñìåíó 
ñòàðîìó, îòñëóæèâøåìó 
áîëåå òðåõ äåñÿòêîâ ëåò.

Âîäîêàíàë ïðèíÿë ó÷àñòèå 
â òðàäèöèîííîì ñìîòðå 
òåõíèêè ïðåäïðèÿòèé èí-
æåíåðíî-ýíåðãåòè÷åñêîãî 
êîìïëåêñà è æèëèùíî-
êîììóíàëüíîãî õîçÿéñòâà 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà.

Íà òåððèòîðèè Èíôîðìà-
öèîííî-îáðàçîâàòåëüíîãî 
öåíòðà îòêðûëàñü âèäåîèí-
ñòàëëÿöèÿ «Áåðåãà Íåâû», 
ñîçäàííàÿ íåìåöêèì õóäîæ-
íèêîì Ôèëèïïîì Ãàéñòîì.

Íà òåððèòîðèè ÃÓÏ «Âîäî-
êàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» 
â ðàìêàõ IX Ìåæäóíàðîäíî-
ãî êîíãðåññà ïî óñòîé÷èâî-
ìó ïðîèçâîäñòâó ñîñòîÿëàñü 
ïðåçåíòàöèÿ ñòóäåí÷åñêîãî 
ïðîåêòà «ÍÅÃÀ-Ðåñóðñíûé 
ïîäõîä: ìèíèìóì óñèëèé äëÿ 

ÀÂÃÓÑÒ

Ïðè ïîääåðæêå ïåòåðáóðã-
ñêîãî Âîäîêàíàëà â Ïåòåð-
áóðãå ïðîøåë ×åòâåðòûé 
ìåæäóíàðîäíûé ôåñòèâàëü 
÷àÿ è êîôå. 

Çàâåðøèëèñü îñíîâíûå 
ðàáîòû ïî îáíîâëåíèþ 
Äåòñêîãî ýêîëîãè÷åñêîãî 
öåíòðà.



ÈÑÒÎÐÈß 
ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß

1858–1917 ÃÎÄÛ

Öåíòðàëèçîâàííîå âîäîñíàáæåíèå â Ïåòåð-
áóðãå ïîÿâèëîñü áëàãîäàðÿ ñîçäàíèþ Àêöè-
îíåðíîãî îáùåñòâà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêèõ 
âîäîïðîâîäîâ, óñòàâ êîòîðîãî Àëåêñàíäð II 
óòâåðäèë 10 îêòÿáðÿ 1858 ãîäà. 
Ñðåäè ó÷ðåäèòåëåé Îáùåñòâà áûëè êàê èíæå-
íåðû — À.Í. Åðàêîâ, Ï.È. Ïàëèáèí, À.À. Ïåðåòö, 
Å.È. Îêåëü, òàê è êðóïíûå êîììåðñàíòû — 
È.È. Ãëàçóíîâ, Ì.È. ßêóí÷èêîâ, È.Í. Êóøèííè-
êîâ.

ÑÍÀÁÆÅÍÈÅ ÂÎÄÎÉ ÏÅÐÂÛÕ ÏÎÒÐÅÁÈÒÅ-
ËÅÉ ÍÀ×ÀËÎÑÜ Â ÊÎÍÖÅ 1863 ÃÎÄÀ.

ïðèãîäíûì, è Îáùåñòâó ïðèøëîñü óñòðîèòü 
âîäîçàáîð èç Íåâû.
Äî ñåðåäèíû 1870-õ ãîäîâ âîäîïðîâîäîì 
ïîëüçîâàëèñü æèòåëè ëèøü ëåâîáåðåæíîé 
÷àñòè ãîðîäà. Äëÿ ñíàáæåíèÿ âîäîé Ïåòåð-
áóðãñêîé (Ïåòðîãðàäñêîé) è Âûáîðãñêîé ñòî-
ðîí, à òàêæå Âàñèëüåâñêîãî îñòðîâà â 1873 
ãîäó áûëî ñîçäàíî íîâîå àêöèîíåðíîå îáùå-
ñòâî (Òîâàðèùåñòâî), êîòîðîå áûëî ïåðåäàíî 
â óïðàâ ëåíèå àíãëèéñêèì ïîäðÿä÷èêàì.

Â 1890 ãîäó Ãîðîäñêàÿ äóìà ïðèíÿëà ðåøå-
íèå î âûêóïå èìóùåñòâà Îáùåñòâîì Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãñêèõ âîäîïðîâîäîâ, à â 1892 ãîäó — 
è Òîâàðèùåñòâà íîâûõ âîäîïðîâîäîâ, 
â ãîðîäñêóþ ñîáñòâåííîñòü. Äëÿ óïðàâëåíèÿ 
âîäîïðîâîäàìè áûëà ñîçäàíà Ãîðîäñêàÿ èñ-
ïîëíèòåëüíàÿ êîìèññèÿ ïî âîäîñíàáæåíèþ 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, ïîä÷èíåííàÿ ãîðîäñêîé 
óïðàâå. Ïî ïðåäñòàâëåíèþ ïðåäñåäàòåëåì èñ-
ïîëíèòåëüíîé êîìèññèè íàçíà÷àëñÿ óïðàâëÿ-
þùèé ãîðîäñêèìè âîäîïðîâîäàìè.
Â ïåðâûå äåñÿòèëåòèÿ ðàáîòû ñèñòåìû öåí-
òðàëèçîâàííîãî âîäîñíàáæåíèÿ â Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãå âñå àáîíåíòû ïîëó÷àëè âîäó, ïîä-
âåðãíóòóþ ëèøü ãðóáîé ìåõàíè÷åñêîé î÷èñòêå. 
Â 1889 ãîäó íà Ãëàâíîé âîäîïðîâîäíîé ñòàí-
öèè íà÷àëè ðàáîòó ïåñ÷àíûå ôèëüòðû, ïî-
ñòðîåííûå Îáùåñòâîì Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêèõ 
âîäîïðîâîäîâ ïî íàñòîÿòåëüíîìó òðåáîâàíèþ 
ãîðîäñêèõ âëàñòåé.

Â 1911 ãîäó íà Ïåòåðáóðãñêîé (Ïåòðîãðàäñêîé) 
ñòîðîíå áûëà ïîñòðîåíà ñòàíöèÿ ôèëüòðàöèè 
ñ îçîíèðîâàíèåì âîäû. Íà Ãëàâíîé âîäîïðî-
âîäíîé ñòàíöèè áûëî âíåäðåíî îáåççàðàæè-
âàíèå ïèòüåâîé âîäû õëîðîì (ïåðâûå îïûòû 
õëîðèðîâàíèÿ áûëè ïðîâåäåíû â Êðîíøòàäòå â 
1909 ãîäó). Ñ 1911 ã. íà÷àëà ðàáîòó ñîçäàííàÿ 

Íà ïåðâûõ ïîðàõ àêöèîíåðíîå Îáùåñòâî ñòîë-
êíóëîñü ñ áîëüøèìè ôèíàíñîâûìè è òåõíîëî-
ãè÷åñêèìè òðóäíîñòÿìè. Â íà÷àëå 1863 ãîäà 
ñòðîèòåëüñòâî âîäîïðîâîäà ïðàêòè÷åñêè 
îñòàíîâèëîñü. Íà òîò ìîìåíò áûëà ïîñòðîå-
íà âîäîíàïîðíàÿ áàøíÿ íà Øïàëåðíîé óëè-
öå (àðõèòåêòîðû È.À. Ìåðö è Ý. Øóáåðñêèé) 
è ïðîëîæåíî íåñêîëüêî âåðñò âîäîïðîâîäíîé 
ñåòè. Ñðåäñòâà óñòàâíîãî êàïèòàëà Îáùåñòâà 
áûëè èñòðà÷åíû, àêöèè ïðîäàâàëèñü ïëîõî, 
è äàæå ïðàâèòåëüñòâåííàÿ ñóáñèäèÿ íå ñìîãëà 
èçìåíèòü ñèòóàöèþ. Â ìàðòå 1863 ãîäà â Îá-
ùåñòâî âñòóïèë ïåòåðáóðãñêèé êóïåö I ãèëüäèè 
À.È. Êðîí, êîòîðûé âíåñ íåäîñòàþùóþ ñóììó 
(îêîëî 900 òûñÿ÷ ðóáëåé) è âçÿëñÿ çàâåðøèòü 
çàòÿíóâøèåñÿ ðàáîòû.
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Â õîäå ñòðîèòåëüñòâà ïåðâîíà÷àëüíûé ïðî-
åêò ïðåòåðïåë íåêîòîðûå èçìåíåíèÿ. Ñïåðâà 
ïëàíèðîâàëîñü áðàòü âîäó èç òàê íàçûâàåìîãî 
«êîâøà» — ñîåäèíåííîãî ñ Íåâîé èñêóññòâåí-
íîãî âîäîåìà âîçëå Òàâðè÷åñêîãî äâîðöà. 
Îäíàêî «êîâø» äëÿ ýòèõ öåëåé îêàçàëñÿ íå-

Î ÊÎÌÏÀÍÈÈ



òðèâàëà ìåõàíè÷åñêóþ î÷èñòêó è îòñòàèâàíèå 
ñòî÷íûõ âîä, ñ ïîñëåäóþùèì ñáðîñîì â ÷åòû-
ðå ôàðâàòåðà Íåâñêîé ãóáû. Ëèâíåâûå âîäû 
äîëæíû áûëè ñáðàñûâàòüñÿ âî âñå âîäîòîêè 
ãîðîäà. Ïðîêëàäêó ãëàâíûõ êîëëåêòîðîâ ïðåä-
ïîëàãàëîñü ïðîèçâîäèòü òîííåëüíûì ìåòî-
äîì.

Îñîáàÿ ñòðàíèöà â èñòîðèè Âîäîêàíàëà ñâÿ-
çàíà ñ Âåëèêîé Îòå÷åñòâåííîé âîéíîé è ëå-
íèíãðàäñêîé áëîêàäîé. Âîäîïðîâîäíûå ñòàí-
öèè è ïîäñòàíöèè, ðåçåðâóàðû ÷èñòîé âîäû, 
î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ, êîììóíèêàöèè, óëè÷-
íûå ñåòè ïîäâåðãàëèñü èíòåíñèâíûì áîì-
áåæêàì è îáñòðåëàì. Òîëüêî íà òåððèòîðèè 
Þæíîé âîäîïðîâîäíîé ñòàíöèè ðàçîðâàëîñü 
955 ñíàðÿäîâ. Ïåðñîíàë îñîáî âàæíûõ îáúåê-
òîâ áûë ïåðåâåäåí íà êàçàðìåííîå ïîëîæå-
íèå. Ðàçðóøåíèå ñåòåé âûçûâàëî çàòîïëåíèå 
ïîäâàëîâ, óëèö è ïëîùàäåé, à èíîãäà — è öå-
ëûõ ðàéîíîâ ãîðîäà. Îäíàêî è ãîðîäñêàÿ âî-
äîïðîâîäíàÿ ñåòü, è êàíàëèçàöèÿ ðàáîòàëè 
ïîñòîÿííî — çà èñêëþ÷åíèåì 25–26 ÿíâàðÿ 
1942 ãîäà, êîãäà áûëà ïîëíîñòüþ îòêëþ÷åíà 
ïîäà÷à ýëåêòðîýíåðãèè.

Â ïåðèîä 1950–1970 ãîäîâ ñðåäíåñóòî÷-
íàÿ ïîäà÷à âîäû â ãîðîä âûðîñëà áîëåå ÷åì 
â äâà ðàçà — ñ 912,8 òûñ. ì3 äî 2057,6 òûñ. ì3. 
Â 1948 ãîäó áûë çàâåðøåí ââîä II î÷åðåäè 
Þæíîé âîäîïðîâîäíîé ñòàíöèè. Â 1964 ãîäó 
áûëà ââåäåíà Âîëêîâñêàÿ âîäîïðîâîäíàÿ 
ñòàíöèÿ, à â 1971-ì — I î÷åðåäü Ñåâåðíîé 
âîäîïðîâîäíîé ñòàíöèè. Àêòèâíî ñòðîè-
ëèñü è âîäîïðîâîäíûå íàñîñíûå ñòàíöèè. 
Â 1952 ãîäó Ãîñóäàðñòâåííûé êîìèòåò Ñî-
âìèíà ÑÑÑÐ óòâåðäèë ïðîåêò ñòðîèòåëüñòâà 
êàíàëèçàöèè â öåíòðàëüíîé ÷àñòè Ëåíèíãðà-
äà, â êîòîðîì ïðåäëàãàëàñü óæå íå ðàçäåëü-

ÍÎÂÅÉØÀß ÈÑÒÎÐÈß

Â 90-å ãîäû ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïå-
òåðáóðãà» áûëà ðàçðàáîòàíà è ðåàëèçîâàíà 
íîâàÿ äëÿ Ðîññèè êîíöåïöèÿ ñòðàòåãè÷åñêî-
ãî ïëàíèðîâàíèÿ ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé 
äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé æèëèùíî-êîììó-
íàëüíîãî õîçÿéñòâà (ÆÊÕ). Âàæíåéøèì øàãîì 
â äåëå ðåàëèçàöèè ýòîé êîíöåïöèè íà ïðåä-
ïðèÿòèè ñòàëî ñîçäàíèå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ 
íà îñíîâå ïëàíèðîâàíèÿ êîðïîðàòèâíîãî ðàç-
âèòèÿ.
Èìåííî ðåàëèçàöèÿ êîíöåïöèè ñòðàòåãè÷å-
ñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ îáåñïå÷èëà óñòîé÷èâîå 
ðàçâèòèå ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà». 
Â 1992 ãîäó ïðåäïðèÿòèå ñìîãëî ïåðåéòè íà 
ñàìîîêóïàåìîñòü è ïðèâëå÷ü íåîáõîäèìûå 
èíâåñòèöèè äëÿ ðåêîíñòðóêöèè è ðàçâèòèÿ. 
Â 2004 ãîäó áûëà ðàçðàáîòàíà Ïðîãðàììà 
ðåêîíñòðóêöèè è ðàçâèòèÿ ñèñòåì âîäîñíàá-
æåíèÿ è âîäîîòâåäåíèÿ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà íà 

íàÿ, à îáùåñïëàâíàÿ ñõåìà êàíàëèçîâàíèÿ. 
Ïåðâàÿ î÷åðåäü êàíàëèçàöèè â öåíòðàëüíîé 
÷àñòè ãîðîäà, ñ Ãëàâíîé íàñîñíîé ñòàíöèåé, 
áûëà ââåäåíà â ýêñïëóàòàöèþ â 1958 ãîäó.
Â 1966 ãîäó áûëà óòâåðæäåíà Ãåíåðàëüíàÿ ñõå-
ìà êàíàëèçàöèè Ëåíèíãðàäà, êîòîðàÿ âêëþ-
÷àëà â ñåáÿ, ïîìèìî ïðî÷åãî, òðè êðóïíûõ 
êîìïëåêñà êàíàëèçàöèîííûõ î÷èñòíûõ ñîîðó-
æåíèé. Ïåðâûé èç íèõ — Öåíòðàëüíàÿ ñòàíöèÿ 
àýðàöèè — áûë ââåäåí â 1978 ãîäó (I î÷åðåäü). 
Äî ýòîãî âñå êàíàëèçàöèîííûå ñòîêè ãîðî-
äà ñáðàñûâàëèñü â âîäîåìû ïðàêòè÷åñêè áåç 
î÷èñòêè. Â 1984 ãîäó áûëà ââåäåíà II î÷åðåäü 
Öåíòðàëüíîé, à â 1987 ãîäó — I  ÷åðåäü Ñåâåð-
íîé ñòàíöèé àýðàöèè. Â 1986 ãîäó íà÷àëîñü 
ñòðîèòåëüñòâî Þãî-Çàïàäíûõ î÷èñòíûõ ñîî-
ðóæåíèé.

12

Â ÏÅÐÈÎÄ 1950–1970 ÃÎÄÎÂ ÑÐÅÄÍÅÑÓÒÎ×ÍÀß 
ÏÎÄÀ×À ÂÎÄÛ Â ÃÎÐÎÄ ÂÛÐÎÑËÀ ÁÎËÅÅ,
×ÅÌ Â ÄÂÀ ÐÀÇÀ.

ÑÎÂÅÒÑÊÈÉ ÏÅÐÈÎÄ

Â 1923–1924 ãîäû áûëè âîçîáíîâëåíû ðàáî-
òû ïî ñòðîèòåëüñòâó êàíàëèçàöèîííûõ ñåòåé. 
Â 1925 ãîäó ãîðîäñêèìè âëàñòÿìè áûëè óò-
âåðæäåíû îñíîâíûå ïëàíû êàíàëèçîâàíèÿ Ëå-
íèíãðàäà (ïî ðàçäåëüíîé ñõåìå, ñ âûäåëåíèåì 
÷åòûðåõ ñàìîñòîÿòåëüíûõ êàíàëèçàöèîííûõ 
áàññåéíîâ). Â êà÷åñòâå îïûòíîãî ðàéîíà äëÿ 
ñîçäàíèÿ íîâîé ñèñòåìû êàíàëèçàöèè áûë âû-
áðàí Âàñèëüåâñêèé îñòðîâ. Ñòðîèòåëüñòâî êà-
íàëèçàöèè íà Âàñèëüåâñêîì îñòðîâå (ñ îáùåé 
ïðîòÿæåííîñòüþ óëè÷íîé ñåòè 153,3 êì) ïðî-
äîëæàëîñü â òå÷åíèå 10 ëåò. Ê 1930 ãîäó áûëà 
ïîñòðîåíà Âàñèëåîñòðîâñêàÿ êàíàëèçàöè-
îííàÿ íàñîñíàÿ ñòàíöèÿ. Âûïóñê ñòî÷íûõ âîä 
(áåç î÷èñòêè) ïðîèçâîäèëñÿ â Íåâñêóþ ãóáó.

Â òðèäöàòûå ãîäû àêòèâíî ñòðîèëèñü êàíàëè-
çàöèîííûå êîëëåêòîðû â ðÿäå äðóãèõ ðàéîíîâ 
ãîðîäà. Ïðîòÿæåííîñòü êàíàëèçàöèîííîé ñåòè 
Ëåíèíãðàäà äîñòèãëà 1130 êì, ÷òî ïðåâûøàëî 
äîðåâîëþöèîííûé óðîâåíü áîëåå ÷åì â äâà 
ðàçà. Â 1940 ãîäó áûëà ïðèíÿòà íîâàÿ ãåíå-
ðàëüíàÿ ñõåìà êàíàëèçîâàíèÿ Ëåíèíãðàäà, 
â îñíîâå êîòîðîé òàêæå ëåæàëà ðàçäåëüíàÿ 
ñèñòåìà âîäîîòâåäåíèÿ. Ñõåìà ïðåäóñìà-

Ïåðâàÿ ìèðîâàÿ è Ãðàæäàíñêàÿ âîéíû íåãà-
òèâíî îòðàçèëèñü íà òåõíè÷åñêîì ñîñòîÿíèè 
ñèñòåìû âîäîñíàáæåíèÿ ãîðîäà, íà åå ñîîðó-
æåíèÿõ, îáîðóäîâàíèè è ñåòÿõ. Â äâàäöàòûõ — 
íà÷àëå òðèäöàòûõ ãîäîâ ïðîøëîãî âåêà äëÿ 
ñòðîèòåëüñòâà âîäîâîäîâ äàæå ïðèõîäèëîñü 
èñïîëüçîâàòü äåðåâÿííûå òðóáû — èç-çà íå-
õâàòêè áîëåå ïîäõîäÿùèõ ìàòåðèàëîâ. Äîðå-
âîëþöèîííûé óðîâåíü ïîäà÷è âîäû â ãîðîä-
ñêóþ âîäîïðîâîäíóþ ñåòü áûë äîñòèãíóò ëèøü 
ê 1935 ãîäó.
Îäíàêî áûëè â ýòî âðåìÿ è äîñòèæåíèÿ. Ïðå-
æäå âñåãî ýòî ñòðîèòåëüñòâî Þæíîé âîäîïðî-
âîäíîé ñòàíöèè (I î÷åðåäü ïóùåíà â 1933 ãîäó, 
II î÷åðåäü, ÷àñòè÷íî, — â 1940 ãîäó) è ìîäåð-
íèçàöèÿ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé Ãëàâíîé âîäî-
ïðîâîäíîé ñòàíöèè.

ãîðîäñêîé äóìîé Èñïîëíèòåëüíàÿ êîìèññèÿ 
ïî ñîîðóæåíèþ êàíàëèçàöèè è ïåðåóñòðîéñòâó 
âîäîñíàáæåíèÿ ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, ê êîòî-
ðîé â çíà÷èòåëüíîé ìåðå ïåðåøëè ôóíêöèè 
ðàçâèòèÿ âîäîïðîâîäíîãî õîçÿéñòâà.
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Â äåêàáðå 2009 ãîäà çàâåðøèëñÿ âòîðîé ýòàï 
ñòðîèòåëüñòâà ïðîäîëæåíèÿ Ãëàâíîãî êàíàëè-
çàöèîííîãî êîëëåêòîðà, ÷òî ïîçâîëèëî äîâå-
ñòè óðîâåíü î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä â Ïåòåðáóðãå 
äî 91 ïðîöåíòà.

Â èþëå 2010 ãîäà íà êðóïíåéøåé ãîðîäñêîé 
âîäîïðîâîäíîé ñòàíöèè — Þæíîé âîäîïðî-
âîäíîé ñòàíöèè — áûë çàïóùåí â ïóñêî-íà-
ëàäêó íîâûé áëîê âîäîïîäãîòîâêè ìîùíîñòüþ 
350 òûñÿ÷ êóáîìåòðîâ ïèòüåâîé âîäû â ñóòêè 
(â ãîðîä âîäà ñ ýòîãî áëîêà íà÷àëà ïîñòóïàòü 
â ÿíâàðå 2011 ãîäà). 
Â 2010 ãîäó Âîäîêàíàë ïîäâåë èòîãè ïèëîò-
íîãî ïðîåêòà ïî ñîçäàíèþ ñèñòåìû óïðàâëå-
íèÿ êîìïëåêñîì âîäîñíàáæåíèÿ è ïðèñòóïèë 
ê âíåäðåíèþ ýòîé ñèñòåìû â þæíûõ ðàéîíàõ 
ãîðîäà.
Â êîíöå 2010 ãîäà áûë çàâåðøåí î÷åðåäíîé 
ýòàï ñòðîèòåëüñòâà ïðîäîëæåíèÿ Ãëàâíîãî 
êîëëåêòîðà, à â ÿíâàðå 2011-ãî ñîñòîÿëàñü 
òîðæåñòâåííàÿ öåðåìîíèÿ ïåðåêëþ÷åíèÿ íà 
íåãî åùå 12 ïðÿìûõ âûïóñêîâ. Â ðåçóëüòàòå 
óðîâåíü î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä â ãîðîäå âûðîñ 
äî 93 ïðîöåíòîâ.

Â 2011 ãîäó Âîäîêàíàë ïîâûñèë óðîâåíü 
î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä â Ïåòåðáóðãå äî 94%, 
áëàãîäàðÿ ïåðåêëþ÷åíèþ ïÿòè ïðÿìûõ âûïó-
ñêîâ íà Ãëàâíûé êàíàëèçàöèîííûé êîëëåêòîð è 
çàêðûòèþ ñåìè ìàëûõ êàíàëèçàöèîííûõ î÷èñò-
íûõ ñîîðóæåíèé ñ ïåðåêëþ÷åíèåì ïðèõîäèâ-
øèõ íà íèõ ñòî÷íûõ âîä íà Ñåâåðíóþ ñòàíöèþ 

àýðàöèè. Â öåðåìîíèè, ïîñâÿùåííîé ýòîìó 
ñîáûòèþ, ïðèíÿë ó÷àñòèå ãóáåðíàòîð Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà Ã.Ñ. Ïîëòàâ÷åíêî.
Â 2011 ãîäó Ñàíêò-Ïåòåðáóðã îêîí÷àòåëüíî 
ïîêèíóë ñïèñîê çàãðÿçíèòåëåé Áàëòèéñêîãî 
ìîðÿ. Ñ ýòîãî âðåìåíè ãîðîä ïîëíîñòüþ âû-
ïîëíÿåò ðåêîìåíäàöèè ÕÅËÊÎÌ ïî êà÷åñòâó 
î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä: ñîäåðæàíèå ôîñôîðà 
îáùåì ñáðîñå ñòîêîâ Ïåòåðáóðãà íå ïðåâû-
øàåò 0,5 ìã/ë. Òîðæåñòâåííàÿ öåðåìîíèÿ ïî 
çàâåðøåíèþ ïðîåêòà «×èñòàÿ Áàëòèêà» ïðî-
øëà â èþíå íà Ñåâåðíîé ñòàíöèè àýðàöèè 
â ïðèñóòñòâèè ïðåçèäåíòà Ôèíëÿíäèè Òàðüè 
Õàëîíåí.
Â 2011 ãîäó Âîäîêàíàë çíà÷èòåëüíî ðàñøè-
ðèë ñèñòåìó áèîìîíèòîðèíãà, âíåäðèâ åå íà 
êàíàëèçàöèîííûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèÿõ: ñ íà-
÷àëà ãîäà ñîñòàâ äûìîâûõ ãàçîâ çàâîäà ïî 
ñæèãàíèþ îñàäêà íà Þãî-Çàïàäíûõ î÷èñòíûõ 
ñîîðóæåíèÿõ êîíòðîëèðóþò àôðèêàíñêèå óëèò-
êè, à ñ èþëÿ êà÷åñòâî î÷èñòêè ñòî÷íîé âîäû íà 
ÞÇÎÑ îöåíèâàþò àâñòðàëèéñêèå êðàñíîïà-
ëûå ðàêè. 
Â 2011 ãîäó ïåòåðáóðãñêèé Âîäîêàíàë âîøåë 
â ÷èñëî ôèíàëèñòîâ ïðåñòèæíîé ïðåìèè ôîí-
äà Åâðîïåéñêîãî ôîíäà êà÷åñòâà ìåíåäæìåí-
òà (EFQM) — Excellence Award–2011.

Â íîÿáðå 2011 ãîäà Ãîñóäàðñòâåííàÿ Äóìà 
ïðèíÿëà â òðåòüåì ÷òåíèè ôåäåðàëüíûé çàêîí 
«Î âîäîñíàáæåíèè è âîäîîòâåäåíèè», ðàçðà-
áîòàííûé ïðè íåïîñðåäñòâåííîì ó÷àñòèè ñïå-
öèàëèñòîâ ïåòåðáóðãñêîãî Âîäîêàíàëà.

î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèÿõ Ïåòåðáóðã ñòàë ïåðâûì 
ìåãàïîëèñîì, â êîòîðîì ïîëíîñòüþ ðåøåíà 
ïðîáëåìà óòèëèçàöèè îñàäêà ñòî÷íûõ âîä.
Â 2008 ãîäó ïåòåðáóðãñêèé Âîäîêàíàë îòìåòèë 
ñâîå 150-ëåòèå. Îäíèì èç âàæíåéøèõ ñîáûòèé 
þáèëåéíîãî ãîäà ñòàë çàïóñê ïåðâîãî ó÷àñòêà 
ïðîäîëæåíèÿ Ãëàâíîãî êàíàëèçàöèîííîãî êîë-
ëåêòîðà.
Â 2009 ãîäó Âîäîêàíàë èñïîëíèëîñü 20 ëåò ñî-
òðóäíè÷åñòâà ñ Ìèíèñòåðñòâîì îêðóæàþùåé 
ñðåäû Ôèíëÿíäèè. Ýòîé äàòå áûëà ïîñâÿùåíà 
êîíôåðåíöèÿ «Áàëòèêà. Îáùåå ìîðå. Îáùàÿ 
çàáîòà».
Â èþíå 2009 ãîäà ñîñòîÿëàñü òîðæåñòâåííàÿ 
öåðåìîíèÿ âûâîçà ïîñëåäíåãî áàëëîíà ñ õëî-
ðîì ñ òåððèòîðèè Ñåâåðíîé âîäîïðîâîäíîé 
ñòàíöèè, îçíàìåíîâàâøàÿ îêîí÷àòåëüíûé îò-
êàç Âîäîêàíàëà îò èñïîëüçîâàíèÿ â îáåççàðà-
æèâàíèè âîäû æèäêîãî õëîðà è çàìåíó åãî íà 
áåçîïàñíûé ãèïîõëîðèò íàòðèÿ.

2004–2011 ãîäû. 22 ñåíòÿáðÿ 2005 ãîäà ñî-
ñòîÿëñÿ ïóñê Þãî-Çàïàäíûõ î÷èñòíûõ ñîîðó-
æåíèé â ïðèñóòñòâèè ïðåçèäåíòà Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè Â.Â. Ïóòèíà, ïðåçèäåíòà Ôèíëÿí-
äèè Òàðüè Õàëîíåí, ïðåìüåð-ìèíèñòðà Øâå-
öèè Éîðàíà Ïåðññîíà.
Íàðÿäó ñî ñòðîèòåëüñòâîì íîâûõ ñîîðóæå-
íèé, ãäå ïðèìåíÿëèñü ñàìûå ñîâðåìåííûå 
òåõíîëîãèè, ïðîâîäèëàñü êîìïëåêñíàÿ ðå-
êîíñòðóêöèÿ ñóùåñòâóþùèõ ñòàíöèé àýðàöèè. 
Ê 2006 ãîäó áûëè ëèêâèäèðîâàíû òðè «ãîðÿ÷èõ 
òî÷êè», ðàñïîëîæåííûõ â çîíå âîäîñáîðíî-
ãî áàññåéíà Áàëòèéñêîãî ìîðÿ. Â 2007 ãîäó 
áûëà ðåêîíñòðóèðîâàíà Öåíòðàëüíàÿ ñòàíöèÿ 
àýðàöèè, ÷òî ïîçâîëèëî äîáèòüñÿ íå ïðîñòî 
âûïîëíåíèÿ-ïåðåâûïîëíåíèÿ óñòàíîâëåííûõ 
ÕÅËÊÎÌ íîðìàòèâîâ ïî óäàëåíèþ áèîãåíîâ. 
Ñ íà÷àëîì ðàáîòû â 2007 ãîäó äâóõ íîâûõ çà-
âîäîâ ïî ñæèãàíèþ îñàäêà ñòî÷íûõ âîä íà 
Ñåâåðíîé ñòàíöèè àýðàöèè è Þãî-Çàïàäíûé 

Â 2011 ÃÎÄÓ ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃ ÎÊÎÍ×ÀÒÅËÜÍÎ 
ÏÎÊÈÍÓË ÑÏÈÑÎÊ ÇÀÃÐßÇÍÈÒÅËÅÉ 
ÁÀËÒÈÉÑÊÎÃÎ ÌÎÐß.
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Áåðåæíîå è ýêîíîìíîå 
èñïîëüçîâàíèå ïðèðîäíûõ 
ðåñóðñîâ, âêëþ÷àÿ âîäíûå, 
ýíåðãåòè÷åñêèå, ëåñíûå.

Ïîñòîÿííàÿ çàáîòà î ïîâû-
øåíèè áåçîïàñíûõ óñëîâèé 
òðóäà, ïðåäîñòàâëåíèå äî-
ñòîéíîãî óðîâíÿ çàðàáîòíîé 
ïëàòû, ñîöèàëüíàÿ çàùèòà, 
êàê ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ, 
òàê è ÷ëåíîâ èõ ñåìåé, ðàáîò-
íèêîâ, âûøåäøèõ íà ïåíñèþ.

Ïðèìåíåíèå â óïðàâëåíèè 
ïðåäïðèÿòèåì ëó÷øèõ ìèðî-
âûõ ïðàêòèê, èñïîëüçîâàíèå 
ñàìûõ ñîâåðøåííûõ òåõíîëî-
ãèé, ñîçäàíèå ñâîèõ íîó-õàó 
â ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè — 
òîëüêî òàêèì ñïîñîáîì ìû 
áóäåì óñïåøíûì è ïåðåäî-
âûì ïðåäïðèÿòèåì.

Ïðîçðà÷íîñòü äåÿòåëüíîñòè 
ïðåäïðèÿòèÿ, äîñòóï ê ïðàâ-
äèâîé èíôîðìàöèè î åãî ðà-
áîòå è èñòîðèè, àêòèâíîå âçà-
èìîäåéñòâèå ñî ñðåäñòâàìè 
ìàññîâîé èíôîðìàöèè, îáðà-
çîâàòåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè, 
îáùåñòâåííûìè è ýêîëîãè÷å-
ñêèìè îðãàíèçàöèÿìè — âñå 
ýòî ñîñòàâëÿåò îñíîâó íàøåé 
èíôîðìàöèîííîé ïîëèòèêè.

Ïîñòîÿííîå èçó÷åíèå îæèäà-
íèé è òðåáîâàíèé ïîòðåáèòå-
ëåé, ñîâåðøåíñòâîâàíèå âçà-
èìîäåéñòâèÿ ñ íèìè ñ öåëüþ 
ïîâûøåíèÿ óäîâëåòâîðåííî-
ñòè ïðåäîñòàâëÿåìûìè óñëó-
ãàìè âîäîñíàáæåíèÿ è êàíà-
ëèçîâàíèÿ.

Ïðåäîñòàâëåíèå äîñòóïíûõ óñëóã âîäîñíàá-
æåíèÿ è êàíàëèçîâàíèÿ, îáåñïå÷èâàþùèõ äî-
ñòîéíîå êà÷åñòâî æèçíè ïîòðåáèòåëÿì, óñòîé-
÷èâîå ðàçâèòèå ìåãàïîëèñà, ôîðìèðîâàíèå 
êóëüòóðû âîäîïîòðåáëåíèÿ è ñîõðàíåíèå áàñ-
ñåéíà Áàëòèéñêîãî ìîðÿ.

Ìû âèäèì ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» 
â ÷èñëå ëó÷øèõ ìèðîâûõ ïðåäïðèÿòèé, ïðåäî-
ñòàâëÿþùèõ óñëóãè âîäîñíàáæåíèÿ è êàíàëè-
çîâàíèÿ, êàê ïî êà÷åñòâó îêàçûâàåìûõ óñëóã, 
òàê è ïî îòíîøåíèþ ê ïðèðîäå, ñ êîòîðîé ìû 
âçàèìîäåéñòâóåì ïðè îñóùåñòâëåíèè ñâîåé 
äåÿòåëüíîñòè.

ÌÈÑÑÈß 
È ÖÅÍÍÎÑÒÈ

ÌÈÑÑÈß

ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ ÏÅÐÅÄ 
ÁÓÄÓÙÈÌÈ ÏÎÊÎËÅÍÈßÌÈ

ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ ÏÅÐÅÄ 
ÏÅÐÑÎÍÀËÎÌ

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÀß ÎÒ-
ÊÐÛÒÎÑÒÜ È ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍ-
ÍÎÑÒÜ ÏÅÐÅÄ ÎÁÙÅÑÒÂÎÌ 

ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÛÉ ÏÎÄÕÎÄ

ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ ÏÅÐÅÄ 
ÏÎÒÐÅÁÈÒÅËßÌÈ

ÖÅÍÍÎÑÒÈ
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ÑÈÑÒÅÌÀ
ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÎÃÎ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß

ÏÐÈÍÖÈÏÛ ÏÎÑÒÐÎÅÍÈß ÑÈÑÒÅÌÛ 
ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÎÃÎ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß

Ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ ïîäîò÷åòíîñòü èñïîëíè-
òåëüíîãî îðãàíà ïðåäïðèÿòèÿ ñîáñòâåííèêó 
(ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðãó), îðãàíàì ãîñóäàðñòâåí-
íîé âëàñòè è óïðàâëåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ äåé-
ñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì.

ÏÎÄÎÒ×ÅÒÍÎÑÒÜ

ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÎÅ ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ Â ÂÎÄÎÊÀÍÀËÅ 

ÎÑÍÎÂÛÂÀÅÒÑß ÍÀ ÑËÅÄÓÞÙÈÕ ÏÐÈÍÖÈÏÀÕ:

Ïðåäïðèÿòèå ïðèçíàåò ïðàâà âñåõ çàèíòåðå-
ñîâàííûõ ëèö, ïðåäóñìîòðåííûå äåéñòâóþ-
ùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì, è ñòðåìèòñÿ ê ñî-
òðóäíè÷åñòâó ñ íèìè äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëåé 
ïðåäïðèÿòèÿ, îáåñïå÷åíèÿ ôèíàíñîâîé óñòîé-
÷èâîñòè è ñîöèàëüíîé ñòàáèëüíîñòè.

Ïðåäïðèÿòèå îáåñïå÷èâàåò ñâîåâðåìåííîå 
ðàñêðûòèå äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè îáî 
âñåõ ñóùåñòâåííûõ ôàêòàõ, êàñàþùèõñÿ åãî 
äåÿòåëüíîñòè, â òîì ÷èñëå åãî ôèíàíñîâîãî 
ïîëîæåíèÿ, ñîöèàëüíûõ è ýêîëîãè÷åñêèõ ïî-
êàçàòåëåé, ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå 
ñâîáîäíûé äîñòóï ê òàêîé èíôîðìàöèè âñåì 
çàèíòåðåñîâàííûì ëèöàì â ñîîòâåòñòâèè 
ñ òðåáîâàíèÿìè çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè.

Ïðåäïðèÿòèå äîñòèãíåò ñâîåé öåëè òîëüêî ïðè 
óñëîâèè, ÷òî êàæäûé ðàáîòíèê — îò ãåíåðàëü-
íîãî äèðåêòîðà äî ðÿäîâîãî ðàáîòíèêà — áó-
äåò òðóäèòüñÿ ýôôåêòèâíî.

ÏÐÎÇÐÀ×ÍÎÑÒÜ

ÝÔÔÅÊÒÈÂÍÎÑÒÜ

ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ
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ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå;

ïðîöåññíûé ïîäõîä â óïðàâëåíèè ïðåä-
ïðèÿòèåì;

ñàìîîöåíêà äåÿòåëüíîñòè ïî ìîäåëè 
äåëîâîãî ñîâåðøåíñòâà Åâðîïåéñêîãî 
ôîíäà êà÷åñòâà ìåíåäæìåíòà (EFQM);

áåí÷ìàðêèíãîâûå èññëåäîâàíèÿ è ñðàâ-
íåíèÿ ñ ëó÷øèìè âîäîêàíàëàìè Åâðîïû;

Ñ 2005 ãîäà Âîäîêàíàë ïðîâîäèò ñàìîîöåíêó 
äåÿòåëüíîñòè ïî ðåãèîíàëüíîé ìîäåëè äåëî-
âîãî ñîâåðøåíñòâà, êîòîðàÿ ãàðìîíèçèðî-
âàíà ñ Ìîäåëüþ EFQM. Ïî èòîãàì 2006 ãîäà 
Âîäîêàíàë ñòàë ëàóðåàòîì êîíêóðñà ïðåìèè 
Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â îá-
ëàñòè êà÷åñòâà. Ñ 2009 ãîäà äëÿ ñàìîîöåíêè 
äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèå ïðèìåíÿåò Ìîäåëü 
EFQM. Âîäîêàíàëîì Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà ïîëó-
÷åí ñåðòèôèêàò, ïîäòâåðæäàþùèé ñîîòâåò-
ñòâèå óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì óðîâíþ «Ïðè-
çíàííîå ñîâåðøåíñòâî» ïî ìîäåëè EFQM. 
Â 2010 ãîäó ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» ñòàëî ïîáåäèòåëåì Ìåæäóíà-
ðîäíîãî òóðíèðà ïî êà÷åñòâó ñòðàí Öåíòðàëü-
íîé è Âîñòî÷íîé Åâðîïû.

Ïî èòîãàì 2011 ã. Âîäîêàíàë âîøåë â ÷èñëî 
ôèíàëèñòîâ ïðåñòèæíîé ïðåìèè Åâðîïåéñêîãî 
ôîíäà êà÷åñòâà ìåíåäæìåíòà (EFQM) — Ex-
cellence Award–2011.

Ïðîâåäåíèå ñàìîîöåíêè, à òàêæå ðåêîìåíäà-
öèè àñåññîðîâ, îòðàæåííûå â îáðàòíîì îò-
÷åòå, ïîçâîëèëè âíèìàòåëüíî ïðîàíàëèçèðî-
âàòü ìåíåäæìåíò ïðåäïðèÿòèÿ. Áîëüøèíñòâî 
ðåêîìåíäàöèé àñåññîðîâ âîøëè â Ïðîãðàììó 
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ìåíåäæìåíòà íà áëèæàé-
øèå ãîäû.

Îïèðàÿñü íà ñâîé îïûò, îïûò çàðóáåæíûõ è îò-
å÷åñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèé, ðàáîòàþùèõ â îá-
ëàñòè âîäîñíàáæåíèÿ è êàíàëèçîâàíèÿ, ÃÓÏ 
«Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ðàçâèâàåò 
êîíöåïöèþ «Èäåàëüíûé Âîäîêàíàë». Ñåãîäíÿ 
îíà ñôîðìóëèðîâàíà â Ñòðàòåãè÷åñêîì ïëà-
íå ïðåäïðèÿòèÿ è çàòðàãèâàåò âñå ñôåðû äå-
ÿòåëüíîñòè: âçàèìîäåéñòâèå ñ ïîòðåáèòåëåì, 
ðàçâèòèå è óïðàâëåíèå âîäîïðîâîäíî-êàíà-
ëèçàöèîííûì õîçÿéñòâîì, ýêîëîãèÿ è îáùå-
ñòâî, ôèíàíñîâàÿ óñòîé÷èâîñòü è èíâåñòèöèè, 
ðàçâèòèå è ñîöèàëüíàÿ ïîääåðæêà ïåðñîíàëà. 

îöåíêè óäîâëåòâîðåííîñòè ïîòðåáèòå-
ëåé è ïåðñîíàëà, ôóíêöèîíèðîâàíèå 
ñèñòåì ìåíåäæìåíòà ïî ñòàíäàðòàì 
ÌÑ ÈÑÎ 9001, 14001 è OHSAS 18001;

ñîöèîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ èíôîð-
ìèðîâàííîñòè è îæèäàíèé îáùåñòâà;

åæåãîäíûå îòêðûòûå îò÷åòû.

ÄËß ÑÎÂÅÐØÅÍÑÒÂÎÂÀÍÈß ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÂÎÄÎÊÀÍÀËÀ ÈÑÏÎËÜÇÓÞÒÑß ÑËÅ-
ÄÓÞÙÈÅ ÏÎÄÕÎÄÛ Â ÎÁËÀÑÒÈ ÌÅÍÅÄÆÌÅÍÒÀ:

Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð â ñîîòâåòñòâèè ñ Óñòà-
âîì ïðåäïðèÿòèÿ ÿâëÿåòñÿ åäèíîëè÷íûì èñ-
ïîëíèòåëüíûì îðãàíîì ïðåäïðèÿòèÿ. Ãåíå-
ðàëüíûé äèðåêòîð îáåñïå÷èâàåò ðåàëèçàöèþ 
ïðèíöèïîâ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ïðåä-
ïðèÿòèÿ è äàëüíåéøåå ðàçâèòèå ïðàêòèêè êîð-
ïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ.

Íà ïðåäïðèÿòèè ôóíêöèîíèðóåò íàó÷íî-òåõ-
íè÷åñêèé ñîâåò, ÿâëÿþùèéñÿ ñîâåùàòåëüíûì 
îðãàíîì. Íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ñîâåò ðàññìà-
òðèâàåò âîïðîñû è äàåò ðåêîìåíäàöèè ïî ðàç-
âèòèþ ñèñòåì êîììóíàëüíîãî âîäîñíàáæåíèÿ 
è âîäîîòâåäåíèÿ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, à òàêæå 
ðàññìàòðèâàåò ðåçóëüòàòû íàó÷íî-èññëåäîâà-
òåëüñêèõ è îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêèõ ðàçðàáî-
òîê. Â 2011 ãîäó â ñòðóêòóðå ïðåäïðèÿòèÿ áûë 
âûäåëåí ôèëèàë, îñíîâíîé çàäà÷åé êîòîðîãî 
ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà è ðåàëèçàöèÿ åäèíîé ïî-
ëèòèêè ðàçâèòèÿ ñèñòåì âîäîñíàáæåíèÿ è êà-
íàëèçîâàíèÿ.

Ñèñòåìà êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ïðåä-
ïðèÿòèÿ ïîñòðîåíà ñ ó÷¸òîì ïðèíöèïîâ è ïîä-
õîäîâ, óñòàíîâëåííûõ ìåæäóíàðîäíûìè ñòàí-
äàðòàìè: ISO 9001 «Ñèñòåìà ìåíåäæìåíòà 
êà÷åñòâà», ÌC ISO 14001 «Ñèñòåìà ýêîëî-
ãè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà» è OHSAS-18001 
«Ñèñòåìà îõðàíû òðóäà, ïðîìûøëåííîé áåç-
îïàñíîñòè è çäîðîâüÿ». Â 2011 ãîäó àêòèâíîå 
âíèìàíèå áûëî óäåëåíî ðàçðàáîòêå Ñèñòåìû 

èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè ISO-27001, 
è Ñèñòåìå ýíåðãåòè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà ïî 
ISO-50001.
Ñèñòåìà êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ïðåä-
ïðèÿòèÿ ïîñòîÿííî ðàçâèâàåòñÿ è ñîâåðøåí-
ñòâóåòñÿ, ÷åìó ñïîñîáñòâóþò ñòðàòåãè÷åñêèå 
èíèöèàòèâû ðóêîâîäñòâà ïðåäïðèÿòèÿ è åãî 
åäèíñòâåííîãî ñîáñòâåííèêà â ëèöå ã. Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà. Â 2011 ãîäó íà ðàçâèòèå è ñî-
âåðøåíñòâîâàíèå ìåíåäæìåíòà ïðåäïðèÿòèÿ 
ñåðüåçíîå âëèÿíèå îêàçàëà èäåîëîãèÿ ìîäå-
ëè EFQM — Åâðîïåéñêîãî ôîíäà óïðàâëåíèÿ 
êà÷åñòâîì.

Ïî ðåçóëüòàòàì îöåíêè êîðïîðàòèâíîãî óïðàâ-
ëåíèÿ ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà», 
àêòóàëèçèðîâàííîé â 2011 ãîäó ðåéòèíãîâûì 
àãåíòñòâîì «ÝÊÑÏÅÐÒ ÐÀ», áûë ïîäòâåðæäåí 
ðåéòèíã íà óðîâíå «7+».  Ýòî âûñîêèé óðî-
âåíü ðåéòèíãà â êëàññå «Ðàçâèòàÿ ïðàêòèêà 
êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ»: «ÃÓÏ «Âîäîêà-
íàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ñîáëþäàåò òðåáîâà-
íèÿ ðîññèéñêîãî çàêîíîäàòåëüñòâà â îáëàñòè 
êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ, ñëåäóåò áîëü-
øåé ÷àñòè ðåêîìåíäàöèé ðîññèéñêîãî Êîäåê-
ñà êîðïîðàòèâíîãî ïîâåäåíèÿ è îòäåëüíûì 
ðåêîìåíäàöèÿì ìåæäóíàðîäíîé ïåðåäîâîé 
ïðàêòèêè êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ. Ïðåä-
ïðèÿòèå õàðàêòåðèçóåòñÿ íèçêèìè ðèñêàìè 
ïîòåðü ñîáñòâåííèêîâ, ñâÿçàííûõ ñ êà÷åñòâîì 
óïðàâëåíèÿ».

ÏÎ ÈÒÎÃÀÌ 2011 Ã. ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÂÎØÅË 
Â ×ÈÑËÎ ÔÈÍÀËÈÑÒÎÂ ÏÐÅÑÒÈÆÍÎÉ ÏÐÅÌÈÈ 
ÅÂÐÎÏÅÉÑÊÎÃÎ ÔÎÍÄÀ ÊÀ×ÅÑÒÂÀ ÌÅÍÅÄÆÌÅÍÒÀ 
(EFQM) — EXCELLENCE AWARD–2011.

ÑÂÅÄÅÍÈß Î ÏÎÄÕÎÄÀÕ 
Â ÎÁËÀÑÒÈ ÌÅÍÅÄÆÌÅÍÒÀ
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ïðîöåíò ñîîòâåòñòâèÿ êà÷åñòâà ïèòüåâîé 
âîäû â ðàñïðåäåëèòåëüíîé âîäîïðîâî-
äíîé ñåòè ïî ôèçèêî-õèìè÷åñêèì ïîêàçà-
òåëÿì òðåáîâàíèÿì äåéñòâóþùèõ íîðìà-
òèâíûõ äîêóìåíòîâ;

ïðåäåëüíîå êîëè÷åñòâî ïîâðåæäåíèé íà 
ñåòÿõ âîäîñíàáæåíèÿ íà 10 êì ñåòè â ãîä;

ïðåäåëüíîå êîëè÷åñòâî çàðåãèñòðèðî-
âàííûõ æàëîá íà ñíèæåíèå íàïîðà íà 
îáúåêòàõ âîäîñíàáæåíèÿ;

ïðîöåíò ñíèæåíèÿ ïîòåðü âîäû â ðàñïðå-
äåëèòåëüíîé ñåòè;

ïðåäåëüíàÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü îòêëþ-
÷åíèÿ ïîòðåáèòåëåé îò ïðåäîñòàâëåíèÿ 
óñëóãè âîäîñíàáæåíèÿ.

Ñîäåðæàíèå è ôîðìà êîíöåïöèè «Èäåàëüíûé 
Âîäîêàíàë» ïåðåñìàòðèâàåòñÿ ïî ðåçóëüòà-
òàì ñàìîîöåíêè äåÿòåëüíîñòè çà ïðîøåäøèé 
ãîä è ñ ó÷åòîì âíåøíèõ ôàêòîðîâ, â òîì ÷èñëå 
íîâûõ çàêîíîäàòåëüíûõ àêòîâ, ïåðñïåêòèâ ðàç-
âèòèÿ ìåãàïîëèñà è îæèäàíèé ïîòðåáèòåëåé.
Äëÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ óïðàâëåíèÿ áèçíåñ-
ïðîöåññàìè èñïîëüçóþòñÿ ïîäõîäû âñåîáùå-
ãî óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì (TQM). 
Ñ 2009 ãîäà çíà÷èòåëüíîå âíèìàíèå óäåëÿ-
åòñÿ âîïðîñàì ñèñòåìíîãî âíåäðåíèÿ áåí÷-
ìàðêèíãà ñ ëó÷øèìè âîäîêàíàëàìè Åâðîïû 
è ðàçâèòèþ êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåò-
ñòâåííîñòè.

Îäíîâðåìåííî ñ ñîâåðøåíñòâîâàíèåì ïðî-
öåññîâ ïðåäïðèÿòèå óëó÷øàåò ñèñòåìû ïîêà-
çàòåëåé äëÿ ñòðàòåãè÷åñêîãî è îïåðàòèâíîãî 
ìîíèòîðèíãà ïðîöåññîâ. Èíñòðóìåíòàìè äëÿ 
îöåíêè ÿâëÿþòñÿ âíóòðåííèé è âíåøíèé àóäèò 
ñèñòåì ìåíåäæìåíòà, ñàìîîöåíêà ïî ìîäåëè 
äåëîâîãî ñîâåðøåíñòâà, ñîîòâåòñòâèå êðèòå-
ðèÿì ðåéòèíãîâ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ. 
Ïîêàçàòåëè ðåçóëüòàòèâíîñòè îòñëåæèâàþòñÿ 
ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíûõ ñèñòåì ïîêàçàòåëåé. 
Ìîíèòîðèíã ðåçóëüòàòèâíîñòè ïðîöåññîâ ïî 
ñôîðìèðîâàííûì  ïîêàçàòåëÿì (ñòðàòåãè÷å-
ñêèì, òàêòè÷åñêèì è îïåðàòèâíûì) îñóùåñò-
âëÿåòñÿ íà ðàçíûõ óðîâíÿõ óïðàâëåíèÿ.

Ê ÎÑÍÎÂÍÛÌ ÏÎÊÀÇÀÒÅËßÌ ÐÅÇÓËÜÒÀÒÈÂ-
ÍÎÑÒÈ ÏÐÎÖÅÑÑÀ ÎÊÀÇÀÍÈß ÓÑËÓÃÈ ÏÎ 
ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈÞ ÎÒÍÎÑßÒÑß:

Ê ÎÑÍÎÂÍÛÌ ÏÎÊÀÇÀÒÅËßÌ ÐÅÇÓËÜÒÀÒÈÂ-
ÍÎÑÒÈ ÏÐÎÖÅÑÑÀ ÎÊÀÇÀÍÈß ÓÑËÓÃÈ ÏÎ 
ÊÀÍÀËÈÇÎÂÀÍÈÞ ÎÒÍÎÑßÒÑß:

Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû òåõíè÷åñêîãî 
îáñëóæèâàíèÿ, ïðîâåäåíèå ìåðîïðèÿòèé ïî 
ðåêîíñòðóêöèè ïîçâîëèëî óâåëè÷èòü íàäåæ-
íîñòü ôóíêöèîíèðîâàíèÿ âîäîïðîâîäíûõ ñå-
òåé è ñíèçèòü ïîêàçàòåëè àâàðèéíîñòè. 

ïðîöåíò ñîîòâåòñòâèÿ î÷èñòêè ñòî÷íûõ 
âîä íîðìàòèâàì, óñòàíîâëåííûì â ïëàíî-
âûõ ïîêàçàòåëÿõ;

ïðåäåëüíîå êîëè÷åñòâî çàñîðîâ íà ñåòÿõ 
âîäîîòâåäåíèÿ íà 10 êì ñåòè â ãîä.

ÏÐÎÖÅÑÑ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß ÐÅÇÓËÜÒÀÒÈÂÍÎÑÒÜÞ 

ÏÐÎÖÅÑÑÎÂ ÎÑÓÙÅÑÒÂËßÅÒÑß Â ÑÎÎÒÂÅÒÑÒÂÈÈ 

Ñ ÖÈÊËÎÌ ÄÅÌÈÍÃÀ-ØÓÕÀÐÒÀ-ÒÅÉËÎÐÀ (PDCA):

ÏËÀÍÈÐÓÉ (P)

ÂÛÏÎËÍßÉ (D) 

ÏÐÎÂÅÐßÉ (C)

ÄÅÉÑÒÂÓÉ (A) 

Äî íà÷àëà ãîäà ïëàíèðóþòñÿ öåëåâûå ïîêàçàòåëè ïðîöåññà íà 
ïðåäñòîÿùèé ãîä ñ ó÷åòîì ñòðàòåãè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé, íåîáõî-
äèìûõ ðåñóðñîâ è àíàëèçà äîñòèãíóòûõ ðåçóëüòàòîâ ïðîøåäøåãî 
ãîäà. Íà ýòîì ýòàïå óñòàíàâëèâàþòñÿ ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûå ñâÿ-
çè ìåæäó ïðèìåíÿåìûìè ïîäõîäàìè è ðåçóëüòàòàìè, êîòîðûå ìû 
õîòèì äîñòè÷ü.

Îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðåäîñòàâëåíèå óñëóãè; íà âñåõ óðîâíÿõ ïðîöåñ-
ñà îòñëåæèâàþòñÿ åæåäíåâíûå îïåðàòèâíûå ïîêàçàòåëè. Íà ýòîì 
ýòàïå óïðàâëåíèå ñâîäèòñÿ ê îáåñïå÷åíèþ âûïîëíåíèÿ çàïëàíè-
ðîâàííûõ òàêòè÷åñêèõ (åæåìåñÿ÷íûõ) ïîêàçàòåëåé.

Âî âðåìÿ îïåðàòèâíûõ ñîâåùàíèé àíàëèçèðóåòñÿ ïðîäâèæåíèå 
ê äîñòèæåíèþ òàêòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé, àíàëèçèðóþòñÿ ïðè÷èíû 
îòêëîíåíèé îò çàïëàíèðîâàííûõ ðåçóëüòàòîâ è ðàçðàáàòûâàþòñÿ 
íåîáõîäèìûå êîððåêòèðóþùèå äåéñòâèÿ. Ýòè ìåðîïðèÿòèÿ ïîçâî-
ëÿþò êîððåêòèðîâàòü ïðèìåíÿåìûå ïîäõîäû äëÿ äîñòèæåíèÿ çà-
ïëàíèðîâàííûõ ðåçóëüòàòîâ.

Íà îñíîâàíèè åæåäíåâíûõ, åæåíåäåëüíûõ äàííûõ êîíòðîëèðóåòñÿ 
õîä âûïîëíåíèÿ ïîêàçàòåëåé ðåçóëüòàòèâíîñòè.
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Äàííûé ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ ðåçóëüòàòèâíî-
ñòüþ îñóùåñòâëÿåòñÿ êàê íà óðîâíå ïðåäïðè-
ÿòèÿ, òàê è íà óðîâíå ôèëèàëîâ âëàäåëüöàìè 
ïðîöåññîâ.
Â ðàìêàõ ÑÝÌ è ÑÌÊ ïî èòîãàì âíóòðåííèõ àó-
äèòîâ, ïðè ïðîâåäåíèè ñàìîîöåíêè äåÿòåëü-
íîñòè îïðåäåëÿþòñÿ îáëàñòè äëÿ óëó÷øåíèÿ 
ìåíåäæìåíòà ïðîöåññîâ. Åæåãîäíî ïðåäñòà-
âèòåëåì ðóêîâîäñòâà ïî ÑÝÌ è ÑÌÊ ïîäãîòàâ-
ëèâàåòñÿ îò÷åò ïî àíàëèçó ôóíêöèîíèðîâàíèÿ 
ÑÝÌ è ÑÌÊ äëÿ âûñøåãî ðóêîâîäñòâà, êîòîðûé 
ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç èíñòðóìåíòîâ äëÿ àíàëèçà 

ðåçóëüòàòèâíîñòè ïðîöåññîâ ðóêîâîäñòâîì 
Âîäîêàíàëà. Òàêæå àíàëèç ðåçóëüòàòèâíîñòè 
ïðîöåññîâ ïðîâîäèòñÿ íà åæåêâàðòàëüíûõ Ñî-
âåòàõ äèðåêòîðîâ, ãäå àíàëèçèðóåòñÿ ïðîäâè-
æåíèå ê äîñòèæåíèþ öåëåâûõ ïîêàçàòåëåé.

Ïî èòîãàì àíàëèçà îïðåäåëÿþòñÿ îáëàñòè äëÿ 
óëó÷øåíèÿ, ðàçðàáàòûâàþòñÿ íåîáõîäèìûå 
êîððåêòèðóþùèå äåéñòâèÿ è ìåðîïðèÿòèÿ, êî-
òîðûå ïîçâîëÿþò ñîâåðøåíñòâîâàòü ïðèìåíÿ-
åìûå ïîäõîäû äëÿ äîñòèæåíèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ 
öåëåé.

ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÀß
ÊÓËÜÒÓÐÀ

Ðàáîòíèêè ïðåäïðèÿòèÿ ñëåäóþò êîðïîðàòèâ-
íûì öåííîñòÿì (ñì. ðàçäåë «Ìèññèÿ è öåí-
íîñòè»), ïîääåðæèâàþò è ðàçâèâàþò êîðïîðà-
òèâíóþ êóëüòóðó, íåîáõîäèìóþ äëÿ äîñòèæåíèÿ 
âûñî÷àéøåãî óðîâíÿ äåÿòåëüíîñòè. 
Öåííîñòè ïðåäïðèÿòèÿ ÿâëÿþòñÿ îáÿçàòåëü-
íûìè äëÿ âñåõ ðàáîòíèêîâ Âîäîêàíàëà è ïðåä-
ëàãàþòñÿ âñåì, êòî ñîòðóäíè÷àåò ñ Âîäîêàíà-
ëîì 
Ýòè÷åñêèå ïðèíöèïû ïðåäïðèÿòèÿ îñíîâà-
íû íà êîðïîðàòèâíûõ öåííîñòÿõ, ñîáëþäåíèè 
çàêîíîâ, ïðàâ ðàáîòíèêîâ è ïàðòíåðîâ Âî-
äîêàíàëàÿ. Îíè ÿâëÿþòñÿ îñíîâîé äëÿ ðåãó-
ëèðîâàíèÿ îòíîøåíèé âíóòðè ïðåäïðèÿòèÿ 
è îòíîøåíèé ïðåäïðèÿòèÿ ñ ïàðòíåðàìè è ïî-
òðåáèòåëÿìè, â òîì ÷èñëå ïîâåäåíèÿ â ñèòóà-
öèÿõ, ñâÿçàííûõ ñ âîçíèêíîâåíèåì êîíôëèêòà 
èíòåðåñîâ.

ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÝÒÈ×ÅÑÊÈÅ 

ÏÐÈÍÖÈÏÛ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß:

Ðàáîòíèêè Âîäîêàíàëà â ñâîåé äåÿòåëü-
íîñòè ðóêîâîäñòâóþòñÿ ñòðàòåãèåé ïðåä-
ïðèÿòèÿ è ñòðåìÿòñÿ ê âûïîëíåíèþ âàæ-
íåéøèõ ñòðàòåãè÷åñêèõ çàäà÷. Ðåàëèçóÿ 
ìåðîïðèÿòèÿ, ðàáîòíèêè Âîäîêàíàëà 
ïîíèìàþò, êàêóþ öåííîñòü îíè ïðèíîñÿò 
ïîòðåáèòåëÿì, ïðåäïðèÿòèþ, îáùåñòâó 
â öåëîì.

Âîäîêàíàë äåéñòâóåò â óñëîâèÿõ ãîñó-
äàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ òàðèôîâ 
è íåñòàáèëüíîñòè öåí íà ïðîäóêöèþ ïî-
ñòàâùèêîâ, ÷òî îêàçûâàåò çíà÷èòåëüíîå 
âëèÿíèå íà äåéñòâèÿ ïî ðåàëèçàöèè ñòðà-
òåãèè ïðåäïðèÿòèÿ.

Ïðåäïðèÿòèå îòâåòñòâåííî çà ñîöèàëü-
íîå áëàãîïîëó÷èå ñâîèõ ðàáîòíèêîâ. 
Ñîçäàâàåìàÿ ðàáîòíèêàìè Âîäîêàíà-
ëà öåííîñòü âíîñèò çíà÷èòåëüíûé âêëàä 
â ïîâûøåíèå êà÷åñòâà æèçíè íàñåëåíèÿ 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, ðåãèîíà Áàëòèéñêîãî 
ìîðÿ è îáùåñòâà â öåëîì.

Ðàáîòíèêè Âîäîêàíàëà — ýòî ïðîôåññèî-
íàëû ñâîåãî äåëà. Ñâîè îòíîøåíèÿ ñ êîë-
ëåãàìè ðàáîòíèêè ïðåäïðèÿòèÿ ñòðîÿò íà 
îñíîâå äîâåðèÿ, ñîòðóäíè÷åñòâà, êîðïî-
ðàòèâíîé ñîëèäàðíîñòè, âçàèìîïîìîùè. 
Ðàáîòíèêè çàíèìàþò ïðîàêòèâíóþ ïîçè-
öèþ â êîìàíäíîé ðàáîòå, îðèåíòèðóÿñü 
íà ðåçóëüòàò ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè. 
Ðàáîòíèêàì, ñïîñîáíûì óëó÷øèòü äåÿ-
òåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ, îáåñïå÷èâàåòñÿ 
êàðüåðíûé ðîñò è äîâåðèå â ðåàëèçàöèè 
îòâåòñòâåííûõ ïðîåêòîâ.

ÀÊÖÅÍÒ ÍÀ ÑÎÇÄÀÍÈÈ ÖÅÍÍÎÑÒÈ1.

2.

3.

4.

ÑÒÐÀÒÅÃÈ×ÅÑÊÀß ÃÈÁÊÎÑÒÜ

ÑÎÖÈÀËÜÍÀß ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ

ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÈÇÌ È ÐÀÁÎÒÀ 
Â ÊÎÌÀÍÄÅ.

ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÏÎËÎÆÅÍÈß ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÎÉ ÊÓËÜÒÓÐÛ ÇÀÊÐÅÏËÅÍÛ 
Â ÑÒÀÍÄÀÐÒÅ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß ÑÒÎ ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÏÁ 1.4-2010 
«ÑÈÑÒÅÌÀ ÌÅÍÅÄÆÌÅÍÒÀ. ÊÎÄÅÊÑ ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÎÉ ÝÒÈÊÈ».
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ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» âîçãëàâëÿåò ãåíåðàëüíûé 
äèðåêòîð — Ôåëèêñ Âëàäèìèðîâè÷ Êàðìàçèíîâ.

Â ÑÎÑÒÀÂÅ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» 
Â 2011 ÃÎÄÓ ÐÀÁÎÒÀËÈ 9 ÔÈËÈÀËÎÂ:

«ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈÅ ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ»

«ÂÎÄÎÎÒÂÅÄÅÍÈÅ ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ»

«ÒÐÀÍÑÏÎÐÒ È ËÎÃÈÑÒÈÊÀ»

«ÈÍÆÅÍÅÐÍÎ-ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÛÉ ÖÅÍÒÐ»

«ÅÄÈÍÛÉ ÐÀÑ×ÅÒÍÛÉ ÖÅÍÒÐ»

«ÖÅÍÒÐ ÐÅÀËÈÇÀÖÈÈ ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÎÍÍÛÕ ÏÐÎ-
ÃÐÀÌÌ»

«ÖÅÍÒÐ ÐÅÀËÈÇÀÖÈÈ ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-ÝÊÎÍÎÌÈ×Å-
ÑÊÈÕ ÏÐÎÃÐÀÌÌ»

«ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎ-ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÉ ÖÅÍÒÐ»

«ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÉ ÖÅÍÒÐ»

ðàçðàáîòêà è ðåàëèçàöèè åäèíîé ïîëèòè-
êè ðàçâèòèÿ ñèñòåì âîäîñíàáæåíèÿ è êà-
íàëèçîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ;

ðàçâèòèå êîíñàëòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè, 
ñîçäàíèå åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî 
ïðîñòðàíñòâà ïðåäïðèÿòèÿ.

ïîäðàçäåëåíèÿ — Ðàéîíû âîäîñíàáæåíèÿ 
(âîäîîòâåäåíèÿ). Â êàæäîì Ðàéîíå ñåãîä-
íÿ ñîñðåäîòî÷åíû ôóíêöèè ôîðìèðîâàíèÿ 
è óïðàâëåíèÿ âîäíûì áàëàíñîì Ðàéîíà, ÷¸ò-
êî îïðåäåëåíû óðîâíè îòâåòñòâåííîñòè îò 
àäìèíèñòðàöèè ïðåäïðèÿòèÿ äî Ðàéîíîâ, ÷òî 
ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î âûõîäå íà î÷åðåäíîé 
óðîâåíü ðàçâèòèÿ ñèñòåìû êîðïîðàòèâíîãî 
óïðàâëåíèÿ.

Â 2011 ãîäó ïðîäîëæèëîñü ôîðìèðîâàíèå 
ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ âîäîñíàáæåíèåì è âî-
äîîòâåäåíèåì Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà. Èçìåíåíèÿ 
êîñíóëèñü è àäìèíèñòðàöèè ïðåäïðèÿòèÿ — 
âåðõíåãî óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ, ãäå ôîðìèðóåò-
ñÿ ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ è îñóùåñòâëÿåòñÿ âçàè-
ìîäåéñòâèå ñ âíåøíåé ñðåäîé, îïðåäåëÿþòñÿ 
öåëåâûå è òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè 
äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, áþäæåò äîõîäîâ 
è ðàñõîäîâ ïðåäïðèÿòèÿ, òàðèôíàÿ ïîëèòèêà. 
Â ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîì áëîêå àäìèíè-
ñòðàöèè ïðåäïðèÿòèÿ áûëè âûäåëåíû îòäåëü-
íûå ñòðóêòóðû ïî âîäîñíàáæåíèþ è âîäîîòâå-
äåíèþ. 
Òàêæå íà áàçå ðàíåå ñóùåñòâóþùèõ ïîäðàç-
äåëåíèé àäìèíèñòðàöèè ïðåäïðèÿòèÿ áûë 
ñîçäàí îòäåëüíûé ôèëèàë «Èíæåíåðíî-èííî-
âàöèîííûé öåíòð». 

Åãî äåÿòåëüíîñòü íàïðàâëåíà íà äîñòèæåíèå 
ñëåäóþùèõ öåëåé:

Äëÿ ñîçäàíèÿ ñèñòåìû ýôôåêòèâíîãî óïðàâëå-
íèÿ  â 2007 ãîäó áûë ïðîâåäåí äåòàëüíûé àíà-
ëèç áèçíåñ-ïðîöåññîâ ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» ñ ïîñëåäóþùåé èõ îïòèìèçàöèåé 
íà îñíîâå ïðîöåññíîãî ïîäõîäà ê óïðàâëåíèþ 
è ïðèíöèïîâ ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà. 
Â ðåçóëüòàòå ðåèíæèíèðèíãà áûëè âûäåëåíû 
äâà áèçíåñ-ïðîöåññà 1-ãî óðîâíÿ — «Âîäî-
ñíàáæåíèå Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» è «Âîäîîòâå-
äåíèå Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà», èìåþùèõ îñíîâíûå 
ýëåìåíòû óïðàâëåíèÿ: âëàäåëüöåâ ïðîöåññà, 
òåõíîëîãè÷åñêóþ öåïî÷êó, òî÷êè ìîíèòîðèíãà 
è ñòðóêòóðó çàòðàò. Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ïî-
çâîëèëè ïî-íîâîìó óâèäåòü ïðåäïðèÿòèå, åãî 
ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû. 
Â ïîñëåäóþùèå 2008–2010 ãîäû ðåàëèçàöèÿ 
ìåðîïðèÿòèé, ñâÿçàííûõ ñ ðåèíæèíèðèíãîì 
áèçíåñ-ïðîöåññîâ, ïðèîáðåëà êîìïëåêñíûé, 
ñèñòåìíûé õàðàêòåð — ðóêîâîäèòåëÿìè âñåõ 
óðîâíåé óïðàâëåíèÿ èçó÷àëñÿ ôóíêöèîíàë 
ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé è êàæäîãî îòäåëü-
íîãî ðàáîòíèêà, îïðåäåëÿëèñü èíôîðìàöèîí-
íûå ïîòîêè, ïåðåîñìûñëèâàëèñü öåëè è îñ-
íîâíûå çàäà÷è. 
Ê êîíöó 2010 ãîäà ðàáîòû ïî ðåèíæèíèðèíãó 
áèçíåñ-ïðîöåññîâ áûëè ïðîâåäåíû è ïî ðÿäó 
îáåñïå÷èâàþùèõ ïðîöåññîâ, â ðåçóëüòàòå ÷åãî 
â ñòðóêòóðå ïðåäïðèÿòèÿ áûë âûäåëåí ñàìî-
ñòîÿòåëüíûé ôèëèàë «Òðàíñïîðò è ëîãèñòèêà», 
áûëà ñôîðìèðîâàíà ïðèíöèïèàëüíî íîâàÿ 
ñòðóêòóðà ïî ðàáîòå ñ àáîíåíòàìè, âêëþ÷àþ-
ùàÿ ñòðóêòóðíûå ïîäðàçäåëåíèÿ àäìèíèñòðà-
öèè è ôèëèàëîâ ïðåäïðèÿòèÿ. 
Ïðè ýòîì Âîäîêàíàë ïðîäîëæàë çàíèìàòüñÿ 
îïòèìèçàöèåé îñíîâíûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ 
ïðîöåññîâ: áûëî ïðèíÿòî è ðåàëèçîâàíî ðå-
øåíèå î ñîâåðøåíñòâîâàíèè îðãàíèçàöèîí-
íîé ñòðóêòóðû ïðîèçâîäñòâåííûõ ôèëèàëîâ, 
âûäåëèâ â íèõ ñàìîñòîÿòåëüíûå ñòðóêòóðíûå 

ÑÎÂÅÐØÅÍÑÒÂÎÂÀÍÈÅ
ÁÈÇÍÅÑ-ÏÐÎÖÅÑÑÎÂ
Â 2011 ÃÎÄÓ

ÑÒÐÓÊÒÓÐÀ 
ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß
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Àïïàðàò 
ãåíåðàëüíîãî 
äèðåêòîðà

Äåïàðòàìåíò 
èíôîðìàöèè 

è îáùåñòâåííûõ 
ñâÿçåé

Ãëàâíûé áóõãàëòåð Ãëàâíàÿ áóõãàëòåðèÿ

Çàìåñòèòåëü 
ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà 

ïî êàïèòàëüíîìó 
ñòðîèòåëüñòâó 
è èíâåñòèöèÿì

Äåïàðòàìåíò ñòðîèòåëüíîãî 
êîíòðîëÿ

Äåïàðòàìåíò èìóùåñòâà
Ôèëèàë «Öåíòð 

ðåàëèçàöèè 
èíâåñòèöèîííûõ 

ïðîãðàìì»Áþðî èíâåñòèöèîííîãî 
ïëàíèðîâàíèÿ

Ãëàâíûé ðóêîâîäèòåëü 
ïðîåêòà

Çàìåñòèòåëü ãåíåðàëüíîãî 
äèðåêòîðà ïî ýêîíîìèêå 

è ôèíàíñàì

Ýêîíîìè÷åñêèé äåïàðòàìåíò Äåïàðòàìåíò ýêîíîìèêè 
âîäîîòâåäåíèÿ

Áþðî êà÷åñòâà 
ìåíåäæìåíòà

Ôèíàíñîâûé
äåïàðòàìåíò

Äåïàðòàìåíò ýêîíîìèêè 
âîäîñíàáæåíèÿ

Èíñïåêöèÿ âíóòðåííåãî 
êîíòðîëÿ

Çàìåñòèòåëü ãåíåðàëüíîãî 
äèðåêòîðà ïî ïðîåêòàì 

ðàçâèòèÿ

Äåïàðòàìåíò ïðîåêòîâ 
ðàçâèòèÿ

Áþðî ðåãëàìåíòàöèè çàêàçà

Áþðî  ìåòîäîëîãèè
äîãîâîðíûõ îòíîøåíèé

Äåïàðòàìåíò ñòðàõîâîé 
çàùèòû

Çàìåñòèòåëü ãåíåðàëüíîãî 
äèðåêòîðà

Äåïàðòàìåíò 
ïåðñîíàëà

Èíñïåêöèÿ ïî ÃÎ, ×Ñ 
è ìîá. ïîäãîòîâêå 

ïåðñîíàëà

Áþðî èíòåëëåêòóàëüíîé 
ñîáñòâåííîñòè

Ôèëèàë «Öåíòð ðåàëèçàöèè 
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ 

ïðîãðàìì»

Ôèëèàë «Ìåäèöèíñêèé 
öåíòð»

Äåïàðòàìåíò 
áåçîïàñíîñòè

Èíñïåêöèÿ ïî ÎÒ, ÏÁ 
è ïðîèçâîäñòâåííîìó 

êîíòðîëþ

Èíñïåêöèÿ ñàíèòàðíî-
ýïèäåìèîëîãè÷åñêîãî  

íàäçîðà Ôèëèàë «Èíôîðìàöèîííî-
îáðàçîâàòåëüíûé öåíòð»

Ïåðâûé çàìåñòèòåëü 
ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà

Ïðàâîâîé äåïàðòàìåíò

Äåïàðòàìåíò ïî 
ìåòîäîëîãèè äîãîâîðíîé 
ðàáîòû ñ àáîíåíòàìè

Äåïàðòàìåíò 
ïðèðîäîïîëüçîâàíèÿ

Ôèëèàë «Åäèíûé 
ðàñ÷åòíûé öåíòð»

Çàìåñòèòåëü ãåíåðàëüíîãî 
äèðåêòîðà ïî ïðîèçâîäñòâó

Áþðî îïåðàòèâíîãî êîíòðîëÿ

Òåõíè÷åñêèé äèðåêòîð

Áþðî ýíåðãåòèêè 
è èíæåíåðíîãî îáåñïå÷åíèÿ Ôèëèàë «Âîäîñíàáæåíèå 

Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà»

Ôèëèàë «Èíæåíåðíî-
èííîâàöèîííûé öåíòð»

Ôèëèàë «Âîäîîòâåäåíèå 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà»

Ôèëèàë «Òðàíñïîðò 
è ëîãèñòèêà»

ÑÒÐÓÊÒÓÐÀ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ»
(ïî ñîñòîÿíèþ íà 01.01.2012)
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ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÅÃÎÄÍß

ÎÁÙÈÅ ÑÂÅÄÅÍÈß 
Î ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈÈ

Â ÑÈÑÒÅÌÓ ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß ÂÕÎÄßÒ:

6665,2 êì âîäîïðîâîäíûõ ñåòåé;

200 ïîâûñèòåëüíûõ íàñîñíûõ ñòàíöèé;

9 âîäîïðîâîäíûõ ñòàíöèé (êðóïíåé-
øèå — Þæíàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ, 
Ñåâåðíàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ, Ãëàâ-
íàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ);

2 çàâîäà ïî ïðîèçâîäñòâó ãèïîõëîðèòà 
íàòðèÿ.

8245,6 êì êàíàëèçàöèîííûõ ñåòåé;

232,17 êì òîííåëüíûõ êîëëåêòîðîâ;

131 êàíàëèçàöèîííàÿ íàñîñíàÿ ñòàíöèÿ;

14 î÷èñòíûõ êàíàëèçàöèîííûõ ñîîðóæå-
íèé (êðóïíåéøèå —  Öåíòðàëüíàÿ ñòàí-
öèÿ àýðàöèè, Ñåâåðíàÿ ñòàíöèÿ àýðàöèè, 
Þãî-Çàïàäíûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ);

3 çàâîäà ïî ñæèãàíèþ îñàäêà.

Ãîñóäàðñòâåííîå óíèòàðíîå ïðåäïðèÿòèå 
(ÃÓÏ) «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» îáåñïå-
÷èâàåò óñëóãàìè âîäîñíàáæåíèÿ è êàíàëèçîâà-
íèÿ ãîðîä Ñàíêò-Ïåòåðáóðã. Ýòî êðóïíåéøåå 
ïðåäïðèÿòèå âîäîïðîâîäíî-êîììóíàëüíîãî 
õîçÿéñòâà ñòðàíû, îäíî èç êëþ÷åâûõ ïðåäïðè-
ÿòèé ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà.

ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» îáñëó-
æèâàåò íàñåëåíèå Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà — îêîëî 

Â ÑÈÑÒÅÌÓ ÊÀÍÀËÈÇÎÂÀÍÈß ÂÕÎÄßÒ:

4,8 ìëí ÷åëîâåê è äåñÿòêè òûñÿ÷ ïðåäïðèÿòèé 
è îðãàíèçàöèé ãîðîäà. 
Ñîáñòâåííèêîì èìóùåñòâà ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ÿâëÿåòñÿ ãîðîä Ñàíêò-
Ïåòåðáóðã â ëèöå óïîëíîìî÷åííûõ ãîñóäàðñò-
âåííûõ îðãàíîâ.

Ïî ñîñòîÿíèþ íà 31.12.2011 ãîäà â ÃÓÏ 
«Âîäî êàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ðàáîòàëè 
9173 ÷åëîâåê.
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ÂÀÆÍÅÉØÈÅ ÑÎÁÛÒÈß 
2011 ÃÎÄÀ

ÏÅÒÅÐÁÓÐÃ ÏÎÊÈÍÓË ÑÏÈÑÎÊ ÇÀÃÐßÇÍÈÒÅËÅÉ ÁÀËÒÈÊÈ. ÃÎÐÎÄ 
Â ÏÎËÍÎÌ ÎÁÚÅÌÅ ÂÛÏÎËÍßÅÒ ÐÅÊÎÌÅÍÄÀÖÈÈ ÕÅËÜÑÈÍÊÑÊÎÉ 
ÊÎÌÈÑÑÈÈ ÏÎ ÇÀÙÈÒÅ ÁÀËÒÈÉÑÊÎÃÎ ÌÎÐß (ÕÅËÊÎÌ).

ÇÀÂÅÐØÅÍ Î×ÅÐÅÄÍÎÉ ÝÒÀÏ ÏÐÎÃÐÀÌÌÛ ÏÎ ËÈÊÂÈÄÀÖÈÈ ÑÁÐÎÑÀ 
ÍÅÎ×ÈÙÅÍÍÛÕ ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ. ÝÒÎ ÏÎÇÂÎËÈËÎ ÎÁÅÑÏÅ×ÈÒÜ 
Î×ÈÑÒÊÓ 94% ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ. 

1.

2.

Ïðîåêò «×èñòàÿ Áàëòèêà» ñòàðòîâàë â 2005 ãîäó. 
Îí áûë íàïðàâëåí íà âíåäðåíèå ñîâðåìåí-
íûõ òåõíîëîãèé ãëóáîêîãî óäàëåíèÿ ôîñôîðà 
èç ñòî÷íûõ âîä íà êðóïíåéøèõ êàíàëèçàöèîí-
íûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèÿõ Ïåòåðáóðãà. Ïî-
ñëåäíèì ýòàïîì ïðîåêòà ñòàë çàïóñê 28 èþíÿ 
2011 ãîäà íà Ñåâåðíîé ñòàíöèè àýðàöèè ñòà-
öèîíàðíîé óñòàíîâêè àâòîìàòèçèðîâàííîãî 
äîçèðîâàíèÿ õèìè÷åñêîãî ðåàãåíòà äëÿ óäàëå-

29 îêòÿáðÿ 2011 ãîäà çàâåðøèëîñü ïåðåêëþ÷å-
íèå ñòî÷íûõ âîä ñ ìàëûõ êàíàëèçàöèîííûõ ñîî-
ðóæåíèé íà Ñåâåðíóþ ñòàíöèþ àýðàöèè (ÑÑÀ). 
Ñåìü ìàëûõ ÊÎÑ áûëè çàêðûòû. Òàêæå áûëè 
ëèêâèäèðîâàíû ïÿòü ïðÿìûõ âûïóñêîâ ñòî÷íûõ 
âîä íà Àðñåíàëüíîé è Âûáîðãñêîé íàáåðåæíûõ 

íèÿ ôîñôîðà. Íà òîðæåñòâåííîé öåðåìîíèè 
çàïóñêà óñòàíîâêè ïðèñóòñòâîâàëà ïðåçèäåíò 
Ôèíëÿíäèè Òàðüÿ Õàëîíåí. 
Ñ èþíÿ 2011 ãîäà Ñàíêò-Ïåòåðáóðã â ïîë-
íîì îáúåìå âûïîëíÿåò íîâûå ðåêîìåíäàöèè 
Õåëüñèíêñêîé êîìèññèè ïî çàùèòå Áàëòèé-
ñêîãî ìîðÿ — ñîäåðæàíèå ôîñôîðà â îáùåì 
ñáðîñå ãîðîäñêèõ ñòî÷íûõ âîä íå ïðåâûøàåò 
0,5 ìã/ë.

(ýòè ñòîêè ïî êîëëåêòîðó òåïåðü òàêæå ïîïàäà-
þò íà î÷èñòêó íà ÑÑÀ). 
Íà Ñåâåðíîé ñòàíöèè àýðàöèè âñå ýòè ñòî÷-
íûå âîäû ïðîõîäÿò ýôôåêòèâíóþ î÷èñòêó â ñî-
îòâåòñòâèè ñî âñåìè ñîâðåìåííûìè òðåáîâà-
íèÿìè, âêëþ÷àÿ ðåêîìåíäàöèè ÕÅËÊÎÌ. 

Íîâûé áëîê — îäèí èç ñàìûõ ñîâðåìåííûõ â Ðîñ-
ñèè. Òåõíîëîãè÷åñêèå ðåøåíèÿ, èñïîëüçîâàííûå 
ïðè ïðîåêòèðîâàíèè è ñòðîèòåëüñòâå ýòîãî áëî-
êà, ïîçâîëÿþò ñïðàâèòüñÿ ñ ëþáûìè èçìåíåíè-
ÿìè êà÷åñòâà âîäû â Íåâå, îòêóäà âåäåòñÿ âîäî-
çàáîð. Òî åñòü ãàðàíòèðîâàííî îáåñïå÷èâàòü 
ïåòåðáóðæöåâ áåçîïàñíîé è áåçâðåäíîé âîäîé, 
ñîîòâåòñòâóþùåé âñåì íîðìàòèâàì — êàê ðîñ-
ñèéñêèì, òàê è ìåæäóíàðîäíûì. 

Áëîê áûë çàïóùåí â ïóñêî-íàëàäêó â èþëå 2010 
ãîäà. Â ÿíâàðå 2011 ãîäà âîäà ñ áëîêà íà÷àëà 
ïîñòóïàòü ãîðîäñêèì ïîòðåáèòåëÿì — ñ ïîñòå-
ïåííûì óâåëè÷åíèåì îáúåìîâ. Ñ àïðåëÿ 2011 
ãîäà íîâûé áëîê âûøåë íà ïðîåêòíóþ ìîù-
íîñòü — 350 òûñÿ÷ êóáîìåòðîâ âîäû â ñóòêè.

Ñ ßÍÂÀÐß 2011 Ã. Â ÃÎÐÎÄ ÍÀ×ÀËÀ ÏÎÑÒÓÏÀÒÜ ÏÈÒÜÅÂÀß ÂÎÄÀ 
Ñ ÍÎÂÎÃÎ ÁËÎÊÀ ÍÀ ÞÆÍÎÉ ÂÎÄÎÏÐÎÂÎÄÍÎÉ ÑÒÀÍÖÈÈ.
ÍÀ ÏÎËÍÓÞ ÌÎÙÍÎÑÒÜ ÁËÎÊ Ê-6 ÂÛØÅË Â ÀÏÐÅËÅ.3.

ÃËÀÂÍÛÅ ÄÎÑÒÈÆÅÍÈß 

ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÑÊÎÃÎ ÂÎÄÎÊÀÍÀËÀ 

Â ÎÁËÀÑÒÈ ÂÎÄÎÏÎÄÃÎÒÎÂÊÈ:

ÃËÀÂÍÛÅ ÄÎÑÒÈÆÅÍÈß 

ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÑÊÎÃÎ ÂÎÄÎÊÀÍÀËÀ 

Â ÎÁËÀÑÒÈ ÊÀÍÀËÈÇÎÂÀÍÈß:

Âñÿ ïèòüåâàÿ âîäà, ïîñòóïàþùàÿ â ãîðîä, 
ïðîõîäèò îáðàáîòêó óëüòðàôèîëåòîì, ÷òî 
îáåñïå÷èâàåò åå ýïèäåìèîëîãè÷åñêóþ 
áåçîïàñíîñòü;

Â ïðîöåññå îáåççàðàæèâàíèÿ âîäû íå 
èñïîëüçóåòñÿ æèäêèé õëîð, îí çàìåíåí 
áåçîïàñíûì è íåòîêñè÷íûì â ïðîèçâîä-
ñòâå ãèïîõëîðèòîì íàòðèÿ; 

Ïðè àììîíèðîâàíèè âîäû âìåñòî ðàñ-
òâîðîâ àììèàêà èñïîëüçóåòñÿ áåçîïàñ-
íûé è íåòîêñè÷íûé â ïðîèçâîäñòâå ñóëü-
ôàò àììîíèÿ; 

Äëÿ êîíòðîëÿ ñîñòîÿíèÿ âîäû â Íåâå ïðè-
ìåíÿåòñÿ ñèñòåìà áèîìîíèòîðèíãà: ãëàâ-
íûìè «êîíòðîëåðàìè» ÿâëÿþòñÿ ðå÷íûå 
ðàêè; 

Âíåäðåíà ñèñòåìà äîçèðîâàíèÿ ïîðîø-
êîîáðàçíîãî àêòèâèðîâàííîãî óãëÿ (ÏÀÓ), 
îáåñïå÷èâàþùàÿ óäàëåíèå çàïàõà è íå-
ôòåïðîäóêòîâ; 

Ðåàëèçîâàí ïèëîòíûé ïðîåêò ïî ñîçäà-
íèþ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ âîäîñíàáæå-
íèåì â çîíå Óðèöêîé íàñîñíîé ñòàíöèè 
(Þæíàÿ çîíà âîäîñíàáæåíèÿ)

Â Ïåòåðáóðãå ïðîõîäèò î÷èñòêó 94% 
ñòî÷íûõ âîä; ê 2016 ãîäó ýòîò ïîêàçàòåëü 
äîëæåí äîñòè÷ü 98%; 

Â Ïåòåðáóðãå ðåøåíà ïðîáëåìà óòèëèçà-
öèè îñàäêà ñòî÷íûõ âîä: â ãîðîäå ðàáîòà-
þò òðè çàâîäà ïî åãî ñæèãàíèþ; 

Ïåòåðáóðã âûïîëíÿåò ðåêîìåíäàöèè 
Õåëüñèíêñêîé êîìèññèè ïî çàùèòå Áàë-
òèéñêîãî ìîðÿ: ñîäåðæàíèå ôîñôîðà 
â îáùåì ñáðîñå ñòî÷íûõ âîä ãîðîäà íå 
ïðåâûøàåò 0,5 ìã/ë;

Âíåäðåíû òåõíîëîãèè áèîìîíèòîðèíãà 
êà÷åñòâà î÷èùåííûõ ñòî÷íûõ âîä (ñ ïîìî-
ùüþ ðàêîâ) è ñîñòàâà äûìîâûõ ãàçîâ íà 
çàâîäå ïî ñæèãàíèþ îñàäêà ñòî÷íûõ âîä 
(ñ ïîìîùüþ óëèòîê).

Â ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» 
íàëàæåíà ýôôåêòèâíàÿ ñèñòåìà îáðàòíîé 
ñâÿçè ñ ïîòðåáèòåëÿìè. Ñ 2004 ãîäà çäåñü 
ðàáîòàåò êðóãëîñóòî÷íàÿ «Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ», ïî 
êîòîðîé ìîæíî ïîëó÷èòü ëþáóþ èíôîðìàöèþ 
î ðàáîòå ïðåäïðèÿòèÿ.

ÒÅËÅÔÎÍ «ÃÎÐß×ÅÉ ËÈÍÈÈ» 305-09-09

Â âåäåíèè ïåòåðáóðãñêîãî Âîäîêàíàëà 
íàõîäÿòñÿ òàêæå ãîðîäñêèå ôîíòàíû è îá-
ùåñòâåííûå òóàëåòû ãîðîäà.

Êðîìå òîãî, Âîäîêàíàë áîëüøîå âíèìàíèå 
óäåëÿåò ïðîñâåòèòåëüñêîé ðàáîòå. Â ñîñòàâå 
ïðåäïðèÿòèÿ ðàáîòàåò Èíôîðìàöèîííî-
îáðàçîâàòåëüíûé öåíòð, êóäà âõîäÿò ìóçåéíûé 
êîìïëåêñ «Âñåëåííàÿ Âîäû» è Äåòñêèé 
ýêîëîãè÷åñêèé öåíòð. 3
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Çà òðè äåñÿòèëåòèÿ íîðìàòèâíûé ñðîê ýêñïëó-
àòàöèè ïðåæíåãî äþêåðà áûë èñ÷åðïàí. Â ðå-
çóëüòàòå íàäåæíîñòü âîäîñíàáæåíèÿ ïîòðåáè-
òåëåé â Êðîíøòàäòå çíà÷èòåëüíî ñíèçèëàñü. 
Äëÿ ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû áûëî íà÷àòî 
ñòðîèòåëüñòâî íîâîãî âîäîâîäà äëÿ äîñòàâêè 
êëþ÷åâîé âîäû èç Ëîìîíîñîâà â Êðîíøòàäò. 
Îí ñòàë ÷àñòüþ ôîðìèðóåìîãî êîìïëåêñà 

Â 2011 ãîäó Âîäîêàíàë çíà÷èòåëüíî ðàñøèðèë 
ñèñòåìó áèîìîíèòîðèíãà, âíåäðèâ åå íà êàíà-
ëèçàöèîííûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèÿõ. Â ÿíâàðå 
ñîñòàâ äûìîâûõ ãàçîâ çàâîäà ïî ñæèãàíèþ 
îñàäêà íà Þãî-Çàïàäíûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíè-
ÿõ íà÷àëè êîíòðîëèðîâàòü àôðèêàíñêèå óëèò-
êè. À ñ èþëÿ êà÷åñòâî î÷èñòêè ñòî÷íîé âîäû 
íà ÞÇÎÑ îöåíèâàþò àâñòðàëèéñêèå êðàñíî-

Íîâûé ôåäåðàëüíûé çàêîí áûë ðàçðàáîòàí 
ïðè íåïîñðåäñòâåííîì ó÷àñòèè ñïåöèàëè-
ñòîâ ïåòåðáóðãñêîãî Âîäîêàíàëà. Äî ñèõ ïîð 
ó ïðåäïðèÿòèé ÂÊÕ íå áûëî ñâîåãî îòðàñëå-

Ïåòåðáóðãñêèé Âîäîêàíàë ïåðâûì èç åâðî-
ïåéñêèõ ïðåäïðèÿòèé, ðàáîòàþùèõ â îáëàñòè 
âîäîñíàáæåíèÿ è êàíàëèçîâàíèÿ, âîøåë â ÷èñ-
ëî ôèíàëèñòîâ êîíêóðñà. Çâàíèå ôèíàëèñòà 

Ðàáîòà Öåíòðà ïåðåäîâûõ òåõíîëîãèé íàïðàâ-
ëåíà íà îðãàíèçàöèþ ìåæäóíàðîäíîãî ñî-
òðóäíè÷åñòâà ïî âîïðîñàì óñòîé÷èâîãî ðàçâè-
òèÿ è óïðàâëåíèÿ âîäíûìè ðåñóðñàìè. Öåíòð 
ïîçâîëÿåò îáìåíèâàòüñÿ îïûòîì èñïîëüçî-
âàíèÿ ïåðåäîâûõ òåõíîëîãèé â îáëàñòè âîäî-

14 àïðåëÿ 2011 ãîäà çàâåðøèëàñü ïðîêëàäêà 
òîííåëåé ïðîäîëæåíèÿ Ãëàâíîãî êàíàëèçàöè-
îííîãî êîëëåêòîðà ñåâåðíîé ÷àñòè ãîðîäà: 
ãîðíîïðîõîä÷åñêèé êîìïëåêñ ïðåîäîëåë ïî-
ñëåäíèé îòðåçîê âòîðîé íèòêè êîëëåêòîðà, íà-
õîäèâøèéñÿ â çîíå ðàçìûâà. Ó÷àñòîê òîííåëÿ 
êîëëåêòîðà îò Àðñåíàëüíîé óëèöû äî ïë. Ëåíè-
íà — 1,2 êì — áûë ñàìûì ñëîæíûì: èìåííî íà 
ýòîì îòðåçêå ðàñïîëîæåíà çîíà ðàçìûâà.

óïðàâëåíèÿ Þæíîé çîíîé âîäîñíàáæåíèÿ. 
Íîâûé äþêåð ñîñòîèò èç äâóõ íèòîê (êàæäàÿ — 
äëèíîé 7,5 êèëîìåòðà). Ïðîëîæåíû òðóáû íà 
ãëóáèíå 23 ìåòðà. Ïðè ñòðîèòåëüñòâå äþêåðà 
èñïîëüçîâàëàñü òåõíîëîãèÿ ãîðèçîíòàëüíî-
íàïðàâëåííîãî áóðåíèÿ. Â Ðîññèè òàêàÿ òåõ-
íîëîãèÿ áûëà ïðèìåíåíà âïåðâûå.

ïàëûå ðàêè. Çà ðàçðàáîòêó èííîâàöèîííîãî 
ïðîåêòà ïî êîíòðîëþ çà êà÷åñòâîì î÷èñòêè 
ñòî÷íûõ âîä ïåòåðáóðãñêèå ó÷åíûå  ïîëó÷èëè 
ïðåìèþ Ïðàâèòåëüñòâà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà. 
Ïðè ýòîì íà ñòî÷íîé âîäå «äåæóðÿò» äâà âèäà 
ðàêîâ: îñåíüþ òåïëîëþáèâûõ àâñòðàëèéñêèõ 
ñìåíÿþò íà óçêîïàëûõ ðå÷íûõ ðàêîâ.

âîãî çàêîíà. Ïðèíÿòèå çàêîíà «Î âîäîñíàá-
æåíèè è âîäîîòâåäåíèè» äàåò âîäíîé îòðàñëè 
íîâûé èìïóëüñ äëÿ ðàçâèòèÿ.

êîíêóðñà ñâèäåòåëüñòâóåò î âûñîêîì óðîâíå 
ìåíåäæìåíòà ïðåäïðèÿòèÿ, ïîäòâåðæäåííîì 
åâðîïåéñêèìè ýêñïåðòàìè.

ñíàáæåíèÿ è êàíàëèçîâàíèÿ, îõðàíû îêðóæà-
þùåé ñðåäû è ðàöèîíàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ 
âîäíûõ ðåñóðñîâ. Öåíòð ñîäåéñòâóåò ïðîäâè-
æåíèþ èííîâàöèé êàê â îáëàñòè èñïîëüçóåìûõ 
òåõíîëîãèé, òàê è ñôåðå óïðàâëåíèÿ âîäîïðî-
âîäíî-êàíàëèçàöèîííûì õîçÿéñòâîì.

Äëÿ ïðîõîäêè íåäîñòàþùåãî ó÷àñòêà áûë èñ-
ïîëüçîâàí óíèêàëüíûé ùèò íåìåöêîé ôèðìû 
«Õåððåíêíåõò», êîòîðûé ñïîñîáåí ðàáîòàòü 
â äâóõ ðåæèìàõ. ×òîáû ïðîéòè ñëîæíûé ó÷à-
ñòîê ðàçìûâà, ùèò ðàáîòàë â ðåæèìå ãèäðî-
ïðèãðóçà. Òàêàÿ òåõíîëîãèÿ ñ íàãíåòàíèåì 
âîäû è ñîçäàíèåì äàâëåíèÿ â çàáîå â 7 àò-
ìîñôåð ïîçâîëÿåò ïðîòèâîñòîÿòü äàâëåíèþ 
ãðóíòîâûõ âîä.

ÏÎ ÄÍÓ ÔÈÍÑÊÎÃÎ ÇÀËÈÂÀ ÁÛË  ÏÐÎËÎÆÅÍ ÍÎÂÛÉ ÂÎÄÎÂÎÄ 
(ÄÞÊÅÐ), ÏÎ ÊÎÒÎÐÎÌÓ ÈÇ ËÎÌÎÍÎÑÎÂÀ Â ÊÐÎÍØÒÀÄÒ ÑÀÌÎÒÅÊÎÌ 
ÏÎÑÒÓÏÀÅÒ ÏÈÒÜÅÂÀß ÂÎÄÀ.ÝÒÎÒ ÂÎÄÎÂÎÄ ÏÐÈØÅË ÍÀ ÑÌÅÍÓ 
ÑÒÀÐÎÌÓ, ÎÒÑËÓÆÈÂØÅÌÓ ÁÎËÅÅ ÒÐÅÕ ÄÅÑßÒÊÎÂ ËÅÒ.

ÂÍÅÄÐÅÍÀ ÑÈÑÒÅÌÀ ÁÈÎÌÎÍÈÒÎÐÈÍÃÀ ÍÀ ÞÃÎ-ÇÀÏÀÄÍÛÕ Î×ÈÑÒÍÛÕ 
ÑÎÎÐÓÆÅÍÈßÕ: ÀÂÑÒÐÀËÈÉÑÊÈÅ ÐÀÊÈ ÏÐÎÂÅÐßÞÒ ÊÀ×ÅÑÒÂÎ 
Î×ÈÑÒÊÈ ÑÒÎ×ÍÎÉ ÂÎÄÛ, À ÀÔÐÈÊÀÍÑÊÈÅ ÓËÈÒÊÈ ÊÎÍÒÐÎËÈÐÓÞÒ 
ÑÎÑÒÀÂ ÄÛÌÎÂÛÕ ÃÀÇÎÂ ÇÀÂÎÄÀ ÏÎ ÑÆÈÃÀÍÈÞ ÎÑÀÄÊÀ. 

ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÀß ÄÓÌÀ ÏÐÈÍßËÀ ÔÅÄÅÐÀËÜÍÛÉ ÇÀÊÎÍ 
«Î ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈÈ È ÂÎÄÎÎÒÂÅÄÅÍÈÈ».

ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÒÀË ÔÈÍÀËÈÑÒÎÌ ÏÐÅÑÒÈÆÍÎÉ ÏÐÅÌÈÈ 
ÅÂÐÎÏÅÉÑÊÎÃÎ ÔÎÍÄÀ ÊÀ×ÅÑÒÂÀ ÌÅÍÅÄÆÌÅÍÒÀ (EFQM) —
EXCELLENCE AWARD–2011.

ÍÀ×ÀË ÐÀÁÎÒÀÒÜ ÌÅÆÄÓÍÀÐÎÄÍÛÉ ÖÅÍÒÐ ÏÅÐÅÄÎÂÛÕ ÂÎÄÍÛÕ 
ÒÅÕÍÎËÎÃÈÉ — ÑÎÂÌÅÑÒÍÛÉ ÏÐÎÅÊÒ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-
ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» È ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÎ-ÒÅÕÍÎËÎÃÈ×ÅÑÊÎÃÎ ÖÅÍÒÐÀ 
Ã. ËÀÕÒÈ (ÔÈÍËßÍÄÈß).

ÓÑÏÅØÍÎ ÇÀÂÅÐØÅÍÀ ÏÐÎÕÎÄÊÀ ÑÀÌÎÃÎ ÑËÎÆÍÎÃÎ Ó×ÀÑÒÊÀ 
ÊÎËËÅÊÒÎÐÀ — Â ÇÎÍÅ ÐÀÇÌÛÂÀ, ÎÒ ÀÐÑÅÍÀËÜÍÎÉ ÓËÈÖÛ ÄÎ 
ÏËÎÙÀÄÈ ËÅÍÈÍÀ.

4.

6.

7.

8.

9.
5.

3
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ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÈ
Â 2011 ÃÎÄÓ

ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÎÍÍÀß ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÜ ÂÎÄÎÊÀÍÀËÀ ÎÑÓÙÅÑÒÂËßÅÒÑß Â ÑÎÎÒÂÅÒ-
ÑÒÂÈÈ Ñ ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÎÍÍÎÉ ÏÐÎÃÐÀÌÌÎÉ, ÐÀÇÐÀÁÀÒÛÂÀÅÌÎÉ È ÓÒÂÅÐÆÄÀÅ-
ÌÎÉ ÑÎÃËÀÑÍÎ ÄÅÉÑÒÂÓÞÙÅÌÓ ÇÀÊÎÍÎÄÀÒÅËÜÑÒÂÓ ÍÀ ÒÐÅÕËÅÒÍÈÉ ÏÅÐÈÎÄ.

Öåëè èíâåñòèöèîííîé ïðîãðàììû ðàçäåëåíû 
ïî îñíîâíûì íàïðàâëåíèÿì ïðîèçâîäñòâåí-
íîé äåÿòåëüíîñòè Âîäîêàíàëà.

Â ñôåðå âîäîñíàáæåíèÿ ýòî:

ÇÀ 2011 ÃÎÄ Â ÐÀÇÂÈÒÈÅ È ÐÅÊÎÍÑÒÐÓÊÖÈÞ 
ÑÈÑÒÅÌ ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß È ÂÎÄÎÎÒÂÅ-
ÄÅÍÈß ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ ÁÛËÎ ÈÍÂÅÑÒÈ-
ÐÎÂÀÍÎ 12 550,4 ÌËÍ ÐÓÁ.

Ýòà ñóììà ñêëàäûâàåòñÿ èç èíâåñòèöèîí-
íîé ïðîãðàììû ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» è áþäæåòíûõ èíâåñòèöèé ïî 
îáúåêòàì, çàêàç÷èêîì êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ ÃÓ 
«Óïðàâëåíèå çàêàç÷èêà ïî ñòðîèòåëüñòâó è 
êàïèòàëüíîìó ðåìîíòó îáúåêòîâ èíæåíåð-
íî-ýíåðãåòè÷åñêîãî êîìïëåêñà» (äàëåå — 
ÃÓ «ÓÇ»).

îáåñïå÷åíèå ãàðàíòèðîâàííî áåçîïàñ-
íîé ïèòüåâîé âîäîé ïîòðåáèòåëåé Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà;

áåñïåðåáîéíîñòü ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã 
âîäîñíàáæåíèÿ ïîòðåáèòåëÿì;

ïîâûøåíèå ýíåðãåòè÷åñêîé ýôôåêòèâ-
íîñòè îáúåêòîâ ñèñòåìû âîäîñíàáæåíèÿ;

îáåñïå÷åíèå äîñòóïà ê óñëóãàì öåíòðà-
ëèçîâàííîãî âîäîñíàáæåíèÿ.

ñîáñòâåííûå ñðåäñòâà ïðåäïðèÿòèÿ

ñðåäñòâà áþäæåòà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà

ñðåäñòâà ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà

ïëàòà çà ïîäêëþ÷åíèå 

ïðèâëå÷åííûå ñðåäñòâà

ÎÁÚÅÌ ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÎÍÍÎÉ ÏÐÎÃÐÀÌÌÛ 
ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» 
Â 2011 ÃÎÄÓ ÑÎÑÒÀÂÈË 7 766,6 ÌËÍ ÐÓÁ.

ÎÁÚÅÌ ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÉ ÐÀÇËÈ×ÍÛÕ 
ÈÑÒÎ×ÍÈÊÎÂ, ÌËÍ ÐÓÁ.

1500

869,1

497,9

2562,6

2337,0

ÌËÍ ÐÓÁ.

ðåêîíñòðóêöèÿ è ðàçâèòèå âîäîïðîâîäíûõ ñåòåé ïåðåêëþ÷åíèå ïðÿìûõ âûïóñêîâ ñòî÷íûõ âîä 

ïðîèçâîäñòâåííûå áàçû, çàêóïêà îáîðóäîâàíèÿ, 

ñèñòåìû áåçîïàñíîñòè è ïðî÷èå ìåðîïðèÿòèÿ

ðåêîíñòðóêöèÿ è ðàçâèòèå êàíàëèçàöèîííûõ ñåòåé

ïîâûøåíèå ýíåðãîýôôåêòèâíîñòè îáúåêòîâ 

âîäîïðîâîäíîãî õîçÿéñòâà

ìîäåðíèçàöèÿ êàíàëèçàöèîííûõ î÷èñòíûõ 

ñîîðóæåíèé

ðàçâèòèå ãîëîâíûõ ñîîðóæåíèé âîäîïðîâîäà

ïðîèçâîäñòâåííûå áàçû, çàêóïêà îáîðóäîâàíèÿ, 

ñèñòåìû áåçîïàñíîñòè è ïðî÷èå ìåðîïðèÿòèÿ

ïîâûøåíèå ýíåðãîýôôåêòèâíîñòè îáúåêòîâ êàíà-

ëèçàöèîííîãî õîçÿéñòâà

Â ÐÀÌÊÀÕ ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÎÍÍÎÉ ÏÐÎÃÐÀÌ-
ÌÛ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» 
Â ÑÈÑÒÅÌÓ ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß ÈÍÂÅÑÒÈ-
ÐÎÂÀÍÎ 1 480,1 ÌËÍ ÐÓÁ.

Â ÐÀÇÂÈÒÈÅ ÃÎÐÎÄÑÊÎÉ ÈÍÔÐÀÑÒÐÓÊÒÓÐÛ (ÎÁÙÅÑÒÂÅÍÍÛÅ ÒÓÀËÅÒÛ È ÔÎÍÒÀÍÛ), 
À ÒÀÊÆÅ ÑÎÖÈÀËÜÍÎÉ ÑÔÅÐÛ ÈÍÂÅÑÒÈÐÎÂÀÍÎ 185,8 ÌËÍ ÐÓÁ.

Â ÐÀÌÊÀÕ ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÎÍÍÎÉ ÏÐÎÃÐÀÌ-
ÌÛ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» 
Â ÑÈÑÒÅÌÓ ÂÎÄÎÎÒÂÅÄÅÍÈß ÈÍÂÅÑÒÈ-
ÐÎÂÀÍÎ 6 100,6 ÌËÍ ÐÓÁ.

Â 2011 ÇÀÂÅÐØÅÍÀ ÐÅÀËÈÇÀÖÈß ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÎÍÍÎÉ ÏÐÎÃÐÀÌÌÛ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀ-
ÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ», ÓÒÂÅÐÆÄÅÍÍÎÉ ÍÀ ÏÅÐÈÎÄ 2009–2011 ÃÃ.

ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÈ Â ÑÈÑÒÅÌÓ 
ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß, ÌËÍ ÐÓÁ.

ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÈ Â ÑÈÑÒÅÌÓ 
ÂÎÄÎÎÒÂÅÄÅÍÈß, ÌËÍ ÐÓÁ.

973,2
4 195,5

1 077,4

670,3 
164,6 55,9

ÌËÍ ÐÓÁ. ÌËÍ ÐÓÁ.
366,1

91,5
49,3

3
7

Îáúåì ðàáîò ïî ðàçâèòèþ ñèñòåì âîäîñíàáæåíèÿ è âîäîîòâåäåíèÿ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, âûïîë-
íåííûõ â 2011 ãîäó ïî çàêàçó ÃÓ «ÓÇ» çà ñ÷åò ñðåäñòâ áþäæåòà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà,  ñîñòàâèë 
4 783,8 ìëí ðóá. Ñîòðóäíèêàìè Âîäîêàíàëà â òå÷åíèå âñåãî ãîäà ïðîâîäèëñÿ êîíòðîëü êà÷åñòâà 
âûïîëíÿåìûõ ñòðîèòåëüíî-ìîíòàæíûõ ðàáîò.

Â ýòîò ïåðèîä îñíîâíîå âíèìàíèå áûëî ñëå-
äóþùèì ïðîãðàììàì:

ïðåêðàùåíèå ñáðîñà ñòî÷íûõ âîä áåç 
î÷èñòêè ÷åðåç ïðÿìûå âûïóñêè â âîäíûå 
îáúåêòû (ëèêâèäàöèÿ âûïóñêîâ);

ìîäåðíèçàöèÿ è ñòðîèòåëüñòâî î÷èñòíûõ 
ñîîðóæåíèé äëÿ ñíèæåíèÿ áèîãåííîé íà-
ãðóçêè íà âîäîåìû;

ñòðîèòåëüñòâî è ðåêîíñòðóêöèÿ  âîäîïðî-
âîäíûõ ñòàíöèé ïîâåðõíîñòíîãî èñòî÷íè-
êà âîäîñíàáæåíèÿ;

ïîâûøåíèå ýíåðãåòè÷åñêîé ýôôåêòèâíî-
ñòè è ýíåðãîñáåðåæåíèå;

ðàçâèòèå èíæåíåðíîé èíôðàñòðóêòóðû 
äëÿ ðàéîíîâ íîâîé æèëîé è ïðîìûøëåí-
íîé çàñòðîéêè. Î
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Â ñôåðå âîäîîòâåäåíèÿ ýòî:

ñíèæåíèå íåãàòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ íà 
îêðóæàþùóþ ñðåäó îáúåêòîâ ñèñòåìû êà-
íàëèçàöèè;

áåñïåðåáîéíîñòü ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã 
êàíàëèçàöèè ïîòðåáèòåëÿì;

ïîâûøåíèå ýíåðãåòè÷åñêîé ýôôåêòèâíî-
ñòè îáúåêòîâ êàíàëèçàöèè;

îáåñïå÷åíèå äîñòóïà ê óñëóãàì öåíòðà-
ëèçîâàííîé êàíàëèçàöèè.
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ÑÓÌÌÀÐÍÛÉ ÎÁÚÅÌ ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÉ ÇÀ 2009–2011 ÃÎÄÛ

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî èíâåñòèöèîííàÿ 
äåÿòåëüíîñòü Âîäîêàíàëà çàâèñèò îò îáú-
åìîâ âîäîïîòðåáëåíèÿ. Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî â 
ïîñëåäíèå ãîäû â Ïåòåðáóðãå íàáëþäàåòñÿ 
òåíäåíöèÿ ñíèæåíèÿ óäåëüíîãî âîäîïîòðå-
áëåíèÿ, â 2009 ãîäó ñòàëà âîçìîæíîé êîð-
ðåêòèðîâêà  äîëãîñðî÷íîãî ïëàíà ðàçâèòèÿ 
ïðåäïðèÿòèÿ. Òàêèì äîêóìåíòîì äëÿ Âîäîêà-
íàëà ÿâëÿåòñÿ Ïðîãðàììà êîìïëåêñíîãî ðàç-
âèòèÿ ñèñòåì êîììóíàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà ïî ðàçäåëàì òåïëî-, âîäî-
ñíàáæåíèÿ, âîäîîòâåäåíèÿ è î÷èñòêè ñòî÷-
íûõ âîä äî 2015 ãîäà (óòâåðæäåíà ïîñòàíîâ-

ëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà îò 
21.10.2008 ¹ 1270).
Â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåííîé êîððåêòèðîâêè ñíè-
æåíû ïðîåêòíûå ìîùíîñòè ãîëîâíûõ ñîîðóæå-
íèé âîäîñíàáæåíèÿ è âîäîîòâåäåíèÿ, à òàêæå 
ïîòðåáíîñòè â ðàçâèòèè ìàãèñòðàëüíûõ ñåòåé. 
Ýòî ïîçâîëèëî ñîêðàòèòü ïîòðåáíîñòü â èíâå-
ñòèöèÿõ íà ðàçâèòèå ñèñòåì âîäîñíàáæåíèÿ 
è âîäîîòâåäåíèÿ äî 2015 ãîäà ïðàêòè÷åñêè 
â 2 ðàçà — ñ 269,2 ìëðä ðóá. äî 137,7 ìëðä ðóá. 
Ðåàëèçàöèÿ ýòîãî äîëãîñðî÷íîãî ïëàíà áóäåò 
ïðîäîëæåíà Âîäîêàíàëîì â ðàìêàõ Èíâåñòè-
öèîííîé ïðîãðàììû íà 2012–2014 ãîäû.

ÍÀÃÐÀÄÛ 2011 ÃÎÄÀ

Çîëîòûå ìåäàëè «Innovation for invest-
ments to the future» Àìåðèêàíî-Ðîññèé-
ñêîãî äåëîâîãî ñîþçà (American-Russian 
Business union) çà èííîâàöèîííûå ðàç-
ðàáîòêè — ïîëåçíûå ìîäåëè «Àâòîìàòè-
÷åñêàÿ ñèñòåìà êîíòðîëÿ êà÷åñòâà âîäû 
íà âîäîïðîâîäíîé ñòàíöèè» è «Óñòðîé-
ñòâî äîçèðîâàíèÿ âîäîçàáîðíîé êîëîí-
êè»;

Ëó÷øèé íàëîãîïëàòåëüùèê–2010;

Ìåæäóíàðîäíàÿ ïðåìèÿ «European 
Standart» â îáëàñòè êà÷åñòâà;

Äîñòèæåíèÿ ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» ðåãóëÿðíî ïîëó÷àþò ïðèçíà-
íèå ñî ñòîðîíû ðîññèéñêèõ è çàðóáåæíûõ ýêñ-
ïåðòîâ. 

Â 2011 ãîäó Âîäîêàíàë ñòàë îáëàäàòåëåì ñëå-
äóþùèõ íàöèîíàëüíûõ è ìåæäóíàðîäíûõ íà-
ãðàä:

Íàãðàäà ôèíàëèñòà êîíêóðñà Excellence 
Award–2011 Åâðîïåéñêîãî ôîíäà EFQM;

Ïðåìèÿ èì. À.Í. Êîñûãèíà — çà äîñòè-
æåíèÿ â ðåøåíèè ïðîáëåì ðàçâèòèÿ 
ýêîíîìèêè Ðîññèè.

Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» Ô.Â. Êàðìàçèíîâ â 2011 ãîäó 
ñòàë îáëàäàòåëåì Ïðåìèè Åâðîïåéñêîãî ýêî-
ëîãè÷åñêîãî öåíòðà çà çàñëóãè ïî âíåäðåíèþ 
íàó÷íûõ ñòàíäàðòîâ â ïðàêòèêó, à òàêæå Ïî÷åò-
íîé ãðàìîòû  Ìèíèñòðåñòâà ðåãèîíàëüíîãî 
ðàçâèòèÿ — çà áîëüøîé ëè÷íûé âêëàä â óëó÷-
øåíèå ñîñòîÿíèÿ Áàëòèéñêîãî ìîðÿ è àêòèâ-
íîå ó÷àñòèå â ðåàëèçàöèè ìåæäóíàðîäíîãî 
ýêîëîãè÷åñêîãî ïðîåêòà «×èñòàÿ Áàëòèêà». 
Êðîìå òîãî, Ô.Â. Êàðìàçèíîâ ñòàë ëàóðåàòîì 
ðåéòèíãà «Òîï 100», êóäà âõîäÿò ëó÷øèå òîï-
ìåíåäæåðû Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà.
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Íàïðàâëåíèå èíâåñòèðîâàíèÿ
Âñåãî çà 

2009-2011 ãã 2009 ãîä 2010 ãîä 2011 ãîä

Èíâåñòèöèîííàÿ ïðîãðàììà Âîäîêàíàëà 24 013,1 7 376,2 8 870,3 7 766,6

Âîäîñíàáæåíèå

Âîäîîòâåäåíèå è î÷èñòêà ñòî÷íûõ âîä

Ñîöèàëüíàÿ ñôåðà

5 068,7

18 516,7

427,5

1 574,9

5 617,6

183,7

2 013,7

6 798,5

58,0

1 480,1

6 100,6

185,8

Èíâåñòèöèè ÃÓ ÓÇ 14 987,3 4 821,1 5 382,4 4 783,8

Âîäîñíàáæåíèå

Âîäîîòâåäåíèå

8 274,0

6 713,3

2 530,9

2 290,2

3 254,6

2 127,8

2 488,5

2 295,3

ÂÑÅÃÎ èíâåñòèöèè 39 000,4 12 197,3 14 252,7 12 550,4
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ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÏÐÎÂÎÄÈÒ ÂÇÂÅØÅÍÍÓÞ ÔÈÍÀÍÑÎÂÓÞ 
ÏÎËÈÒÈÊÓ, ÎÑÍÎÂÀÍÍÓÞ ÍÀ ÑÒÐÀÒÅÃÈ×ÅÑÊÎÌ ÏËÀÍÅ È ÄÎËÃÎÑÐÎ×ÍÛÕ ÏÐÎ-
ÃÍÎÇÀÕ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ.

Îñíîâîé ïðîãíîçèðîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ áåçóñ-
ëîâíîå ñîáëþäåíèå êëþ÷åâûõ êîýôôèöèåíòîâ 
ôèíàíñîâîé óñòîé÷èâîñòè, ðàññ÷èòûâàåìûõ 
êàê ïî ðîññèéñêèì, òàê è ïî ìåæäóíàðîäíûì 
ñòàíäàðòàì ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè, íà óðîâ-
íå çíà÷åíèé, ðåêîìåíäîâàííûõ ìåæäóíàðîä-
íûìè ôèíàíñîâûìè èíñòèòóòàìè.

Îíà îáåñïå÷èâàåò îïðåäåëåíèå ôèíàíñîâûõ 
âîçìîæíîñòåé Âîäîêàíàëà ñ ó÷åòîì ðåàëè-
çàöèè êðóïíûõ èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ 
êàê çà ñ÷åò ñîáñòâåííûõ, òàê è çàåìíûõ 
ñðåäñòâ. Ìîäåëü ïîçâîëÿåò ó÷èòûâàòü ìàêðî-
ýêîíîìè÷åñêèå ôàêòîðû è ôàêòîðû ðàçâèòèÿ 
ïðåäïðèÿòèÿ ñ öåëüþ îïðåäåëåíèÿ âîçìîæíûõ 
èñòî÷íèêîâ èíâåñòèöèé, ïðîãíîçèðîâàòü 
âàðèàíòû ðàçâèòèÿ ïðè ðàçëè÷íûõ ñöåíàðèÿõ.
Â ìîäåëè ïðåäñòàâëåíû èíñòðóìåíòû äëÿ 
ìîíèòîðèíãà è ñðàâíèòåëüíîãî àíàëèçà 
â äèíàìèêå ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè ÃÓÏ 
«Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà». Íà îñíîâàíèè 

ÄËß ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈß ÄÎËÃÎÑÐÎ×ÍÎÃÎ 
ÏÐÎÃÍÎÇÀ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÈÑÏÎËÜÇÓÅÒÑß 
ÔÈÍÀÍÑÎÂÀß ÌÎÄÅËÜ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß, ÐÀÑ-
Ñ×ÈÒÀÍÍÀß ÍÀ ÏÅÐÈÎÄ ÄÎ 2030 ÃÎÄÀ.

ðåçóëüòàòîâ ìîíèòîðèíãà è àíàëèçà, ïðî-
âîäèìîãî ñ ïîìîùüþ ôèíàíñîâîé ìîäåëè, 
ðóêîâîäñòâîì ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» îïåðàòèâíî âíîñÿòñÿ íåîáõî-
äèìûå èçìåíåíèÿ â ïðîèçâîäñòâåííóþ è èí-
âåñòèöèîííóþ ïðîãðàììû   ïðåäïðèÿòèÿ.

Óïðàâëåíèå ðèñêàìè èíòåãðèðóåòñÿ â ñèñòåìó 
óïðàâ ëåíèÿ  ÷åðåç ïðîöåññû ñòðàòåãè÷åñêîãî 
óïðàâëåíèÿ  è áþäæåòèðîâàíèÿ. Â öåëÿõ 
ñíèæåíèÿ âñåõ âèäîâ ðèñêîâ íà ïðåäïðèÿòèè 
îñóùåñòâëÿþòñÿ ïðîöåäóðû âíóòðåííåãî 
êîíòðîëÿ. Âíóòðåííèé àóäèò íà ïðåäïðèÿòèè 
îðãàíèçóåò îòäåëüíîå ïîäðàçäåëåíèå 
â àäìèíèñòðàöèè Âîäîêàíàëà. Â êà÷åñòâå 
ìåòîäîâ èäåíòèôèêàöèè è îöåíêè ðèñêîâ â ÃÓÏ 
«Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ïðèìåíÿþòñÿ 
ñöåíàðíûé ïîäõîä è îòðàñëåâîé àíàëèç, 
SWOT àíàëèç.

Â êà÷åñòâå âàæíåéøèõ èíñòðóìåíòîâ ñíè-
æåíèÿ ðèñêîâ ïðèìåíÿþòñÿ õåäæèðîâàíèå 
âàëþòíûõ è ïðîöåíòíûõ ðèñêîâ, ñòðàõîâàíèå 
èìóùåñòâà, ñòðàõîâàíèå ãðàæäàíñêîé îòâåòñò-
âåííîñòè Âîäîêàíàëà êàê âëàäåëüöà îïàñíûõ 
ïðîèçâîäñòâåííûõ îáúåêòîâ. 

ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÐÈÑÊÀÌÈ

ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈß ÐÀÁÎÒÛ
ÏÎ ÓÏÐÀÂËÅÍÈÞ
ÔÈÍÀÍÑÎÂÛÌÈ ÐÈÑÊÀÌÈ
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íîâíûå ïîêàçàòåëè ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé 
äåÿòåëüíîñòè ïåðåäïðèÿòèÿ â äîëãîñðî÷íîé 
ïåðñïåêòèâå. Â ðåçóëüòàòå ïðåäïðèÿòèåì âû-
áèðàþòñÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíûå âàðèàíòû 
ðåàëèçàöèè êðóïíûõ ïðîåêòîâ ðàçâèòèÿ, â òîì 
÷èñëå ñ ó÷åòîì ìèíèìèçàöèè ôèíàíñîâûõ ðè-
ñêîâ.

Ñ öåëüþ ñíèæåíèÿ âîçìîæíûõ ôèíàíñîâûõ 
ðèñêîâ ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» 
èñïîëüçîâàë ìåõàíèçì õåäæèðîâàíèÿ. Êîíòð-
àãåíòîì ïðåäïðèÿòèÿ ïî ñîãëàøåíèþ ïî õåä-
æèðîâàíèþ ïðîöåíòíûõ è âàëþòíûõ ðèñêîâ 
ñòàë îäèí èç íàèáîëåå êðóïíûõ çàïàäíûõ áàí-
êîâ ÁÍÏ Ïàðèáà. Â ðàìêàõ äàííîãî ñîãëàøå-
íèÿ äî êîíöà 2011 ãîäà ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» îñóùåñòâëÿë â àäðåñ êîíòðàãåíòà 
ïëàòåæè â ðîññèéñêèõ ðóáëÿõ íà çàðàíåå ñî-
ãëàñîâàííûå ñóììû ïî ãðàôèêó, ñîâïàäàþ-
ùåìó ñ ãðàôèêîì  ïëàòåæåé ïî ïîãàøåíèþ 
âàëþòíûõ êðåäèòîâ. Âçàìåí ÏÍÁ Ïàðèáà ïå-
ðå÷èñëÿë ïëàòåæè â åâðî ïî óñòàíîâëåííîìó 
íà âåñü ïåðèîä õåäæèðîâàíèÿ êóðñó.

SnP – BB+. Ïðîãíîç — ñòàáèëüíûé. 

Moody’s – Âàà2. Ïðîãíîç — ñòàáèëüíûé.

ÏÐÎÂÎÄÈÌÀß ÂÎÄÎÊÀÍÀËÎÌ ÏÎËÈÒÈÊÀ Â ÎÁËÀÑÒÈ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß ÔÈÍÀÍÑÀÌÈ 
È ÌÈÍÈÌÈÇÀÖÈÈ ÂÎÇÌÎÆÍÛÕ ÐÈÑÊÎÂ ÎÖÅÍÅÍÀ ÂÅÄÓÙÈÌÈ ÌÅÆÄÓÍÀÐÎÄÍÛ-
ÌÈ ÐÅÉÒÈÍÃÎÂÛÌÈ ÀÃÅÍÒÑÒÂÀÌÈ «STANDARD&POOR’S» È MOODY’S, ÑÎÕÐÀÍÈÂ-
ØÈÌÈ ÇÀ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» Â 2011 ÃÎÄÓ ÊÐÅÄÈÒÍÛÅ ÐÅÉ-
ÒÈÍÃÈ ÍÀ ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÎÍÍÎÌ ÓÐÎÂÍÅ:

ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈß ÐÀÁÎÒÛ 
ÏÎ  ÓÏÐÀÂËÅÍÈÞ 
ÍÅÔÈÍÀÍÑÎÂÛÌÈ ÐÈÑÊÀÌÈ

Â ÐÀÌÊÀÕ ÑÈÑÒÅÌÛ ÂÍÓÒÐÅÍÍÅÃÎ ÊÎÍÒÐÎËß Â ÑÒÐÓÊÒÓÐÅ ÂÎÄÎÊÀÍÀËÀ ÂÛ-
ÄÅËÅÍÎ ÑÏÅÖÈÀËÜÍÎÅ ÑÒÐÓÊÒÓÐÍÎÅ ÏÎÄÐÀÇÄÅËÅÍÈÅ, ÇÀÄÀ×ÅÉ ÊÎÒÎÐÎÃÎ 
ßÂËßÅÒÑß ÓÏÐÅÆÄÀÞÙÅÅ ÂÛßÂËÅÍÈÅ ÐÈÑÊÎÂ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß È ÏÐÎÂÅÄÅÍÈÅ 
ÌÅÐÎÏÐÈßÒÈÉ ÏÎ ÈÕ ÌÈÍÈÌÈÇÀÖÈÈ. 

îáåñïå÷åíèå äîñòîâåðíîñòè ôèíàíñî-
âîé è óïðàâëåí÷åñêîé èíôîðìàöèè; 

îáåñïå÷åíèå ñîõðàííîñòè àêòèâîâ è ýô-
ôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ 
ïðåäïðèÿòèÿ; 

ñîäåéñòâèå ïîñòðîåíèþ îïòèìàëüíîé 
îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû ïðåäïðè-
ÿòèÿ; 

ñîáëþäåíèå òðåáîâàíèé äåéñòâóþùåãî 
çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-
öèè, Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà è âíóòðåííèõ íîð-
ìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ ïðåäïðèÿòèÿ;

âûïîëíåíèå ïëàíîâ ôèíàíñîâî-õîçÿé-
ñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ.

â õîäå ïðîâåäåíèÿ  ïðîâåðîê ñòðóêòóðíûõ 
ïîäðàçäåëåíèé ïðåäïðèÿòèÿ, 

ïî ðåçóëüòàòàì àíàëèòè÷åñêîé ðàáîòû 
â ÷àñòè èçó÷åíèÿ íîìåíêëàòóðû è ñòîèìî-
ñòè òîâàðîâ è óñëóã, çàêóïàåìûõ ïðåäïðè-
ÿòèåì ïðè îñóùåñòâëåíèè ñâîåé äåÿòåëü-
íîñòè, 

ïðè îáñëåäîâàíèÿõ îñíîâíûõ è âñïîìî-
ãàòåëüíûõ ïðîöåññîâ ïðåäïðèÿòèÿ.

Ôóíêöèîíèðîâàíèå ïîäðàçäåëåíèÿ âíóòðåí-
íåãî êîíòðîëÿ íàïðàâëåíî íà äîñòèæåíèå ñëå-
äóþùèõ öåëåé:

Ñôîðìèðîâàí è ðåãëàìåíòèðîâàí îáùèé ïî-
ðÿäîê ïðîâåäåíèÿ îöåíêè ñèñòåìû âíóòðåí-
íåãî êîíòðîëÿ ïðîâåðÿåìûõ ñòðóêòóðíûõ ïîä-
ðàçäåëåíèé, îðãàíèçàöèè âíóòðåííèõ àóäèòîâ. 
Ïðîïèñàíû ïðàâèëà ïîñòðîåíèÿ, èçëîæåíèÿ 
è îôîðìëåíèÿ îò÷åòîâ ïî èòîãàì ïðîâåðîê. 
Ðàçðàáàòûâàþòñÿ ìåòîäèêè ïðîâåäåíèÿ ïðî-
âåðîê è îáñëåäîâàíèé ïî ðàçëè÷íûì íàïðàâ-
ëåíèÿì ðàáîòû. 

Ïîäðàçäåëåíèå âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ îáå-
ñïå÷èâàåò ðóêîâîäñòâî Âîäîêàíàëà èíôîðìà-
öèåé, ïîëó÷åííîé:
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ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÔÈÍÀÍÑÎÂÛÌÈ 
ÐÈÑÊÀÌÈ Â 2011 ÃÎÄÓ

Ïîñòîÿííûé ìîíèòîðèíã òåêóùåé ôèíàíñîâîé 
ñèòóàöèè è îöåíêà åå âîçìîæíîãî âëèÿíèÿ íà 
îñíîâíûå ôèíàíñîâûå ïîêàçàòåëè îáåñïå÷è-
âàëè îïåðàòèâíóþ êîððåêòèðîâêó ôèíàíñîâîé 
ïîëèòèêè è ïîääåðæàíèå îñíîâíûõ ôèíàíñî-
âûõ êîýôôèöèåíòîâ, õàðàêòåðèçóþùèõ ôèíàí-
ñîâóþ óñòîé÷èâîñòü è ïëàòåæåñïîñîáíîñòü 
ïðåäïðèÿòèÿ, íà íîðìàòèâíîì óðîâíå. 
Â 2011 ãîäó ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» ïðîäîëæèëî ðàáîòó íàä ñîâåð-
øåíñòâîâàíèåì ôèíàíñîâîé ìîäåëè. Âûõîä-
íûìè ôîðìàìè ïîñëåäíåé âåðñèè ìîäåëè 
ÿâëÿåòñÿ êîìïëåêò ôèíàíñîâûõ îò÷åòîâ, ïîä-
ãîòîâëåííûé â ñîîòâåòñòâèè ñ ìåæäóíàðîä-
íûìè ñòàíäàðòàìè ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè 
(ÌÑÔÎ). Óñîâåðøåíñòâîâàííàÿ ìîäåëü ñî-
îòâåòñòâóåò åâðîïåéñêîìó óðîâíþ è ïîçâî-
ëÿåò ïðîãíîçèðîâàòü è àíàëèçèðîâàòü îñíîâ-
íûå ôèíàíñîâûå ïîêàçàòåëè ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» â ñîîòâåòñòâèè ñ ÌÑÔÎ.
Êðîìå òîãî, ìîäåëü ïîçâîëÿåò ïðîãíîçèðî-
âàòü âëèÿíèå ðàçëè÷íûõ âàðèàíòîâ ðåàëèçà-
öèè êðóïíûõ èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ íà îñ-
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Óïðàâëåíèå ðèñêàìè, ñâÿçàííûìè 
ñ íå ãàòèâíûì âëèÿíèåì íà îêðóæàþ-

ùóþ ñðåäó, îñóùåñòâëÿåòñÿ íà îñíîâå ñèñòåìû 
ýêîëîãè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà ïî èäåîëîãèè 
ÌÑ ÈÑÎ 14001, äåéñòâóþùåé íà ïðåäïðè-
ÿòèè. Âîäîêàíàë ïîâûøàåò íàäåæíîñòü ñèñòåì 
âîäîñíàáæåíèÿ è êàíàëèçîâàíèÿ;  ñîâåðøåí-
ñòâóåò òåõíîëîãèè ïî î÷èñòêå ñòî÷íûõ âîä 
è óòèëèçàöèè îáðàçóþùåãî îñàäêà; ïðåêðà-
ùàåò ñáðîñ ïðîìûâíûõ âîä ñ âîäîïðîâîäíûõ 
ñòàíöèé, èñïîëüçóÿ èõ ïîñëå î÷èñòêè íà òåõ-
íîëîãè÷åñêèå íóæäû; àêöåíòèðóåò âíèìàíèå 
íà âîïðîñàõ ýêîëîãè÷íîñòè èñïîëüçóåìîãî 
àâòîòðàíñïîðòà. Äëÿ ñèñòåìíîãî ïîäõîäà ïî 
ïîâûøåíèþ ýíåðãåòè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè 
îáúåêòîâ ñ 2011 ãîäà íà ïðåäïðèÿòèè âíåäðÿ-
åòñÿ ñèñòåìà ýíåðãåòè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà 
íà îñíîâå ÌÑ ÈÑÎ 50001.

Ñîâåðøåíñòâîâàíèå  ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ îõ-
ðàíîé òðóäà è ïðîìûøëåííîé áåçîïàñíîñòüþ 
íà îñíîâå OHSAS 18001 ïðèâîäèò ê ñíèæå-
íèþ ðèñêîâ, ñâÿçàííûõ ñ âîçíèêíîâåíèåì íå-
øòàòíûõ ñèòóàöèé, à çíà÷èò — ê ïîâûøåíèþ 
êà÷åñòâà îêàçûâàåìûõ óñëóã è ñíèæåíèþ íå-
ãàòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ íà îêðóæàþùóþ ñðåäó. 
Îöåíêà ïðîôåññèîíàëüíûõ ðèñêîâ â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ ÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî âàæíûì íàïðàâ-
ëåíèåì â óïðàâëåíèè îõðàíîé òðóäà è ïðî-
ìûøëåííîé áåçîïàñíîñòè, íî è ýëåìåíòîì 
âñåãî ìåíåäæìåíòà îðãàíèçàöèè. Ðåàëèçàöèÿ 
ýòîãî íàïðàâëåíèÿ ìîæåò áûòü îáåñïå÷åíà 
íà îñíîâå ìåæäóíàðîäíîãî ñòàíäàðòà OHSAS 
18001 è ðÿäà îòå÷åñòâåííûõ íîðìàòèâíûõ àê-
òîâ.

Â öåëÿõ ñíèæåíèÿ ðèñêîâ, ñâÿçàííûõ 
ñ íåæåëàòåëüíûìè èçìåíåíèÿìè â  çà-

êîíîäàòåëüñòâå, Âîäîêàíàë àêòèâíî ó÷àñòâóåò 
â ðàçðàáîòêå íîðìàòèâíûõ àêòîâ, âíîñèò ñâîè 
ïðåäëîæåíèÿ è àðãóìåíòèðóåò ñâîþ ïîçèöèþ. 
Òàê â êîíöå 2011 ãîäà âûøåë îòðàñëåâîé Ôå-
äåðàëüíûé çàêîí «Î âîäîñíàáæåíèè è âîäîîò-
âåäåíèè», â ðàçðàáîòêå êîòîðîãî àêòèâíî ïðè-
íèìàëè ó÷àñòèå ñîòðóäíèêè Âîäîêàíàëà.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ äëÿ Âîäîêàíàëà àêòóàëüíû 
ñëåäóþùèå íàïðàâëåíèÿ â ñîâåðøåíñòâîâà-
íèè ìåíåäæìåíòà ïî óïðàâëåíèþ íåôèíàíñî-
âûìè ðèñêàìè:

Ðàöèîíàëüíîå èñïîëüçîâàíèå ïðèðîäíûõ 
ðåñóðñîâ, ïðèìåíåíèå ñèñòåìíîãî ïîäõîäà 
â óïðàâëåíèè ïðåäïðèÿòèåì, àêòèâíîå ó÷àñòèå 
â ïîäãîòîâêå íîðìàòèâíûõ çàêîíîäàòåëüíûõ 
àêòîâ, ýêîëîãî-ïðîñâåòèòåëüñêàÿ äåÿòåëü-
íîñòü, ïðèìåíåíèå èííîâàöèé â îáëàñòè òåõ-
íîëîãèé, ñèñòåìíîå âíåäðåíèå áåí÷ìàðêèíãà 
ñòàëè ÷àñòüþ êóëüòóðû óïðàâëåíèÿ ïðåäïðè-
ÿòèåì è ïîìîãàþò ñíèæàòü ðèñêè.

Â 2011 ãîäó ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ íåôèíàíñî-
âûìè ðèñêàìè áûë ïîä ïîñòîÿííûì êîíòðî-
ëåì, îñíîâàííûì íà åâðîïåéñêèõ ñòàíäàðòàõ 
ñåðèè ÈÑÎ è Ìîäåëè äåëîâîãî ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèÿ EFQM.

Ïðîâåäåíèå åæåãîäíîé ñàìîîöåíêè äåÿòåëü-
íîñòè ïðåäïðèÿòèÿ ïî Ìîäåëè äåëîâîãî ñîâåð-
øåíñòâà EFQM ïîçâîëèëî óñïåøíî èíòåãðè-

ðîâàòü ïðèìåíÿåìûå ïîäõîäû ïî óïðàâëåíèþ 
íåôèíàíñîâûìè ðèñêàìè â öåëîñòíóþ ñèñòå-
ìó. Ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå, êëþ÷åâûå 
ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè, óäîâëåòâîðåííîñòü 
ïîòðåáèòåëåé è ïåðñîíàëà, ïàðòíåðñòâî, ðàç-
âèòèå êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåí-
íîñòè — âñå ýòè ýëåìåíòû ñòàëè ÷àñòüþ êóëü-
òóðû óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì è ïîìîãàþò 
ñíèæàòü ðèñêè.

Äëÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ ðèñêîâ, ñâÿçàí-
íûõ ñî ñíèæåíèåì êóëüòóðû âîäîïîëü-

çîâàíèÿ ïåòåðáóðãñêèé Âîäîêàíàë àêòèâíî çà-
íèìàåòñÿ ýêîëîãè÷åñêèì ïðîñâåùåíèåì.

Óïðàâëåíèå ðèñêàìè, ñâÿçàííûìè ñ çà-
ãðÿçíåíèåì èñòî÷íèêà ïèòüåâîãî âîäî-

ñíàáæåíèÿ ðåêè Íåâà, áàçèðóåòñÿ íà ñèñòåìå 
ðàííåãî îáíàðóæåíèÿ çàãðÿçíåíèé â âîäîèñ-
òî÷íèêå. Â Âîäîêàíàëå íà âñåõ âîäîçàáîðàõ 
âíåäðåí áèîìîíèòîðèíã íåâñêîé âîäû ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì ðå÷íûõ ðàêîâ. À ïåðåä ïåðâûì 
èç ãîðîäñêèõ âîäîçàáîðîâ íà îäíîì èç ìîñòîâ 
÷åðåç Íåâó óñòàíîâëåíà ñèñòåìà êîíòðîëÿ çà 
ïîÿâëåíèåì â ðåêå íåôòåïðîäóêòîâ.

Äëÿ ñíèæåíèå óðîâíÿ ðèñêîâ, ñâÿçàííûõ 
ñ íåñ÷àñòíûìè ñëó÷àÿìè íà ïðîèçâîä-

ñòâå è âðåäíûìè óñëîâèÿìè òðóäà, Âîäîêàíàë 
ïîñòîÿííî âåäåò ðàáîòó ïî óëó÷øåíèþ óñëîâèé 
òðóäà, ñíèæåíèþ óðîâíÿ ïðîèçâîäñòâåííîãî 
òðàâìàòèçìà è ïðåäóïðåæäåíèþ àâàðèéíîñòè 
íà îïàñíûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ îáúåêòàõ.

Â èõ ÷èñëå:

Ðèñêè, ñâÿçàííûå ñ íåóäîâëåòâîðåííî-
ñòüþ ïîòðåáèòåëåé êà÷åñòâîì óñëóã âî-
äîñíàáæåíèÿ è êàíàëèçîâàíèÿ.

Ðèñêè, ñâÿçàííûå ñ íåãàòèâíûì âëèÿíè-
åì íà îêðóæàþùóþ ñðåäó.

Ðèñêè, ñâÿçàííûå ñ èçìåíåíèåì â çàêî-
íîäàòåëüñòâå

Ðèñêè, ñâÿçàííûå ñ îáùèì ñíèæåíèåì 
êóëüòóðû âîäîïîëüçîâàíèÿ. 

Ðèñêè, ñâÿçàííûå ñ çàãðÿçíåíèåì èñòî÷-
íèêà ïèòüåâîãî âîäîñíàáæåíèÿ.

Ðèñêè íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ íà ïðîèçâîä-
ñòâå.

Ðèñêè, ñâÿçàííûå ñ âîçìîæíûìè çàáî-
ëåâàíèÿìè ïðè ðàáîòå ñ âðåäíûìè óñëî-
âèÿìè òðóäà.

Â öåëÿõ ìèíèìèçàöèè ðèñêîâ, ñâÿ-
çàííûõ ñ íåóäîâëåòâîðåííîñòüþ ïî-

òðåáèòåëåé êà÷åñòâîì îêàçûâàåìûõ óñëóã, 
ïðîâîäèòñÿ ïîñòîÿííîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå 
ñèñòåìû ìåíåäæìåíòû êà÷åñòâà íà îñíîâå 
MC ÈÑÎ–9001. Ñíèæåíèþ ýòîé êàòåãîðèè 
ðèñêà ñïîñîáñòâóåò ïåðåñìîòð ïðèìåíÿå-
ìûõ ïîäõîäîâ íà îñíîâå ïîñòîÿííîãî îáùå-
íèÿ ñ ïîòðåáèòåëÿìè ÷åðåç «Ãîðÿ÷óþ ëèíèþ» 
â ñî÷åòàíèè ñ ïîëèòèêîé èíôîðìàöèîííîé 
îòêðûòîñòè Ïðåäïðèÿòèÿ (â òîì ÷èñëå — ÷å-
ðåç àêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå ñî ñðåäñòâàìè 
ìàññîâîé èíôîðìàöèè), àíêåòèðîâàíèå è ñè-

Â ÐÀÌÊÀÕ ÑÀÌÎÎÖÅÍÊÈ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß ÏÎ ÌÎÄÅËÈ ÄÅËÎÂÎ-
ÃÎ ÑÎÂÅÐØÅÍÑÒÂÀ EFQM  ÁÛËÀ ÏÐÎÂÅÄÅÍÀ ÑÅÃÌÅÍÒÀÖÈß ÍÅÔÈÍÀÍÑÎÂÛÕ 
ÐÈÑÊÎÂ. ÁÛËÈ ÂÛÄÅËÅÍÛ ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÀÑÏÅÊÒÛ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÂÎÄÎÊÀÍÀËÀ, 
ÏÐÈ ÊÎÒÎÐÛÕ ÌÎÃÓÒ ÂÎÇÍÈÊÍÓÒÜ ÐÈÑÊÈ. 

ÑÎÑÒÎßÍÈÅ ÏÐÎÖÅÑÑÀ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß
ÍÅÔÈÍÀÍÑÎÂÛÌÈ ÐÈÑÊÀÌÈ Â 2011 ÃÎÄÓ

ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÏÅÐÅ×ÈÑËÅÍÍÛÌÈ 
ÂÛØÅ ÐÈÑÊÀÌÈ ÎÑÓÙÅÑÒÂËßÅÒÑß
ÍÀ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈÈ ÑÈÑÒÅÌÍÎ
È ÂÎ ÌÍÎÃÎÌ Ñ ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈÅÌ 
ÏÐÎÖÅÑÑÍÎÃÎ ÏÎÄÕÎÄÀ.
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ñòåìàòè÷åñêàÿ îöåíêà óäîâëåòâîðåííîñòè 
ïîòðåáèòåëåé. Âíóòðåííèå è âíåøíèå àóäèòû 
â ðàìêàõ ÑÌÊ ïîçâîëÿþò îïåðàòèâíî âûÿâëÿòü 
òå îáëàñòè óïðàâëåíèÿ, êîòîðûå òðåáóþò óëó÷-
øåíèÿ, è óëó÷øàòü ðàçðàáîòàííûå ïðîöåññû 
íà âñåõ ýòàïàõ æèçíåííîãî öèêëà óñëóãè. Ýòî 
ïîçâîëÿåò óëó÷øàòü êà÷åñòâî ðàáîòû ïðåäïðè-
ÿòèÿ è ïîâûøàòü óäîâëåòâîðåííîñòü ïîòðå-
áèòåëåé.

ñîçäàíèå ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà èí-
ôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè ïî èäåî-
ëîãèè ÌÑ ÈÑÎ 27001;

ñîçäàíèå ñèñòåìû ýíåðãåòè÷åñêîãî 
ìåíåäæìåíòà ïî èäåîëîãèè ÌÑ ÈÑÎ 
50001;

ñîçäàíèå áîëåå ÷åòêîé ñèñòåìû ðèñê-
ìåíåäæìåíòà;

ðàñøèðåíèå áåí÷ìàðêèíãà, êàê âíåø-
íåãî, òàê è âíóòðåííåãî;

áîëåå øèðîêîå ïðèìåíåíèå òàêèõ èí-
ñòðóìåíòîâ êàê «20 êëþ÷åé», «Øåñòü 
ñèãì», «Áåðåæëèâîå ïðîèçâîäñòâî» 
è ò. ï.
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Ó×ÀÑÒÈÅ ÂÎ ÂÍÅØÍÈÕ 
ÈÍÈÖÈÀÒÈÂÀÕ

ÂÛÏÎËÍÅÍÈÅ ÐÅÊÎÌÅÍÄÀÖÈÉ ÕÅËÊÎÌ

Â 1974 ãîäó âñåìè ñòðàíàìè ðåãèîíà Áàë-
òèéñêîãî ìîðÿ áûëà ïîäïèñàíà Êîíâåíöèÿ ïî 
çàùèòå ìîðñêîé ñðåäû ðàéîíà Áàëòèéñêîãî 
ìîðÿ (Õåëüñèíêñêàÿ êîíâåíöèÿ), êîòîðàÿ çà-
òðàãèâàëà âïåðâûå âñå èñòî÷íèêè çàãðÿçíå-
íèé, ðàñïîëîæåííûå íà âîäîñáîðíîì áàññåé-
íå Áàëòèéñêîãî ìîðÿ. Â ñâåòå ïîëèòè÷åñêèõ 
èçìåíåíèé, âûçâàííûõ ðàñïàäîì ÑÑÑÐ, ñîç-
äàíèåì íîâûõ íåçàâèñèìûõ ãîñóäàðñòâ, îáú-
åäèíåíèåì 2-õ Ãåðìàíèé, à òàêæå ðàçâèòèÿ 
ìåæäóíàðîäíîãî ïðèðîäîîõðàííîãî ïðàâà, 
íîâàÿ Õåëüñèíêñêàÿ êîíâåíöèÿ áûëà ïîäïèñà-
íà â 1992 ãîäó ãîñóäàðñòâàìè, íàõîäÿùèìèñÿ 
íà áåðåãàõ Áàëòèéñêîãî ìîðÿ, à òàêæå Åâðî-
ïåéñêèì Ñîîáùåñòâîì è âñòóïèëà â ñèëó ïî-
ñëå ðàòèôèêàöèè 17 ÿíâàðÿ 2000 ãîäà. Ðîññèÿ 
îäîáðèëà Õåëüñèíêñêóþ êîíâåíöèþ 1992 ãîäà 
â îêòÿáðå 1998 ãîäà.

Îñíîâíàÿ öåëü Êîíâåíöèè — çàùèòèòü ïðè-
ðîäíóþ ìîðñêóþ ñðåäó ðåãèîíà Áàëòèéñêîãî 
ìîðÿ, âîññòàíîâèòü è ñîõðàíèòü ýêîëîãè÷å-
ñêèé áàëàíñ Áàëòèêè, îáåñïå÷èòü ðàöèîíàëü-
íîå èñïîëüçîâàíèå åãî ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ.
Ñòðàíû-ó÷àñòíèöû êîíâåíöèè âçÿëè íà ñåáÿ 
îáÿçàòåëüñòâà ïðèíèìàòü âñå íåîáõîäèìûå 
çàêîíîäàòåëüíûå, àäìèíèñòðàòèâíûå è èíûå 
ìåðû äëÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ çàãðÿçíåíèÿ Áàë-
òèéñêîãî ìîðÿ è ëèêâèäàöèè ñóùåñòâóþùèõ 
èñòî÷íèêîâ çàãðÿçíåíèé â öåëÿõ âîññòàíîâëå-
íèÿ ýêîñèñòåìû Áàëòèêè.

Â ÐÀÌÊÀÕ ÎÁßÇÀÒÅËÜÑÒÂ, ÊÎÒÎÐÛÅ ÂÇßËÀ ÍÀ ÑÅÁß ÐÎÑÑÈÉÑÊÀß ÔÅÄÅÐÀÖÈß 
Â ÖÅËßÕ ÂÛÏÎËÍÅÍÈß  ÕÅËÜÑÈÍÊÑÊÎÉ ÊÎÍÂÅÍÖÈÈ ÏÎ ÇÀÙÈÒÅ ÌÎÐÑÊÎÉ 
ÑÐÅÄÛ ÐÅÃÈÎÍÀ ÁÀËÒÈÉÑÊÎÃÎ ÌÎÐß, ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÑÊÈÉ ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÏÐÎÂÎÄÈÒ 
ÁÎËÜØÓÞ ÐÀÁÎÒÓ ÏÎ ÑÎÊÐÀÙÅÍÈÞ ÑÁÐÎÑÀ ÍÅÎ×ÈÙÅÍÍÛÕ ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ 
È ÓÄÀËÅÍÈÞ ÁÈÎÃÅÍÎÂ — ÀÇÎÒÀ È ÔÎÑÔÎÐÀ ÈÇ ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ.

Ïðîáëåìà ïðåäîòâðàùåíèÿ çàãðÿçíåíèÿ Áàë-
òèéñêîãî ìîðÿ àçîòîì è ôîñôîðîì ÿâëÿåòñÿ 
àêòóàëüíîé äëÿ âñåõ ñòðàí Áàëòèéñêîãî ìîðÿ.
Ðóêîâîäÿùèì îðãàíîì Êîíâåíöèè ÿâëÿåòñÿ 
Õåëüñèíêñêàÿ êîìèññèÿ — êîìèññèÿ ïî îõðàíå 
ìîðñêîé ñðåäû Áàëòèéñêîãî ìîðÿ (ÕÅËÊÎÌ), 
êîòîðûé, â ÷àñòíîñòè, ïðèíèìàåò ðåêîìåíäà-
öèè (ôàêòè÷åñêè — ïðåäïèñàíèÿ) ïî íîðìà-
òèâíûì òðåáîâàíèÿì ê ïîêàçàòåëÿì î÷èñòêè 
êîììóíàëüíûõ ñòî÷íûõ âîä. 
Õåëüñèíêñêîé êîìèññèåé â  90-õ ãîäàõ âïåð-
âûå áûëè ïðèíÿòû ïîêàçàòåëè î÷èñòêè ïî áèî-
ãåííûì ýëåìåíòàì: àçîòó è ôîñôîðó, åäèíûå 
äëÿ âñåõ ñòðàí Áàëòèè. Ýòè òðåáîâàíèÿ ïîñòî-
ÿííî óæåñòî÷àþòñÿ.

Ñ ïðèíÿòèåì 15 íîÿáðÿ 2007 ãîäà íîâîé Ðå-
êîìåíäàöèè ïî î÷èñòêå ãîðîäñêèõ ñòî÷íûõ 
âîä ïðîèçîøëî çíà÷èòåëüíîå óæåñòî÷åíèå 
òðåáîâàíèé ê î÷èñòêå ñòî÷íûõ âîä. Ïðè ñáðî-
ñå î÷èùåííûõ ñòî÷íûõ âîä â âîäíûå îáúåêòû 
ñòàëî íåîáõîäèìî äîñòèãàòü ñëåäóþùèõ ïî-
êàçàòåëåé: àçîò îáùèé — 10 ìã/äì3, ôîñôîð 
îáùèé — 0,5 ìã/äì3.

ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ïîñòîÿííî 
âåäåò àêòèâíóþ ðàáîòó ïî  ìîäåðíèçàöèè òåõ-
íîëîãèé áèîëîãè÷åñêîé î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä, 
îñîáåííî ñ öåëüþ äîñòèæåíèÿ æåñòêèõ òðåáî-
âàíèé ïî óäàëåíèþ ñîåäèíåíèé ôîñôîðà. 
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ñîîðóæåíèÿ Ïåòðîäâîðöà áûëè ââåäåíû 
â ýêñïëóàòàöèþ ïîñëå ðåêîíñòðóêöèè. Ïðî-
èçâîäèòåëüíîñòü ðåêîíñòðóèðîâàííûõ ñîîðó-
æåíèé ñîñòàâëÿåò 65 òûñ. ì3/ñóò. â ñóõóþ ïîãî-
äó è 72 òûñ. ì3/ñóò. — â äîæäü.
Îñîáåííîñòüþ ýòèõ ñîîðóæåíèé ÿâëÿåòñÿ 
âêëþ÷åíèå â òåõíîëîãè÷åñêóþ öåïî÷êó òðåòè÷-
íîé î÷èñòêè (äîî÷èñòêè) ñòî÷íûõ âîä. À íà ïî-
ñëåäíåì ýòàïå î÷èùåííàÿ ñòî÷íàÿ âîäà ïðî-
õîäèò óëüòðàôèîëåòîâîå îáåççàðàæèâàíèå.

Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü êàæäîãî èç ñåìè ëîêàëü-
íûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé áûëà íåâåëèêà — 
âñåãî îò òðåõñîò äî ñåìèñîò êóáè÷åñêèõ ìå-
òðîâ ñòîêîâ â ñóòêè. Âñå îíè áûëè ïîñòðîåíû 
äàâíî — â ñåìèäåñÿòûå-âîñüìèäåñÿòûå ãîäû 
ïðîøëîãî âåêà. Ñî âðåìåíåì ýòè ëîêàëüíûå 
ñîîðóæåíèÿ ïåðåñòàëè ñïðàâëÿòüñÿ ñ íàãðóç-
êîé è óæå íå ìîãëè îáåñïå÷èòü íåîáõîäèìîå 
êà÷åñòâî î÷èñòêè ñòîêîâ. Íà íèõ ïðèìåíÿëèñü 
óñòàðåâøèå òåõíîëîãèè – íàïðèìåð, áèîôèëü-
òðû, èñïîëüçîâàíèå êîòîðûõ íå ïîçâîëÿëî âû-
ïîëíÿòü ðåêîìåíäàöèè Õåëüñèíêñêîé êîìèñ-
ñèè. Ïîñëå èõ çàêðûòèÿ ñòî÷íûå âîäû — îêîëî 
1,6 ìëí êóáîìåòðîâ â ãîä — ïåðåíàïðàâëåíû 
íà Ñåâåðíóþ ñòàíöèþ àýðàöèè, ãäå ïðîõîäÿò 
î÷èñòêó â ñîîòâåòñòâèè ñî âñåìè ñîâðåìåííû-
ìè òðåáîâàíèÿìè.

Âî âòîðîé ïîëîâèíå 2011 ãîäà Âîäîêàíàë 
ëèêâèäèðîâàë øåñòü ïðÿìûõ âûïóñêîâ ñòî÷-
íûõ âîä íà Àðñåíàëüíîé è Âûáîðãñêîé íà-
áåðåæíûõ îáùèì ðàñõîäîì 30 òûñ. ì3/ñóòêè. 
Ýòè ñòî÷íûå âîäû ïî Ãëàâíîìó êàíàëèçàöèîí-
íîìó êîëëåêòîðó òåïåðü ïîñòóïàþò íà î÷èñòêó 
íà Ñåâåðíóþ ñòàíöèþ àýðàöèè. Â ðåçóëüòàòå 
óðîâåíü î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä â Ïåòåðáóðãå äî-
ñòèã 94%.
Ñòðîèòåëüñòâî Ãëàâíîãî êîëëåêòîðà áóäåò çà-
âåðøåíî â 2012 ãîäó. Ïåðåêëþ÷åíèå íà Ãëàâ-
íûé êîëëåêòîð îñòàâøèõñÿ ïðÿìûõ âûïóñêîâ 
ñòî÷íûõ âîä ïîçâîëèò íàïðàâëÿòü íà î÷èñòêó 
óæå 95% âñåõ ãîðîäñêèõ ñòîêîâ.
Òàêæå â 2011 ãîäó ïðåêðàòèëè ñâîå ñóùåñòâî-
âàíèå ïðèãîðîäíûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ: 
«Ëåñíûå» è «Ðå÷íûå» â ïîñåëêå Ïåñî÷íûé, 
«Òîðôÿíûå», «Ïðèãîðîäíûå», «Çàâîäñêèå», 
«Ïàð ãîëîâî» è ñòàíöèÿ â Îñèíîâîé Ðîùå. 

ÂÀÆÍÛÌ ÌÅÐÎÏÐÈßÒÈÅÌ Â ÂÛÏÎËÍÅÍÈÈ 
ÐÅÊÎÌÅÍÄÀÖÈÉ ÕÅËÊÎÌ È ÈÑÊËÞ×ÅÍÈÈ ÑÀÍÊÒ-
ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ ÈÇ ×ÈÑËÀ «ÃÎÐß×ÈÕ» ÒÎ×ÅÊ 
ßÂËßÅÒÑß  ÇÀÂÅÐØÅÍÈÅ ÑÒÐÎÈÒÅËÜÑÒÂÀ 
ÃËÀÂÍÎÃÎ ÊÀÍÀËÈÇÀÖÈÎÍÍÎÃÎ ÊÎËËÅÊÒÎÐÀ 
ÑÅÂÅÐÍÎÉ ×ÀÑÒÈ ÃÎÐÎÄÀ.

Äîñòèæåíèþ ñòàáèëüíûõ ïîêàçàòåëåé ñïîñîá-
ñòâóåò ïîñòîÿííàÿ ðàáîòà ïî ðåêîíñòðóêöèè 
ñóùåñòâóþùèõ ñîîðóæåíèé. 
Òàê, êàíàëèçàöèîííûå î÷èñòíûå ñîîðóæå-
íèÿ ã. Ïåòðîäâîðöà ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ 
50 òûñ. ì3/ñóò. áûëè ïðèíÿòû â ýêñïëóàòàöèþ 
â 1976 ãîäó. Ïî ìåðå óâåëè÷åíèÿ æèëèùíîãî 
ñòðîèòåëüñòâà ïðîèçîøëî è óâåëè÷åíèå ãè-
äðàâëè÷åñêîé íàãðóçêè íà ýòè ñîîðóæåíèÿ. 
Â 2011 ãîäó êàíàëèçàöèîííûå î÷èñòíûå 

Ñåãîäíÿ â Ïåòåðáóðãå òåõíîëîãèè ãëóáîêîãî 
óäàëåíèÿ áèîãåíîâ âíåäðåíû íà âñåõ êàíàëè-
çàöèîííûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèÿõ.

Â öåðåìîíèè, ïîñâÿùåííîé ýòîìó ñîáûòèþ, 
ïðèíÿëà ó÷àñòèå ïðåçèäåíò Ôèíëÿíäèè Òàðüÿ 
Õàëîíåí.

Â ÈÞÍÅ 2011 ÃÎÄÀ ÏÅÒÅÐÁÓÐÃ ÏÎËÍÎÑÒÜÞ ÂÛÏÎËÍÈË ÍÎÂÛÅ ÐÅÊÎÌÅÍÄÀÖÈÈ ÕÅËÜÑÈÍÊ-
ÑÊÎÉ ÊÎÌÈÑÑÈÈ: ÑÎÄÅÐÆÀÍÈÅ ÔÎÑÔÎÐÀ Â ÎÁÙÅÌ ÑÁÐÎÑÅ ÃÎÐÎÄÑÊÈÕ ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ 
ÍÅ ÏÐÅÂÛØÀÅÒ 0,5 ÌÃ/Ë.

Äëÿ äîñòèæåíèÿ íîâûõ òðåáîâàíèé è ñòàáè-
ëèçàöèè ïîêàçàòåëåé î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä 
îò áèîãåííûõ âåùåñòâ íà êàíàëèçàöèîííûõ 
î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèÿõ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» óæå 
ñ 2005 ãîäà íà÷àëè ïðèìåíÿòüñÿ ìåòîäû èí-
òåíñèôèêàöèè áèîëîãè÷åñêîé î÷èñòêè ñòî÷íûõ 
âîä è õèìè÷åñêîãî îñàæäåíèÿ ôîñôîðà.

ÑÍÈÆÅÍÈÅ ÍÀÃÐÓÇÊÈ ÎÒ ÀÇÎÒÀ È ÔÎÑÔÎÐÀ
ÍÀ ÂÎÄÎ¨ÌÛ ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ
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Ïëàí ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà»



Ó×ÀÑÒÈÅ Â ÃËÎÁÀËÜÍÎÌ 
ÄÎÃÎÂÎÐÅ ÎÎÍ

ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» 
ßÂËßÅÒÑß Ó×ÀÑÒÍÈÊÎÌ ÃËÎÁÀËÜÍÎ-
ÃÎ ÄÎÃÎÂÎÐÀ ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÈ ÎÁÚÅÄÈ-
ÍÅÍÍÛÕ ÍÀÖÈÉ Ñ ÌÀÐÒÀ 2007 ÃÎÄÀ.

ÄËß ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» 
Ó×ÀÑÒÈÅ Â ÃËÎÁÀËÜÍÎÌ ÄÎÃÎÂÎÐÅ ÎÎÍ 
ßÂËßÅÒÑß ÂÀÆÍÛÌ ÝËÅÌÅÍÒÎÌ ÏÐÎÏÀÃÀÍ-
ÄÛ ÇÍÀ×ÈÌÎÑÒÈ ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈß ÂÛÑÎ-
ÊÈÕ ÑÒÀÍÄÀÐÒÎÂ Â ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÏÐÅÄ-
ÏÐÈßÒÈß.

Ãëîáàëüíûé äîãîâîð ÎÎÍ — ýòî èíèöèàòèâà, 
êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò ïðåäïðèÿòèþ îáåñïå÷èòü 
ñîîòâåòñòâèå ñâîåé äåÿòåëüíîñòè è ñòðàòåãèè 
äåñÿòè âñåîáùèì ïðèíöèïàì â îáëàñòè ïðàâ 
÷åëîâåêà, òðóäîâûõ îòíîøåíèé, îõðàíû îêðó-
æàþùåé ñðåäû è ïðîòèâîäåéñòâèÿ êîððóïöèè.

Ñðåäè îñíîâîïîëàãàþùèõ ïðèíöèïîâ Ãëî-
áàëüíîãî äîãîâîðà:

êëþ÷èòåëüíî íà îñíîâå ïðîôåññèîíàëüíûõ 
ñïîñîáíîñòåé, çíàíèé  è íàâûêîâ.

Ñëåäóÿ ñòðàòåãèè âåäåíèÿ ñîöèàëüíî îò-
âåòñòâåííîãî áèçíåñà, Âîäîêàíàë ïðîâîäèò 
öåëåíàïðàâëåííóþ ðàáîòó ïî ðåøåíèþ ñî-
öèàëüíî-çíà÷èìûõ çàäà÷. Â ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ñëîæèëàñü è ôóíêöèîíè-
ðóåò ñèñòåìà ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì, êîòîðûå 
îðèåíòèðîâàíû íà ïðèâëå÷åíèå è ñîõðàíåíèå 
ïåðñîíàëà, à òàêæå îáåñïå÷åíèå ýôôåêòèâ-
íîé äåÿòåëüíîñòè ðàáîòíèêîâ â äîëãîñðî÷íîì 
ïåðèîäå ïîñðåäñòâîì ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöè-
àëüíûõ óñëóã è âûïëàò öåëåâîãî íàçíà÷åíèÿ.
Âûïëàòû ðàáîòíèêàì, êîòîðûå ïðåäóñìàòðè-
âàþòñÿ ñîöèàëüíûìè ïðîãðàììàìè ïðåäïðèÿ-
òèÿ, ÿâëÿþòñÿ äîáðîâîëüíûìè îáÿçàòåëüñòâà-
ìè ïî ïîâûøåíèþ ñîöèàëüíîé çàùèùåííîñòè 
ðàáîòíèêîâ è ñòðàõîâàíèþ îò ðèñêîâ è âûñòó-
ïàþò ñîñòàâíîé ÷àñòüþ ñîöèàëüíîãî ïàêåòà 
ðàáîòíèêîâ. 
ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ðàññìà-
òðèâàåò ïîòðåáèòåëåé ñâîèõ óñëóã â êà÷åñòâå 
ïàðòíåðîâ, ñòðîÿ âçàèìîîòíîøåíèÿ äîâåðèÿ 
è ñîòðóäíè÷åñòâà.

äâèæåíèþ ìåæäóíàðîäíîãî ñòàíäàðòà ÈÑÎ 
26000 «Ðóêîâîäñòâî ïî ñîöèàëüíîé îòâåò-
ñòâåííîñòè».
Âîäîêàíàëîì íàêîïëåí ìíîãîëåòíèé îïûò 
â ðàçðàáîòêå è îñóùåñòâëåíèè ýêîëîãè÷åñêèõ 
è ñîöèàëüíûõ ïðîåêòîâ, ïàðòíåðñêèõ ïðî-
ãðàìì, ðåàëèçàöèè òðóäîâûõ îòíîøåíèé è ñî-
áëþäåíèè ïðàâ ÷åëîâåêà. 
Ïðèíöèï äåÿòåëüíîñòè ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» — íåçàâèñèìîñòü îò èäåîëîãèè 
è ïðåäïî÷òåíèé êàêèõ áû òî íè áûëî îáùå-
ñòâåííûõ èëè ïîëèòè÷åñêèõ èíñòèòóòîâ.

Âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ ðàáîòíèêàìè, êîòîðûå 
ÿâëÿþòñÿ âàæíåéøèì àêòèâîì ïðåäïðèÿòèÿ, 
ñòðîÿòñÿ íà îñíîâå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà, 
îáùíîñòè öåëåé, óâàæåíèÿ âçàèìíûõ èíòå-
ðåñîâ, ðåàëüíîñòè ïðèíèìàåìûõ ñòîðîíàìè 
îáÿçàòåëüñòâ è äîáðîñîâåñòíîñòè èõ èñïîë-
íåíèÿ. ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» 
îáåñïå÷èâàåò âñåì ðàáîòíèêàì ðàâíûå âîç-
ìîæíîñòè äëÿ ðåàëèçàöèè èõ ïîòåíöèàëà 
â ïðîöåññå òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè, áåñïðè-
ñòðàñòíóþ è ñïðàâåäëèâóþ îöåíêó èõ ðåçóëü-
òàòîâ, ïîäáîð è ïðîäâèæåíèå ðàáîòíèêîâ èñ-

ñòâî. Ëè÷íîå ó÷àñòèå âûñøåãî ðóêîâîäñòâà 
ïåòåðáóðãñêîãî Âîäîêàíàëà ÿâëÿåòñÿ äëÿ ðà-
áîòíèêîâ è äðóãèõ çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí 
âàæíûì ñâèäåòåëüñòâîì òîãî, ÷òî îáÿçàòåëü-
ñòâà â îòíîøåíèè êîðïîðàòèâíîé ãðàæäàí-
ñêîé ïîçèöèè — äåéñòâóþùèé è ñòðàòåãè÷å-
ñêèé ïðèîðèòåò ïðåäïðèÿòèÿ. ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ïðèíèìàåò àêòèâíîå ó÷à-
ñòèå â ñàììèòàõ, ñåññèÿõ è êîíôåðåíöè-
ÿõ, îðãàíèçóåìûõ Ãëîáàëüíîé èíèöèàòèâîé. 
Ýòî — ïëîùàäêè äëÿ îáñóæäåíèÿ íàêîïëåí-
íîãî ïîëîæèòåëüíîãî îïûòà è ïîèñêà ðåøåíèé 
ïî äàëüíåéøåìó âíåäðåíèþ ïðèíöèïîâ Äîãî-
âîðà â ñòðàòåãèþ âåäåíèÿ áèçíåñà è äåëîâóþ 
ïðàêòèêó. 
Íà÷èíàÿ ñ ìîìåíòà ïðèñîåäèíåíèÿ ê Ãëî-
áàëüíîìó äîãîâîðó, ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» ïðåäñòàâëÿåò åæåãîäíûå îò-
÷åòû â îáëàñòè óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ. Íà 
íàöèîíàëüíîì óðîâíå Âîäîêàíàë ïðèíèìàåò 
ó÷àñòèå â ðîññèéñêîì ñîîáùåñòâå êîìïàíèé, 
ÿâëÿþùèõñÿ ó÷àñòíèöàìè Ãëîáàëüíîãî äîãîâî-
ðà. ×ëåíû ñîîáùåñòâà ðàçðàáàòûâàþò íîâûå 
ñîâìåñòíûå ïðîåêòû è àêòèâíî îáìåíèâàþòñÿ 
îïûòîì.

Â 2011 ãîäó Ïðîãðàììà ðàçâèòèÿ ÎÎÍ â Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè ñîâìåñòíî ñ Ðîññèéñêèì 
ñîþçîì ïðîìûøëåííèêîâ è ïðåäïðèíèìàòå-
ëåé ÐÔ îðãàíèçîâàëà íåñêîëüêî ñåìèíàðîâ.  
ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» àêòèâíî 
ó÷àñòâîâàë â èõ ðàáîòå â êà÷åñòâå ÷ëåíà êîí-
ñóëüòàòèâíûõ ãðóïï; ïðèíÿë ó÷àñòèå â âûñòàâêå 
íåôèíàíñîâûõ îò÷åòîâ êîìïàíèé ðåãèîíàëü-
íîé ñåòè Ãëîáàëüíîãî äîãîâîðà ÎÎÍ, êîòîðàÿ 
áûëà îðãàíèçîâàíà íà îáùåì ãîäîâîì ñîáðà-
íèè ñåòè Ãëîáàëüíîãî äîãîâîðà; ïðèíÿë ó÷à-
ñòèå â íåäåëå ðîññèéñêîãî áèçíåñà â ðàìêàõ 
ðàáîòû Óïðàâëÿþùåãî êîìèòåòà ñåòè ïî ïðî-

Îäíà èç îñîáåííîñòåé Ãëîáàëüíîãî äîãîâîðà 
ÎÎÍ â òîì, ÷òî ïðèñîåäèíåíèå ê ýòîé èíèöè-
àòèâå âîçëàãàåò îáÿçàòåëüñòâà íå òîëüêî íà 
ïðåäïðèÿòèå â öåëîì, íî è íà åãî ðóêîâîä-

ñîáëþäåíèå ïðàâ ÷åëîâåêà, ïðîâîçãëà-
øåííûõ ìåæäóíàðîäíûì ñîîáùåñòâîì 
è ñîäåéñòâèå èõ çàùèòå;

ãàðàíòèðîâàíèå ïðàâà íà çàêëþ÷åíèå 
êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ;

óñòðàíåíèå äèñêðèìèíàöèè â ñôåðå òðó-
äà è çàíÿòîñòè;

ïðåäóïðåæäåíèå íåãàòèâíûõ âîçäåé-
ñòâèé íà îêðóæàþùóþ ñðåäó;

ñîäåéñòâèå ðàçâèòèþ è ðàñïðîñòðàíå-
íèþ ýêîëîãè÷åñêè ÷èñòûõ òåõíîëîãèé;

ïîääåðæêà áîðüáû ñî âñåìè ïðîÿâëåíèÿ-
ìè êîððóïöèè.
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ÏÐÈÍßÒÈÅ ÔÅÄÅÐÀËÜÍÎÃÎ ÇÀÊÎÍÀ 
«Î ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈÈ È ÂÎÄÎÎÒÂÅÄÅÍÈÈ» 
È Ó×ÀÑÒÈÅ Â ÐÀÇÐÀÁÎÒÊÅ
ÄÐÓÃÈÕ ÍÎÐÌÀÒÈÂÍÛÕ ÀÊÒÎÂ

Â 2011 ãîäó ðàáîòíèêè ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» ïðèíèìàëè àêòèâíîå ó÷àñòèå 
â  ïîäãîòîâêå ïðîåêòîâ ôåäåðàëüíûõ çàêî-
íîâ «Î âîäîñíàáæåíèè è âîäîîòâåäåíèè» 
è «Î âíåñåíèè èçìåíåíèé â îòäåëüíûå çà-
êîíîäàòåëüíûå àêòû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè 
â ñâÿçè ñ ïðèíÿòèåì Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà 
«Î âîäîñíàáæåíèè è âîäîîòâåäåíèè». 

Ïîìèìî ôîðìèðîâàíèÿ ñîäåðæàòåëüíîé ÷à-
ñòè çàêîíîïðîåêòîâ, ðàáîòû ñ èõ òåêñòàìè, 
ðàññìîòðåíèÿ ïðåäëîæåíèé è çàìå÷àíèé 
ê íèì, áûëà ïðîâåäåíà çíà÷èòåëüíàÿ è ýôôåê-
òèâíàÿ ðàáîòà ïî ïîïóëÿðèçàöèè çàêîíîâ, îò-
ñòàèâàíèþ íà âñåõ óðîâíÿõ êàê ïîçèöèè î íå-
îáõîäèìîñòè èõ ïðèíÿòèÿ, òàê è ñîäåðæàíèÿ 
êîíêðåòíûõ íîðì. 

Âîäîêàíàëîì áûëè ïîäãîòîâëåíû ìîòèâèðî-
âàííûå ïðåäëîæåíèÿ, ó÷òåííûå ïðè ïîäãîòîâ-
êå îêîí÷àòåëüíûõ òåêñòîâ çàêîíîïðîåêòîâ.

Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíè-
âåðñèòåòà.
Ñåäüìîãî äåêàáðÿ 2011 ã. ïðåçèäåíòîì Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè Ä.À. Ìåäâåäåâûì áûëè 
ïîäïèñàíû ôåäåðàëüíûå çàêîíû «Î âîäî-
ñíàáæåíèè è âîäîîòâåäåíèè» (îò 07.12.2011 
¹ 416-ÔÇ) è «Î âíåñåíèè èçìåíåíèé â îò-
äåëüíûå çàêîíîäàòåëüíûå àêòû Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè â ñâÿçè ñ ïðèíÿòèåì Ôåäåðàëü-
íîãî çàêîíà «Î âîäîñíàáæåíèè è âîäîîòâå-
äåíèè» (îò 07.12.2011 ¹ 417-ÔÇ). Äàííûå 
çàêîíû äîëæíû ñòàòü îñíîâîé ñèñòåìû íîð-
ìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ, êîìïëåêñíî ðåãóëè-
ðóþùèõ õîçÿéñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü îòðàñëè 
âîäîïðîâîäíî-êàíàëèçàöèîííîãî õîçÿéñòâà. 
Çàêîí «Î âîäîñíàáæåíèè è âîäîîòâåäåíèè» 
âñòóïàåò â ñèëó ñ 1 ÿíâàðÿ 2013 ã., çà èñêëþ÷å-
íèåì ïîëîæåíèé îá îãðàíè÷åíèè ïðèâàòèçà-
öèè, âñòóïàþùèõ â ñèëó ñ 1 ÿíâàðÿ 2012 ã. Ðÿä 
ñòàòåé çàêîíà âñòóïàåò â ñèëó ñ 2014 ã.

Â òå÷åíèå 2011 ã. ðàáîòíèêè ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» òàêæå ïðèíèìàëè ó÷àñòèå 
â ïîäãîòîâêå ïðîåêòîâ è ðàáîòå ñ ïðîåêòàìè 
èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà:

Íîâøåñòâàìè ïðàâîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ îòíî-
øåíèé â ñôåðå âîäîñíàáæåíèÿ è âîäîîòâåäå-
íèÿ, ïðåäëîæåííûìè Âîäîêàíàëîì, ÿâëÿþòñÿ 
ïîëîæåíèÿ, íàïðàâëåííûå íà îáåñïå÷åíèå 
îõðàíû îêðóæàþùåé ñðåäû â ñôåðå âîäî-
ñíàáæåíèÿ è âîäîîòâåäåíèÿ, ïîëîæåíèÿ îá 
ýêñïëóàòàöèè áåñõîçÿéíûõ îáúåêòîâ öåíòðà-
ëèçîâàííûõ ñèñòåì õîëîäíîãî âîäîñíàáæåíèÿ 
è âîäîîòâåäåíèÿ, à òàêæå ïîëîæåíèÿ î çàêëþ-
÷åíèè ñîãëàøåíèÿ îá óñëîâèÿõ îñóùåñòâëåíèÿ 
ðåãóëèðóåìîé äåÿòåëüíîñòè â ñôåðå âîäî-
ñíàáæåíèÿ è âîäîîòâåäåíèÿ. 
Â íàó÷íîì ñîîáùåñòâå áûëà èíèöèèðîâàíà 
äèñêóññèÿ î ïðàâîâîé ïðèðîäå ñîãëàøåíèÿ îá 
óñëîâèÿõ îñóùåñòâëåíèÿ ðåãóëèðóåìîé äåÿ-
òåëüíîñòè â ñôåðå âîäîñíàáæåíèÿ è âîäîîò-
âåäåíèÿ. Ïîçèöèÿ ïåòåðáóðãñêîãî Âîäîêàíàëà 
ïî äàííîìó âîïðîñó áûëà ïðåäñòàâëåíà íà 
ìåæäóíàðîäíîé êîíôåðåíöèè, ïîñâÿùåííîé 
âîïðîñîì ïóáëè÷íî-÷àñòíûõ ïàðòíåðñòâ, ñî-
ñòîÿâøåéñÿ íà áàçå þðèäè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà 

Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î âíåñåíèè èçìå-
íåíèé â Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Î çàùèòå 
êîíêóðåíöèè» è íåêîòîðûå äðóãèå çàêî-
íîäàòåëüíûå àêòû Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-
öèè»;

Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Îá îõðàíå Ëàäîæ-
ñêîãî îçåðà»;

Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î âíåñåíèè èç-
ìåíåíèé â îòäåëüíûå çàêîíîäàòåëüíûå 
àêòû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïî âîïðî-
ñàì ðåãóëèðîâàíèÿ òàðèôîâ îðãàíèçàöèé 
êîììóíàëüíîãî êîìïëåêñà è ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèÿ ïîðÿäêà ïîäêëþ÷åíèÿ ê ñåòÿì 
êîììóíàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû»;

Ïîñòàíîâëåíèÿ Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèé-
ñêîé Ôåäåðàöèè «Î âíåñåíèè èçìåíåíèé 
â íåêîòîðûå àêòû Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèé-
ñêîé Ôåäåðàöèè ïî âîïðîñàì ïðåäîñòàâ-
ëåíèÿ âîäíûõ îáúåêòîâ â ïîëüçîâàíèå 
è âåäåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî ðååñòðà»;

Çàêîíà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà «Î âíåñåíèè 
èçìåíåíèÿ â Çàêîí Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà 
«Î ðàçãðàíè÷åíèè ïîëíîìî÷èé îðãà-
íîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà â îáëàñòè îõðàíû çäîðîâüÿ 
ãðàæäàí è ñàíèòàðíî-ýïèäåìèîëîãè÷å-
ñêîãî áëàãîïîëó÷èÿ íàñåëåíèÿ â Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãå»;

Ïîñòàíîâëåíèÿ Ïðàâèòåëüñòâà Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà «Î ïîðÿäêå âçèìàíèÿ ïëàòû 
çà ñáðîñ ñòî÷íûõ âîä è çàãðÿçíÿþùèõ 
âåùåñòâ â ñèñòåìû êîììóíàëüíîé êàíà-
ëèçàöèè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà».
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ÞÍÈÄÎ — ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈß ÎÁÚÅÄÈÍÅÍÍÛÕ ÍÀÖÈÉ ÏÎ ÏÐÎÌÛØËÅÍÍÎÌÓ ÐÀÇ-
ÂÈÒÈÞ. ÎÍÀ ÌÎÁÈËÈÇÓÅÒ ÇÍÀÍÈß, ÎÏÛÒ, ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÞ È ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ, 
ÒÅÌ ÑÀÌÛÌ ÑÎÄÅÉÑÒÂÓß ÏÐÎÈÇÂÎÄÈÒÅËÜÍÎÉ ÇÀÍßÒÎÑÒÈ, ÐÀÇÂÈÒÈÞ ÊÎÍ-
ÊÓÐÅÍÒÎÑÏÎÑÎÁÍÎÉ ÝÊÎÍÎÌÈÊÈ È ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÞ ÝÊÎËÎÃÈ×ÅÑÊÎÉ ÓÑÒÎÉ-
×ÈÂÎÑÒÈ.

Â 2010 ãîäó â ðàìêàõ ñàììèòà «Äåéñòâèÿ ïî 
Áàëòèéñêîìó ìîðþ» â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàòó-
ñîì ïîñëåäóþùåãî ïîòðåáèòåëÿ ÃÓÏ «Âîäî-
êàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» âçÿë íà ñåáÿ Îáÿ-
çàòåëüñòâî â îòíîøåíèè Áàëòèéñêîãî ìîðÿ: 
«Âíåäðåíèå áîëåå ñîâåðøåííûõ ìåð ïî îáå-
ñïå÷åíèþ ýêîëîãè÷åñêè áåçîïàñíîãî âûáîðà 
è èñïîëüçîâàíèþ ðåàãåíòîâ â ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàí-
äàðòàìè REACH».
Îáÿçàòåëüñòâî áûëî ïðèíÿòî ñ öåëüþ çàùèòû 
Áàëòèéñêîãî ìîðÿ îò âîçäåéñòâèé îïàñíûõ âå-
ùåñòâ ïóòåì âûáîðà ýêîëîãè÷åñêè áåçîïàñíûõ 
õèìèêàòîâ äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ â òåõíîëîãè÷å-
ñêèõ ïðîöåññàõ è ëàáîðàòîðèÿõ ÃÓÏ «Âîäî-
êàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» è îáåñïå÷åíèÿ áåç-
îïàñíîãî îáðàùåíèÿ ñ õèìèêàòàìè.
Â 2011 ãîäó ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» 
ïðîäîëæèëî ðàáîòó â ðàìêàõ ïðèíÿòîãî îáÿ-
çàòåëüñòâà ïî èíôîðìèðîâàíèþ ïîòåíöè-

àëüíûõ ïîñòàâùèêîâ (èìïîðòåðîâ) î ìåòîäàõ 
ñîáñòâåííîãî èñïîëüçîâàíèÿ õèìè÷åñêèõ 
âåùåñòâ, ñáîðó è ðàññìîòðåíèþ èìåþùèõ-
ñÿ ïàñïîðòîâ áåçîïàñíîñòè è îçíàêîìëåíèè 
ïîñòàâùèêîâ ñ òðåáîâàíèåì î ïðåäîñòàâëå-
íèè ïàñïîðòîâ áåçîïàñíîñòè â ñîîòâåòñòâèè 
ñî ñòàíäàðòàìè REACH. Ïðåäîñòàâëåíèå 
ñòîðîííèìè îðãàíèçàöèÿìè-ïîñòàâùèêàìè 
èìåþùèõñÿ ó íèõ ïàñïîðòîâ áåçîïàñíîñòè 
ïîñòàâëÿåìûõ ðåàãåíòîâ è âåùåñòâ ñòàëî îáÿ-
çàòåëüíîé è íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ âçàèìî-
äåéñòâèÿ äàííûõ êîìïàíèé è  ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà».
Â ðàìêàõ âçÿòîãî íà ñåáÿ Îáÿçàòåëüñòâà â öå-
ëÿõ óëó÷øåíèÿ ñîñòîÿíèÿ âîäíûõ ðåñóðñîâ 
Áàëòèéñêîãî ìîðÿ ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» íà ïîñòîÿííîé îñíîâå ñîòðóäíè-
÷àåò ñ Ãðóïïîé äåéñòâèé ïî Áàëòèéñêîìó ìîðþ 
(BSAG). Ðàçâèòèå âçàèìîäåéñòâèÿ è ñîòðóäíè-
÷åñòâà ñ Ãðóïïîé ïëàíèðóåòñÿ è â äàëüíåéøåì.

ÂÊËÞ×ÅÍÈÅ 
Â ÅÂÐÎÏÅÉÑÊÈÉ 
ÐÅÃËÀÌÅÍÒ REACH

Ó×ÀÑÒÈÅ 
Â ÏÐÎÃÐÀÌÌÀÕ ÞÍÈÄÎ

REACH (REGISTRATION, EVALUATION, AUTHORISATION AND RESTRICTION OF 
CHEMICALS — ÐÅÃÈÑÒÐÀÖÈß, ÎÖÅÍÊÀ, ÐÀÇÐÅØÅÍÈÅ È ÎÃÐÀÍÈ×ÅÍÈÅ ÕÈÌÈ×Å-
ÑÊÈÕ ÂÅÙÅÑÒÂ) — ÐÅÃËÀÌÅÍÒ ÅÂÐÎÏÅÉÑÊÎÃÎ ÑÎÞÇÀ, ÐÅÃÓËÈÐÓÞÙÈÉ ÏÐÎ-
ÈÇÂÎÄÑÒÂÎ È ÎÁÎÐÎÒ ÂÑÅÕ ÕÈÌÈ×ÅÑÊÈÕ ÂÅÙÅÑÒÂ, ÂÊËÞ×Àß ÈÕ ÎÁßÇÀÒÅËÜ-
ÍÓÞ ÐÅÃÈÑÒÐÀÖÈÞ.

Â ìàå 2011 ãîäà â ðàìêàõ ñîñòîÿâøåãîñÿ 
â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå IV Íåâñêîãî ìåæäóíàðîä-
íîãî ýêîëîãè÷åñêîãî êîíãðåññà, ëåéòìîòèâîì 
êîòîðîãî ñòàëà íîâàÿ ñòðàòåãèÿ ÞÍÈÄÎ «Çå-
ëåíàÿ Ïðîìûøëåííîñòü», íà áàçå ÃÓÏ «Âîäî-
êàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» áûë îðãàíèçîâàí 
ðÿä ìåæäóíàðîäíûõ ìåðîïðèÿòèé.

Òàê, ñîâìåñòíî ñ Äåïàðòàìåíòîì ÞÍÈÄÎ ïî 
óïðàâëåíèþ â ñôåðå îêðóæàþùåé ñðåäû ïðî-
âåäåíû:

Âîäîêàíàë òàêæå ïðèíÿë ó÷àñòèå â âûïóñêå 
2-ãî íîìåðà èçäàíèÿ «ÞÍÈÄÎ â Ðîññèè». 
Êîíñóëüòàíòîì â ýòîé ðàáîòå ÿâèëñÿ Ñåâåðî-
Çàïàäíûé ìåæäóíàðîäíûé öåíòð ÷èñòûõ ïðî-
èçâîäñòâ.
Â 2011 ãîäó êîíòàêòû ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè 
ÞÍÈÄÎ ïîêàçàëî, ÷òî ïðèìåíÿåìûå â ñèñòå-
ìå âîäîñíàáæåíèÿ è êàíàëèçîâàíèÿ Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà íîâåéøèå òåõíîëîãèè, à òàêæå 
âûñîêàÿ êâàëèôèêàöèÿ íàøèõ ñïåöèàëèñòîâ 
ìîãóò áûòü âîñòðåáîâàíû â ãîðîäàõ è íàñåëåí-
íûõ ïóíêòàõ ñòðàí-÷ëåíîâ ÞÍÈÄÎ.
Ïðåäìåòíîå ñîòðóäíè÷åñòâî ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» êàê ñïåöèàëèçèðîâàííîãî 
ïðåäïðèÿòèÿ-îïåðàòîðà îòðàñëè âîäîñíàáæå-
íèÿ è êàíàëèçîâàíèÿ ñ íàöèîíàëüíûìè öåíòðà-
ìè ÷èñòûõ ïðîèçâîäñòâ ìåæäóíàðîäíîé ñåòè 
ÞÍÈÄÎ îòâå÷àåò äóõó ïàðòíåðñòâà ñ ÞÍÈÄÎ 
è çàäà÷àì ñòðàòåãèè «Çåëåíàÿ Ïðîìûøëåí-
íîñòü», ðàçâèâàåò èäåè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîé 
Äåêëàðàöèè â çàùèòó îêðóæàþùåé ñðåäû, 
ïðèíÿòîé ó÷àñòíèêàìè IV Íåâñêîãî ìåæäóíà-
ðîäíîãî ýêîëîãè÷åñêîãî êîíãðåññà.
ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ãîòîâ 
â äàëüíåéøåì âíîñèòü ñâîé òåõíîëîãè÷åñêèé 
âêëàä â äîñòèæåíèå öåëåé ðàçëè÷íûõ ïðî-
åêòîâ, îïèðàÿñü íà òåõíè÷åñêîå ñîäåéñòâèå 
ñî ñòîðîíû ÞÍÈÄÎ, à òàêæå ïðèìåíÿòü ñâîè 
ýêñïåðòíûå âîçìîæíîñòè ïî ïðîåêòàì ÞÍÈ-
ÄÎ äëÿ ÅâðÀçÝÑ.

ìåæäóíàðîäíîå ñîâåùàíèå íàöèîíàëü-
íûõ öåíòðîâ ÷èñòîãî ïðîèçâîäñòâà ÞÍÈ-
ÄÎ — ÞÍÅÏ ïî ñîâìåñòíîé ïðîãðàììå 
«Ðåñóðñîýôôåêòèâíîñòü è áîëåå ÷èñòûå 
ïðîèçâîäñòâà»;

«êðóãëûé ñòîë» ïî ïðîáëåìàì âîäîïîòðå-
áëåíèÿ è êà÷åñòâà âîäû; 

ìåæäóíàðîäíîå ñîâåùàíèå ïðåäñòàâèòå-
ëåé ìèíèñòåðñòâ 12 ñòðàí è äèðåêòîðîâ 
íàöèîíàëüíûõ öåíòðîâ ÷èñòîãî ïðîèç-
âîäñòâà ÞÍÈÄÎ — ó÷àñòíèêîâ Ãëîáàëü-
íîé ïðîãðàììû ÞÍÈÄÎ ïî Õèìè÷åñêîìó 
ëèçèíãó. 
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Ñîîòâåòñòâóþùåå ðåøåíèå áûëî ïðèíÿòî 
â àïðåëå 2010 ãîäà â õîäå çàñåäàíèÿ ÐÃÝÏ 
ÄÑÑÈ, ñîïðåäñåäàòåëÿìè êîòîðîé ÿâëÿþò-
ñÿ ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» è äèðåêòîð íàöèîíàëüíîé 
ïðîãðàììû Èííîâàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîãî 
öåíòðà ãîðîäà Ëàõòè. 
21 îêòÿáðÿ 2010 ãîäà â ðàìêàõ ðàáîòû ìåæäó-
íàðîäíîãî ôîðóìà «×èñòàÿ âîäà 2010» ðóêîâî-
äèòåëÿìè ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» 
è Èííîâàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîãî öåíòðà 
ã. Ëàõòè áûë ïîäïèñàí ìåìîðàíäóì î ñîòðóä-
íè÷åñòâå, ïðîâîçãëàøàþùèé «…îáúåäèíåíèå 
óñèëèé ïî ñîçäàíèþ â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå Öåí-
òðà îáó÷åíèÿ ïî âîïðîñàì îõðàíû îêðóæàþ-
ùåé ñðåäû è ðàöèîíàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ 
ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ».
Ìåæäóíàðîäíûé öåíòð ïåðåäîâûõ âîäíûõ 
òåõíîëîãèé ñòàë ìåñòîì âñòðå÷è ýêñïåðòîâ 
èç Ðîññèè, Ôèíëÿíäèè è äðóãèõ ñòðàí Ñåâåð-
íîãî èçìåðåíèÿ äëÿ îáó÷åíèÿ ðóêîâîäèòåëåé 
è ïåðñîíàëà ïðåäïðèÿòèé âîäîïðîâîäíî-êà-
íàëèçàöèîííîãî õîçÿéñòâà Ðîññèè, äëÿ ïîïó-
ëÿðèçàöèè èäåè áåðåæíîãî îòíîøåíèÿ ê âîäå, 
à òàêæå òåõíîëîãèé è ðåøåíèé, ñâÿçàííûõ ñ âî-
äíûìè ðåñóðñàìè. 
Ñîîðãàíèçàòîðàìè Öåíòðà âûñòóïèëè ÃÓÏ 
«Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» è Èííîâàöè-
îííî-òåõíîëîãè÷åñêèé öåíòð ã. Ëàõòè. Ïàðòíå-
ðàìè öåíòðà ñòàëè Ìèíèñòåðñòâî îêðóæàþùåé 
ñðåäû Ôèíëÿíäèè, Äåëîâîé ñîâåò Ñåâåðíî-
ãî èçìåðåíèÿ, êîìïàíèè «Ýêîâîä», Ramboll, 
Kemira, Onninen è ðÿä èññëåäîâàòåëüñêèõ öåí-
òðîâ.

Âñåðîññèéñêàÿ îðãàíèçàöèè êà÷åñòâà (ÂÎÊ), 
äåÿòåëüíîñòü êîòîðîé íàïðàâëåíà íà ïðîäâè-
æåíèå ýôôåêòèâíûõ ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ êàê 
èíñòðóìåíòà óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèè.

Cðåäè îñíîâîïîëàãàþùèõ ïðèíöèïîâ EFQM — 
Ôóíäàìåíòàëüíûå êîíöåïöèè Ñîâåðøåíñòâà:

Åâðîïåéñêèé Ôîíä ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà 
(EFQM) — íåêîììåð÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ, ñîç-
äàííàÿ â 1987 ãîäó ÷åòûðíàäöàòüþ âåäóùèìè 
åâðîïåéñêèìè êîìïàíèÿìè ïðè ïîääåðæêå 
Êîìèññèè ÅÑ ñ öåëüþ ñîäåéñòâèå ïîâûøåíèþ 
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè åâðîïåéñêîé ýêîíî-
ìèêè ïóòåì ðàñïðîñòðàíåíèÿ íîâûõ ïîäõîäîâ 
ê ìåíåäæìåíòó, ñîçäàíèå ñòèìóëîâ ê îáó÷åíèþ 
åãî îñíîâàì è âîçìîæíîñòåé ïðèçíàâàòü óñïå-
õè â ýòîé îáëàñòè.
×ëåíàìè EFQM ÿâëÿþòñÿ áîëåå 800 îðãàíèçà-
öèé èç ðàçëè÷íûõ åâðîïåéñêèõ ñòðàí, â êîòî-
ðûõ çàíÿòî íåñêîëüêî ìèëëèîíîâ ðàáîòàþùèõ.
EFQM áûë ñîçäàí äëÿ ñîäåéñòâèÿ îðãàíèçà-
öèÿì â äîñòèæåíèè óñòîé÷èâîãî óñïåõà ïóòåì 
ïðåäîñòàâëåíèÿ èì ñîîòâåòñòâóþùèõ ðåêî-
ìåíäàöèé.

Åâðîïåéñêèé ôîíä ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà 
èìååò â ðàçëè÷íûõ ñòðàíàõ ñâîèõ ïðåäñòàâè-
òåëåé — íàöèîíàëüíûå ïàðòíåðñêèå îðãàíè-
çàöèè (ÍÏÎ). Èõ çàäà÷à — îáåñïå÷èâàòü ïðî-
äâèæåíèå è ìåòîäè÷åñêóþ ïîääåðæêó Ìîäåëè 
ñîâåðøåíñòâà â ñâîèõ ñòðàíàõ.

Â Ðîññèè ïðåäñòàâèòåëåì Åâðîïåéñêîãî ôîí-
äà ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà (EFQM) ÿâëÿåòñÿ 

26 ÿíâàðÿ 2011 ãîäà íà áàçå ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ñîñòîÿëàñü êîíôåðåíöèÿ 
«Ñîòðóäíè÷åñòâî â ðàìêàõ Ñåâåðíîãî èçìå-
ðåíèÿ ïî âîïðîñàì óñòîé÷èâîñòè è óïðàâëå-
íèÿ âîäíûìè ðåñóðñàìè» ñ ó÷àñòèåì âåäóùèõ 
äåÿòåëåé â îáëàñòè âîäîñíàáæåíèÿ è âîäîîò-
âåäåíèÿ Ðîññèè è çàðóáåæíûõ ñòðàí, ïðåäñòà-
âèòåëåé Åâðîïåéñêîé êîìèññèè, çàðóáåæíûõ 
äèïëîìàòîâ. Â õîäå êîíôåðåíöèè áûëî îôè-
öèàëüíî ïðîâîçãëàøåíî ñîçäàíèå Öåíòðà.
Ñ ôåâðàëÿ 2011 ãîäà Öåíòð ïðèñòóïèë ê ðå-
àëèçàöèè ìåðîïðèÿòèé, îñóùåñòâëÿåìûõ íà 
îñíîâàíèè ñîîòâåòñòâóþùåé ïðîãðàììû äå-
ÿòåëüíîñòè, êîòîðûå ïðîâîäèëèñü â ôîðìå 
ñåìèíàðîâ, êîíôåðåíöèé, àóäèòà, âèçèòîâ, 
ó÷àñòèÿ â ìåæäóíàðîäíûõ âûñòàâêàõ, èíòåðàê-
òèâíûõ çàíÿòèé äëÿ øêîëüíèêîâ, ëåêöèé äëÿ 
ñòóäåíòîâ.  
Â ìàå 2011 ãîäà çàðàáîòàë ðàçäåë Öåí-
òðà, ðàçìåùåííûé íà îôèöèàëüíîì ïîð-
òàëå ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» 
(http://www.vodokanal.spb.ru). Èíôîðìàöèÿ, 
ðàçìåùåííàÿ íà äâóõ ÿçûêàõ — ðóññêîì è àí-
ãëèéñêîì, âêëþ÷àåò â ñåáÿ ïðîãðàììû è êàëåí-
äàðíûé ïëàí ìåðîïðèÿòèé.
Îñåíüþ 2011 ãîäà Ìåæäóíàðîäíûé öåíòð ïå-
ðåäîâûõ âîäíûõ òåõíîëîãèé ïðèíÿë ó÷àñòèå 
â ìåæäóíàðîäíîé âûñòàâêå ýêîëîãè÷åñêè ÷è-
ñòûõ òåõíîëîãèé «Êëèíòåê Ýêñïî 2011», ñîñòî-
ÿâøåéñÿ â ã. Ëàõòè, à â ìàðòå 2012 ãîäà — âî 
Âñåìèðíîì âîäíîì ôîðóìå â ã. Ìàðñåëü.
Â îáùåé ñëîæíîñòè â 2011 ãîäó öåíòð ïðîâåë 
îêîëî 30 ìåðîïðèÿòèé, â êîòîðûõ ïðèíÿëè ó÷à-
ñòèå áîëåå òûñÿ÷è ÷åëîâåê.

ÑÎÇÄÀÍÈÅ
ÌÅÆÄÓÍÀÐÎÄÍÎÃÎ ÖÅÍÒÐÀ 
ÏÅÐÅÄÎÂÛÕ ÂÎÄÍÛÕ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÉ

ÂÑÒÓÏËÅÍÈÅ
Â ÅÂÐÎÏÅÉÑÊÈÉ ÔÎÍÄ 
ÌÅÍÅÄÆÌÅÍÒÀ ÊÀ×ÅÑÒÂÀ

ÌÅÆÄÓÍÀÐÎÄÍÛÉ ÖÅÍÒÐ ÏÅÐÅÄÎÂÛÕ ÂÎÄÍÛÕ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÉ ÁÛË ÑÎÇÄÀÍ 
Â 2010 ÃÎÄÓ ÏÎÄ ÝÃÈÄÎÉ ÐÀÁÎ×ÅÉ ÃÐÓÏÏÛ ÏÎ ÝÊÎËÎÃÈÈ È ÏÐÈÐÎÄÎÑÁÅÐÅ-
ÆÅÍÈÞ ÄÅËÎÂÎÃÎ ÑÎÂÅÒÀ ÑÅÂÅÐÍÎÃÎ ÈÇÌÅÐÅÍÈß (ÐÃÝÏ ÄÑÑÈ) Â ÑÎÒÐÓÄ-
ÍÈ×ÅÑÒÂÅ Ñ ÝÊÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÌ ÏÀÐÒÍÅÐÑÒÂÎÌ ÑÅÂÅÐÍÎÃÎ ÈÇÌÅÐÅÍÈß.

ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» Ñ 1 ÄÅÊÀÁÐß 2011 ÃÎÄÀ ßÂËßÅÒÑß ÏÎË-
ÍÎÏÐÀÂÍÛÌ ×ËÅÍÎÌ ÅÂÐÎÏÅÉÑÊÎÃÎ ÔÎÍÄÀ ÌÅÍÅÄÆÌÅÍÒÀ ÊÀ×ÅÑÒÂÀ (EFQM).

Äîñòèæåíèå ñáàëàíñèðîâàííûõ 
ðåçóëüòàòîâ

Ñîçäàíèå äîáàâëåííîé öåííîñòè äëÿ 
ïîòðåáèòåëåé

Ëèäåðñòâî: ïðåäâèäåíèå,
âîîäóøåâëåíèå è öåëüíîñòü

Óïðàâëåíèå ÷åðåç ïðîöåññû

Ïåðñîíàë êàê îñíîâà óñïåõà

Ïîääåðæêà êðåàòèâíîñòè è èííîâàöèé

Âûñòðàèâàíèå ïàðòíåðñòâà

Îòâåòñòâåííîñòü çà óñòîé÷èâîå áóäóùåå
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Ýòàïû ó÷àñòèÿ â êîíêóðñå ïî Ìîäåëè EFQM:

2009 ãîä — ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» ïîëó÷èë ñåðòèôèêàò, ïîä-
òâåðæäàþùèé ñîîòâåòñòâèå óïðàâëåíèÿ 
ïðåäïðèÿòèåì óðîâíþ «Ïðèçíàííîå ñî-
âåðøåíñòâî» ïî ìîäåëè EFQM;

2010 ãîä —  Ïîáåäà â Ìåæäóíàðîäíîì 
òóðíèðå êà÷åñòâà ñòðàí Öåíòðàëüíîé 
è Âîñòî÷íîé Åâðîïû.

Â 2011 ãîäó ïåòåðáóðãñêèé Âîäîêàíàë ó÷à-
ñòâîâàë â ïðåìèè Ñîâåðøåíñòâî EFQM è ñòàë 
ôèíàëèñòîì ïðåìèè, äîáèâøèñü ïîäîáíîãî 
ðåçóëüòàòà ïåðâûì ñðåäè åâðîïåéñêèõ êîì-
ïàíèé, ðàáîòàþùèõ â îáëàñòè âîäîñíàáæåíèÿ 
è êàíàëèçîâàíèÿ.

Òàêàÿ ìíîãîóðîâíåâàÿ ñõåìà ïðåäïîëàãàåò 
ïîýòàïíîå âíåäðåíèå Ìîäåëè ñîâåðøåíñòâà.

Ñ 2005 ãîäà, äëÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ìåíåä-
æìåíòà, Âîäîêàíàë ñòàë ïðîâîäèòü ñàìî-
îöåíêó äåÿòåëüíîñòè ïî Ìîäåëè äåëîâîãî 
ñîâåðøåíñòâà ñíà÷àëà ïî ðåãèîíàëüíîé Ìî-
äåëè — Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ â îáëàñòè êà÷åñòâà, 
êîòîðàÿ ãàðìîíèçèðîâàíà ñ Ìîäåëüþ EFQM. 
Ïî èòîãàì 2006 ãîäà ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» ñòàë Ëàóðåàòîì êîíêóðñà ïðåìèè 
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ â îáëàñòè êà÷åñòâà.

Ñ 2009 ãîäà Âîäîêàíàë ñòàë ïðîâîäèòü ñàìî-
îöåíêó ïî Ìîäåëè EFQM è ó÷àñòâîâàòü â êîí-
êóðñå Åâðîïåéñêîãî Ôîíäà ìåíåäæìåíòà êà-
÷åñòâà.

Âñå ïåðå÷èñëåííîå âûøå ÿâëÿåòñÿ  ãàðàíòè-
åé êà÷åñòâà óñëóã, óâåðåííîñòè ïîòðåáèòåëåé 
â èñïîëüçîâàíèè áåçîïàñíîé ïèòüåâîé âîäû 
è èõ ïðàâà íà áëàãîïðèÿòíóþ ýêîëîãè÷åñêóþ 
ñðåäó íå òîëüêî ñåãîäíÿ, íî è â ïîñëåäóþùèå 
ãîäû.

Îðãàíèçàöèÿ, ìàêñèìàëüíî ñîîòâåòñòâóþùàÿ 
Ìîäåëè ñîâåðøåíñòâà, ñòàíîâèòñÿ îáëàäàòå-
ëåì ïðåñòèæíîé íàãðàäû — Ïîáåäèòåëü ïðå-
ìèè Ñîâåðøåíñòâà EFQM (åñòü åùå íîìèíà-
öèè «Ïðèçåð» è «Ôèíàëèñò»). Íî äî òîãî êàê 
íà÷àòü çà íåå áîðüáó, íåîáõîäèìî, êàê ïðà-
âèëî, ïðîéòè íåñêîëüêî óðîâíåé — «Ñòðåì-
ëåíèå ê ñîâåðøåíñòâó», «Ïðèçíàííîå ñîâåð-
øåíñòâî» (êîòîðûå ïðîõîäÿò íà ðåãèîíàëüíîì 
óðîâíå), äîñòèãíóâ êîòîðûå êîìïàíèÿ ïîëó-
÷àåò ñåðòèôèêàòû EFQM, è Òóðíèð ñòðàí ÖÂÅ. 

ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ñ÷èòàåò 
îäíîé èç ñâîèõ ïðèîðèòåòíûõ çàäà÷ ñîâåð-
øåíñòâîâàíèå ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà ïðåä-
ïðèÿòèÿ, íàïðàâëåííîå íà îòâåòñòâåííîñòü çà 
óñòîé÷èâîå áóäóùåå:

ðàöèîíàëüíîå èñïîëüçîâàíèå ïðèðîäíûõ 
ðåñóðñîâ; 

äîñòóïíûå óñëóãè; 

îáîñíîâàííûå, âçàèìîóâÿçàííûå ðàñõî-
äû è äîõîäû; 

ïðèâëå÷åíèå èíâåñòèöèé; 
ôèíàíñîâàÿ óñòîé÷èâîñòü; 

òåõíîëîãè÷åñêàÿ, òåõíè÷åñêàÿ, ýêîíîìè-
÷åñêàÿ, ýíåðãåòè÷åñêàÿ, óïðàâëåí÷åñêàÿ 
ýôôåêòèâíîñòü; 

ðàçâèòèå è ñîâåðøåíñòâîâàíèå íàøåé 
ðàáîòû, êàê íåïðåðûâíûé åñòåñòâåííûé 
ïðîöåññ â óñëîâèÿõ ìåíÿþùèõñÿ âíåø-
íèõ è âíóòðåííèõ ôàêòîðîâ.
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ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈÅ 
Ñ ÇÀÈÍÒÅÐÅÑÎÂÀÍÍÛÌÈ ÑÒÎÐÎÍÀÌÈ

ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ïîääåð-
æèâàåò óñòîé÷èâûå îòíîøåíèÿ ñ ïàðòíåðàìè 
íà îñíîâå âçàèìíîãî äîâåðèÿ, óâàæåíèÿ è îò-
êðûòîñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ êîíöåïöèÿìè ìîäå-
ëè EFQM, ïðèçíàâàÿ, ÷òî â óñëîâèÿõ äèíàìè÷-
íî ìåíÿþùåãîñÿ ñîâðåìåííîãî ìèðà óñïåõ 
ïðåäïðèÿòèÿ, ïîâûøåíèå óäîâëåòâîðåííîñòè 
âñåõ çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí âî ìíîãîì çà-
âèñÿò îò ðàçâèòèÿ ýôôåêòèâíîãî ïàðòíåðñòâà.
Â ïåòåðáóðãñêîì Âîäîêàíàëå ïðîâåäåíà ñåã-
ìåíòàöèÿ ïàðòíåðîâ — êàê ïî âèäàì äåÿòåëü-
íîñòè èëè óñëóã, òàê è ïî çíà÷èìîñòè è âàæíîñòè 
äàííîãî ïàðòíåðñòâà ñ òî÷êè çðåíèÿ ñîçäàíèÿ 
öåííîñòè äëÿ çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí. 
Âîäîêàíàë ïðèäåðæèâàåòñÿ êîíöåïöèè ïîä-
äåðæêè ìíîãîñòîðîííåãî ïàðòíåðñòâà, âêëþ-
÷àÿ âçàèìîäåéñòâèå ïî òåõíè÷åñêèì, 
òåõ íî ëîãè÷åñêèì, ôèíàíñîâûì, îðãàíèçàöè-
îííî-ìåòîäè÷åñêèì àñïåêòàì äåÿòåëüíîñòè, 
ñ ïàðòíåðàìè è ïîñòàâùèêàìè.
Èç ìåæäóíàðîäíûõ ïàðòíåðîâ â 2011 ãîäó 
Âîäîêàíàë ïðîäîëæèë óñïåøíî ñîòðóäíè÷àòü 
ñ òàêèìè îðãàíèçàöèÿìè êàê:

ÊÎÍÖÅÏÖÈß ÏÀÐÒÍÅÐÑÒÂÀ

Õîðîøèå ïàðòíåðñêèå îòíîøåíèÿ ïî îáìåíó 
îïûòîì ñôîðìèðîâàëèñü ó ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ñ âîäîêàíàëàìè Ðîññèè 
è ðåãèîíà Áàëòèéñêîãî ìîðÿ.
Ïåòåðáóðãñêèé Âîäîêàíàë óñïåøíî îñóùåñò-
âëÿåò ïàðòíåðñòâî ñ áàíêîâñêèì ñîîáùåñòâîì 
êàê Ðîññèè, òàê è Åâðîïû, à òàêæå — ñ ðàçëè÷-
íûìè èíâåñòîðàìè. Èíâåñòèöèè ÷åðåç èíñòè-
òóò ÷àñòíî-ãîñóäàðñòâåííîãî ïàðòíåðñòâà — 
ïðèìåð ïðîäóìàííîé è ïîñëåäîâàòåëüíîé 
êîíöåïöèè ïàðòíåðñòâà ïðåäïðèÿòèÿ. Ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì ýòîãî èíñòèòóòà íåñêîëüêî ëåò 
íàçàä áûëè ïîñòðîåíû Þãî-Çàïàäíûå î÷èñò-
íûå ñîîðóæåíèÿ êàíàëèçàöèè, â 2011 ãîäó ïðî-
äîëæàëîñü ñòðîèòåëüñòâî ãëàâíîãî êàíàëèçà-
öèîííîãî êîëëåêòîðà.

Îñíîâíîé ïðèíöèï äåéñòâóþùåé â Âîäîêàíà-
ëå êîíöåïöèè ïàðòíåðñòâà — êàæäûé èç ïàð-
òíåðîâ âûïîëíÿåò ñâîè îáÿçàòåëüñòâà â ñðîê 
è ñ õîðîøèì êà÷åñòâîì, ïîíèìàÿ, ÷òî ïàðò-
íåðñòâî ïðåäïîëàãàåò ñîâìåñòíóþ ðàáîòó äëÿ 
äîëãîñðî÷íîãî, óñòîé÷èâîãî ïîâûøåíèÿ öåí-
íîñòè äëÿ îáåèõ ñòîðîí.

Çà äåñÿòèëåòèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà ñ çàðóáåæíû-
ìè è îòå÷åñòâåííûìè ïàðòíåðàìè Âîäîêàíàë 
íè ðàçó íå ñîðâàë âûïîëíåíèå ñâîèõ îáÿçà-
òåëüñòâ, ÷òî áûëî âûñîêî îöåíåíî íàøèìè 
ïàðòíåðàìè.

Âûðàáîòàííàÿ ïðàâèëüíî êîíöåïöèÿ ïàðòíåð-
ñòâà, ñîâìåñòíàÿ ðàáîòà ñ ïàðòíåðàìè â öåëÿõ 
äîñòèæåíèÿ âçàèìíîé âûãîäû ïîìîãàåò íàì 
âíåäðÿòü èííîâàöèîííûå òåõíîëîãèè, ìîäåð-
íèçèðîâàòü ñîîðóæåíèÿ, ñîâåðøåíñòâîâàòü 
ìåíåäæìåíò ïðåäïðèÿòèÿ è â êîíå÷íîì èòîãå 
ïîâûøàòü óäîâëåòâîðåííîñòü çàèíòåðåñîâàí-
íûõ ñòîðîí íàøèìè óñëóãàìè.

Ìèíèñòåðñòâî îõðàíû îêðóæàþùåé ñðå-
äû Ôèíëÿíäèè;

Ôîíä Äæîíà Íóðìèíåíà;

Ñåâåðíàÿ Ýêîëîãè÷åñêàÿ Ôèíàíñîâàÿ 
Êîðïîðàöèÿ (ÍÅÔÊÎ);

Øâåäñêîå àãåíòñòâî ìåæäóíàðîäíîãî 
ðàçâèòèÿ;

Ïðèðîäîîõðàííîå ïàðòíåðñòâî «Ñåâåð-
íîå èçìåðåíèå»;

ðÿä èíîñòðàííûõ ïàðòíåðîâ ïî ïîñòàâêå 
îáîðóäîâàíèÿ è òåõíîëîãèé.
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óäåëÿåò ó÷àñòèþ â ïðîôåññèîíàëüíûõ îáúåäè-
íåíèÿõ è ñîþçàõ.
Â 2009 ãîäó Âîäîêàíàë ñòàë ñîó÷ðåäèòåëåì íå-
êîììåð÷åñêîãî ïàðòíåðñòâà «Íàöèîíàëüíûé 
ñîþç âîäîêàíàëîâ», îáúåäèíÿþùåãî ïðåäïðè-
ÿòèÿ ðàçëè÷íîé ôîðìû ñîáñòâåííîñòè, íà äîëþ 
êîòîðûõ ïðèõîäèòñÿ îêîëî äâóõ òðåòåé âñåãî 
îáúåìà âîäîñíàáæåíèÿ â Ðîññèè. Îñíîâíîå 
íàïðàâëåíèå äåÿòåëüíîñòè «ÍÑÂ»  — óëó÷øå-
íèå âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ïðåäïðèÿòèÿìè 
îòðàñëè ÂÊÕ è ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè 
âëàñòè ñ öåëüþ âíåäðåíèÿ íîâûõ íîðìàòèâîâ 
äåÿòåëüíîñòè, òåõíè÷åñêèõ ðåãëàìåíòîâ, îáå-
ñïå÷åíèÿ èíâåñòèöèîííîé ïðèâëåêàòåëüíîñòè 
îòðàñëè. Ñòðàòåãè÷åñêàÿ öåëü «ÍÑÂ» — ñîç-
äàíèå óñëîâèé äëÿ âíåäðåíèÿ ìåõàíèçìà ñà-
ìîðåãóëèðîâàíèÿ, êàê íàèáîëåå ýôôåêòèâíîãî 
èíñòðóìåíòà óïðàâëåíèÿ îòðàñëüþ âîäîïðîâî-
äíî-êàíàëèçàöèîííîãî õîçÿéñòâà.
Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» Ô.Â. Êàðìàçèíîâ èçáðàí ïðåçè-
äåíòîì Íàöèîíàëüíîãî ñîþçà âîäîêàíàëîâ.
ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ïîääåðæè-
âàåò ïàðòíåðñêèå ñâÿçè ñ âîäîêàíàëàìè Ðîñ-
ñèè è â ðàìêàõ äðóãèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ îáú-
åäèíåíèé. Ïåòåðáóðãñêèé Âîäîêàíàë — ÷ëåí 
Ðîññèéñêîé àññîöèàöèè âîäîñíàáæåíèÿ è âî-
äîîòâåäåíèÿ. Ñîçäàííàÿ ïî èíèöèàòèâå ÃÓÏ 
«Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» Àññîöèàöèÿ 
âîäîêàíàëîâ Ñåâåðî-Çàïàäà «Áàëòâîä» â àïðå-
ëå 2011 ãîäà îòìåòèëà ñâîå 20-ëåòèå. 
Òàêæå ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ó÷à-
ñòâóåò â ðàáîòå Íåêîììåð÷åñêîãî ïàðòíåðñòâà 
«Ðîññèéñêîå âîäíîå îáùåñòâî».
Ïåòåðáóðãñêèé Âîäîêàíàë — ÷ëåí íåêîììåð÷å-
ñêîãî ïàðòíåðñòâà «Îáúåäèíåíèå ñòðîèòåëåé 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà», êîòîðîå â 2009 ãîäó ïîëó-
÷èëî ñòàòóñ ñàìîðåãóëèðóåìîé îðãàíèçàöèè. 
Òîãäà æå, â 2009 ãîäó, Âîäîêàíàë ïîëó÷èë îò 
ýòîãî ïàðòíåðñòâà äîïóñêè ê ðàáîòàì, êîòîðûå 
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îêàçûâàþò âëèÿíèå íà áåçîïàñíîñòü îáúåêòîâ 
êàïèòàëüíîãî ñòðîèòåëüñòâà.
Äëÿ ïðèâåäåíèÿ ïåðå÷íÿ âèäîâ ðàáîò â ñîîò-
âåòñòâèå ñ èçìåíåíèÿìè äåéñòâóþùåãî çàêî-
íîäàòåëüñòâà Âîäîêàíàë â òå÷åíèå 2010 ãîäà 
äâàæäû ïðîâîäèë çàìåíó ñâèäåòåëüñòâà î äî-
ïóñêå ê âèäàì ðàáîò, îêàçûâàþùèì âëèÿíèå íà 
áåçîïàñíîñòü îáúåêòîâ êàïèòàëüíîãî ñòðîè-
òåëüñòâà.
Ñ äåêàáðÿ 2011 ãîäà Âîäîêàíàë âñòóïèë â  ÷ëå-
íû Íåêîììåð÷åñêîãî ïàðòíåðñòâà «Ìåæðåãèî-
íàëüíûé ñîþç ïðîåêòèðîâùèêîâ» (äàëåå — ÍÏ 
«ÌÐÑÏ») ñ ïîëó÷åíèåì  ñâèäåòåëüñòâà î äîïó-
ñêå íà âûïîëíåíèå ïðîåêòíûõ ðàáîò, êîòîðûå 
îêàçûâàþò âëèÿíèå íà áåçîïàñíîñòü îáúåêòîâ 
êàïèòàëüíîãî ñòðîèòåëüñòâà.
Âîäîêàíàë ñ 2011 ãîäà àêòèâíî ñîòðóäíè÷àåò ñ 
Òîííåëüíîé àññîöèàöèåé Ðîññèè. Â íàñòîÿùåå 
âðåìÿ Òîííåëüíàÿ àññîöèàöèÿ ÿâëÿåòñÿ åäèí-
ñòâåííîé â Ðîññèè è îáúåäèíÿåò áîëåå 80 îð-
ãàíèçàöèé ïî ïðîåêòèðîâàíèþ, ñòðîèòåëüñòâó 
è ýêñïëóàòàöèè ïîäçåìíûõ ñîîðóæåíèé èç 28 
ãîðîäîâ Ðîññèè è ãîðîäîâ Áåëîðóññèè, Óêðà-
èíû, Àçåðáàéäæàíà, Êàçàõñòàíà, ïðè ó÷àñòèè 
âåäóùèõ ôèðì Ôðàíöèè, Ãåðìàíèè è Êàíàäû. 
Ñâûøå 400 ñïåöèàëèñòîâ ÿâëÿþòñÿ ÷ëåíàìè 
Òîííåëüíîé àññîöèàöèè Ðîññèè. Ýòî áîëüøîé 
èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêèé ïîòåíöèàë, ñïîñîáíûé 
àêòèâíî ðàáîòàòü ïî óñêîðåíèþ íàó÷íî-òåõíè-
÷åñêîãî ïðîãðåññà ïî ñòðîèòåëüñòâó òîííåëåé 
è ïîäçåìíûõ ñîîðóæåíèé Ðîññèè.
Ìàòåðèàëû, êîòîðûå ïðåäîñòàâëÿåò ïî äîãîâî-
ðó Òîííåëüíàÿ àññîöèàöèÿ Ðîññèè, ïîìîãàþò 
ïåòåðáóðãñêîìó Âîäîêàíàëó øèðîêî èñïîëüçî-
âàòü îïûò îñâîåíèÿ ïîäçåìíîãî ïðîñòðàíñòâà, 
êàê ðîññèéñêèõ ñòðîèòåëüíûõ îðãàíèçàöèé, 
òàê è çàðóáåæíûõ äëÿ ñîçäàíèÿ ãîðîäñêîé èí-
ôðàñòðóêòóðû Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà è ñîäåéñòâó-
þò óñêîðåíèþ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà 
â ïðîåêòèðîâàíèè è ñòðîèòåëüñòâå òîííåëüíûõ 
è ïîäçåìíûõ ñîîðóæåíèé ïðè ñòðîèòåëüñòâå 
îáúåêòîâ ïðåäïðèÿòèÿ.

ÎÄÍÈÌ ÈÇ ÍÀÈÁÎËÅÅ ÑÓÙÅÑÒÂÅÍÍÛÕ ÀÑÏÅÊÒÎÂ Â ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÃÓÏ «ÂÎÄÎ-
ÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ßÂËßÅÒÑß ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÅ ÏÎÂÑÅÄÍÅÂÍÛÕ ÊÎÍÒÀÊ-
ÒÎÂ Ñ ÏÎÒÐÅÁÈÒÅËßÌÈ. 

Åñòü íåñêîëüêî âèäîâ êîíòàêòîâ ïðåäïðèÿòèÿ 
ñ ïðÿìûìè ïîòðåáèòåëÿìè: íåïîñðåäñòâåííî 
â ïðîöåññå îêàçàíèÿ óñëóã, â ïðîöåññå îáùå-
íèÿ, ïðîèñõîäÿùåãî ïî èíèöèàòèâå ïðåäïðè-
ÿòèÿ (ñîöèîëîãè÷åñêèå îïðîñû, ïðîâåäåíèå 
ôîêóñ-ãðóïï); ïóòåì îáñóæäåíèÿ ðàçëè÷íûõ 
ïðîáëåì â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè; 
ñ ïîìîùüþ îðãàíèçàöèè íà ñòðàíèöàõ ãà-
çåò è æóðíàëîâ, ïóòåì ïðîâåäåíèÿ ðàçëè÷íûõ 
âñòðå÷ ñ íàñåëåíèåì.

Ïîòðåáèòåëè îáðàùàþòñÿ â ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ñ âîïðîñàìè ïî îôîðì-
ëåíèþ ðàçðåøèòåëüíîé äîêóìåíòàöèè íà 
ïîäêëþ÷åíèå ê ñåòÿì âîäîñíàáæåíèÿ è âî-
äîîòâåäåíèÿ, çàêëþ÷åíèþ äîãîâîðîâ, âåäå-
íèþ ðàñ÷åòîâ ïî çàêëþ÷åííûì äîãîâîðàì. 
Ïîñêîëüêó âîäà ÿâëÿåòñÿ òîâàðîì, à ïðèåì 
ñòî÷íûõ âîä îòíîñèòñÿ ê óñëóãàì,  ÃÓÏ «Âî-
äîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» âíåäðÿåò íîâóþ 
äîãîâîðíóþ ïîëèòèêó â ÷àñòè îôîðìëåíèÿ äî-
ãîâîðíûõ îòíîøåíèé ñ àáîíåíòàìè. Äëÿ ýòîãî 
â ñòðóêòóðå ïðîèçâîäñòâåííûõ ôèëèàëîâ ÃÓÏ 
«Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ñîçäàíû ñïå-
öèàëèçèðîâàííûå ïîäðàçäåëåíèÿ ïî ðàáîòå 
ñ çàêàç÷èêàìè è àáîíåíòàìè, êîòîðûå âçà-
èìîäåéñòâóþò ñ àáîíåíòàìè íà òåððèòîðèè 
îáñëóæèâàíèÿ â êàæäîì àäìèíèñòðàòèâíîì 
ðàéîíå ãîðîäà. Ïðèåìíûå ïîìåùåíèÿ ñíàá-
æåíû íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèåé, ïðèìåðàìè 
äîêóìåíòîâ. Îáÿçàòåëüíî èìååòñÿ ïîðòôåëü 
äëÿ ñáîðà ïîæåëàíèé è æàëîá ïîòðåáèòåëåé.
Îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ îïåðàòèâíîñòè 
ðåàãèðîâàíèÿ íà îáðàùåíèÿ ïîòðåáèòåëåé ïî 
ïîâîäó âîçìîæíûõ îòêëîíåíèé â ðàáîòå ñåòåé 
âîäîñíàáæåíèÿ è êàíàëèçîâàíèÿ.

Òàêæå ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» 
ïðèíèìàåò îáðàùåíèÿ ÷åðåç ñåòü Èíòåð-
íåò (äëÿ ýòîãî íà êîðïîðàòèâíîì ñàéòå —  
www.vodokanal.spb.ru — ñîçäàí ñïåöèàëüíûé 
ðàçäåë «Îáðàòíàÿ ñâÿçü»).

Âñå ïðèíÿòûå îáðàùåíèÿ ôèêñèðóþòñÿ â èí-
ôîðìàöèîííîé ñèñòåìå «Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ», 
ïåðåäàþòñÿ òîìó ïðîèçâîäñòâåííîìó ïîä-
ðàçäåëåíèþ, êîòîðîå óñòðàíÿåò âîçìîæíîå 
îòêëîíåíèå â ðàáîòå ñåòè è èíôîðìèðóåò 
î âûïîëíåííîé ðàáîòå. Èíôîðìàöèÿ î ïðîâå-
äåííîé ðàáîòå ïåðåäàåòñÿ ïîòðåáèòåëþ. Âñå 
ýòàïû — îò ïîñòóïëåíèÿ îáðàùåíèÿ äî óñòðà-
íåíèÿ îòêëîíåíèé — íàõîäÿòñÿ ïîä êîíòðîëåì 
îðãàíà, íå çàâèñÿùåãî îò ïðîèçâîäñòâåííîãî 
ïîäðàçäåëåíèÿ, âûïîëíÿþùåãî ðàáîòû. Òîëü-
êî ïîñëå ïîäòâåðæäåíèÿ ïîòðåáèòåëåì âû-
ïîëíåíèÿ ðàáîò êîíòðîëü ñíèìàåòñÿ, òî åñòü 
îêîí÷àòåëüíûå ðåçóëüòàòû ðàáîòû ïî âñåì áåç 
èñêëþ÷åíèÿ ïîñòóïèâøèì óñòíûì îáðàùåíè-
ÿì îöåíèâàþòñÿ íåïîñðåäñòâåííî ñàìèìè ïî-
òðåáèòåëÿìè.

Êðîìå òîãî, âíåäðåíèå äàííîé ñèñòåìû ïî-
çâîëèëî íàñåëåíèþ, àáîíåíòàì è çàêàç÷èêàì 
ïîëó÷àòü ñïðàâî÷íî–êîíñóëüòàöèîííûå óñëóãè 
ïðÿìî ó îïåðàòîðîâ «Ãîðÿ÷åé ëèíèè» .

Ñ 2003 ÃÎÄÀ Â ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË 
ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÐÀÁÎÒÀÅÒ ÑÈÑÒÅ-
ÌÀ ÏÐÈÅÌÀ ÓÑÒÍÛÕ ÎÁÐÀÙÅÍÈÉ ÏÎ 
«ÃÎÐß×ÅÉ ËÈÍÈÈ». ÒÅËÅÔÎÍ «ÃÎÐß-
×ÅÉ ËÈÍÈÈ» (+7 (812) 305-09-09) ÐÀÁÎ-
ÒÀÅÒ ÊÐÓÃËÎÑÓÒÎ×ÍÎ.
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Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû ñ îáðàùåíèÿìè ïîòðå-
áèòåëåé ñòðîèòñÿ ñ ó÷åòîì èíôîðìàöèè, ïîëó-
÷åííîé ïðè ïîìîùè ïðèìåíÿåìûõ ñîâðåìåí-
íûõ òåõíîëîãèé, îäíîé èç êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ 
àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà ó÷åòà è ðàñïðå-
äåëåíèÿ âûçîâîâ «Ñall-center». Èíôîðìàöèÿ, 
ïîëó÷àåìàÿ ñ ïîìîùüþ äàííîé ñèñòåìû, ïî-
çâîëÿåò îáåñïå÷èâàòü ïîëíîòó ïðèåìà âñåõ 
ïîñòóïàþùèõ îáðàùåíèé è îïòèìèçèðîâàòü 
ðàáîòó ïî âðåìåíè îáðàáîòêè ïîñòóïàþùèõ 
îáðàùåíèé è âðåìåíè îæèäàíèÿ ðåñïîíäåí-
òîì îòâåòà îïåðàòîðà.

Âñå ýòè ôàêòîðû ñïîñîáñòâóþò óëó÷øåíèþ êà-
÷åñòâà îáñëóæèâàíèÿ ïîòðåáèòåëåé. 

Ïðè ñîçäàíèè ñèñòåìû ïðèåìà óñòíûõ îáðà-
ùåíèé, äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ìàêñèìàëüíî ïîëíî-
ãî ïðèåìà âñåõ ïîñòóïàþùèõ îáðàùåíèé áûë 
ïðîâåäåí  àíàëèç ðàñïðåäåëåíèÿ ÷èñëà îá-
ðàùåíèé â òå÷åíèå ñóòîê. Ðåçóëüòàòû àíàëèçà 
ïîçâîëèëè ðàöèîíàëüíî îðãàíèçîâàòü ðàáîòó 
ñ äîñòàòî÷íûì êîëè÷åñòâîì êâàëèôèöèðîâàí-
íûõ îïåðàòîðîâ â ëþáîå âðåìÿ ñóòîê.
Ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ îáðàùåíèÿìè ïîòðå-
áèòåëåé âêëþ÷àåò òàêæå ñèñòåìó ó÷åòà âñåõ 
ïîñòóïàþùèõ îáðàùåíèé ñ ïðèìåíåíèåì 
êîìïüþòåðíîé ðåãèñòðàöèè. Êîäèôèêàöèÿ îá-
ðàùåíèé ñîçäàëà óñëîâèÿ äëÿ ýôôåêòèâíîãî 
àíàëèçà êà÷åñòâà óñëóã è îïðåäåëåíèÿ íàïðàâ-
ëåíèé óëó÷øåíèé äëÿ ïðåâåíòèâíîãî óñòðàíå-
íèÿ ïðè÷èí âîçíèêíîâåíèÿ æàëîá.

ÑÕÅÌÀ ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈß ÂÎÄÎÊÀÍÀËÀ 
Ñ ÏÎÒÐÅÁÈÒÅËßÌÈ ÏÐÈ ÓÑÒÍÛÕ ÎÁÐÀÙÅÍÈßÕ

ÏÎÒÐÅÁÈÒÅËÜ
Ïîòðåáèòåëü îáðàùàåòñÿ 

íà «Ãîðÿ÷óþ ëèíèþ» Èíôîðìèðîâàíèå ïîòðåáèòåëÿ 
î âûïîëíåíèè ðàáîò è îïðîñ 

î êà÷åñòâå âûïîëíåííûõ ðàáîò 
(óäîâëåòâîð¸ííîñòè)

Êàæäîå ñîîáùåíèå 
ðåãèñòðèðóåòñÿ

Êîíòðîëü ñðîêîâ è êà÷åñòâà 
âûïîëíåíèÿ ðàáîòÎáðàùåíèå ïåðåäà¸òñÿ 

â ïîäðàçäåëåíèå-èñïîëíèòåëü

Èíôîðìàöèÿ î âûïîëíåíèè 
ðàáîò ïî îáðàùåíèþ

Âûïîëíåíèå ðàáîò ïî îáðàùåíèþ 
äî ïîëíîãî óñòðàíåíèÿ ïðè÷èíû

ÃÎÐß×Àß ËÈÍÈß

ÏÐÎÈÇÂÎÄÑÒÂÅÍÍÛÅ
ÏÎÄÐÀÇÄÅËÅÍÈß

ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß

ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈÅ 
Ñ ÏÎÑÒÀÂÙÈÊÀÌÈ

ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÑÊÈÉ ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÒÐÅÌÈÒÑß ÑÒÐÎÈÒÜ ÑÂÎÈ ÂÇÀÈÌÎÎÒÍÎØÅÍÈß 
Ñ ÏÎÑÒÀÂÙÈÊÀÌÈ ÍÀ ÄÎËÃÎÑÐÎ×ÍÎÉ È ÂÇÀÈÌÎÂÛÃÎÄÍÎÉ ÎÑÍÎÂÅ.

Â ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» â öå-
ëÿõ ýôôåêòèâíîãî ðàñõîäîâàíèÿ ñîáñòâåííûõ 
ñðåäñòâ çàêóïêè îñóùåñòâëÿþòñÿ  ñ ïîìîùüþ 
ñëåäóþùèõ ðåãëàìåíòèðîâàííûõ ïðîöåäóð.

Ïðè ýòîì íàèáîëåå ïðåäïî÷òèòåëüíûì ìåòî-
äîì îñóùåñòâëåíèÿ çàêóïîê ÿâëÿþòñÿ òîðãè 
(êîíêóðñ è àóêöèîí).

Ïðè ðàçìåùåíèè èíôîðìàöèè î ïðîâåäåíèè 
òîðãîâ è çàïðîñîâ êîòèðîâîê â äîêóìåíòàöèè 
óêàçûâàþòñÿ êîíòàêòíûå ëèöà çàêàç÷èêà ïî 
êîíêóðñíûì è òåõíè÷åñêèì âîïðîñàì. Ëèöà, 
æåëàþùèå, ïîäàòü çàÿâêè íà ó÷àñòèå â òîðãàõ 
(çàïðîñàõ êîòèðîâîê) èìåþò âîçìîæíîñòü ïî-
ëó÷àòü ðàçúÿñíåíèÿ ïî òåì âîïðîñàì, êîòîðûå 
âîçíèêàþò ó íèõ â ïðîöåññå ïîäãîòîâêè çàÿâîê 
â óñòíîé ôîðìå, îáðàòèâøèñü ïî óêàçàííîìó 
â äîêóìåíòàöèè êîíòàêòíîìó òåëåôîíó, ëèáî 
â ïèñüìåííîé, íàïðàâèâ çàïðîñ. Ðàçúÿñíåíè-
åì âîïðîñîâ, ñâÿçàííûõ ñ îôîðìëåíèåì çà-
ÿâîê, çàíèìàåòñÿ Áþðî ðåãëàìåíòàöèè çàêàçà; 
à âîïðîñîâ, ñâÿçàííûõ ñ òåõíè÷åñêèì çàäàíè-
åì è ïîëîæåíèÿìè ïðîåêòà äîãîâîðà, — ïîä-
ðàçäåëåíèå-èíèöèàòîð.

Êîíêóðñ — òîðãè, ïîáåäèòåëåì êîòî-
ðûõ ïðèçíàåòñÿ ëèöî, êîòîðîå ïðåä-

ëîæèëî ëó÷øèå óñëîâèÿ èñïîëíåíèÿ äîãîâîðà 
â ñîîòâåòñòâèè ñ êðèòåðèÿìè, ïîðÿäêîì îöåí-
êè è ñîïîñòàâëåíèÿ çàÿâîê, óñòàíîâëåííûõ 
â êîíêóðñíîé äîêóìåíòàöèè.

Çàêóïêà ó åäèíñòâåííîãî ïîñòàâùèêà 
(èñïîëíèòåëÿ, ïîäðÿä÷èêà) — ïðîöåäó-

ðà, íå ÿâëÿþùàÿñÿ âèäîì òîðãîâ, ïðè êîòîðîé 
çàêàç÷èê íàïðàâëÿåò ïðåäëîæåíèå î çàêëþ÷å-
íèè äîãîâîðà òîëüêî îäíîìó ïîñòàâùèêó (èñ-
ïîëíèòåëþ, ïîäðÿä÷èêó).
Ïðèìåíåíèå äàííîé ïðîöåäóðû âîçìîæíî 
â ñòðîãî îïðåäåëåííûõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ïðîâå-
äåíèå äðóãèõ ïðîöåäóð çàêóïîê íåâîçìîæíî 
èëè íåöåëåñîîáðàçíî. 

Àóêöèîí (îòêðûòûé èëè çàêðûòûé) — 
òîðãè, ïîáåäèòåëåì êîòîðûõ ïðèçíàåò-

ñÿ ëèöî, ïðåäëîæèâøåå íàèáîëåå íèçêóþ öåíó 
äîãîâîðà èëè, åñëè ïðè ïðîâåäåíèè àóêöèîíà 
öåíà äîãîâîðà ñíèæåíà äî íóëÿ è àóêöèîí ïðî-
âîäèòñÿ íà ïðàâî çàêëþ÷èòü äîãîâîð, íàèáî-
ëåå âûñîêóþ öåíó äîãîâîðà.

Çàïðîñ öåíîâûõ êîòèðîâîê — ñïîñîá 
ðàçìåùåíèÿ çàêàçà, ïðè êîòîðîì èí-

ôîðìàöèÿ î ïðèîáðåòåíèè òîâàðîâ, ðàáîò, óñ-
ëóã äîñòóïíà íåîãðàíè÷åííîìó êðóãó ëèö ïóòåì 
ðàçìåùåíèÿ íà ñàéòå ïðåäïðèÿòèÿ èçâåùåíèÿ 
î ïðîâåäåíèÿ çàïðîñà öåíîâûõ êîòèðîâîê; ïî-
áåäèòåëåì â çàïðîñå öåíîâûõ êîòèðîâîê ïðè-
çíàåòñÿ ó÷àñòíèê, ïðåäëîæèâøèé íàèáîëåå 
íèçêóþ öåíó äîãîâîðà.
Ïðèìåíåíèå äàííîé ïðîöåäóðû îãðàíè÷åíî 
ñóììîé äîãîâîðà íå áîëåå 1 000 000 ðóá. îäèí 
ðàç â êâàðòàë íà îäíîèìåííóþ ïðîäóêöèþ ïî 
âñåìó ïðåäïðèÿòèþ, âêëþ÷àÿ ôèëèàëû.
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äîñòàâëåíèè áåçâîçìåçäíîé ïîìîùè ñðåäñòâ 
ÍÅÔÊÎ è ÌÎÑÔ äëÿ äàííîãî ïðîåêòà áûëè 
ïîäïèñàíû â 2010 ãîäó.

Â òîì ÷èñëå ÎÎÎ «Âîäîêàíàë-Ôèíàíñ» (äî-
÷åðíÿÿ êîìïàíèÿ ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà») â ñðîê è â ïîëíîì îáúåìå âû-
ïëà÷èâàëî íàêîïëåííûé êóïîííûé äîõîä 
âëàäåëüöàì íåêîíâåðòèðóåìûõ ïðîöåíòíûõ 
äîêóìåíòàðíûõ îáëèãàöèé ÎÎÎ «Âîäîêàíàë-
Ôèíàíñ» íà ïðåäúÿâèòåëÿ ñåðèè 01 ñ îáÿ-
çàòåëüíûì öåíòðàëèçîâàííûì õðàíåíèåì 
(ãîñóäàðñòâåííûé ðåãèñòðàöèîííûé íîìåð 
4-01-36398-R îò 16 íîÿáðÿ 2010 ã.). Âûïëàòà 
êóïîííîãî äîõîäà ïî ïåðâîìó êóïîíó â ðàçìå-
ðå 87 760 000,00 ðóá. ñîñòîÿëàñü 15.06.2011, 
âûïëàòà êóïîííîãî äîõîäà ïî âòîðîìó êóïîíó 
â ðàçìåðå 87 760 000,00 ðóá. — 14.12.2011.
Ñòàâêà ïî ïåðâîìó êóïîíó è âòîðîìó êóïîíó 
îáëèãàöèé ñåðèè 01 áûëà óñòàíîâëåíà â ðàç-
ìåðå 8,8% ãîäîâûõ. 

Ïðè ïðîâåäåíèè ïðåäâàðèòåëüíûõ êâàëèôèêà-
öèîííûõ îòáîðîâ øèðîêî ïðèìåíÿþòñÿ ñëåäó-
þùèå êðèòåðèè âûáîðà ó÷àñòíèêîâ: 

îïûò ðàáîòû ó÷àñòíèêà ïî ïðåäìåòó òîð-
ãîâ;

îáåñïå÷åííîñòü ïðîèçâîäñòâåííûìè îñ-
íîâíûìè ôîíäàìè;

êâàëèôèêàöèÿ ðóêîâîäèòåëåé è ñïåöè-
àëèñòîâ;

ðåéòèíãè êîìïàíèè;

íàëè÷èå ñåðòèôèêàòîâ, äèïëîìîâ, äîêó-
ìåíòîâ ÑÐÎ;

äðóãèå êðèòåðèè.

Òàêîé ïîäõîä ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èâàòü îïòè-
ìàëüíûå óñëîâèÿ ïîñòàâêè òîâàðîâ è óñëóã.

Äëÿ ýôôåêòèâíîãî âûáîðà ïîñòàâùèêîâ (èñ-
ïîëíèòåëåé, ïîäðÿä÷èêîâ) ñóùåñòâåííóþ ðîëü 
ïðè ïðîâåäåíèè ïðîöåäóð çàêóïîê èãðàåò øè-
ðîêîå ïðèìåíåíèå êðèòåðèåâ îöåíêè êâàëè-
ôèêàöèè ó÷àñòíèêîâ ïðîöåäóðû, à ïðè çàêóïêå 
îñîáî ñëîæíûõ òîâàðîâ (ðàáîò, óñëóã) âîçíè-
êàåò íåîáõîäèìîñòü óñòàíîâëåíèÿ äîñòàòî÷-
íî æåñòêèõ êâàëèôèêàöèîííûõ òðåáîâàíèé 
ê ó÷àñòíèêàì. 
Â 2011 ãîäó ñ öåëüþ óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñó-
ùåñòâóþùåé ñèñòåìû çàêóïîê è áûëî ïðèíÿòî 
ðåøåíèå ðåêîìåíäîâàòü ñòðóêòóðíûì ïîäðàç-
äåëåíèÿì Âîäîêàíàëà ïðè ïðîâåäåíèè çàêóïîê 
íåêîòîðûõ âèäîâ òîâàðîâ, ðàáîò, óñëóã ïðîâî-
äèòü ïðåäâàðèòåëüíûé êâàëèôèêàöèîííûé îò-
áîð. 
Ïðåäâàðèòåëüíûé êâàëèôèêàöèîííûé îòáîð — 
îòáîð ó÷àñòíèêîâ ðàçìåùåíèÿ çàêàçà, äî-
ïóñêàåìûõ äëÿ ó÷àñòèÿ â ïðîöåäóðå çàêóïêè 
â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè è êðèòåðèÿìè, 
óñòàíîâëåííûìè îðãàíèçàòîðîì ðàçìåùåíèÿ 
çàêàçà. 

ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈÅ 
Ñ ÔÈÍÀÍÑÎÂÛÌÈ 
ÈÍÑÒÈÒÓÒÀÌÈ

Â 2011 ÃÎÄÓ ÏÐÎÄÎËÆÀËÀÑÜ ÐÅÀËÈÇÀÖÈß ÏÐÎÃÐÀÌÌÛ «ÏÐÅÊÐÀÙÅÍÈÅ ÑÁÐÎÑÀ 
ÍÅÎ×ÈÙÅÍÍÛÕ ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ Â ÂÎÄÎÅÌÛ ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ».

Â 2011 ÃÎÄÓ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-
ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÏÐÎÄÎËÆÀË ÈÑÏÎË-
ÍßÒÜ ÑÂÎÈ ÎÁßÇÀÒÅËÜÑÒÂÀ ÏÎ ÏÎ-
ÃÀØÅÍÈÞ È ÎÁÑËÓÆÈÂÀÍÈÞ ÐÀÍÅÅ 
ÏÐÈÂËÅ×ÅÍÍÎÃÎ ÔÈÍÀÍÑÈÐÎÂÀÍÈß. 

Ôèíàíñèðîâàíèå Ïðîãðàììû îñóùåñòâëÿåòñÿ 
â òîì ÷èñëå çà ñ÷åò ñðåäñòâ êðåäèòîâ Åâðîïåé-
ñêîãî áàíêà ðåêîíñòðóêöèè è ðàçâèòèÿ (ÅÁÐÐ), 
Ñåâåðíîãî èíâåñòèöèîííîãî áàíêà è Åâðî-
ïåéñêîãî èíâåñòèöèîííîãî áàíêà, à òàêæå 
áåçâîçìåçäíîé ïîìîùè Ïðèðîäîîõðàííîãî 
ïàðòíåðñòâà «Ñåâåðíîå èçìåðåíèå», Øâåä-
ñêîãî àãåíòñòâà ìåæäóíàðîäíîãî ðàçâèòèÿ, 
Ìèíèñòåðñòâà îêðóæàþùåé ñðåäû Ôèíëÿíäèè 
(ÌÎÑÔ), Ñïåöèàëüíîãî àêöèîíåðíîãî ôîíäà 
ÅÁÐÐ è Ôîíäà Äæîíà Íóðìèíåíà. 

Ïîìèìî ïðåäîñòàâëåíèÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ, 
êðåäèòîðû è äîíîðû ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» îñóùåñòâëÿþò ìîíèòîðèíã èñ-
ïîëíåíèÿ ôèíàíñîâûõ îáÿçàòåëüñòâ ïðåäïðè-
ÿòèÿ, ñîáëþäåíèÿ ýêîëîãè÷åñêèõ òðåáîâàíèé, 
ñîîòâåòñòâèÿ êîíêóðñíûõ ïðîöåäóð ïðè çà-
êóïêå òîâàðîâ, ðàáîò è óñëóã ìåæäóíàðîäíûì 
ñòàíäàðòàì. 

Êðîìå òîãî, â 2011 ãîäó íà÷àëèñü ìåðîïðèÿ-
òèÿ, ïðåäóñìîòðåííûå ïðîåêòîì ðåêîíñòðóê-
öèè ìàëûõ êàíàëèçàöèîííûõ î÷èñòíûõ ñî-
îðóæåíèé. Êðåäèòíîå ñîãëàøåíèå ñ Ñåâåðíîé 
Ýêîëîãè÷åñêîé Ôèíàíñîâîé Êîðïîðàöèåé 
(ÍÅÔÊÎ) è ñîïóòñòâóþùèå ñîãëàøåíèÿ î ïðå-
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ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈÅ 
Ñ ÄÐÓÃÈÌÈ 
ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈßÌÈ ÂÊÕ

Ïåòåðáóðãñêèé Âîäîêàíàë àêòèâíî çàíèìàåò-
ñÿ ïðîäâèæåíèåì ïðèîáðåòåííîãî ïîëîæè-
òåëüíîãî îïûòà äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåì ñôåðû 
âîäîïðîâîäíî-êàíàëèçàöèîííîãî õîçÿéñòâà 
â ðîññèéñêèõ ðåãèîíàõ è äëÿ ïîääåðæêè ïðåä-
ïðèÿòèé îòðàñëè â èõ ñòðåìëåíèè ïîâûñèòü êà-
÷åñòâî óñëóã, îêàçûâàåìûõ ïîòðåáèòåëÿì. 
1 îêòÿáðÿ 2011 ãîäà â ñîñòàâå ïåòåðáóðãñêîãî 
Âîäîêàíàëà áûë ñîçäàí ôèëèàë «Èíæåíåðíî-
èííîâàöèîííûé öåíòð», â ñòðóêòóðó êîòîðîãî 
âõîäèò Óïðàâëåíèå ïî ïðîäâèæåíèþ ðàçðàáî-
òîê, êîòîðîå îòâå÷àåò çà îêàçàíèå óñëóã êîí-
ñóëüòàöèîííî-èíôîðìàöèîííîãî õàðàêòåðà, 
íàïðàâëåííûõ íà îïòèìèçàöèþ äåÿòåëüíîñòè 
çàêàç÷èêîâ â ÷àñòè ñíèæåíèÿ ýêñïëóàòàöèîí-
íûõ çàòðàò è ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ïðåäîñòàâ-
ëÿåìûõ óñëóã. 

Âçàèìîäåéñòâèå ñ ïðåäïðèÿòèÿìè îòðàñëè 
âåäåòñÿ ïî âñåì íàïðàâëåíèÿì äåÿòåëüíîñòè:

Îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ âîïðîñàì îáó÷å-
íèÿ è ïîäãîòîâêè ïåðñîíàëà.
Óïðàâëåíèå ïî ïðîäâèæåíèþ ðàçðàáîòîê 
êàê ïðåäñòàâèòåëü ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» ïðè ñîòðóäíè÷åñòâå ñ ïðåäïðè-
ÿòèÿìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, îêàçûâàþ-
ùèìè óñëóãè âîäîñíàáæåíèÿ è êàíàëèçîâàíèÿ, 
èñïîëüçóåò ñëåäóþùèé àëãîðèòì äåéñòâèé:
Äëÿ ïîëó÷åíèÿ èñõîäíûõ äàííûõ ñ öåëüþ ïî-
ñëåäóþùåãî àíàëèçà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ 
ïðåäïðèÿòèÿ îðãàíèçóþòñÿ âûåçäû ðàáîòíè-
êîâ ðàçëè÷íûõ ïîäðàçäåëåíèé Âîäîêàíàëà íà 
îáúåêòû çàêàç÷èêà. Ïðîâîäÿòñÿ îòáîðû ïðîá 
ïèòüåâîé âîäû è ñòî÷íûõ âîä. 
Àíàëèç ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ ïîçâîëÿåò 
ðàçðàáîòàòü êàðòû ðèñêîâ ñ îïðåäåëåíèåì 
ñòåïåíè îïàñíîñòè íàñòóïëåíèÿ ñîáûòèÿ ñ ýô-
ôåêòîì ñîöèàëüíûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è ýêîëî-
ãè÷åñêèõ ïîñëåäñòâèé.

Ïî ðåçóëüòàòàì ïðîâåäåííûõ ðàáîò ôîðìèðó-
þòñÿ àäðåñíûå ïåðå÷íè ìåðîïðèÿòèé ïî ðàç-
âèòèþ è ìîäåðíèçàöèè ñèñòåì âîäîñíàáæåíèÿ 
è âîäîîòâåäåíèÿ íà êðàòêîñðî÷íûå è äîëãî-
ñðî÷íûå ïåðèîäû. Íà îñíîâàíèè àíàëîãè÷íûõ 
ïðîåêòîâ, ðåàëèçîâàííûõ ïåòåðáóðãñêèì Âî-
äîêàíàëîì, ðàññ÷èòûâàåòñÿ  îöåíî÷íàÿ ñòîè-
ìîñòü è ðàçðàáàòûâàåòñÿ ôèíàíñîâàÿ ìîäåëü 
ïî ðåàëèçàöèè ìåðîïðèÿòèé.

Ïðîâåäåíèå êîíñóëüòàöèé è ïðåäîñòàâëå-
íèå çàêàç÷èêàì ðåêîìåíäàöèé ïî ðàçâèòèþ 
ñèñòåì âîäîñíàáæåíèÿ è âîäîîòâåäåíèÿ ïî-
çâîëÿåò ñôîðìèðîâàòü èíâåñòèöèîííóþ ïðî-
ãðàììó è êîíöåïöèþ ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ, 
íàïðàâëåííóþ íà íåïðåðûâíîå óëó÷øåíèå öå-
ëåâûõ ïîêàçàòåëåé ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïðåä-
ïðèÿòèÿ, ñíèæåíèå ýêñïëóàòàöèîííûõ çàòðàò.

Â 2011 ãîäó ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» îêàçûâàëî óñ-
ëóãè êîíñóëüòàöèîííî-èíôîðìàöèîííîãî õàðàêòåðà ïðåäïðè-
ÿòèÿì âîäîïðîâîäíî-êàíàëèçàöèîííîãî õîçÿéñòâà. 
Ñîòðóäíè÷åñòâî ñ ïðåäïðèÿòèÿìè ÂÊÕ îñóùåñòâëÿåòñÿ â ðàì-
êàõ çàêëþ÷åííûõ ñîãëàøåíèé è äîãîâîðîâ î ñîòðóäíè÷åñòâå 
ïðè ñîäåéñòâèè è ïîääåðæêå àäìèíèñòðàöèé ìóíèöèïàëüíûõ 
îáðàçîâàíèé.

Ïàðòíåðàìè ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» â ñôåðå ïðî-
äâèæåíèÿ ïðîåêòîâ ðàçâèòèÿ â 2011 ãîäó ÿâëÿëèñü:

ÌÓÏ ã. Âåëèêîãî Íîâãîðîäà «Íîâãîðîäñêèé âîäîêàíàë»

ÌÓÏ ã. Àñòðàõàíè «Àñòðâîäîêàíàë»

ÇÀÎ «Êàðåëâîäîêàíàë» ã. Ñîðòàâàëà

ÇÀÎ «×åëíûâîäîêàíàë» ã. Íàáåðåæíûå ×åëíû

Àäìèíèñòðàöèÿ Ëåíèíãðàäñêîé îáëàñòè, ã. Ïðèîçåðñê

ÌÓÏ «Ãîðîäñêîé âîäîêàíàë» ã. Âîëãîãðàäà

Àäìèíèñòðàöèÿ Êàëóæñêîé îáëàñòè, ã. Êàëóãà, ÃÏ «Êàëóãà-
îáëâîäîêàíàë»

ÎÀÎ «Ãàò÷èíñêèå êîììóíàëüíûå ñèñòåìû»

ÎÎÎ «Èíòåëëåêòóàëüíûå äîìà»

ÎÀÎ «Òàìáîâñêèå  êîììóíàëüíûå ñèñòåìû» è ÎÀÎ ÒÊÑ 
«Òàìáîââîäîêàíàë»  

ÎÎÎ «Öåíòð áèçíåñ-îáó÷åíèÿ «ÄåëÓÌ»

ïðîèçâîäñòâåííûé áëîê (âíåäðåíèå íî-
âûõ òåõíîëîãèé ñèñòåì è ñîîðóæåíèé 
âîäîñíàáæåíèÿ è êàíàëèçîâàíèÿ, ýêñ-
ïëóàòàöèÿ ñåòåé è ñîîðóæåíèé, àâòî-
ìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ 
òåõíîëîãè÷åñêèìè ïðîöåññàìè, ýíåð-
ãîýôôåêòèâíîñòü, ãèäðàâëè÷åñêîå ìî-
äåëèðîâàíèå ñèñòåì âîäîñíàáæåíèÿ 
è êàíàëèçîâàíèÿ, âíåäðåíèå ãåîèíôîð-
ìàöèîííîé ñèñòåìû);

áëîê ïî ðàáîòå ñ àáîíåíòàìè è çàêàç÷è-
êàìè;

ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêèé áëîê (ôèíàí-
ñîâî-ýêîíîìè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü, èíâå-
ñòèöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü).
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7
0

ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈÅ 
Ñ ÏÅÐÑÎÍÀËÎÌ

ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈÅ 
Ñ ÏÐÎÔÑÎÞÇÀÌÈ

ÏÅÐÑÎÍÀË — ÝÒÎ ÑÒÐÀÒÅÃÈ×ÅÑÊÈÉ ÏÎÒÅÍÖÈÀË ÓÑÒÎÉ×ÈÂÎÃÎ ÐÀÇÂÈÒÈß 
ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß. ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈÅ Ñ ÏÅÐÑÎÍÀËÎÌ È ÑÎÖÈÀËÜÍÀß ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍ-
ÍÎÑÒÜ ÏÅÐÅÄ ÏÅÐÑÎÍÀËÎÌ ÎÏÐÅÄÅËÅÍÀ Â ÑÎÑÒÀÂÅ ÑÒÐÀÒÅÃÈÈ ÐÀÇÂÈÒÈß 
ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß È ÑÔÎÐÌÓËÈÐÎÂÀÍÀ Â ÏÎËÈÒÈÊÅ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-
ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» Â ÎÁËÀÑÒÈ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß ÏÅÐÑÎÍÀËÎÌ.

ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÊÀÊ ÑÎÖÈÀËÜÍÎ ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÛÉ ÐÀ-
ÁÎÒÎÄÀÒÅËÜ ÀÊÒÈÂÍÎ ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÓÅÒ Ñ ÏÐÎÔÑÎÞÇÍÎÉ ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÅÉ 
ÐÀÁÎÒÍÈÊÎÂ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß.

Âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ ðàáîòíèêàìè, êîòîðûå 
ÿâëÿþòñÿ âàæíåéøèì àêòèâîì ïðåäïðèÿòèÿ, 
ñòðîÿòñÿ íà îñíîâå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà, 
îáùíîñòè öåëåé, óâàæåíèÿ âçàèìíûõ èíòåðå-
ñîâ, ðåàëüíîñòè ïðèíèìàåìûõ ñòîðîíàìè îáÿ-
çàòåëüñòâ è äîáðîñîâåñòíîñòè èõ èñïîëíåíèÿ. 
Îñíîâíûìè ïðèíöèïàìè ïîëèòèêè â îáëàñòè 
óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì âûñòóïàþò: ñèñòåì-
íîñòü, àäàïòèâíîñòü è ïðàêòè÷åñêàÿ îðèåíòè-
ðîâàííîñòü ñèñòåì óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì, 
óíèâåðñàëüíîñòü, ïðîåêòíûé è êîìïåòåíòíî-
ñòåé ïîäõîä.
ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» çàÿâëÿåò î 
ñâîåé ïðèâåðæåííîñòè ñîáëþäåíèþ ïðàâ ÷å-
ëîâåêà â ñîîòâåòñòâèè ñ Êîíñòèòóöèåé Ðîññèé-
ñêîé Ôåäåðàöèè, çàêîíîäàòåëüíûìè àêòàìè 
Ðîññèè, îáùåïðèçíàííûìè ïðèíöèïàìè è íîð-
ìàìè ìåæäóíàðîäíîãî ïðàâà, èçëîæåííûìè 
â äåêëàðàöèÿõ, êîíâåíöèÿõ è ðåêîìåíäàöèÿõ 
Ìåæäóíàðîäíîé îðãàíèçàöèè òðóäà è äðóãèõ 
ìåæäóíàðîäíûõ îðãàíèçàöèé. 

Áëàãîïîëó÷èå Âîäîêàíàëà íåâîçìîæíî áåç 
áëàãîïîëó÷èÿ åå ðàáîòíèêîâ. Ïîýòîìó ïðåä-
ïðèÿòèå â 2011 ãîäó ïðîäîëæèëî ðåàëèçàöèþ 
ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì, ñâÿçàííûõ ñ ïðèâëå-
÷åíèåì è ñîõðàíåíèåì ïåðñîíàëà, ìîëîäûõ 
ñïåöèàëèñòîâ è êâàëèôèöèðîâàííûõ ðàáî÷èõ, 
ìîòèâàöèåé ðàáîòíèêîâ, óëó÷øåíèåì óñëîâèé 
èõ òðóäà è îòäûõà.

Íà ïðåäïðèÿòèè ïîñòîÿííî âåäåòñÿ ðàáîòà ïî 
èíôîðìèðîâàíèþ ðàáîòíèêîâ îáî âñåõ íàèáî-
ëåå çíà÷èìûõ äîñòèæåíèÿõ è ïðîáëåìàõ ïðåä-
ïðèÿòèÿ è ïîëó÷åíèþ îáðàòíîé ñâÿçè îò íèõ.

Ýòî âçàèìîäåéñòâèå íàïðàâëåíî íà ðàçâè-
òèå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ñ ðàáîòíèêàìè 
â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ èõ æèçíè, îáåñïå-
÷åíèÿ ãàðàíòèé ïî îïëàòå òðóäà, îáåñïå÷åíèÿ 
ñîáëþäåíèÿ òðåáîâàíèé îõðàíû òðóäà è òåõ-
íèêè áåçîïàñíîñòè, îáåñïå÷åíèÿ ðàáîòíèêîâ 
ïîëíîöåííûì ñîöèàëüíûì ïàêåòîì.

Â òå÷åíèå 2011 ãîäà â Âîäîêàíàëå äåéñòâîâàë 
íîâûé Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð, ðàññ÷èòàííûé 
íà 2011–2013 ãîäû, êîòîðûé áûë ðàçðàáîòàí 
ïðè àêòèâíîì ó÷àñòèè ïðîôñîþçíîé îðãàíè-
çàöèè. Íàðóøåíèé òðåáîâàíèé êîëëåêòèâíîãî 
äîãîâîðà èëè óõóäøåíèÿ åãî óñëîâèé â òå÷åíèå 
2011 ãîäà íå âûÿâëåíî. Êîëëåêòèâíûé äîãîâîð 

âûïîëíÿëñÿ â ïîëíîì, à çà÷àñòóþ — è â áîëü-
øåì îáúåìå. Òàê, íàïðèìåð, êîëè÷åñòâî ñëó-
÷àåâ è îáúåìû âûïëàòû ìàòåðèàëüíîé ïîìîùè 
äëÿ ðàáîòíèêîâ, ïîïàâøèõ â òÿæåëûå æèçíåí-
íûå ñèòóàöèè, îêàçàëèñü çíà÷èòåëüíî âûøå 
çàïëàíèðîâàííûõ.

Âîäîêàíàë ñîâìåñòíî ñ ïðîôñîþçíîé îð-
ãàíèçàöèåé ó÷àñòâóåò â îðãàíèçàöèè îòäû-
õà ðàáîòíèêîâ è ÷ëåíîâ èõ ñåìåé, â îðãàíè-
çàöèè è ïðîâåäåíèè ñïîðòèâíî-ìàññîâûõ 
è êóëüòóðíî-äîñóãîâûõ ìåðîïðèÿòèé, ðàáîòå 
ñ âåòåðàíàìè âîéíû è æèòåëÿìè áëîêàäíîãî 
Ëåíèíãðàäà, âåòåðàíàìè òðóäà Âîäîêàíàëà 
è ìîëîäåæüþ.

Îðãàíèçîâàíà ðàáîòà ñ ìîëîäûìè ðàáîòíè-
êàìè ïðåäïðèÿòèÿ, ðàáîòàåò Ñîâåò ìîëîäåæè, 
åæåêâàðòàëüíî  îðãàíèçóþòñÿ ìåðîïðèÿòèÿ 
«Äîáðî ïîæàëîâàòü â Âîäîêàíàë!».
Â 2011 ãîäó áûëà âíåäðåíà â ïðàêòèêó ïðî-
ãðàììà «Âñòðå÷à ñ ìîëîäåæüþ», íà êîòîðîé 
ìîëîäûå ñïåöèàëèñòû ïðåäïðèÿòèÿ ñìîãëè çà-
äàòü âñå èíòåðåñóþùèå âîïðîñû ãåíåðàëüíîìó 
äèðåêòîðó. 
Ïðåäïðèÿòèå ðåãóëÿðíî ïðîâîäèò èññëåäîâà-
íèÿ óäîâëåòâîðåííîñòè ðàáîòíèêîâ êëþ÷åâû-
ìè óñëîâèÿìè çàíÿòîñòè. 

Íà 2012 ãîä çàïëàíèðîâàíî î÷åðåäíîå èññëå-
äîâàíèå óäîâëåòâîðåííîñòè, â õîäå êîòîðîãî 
áóäóò èññëåäîâàíû îðãàíèçàöèîííî-òåõíè-
÷åñêèå óñëîâèÿ è áåçîïàñíîñòü òðóäà, îïëàòà 
òðóäà, âîçìîæíîñòè äëÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî 
ðàçâèòèÿ è ðîñòà, èíôîðìèðîâàíèå ïî âàæíûì 
âîïðîñàì, âíèìàíèå ê ïðåäëîæåíèÿì è æà-
ëîáàì ðàáîòíèêîâ, îáùèé êëèìàò îòíîøåíèé 
íà ðàáî÷åì ìåñòå, óäîâëåòâîðåííîñòü ðàáî-
òîé ðàçíûõ óðîâíåé ðóêîâîäñòâà, îòíîøåíèå 
ðàáîòíèêîâ ê ñâîåé ðàáîòå, ïðèâåðæåííîñòü 
ïðåäïðèÿòèþ, ïîòåíöèàëüíàÿ òåêó÷åñòü è ñîöè-
àëüíîå ñàìî÷óâñòâèå ðàçíûõ ãðóïï ðàáîòíèêîâ.

Íà îñíîâàíèè ðåçóëüòàòîâ ïðîâåäåííûõ èññëå-
äîâàíèé  ñîñòàâëÿþòñÿ ïëàíû ìåðîïðèÿòèé, 
íàïðàâëåííûõ íà óäîâëåòâîðåíèå ïåðñîíà-
ëà, è êîððåêòèðóþòñÿ îñíîâíûå ïëàíû ðàáîòû 
ñ ïåðñîíàëîì. 
Òàê, â 2011 ãîä ðàçðàáîòàíà íîâàÿ ôîðìà çàÿâ-
êè íà îáó÷åíèå è ââåäåíà íîâàÿ àíêåòà îöåíêè 
ðåçóëüòàòèâíîñòè îáó÷åíèÿ.
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ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈÅ 
Ñ ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÌÈ 
Ó×ÐÅÆÄÅÍÈßÌÈ

ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈÅ 
Ñ ÝÊÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÌÈ 
ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈßÌÈ

Â 2011 ÃÎÄÓ ÈÑÏÎËÍÈËÎÑÜ ÏßÒÜ ËÅÒ ÑÎÒÐÓÄÍÈ×ÅÑÒÂÓ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË 
ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» Ñ ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÛÌ Ó×ÈËÈÙÅÌ № 89, Â ÊÎÒÎÐÎÌ 
ÑÎÇÄÀÍÎ Ó×ÅÁÍÎ-ÏÐÎÈÇÂÎÄÑÒÂÅÍÍÎÅ ÎÒÄÅËÅÍÈÅ ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÈ ÑÏÅÖÈÀËÈ-
ÑÒÎÂ ÂÎÄÎÏÐÎÂÎÄÍÎ-ÊÀÍÀËÈÇÀÖÈÎÍÍÎÃÎ ÕÎÇßÉÑÒÂÀ.

ÝÊÎËÎÃÈ×ÅÑÊÎÅ ÍÀÏÐÀÂËÅÍÈÅ ßÂËßÅÒÑß ÎÄÍÈÌ ÈÇ ÂÀÆÍÅÉØÈÕ Â ÄÅßÒÅËÜ-
ÍÎÑÒÈ ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÑÊÎÃÎ ÂÎÄÎÊÀÍÀËÀ, È Â ÝÒÎÉ ÐÀÁÎÒÅ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈÅ ÒÅÑÍÎ 
ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÓÅÒ Ñ ÐÎÑÑÈÉÑÊÈÌÈ È ÌÅÆÄÓÍÀÐÎÄÍÛÌÈ ÝÊÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÌÈ 
ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈßÌÈ.

Âñå ýòè ãîäû â ó÷èëèùå ôóíêöèîíèðóåò ñîç-
äàííàÿ ñîâìåñòíî ñ Âîäîêàíàëîì ñîâðåìåí-
íàÿ ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêàÿ áàçà äëÿ îáó÷à-
þùèõñÿ:

ïîñåòèëà Þãî-Çàïàäíûå î÷èñòíûå ñîîðóæå-
íèÿ. Ýêñêóðñèÿ áûëà îðãàíèçîâàíà ïî ïðîñüáå 
ðóêîâîäèòåëÿ îòäåëåíèÿ «Ãðèíïèñ» Äìèòðèÿ 
Àðòàìîíîâà. Äâà äåñÿòêà ïðåäñòàâèòåëåé 
«Ãðèíïèñ» ñìîãëè ïîçíàêîìèòüñÿ ñî âñåìè 
ýòàïàìè î÷èñòêè ñòî÷íîé âîäû è îáðàáîòêè 
îñàäêà.
Àêòèâíûé äèàëîã ìåæäó Âîäîêàíàëîì è ïå òåð-
áóðãñêèì îòäåëåíèåì «Ãðèíïèñ» áûë íà÷àò 
åùå â êîíöå 2008 ãîäà. 
Òàêæå Âîäîêàíàë âçàèìîäåéñòâóåò ñ ýêîëîãè-
÷åñêèìè îðãàíèçàöèÿìè ïðè ðåàëèçàöèè ïðî-
åêòîâ è ïðîãðàìì Äåòñêîãî ýêîëîãè÷åñêîãî 
öåíòðà. Â ÷èñëå ïàðòíåðñêèõ îðãàíèçàöèé — 
Ýêîëîãè÷åñêàÿ ñëóæáà ã. Ëàõòè (Ôèíëÿíäèÿ), 
àññîöèàöèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà ñî ñòðàíàìè ñå-
âåðíîé Åâðîïû «Íîðäåí», åâðîïåéñêàÿ àññî-
öèàöèÿ ôåñòèâàëåé ïîäâîäíûõ èçîáðàæåíèé, 
äåòñêîå ìåæðåãèîíàëüíîå îáùåñòâåííîå 
äâè æåíèå êóëüòóðíûé ýêîëîãè÷åñêèé ïàòðèî-
òè÷åñêèé êëóá «Íåïîñåäà» è äðóãèå.

Â ÷àñòíîñòè, ïðåäñòàâèòåëè Âîäîêàíàëà ó÷à-
ñòâóþò â ìåðîïðèÿòèÿõ, ïðîâîäèìûõ ðîññèé-
ñêèì îòäåëåíèåì Êîìèññèè ïî çàùèòå ýêî-
ëîãèè Áàëòèéñêîãî ìîðÿ ÕÅËÊÎÌ, ôîíäîì 
èìåíè Äæîíà Íóðìèíåíà (Ôèíëÿíäèÿ), Ãðóïïû 
äåéñòâèé ïî Áàëòèéñêîìó ìîðþ (Ôèíëÿíäèÿ).

Â 2011 ãîäó ïðîäîëæàëîñü ñîòðóäíè÷åñòâî 
ïåòåðáóðãñêîãî Âîäîêàíàëà ñ ýêîëîãè÷åñêîé 
îðãàíèçàöèåé «Ãðèíïèñ». Â ÷àñòíîñòè, áûëè 
ïðîâåäåíû ðàáî÷èå âñòðå÷è ñ ïðåäñòàâèòå-
ëÿìè ôèëèàëà «Âîäîîòâåäåíèå», à â ôåâðàëå 
2011 ã. ñ ó÷àñòèåì ïðåäñòàâèòåëåé ðóêîâîä-
ñòâà Âîäîêàíàëà è «Ãðèíïèñà» ïðîøåë «êðó-
ãëûé ñòîë» «Íåâà: êàê ñäåëàòü ðåêó ÷èñòîé». 
Íà âñòðå÷å îáñóæäàëñÿ â òîì ÷èñëå è íîâûé 
çàêîíîïðîåêò «Î âîäîñíàáæåíèè è âîäîîòâå-
äåíèè».

Â îêòÿáðå 2011 ãîäà ãðóïïà äîáðîâîëüöåâ 
ñàíêò-ïåòåðáóðãñêîãî îòäåëåíèÿ «Ãðèíïèñ» 

êîíñóëüòèðîâàíèå è ýêñïåðòèçà ó÷åáíûõ 
ïðîãðàìì îòäåëåíèÿ ÂÊÕ ñïåöèàëèñòàìè 
Âîäîêàíàëà;

ïðîèçâîäñòâåííàÿ ïðàêòèêà ó÷àùèõñÿ îò-
äåëåíèÿ ÂÊÕ íà îáúåêòàõ Âîäîêàíàëà.

Ó÷àùèåñÿ ÏÓ ¹ 89 àêòèâíî ó÷àñòâóþò â êîí-
êóðñàõ ïðîôåññèîíàëüíîãî ìàñòåðñòâà, êî-
òîðûå ïðîâîäÿòñÿ â ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» (ìíîãèå èç êîòîðûõ îðãàíèçóþòñÿ 
íà áàçå ÏÓ).

Òàêæå â 2011 ãîäó ïðîäîëæèëî ðàçâèâàòü-
ñÿ ñîòðóäíè÷åñòâî ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» ñ ïðîôèëüíûìè âûñøèìè ó÷åá-
íûìè çàâåäåíèÿìè: Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêèì 
ãîñóäàðñòâåííûì óíèâåðñèòåòîì âîäíûõ êîì-
ìóíèêàöèé, Ãîñóäàðñòâåííûì àðõèòåêòóðíî-
ñòðîèòåëüíûì óíèâåðñèòåòîì, Ïåòåðáóðãñêèì 
ãîñóäàðñòâåííûì óíèâåðñèòåòîì ïóòåé ñîîá-
ùåíèÿ è äðóãèìè âóçàìè. 

Âàæíûì íàïðàâëåíèåì ðàáîòû ïåòåðáóðãñêî-
ãî Âîäîêàíàëà ÿâëÿåòñÿ àêòèâíîå âçàèìîäåé-
ñòâèå ñî øêîëàìè Ïåòåðáóðãà, Ëåíèíãðàäñêîé 
îáëàñòè è äðóãèõ ðîññèéñêèõ ãîðîäîâ â ðàìêàõ 
ðàçëè÷íûõ ïðîãðàìì è ïðîåêòîâ Äåòñêîãî ýêî-
ëîãè÷åñêîãî öåíòðà è ìóçåéíîãî êîìïëåêñà 
«Âñåëåííàÿ Âîäû».

Ïåäàãîãè è ó÷àùèåñÿ ÏÓ-89 íà ïðèìåðå ÃÓÏ 
«Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» èçó÷àþò ñî-
âðåìåííîå ïðîèçâîäñòâî. Ðåãóëÿðíî ïðîâî-
äÿòñÿ:

Ó÷åáíî-òðåíàæåðíûé êîìïëåêñ àâàðèé-
íî-âîññòàíîâèòåëüíûõ ðàáîò (âîäîïðîâî-
äíûå è êàíàëèçàöèîííûå ñåòè) ñ ó÷åáíî-
òðåíèðîâî÷íûì ïîëèãîíîì;

Ó÷åáíî-ïðîèçâîäñòâåííûå êîìïëåêñû ñâà 
-ðî÷íîãî ïðîèçâîäñòâà, ñàíòåõíè÷åñêèõ, 
âåíòèëÿöèîííûõ è ýëåêòðîìîíòàæíûõ ðà-
áîò, ñðåäñòâ ìàëîé ìåõàíèçàöèè è ëàáî-
ðàòîðíî-ñòåíäîâîãî îáîðóäîâàíèÿ;

Êîìïëåêñíîå îáîðóäîâàíèå ïîìåùåíèé 
ÏÓ-89 äëÿ ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîãî ïðî-
öåññà.

ñòàæèðîâêè ïðåïîäàâàòåëåé è ìàñòåðîâ 
ÏÓ-89 íà ïðîèçâîäñòâåííûõ îáúåêòàõ Âî-
äîêàíàëà;
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ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈÅ Ñ ÔÅÄÅÐÀËÜÍÛÌÈ 
È ÐÅÃÈÎÍÀËÜÍÛÌÈ ÎÐÃÀÍÀÌÈ 
ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÎÉ ÂËÀÑÒÈ

ÑÂÎÞ ÐÀÁÎÒÓ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÏÐÎÂÎÄÈÒ Â ÀÊÒÈÂÍÎÌ 
ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈÈ Ñ ÎÐÃÀÍÀÌÈ ÂËÀÑÒÈ — ÔÅÄÅÐÀËÜÍÛÌÈ È ÐÅÃÈÎÍÀËÜÍÛÌÈ.

Â 2011 ãîäó íàèáîëåå çíà÷èìûì íàïðàâëåíè-
åì äàííîé ðàáîòû ñòàëî ó÷àñòèå ñïåöèàëè-
ñòîâ Âîäîêàíàëà â ðàáîòå íàä êëþ÷åâûì äëÿ 
îòðàñëè çàêîíîì — «Î âîäîñíàáæåíèè è âî-
äîîòâåäåíèè». Ýòîò çàêîí áûë ïðèíÿò Ãîñóäàð-
ñòâåííîé Äóìîé â êîíöå 2011 ãîäà. 
Êðîìå òîãî, ïðåäñòàâèòåëè ïåòåðáóðãñêîãî 
Âîäîêàíàëà ïðèíèìàëè ó÷àñòèå â ïîäãîòîâêå 
çàìå÷àíèé, êîììåíòàðèåâ è ïðåäëîæåíèé ïî 
ïðîåêòàì íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ, ïðåä-
ñòàâëÿåìûõ íà ðàññìîòðåíèå ôåäåðàëüíû-
ìè è ðåãèîíàëüíûìè îðãàíàìè âëàñòè, â òîì 
÷èñëå Ðåãèîíàëüíîé ïðîãðàììû «×èñòàÿ 
âîäà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» íà 2011–2025 ãîäû», 
Ïðàâèë ïðåäîñòàâëåíèÿ êîììóíàëüíûõ óñëóã 
ãðàæäàíàì, ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Î âíåñå-
íèè èçìåíåíèé â Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Î åñòå-
ñòâåííûõ ìîíîïîëèÿõ» è äðóãèå.

Ñïåöèàëèñòû ïðåäïðèÿòèÿ ó÷àñòâîâàëè â ìå-
ðîïðèÿòèÿõ, ïðîâîäèìûõ ïîä ýãèäîé Ãîñóäàð-
ñòâåííîé Äóìû, Ñîâåòà Ôåäåðàöèè, Ìèíè-
ñòåðñòâà ðåãèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè, Ìèíèñòåðñòâà ïðèðîäíûõ ðåñóð-
ñîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, Ìèíèñòåðñòâà 
ôèíàíñîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, Ìèíèñòåð-
ñòâà ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè, à òàêæå — îðãàíèçîâàííûõ Ïðà-
âèòåëüñòâîì Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, êîìèòåòàìè 
ãîðîäñêîé àäìèíèñòðàöèè è Çàêîíîäàòåëüíî-
ãî ñîáðàíèÿ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà.

Ðàáîòíèêè Âîäîêàíàëà ïðèíèìàëè ó÷àñòèå 
â îðãàíèçàöèè è ðàáîòå ðàçëè÷íûõ êîíôå-
ðåíöèé, ñîâåùàíèé, «êðóãëûõ ñòîëîâ», ñåìè-

íàðîâ, ôîðóìîâ è äðóãèõ ìåðîïðèÿòèé, ïðî-
âîäèìûõ îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè 
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà 
(Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìîé, ôåäåðàëüíûìè èñ-
ïîëíèòåëüíûìè îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåí-
íîé âëàñòè, ïðèðîäîîõðàííîé ïðîêóðàòóðîé 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, êîìèòåòàìè Ïðàâèòåëü-
ñòâà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà è èíûìè îðãàíàìè). 
Â ÷àñòíîñòè, ïðè àêòèâíîì ó÷àñòèè ðàáîòíè-
êîâ Âîäîêàíàëà â 2011 ãîäó áûëè îðãàíèçî-
âàíû è ïðîâåäåíû òàêèå ìåðîïðèÿòèÿ, êàê 
IV Íåâñêèé ìåæäóíàðîäíûé ýêîëîãè÷åñêèé 
êîíãðåññ (îðãàíèçàòîð — Êîìèòåò Ñîâåòà 
Ôåäåðàöèè ïî ïðèðîäíûì ðåñóðñàì è îõðàíå 
îêðóæàþùåé ñðåäû), Êîíôåðåíöèÿ «Îáåñïå-
÷åíèå ñîáëþäåíèÿ òðåáîâàíèé ïðèðîäîîõ-
ðàííîãî çàêîíîäàòåëüñòâà â ñôåðå âîäîîòâå-
äåíèÿ â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå è Ëåíèíãðàäñêîé 
îáëàñòè» (îðãàíèçàòîð — Ïðèðîäîîõðàííàÿ 
ïðîêóðàòóðà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà), ìåæâåäîì-
ñòâåííîå ñîâåùàíèå ïî âîïðîñàì èñïîëíåíèÿ 
çàêîíîäàòåëüñòâà, íàïðàâëåííîãî íà îõðàíó 
âîäíûõ îáúåêòîâ (îðãàíèçàòîðû — Ïðèðîäî-
îõðàííàÿ ïðîêóðàòóðà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà,  Äå-
ïàðòàìåíò Ðîñïðèðîäíàäçîðà ïî ÑÇÔÎ). 

Â ìàå 2011 ãîäà Ìèíèñòåðñòâî ðåãèîíàëüíîãî 
ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è ÃÓÏ «Âî-
äîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ñîâìåñòíûì âû-
ñòàâî÷íûì ñòåíäîì ïðèíÿëè ó÷àñòèå â ìåæäó-
íàðîäíîé âûñòàâêå «Áåðëèí Âàññåð-2011».

Â èþíå 2011 ãîäà ñîâìåñòíî ñ Ìèíèñòåðñò âîì 
ôèíàíñîâ, Ìèíýêîíîìðàçâèòèÿ, Ìèíèñòåðñò-
âîì ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ è ÌÈÄ Ðîññèè, 

à òàê æå Åâðîïåéñêèì áàíêîì ðåêîíñòðóêöèè 
è ðàçâèòèÿ (ÅÁÐÐ) ïðîâåäåíà èòîãîâàÿ êîíôå-
ðåíöèÿ, ïîñâÿùåííàÿ 10-ëåòèþ äåÿòåëüíîñòè 
â Ðîññèè Ýêîëîãè÷åñêîãî Ïàðòíåðñòâà Ñåâåð-
íîãî Èçìåðåíèÿ (ÝÏÑÈ/NDEP).

Â òå÷åíèå 2011 ã. îñóùåñòâëÿëîñü ýôôåêòèâ-
íîå âçàèìîäåéñòâèå Âîäîêàíàëà ñ Ïðèðîäî-
îõðàííîé ïðîêóðàòóðîé Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà: 
íà îñíîâàíèè ïðåäñòàâëÿåìûõ ïðåäïðèÿòèåì 
äîêóìåíòîâ è ìàòåðèàëîâ Ïðèðîäîîõðàííîé 
ïðîêóðàòóðîé Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà â ðàéîííûå 
ñóäû Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà ïðåäúÿâëÿëèñü èñêè 
â çàùèòó èíòåðåñîâ íåîïðåäåëåííîãî êðóãà 
ëèö ê àáîíåíòàì Âîäîêàíàëà îá îáÿçàíèè èõ 
óñòàíîâèòü ëîêàëüíûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ 

íà âûïóñêàõ â ñèñòåìó êîììóíàëüíîé êàíàëè-
çàöèè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà ëèáî ïðîâåñòè ðåâè-
çèþ ðàáîòû äàííûõ ñîîðóæåíèé. 

Âñå 32 âûíåñåííûõ ñóäàìè â 2011 ã. ðåøåíèÿ 
ïî çàÿâëåííûì èñêîâûì òðåáîâàíèÿì Ïðèðî-
äîîõðàííîé ïðîêóðàòóðû Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà 
â îòíîøåíèè àáîíåíòîâ Âîäîêàíàëà ïðè-
íÿòû â ïîëüçó Ïðèðîäîîõðàííîé ïðîêóðàòó-
ðû, òî åñòü ïîääåðæàíà ïîçèöèÿ Âîäîêàíàëà 
î íåîáõîäèìîñòè îñóùåñòâëåíèÿ àáîíåíòà-
ìè ëîêàëüíîé î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä ïåðåä èõ 
ñáðîñîì â öåíòðàëèçîâàííóþ ñèñòåìó êàíàëè-
çàöèè, ïðèíÿòû âñå äîâîäû è äîêàçàòåëüñòâà, 
ïðåäñòàâëÿåìûå ïðåäïðèÿòèåì.
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ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈÅ ÑÎ ÑÌÈ Ó×ÀÑÒÈÅ Â ÂÛÑÒÀÂÊÀÕ 
È ÊÎÍÔÅÐÅÍÖÈßÕ

ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈÅ ÑÎ ÑÌÈ ßÂËßÅÒÑß ÂÀÆÍÅÉØÅÉ ×ÀÑÒÜÞ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÉ 
ÏÎËÈÒÈÊÈ ÂÎÄÎÊÀÍÀËÀ, À ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÀß ÎÒÊÐÛÒÎÑÒÜ — ÎÄÍÎÉ ÈÇ ÖÅÍ-
ÍÎÑÒÅÉ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß. 

Ïðèíöèïû, êîòîðûõ ïðèäåðæèâàåòñÿ ÃÓÏ «Âî-
äîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» â âîïðîñàõ âçà-
èìîäåéñòâèÿ ñî ÑÌÈ, — ýòî îáúåêòèâíîñòü, 
äîñòîâåðíîñòü è îïåðàòèâíîñòü. 
Èíôîðìàöèîííàÿ ïîëèòèêà Âîäîêàíàëà íà-
ïðàâëåíà íà ôîðìèðîâàíèå ïîçèòèâíîãî 
èìèäæà ïðåäïðèÿòèÿ, ïîâûøåíèå óðîâíÿ 
âçàèìîïîíèìàíèÿ ìåæäó ïðåäïðèÿòèåì, åãî 
ïîòðåáèòåëÿìè è îáùåñòâîì, à òàêæå íà ôîð-
ìèðîâàíèå êóëüòóðû âîäîïîòðåáëåíèÿ è îò-
âåòñòâåííîãî îòíîøåíèÿ ê îêðóæàþùåé ñðåäå.

Âçàèìîäåéñòâèå ñî ÑÌÈ îñóùåñòâëÿåòñÿ 
â ñëåäóþùèõ ôîðìàõ:

Ó÷àñòèå â ðîññèéñêèõ è ìåæäóíàðîäíûõ âû-
ñòàâêàõ è êîíôåðåíöèÿõ — îäèí èç èíñòðóìåí-
òîâ âçàèìîäåéñòâèÿ ïåòåðáóðãñêîãî Âîäîêà-
íàëà ñ çàèíòåðåñîâàííûìè ñòîðîíàìè.

Â ÿíâàðå 2011 ãîäà Âîäîêàíàë âûñòóïèë îä-
íèì èç îðãàíèçàòîðîâ ìåæäóíàðîäíîé êîíôå-
ðåíöèè «Ñîòðóäíè÷åñòâî â ðàìêàõ «Ñåâåðíîãî 
èçìåðåíèÿ» ïî âîïðîñàì óñòîé÷èâîñòè è âî-
äíûì ðåñóðñàì». Èìåííî íà ýòîé êîíôåðåí-
öèè áûëî îáúÿâëåíî î ñîçäàíèè Ìåæäóíàðîä-
íîãî öåíòðà ïåðåäîâûõ âîäíûõ òåõíîëîãèé.
Â ìàðòå 2011 ãîäà Âîäîêàíàë ïðèíÿë ó÷àñòèå 
â Ïåòåðáóðãñêîé ýêîëîãè÷åñêîé íåäåëå, à òàê-
æå — â XI Ìåæäóíàðîäíîì ôîðóìå «Ýêîëîãèÿ 
áîëüøîãî ãîðîäà».

Â ìàå 2011 ãîäà Âîäîêàíàë ó÷àñòâîâàë â Ìåæ-
äóíàðîäíîé âûñòàâêå «Âîäà, âîäîñíàáæåíèå è 
ñèñòåìû î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä — Wasser Berlin 
International 2011» (Áåðëèí, Ãåðìàíèÿ). Ïåòåð-
áóðãñêèé Âîäîêàíàë ñîâìåñòíî ñ Ìèíèñòåð-

ñòâîì ðåãèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè ïðåäñòàâèëè íà âûñòàâêå ñòåíä 
ñ ìàòåðèàëàìè îá èñïîëüçóåìûõ â Ïåòåðáóð-
ãå ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèÿõ âîäîñíàáæåíèÿ 
è î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä, à òàêæå î äîñòèæåíèÿõ 
Âîäîêàíàëà â îáëàñòè ýêîëîãè÷åñêîãî ïðîñâå-
ùåíèÿ.

Òàêæå â ìàå 2011 ãîäà Âîäîêàíàë ñòàë îäíèì 
èç àêòèâíûõ ó÷àñòíèêîâ IV Íåâñêîãî ýêîëîãè÷å-
ñêîãî ôîðóìà.

Îñåíüþ 2011 ãîäà ñòåíäû, ðàññêàçûâàþùèå 
î ðàáîòå ïåòåðáóðãñêîãî Âîäîêàíàëà, áûëè 
ïðåäñòàâëåíû íà XV Ìåæäóíàðîäíîì ôîðóìå 
«Ðîññèéñêèé ïðîìûøëåííèê» è íà VIII âûñòàâ-
êå è êîíôåðåíöèè «ÆÊÕ Ðîññèè».
À â îêòÿáðå 2011 ãîäà ïåòåðáóðãñêèé Âîäî-
êàíàë ïîçíàêîìèë ñî ñâîèìè äîñòèæåíèÿìè 
ó÷àñòíèêîâ ñïåöèàëèçèðîâàííîé âûñòàâêè 
ýêîëîãè÷åñêè ÷èñòûõ òåõíîëîãèé «Êëèíòåê-
Ýêñïî», ñîñòîÿâøåéñÿ â ã. Ëàõòè (Ôèíëÿíäèÿ).

Äàéäæåñòû ìàòåðèàëîâ, ñâÿçàííûõ ñ ðàáîòîé 
Âîäîêàíàëà, åæåäíåâíî ïîñòóïàþò ê ðóêî-
âîäèòåëÿì ïðåäïðèÿòèÿ. Ýòî ïîìîãàåò îïå-
ðàòèâíî ðåàãèðîâàòü íà ïóáëèêàöèè, äàâàòü 
íåîáõîäèìûå êîììåíòàðèè è ðàçúÿñíåíèÿ, 
îïðåäåëÿòü íîâûå òåìû äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ 
ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ÑÌÈ.

Îñîáîå âíèìàíèå â 2011 ãîäó Âîäîêàíàë óäå-
ëÿë ðàçâèòèþ Èíòåðíåò-íàïðàâëåíèÿ. 
Òàê, íà äåéñòâóþùèõ ñàéòàõ ïðåäïðèÿòèÿ 
(îôèöèàëüíîì ñàéòå ÃÓÏ «Âîäîêàíàë ÑÏá» 
 www.vodokanal.spb.ru è ñàéòå ìóçåéíîãî 
 êîìïëåêñà www.vodokanal-museum.ru) ðåãó-
ëÿðíî ðàçìåùàëàñü èíôîðìàöèÿ î ñîáûòèÿõ 
â æèçíè ïðåäïðèÿòèÿ. 
Â ìàðòå 2011 ã. ñàéò ìóçåéíîãî êîìïëåêñà 
«Âñåëåííàÿ Âîäû» ñòàë ëàóðåàòîì Âñåðîñ-
ñèéñêîãî êîíêóðñà êîðïîðàòèâíûõ ÑÌÈ «Ëó÷-
øåå êîðïîðàòèâíîå ìåäèà 2011» â íîìèíàöèè 
«Êîðïîðàòèâíîå Ìåäèà. Èíòåðíåò-ïîðòàë».
Â ìàå 2011 ãîäà íà ïðåäïðèÿòèè íà÷àë 
 ðàáîòó êîðïîðàòèâíûé Èíòðàíåò-ïîðòàë 
vodokanal-info, íà êîòîðîì ëþáîé ñîòðóäíèê 
Âîäîêàíàëà, äàæå íå èìåþùèé äîñòóïà â Èí-
òåðíåò, ìîæåò ïîëó÷èòü ïîñëåäíþþ èíôîðìà-
öèþ î ñîáûòèÿõ è äîñòèæåíèÿõ ïðåäïðèÿòèÿõ, 
î ñïåöèàëüíûõ âîçìîæíîñòÿõ, ñêèäêàõ è àêöè-
ÿõ äëÿ ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ, ïðîñìîòðåòü 
ôîòîàëüáîìû è âèäåðîëèêè ñ ðàçëè÷íûõ 
êîðïîðàòèâíûõ ìåðîïðèÿòèé, îáìåíèâàòüñÿ 
ìíåíèÿìè ñ êîëëåãàìè è ìíîãîå äðóãîå.

Òàêæå â 2011 ãîäó ïðîäîëæèëîñü ðàçâèòèå 
ñîçäàííîãî ïðè ïîääåðæêå Âîäîêàíàëà ïðî-
ñâåòèòåëüñêîãî Èíòåðíåò-ïîðòàëà î âîäå — 
da-voda.com. Â äåêàáðå ïîðòàë ñòàë ïðèçå-
ðîì ïðåñòèæíîãî ìåæäóíàðîäíîãî êîíêóðñà 
â îáëàñòè ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ PROBA-
IPRA Golden World Awards–2011 â íîìèíàöèè 
«Ëó÷øèé ñîöèàëüíûé PR-ïðîåêò».

Èíòåðåñ ê äåÿòåëüíîñòè ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ñî ñòîðîíû ÑÌÈ åæå-
ãîäíîãî ðàñòåò. Òàê, â 2011 ãîäó âûøëî ñâûøå 
8000  ìàòåðèàëîâ, ñâÿçàííûõ ñ äåÿòåëüíîñòüþ 
ïðåäïðèÿòèÿ (ïå÷àòíûå ÑÌÈ, Èíòåðíåò, ðàäèî 
è ÒÂ). Äëÿ ñðàâíåíèÿ: â 2010 ãîäó ýòîò ïîêà-
çàòåëü ñîñòàâëÿë íåìíîãèì áîëåå 6000. 

ïîäãîòîâêà îòâåòîâ çà çàïðîñû ÑÌÈ;

îðãàíèçàöèÿ âûñòóïëåíèé â ÑÌÈ ïðåä-
ñòàâèòåëåé ïðåäïðèÿòèÿ;

ïðîâåäåíèå ïðåññ-êîíôåðåíöèé, áðè-
ôèíãîâ, «êðóãëûõ ñòîëîâ»;

îðãàíèçàöèÿ ïðåññ-òóðîâ äëÿ æóðíàëè-
ñòîâ íà ïðîèçâîäñòâåííûå îáúåêòû ïðåä-
ïðèÿòèÿ;

èíèöèèðîâàíèå ïóáëèêàöèé â ïå÷àòíûõ 
è ýëåêòðîííûõ ÑÌÈ, à òàêæå òåëå- è ðà-
äèîñþæåòîâ;

ðàçðàáîòêà è ïîääåðæêà ñàéòîâ, îòíîñÿ-
ùèõñÿ ê äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ.
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ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈÅ

ÑÈÑÒÅÌÀ 
ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß

ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÑÍÀÁÆÀÅÒ ÏÈÒÜÅÂÎÉ ÂÎÄÎÉ ÍÀÑÅËÅ-
ÍÈÅ — ÁÎËÅÅ 4,8 ÌËÍ ×ÅËÎÂÅÊ, À ÒÀÊÆÅ ÄÅÑßÒÊÈ ÒÛÑß× ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈÉ 
È ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÉ ÃÎÐÎÄÀ.

ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÜ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß ÏÎ ÎÊÀÇÀ-
ÍÈÞ ÓÑËÓÃ ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß ÂÊËÞ×ÀÅÒ 
Â ÑÅÁß:

ïðîñòðàíåíèå ïîëó÷àþò òðóáû èç ïîëèýòèëå-
íà; îñîáåííî øèðîêî îíè èñïîëüçóþòñÿ ïðè 
êàïèòàëüíîì ðåìîíòå è âîññòàíîâëåíèè ñå-
òåé.
Îêîëî 60% âîäîïðîâîäíûõ ñåòåé â Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãå íàõîäÿòñÿ â ýêñïëóàòàöèè îò 20 äî 
50 ëåò. Åùå 23% âñåõ ñåòåé íàõîäÿòñÿ â ýêñ-
ïëóàòàöèè áîëåå 50 ëåò è òðåáóþò ðåêîíñòðóê-
öèè è çàìåíû.

Âîäîñíàáæåíèå Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà îñóùåñò-
âëÿåòñÿ èç ïîâåðõíîñòíûõ è ïîäçåìíûõ èñòî÷-
íèêîâ. Îñíîâíûì èñòî÷íèêîì âîäîñíàáæåíèÿ 
ÿâëÿåòñÿ ðåêà Íåâà — èç íåå çàáèðàåòñÿ áî-
ëåå 98% âîäû.
Äèàìåòðû òðóáîïðîâîäîâ ãîðîäñêîé âîäî-
ïðîâîäíîé ñåòè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà — îò 50 ìì 
(äîìîâûå ââîäû) äî 1,4 ì (âîäîâîäû).
Íàèáîëüøóþ äîëþ (60%) â ñèñòåìå âîäîñíàá-
æåíèÿ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà ñîñòàâëÿþò ñåòè èç 
÷óãóíà. Â ïîñëåäíåå âðåìÿ âñå áîëüøåå ðàñ-

ÏÐÈÂÅÄÅÍÍÀß ÏÐÎÈÇÂÎÄÈÒÅËÜÍÎÑÒÜ ÂÎÄÎÏÐÎÂÎÄÍÛÕ ÑÒÀÍÖÈÉ:

Â ÑÈÑÒÅÌÓ ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß ÂÕÎÄßÒ:

çàáîð è î÷èñòêó âîäû;
òðàíñïîðòèðîâêó âîäû.

9 âîäîïðîâîäíûõ ñòàíöèé;
200 ïîâûñèòåëüíûõ íàñîñíûõ ñòàíöèé;
6665,22 êì âîäîïðîâîäíûõ ñåòåé;
2 çàâîäà ïî ïðîèçâîäñòâó ãèïîõëîðèòà 
íàòðèÿ.
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Ñòàíöèÿ Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü

Þæíàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ

Ñåâåðíàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ

Ãëàâíàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ

Âîëêîâñêàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ

Êîëïèíñêèå âîäîïðîâîäíûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ

Çåëåíîãîðñêèå âîäîïðîâîäíûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ

Êðîíøòàäòñêèå âîäîïðîâîäíûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ

900 òûñ. ì3/ñóò

608 òûñ. ì3/ñóò

422 òûñ. ì3/ñóò

211 òûñ. ì3/ñóò

151 òûñ. ì3/ñóò

7 òûñ. ì3/ñóò

18,0 òûñ. ì3/ñóò

Ïðèâåäåííàÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü âîäîïðîâîäíûõ ñòàíöèé — ïðîèçâîäèòåëüíîñòü âîäîïðîâîäíûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé, ðàñ-
ñ÷èòàííàÿ ñ ó÷åòîì óõóäøåíèÿ êà÷åñòâà èñòî÷íèêà, òåõíè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ âîäîïðîâîäíûõ ñîîðóæåíèé è ïîâûøåíèÿ òðåáîâàíèé 
ê êà÷åñòâó ïèòüåâîé âîäû. Ïðèâåäåííàÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü óêàçàíà â ñîîòâåòñòâèè ñ ìàòåðèàëàìè Ïðîãðàììû êîìïëåêñíîãî 
ðàçâèòèÿ ñèñòåì êîììóíàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà äî 2015 ãîäà, óòâåðæäåííîé Ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà ¹ 1270 îò 21 îêòÿáðÿ 2008 ãîäà.

ÎÁÇÎÐ ÐÅÇÓËÜÒÀÒÎÂ 
ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ 
Â 2011 ÃÎÄÓ



Ðàñõîäû è ïîòåðè ïðè òðàíñïîðòèðîâêå âîäû â 
2011 ãîäó ñîñòàâèëè —12,5%, óäåëüíîå êîëè-
÷åñòâî ïîâðåæäåíèé íà âîäîïðîâîäíûõ ñåòÿõ 
(íà 10 êì) — 3,62 øò.

Âîäîñíàáæåíèå Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà ïîñòðîåíî 
ïî ïðèíöèïó òåððèòîðèàëüíîãî çîíèðîâàíèÿ. 
Çîíû âîäîñíàáæåíèÿ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé 
÷àñòè îáùåé ñèñòåìû ïîäà÷è âîäû, â êîòîðûõ 
ñîçäàåòñÿ òåõíè÷åñêàÿ âîçìîæíîñòü îñóùåñò-
âëÿòü ìîíèòîðèíã âîäíîãî áàëàíñà è óïðàâ-
ëÿòü ðåæèìàìè ïîäà÷è âîäû.

Â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå ñôîðìèðîâàëèñü è ðàç-
âèâàþòñÿ òðè çîíû âîäîñíàáæåíèÿ ñ ïÿòüþ 
êðóïíûìè ñòàíöèÿìè âîäîïîäãîòîâêè:

Â Þæíîé çîíå âîäîñíàáæåíèÿ ìîæíî âû-
äåëèòü ïîäçîíó, óäàëåííóþ îò öåíòðà ãîðîäà 
è èìåþùóþ ñîáñòâåííûå èñòî÷íèêè âîäîñíàá-
æåíèÿ, — ïîäçîíó þãî-âîñòî÷íûõ ïðèãîðîäîâ.
Þæíàÿ çîíà îáåñïå÷èâàåò âîäîñíàáæåíèå 
Ìîñêîâñêîãî, Ôðóíçåíñêîãî, Êðàñíîñåëüñêî-
ãî, Ïóøêèíñêîãî, Ïåòðîäâîðöîâîãî, Êîëïèí-
ñêîãî ðàéîíîâ, ãîðîäà Êðîíøòàäòà, à òàêæå 
÷àñòü Íåâñêîãî è Êèðîâñêîãî ðàéîíîâ.

Ñ íîÿáðÿ 2006 ãîäà Ñåñòðîðåöêàÿ âîäîïðî-
âîäíàÿ ñòàíöèÿ ðàáîòàåò â ðåæèìå äîî÷èñòêè 
âîäû, ïîñòóïàþùåé îò Ñåâåðíîé âîäîïðîâî-
äíîé ñòàíöèè.
Â Ñåâåðíîé çîíå âîäîñíàáæåíèÿ ìîæíî òàêæå 
âûäåëèòü ïîäçîíó, óäàëåííóþ îò öåíòðà ãîðî-
äà è èìåþùóþ ñîáñòâåííûå èñòî÷íèêè âîäî-

Öåíòðàëüíàÿ çîíà îáåñïå÷èâàåò âîäîñíàáæå-
íèå Öåíòðàëüíîãî, Àäìèðàëòåéñêîãî, Âàñèëå-
îñòðîâñêîãî, Ïåòðîãðàäñêîãî ðàéîíîâ, ÷àñòü 
Ìîñêîâñêîãî, Êèðîâñêîãî ðàéîíîâ. Íà ïðàâîì 
áåðåãó Íåâû çîíà îõâàòûâàåò þæíûå ÷àñòè 
Ïðèìîðñêîãî Âûáîðãñêîãî, Êàëèíèíñêîãî 
è Êðàñíîãâàðäåéñêîãî ðàéîíîâ.

ñíàáæåíèÿ, — ïîäçîíó Ñåâåðíûõ ïðèãîðîäîâ.
Ñåâåðíàÿ çîíà îáåñïå÷èâàåò âîäîñíàáæåíèå 
îñíîâíîé ÷àñòè Êðàñíîãâàðäåéñêîãî, Êàëè-
íèíñêîãî è Âûáîðãñêîãî ðàéîíîâ è îêîëî ïî-
ëîâèíû Ïðèìîðñêîãî è Íåâñêîãî (ïðàâîáå-
ðåæíîãî) ðàéîíîâ.

âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ ã. Êîëïèíî, âêëþ-
÷àþùàÿ: ñòàíöèþ ïåðâîãî ïîäúåìà, êîì-
ïëåêñ ñîîðóæåíèé âîäîïîäãîòîâêè, ðå-
çåðâóàðû ÷èñòîé âîäû, ñòàíöèþ âòîðîãî 
ïîäúåìà;

âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ ã. Êðîíøòàäòà, 
èñïîëüçóþùàÿ âîäó èç Ôèíñêîãî çàëèâà, 
âêëþ÷àþùàÿ: ñòàíöèþ ïåðâîãî ïîäúåìà, 
êîìïëåêñ ñîîðóæåíèé âîäîïîäãîòîâêè, 
ðåçåðâóàðû ÷èñòîé âîäû, ñòàíöèþ âòîðî-
ãî ïîäúåìà;

ïîäçåìíûå èñòî÷íèêè â Ëîìîíîñîâñêîì 
ðàéîíå Ëåíèíãðàäñêîé îáëàñòè;

èìåííûå ïîâûñèòåëüíûå íàñîñíûå ñòàí-
öèè III è IV ïîäúåìîâ — Ìîñêîâñêóþ, 
Ôðóíçåíñêóþ, Óðèöêóþ, Þãî-Çàïàäíóþ, 
Ðûáàöêóþ, Êóï÷èíñêóþ, Ñòðåëüíèíñêóþ, 
Ëîìîíîñîâñêóþ, ËÃÓ Ïåòðîäâîðöîâîé 
ÂÑ, Ïåòðîäâîðöîâóþ ÂÑ, Ïóëêîâñêóþ, 
Îðëîâñêóþ;

ïîâûñèòåëüíûå íàñîñíûå ñòàíöèè III è IV 
ïîäúåìîâ; 

ñåòè òðàíñïîðòèðîâêè è ðàñïðåäåëåíèÿ 
âîäû. 
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ÑÐÅÄÍÅÑÓÒÎ×ÍÀß ÏÎÄÀ×À
ÏÈÒÜÅÂÎÉ ÂÎÄÛ Â ÃÎÐÎÄ

01.

02.

03.

ÞÆÍÀß ÇÎÍÀ ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß, 
Â ÑÎÑÒÀÂ ÊÎÒÎÐÎÉ ÂÕÎÄßÒ:

ÑÅÂÅÐÍÀß ÇÎÍÀ ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅ-
ÍÈß, Â ÑÎÑÒÀÂ ÊÎÒÎÐÎÉ ÂÕÎÄßÒ:

ÖÅÍÒÐÀËÜÍÀß ÇÎÍÀ ÂÎÄÎÑÍÀÁ-
ÆÅÍÈß, Â ÑÎÑÒÀÂ ÊÎÒÎÐÎÉ 
ÂÕÎÄßÒ: 

Þæíàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ (ÞÂÑ), 
âêëþ÷àþùàÿ: ñòàíöèþ ïåðâîãî ïîäúåìà, 
êîìïëåêñ ñîîðóæåíèé âîäîïîäãîòîâêè, 
ðåçåðâóàðû ÷èñòîé âîäû, ñòàíöèþ âòîðî-
ãî ïîäúåìà;

Äóäåðãîôñêàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ, 
èñïîëüçóþùàÿ âîäó èç ïîäçåìíûõ ãîðè-
çîíòîâ è âêëþ÷àþùàÿ: êîìïëåêñ âîäîçà-
áîðíûõ ñîîðóæåíèé, ðåçåðâóàðû ÷èñòîé 
âîäû, ñòàíöèþ âòîðîãî ïîäúåìà;

Ñåâåðíàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ (ÑÂÑ), 
âêëþ÷àþùàÿ: ñòàíöèþ ïåðâîãî ïîäúåìà, 
êîìïëåêñ ñîîðóæåíèé âîäîïîäãîòîâêè, 
ðåçåðâóàðû ÷èñòîé âîäû, ñòàíöèþ âòîðî-
ãî ïîäúåìà;

Çåëåíîãîðñêàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ, 
èñïîëüçóþùàÿ âîäó èç ïîäçåìíûõ ãîðè-
çîíòîâ, âêëþ÷àþùàÿ: êîìïëåêñ âîäîçà-
áîðíûõ ñîîðóæåíèé, êîìïëåêñ ñîîðóæå-
íèé âîäîïîäãîòîâêè, ðåçåðâóàðû ÷èñòîé 
âîäû, ñòàíöèþ âòîðîãî ïîäúåìà;

ïîäçåìíûå èñòî÷íèêè Êóðîðòíîãî ðàéî-
íà;

èìåííûå ïîâûñèòåëüíûå íàñîñíûå ñòàí-
öèè III è IV ïîäúåìà — Ìóðèíñêóþ, Êó-
øåëåâñêóþ, Ïðèìîðñêóþ, Ñåâåðî-Ïðè-
ìîðñêóþ, Êîëîìÿæñêóþ, Îçåðî Äîëãîå, 
Ìàðòûíîâñêóþ, Ïàðíàññêóþ, Îñèíîâóþ 
Ðîùó, Ãîðñêóþ, Ïåñî÷åíñêóþ, Íîâîñåëîâ-
ñêóþ, Øóâàëîâñêóþ;

ïîâûñèòåëüíûå íàñîñíûå ñòàíöèè III è IV 
ïîäúåìîâ;

ñåòè òðàíñïîðòèðîâêè è ðàñïðåäåëåíèÿ 
âîäû.

Ãëàâíàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ, âêëþ÷à-
þùàÿ: ñòàíöèþ ïåðâîãî ïîäúåìà, êîì-
ïëåêñ ñîîðóæåíèé âîäîïîäãîòîâêè, ðå-
çåðâóàðû ÷èñòîé âîäû, ñòàíöèþ âòîðîãî 
ïîäúåìà;

Âîëêîâñêàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ, 
âêëþ÷àþùàÿ: ñòàíöèþ ïåðâîãî ïîäúåìà, 
êîìïëåêñ ñîîðóæåíèé âîäîïîäãîòîâêè, 
ðåçåðâóàðû ÷èñòîé âîäû, ñòàíöèþ âòîðî-
ãî ïîäúåìà;

èìåííûå ïîâûñèòåëüíûå ñòàíöèè III è IV 
ïîäúåìîâ — Âàñèëåîñòðîâñêóþ, Ãàâàí-
ñêóþ, Ïåòðîãðàäñêóþ;

ïîâûñèòåëüíûå íàñîñíûå ñòàíöèè III è IV 
ïîäúåìîâ;

ñåòè òðàíñïîðòèðîâêè è ðàñïðåäåëåíèÿ 
âîäû.
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2009 ãîä

2010 ãîä
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1994,69 òûñ. ì3

2011 ãîä 1922,9 òûñ. ì3
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ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ 
ÂÎÄÎÏÎÄÃÎÒÎÂÊÈ

ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÀ ÂÎÄÛ
ÈÇ ÏÎÂÅÐÕÍÎÑÒÍÛÕ ÈÑÒÎ×ÍÈÊÎÂ

ÂÎÄÎÏÎÄÃÎÒÎÂÊÀ ÍÀ ÇÅËÅÍÎÃÎÐ-
ÑÊÎÉ ÂÎÄÎÏÐÎÂÎÄÍÎÉ ÑÒÀÍÖÈÈ 
(ÏÎÄÇÅÌÍÛÅ ÂÎÄÛ)

Òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîöåññ âîäîïîäãîòîâêè íà 
îñíîâíûõ âîäîïðîâîäíûõ ñòàíöèÿõ, îñóùåñò-
âëÿþùèõ çàáîð âîäû èç ïîâåðõíîñòíûõ èñòî÷-
íèêîâ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà (ðåêà Íåâà è Ôèíñêèé 
çàëèâ), âêëþ÷àåò ñëåäóþùèå îñíîâíûå ýòàïû:

Çåëåíîãîðñêàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ îñó-
ùåñòâëÿåò çàáîð «ñûðîé» âîäû èç ïîäçåìíûõ 
èñòî÷íèêîâ. Òåõíîëîãèÿ î÷èñòêè ïîäçåìíûõ 
âîä Çåëåíîãîðñêà íàïðàâëåíà íà óäàëåíèå 
ïîâûøåííûõ êîíöåíòðàöèé æåëåçà è ìàðãàíöà 
è âêëþ÷àåò:

Îáåççàðàæèâàíèå âîäû îñóùåñòâëÿåòñÿ ïó-
òåì åå îáðàáîòêè ðàñòâîðîì ãèïîõëîðèòà íà-
òðèÿ.
Íà àýðàòîðå ïðîèñõîäèò îêèñëåíèå ðàñòâî-
ðåííîãî äâóõâàëåíòíîãî æåëåçà è îòäóâêà ðàñ-
òâîðåííîé óãëåêèñëîòû. Äëÿ áîëåå ãëóáîêîãî 
îêèñëåíèÿ ñîåäèíåíèé æåëåçà è ìàðãàíöà 
â âîäó ââîäèòñÿ ðàñòâîð ãèïîõëîðèòà íàòðèÿ.

Â ñêîðûõ ôèëüòðàõ ïåðâîé ñòóïåíè ïðèìåíå-
íà äðåíàæíàÿ ñèñòåìà TRITON, êîòîðàÿ ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé óëîæåííûå ïî äíó ïîëóñôåðè-
÷åñêèå êàíàëû, ïåðåêðûòûå ñâåðõó ùåëåâûìè 
ýëåìåíòàìè. Ýëåìåíòû âûïîëíåíû ïóòåì íà-
âèâêè ïðîâîëîêè èç íåðæàâåþùåé ñòàëè è ïðè-
âàðêè åå ê íàïðàâëÿþùåìó êàðêàñó ýëåìåíòà. 
Ïðîâîëîêà ïðîôèëèðîâàíà òàêèì îáðàçîì, 
÷òî ìåæäó åå ðÿäàìè îáðàçóþòñÿ ùåëè, ðàñ-
øèðÿþùèåñÿ âãëóáü ýëåìåíòà. Òàêîå ðåøåíèå 
îáåñïå÷èâàåò âûñîêóþ ïðî÷íîñòü êîíñòðóêöèè 
äðåíàæà è, áëàãîäàðÿ ðàñøèðÿþùåéñÿ ôîðìå 
ùåëè, ñíèæàåòñÿ âîçìîæíîñòü çàêóïîðèâà-
íèÿ ôèëüòðóþùèõ ýëåìåíòîâ, îáëåã÷àåòñÿ èõ 
ïðîìûâêà. Èñïîëüçîâàíèå äðåíàæà TRITON 
ïîçâîëèëî ïðè ðåêîíñòðóêöèè îòêðûòûõ ôèëü-
òðîâ íà ñòàíöèè ïðèìåíèòü äâóõñëîéíóþ ôèëü-
òðóþùóþ çàãðóçêó áåç óâåëè÷åíèÿ åå îáùåé 
âûñîòû. Íèæíèé ñëîé çàãðóçêè âûïîëíåí èç 
êâàðöåâîãî ïåñêà, âåðõíèé ñëîé çàãðóçêè ñî-
ñòîèò èç àíòðàöèòà.

Íà ïóòè ê ïîòðåáèòåëÿì ïèòüåâàÿ âîäà ïðîõî-
äèò òàêæå îáðàáîòêó óëüòðàôèîëåòîì.

Äâóõñòóïåí÷àòàÿ òåõíîëîãèÿ êîìïëåêñíîãî 
îáåççàðàæèâàíèÿ ïèòüåâîé âîäû ïîçâîëÿåò 
ïîëíîñòüþ ãàðàíòèðîâàòü ýïèäåìèîëîãè÷å-
ñêóþ áåçîïàñíîñòü âîäîñíàáæåíèÿ Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà, à òàêæå — ïîëíîå ñîîòâåòñòâèå 
ìèêðîáèîëîãè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâà 
âîäû äåéñòâóþùèì íîðìàòèâàì.

Òåõíîëîãèÿ êîìïëåêñíîãî îáåççàðàæèâàíèÿ 
âêëþ÷àåò, âî-ïåðâûõ, õèìè÷åñêèé ìåòîä ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì áåçîïàñíûõ ðåàãåíòîâ — ãè-
ïîõëîðèòà íàòðèÿ (Âîäîêàíàë ñ 2009 ã. íå 
èñïîëüçóåò äëÿ îáåççàðàæèâàíèÿ îïàñíûé 
â õðàíåíèè è òðàíñïîðòèðîâêå æèäêèé õëîð) 
è ñóëüôàò àììîíèÿ. Â ðåçóëüòàòå â îáðàáàòû-
âàåìîé âîäå îáðàçóþòñÿ õëîðàìèíû, ÷òî îáå-
ñïå÷èâàåò ñîõðàíåíèå îáåççàðàæèâàþùåãî 
ýôôåêòà íå òîëüêî â ïðîöåññå îáðàáîòêè 
âîäû íà âîäîïðîâîäíûõ ñòàíöèÿõ, íî è íà âñåì 
ïðîòÿæåíèè åå òðàíñïîðòèðîâêè ïî âîäîïðî-
âîäíîé ðàñïðåäåëèòåëüíîé ñåòè ãîðîäà.
Âòîðîé ýòàï îáåççàðàæèâàíèÿ — ýòî ôèçè÷å-
ñêèé ìåòîä: îáðàáîòêà âîäû óëüòðàôèîëåòîì. 
Ïåòåðáóðã ïåðâûì èç ìåãàïîëèñîâ â ìèðå 
îáåñïå÷èë òàêóþ îáðàáîòêó âñåé ïèòüåâîé 
âîäû. Óëüòðàôèîëåò î÷åíü ýôôåêòèâåí â áîðü-
áå ñ âèðóñàìè, â òî âðåìÿ êàê õèìè÷åñêîå 
îáåççàðàæèâàíèå ïîìîãàåò óíè÷òîæèòü áàê-
òåðèè. Ïî äàííûì ïåòåðáóðãñêîãî óïðàâëåíèÿ 
Ðîñïîòðåáíàäçîðà, ñ 2004 ïî 2011 ãîäû çà-
áîëåâàåìîñòü âèðóñíûì ãåïàòèòîì À â Ïåòåð-
áóðãå ñíèçèëàñü ïî÷òè â 38 ðàç.
Â íà÷àëå 2011 ãîäà  â Ïåòåðáóðã íà÷àëà ïîñòó-
ïàòü ïèòüåâàÿ âîäà ñ íîâîãî áëîêà âîäîïîäãî-
òîâêè íà Þæíîé âîäîïðîâîäíîé ñòàíöèè (áëîê 
«Ê-6») ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ 350 òûñÿ÷ êóáî-
ìåòðîâ âîäû â ñóòêè.

Òåõíîëîãèÿ î÷èñòêè âîäû íà ýòîì áëîêå âêëþ-
÷àåò ñëåäóþùèå ýòàïû: 

äâóõñòóïåí÷àòàÿ ñèñòåìà îáåççàðàæèâà-
íèÿ;

êîàãóëÿöèÿ çàãðÿçíÿþùèõ âåùåñòâ (èñ-
ïîëüçóåòñÿ ñóëüôàò àëþìèíèÿ);

ôëîêóëÿöèÿ (èñïîëüçóåòñÿ êàòèîííûé 
ôëîêóëÿíò íà îñíîâå ïîëèàêðèëàìèäà);

ôèëüòðàöèÿ ÷åðåç ïåñ÷àíóþ çàãðóçêó íà 
êîíòàêòíûõ îñâåòëèòåëÿõ (îäíîñòóïåííàÿ 
ñõåìà î÷èñòêè);

îòñòàèâàíèå è ôèëüòðàöèÿ ÷åðåç ïåñ÷à-
íóþ çàãðóçêó íà ñêîðûõ ôèëüòðàõ (äâóõ-
ñòóïåííàÿ ñõåìà î÷èñòêè);

ïðè íåîáõîäèìîñòè (ïðè óõóäøåíèè êà-
÷åñòâà âîäû â Íåâå, äëÿ óäàëåíèÿ çàïàõà 
è íåôòåïðîäóêòîâ) èñïîëüçóåòñÿ ñèñòåìà 
äîçèðîâàíèÿ ïîðîøêîîáðàçíîãî àêòèâè-
ðîâàííîãî óãëÿ.

àýðàöèþ;

ïîñëåäóþùåå óäàëåíèå îñàäêà, êîòîðûé 
îáðàçóåòñÿ ïðè îêèñëåíèè êèñëîðîäîì 
âîçäóõà ãèäðîêñèäà æåëåçà (III), ïóòåì 

ôèëüòðàöèè ÷åðåç ãðàâèéíî-ïåñ÷àíóþ 
çàãðóçêó íà ñêîðûõ ôèëüòðàõ ïåðâîé ñòó-
ïåíè î÷èñòêè;

êàòàëèòè÷åñêîå îêèñëåíèå ìàðãàíöà 
è åãî îòäåëåíèÿ â âèäå äèîêñèäà â íàïîð-
íûõ ôèëüòðàõ âòîðîé ñòóïåíè î÷èñòêè.

ïðåäâàðèòåëüíîå îçîíèðîâàíèå;

îñâåòëåíèå: êîàãóëÿöèÿ, ôëîêóëÿöèÿ, îò-
ñòàèâàíèå â ïîëî÷íîì îòñòîéíèêå, óïëîò-
íåíèå îñàäêà, ðåöèðêóëÿöèÿ è óäàëåíèå 
îñàäêà; 

ôèëüòðàöèÿ ÷åðåç ñêîðûå ãðàâèòàöèîí-
íûå ôèëüòðû ñ äâóõñëîéíîé çàãðóçêîé — 
ïåñîê/àêòèâèðîâàííûé ãðàíóëèðîâàííûé 
óãîëü; 

âîäî-âîçäóøíàÿ ñèñòåìà îáðàòíîé ïðî-
ìûâêè ôèëüòðîâ; 

ñèñòåìà óñðåäíåíèÿ, î÷èñòêè è óòèëèçà-
öèè îòðàáîòàííîé ïðîìûâíîé âîäû; 

îáðàáîòêà îñàäêà; 

õðàíåíèå, ïîäãîòîâêà è äîçèðîâàíèå õè-
ìè÷åñêèõ ðåàãåíòîâ; 

îáåççàðàæèâàíèå ãèïîõëîðèòîì íàòðèÿ è 
ñóëüôàòîì àììîíèÿ.
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ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ ÄÎÎ×ÈÑÒÊÈ ÂÎÄÛ ÍÀ 
ÏÎÂÛÑÈÒÅËÜÍÛÕ ÂÎÄÎÏÐÎÂÎÄÍÛÕ 
ÑÒÀÍÖÈßÕ

îáðàáîòêà, ïðåäóñìàòðèâàþùàÿ ââåäåíèå 
â îáðàáàòûâàåìóþ âîäó õëîðèäà êàëüöèÿ 
è êàëüöèíèðîâàííîé ñîäû.
Íà îáåèõ ñòàíöèÿõ ñìîíòèðîâàíî îáîðóäîâà-
íèå ïî ïðèåìó, ðàçáàâëåíèþ è äîçèðîâàíèþ 
32-ïðîöåíòíûõ ðàñòâîðîâ õëîðèäà êàëüöèÿ, 
à òàêæå ñèñòåìû ïðèãîòîâëåíèÿ è äîçèðîâà-
íèÿ 10-ïðîöåíòíûõ ðàñòâîðîâ êàëüöèíèðîâàí-
íîé ñîäû (êàðáîíàòà íàòðèÿ). Ââåäåíèå â îá-
ðàáàòûâàåìóþ âîäó ñîëåé êàëüöèÿ è óãîëüíîé 
êèñëîòû, ñîïðîâîæäàåìîå ïîâûøåíèåì ðÍ, 
ïîçâîëÿåò çàìåäëèòü êîððîçèîííûå ïðîöåñ-
ñû, à ïðè îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ — ïîëíî-
ñòüþ ïðåêðàòèòü îêèñëåíèå æåëåçà ñòàëüíûõ 
òðóáîïðîâîäîâ çà ñ÷åò îáðàçîâàíèÿ ïëåíêè 
êàðáîíàòà êàëüöèÿ, èçîëèðóþùèõ ñòàëü îò 
òðàíñïîðòèðóåìîé âîäû è ñîäåðæàùåãîñÿ 
â íåé ðàñòâîðåííîãî êèñëîðîäà.
Â ðåçóëüòàòå âûïîëíÿåìûõ ìåðîïðèÿòèé ñî-
äåðæàíèå æåëåçà â êîíòðîëüíûõ òî÷êàõ Ïå-
òðîäâîðöà è Ñåñòðîðåöêà ñíèçèëîñü â ñðåä-
íåì 2–5 ðàç.

Íà óäàëåííûõ ó÷àñòêàõ ñåòè íà ïîâûñèòåëüíûõ 
âîäîïðîâîäíûõ ñòàíöèÿõ äëÿ ïîâûøåíèÿ êà÷å-
ñòâà ïèòüåâîé âîäû óñòàíàâëèâàþòñÿ ñèñòåìû 
äîî÷èñòêè. Íà äàííûõ îáúåêòàõ ïðèìåíÿþòñÿ 
ñïåöèàëüíûå ôèëüòðóþùèå çàãðóçêè, òàêèå 
êàê êàëüöèò, îáîææåííûé äîëîìèò è äð., êîòî-
ðûå îáåñïå÷èâàþò îäíîâðåìåííî óäàëåíèå 
æåëåçà è ñíèæåíèå êîððîçèîííîé àãðåññèâ-
íîñòè âîäû. 
Ïðèìåíåíèå äàííûõ ñèñòåì ïîçâîëÿåò óïðî-
ñòèòü ýêñïëóàòàöèþ ñòàíöèé äîî÷èñòêè, òàê êàê 
ðåàãåíòíàÿ îáðàáîòêà íå ïðèìåíÿåòñÿ.

Âñëåäñòâèå ýëåêòðîõèìè÷åñêîé êîððîçèè ìà-
òåðèàëà ñòàëüíûõ òðóá âîäîïðîâîäíîé ðàñ-
ïðåäåëèòåëüíîé ñèñòåìû Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà 
ïðîèñõîäèò âòîðè÷íîå çàãðÿçíåíèå ïèòüåâîé 
âîäû æåëåçîì. 
È Ïåòðîäâîðöîâàÿ, è Ñåñòðîðåöêàÿ âîäî-
ïðîâîäíûå ñòàíöèè ðàíåå èñïîëüçîâàëè ñîá-
ñòâåííûå ïîâåðõíîñòíûå èñòî÷íèêè âîäîñíàá-
æåíèÿ — Íèêîëüñêèé ïðóä è îçåðî Ðàçëèâ. Íî 
â ñâÿçè ïîâûøåííîé çàãðÿçíåííîñòüþ ýòèõ 
âîäíûõ îáúåêòîâ îáå ñòàíöèè ïåðåâåäåíû â 
ðåæèì äîî÷èñòêè ïèòüåâîé âîäû, ïîäàâàåìîé 
ãîðîäñêèìè âîäîïðîâîäíûìè ñòàíöèÿìè. Äëÿ 
äîî÷èñòêè èñïîëüçîâàíû ñóùåñòâóþùèå ñîî-
ðóæåíèÿ âîäîïîäãîòîâêè — ôèëüòðàöèÿ ÷åðåç 
ïåñ÷àíóþ çàãðóçêó íà êîíòàêòíûõ îñâåòëèòåëÿõ 
(îäíîñòóïåííàÿ ñõåìà î÷èñòêè). 
Â öåëÿõ ïðåäîòâðàùåíèè ïðîöåññîâ êîððîçèè 
ñòàëüíûõ òðóáîïðîâîäîâ è ñíèæåíèÿ ñîäåð-
æàíèÿ æåëåçà â âîäå, äîî÷èùåííîé íà Ïåòðî-
äâîðöîâîé è Ñåñòðîðåöêîé âîäîïðîâîäíûõ 
ñòàíöèÿõ, ïðîâîäèòñÿ åå àíòèêîððîçèîííàÿ 

ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ ÄÎÎ×ÈÑÒÊÈ ÂÎÄÛ ÍÀ 
ÂÎÄÎÏÐÎÂÎÄÍÛÕ ÑÒÀÍÖÈßÕ
Ã. ÏÅÒÐÎÄÂÎÐÖÀ È Ã. ÑÅÑÒÐÎÐÅÖÊÀ

Âòîðàÿ ñòóïåíü Çåëåíîãîðñêîé âîäîïðîâî-
äíîé ñòàíöèè ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ äàëüíåéøåé 
î÷èñòêè âîäû îò æåëåçà è ìàðãàíöà è âêëþ-
÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùåå îáîðóäîâàíèå: øåñòü 
íàïîðíûõ ôèëüòðîâ ôèðìû Culligan, ñåòåâûå 
íàñîñû Gãundfos, ïðîìûâíûå íàñîñû äëÿ íà-
ïîðíûõ ôèëüòðîâ, äåìïôåðíûå åìêîñòè, äîçà-
òîð ãèïîõëîðèòà íàòðèÿ, ðàñõîäîìåðû, àíàëè-
çàòîð õëîðà.
Óïðàâëåíèå òåõíîëîãè÷åñêèì ïðîöåññîì 
î÷èñòêè âîäû ïîëíîñòüþ àâòîìàòèçèðîâàíî. 
Äàííûå î ðàáîòå ñòàíöèè âûâåäåíû íà ìîíè-
òîð äèñïåò÷åðà ñòàíöèè.

ÊÎÍÒÐÎËÜ
ÊÀ×ÅÑÒÂÀ ÂÎÄÛ

Â ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÊÀ×ÅÑÒÂÎ ÂÎÄÛ ÊÎÍÒÐÎËÈÐÓÅÒÑß ÍÀ 
ÂÑÅÕ ÝÒÀÏÀÕ — ÎÒ ÌÎÌÅÍÒÀ ÇÀÁÎÐÀ ÂÎÄÛ ÈÇ ÂÎÄÎÈÑÒÎ×ÍÈÊÀ ÄÎ ÂÎÄÎ-
ÌÅÐÍÎÃÎ ÓÇËÀ ÍÀ ÂÕÎÄÅ Â ÄÎÌ.

Êîíòðîëü êà÷åñòâà âîäû â ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîò-
âåòñòâèè ñ óòâåðæäåííûìè ïðîãðàììàìè.

Ðàáî÷àÿ ïðîãðàììà ïðîèçâîäñòâåííîãî 
êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ïèòüåâîé âîäû â Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãå ðàçðàáîòàíà â ñîîòâåòñòâèè 
ñ ÑàíÏèÍ 2.1.4.1074-01 «Ïèòüåâàÿ âîäà. 
Ãèãèåíè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ ê êà÷åñòâó âîäû 
öåíòðàëèçîâàííûõ ñèñòåì ïèòüåâîãî âîäî-
ñíàáæåíèÿ. Êîíòðîëü êà÷åñòâà», â 2006 ãîäó 
ñîãëàñîâàíà ñ Óïðàâëåíèåì Ðîñïîòðåáíàäçî-
ðà ïî Ñàíêò-Ïåòåðáóðãó è óòâåðæäåíà ïðåäñå-
äàòåëåì Êîìèòåòà ïî ýíåðãåòèêå è èíæåíåð-
íîìó îáåñïå÷åíèþ. 
Â ïðîãðàììó âîøëè 174 òî÷êè, êîíòðîëü êà÷å-
ñòâà âîäû â êîòîðûõ âåäåòñÿ ïî 83 ïîêàçàòå-
ëÿì. 

Êîíòðîëü êà÷åñòâà âîäû îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî 
ñëåäóþùèì ãðóïïàì ïîêàçàòåëåé:

îáîáùåííûì, 

îðãàíîëåïòè÷åñêèì, 

õèìè÷åñêèì (îðãàíè÷åñêèì è íåîðãàíè-
÷åñêèì),

ìèêðîáèîëîãè÷åñêèì, 

ïàðàçèòîëîãè÷åñêèì (öèñòû ëÿìáëèé), 

âèðóñîëîãè÷åñêèì (íàëè÷èå àíòèãåíà âè-
ðóñà ãåïàòèòà À, àíòèãåíîâ ðîòàâèðóñîâ,) 

ãèäðîáèîëîãè÷åñêèì (ôèòî è çîîïëàí-
êòîí), 

ïî ïîêàçàòåëÿì ðàäèàöèîííîé áåçîïàñ-
íîñòè.

Òàáëèöà ñ îñíîâíûìè ïîêàçàòåëÿìè êà÷åñòâà 
âîäû çà 2011 ãîä ðàçìåùåíà íà êîðïîðàòèâ-
íîì ñàéòå ïðåäïðèÿòèÿ www.vodokanal.spb.ru, 
â ðàçäåëå «Âîäîñíàáæåíèå. Êà÷åñòâî âîäû». 

Ïðîèçâîäñòâåííàÿ ïðîãðàììà êîíòðîëÿ êà÷å-
ñòâà âîäû îõâàòûâàåò äîïîëíèòåëüíî 306 òî-
÷åê è ïîçâîëÿåò áîëåå äåòàëüíî îöåíèòü ðàáî-
òó ñèñòåìû âîäîñíàáæåíèÿ. Êîíòðîëü âåäåòñÿ 
ïî ñîêðàùåííîìó ïåðå÷íþ èç 12 íàèáîëåå 
âàæíûõ ïîêàçàòåëåé.
Äëÿ âûáîðà êîíòðîëüíûõ òî÷åê äëÿ âêëþ÷å-
íèÿ â ïðîèçâîäñòâåííóþ ïðîãðàììó áûë èñ-
ïîëüçîâàí ñèñòåìíûé ïîäõîä ïî ñëåäóþùåìó 
ïðèíöèïó: âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ — ìàãè-
ñòðàëüíàÿ ñåòü — âíóòðèêâàðòàëüíàÿ ñåòü — 
àáîíåíò. 

Ðåçóëüòàòû êîíòðîëÿ äàþò âîçìîæíîñòü:

ïðîñëåäèòü äèíàìèêó èçìåíåíèÿ êà÷å-
ñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê ïèòüåâîé âîäû 
íà âñåõ ýòàïàõ ïðîèçâîäñòâà è òðàíñïîð-
òèðîâêè âîäû;

âûÿâëÿòü «ãîðÿ÷èå òî÷êè» è ïðîáëåìíûå 
ó÷àñòêè âîäîïðîâîäíîé ñåòè;

ðàññòàâëÿòü ïðèîðèòåòû âëîæåíèÿ 
ñðåäñòâ â ðåàëèçàöèþ òåõíè÷åñêèõ 
ðåøåíèé (âûáîð òåõíîëîãèè âîäîïîä-
ãîòîâêè, ðåêîíñòðóêöèÿ ñóùåñòâóþùèõ 
ñîîðóæåíèé, ðåêîíñòðóêöèÿ è êàïè-
òàëüíûé ðåìîíò âîäîïðîâîäíîé ñåòè, 
èçìåíåíèå ãèäðàâëè÷åñêèõ ðåæèìîâ 
ðàáîòû âîäîïðîâîäíîé ñåòè);

îöåíèòü ýôôåêòèâíîñòü ïðîâåäåíèÿ  
êîððåêòèðóþùèõ ìåðîïðèÿòèé.
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Óðîâíè êîíòðîëÿ êà÷åñòâà âîäû

îïåðàòèâíûé òåõíîëîãè÷åñêèé êîíòðîëü ñ 
èñïîëüçîâàíèåì àâòîìàòè÷åñêèõ àíàëè-
çàòîðîâ on-line è ñèñòåì àâòîìàòè÷åñêîãî 
íåïðåðûâíîãî ìîíèòîðèíãà;

ëàáîðàòîðíûé êîíòðîëü;

êîíòðîëü ñî ñòîðîíû íåçàâèñèìîé îðãà-
íèçàöèè — Öåíòðà èññëåäîâàíèÿ è êîí-
òðîëÿ êà÷åñòâà âîäû;

êîíòðîëü ñî ñòîðîíû Ðîñïîòðåáíàäçîðà.

Àâòîìàòè÷åñêèå àíàëèçàòîðû óñòàíîâëåíû íà 
âñåõ ýòàïàõ âîäîïîäãîòîâêè, ñèãíàë ñ ïðèáî-
ðîâ ïåðåäàåòñÿ íà äèñïåò÷åðñêèé ïóíêò è òåõ-
íîëîãàì â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè, ÷òî 
ïîçâîëÿåò îñóùåñòâëÿòü îïåðàòèâíîå óïðàâ-
ëåíèå õîäîì òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà.
Â 2011 ãîäó ïðîàíàëèçèðîâàíî 23217 ïðîá 
âîäû ïî 83 ïîêàçàòåëÿì. Íåçíà÷èòåëüíûå îò- èíôîðìàöèþ ïî êàæäîìó îáúåêòó, âåñòè 

òèïîâûå êàðòû òåõîáñëóæèâàíèÿ è ñïåö-
èôèêàöèé òåõîáñëóæèâàíèÿ, èñòîðèè ýêñ-
ïëóàòàöèè;

îáåñïå÷èâàòü àâòîìàòè÷åñêîå ïëàíèðî-
âàíèå ïîòðåáíîñòè â ðåñóðñàõ äëÿ âûïîë-
íåíèÿ ðàáîò;

àâòîìàòè÷åñêè ôîðìèðîâàòü çàÿâêè íà 
çàêóïêó çàïàñíûõ ÷àñòåé è âñïîìîãàòåëü-
íûõ ìàòåðèàëîâ ñ ó÷åòîì çàïàñîâ íà ñêëà-
äå, çàïàñîâ çàêàçàííûõ ó ïîñòàâùèêà, íå-
ñíèæàåìîãî îñòàòêà è öèêëà ïîñòàâêè;

àâòîìàòè÷åñêè ôîðìèðîâàòü çàäàíèÿ íà 
ðàáîòû ñ ïåðå÷íåì îïåðàöèé è íàçíà-

8
7

8
6

ÏÎ ÐÅÇÓËÜÒÀÒÀÌ ÏÐÎÈÇÂÎÄÑÒÂÅÍÍÎÃÎ ÊÎÍÒÐÎ-
Ëß ÌÎÆÍÎ ÑÄÅËÀÒÜ ÂÛÂÎÄ, ×ÒÎ ÏÈÒÜÅÂÀß ÂÎÄÀ 
Â ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÅ ßÂËßÅÒÑß ÁÅÇÂÐÅÄÍÎÉ ÏÎ 
ÕÈÌÈ×ÅÑÊÎÌÓ ÑÎÑÒÀÂÓ È ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÉ Â ÝÏÈÄÅ-
ÌÈÎËÎÃÈ×ÅÑÊÎÌ È ÐÀÄÈÀÖÈÎÍÍÎÌ ÎÒÍÎØÅÍÈÈ.

Â 2011 ãîäó â îïûòíî-ïðîìûøëåííóþ ýêñïëóà-
òàöèþ áûëà âíåäðåíà Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòå-
ìà «Óïðàâëåíèå òåõíè÷åñêèì îáñëóæèâàíèåì è 
ðåìîíòàìè ñåòåé».

Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà «Óïðàâëåíèå òåõ-
íè÷åñêèì îáñëóæèâàíèåì è ðåìîíòàìè ñåòåé» 
ïîçâîëÿåò:

àâòîìàòè÷åñêè ôîðìèðîâàòü Ïðîèçâîäñò-
âåííóþ ïðîãðàììó ïðåäïðèÿòèÿ ïî âñåì 
ïîäðàçäåëåíèÿì è òèïàì ðàáîò;

ôîðìèðîâàòü åäèíûé ïî ïðåäïðèÿòèþ 
ýëåêòðîííûé ðååñòð ïàñïîðòîâ îáúåê-
òîâ ýêñïëóàòàöèè, ñîäåðæàùèé ïîëíóþ 

òåì — ôèëüòðàöèÿ ÷åðåç ñêîðûå ãðàâèòàöèîí-
íûå ôèëüòðû ñ äâóõñëîéíîé çàãðóçêîé (ïåñîê è 
àêòèâèðîâàííûé ãðàíóëèðîâàííûé óãîëü).
Äëÿ îáåççàðàæèâàíèÿ âîäû èñïîëüçóþòñÿ ãè-
ïîõëîðèò íàòðèÿ ñ ñóëüôàòîì àììîíèÿ, à çà-
òåì — îáðàáîòêà âîäû óëüòðàôèîëåòîì. Âîäà, 
èñïîëüçóåìàÿ äëÿ ïðîìûâêè ôèëüòðîâ, çäåñü 
çàíîâî î÷èùàåòñÿ, à íå ñáðàñûâàåòñÿ â Íåâó. 
Òåì ñàìûì ñóùåñòâåííî ñíèæàåòñÿ íåãàòèâ-
íîå âîçäåéñòâèå íà îêðóæàþùóþ ñðåäó. Ïðåä-
óñìîòðåíà è îáðàáîòêà îáðàçóþùåãîñÿ ïðè 
î÷èñòêå âîäû îñàäêà.

êëîíåíèÿ îò íîðìàòèâíûõ òðåáîâàíèé çàðåãè-
ñòðèðîâàíî â ðàñïðåäåëèòåëüíîé âîäîïðîâî-
äíîé ñåòè  ïî ïîêàçàòåëþ «îáùåå æåëåçî».
Êðîìå òîãî, íà âñåõ ãîðîäñêèõ âîäîçàáîðàõ äëÿ 
êîíòðîëÿ ñîñòîÿíèÿ âîäû â âîäîèñòî÷íèêå — 
ðåêå Íåâå — íàðÿäó ñ ïðèáîðíûì êîíòðîëåì 
èñïîëüçóåòñÿ ñèñòåìà áèîìîíèòîðèíãà, ðàç-
ðàáîòàííàÿ ó÷åíûìè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî 
íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî öåíòðà ýêîëîãè-
÷åñêîé áåçîïàñíîñòè Ðîññèéñêîé àêàäåìèè 
íàóê. 

Íåâñêàÿ âîäà ïåðåä òåì, êàê ïîïàñòü íà î÷èñò-
êó, ïðîõîäèò êîíòðîëü ðå÷íûìè ðàêàìè. Ê ïàí-
öèðÿì ðàêîâ ïðèêðåïëåíû ñïåöèàëüíûå äàò-
÷èêè, êîòîðûå çàïèñûâàþò â ðåæèìå îíëàéí 
êàðäèîðèòì æèâîòíûõ. Åñëè â âîäå ïîÿâÿòñÿ 
òîêñè÷íûå âåùåñòâà — ñåðäöåáèåíèå ðàêîâ 
ðåçêî èçìåíèòñÿ, è ñîîòâåòñòâóþùèé ñèãíàë 
ïîñòóïèò äèñïåò÷åðàì.

Ñèñòåìà áèîìîíèòîðèíãà ñîñòîÿíèÿ âîäû 
â Íåâå ïîñòîÿííî ñîâåðøåíñòâóåòñÿ.

ÄÎÑÒÈÆÅÍÈß 2011 ÃÎÄÀ

ÂÂÅÄÅÍÈÅ Â ÝÊÑÏËÓÀÒÀÖÈÞ ÍÎÂÎÃÎ ÁËÎÊÀ Î×ÈÑÒÊÈ ÂÎÄÛ 
ÍÀ ÞÆÍÎÉ ÂÎÄÎÏÐÎÂÎÄÍÎÉ ÑÒÀÍÖÈÈ (Ê-6)

ÂÍÅÄÐÅÍÈÅ Â ÎÏÛÒÍÎ-ÏÐÎÌÛØËÅÍÍÓÞ ÝÊÑÏËÓÀÒÀÖÈÞ 
ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÉ ÑÈÑÒÅÌÛ «ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÈÌ 
ÎÁÑËÓÆÈÂÀÍÈÅÌ È ÐÅÌÎÍÒÀÌÈ ÑÅÒÅÉ»

1.

2.

Â íà÷àëå 2011 ãîäà íîâûé áëîê íà Þæíîé âî-
äîïðîâîäíîé ñòàíöèè ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ 
350 òûñÿ÷ êóáîìåòðîâ âîäû â ñóòêè áûë ââåäåí 
â ýêñïëóàòàöèþ.
Íîâåéøèå òåõíîëîãè÷åñêèå ðåøåíèÿ, èñïîëü-
çóåìûå íà íîâîì áëîêå, ïîçâîëÿþò ñïðàâèòü-
ñÿ ñ ëþáûìè èçìåíåíèÿìè êà÷åñòâà ñûðîé 
âîäû. Íà áëîêå ïðèìåíåíî ïðåäâàðèòåëüíîå 
îçîíèðîâàíèå âîäû – îçîí äîáàâëÿåòñÿ â âîäó 
äî íà÷àëà ïðîöåññà î÷èñòêè è çíà÷èòåëüíî 
óëó÷øàåò åãî. Ïðîöåññ î÷èñòêè — äâóõñòóïåí-
÷àòûé: âíà÷àëå — îñâåòëåíèå, êîàãóëÿöèÿ è 
îòñòàèâàíèå âîäû â ïîëî÷íîì îòñòîéíèêå, çà-

Î
Á
Ç
Î

Ð
 Ð

Å
Ç
Ó
Ë

Ü
ÒÀ

Ò
Î

Â
 Ä

Å
ß
Ò
Å
Ë

Ü
Í

Î
Ñ

Ò
È

 Â
 2

0
11

 Ã
Î

Ä
Ó
 /

/ 
Â
Î

Ä
Î

Ñ
Í

À
Á
Æ

Å
Í

È
Å

ÃÓ
Ï

 «
Â
Î

Ä
Î

Ê
À

Í
À

Ë
 Ñ

À
Í

Ê
Ò-

Ï
Å
Ò
Å
Ð
Á
Ó
Ð
ÃÀ

» 
//

 Î
Ò
×
Å
Ò 

Â
 Î

Á
Ë

À
Ñ

Ò
È

 Ó
Ñ

Ò
Î

É
×
È

Â
Î

ÃÎ
 Ð

À
Ç
Â
È

Ò
È

ß
 2

0
11



8
9

8
8

÷åíèåì íà êàæäóþ îïåðàöèþ òðåáóåìîé 
êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà, íåîáõîäèìûõ 
ìàòåðèàëîâ, çàïàñíûõ ÷àñòåé è ñïåöòåõ-
íèêè; êîíòðîëü õîäà âûïîëíåíèÿ ðàáîò;

îñóùåñòâëÿòü îïåðàòèâíûé êîíòðîëü õîäà 
âûïîëíåíèÿ Ïðîèçâîäñòâåííîé ïðîãðàì-
ìû ïî êàæäîé áðèãàäå;

îñóùåñòâëÿòü îïåðàòèâíûé êîíòðîëü îáå-
ñïå÷åííîñòè ðàáîò ìàòåðèàëàìè è çàï-
÷àñòÿìè, ñïåöòåõíèêîé è ïåðñîíàëîì äëÿ 
êàæäîé áðèãàäû;

îñóùåñòâëÿòü ó÷åò ìàòåðèàëüíûõ çàòðàò, 
ôàêòè÷åñêîé òðóäîåìêîñòè, èñïîëüçîâà-

Çàâåðøåíû ðàáîòû ïî ñòðîèòåëüñòâó âî-
äîâîäà ïî íàá. Ìàðòûíîâà è Ñåâåðíîé 
äîðîãå â çàïàäíîé ÷àñòè Êðåñòîâñêîãî 
îñòðîâà. 

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ âîäîñíàáæåíèÿ ðàç-
âèâàþùèõñÿ òåððèòîðèé þãî-âîñòî÷íîé 
÷àñòè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà çàâåðøàåòñÿ 
ñòðîèòåëüñòâî ñèñòåìû âîäîâîäîâ îò 
âîäîïðîâîäíîé ñòàíöèè ã. Êîëïèíî äî 
Ïóëêîâñêèõ âîäîâîäîâ, îáùåé ïðîòÿ-
æåííîñòüþ 25 êì. Ñòðîèòåëüñòâî ïîâû-
ñèòåëüíîé íàñîñíîé ñòàíöèè «Ìîñêîâ-
ñêàÿ Ñëàâÿíêà» ïëàíèðóåòñÿ âûïîëíèòü 
â 2012 ã.

Ôèíñêîãî çàëèâà. Ïîäà÷à âîäû ïî íîâîìó 
äþêåðó îáåñïå÷èò íåîáõîäèìóþ íàäåæ-
íîñòü ïîäà÷è âîäû ïîòðåáèòåëÿì Êðîí-
øòàäòñêîãî ðàéîíà.

Â 2011 ãîäó âûïîëíåíû ñëåäóþùèå ìåðîïðèÿ-
òèÿ ïî ìîäåðíèçàöèè, ðåêîíñòðóêöèè âîäîâî-
äîâ è ñåòåé âîäîñíàáæåíèÿ:

12 àâãóñòà 2011 ã. çàïóùåí íîâûé âîäî-
âîä íà Êðîíøòàäò, ïðîëîæåííûé ïî äíó 

Ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ âîäîñíàáæåíèÿ íîâûõ 
òåððèòîðèé çàñòðîéêè âûïîëíÿþòñÿ ðàáîòû 
ïî ñòðîèòåëüñòâó è ðåêîíñòðóêöèè, ìîäåðíè-
çàöèè ïî ñëåäóþùèì îáúåêòàì:

Âåäåòñÿ ñòðîèòåëüñòâî ñèñòåìû ïîäà-
÷è âîäû â çàïàäíóþ ÷àñòü Âàñèëüåâñêî-
ãî îñòðîâà ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ âîäî-
ñíàáæåíèÿ âíîâü îáðàçóåìûõ íàìûâíûõ 
òåððèòîðèé, à òàêæå äëÿ ïîâûøåíèÿ íà-
äåæíîñòè ïîäà÷è âîäû íà Âàñèëüåâñêèé 
îñòðîâ. Âûïîëíåíû ðàáîòû ïî ñòðîèòåëü-
ñòâó âîäîâîäà ïî íàá. Ðîáåñïüåðà è Ïå-
òðîâñêîé íàá. 

Íà 70% âûïîëíåíî ñòðîèòåëüñòâî òðå-
òüåãî âûõîäà ñ Ñåâåðíîé âîäîïðîâî-
äíîé ñòàíöèè äî Ìóðèíñêîé íàñîñíîé 
ñòàíöèè. Ñòðîèòåëüñòâî òðåòüåãî âû-
õîäà ñ Ñåâåðíîé âîäîïðîâîäíîé ñòàí-
öèè ïðîòÿæåííîñòüþ 12,5 êì îáåñïå÷èò 
áåñïåðåáîéíóþ ïîäà÷ó âîäû ê îáúåêòàì 
ïåðñïåêòèâíîãî ñòðîèòåëüñòâà ñåâåðíîé 
÷àñòè ãîðîäà. Êðîìå òîãî, ïîÿâèòñÿ âîç-
ìîæíîñòü âûïîëíèòü ðàáîòû ïî ñàíàöèè 
äâóõ ñóùåñòâóþùèõ ïîäàþùèõ âîäîâîäîâ 
îò Ñåâåðíîé âîäîïðîâîäíîé ñòàíöèè íà 
Ìóðèíñêóþ íàñîñíóþ ñòàíöèþ.

Âåäåòñÿ ñòðîèòåëüñòâî âîäîïðîâîäíûõ 
ñåòåé äëÿ îáåñïå÷åíèÿ âîäîñíàáæåíèÿ 
êâàðòàëîâ «Ñåâåðíîé Äîëèíû» è êâàðòàëà 
25-À «Øóâàëîâî-Îçåðêè».

Ñ öåëüþ èíæåíåðíîãî îáåñïå÷åíèÿ çîí òåõíè-
êî-âíåäðåí÷åñêîãî òèïà è íîâûõ ïðîìûøëåí-
íûõ çîí âûïîëíÿþòñÿ ðàáîòû ïî ñòðîèòåëüñòâó 
è ðåêîíñòðóêöèè, ìîäåðíèçàöèè ïî ñëåäóþ-
ùèì îáúåêòàì:

Çàâåðøàþòñÿ ðàáîòû ïî ñòðîèòåëüñòâó, 
ðåêîíñòðóêöèè, ìîäåðíèçàöèè âîäîâî-
äîâ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ âîäîñíàáæåíèÿ 
êâàðòàëîâ ñåâåðî-ïðèìîðñêîé ÷àñòè 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà.

Íà÷àòû ðàáîòû ïî ñòðîèòåëüñòâó âîäîâî-
äîâ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ãàðàíòèðîâàííîãî 
âîäîñíàáæåíèÿ ñóùåñòâóþùèõ ïîòðåáè-
òåëåé è îáúåêòîâ íîâîé æèëîé çàñòðîéêè 
â Êðàñíîì Ñåëå, â òîì ÷èñëå âûïîëíåíû 
ðàáîòû ïî ñòðîèòåëüñòâó âîäîâîäîâ îò 
ïð. Íàðîäíîãî Îïîë÷åíèÿ äî Âîëõîíñêî-
ãî øîññå.

Ñòðîèòåëüñòâî è ðåêîíñòðóêöèÿ âîäî-
ïðîâîäíûõ ñåòåé â ðàéîíå ïðîèçâîä-
ñòâåííîé çîíû «Ìàðüèíî».

Ñòðîèòåëüñòâî ñåòåé âîäîñíàáæåíèÿ 
â ïîñ. Ìåòàëëîñòðîé.

Âûïîëíåíî ñòðîèòåëüñòâî âîäîâîäà ïî 
Ãîðñêîìó øîññå îò ÍÑ ïîñ. Ïåñî÷íûé äî 
òðàíñïîðòíîé ðàçâÿçêè íà ïåðåñå÷åíèè 
Çàïàäíîãî ñêîðîñòíîãî äèàìåòðà è êîëü-
öåâîé àâòîìîáèëüíîé äîðîãè — äëÿ îáå-
ñïå÷åíèÿ âîäîñíàáæåíèÿ òåððèòîðèé 
ïðîèçâîäñòâåííîé çîíû þãî-âîñòî÷íåå 
òðàíñïîðòíîé ðàçâÿçêè íà ïåðåñå÷å-
íèè Çàïàäíîãî ñêîðîñòíîãî äèàìåòðà 
è êîëüöåâîé àâòîìîáèëüíîé äîðîãè âî-
êðóã Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, â òîì ÷èñëå íå-
æèëîé çîíû «Êàìåíêà». Âåäåòñÿ ñòðîè-
òåëüñòâî îò ïåðåñå÷åíèÿ óë. Ñàâóøêèíà 
è Ïðèìîðñêîãî ïð., ÷åðåç Ëàõòó, Îëüãèíî, 
Êîííóþ Ëàõòó äî Ãîðñêîãî øîññå. 

Ñòðîèòåëüñòâî, ìîäåðíèçàöèÿ, ðåêîí-
ñòðóêöèÿ ñèñòåìû âîäîñíàáæåíèÿ êâàð-
òàëîâ 6, 6À ÑÓÍ.

Íà÷àòû ðàáîòû ïî ñòðîèòåëüñòâó âîäîâî-
äà îò Þæíîé âîäîïðîâîäíîé ñòàíöèè äî 
Þæíîé ÒÝÖ.

Íà÷àòû ñòðîèòåëüíî-ìîíòàæíûå ðàáîòû ïî 
îðãàíèçàöèè ðåçåðâíîãî âîäîñíàáæåíèÿ 
â êâàðòàëå 59-á Ïðèìîðñêîãî ðàéîíà (óë. Òó-
ðèñòñêàÿ, ä.18) è Âûáîðãñêîì ðàéîíå (ó÷àñòîê 
«Ïàðõîìåíêî»).

Â 2012 ãîäó ïëàíèðóåòñÿ ïðîäîëæèòü ðàáî-
òû ïî âíåäðåíèþ Èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû 
«Óïðàâëåíèå òåõíè÷åñêèì îáñëóæèâàíèåì 
è ðåìîíòàìè ñåòåé» â ïðîìûøëåííóþ ýêñïëó-
àòàöèþ.

íèÿ ñïåöòåõíèêè ïî êàæäîìó íàðÿä-çàäà-
íèþ;

îñóùåñòâëÿòü îïåðàòèâíûé êîíòðîëü ñî-
áëþäåíèÿ íîðìàòèâîâ íà âûïîëíåíèå 
Ïðîèçâîäñòâåííîé ïðîãðàììû;

àíàëèçèðîâàòü ïðîèçâîäñòâåííûå ïîêà-
çàòåëè è êðèòåðèè ïðîèçâîäñòâåííîé äå-
ÿòåëüíîñòè.

Ââåäåí â ýêñïëóàòàöèþ íîâûé îáúåêò ðåçåðâ-
íîãî âîäîñíàáæåíèÿ íà ó÷àñòêå Ïóëêîâñêîé 
âîäîïðîâîäíîé ïîäñòàíöèè (3 ñêâàæèíû).
Çàâåðøåíû ïðîåêòíûå ðàáîòû ïî îðãàíèçà-
öèè ðåçåðâíîãî âîäîñíàáæåíèÿ íà òåððèòî-
ðèè âîäîïðîâîäíîé ñòàíöèè ã. Êîëïèíî.

Ñ öåëüþ ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ìåñò-
íûõ ïîäçåìíûõ èñòî÷íèêîâ âîäîñíàáæåíèÿ 
äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïîòðåáèòåëåé Êóðîðòíîãî 
ðàéîíà è ðàçâèòèÿ ïðèãîðîäíûõ òåððèòîðèé 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà âûïîëíÿåòñÿ ïðîåêòèðî-
âàíèå âîäîïðîâîäíûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé, 
ðàñïîëîæåííûõ â ïîñ. Ìîëîäåæíîå è âîäîïðî-
âîäíûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé, ðàñïîëîæåííûõ 

íà ïëîùàäêå «Äþíû» («Ðæàâàÿ êàíàâà»). 
Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ãàðàíòèðîâàííîãî âîäî-
ñíàáæåíèÿ ïîòðåáèòåëåé ïîñ. Êðàñàâèöà 
è ïîñ. Ðåøåòíèêîâî âåäóòñÿ ðàáîòû ïî ïðî-
åêòèðîâàíèþ ñêâàæèííûõ âîäîçàáîðîâ è âî-
äîïðîâîäíûõ ñåòåé (1-é ýòàï ñòðîèòåëüñòâà 
íîâîãî âîäîçàáîðà â ï. Êðàñàâèöà).

ÌÎÄÅÐÍÈÇÀÖÈß, ÐÅÊÎÍÑÒÐÓÊÖÈß ÂÎÄÎÂÎÄÎÂ È ÑÅÒÅÉ 
ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß

3.2. ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈß ÖÅÍÒÐÀËÈÇÎÂÀÍÍÎÃÎ ÕÎÇßÉÑÒÂÅÍÍÎ-ÏÈÒÜÅÂÎÃÎ 
ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß

3.

4.

ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈß ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß ÇÀ Ñ×ÅÒ ÏÎÄÇÅÌÍÛÕ ÂÎÄ

3.1. ÐÅÇÅÐÂÍÎÅ ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈÅ
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Â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ äîñòóïà íàñåëåíèÿ ê óñ-
ëóãàì öåíòðàëèçîâàííîãî âîäîñíàáæåíèÿ 
âåäóòñÿ ðàáîòû ïî ñòðîèòåëüñòâó âîäîïðî-
âîäíûõ ñåòåé â  ïîñ. Îëüãèíî è ïîñ. Âîëî-
äàðñêèé. Âñåãî îáúåì ïðîâåäåííûõ ðàáîò ïî 
ðåêîíñòðóêöèè, êàïèòàëüíîìó ðåìîíòó è ñòðî-

Â 2011 ãîäó ïðîäîëæèëèñü ðàáîòû ïî âíåäðå-
íèþ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ âîäîñíàáæåíèåì 
ñ îáåñïå÷åíèåì äèñòàíöèîííîãî ñúåìà ïî-
êàçàíèé ñ ïðèáîðîâ ó÷åòà âîäû ó àáîíåíòîâ 
ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» â Þæíîé 
çîíå âîäîñíàáæåíèÿ â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè 
äîëãîñðî÷íîé öåëåâîé ïðîãðàììû Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà «Îá ýíåðãîñáåðåæåíèè è î ïî-
âûøåíèè ýíåðãåòè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè 
ñèñòåì âîäîñíàáæåíèÿ Þæíîé çîíû Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà íà ïåðèîä äî 2012 ãîäà».
Îñíîâíîé öåëüþ ïðîåêòà ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå 
íàäåæíîé è ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû âîäîñíàá-
æåíèÿ, ìîíèòîðèíã ðàáîòû âîäîïðîâîäíîé 
ñåòè, ðàöèîíàëüíîå èñïîëüçîâàíèå ðåñóðñîâ 
è ýêîíîìèÿ çàòðàò. 

Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ êîìïëåêñîì âîäîñíàá-
æåíèÿ Þæíîé çîíû Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà âêëþ-
÷àåò â ñåáÿ ñèñòåìó ìîíèòîðèíãà ãèäðàâ-
ëè÷åñêîãî ðåæèìà, êîìïëåêñ ñðåäñòâ äëÿ 

óëó÷øåíèÿ ãèäðàâëè÷åñêîãî ðåæèìà, ñèñòåìó 
àâòîìàòèçèðîâàííîãî âîäíîãî áàëàíñà, íîâîå 
ýíåðãîñáåðåãàþùåå íàñîñíîå îáîðóäîâàíèå 
ñîâðåìåííîãî òèïà ñ âûñîêèì ÊÏÄ, ñèñòåìó 
îïòèìàëüíîãî óïðàâëåíèÿ ðåæèìîì ïîäà÷è 
âîäû. Â ðåçóëüòàòå ðåàëèçàöèè ïðîåêòà áóäåò 
çíà÷èòåëüíî óìåíüøåíî ýíåðãîïîòðåáëåíèå, 
ñíèæåíà àâàðèéíîñòü è ïîòåðè âîäû.

Â 2011 ãîäó çàâåðøåíû ðàáîòû ïî ñîçäàíèþ 
ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ íà Þãî-Çàïàäíîé, Ðû-
áàöêîé è Êóï÷èíñêîé ïîâûñèòåëüíûõ íàñîñíûõ 
ñòàíöèÿõ, à òàêæå ðÿäå íîìåðíûõ ïîâûñèòåëü-
íûõ íàñîñíûõ ñòàíöèé. 
Íà Þæíîé âîäîïðîâîäíîé ñòàíöèè âûïîëíÿ-
þòñÿ ðàáîòû ïî ïåðåêëàäêå âíóòðèñòàíöèîí-
íûõ òðóáîïðîâîäîâ è ðåêîíñòðóêöèè îäíîé èç 
íàñîñíûõ ñòàíöèé âòîðîãî ïîäúåìà. 
Â 2012 ãîäó ïëàíèðóåòñÿ çàâåðøåíèå âñåõ ðà-
áîò ïî ñîçäàíèþ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ Þæíîé 
çîíîé âîäîñíàáæåíèÿ.

èòåëüñòâó âîäîïðîâîäíûõ ñåòåé â 2011 ãîäó 
ñîñòàâèë áîëåå 90 êì (áåç ó÷åòà ðàáîò, âû-
ïîëíåííûõ ÑÏá ÃÓ «Óïðàâëåíèå çàêàç÷èêà ïî 
ñòðîèòåëüñòâó è êàïèòàëüíîìó ðåìîíòó îáúåê-
òîâ èíæåíåðíî-ýíåðãåòè÷åñêîãî êîìïëåêñà»).

ÐÅÀËÈÇÀÖÈß ÄÎËÃÎÑÐÎ×ÍÎÉ ÖÅËÅÂÎÉ ÏÐÎÃÐÀÌÌÛ ÑÀÍÊÒ-
ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ «ÎÁ ÝÍÅÐÃÎÑÁÅÐÅÆÅÍÈÈ È Î ÏÎÂÛØÅÍÈÈ 
ÝÍÅÐÃÅÒÈ×ÅÑÊÎÉ ÝÔÔÅÊÒÈÂÍÎÑÒÈ ÑÈÑÒÅÌ ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß 
ÞÆÍÎÉ ÇÎÍÛ ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ ÍÀ ÏÅÐÈÎÄ ÄÎ 2012 ÃÎÄÀ»

5.

ÏÅÐÑÏÅÊÒÈÂÛ 
ÐÀÇÂÈÒÈß ÑÈÑÒÅÌÛ 
ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß

Â 2011 Ã. Â ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÅ ÍÀ×ÀÒÀ ÐÅÀËÈÇÀÖÈß ÐÅÃÈÎÍÀËÜÍÎÉ ÏÐÎÃÐÀÌ-
ÌÛ «×ÈÑÒÀß ÂÎÄÀ ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ ÍÀ 2011–2025 ÃÃ.», ÓÒÂÅÐÆÄÅÍÍÎÉ ÏÎ-
ÑÒÀÍÎÂËÅÍÈÅÌ ÏÐÀÂÈÒÅËÜÑÒÂÀ ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ ÎÒ 24.05.2011 № 625

Ìåðîïðèÿòèÿ ïî ðàçâèòèþ ñèñòåìû âîäîñíàá-
æåíèÿ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà íàïðàâëåíû íà ðå-
øåíèå ñëåäóþùèõ çàäà÷:

íîëîãèé âîäîïîäãîòîâêè ñ ïîëíûì îòêàçîì îò 
èñïîëüçîâàíèÿ îäíîñòóïåííîé ñõåìû î÷èñòêè.

Ê 2016 ÃÎÄÓ ÁÓÄÓÒ ÏÎÑÒÐÎÅÍÛ ÍÎÂÛÅ 
ÁËÎÊÈ ÂÎÄÎÏÎÄÃÎÒÎÂÊÈ ÍÀ ÑÅÂÅÐÍÎÉ, 
ÃËÀÂÍÎÉ È ÊÎËÏÈÍÑÊÎÉ ÂÎÄÎÏÐÎÂÎÄ-
ÍÛÕ ÑÒÀÍÖÈßÕ.

Ðåêîíñòðóêöèÿ Ñåâåðíîé âîäîïðîâîäíîé 
ñòàíöèè áóäåò âêëþ÷àòü â ñåáÿ ñòðîèòåëüñòâî 
íîâîãî áëîêà âîäîïîäãîòîâêè ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòüþ 800 òûñ. ì3/ñóòêè. Êðîìå ýòîãî, ïðåä-
ïîëàãàåòñÿ ïîñòðîèòü åùå ðÿä ñîîðóæåíèé 
(â ÷àñòíîñòè, ñîîðóæåíèÿ äëÿ ïðèãîòîâëåíèÿ 
è õðàíåíèÿ ðåàãåíòîâ, íîâûå ñîîðóæåíèÿ îá-
ðàáîòêè ïðîìûâíîé âîäû è îñàäêà), à òàêæå 
ðåêîíñòðóèðîâàòü ñóùåñòâóþùèå è ïîñòðîèòü 
íîâûå ðåçåðâóàðû ÷èñòîé âîäû.
Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïîòðåáèòåëåé Êóðîðòíîãî 
ðàéîíà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà ê 2015 ãîäó áóäóò 
ïîñòðîåíû äâå íîâûå âîäîïðîâîäíûå ñòàí-
öèè ñ èñïîëüçîâàíèåì ìåñòíûõ ïîäçåìíûõ èñ-
òî÷íèêîâ è ñèñòåìà ïîäà÷è è ðàñïðåäåëåíèÿ 
âîäû ïîòðåáèòåëÿì. 
Áóäóùèå òðåáóåìûå ìîùíîñòè ñèñòåìû âî-
äîñíàáæåíèÿ, â òîì ÷èñëå âîäîïðîâîäíûõ 
ñòàíöèé, îïðåäåëåíû ñ ó÷åòîì, ñ îäíîé ñòîðî-
íû, ðàçâèòèÿ òåððèòîðèé Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, 
à ñ äðóãîé — ôîðìèðîâàíèÿ ó íàñåëåíèÿ 
ìîäåëè áåðåæíîãî îòíîøåíèÿ ê ïèòüåâîé 
âîäå è îêðóæàþùåé ñðåäå è íàáëþäàåìîé äè-
íàìèêè âîäîïîòðåáëåíèÿ. Âîäîïîòðåáëåíèå 
â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå 
ñòàáèëüíî ñíèæàåòñÿ, îäíîâðåìåííî ðàñõîäû 
è ïîòåðè âîäû ïðè òðàíñïîðòèðîâêå óìåíüøå-
íû áîëåå ÷åì â 3 ðàçà. 
Ê 2025 ãîäó óäåëüíîå âîäîïîòðåáëåíèå íà-
ñåëåíèÿ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, à òàêæå ðàñõîäû 
è ïîòåðè âîäû ïðè òðàíñïîðòèðîâêå âûéäóò íà 
óðîâåíü ïåðåäîâûõ åâðîïåéñêèõ ñòðàí.

Â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ æèòåëåé Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà ãàðàíòèðîâàííî áåçîïàñíîé 
è áåçâðåäíîé ïèòüåâîé âîäîé, îòâå÷àþùåé 
òðåáîâàíèÿì çàêîíîäàòåëüñòâà â îáëàñòè 
îáåñïå÷åíèÿ ñàíèòàðíî-ýïèäåìèîëîãè÷åñêî-
ãî áëàãîïîëó÷èÿ íàñåëåíèÿ Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè è òðåáîâàíèÿì Âñåìèðíîé îðãàíè-
çàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ, áóäåò îñóùåñòâëåí 
ïåðåõîä íà èñïîëüçîâàíèå ñîâðåìåííûõ òåõ-

çàâåðøåíèå ïîëíîãî ïåðåõîäà íà áîëåå 
ýôôåêòèâíûå è òåõíè÷åñêè ñîâåðøåííûå 
òåõíîëîãèè âîäîïîäãîòîâêè ïèòüåâîé 
âîäû íà âîäîïðîâîäíûõ ñòàíöèÿõ ïîâåðõ-
íîñòíîãî èñòî÷íèêà âîäîñíàáæåíèÿ;

ðàçâèòèå ñèñòåìû âîäîñíàáæåíèÿ ïðè-
ãîðîäíûõ òåððèòîðèé ãîðîäà ñ èñïîëüçî-
âàíèåì ìåñòíûõ ïîäçåìíûõ èñòî÷íèêîâ 
âîäîñíàáæåíèÿ;

îáíîâëåíèå âîäîïðîâîäíîé ñåòè, â òîì 
÷èñëå çàìåíà æåëåçîáåòîííûõ âîäîâî-
äîâ;

âíåäðåíèå óñòðîéñòâ àíòèêîððîçèîííîé 
çàùèòû ñòàëüíûõ òðóáîïðîâîäîâ îò êîð-
ðîçèè;

çàâåðøåíèå ñîçäàíèÿ ñèñòåìû óïðàâëå-
íèÿ âîäîñíàáæåíèåì Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà;

ñòðîèòåëüñòâî ñåòåé è ñîîðóæåíèé äëÿ 
âîäîñíàáæåíèÿ íîâûõ òåððèòîðèé çà-
ñòðîéêè è ÷àñòíîãî ñåêòîðà ïîñåëêîâ 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà.
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îáåñïå÷åíèå ãàðàíòèðîâàííî áåçîïàñ-
íîé ïèòüåâîé âîäîé íàñåëåíèÿ Ñàíêò Ïå-
òåðáóðãà;

áåñïåðåáîéíîñòü ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã 
âîäîñíàáæåíèÿ ïîòðåáèòåëÿì;

ïîâûøåíèå ýíåðãåòè÷åñêîé ýôôåêòèâ-
íîñòè îáúåêòîâ ñèñòåìû âîäîñíàáæåíèÿ 
è âíåäðåíèå ïîëèòèêè ýíåðãîñáåðåæåíèÿ 
â ñôåðå âîäîñíàáæåíèÿ;

îáåñïå÷åíèå 100-ïðîöåíòíîãî äîñòóïà ê óñ-
ëóãàì öåíòðàëèçîâàííîãî âîäîñíàáæåíèÿ.

íàñîñíûõ ñòàíöèé ñ çàìåíîé íàñîñíûõ àãðå-
ãàòîâ è âíåäðåíà ñèñòåìà ÷àñòîòíîãî ðåãóëè-
ðîâàíèÿ äëÿ óïðàâëåíèÿ íàïîðîì, âíåäðåíà 
ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ íàñîñíûìè àãðåãàòàìè 
ïî äàííûì î íàïîðå â äèêòóþùèõ òî÷êàõ íà 
ñåòè. Ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ áåñïåðåáîéíîãî 
âîäîñíàáæåíèÿ â óñëîâèÿõ ïðåêðàùåíèÿ ýëåê-
òðîñíàáæåíèÿ íàñîñíûå ñòàíöèè áóäóò ïåðå-
âåäåíû â îñîáóþ ãðóïïó ýëåêòðîïðèåìíèêîâ 
1 êàòåãîðèè íàäåæíîñòè ñ óñòàíîâêîé òðåòüåãî 
íåçàâèñèìîãî (ðåçåðâíîãî) èñòî÷íèêà ýëåê-
òðîïèòàíèÿ (äèçåëü-ýëåêòðè÷åñêèõ ñòàíöèé).

Îäíîé èç íåðåøåííûõ ïðîáëåì îñòàåòñÿ âî-
äîñíàáæåíèå òåððèòîðèé èíäèâèäóàëüíîé 
æèëîé çàñòðîéêè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, êîòîðîå 
â íàñòîÿùåå âðåìÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ èñïîëü-
çîâàíèåì âîäîðàçáîðíûõ êîëîíîê èëè êîëîä-
öåâ íà òåððèòîðèè ÷àñòíûõ çåìåëüíûõ ó÷àñò-
êîâ. Â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ äîñòóïà íàñåëåíèÿ 
ê óñëóãàì öåíòðàëèçîâàííîãî âîäîñíàáæåíèÿ 
äî 2025 ãîäà ïðåäóñìîòðåíî ñòðîèòåëüñòâî 
óëè÷íûõ ñåòåé âîäîïðîâîäà â 71 íàñåëåííîì 
ïóíêòå, ðàñïîëîæåííîì íà òåððèòîðèè Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà, ñ âîçìîæíîñòüþ ïîäêëþ÷åíèÿ 
ê íèì îáúåêòîâ èíäèâèäóàëüíîãî æèëèùíîãî 
ñòðîèòåëüñòâà. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âåäåòñÿ 
ñòðîèòåëüñòâî ñåòåé âîäîñíàáæåíèÿ â ïîñ. 
Âîëîäàðñêèé, Îëüãèíî. Íà 2012 ã. çàïëàíèðî-
âàíû ðàáîòû ïî ïðîåêòèðîâàíèþ ñèñòåì âîäî-
ñíàáæåíèÿ ïîñ. Ìîëîäåæíîå, Ëèñèé Íîñ, Ëàõ-
òà, Òîðèêè, Ìàðòûøêèíî.

Âûïîëíåíèå íàìå÷åííûõ ìåðîïðèÿòèé íà-
ïðàâëåíî íà äîñòèæåíèå ñëåäóþùèõ ïîñòàâ-
ëåííûõ öåëåé:

Â öåëÿõ èçìåíåíèÿ ñèòóàöèè ñî ñòàðåíèåì ñå-
òåé è ñíèæåíèÿ êîëè÷åñòâà ïîâðåæäåíèé çà-
ïëàíèðîâàíî óâåëè÷èòü òåìïû ðåêîíñòðóêöèè 
åæåãîäíî äî 200 êì âîäîïðîâîäíîé ñåòè. 
Ýòî ïîçâîëèò ñîêðàòèòü êîëè÷åñòâî ïîâðåæ-
äåíèé äî óðîâíÿ ïåðåäîâûõ åâðîïåéñêèõ ãî-
ðîäîâ. 
Ïðè ýòîì ïðèîðèòåòíîé çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ çà-
ìåíà æåëåçîáåòîííûõ âîäîâîäîâ äèàìåòðîì 
áîëåå 700 ìì, òàê êàê âîçíèêíîâåíèå ïî-
âðåæäåíèÿ íà æåëåçîáåòîííîì òðóáîïðîâîäå 
íîñèò, êàê ïðàâèëî, ÷ðåçâû÷àéíûé õàðàêòåð, 
ñâÿçàííûé ñî çíà÷èòåëüíûì ðàçëèâîì âîäû 
(íåðåäêî ñ çàòîïëåíèåì òåððèòîðèè è íàíåñå-
íèåì óùåðáà êàê ãîðîäñêîìó èìóùåñòâó, òàê è 
èìóùåñòâó ãðàæäàí). Äî 2016 ãîäà ïëàíèðóåò-
ñÿ çàìåíà âñåõ æåëåçîáåòîííûõ âîäîâîäîâ — 
276,6 êì.

Ïðîäîëæàåòñÿ ðàáîòà ïî ñîçäàíèþ êîìïëåê-
ñà óïðàâëåíèÿ âîäîñíàáæåíèåì. Ïèëîòíûé 
ïðîåêò ïî ìîäåðíèçàöèè íàñîñíîé ñòàíöèè 
ñ ó÷åòîì ìåðîïðèÿòèé ïî ðåñóðñîñáåðåæå-
íèþ ðåàëèçîâàí â 2008 ã. â çîíå äàâëåíèÿ 
Óðèöêîé ïîâûñèòåëüíîé íàñîñíîé ñòàíöèè. 
Åãî ðåçóëüòàòîì ñòàëî ñíèæåíèå ýíåðãîïî-
òðåáëåíèÿ íà 42%, ñîêðàùåíèå ïîòåðü âîäû 
íà 39%, ñíèæåíèå êîëè÷åñòâà ïîâðåæäåíèé 
íà 32%. Â 2012 ãîäó ïðåäóñìîòðåíî çàâåðøå-
íèå ìîäåðíèçàöèè íàñîñíûõ ñòàíöèé Þæíîé 
çîíû âîäîñíàáæåíèÿ. Ïî Öåíòðàëüíîé è Ñå-
âåðíîé çîíàì âîäîñíàáæåíèÿ âûïîëíÿþòñÿ 
ïðîåêòíûå ðàáîòû.
Äëÿ êàæäîé çîíû âîäîñíàáæåíèÿ áóäåò ñîç-
äàíà ñèñòåìû ó÷åòà êîëè÷åñòâà âîäû, âû-
ïîëíåíà ìîäåðíèçàöèÿ êîììåð÷åñêèõ óçëîâ 
ó÷åòà ðàñõîäà âîäû ó âñåõ àáîíåíòîâ, ñ îáå-
ñïå÷åíèåì àâòîìàòè÷åñêîé ïåðåäà÷è äàííûõ. 
Ñîçäàâàåìàÿ ñèñòåìà ïîçâîëèò â ðåæèìå ðå-
àëüíîãî âðåìåíè ïîëó÷àòü èíôîðìàöèþ î âî-
äîïîòðåáëåíèè àáîíåíòîâ è ïîäà÷è â çîíó 
âîäîñíàáæåíèÿ. Ïîÿâèòñÿ âîçìîæíîñòü â ðå-
æèìå online îòñëåæèâàòü âûõîä èç ñòðîÿ ïðè-
áîðîâ ó÷åòà èëè âîçìîæíîå âìåøàòåëüñòâî 
àáîíåíòà â ðàáîòó óçëà ó÷åòà, àâòîìàòè÷åñêè 
àíàëèçèðîâàòü ñîñòîÿíèå ñåòåé, äèíàìèêó èç-
ìåíåíèÿ ðàñõîäà, îïðåäåëÿòü íàëè÷èå óòå÷åê 
íà ñåòÿõ âîäîñíàáæåíèÿ. 
Â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè ïðîåêòà áóäåò âûïîëíå-
íà êîìïëåêñíàÿ ìîäåðíèçàöèÿ ïîâûñèòåëüíûõ 

Âîäîñíàáæåíèå ðàçâèâàþùèõñÿ òåððèòîðèé 
þãî-âîñòî÷íîé ÷àñòè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà ïëà-
íèðóåòñÿ îñóùåñòâëÿòü îò âîäîïðîâîäíîé 
ñòàíöèè ã. Êîëïèíî. Ôîðìèðóåìàÿ ñèñòåìà âî-
äîâîäîâ îò âîäîïðîâîäíîé ñòàíöèè ã. Êîëïèíî 
äî Ïóëêîâñêèõ âîäîâîäîâ ñ íàñîñíîé ñòàíöè-
åé â Ìîñêîâñêîé Ñëàâÿíêå è ðåêîíñòðóêöèÿ 
âîäîïðîâîäíîé ñòàíöèè ã. Êîëïèíî ïîçâîëèò 
îáåñïå÷èòü ñóùåñòâóþùèõ è ïåðñïåêòèâíûõ 
ïîòðåáèòåëåé ïèòüåâîé âîäîé ãàðàíòèðîâàí-
íîãî êà÷åñòâà. Òàêàÿ ñõåìà ñíèçèò çàòðàòû íà 
òðàíñïîðòèðîâêó âîäû è ïîâûñèò íàäåæíîñòü 
âîäîñíàáæåíèÿ.
Â ñâÿçè ñ ïåðåðàñïðåäåëåíèåì çîí âîäîñíàá-
æåíèÿ âîäîïðîâîäíûõ ñòàíöèé ñóùåñòâåííî 
ïåðåðàáîòàíà ñõåìà ìàãèñòðàëüíûõ âîäî-
âîäîâ. Âûäåëåíû åäèíûå âîäîòðàíñïîðòíûå 
ñèñòåìû îò ãîëîâíûõ èñòî÷íèêîâ ê ïðîìåæó-
òî÷íûì ïîâûñèòåëüíûì ñòàíöèÿì, êðóïíûì ïî-
òðåáèòåëÿì è çîíàì èíòåíñèâíîé çàñòðîéêè.

Âîäîòðàíñïîðòíûå ñèñòåìû óëó÷øàþò ñóùå-
ñòâóþùóþ íåäîñòàòî÷íî ÷åòêóþ è çàïóòàííóþ 
ñòðóêòóðó ñåòè. Ïðè èõ ðàçðàáîòêå ìàêñèìàëü-
íî ïðèìåíÿåòñÿ ðåêîíñòðóêöèÿ ñóùåñòâóþùèõ 
ìàãèñòðàëåé, â òîì ÷èñëå, áåñòðàíøåéíûìè 
ìåòîäàìè. Òàêîé ïîäõîä ñïîñîáñòâóåò ñîêðà-
ùåíèþ êàïèòàëüíûõ çàòðàò, à òàêæå ñîêðàùàåò 
ïîòðåáíîñòü â íîâûõ òðàíñïîðòíûõ êîðèäîðàõ 
â ñëîæèâøåéñÿ ãðàäîñòðîèòåëüíîé ñðåäå. 
Îïðåäåëåíèå òåõíè÷åñêèõ è ðåæèìíûõ ïàðà-
ìåòðîâ îáîñíîâàíî ãèäðàâëè÷åñêèìè ðàñ÷å-
òàìè.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïîòðåáèòåëåé ãàðàíòèðî-
âàííî áåçîïàñíîé ïèòüåâîé âîäîé è ïîâû-
øåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ñèñòåìû âîäî-
ñíàáæåíèÿ íàìå÷åíî ïåðåðàñïðåäåëåíèå çîí 
âîäîñíàáæåíèÿ âîäîïðîâîäíûõ ñòàíöèé. Òàê, 
íàïðèìåð, â èñòîðè÷åñêîì öåíòðå ãîðîäà çà-
ïëàíèðîâàí ïåðåâîä Âîëêîâñêîé âîäîïðîâî-
äíîé ñòàíöèè â íàñîñíóþ ñòàíöèþ òðåòüåãî 
ïîäúåìà ñ ïîäà÷åé âîäû îò Ãëàâíîé âîäîïðî-
âîäíîé ñòàíöèè ïî âíîâü ñòðîÿùåìóñÿ âîäî-
âîäó ïî Ñèíîïñêîé íàá., à òàêæå ïîäà÷åé âîäû 
îò Þæíîé âîäîïðîâîäíîé ñòàíöèè ïî ðåêîí-
ñòðóèðóåìîìó âîäîâîäó ïî óë. Ñîôèéñêîé.
Â çàïàäíîé ÷àñòè Âàñèëüåâñêîãî îñòðîâà âû-
ïîëíÿåòñÿ îñâîåíèå íàìûâíûõ òåððèòîðèé çà-
ïàäíîé ÷àñòè Âàñèëüåâñêîãî îñòðîâà. Ïåðå-
âîäèòñÿ íà ïèòüåâóþ âîäó Âàñèëåîñòðîâñêàÿ 
ÒÝÖ-7. Ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ âîäîñíàáæåíèÿ 
âíîâü îáðàçóåìûõ òåððèòîðèé, à òàêæå äëÿ 
ïîâûøåíèÿ íàäåæíîñòè ïîäà÷è âîäû íà Âà-
ñèëüåâñêèé îñòðîâ âåäåòñÿ ñòðîèòåëüñòâî 
ñèñòåìû ïîäà÷è âîäû â çàïàäíóþ ÷àñòü Âàñè-
ëüåâñêîãî îñòðîâà.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ íàäåæíîñòè âîäîñíàáæåíèÿ 
ïîòðåáèòåëåé Êóðîðòíîãî ðàéîíà, à òàêæå èí-
æåíåðíîãî îáåñïå÷åíèÿ íàìûâíûõ òåððèòî-
ðèé ñåâåðíåå ïîñ. Ëèñèé Íîñ çàïëàíèðîâàíî 
ñòðîèòåëüñòâî è ðåêîíñòðóêöèÿ âîäîâîäîâ ïî 
Ãîðñêîìó øîññå îò ïóòåïðîâîäíîé ðàçâÿçêè 
ñ ÊÀÄ è ÇÑÄ äî Ãîðñêîé ÍÑ, à òàêæå ðåêîí-
ñòðóêöèÿ íàñîñíîé ñòàíöèè «Ãîðñêàÿ» è ðåêîí-
ñòðóêöèÿ âîäîâîäîâ â ã. Ñåñòðîðåöêå.
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ÊÀÍÀËÈÇÎÂÀÍÈÅ

ÑÈÑÒÅÌÀ 
ÊÀÍÀËÈÇÎÂÀÍÈß

ÑÈÑÒÅÌÀ ÊÀÍÀËÈÇÀÖÈÈ È Î×ÈÑÒÊÈ ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ ÏÐÅÄ-
ÑÒÀÂËßÅÒ ÑÎÁÎÉ ÊÎÌÏËÅÊÑ ÂÇÀÈÌÎÑÂßÇÀÍÍÛÕ ÈÍÆÅÍÅÐÍÛÕ ÑÎÎÐÓÆÅÍÈÉ, 
ÎÁÅÑÏÅ×ÈÂÀÞÙÈÕ ÏÐÈÅÌ ÑÒÎÊÎÂ ÎÒ ÏÎÒÐÅÁÈÒÅËÅÉ, ÈÕ ÒÐÀÍÑÏÎÐÒÈÐÎÂÊÓ 
È Î×ÈÑÒÊÓ ÍÀ ÊÀÍÀËÈÇÀÖÈÎÍÍÛÕ Î×ÈÑÒÍÛÕ ÑÎÎÐÓÆÅÍÈßÕ.

Ñàíêò-Ïåòåðáóðã êàíàëèçîâàí ïî êîìáèíèðî-
âàííîé ñõåìå:

Êàíàëèçàöèîííûå ñåòè (äâîðîâûå, âíóòðèêâàð-
òàëüíûå, óëè÷íûå) îñóùåñòâëÿþò îòâåäåíèå 
áûòîâûõ, ïðîèçâîäñòâåííûõ è ïîâåðõíîñòíûõ 
(äîæäåâûõ, òàëûõ, èíôèëüòðàöèîííûõ) ñòî÷íûõ 
âîä â ñèñòåìó òîííåëüíûõ êîëëåêòîðîâ è äàëåå 
íà î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ. 

Ãëàâíîé ïðè÷èíîé òîãî, ÷òî ÷àñòü ñòî÷íûõ âîä 
ñáðàñûâàåòñÿ â âîäîåìû Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà 
áåç î÷èñòêè, ÿâëÿåòñÿ íåäîñòàòî÷íàÿ ïðîòÿ-
æåííîñòü ïåðåõâàòûâàþùèõ ñåòåé è êàíàëèçà-
öèîííûõ êîëëåêòîðîâ
Åæåãîäíî Âîäîêàíàë óìåíüøàåò ñáðîñ íåî÷è-
ùåííûõ ñòîêîâ, ëèêâèäèðóÿ ïðÿìûå âûïóñêè 
è íàïðàâëÿÿ ñòî÷íûå âîäû íà î÷èñòíûå ñîîðó-
æåíèÿ.

Äëÿ ïðèåìà, òðàíñïîðòèðîâêè è î÷èñòêè, îá-
ðàçóþùèõñÿ â ãîðîäå ñòî÷íûõ âîä çàäåéñòâî-
âàíà ñëîæíàÿ ñèñòåìà:

Ïî ñîñòîÿíèþ íà 01.01.2012, â Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãå ïðîõîäèëî î÷èñòêó 94% ñòî÷íûõ 
âîä. Îêîëî 6% ñòî÷íûõ âîä ïîêà åùå ïîïàäàþò 
íàïðÿìóþ â ãîðîäñêèå âîäîåìû áåç î÷èñòêè. 
Ñáðîñ ñòî÷íûõ âîä ïðîèçâîäèòñÿ ïî ïðÿìûì 
âûïóñêàì, íàõîäÿùèìñÿ â õîçÿéñòâåííîì âåäå-
íèè êàê Âîäîêàíàëà, òàê è ÷èñëÿùèõñÿ íà áàëàí-
ñå ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé.

Ïî ñîñòîÿíèþ íà 31.03.2012 ã. íà áàëàíñå ÃÓÏ 
«Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà íàõîäÿòñÿ:

70% âñåé òåððèòîðèè èìååò îáùå-
ñïëàâíóþ ñèñòåìó êàíàëèçàöèè, â êîòî-
ðóþ ïîñòóïàþò õîçÿéñòâåííî-áûòîâûå, 
ïðîìûøëåííûå, à òàêæå ïîâåðõíîñòíûå 
(äîæäåâûå, òàëûå, èíôèëüòðàöèîííûå) 
ñòîêè; 

30% òåððèòîðèè (Âàñèëüåâñêèé îñòðîâ, 
à òàêæå â îñíîâíîì ðàéîíû íîâîñòðîåê 
è ïðèãîðîäû)  èìååò ðàçäåëüíóþ ñèñòåìó 
êàíàëèçàöèè (ïîâåðõíîñòíûå ñòîêè ñîáè-
ðàþòñÿ îòäåëüíî îò îñòàëüíûõ ñòîêîâ). Ïðîòÿæåííîñòü êàíàëèçàöèîííûõ 

ñåòåé — 8245,6 êì, 

Ïðîòÿæåííîñòü òîííåëüíûõ êîëëåêòî-
ðîâ — 232,17 êì,

Êîëè÷åñòâî íàñîñíûõ ñòàíöèé — 
131 øò.,

Êîëè÷åñòâî î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé  — 
14 øò.,

Êîëè÷åñòâî çàâîäîâ ïî ñæèãàíèþ 
îñàäêà  — 3 øò.

116 ïðÿìûõ îáùåñïëàâíûõ è áûòîâûõ 
âûïóñêà, 1082 äîæäåâûõ âûïóñêîâ è äî-
æäåïðèåìíèêîâ;

13 âûïóñêîâ ïðîìûâíûõ âîä âîäîïðîâîä-
íûõ ñòàíöèé. Î
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ÊÎÑ ã. Ïåòðîäâîðöà ïðèíèìàþò ñòî÷íûå âîäû  
ã. Ïåòðîäâîðöà è ÷àñòè÷íî ñòî÷íûå âîäû ã. Ëî-
ìîíîñîâà. Êàíàëèçàöèîííûå î÷èñòíûå ñîîðó-
æåíèÿ ã. Êîëïèíî, ï. Ìåòàëëîñòðîé è ï. Ïîíòîí-
íûé ïîëíîñòüþ îáåñïå÷èâàþò êàíàëèçîâàíèå 
Êîëïèíñêîãî ðàéîíà. Ñòî÷íûå âîäû Êðîíøòàä-
òà ïðîõîäÿò î÷èñòêó íà ÊÎÑ ã. Êðîíøòàäòà. 
Ñòî÷íûå âîäû ã. Ïóøêèíà, ã. Ïàâëîâñêà, íàñå-
ë¸ííûõ ïóíêòîâ Ïóøêèíñêîãî ðàéîíà  ïîñòóïà-
þò íà ÊÎÑ ã. Ïóøêèíà.

Â ñîñòàâ áàññåéíà êàíàëèçîâàíèÿ «Ñåâåð» 
âõîäÿò êîìïëåêñû î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé: Ñå-
âåðíàÿ ñòàíöèÿ àýðàöèÿ, ÊÎÑ ã. Ñåñòðîðåöêà, 
ÊÎÑ ã. Çåëåíîãîðñêà, ÊÎÑ ïîñ. Ðåïèíî, ÊÎÑ 
ïîñ. Ìîëîäåæíîå. 
Íà Ñåâåðíóþ ñòàíöèþ àýðàöèè (ïîñ. Îëüãèíî) 
ïîñòóïàþò ñòî÷íûå âîä ñ òåððèòîðèè ïðàâî-
ãî áåðåãà Íåâû: Íåâñêèé (ïðàâîáåðåæíûé), 
Êðàñíîãâàðäåéñêèé, Êàëèíèíñêèé, Âûáîðã-
ñêèé è Ïðèìîðñêèé ðàéîíû. 
ÊÎÑ ã. Ñåñòðîðåöêà ïðèíèìàåò íà î÷èñòêó 
ñòî÷íûå âîäû îò íàñåëåíèÿ è àáîíåíòîâ ã. Ñå-
ñòðîðåöêà è áëèçëåæàùèõ íàñåëåííûõ ïóíêòîâ 
Ãîðñêàÿ, Àëåêñàíäðîâñêàÿ, Ðàçëèâ, Òàðõîâêà, 
Êóðîðò è ïðîìçîíû Áåëîîñòðîâà.
ÊÎÑ ã. Çåëåíîãîðñêà ïðèíèìàþò ñòî÷íûå âîäû 
îò æèëûõ êâàðòàëîâ, ó÷ðåæäåíèé îòäûõà, îð-
ãàíèçàöèé è ïðåäïðèÿòèé ã. Çåëåíîãîðñêà 
è  ï. Óøêîâî.
ÊÎÑ ïîñ. Ðåïèíî ïðèíèìàþò ñòî÷íûå âîäû 
îò ï. Ñîëíå÷íîå, ï. Êîìàðîâî è ï. Ðåïèíî Êó-
ðîðòíîãî ðàéîíà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà. 

Â ñîñòàâ áàññåéíà  êàíàëèçîâàíèÿ «Öåíòð» 
âõîäèò êîìïëåêñ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé Öåí-
òðàëüíîé ñòàíöèè àýðàöèè (î. Áåëûé).  
Íà Öåíòðàëüíóþ ñòàíöèþ àýðàöèè (ÖÑÀ)  ïî-
ñòóïàþò ñòî÷íûå âîäû ñ òåððèòîðèè ëåâîãî 
áåðåãà Íåâû: Âàñèëåîñòðîâñêèé, Öåíòðàëü-
íûé, Àäìèðàëòåéñêèé, Ôðóíçåíñêèé, Ìîñêîâ-
ñêèé ðàéîíû,  ÷àñòü Êèðîâñêîãî è Íåâñêîãî 
ðàé îíîâ.
Áàññåéí êàíàëèçîâàíèÿ «Þã» âêëþ÷àåò Þãî-
Çàïàäíûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ, ÊÎÑ ã. Êîë-
ïèíî, ÊÎÑ ï. Ìåòàëëîñòðîé, ÊÎÑ ï. Ïîíòîí-
íûé, ÊÎÑ ã. Ïåòðîäâîðåö, ÊÎÑ ã. Êðîíøòàäò, 
ã. Ïóøêèí. 
Íà  ÞÇÎÑ ïîñòóïàþò ñòî÷íûå âîäû ñ ÷àñòè 
òåððèòîðèè Êèðîâñêîãî è Êðàñíîñåëüñêîãî 
ðàéîíîâ, à òàêæå ñòîêè èç ïîñ. Ñòðåëüíà. 

Îñíîâíûìè ìàãèñòðàëÿìè äëÿ ñáîðà ñòî÷íûõ 
âîä îò ñåòåé è òðàíñïîðòèðîâêè ê êàíàëèçàöè-
îííûì î÷èñòíûì ñîîðóæåíèÿì ÿâëÿþòñÿ òîí-
íåëüíûå êàíàëèçàöèîííûå êîëëåêòîðû. Ýòè 
êîëëåêòîðû ïîñòðîåíû ìåòîäîì ùèòîâîé ïðî-
õîäêè ñ ãëóáèíîé çàëîæåíèÿ îò 7 äî 90 ìåòðîâ 
è äèàìåòðîì 1,5–4,8 ìåòðà. 
Ïðîåêòíàÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü êàíàëèçàöè-
îííûõ íàñîñíûõ ñòàíöèé íà êàíàëèçàöèîí-
íîé ñåòè êîëåáëåòñÿ îò 0,3 òûñ. ì3/ñóòêè  äî 
1000 òûñ.ì3/ ñóòêè.

Â ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÅ ÑÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÛ  ÒÐÈ 
ÁÀÑÑÅÉÍÀ ÊÀÍÀËÈÇÎÂÀÍÈß — «ÑÅÂÅÐ», 
«ÖÅÍÒÐ» È «ÞÃ» — ÊÀÆÄÛÉ ÈÇ ÊÎÒÎÐÛÕ 
ÂÊËÞ×ÀÅÒ ÍÅÑÊÎËÜÊÎ ÐÀÉÎÍÎÂ ÊÀÍÀËÈ-
ÇÎÂÀÍÈß.

ÏÅÒÅÐÁÓÐÃ ßÂËßÅÒÑß ÏÅÐÂÛÌ ÌÅÃÀÏÎËÈ-
ÑÎÌ Â ÌÈÐÅ, ÃÄÅ ÐÅØÅÍÀ ÇÀÄÀ×À ÎÁÐÀÁÎÒ-
ÊÈ  ÎÑÀÄÊÎÂ ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ.

Ïî èòîãàì 2011 ãîäà ñðåäíåñóòî÷íûé îáú¸ì î÷èùåííûõ ñòî÷íûõ âîä ñîñòàâèë 2,2 ìëí ì3/ ñóòêè.

* Ïðèâåä¸ííàÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü êàíàëèçàöèîííûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé, ðàññ÷èòàííàÿ íà ñóõóþ ïîãîäó ñ ó÷¸òîì òðåáîâà-
íèé ïî êà÷åñòâó ñòî÷íûõ âîä â ñîîòâåòñòâèè ñ Ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà ¹ 1270 îò 21.10.2008 ã. (â ðåä. 
Ïîñòàíîâëåíèÿ Ïðàâèòåëüñòâà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà îò 30.11.2009 ã. ¹ 1384). 

Äèàìåòðû êàíàëèçàöèîííîé ñåòè âàðüèðóåòñÿ 
îò 100 ìì (äâîðîâûå ñåòè) äî 1500 ìì. Òðó-
áîïðîâîäû äèàìåòðîì äî 500 ìì ñîñòàâëÿþò 
85% îò îáùåé ïðîòÿæåííîñòè âñåõ êàíàëèçà-
öèîííûõ ñåòåé.

Îñíîâíûì ìàòåðèàëîì êàíàëèçàöèîííûõ òðóá 
ÿâëÿåòñÿ æåëåçîáåòîí (79,34% îò âñåé ñåòè). 
Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ïðèìåíÿþòñÿ ïîëèõëîðâè-
íèë è ïîëèýòèëåí; îñîáåííî øèðîêî îíè èñ-
ïîëüçóþòñÿ ïðè âîññòàíîâëåíèè ñåòåé.

ÏÐÈÂÅÄÅÍÍÀß ÏÐÎÈÇÂÎÄÈÒÅËÜÍÎÑÒÜ ÊÀÍÀËÈÇÀÖÈ-
ÎÍÍÛÕ Î×ÈÑÒÍÛÕ ÑÎÎÐÓÆÅÍÈÉ, Ì3/ÑÓÒ*

Äî ââåäåíèÿ â ýêñïëóàòàöèþ çàâîäîâ ïî ñæè-
ãàíèþ îñàäêà îáåçâîæåííûé îñàäîê â ïîëíîì 
îáúåìå âûâîçèëñÿ íà ïîëèãîíû äëÿ ñêëàäèðî-
âàíèÿ îñàäêîâ ñòî÷íûõ âîä.

Ïóòåì ñæèãàíèÿ îñàäêà ñòî÷íûõ âîä â 2008 
ãîäó áûëî óòèëèçèðîâàíî 68 815,7 òîíí ñóõîãî 
âåùåñòâà (ò.ñ.â.), â 2009 ãîäó — 92 236,3 ò. ñ. â., 
â 2010 ãîäó — 100 512,7 ò. ñ. â. à â 2011 ãîäó — 
104 369,6 ò. ñ. â.

Ïðåèìóùåñòâà ñæèãàíèÿ:

óìåíüøåíèå îáúåìîâ îáðàçóþùèõñÿ îò-
õîäîâ äî 10 ðàç; 

îòñóòñòâèå ïàòîãåííîé ìèêðîôëîðû è íå-
ïðèÿòíûõ çàïàõîâ â çîëå;

ñîäåðæàíèå âðåäíûõ êîìïîíåíòîâ â  î÷è-
ùåííûõ ãàçàõ, îáðàçóþùèõñÿ ïðè ñæèãà-
íèè îñàäêà, ñîîòâåòñòâóþò íîðìàòèâàì 
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è Åâðîñîþçà;

èñïîëüçîâàíèå òåïëà íà îáåñïå÷åíèå ãî-
ðÿ÷åãî âîäîñíàáæåíèÿ è îòîïëåíèÿ ñòàí-
öèé;

ïðîèçâîäñòâî ýëåêòðîýíåðãèè ïðè óòèëè-
çàöèè ïàðà íà ÞÇÎÑ è ÑÑÀ. Î
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Ïðèâåäåííàÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü êàíàëèçàöèîííûõ
î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé, ì3/ñóò* òûñ. ì3/ñóò*

Öåíòðàëüíàÿ ñòàíöèÿ àýðàöèè

Ñåâåðíàÿ ñòàíöèÿ àýðàöèè

Þãî-Çàïàäíûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ

Êàíàëèçàöèîííûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ ã. Ïåòðîäâîðöà

Êàíàëèçàöèîííûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ ã. Ïóøêèíà

Êàíàëèçàöèîííûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ ã. Êîëïèíî

Êàíàëèçàöèîííûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ ã. Êðîíøòàäòà

Êàíàëèçàöèîííûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ ã. Ñåñòðîðåöêà

Êàíàëèçàöèîííûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ ïîñ. Ðåïèíî

Êàíàëèçàöèîííûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ ïîñ. Ïîíòîííûé

Êàíàëèçàöèîííûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ ã. Çåëåíîãîðñêà

Êàíàëèçàöèîííûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ ïîñ. Ìåòàëëîñòðîé

Êàíàëèçàöèîííûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ ïîñ. Ìîëîäåæíîå (2 ÊÎÑ)
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9
9Ñæèãàíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ â ïå÷àõ ñ êèïÿùèì 

ñëîåì ïðè òåìïåðàòóðå 870° Ñ. 

Ïîëó÷åííîå îò ñæèãàíèÿ îñàäêîâ òåïëî èñ-
ïîëüçóåòñÿ íà òåõíîëîãè÷åñêèå íóæäû, îáî-
ãðåâ çäàíèé è âûðàáîòêó ýëåêòðîýíåðãèè, ÷òî 
ïîçâîëÿåò ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» 
çíà÷èòåëüíî ýêîíîìèòü ýíåðãîðåñóðñû.

Â 2011 ãîäó íà Ñåâåðíîé ñòàíöèè àýðàöèè  
6,2% (8198 êÂò*÷) èñïîëüçóåìîé ýëåêòðî-
ýíåðãèè áûëî âûðàáîòàíî ïàðîãåíåðàòîðîì 
íà çàâîäå ñæèãàíèÿ îñàäêà; íà Þãî-çàïàäíûõ 
î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèÿõ — 6,6% (2328 êÂò*÷);
Íà Öåíòðàëüíîé ñòàíöèè àýðàöèè òåïëî îò 
ñæèãàíèÿ èñïîëüçîâàëîñü íà îòîïëåíèå  çäà-
íèÿ è ïðîèçâîäñòâåííûå íóæäû, ÷òî ïîçâîëèëî 
ñýêîíîìèòü  áîëåå 50% (8175 Ãêàë) îò îáùåãî 
ïîòðåáëåíèÿ ðåñóðñà.
Î÷èùåííûå ãàçû íà âûáðîñå â àòìîñôåðó íà 
âñåõ ÇÑÎ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà óäîâëåòâîðÿþò 

òðåáîâàíèÿì Äèðåêòèâû 2000/76  Åâðîïåé-
ñêîé êîìèññèè.
Âàëîâûé âûáðîñ çàãðÿçíÿþùèõ âåùåñòâ îò 
âñåõ çàâîäîâ ñæèãàíèÿ íàõîäèòñÿ â ïðåäåëàõ 
ïðåäåëüíî-äîïóñòèìûõ âûáðîñîâ (ÏÄÂ), ðàç-
ðåøåííûõ îðãàíàìè Ðîñïðèðîäíàäçîðà.
Íà âñåõ çàâîäàõ ïî ñæèãàíèþ îñàäêîâ äëÿ àíà-
ëèçà ñîñòàâà îòõîäÿùèõ äûìîâûõ ãàçîâ ïðè-
ìåíÿþò ïðèáîðû îíëàéí êîíòðîëÿ. Ïðè ýòîì 
ïðîâîäèòñÿ ðàñøèðåííûé ìîíèòîðèíã ñîñòà-
âà ãàçîâ ñèëàìè ÇÀÎ «ÖÈÊÂ». 

Êðîìå òîãî, íà çàâîäå íà Þãî-Çàïàäíûõ î÷èñò-
íûõ ñîîðóæåíèÿõ âíåäðåíà óíèêàëüíàÿ ñèñòå-
ìà áèîìîíèòîðèíãà — èíäèêàòîðîì êà÷åñòâà 
äûìîâûõ ãàçîâ ÿâëÿþòñÿ ãèãàíòñêèå àôðèêàí-
ñêèå óëèòêè, êîòîðûå ñïîñîáíû ðåàãèðîâàòü 
íå òîëüêî íà ðàçîâûå âûáðîñû, íî è íà íàêî-
ïëåíèå âðåäíûõ âåùåñòâ â ìèíèìàëüíûõ êîëè-
÷åñòâàõ, à òàêæå íà ñèíåðãåòè÷åñêèé ýôôåêò 
âîçäåéñòâèÿ ðàçëè÷íûõ çàãðÿçíåíèé. 

íûõ ýëåìåíòîâ. Ïîýòîìó â íàñòîÿùåå âðåìÿ 
íà î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèÿõ Âîäîêàíàëà âíå-
äðåíà õèìèêî-áèîëîãè÷åñêàÿ î÷èñòêà ñòî÷-
íûõ âîä, êîòîðàÿ ñî÷åòàåò ãëóáîêîå óäàëåíèå 
áèîãåííûõ ýëåìåíòîâ áèîëîãè÷åñêèì ïóòåì è 
õèìè÷åñêîå îñàæäåíèå ôîñôîðà. Â êà÷åñòâå 
ðåàãåíòà â îñíîâíîì èñïîëüçóåòñÿ ñåðíîêèñ-
ëîå æåëåçî (ðåàãåíò «Ôåðèêñ»). 
ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» íàõîäèò-
ñÿ â ïîèñêå íàèáîëåå ýôôåêòèâíûõ ðåàãåíòîâ 
äëÿ äàííîé òåõíîëîãèè. Â íîÿáðå 2011 ãîäà 
ïðîâåäåíû ëàáîðàòîðíûå èñïûòàíèÿ íà ðÿäå 
êàíàëèçàöèîííûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé ïî 
ïðèìåíåíèþ ñóëüôàòà àëþìèíèÿ. 
ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ïîñòîÿí-
íî âåäåò àêòèâíóþ ðàáîòó ïî  ìîäåðíèçàöèè 
òåõíîëîãèé áèîëîãè÷åñêîé î÷èñòêè ñòî÷íûõ 
âîä îò áèîãåíîâ.
Íà  ÞÇÎÑ, ÑÑÀ (1 ñåêöèÿ), ÊÎÑ ã. Ñåñòðîðåö-
êà, ÊÎÑ ã. Ïåòðîäâîðöà, ÊÎÑ ï. Ðåïèíî, ÊÎÑ 
ã. Ïóøêèíà  âíåäðåíà ñîâðåìåííàÿ òåõíîëîãèÿ 
UCT áèîëîãè÷åñêîé î÷èñòêè Êåéïòàóíñêîãî 
Óíèâåðñèòåòà.
Íà Öåíòðàëüíîé ñòàíöèè àýðàöèè  ïðîäîëæà-
þòñÿ ðàáîòû ïî ðåêîíñòðóêöèè  àýðîòåíêîâ 
äëÿ ãëóáîêîãî óäàëåíèÿ àçîòà è ôîñôîðà ïó-
ò¸ì âíåäðåíèÿ  òåõíîëîãèÿ JHB  Èîõàíñáóðã-
ñêîãî Óíèâåðñèòåòà. 
Ðåêîíñòðóêöèÿ  òåõíîëîãè÷åñêèõ óçëîâ î÷èñòêè 
ñòî÷íûõ âîä íà ÑÑÀ ïðîâîäèòñÿ ñ ïðèâëå÷å-
íèåì ìåæäóíàðîäíûõ ñïåöèàëèñòîâ.  Â 2011 
ãîäó íà ÑÑÀ ââåäåíà  â ýêñïëóàòàöèþ ñòàöè-
îíàðíàÿ óñòàíîâêà  äîçèðîâàíèÿ ðåàãåíòà äëÿ 
õèìè÷åñêîãî óäàëåíèÿ ôîñôîðà.

ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ Î×ÈÑÒÊÈ 
ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ

ÍÀ ÊÀÍÀËÈÇÀÖÈÎÍÍÛÕ Î×ÈÑÒÍÛÕ ÑÎÎÐÓÆÅÍÈßÕ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-
ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÈÑÏÎËÜÇÓÞÒÑß È ÂÍÅÄÐßÞÒÑß ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ, ÏÎÇÂÎËßÞÙÈÅ 
ÎÁÅÑÏÅ×ÈÒÜ Î×ÈÑÒÊÓ ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ Â ÑÎÎÒÂÅÒÑÒÂÈÈ ÐÎÑÑÈÉÑÊÈÌÈ ÍÎÐÌÀ-
ÒÈÂÀÌÈ È Ñ ÐÅÊÎÌÅÍÄÀÖÈßÌÈ ÕÅËÜÑÈÍÊÑÊÎÉ ÊÎÌÈÑÑÈÈ ÏÎ ÇÀÙÈÒÅ ÁÀË-
ÒÈÉÑÊÎÃÎ ÌÎÐß (ÕÅËÊÎÌ) ÏÎ ÓÄÀËÅÍÈÞ ÁÈÎÃÅÍÍÛÕ ÝËÅÌÅÍÒÎÂ.

Îñíîâíûå ìåòîäû î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä â ÃÓÏ 
«Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà»:

ÄÛÌÎÂÛÅ ÃÀÇÛ ÍÀ ÂÑÅÕ ÇÑÎ ÏÐÎÕÎÄßÒ 
ÒÐÅÕÑÒÓÏÅÍ×ÀÒÓÞ Î×ÈÑÒÊÓ.

Ìåõàíè÷åñêàÿ î÷èñòêà ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ 
îñâåòëåíèÿ ñòî÷íûõ âîä è âêëþ÷àåò â ñåáÿ 
ðåøåòêè, ïåñêîëîâêè, ïåðâè÷íûå îòñòîéíèêè, 
óñòðîéñòâà äëÿ óäàëåíèÿ ïëàâàþùèõ âåùåñòâ.
Áèîëîãè÷åñêàÿ î÷èñòêà — îñíîâíîé ïðî-
öåññ î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä ïåðåä èõ ñáðîñîì 
â âîäíûé îáúåêò. Â ñîñòàâ ýòîãî áëîêà âõîäÿò 
àýðîòåíêè è âòîðè÷íûå îòñòîéíèêè. Ïðîöåññ 
áèîëîãè÷åñêîé î÷èñòêè îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ïî-
ìîùüþ  áèîöåíîçà  àêòèâíîãî èëà â ïðèñóò-
ñòâèè  êèñëîðîäà âîçäóõà. Àêòèâíûé èë — ýòî 
áèîöåíîç, íàñåëåííûé ðàçëè÷íûìè áàêòåðèÿ-
ìè, ïðîñòåéøèìè è ìíîãîêëåòî÷íûìè ìèêðî-
îðãàíèçìàìè, êîòîðûå òðàíñôîðìèðóþò çà-
ãðÿçíÿþùèå âåùåñòâà ñòî÷íûõ âîä.
Äî íåäàâíåãî âðåìåíè íà êàíàëèçàöèîííûõ 
î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèÿõ èñïîëüçîâàëàñü òîëü-
êî ìåõàíè÷åñêàÿ è áèîëîãè÷åñêàÿ î÷èñòêà. 
Îäíàêî ýòî íå îáåñïå÷èâàëî òî êà÷åñòâî î÷è-
ùåííûõ ñòîêîâ, êîòîðîå ïðåäóñìîòðåíî â ðå-
êîìåíäàöèÿõ ÕÅËÊÎÌ ïî ñîäåðæàíèþ áèîãåí-

ìåõàíè÷åñêàÿ î÷èñòêà,

õèìèêî-áèîëîãè÷åñêàÿ î÷èñòêà, 

îáåççàðàæèâàíèå ñòî÷íûõ âîä,

îáðàáîòêà è óòèëèçàöèÿ îñàäêîâ ñòî÷-
íûõ âîä.

Î
Á
Ç
Î

Ð
 Ð

Å
Ç
Ó
Ë

Ü
ÒÀ

Ò
Î

Â
 Ä

Å
ß
Ò
Å
Ë

Ü
Í

Î
Ñ

Ò
È

 Â
 2

0
11

 Ã
Î

Ä
Ó
 /

/ 
Ê

À
Í

À
Ë

È
Ç
Î

Â
À

Í
È

Å

ÃÓ
Ï

 «
Â
Î

Ä
Î

Ê
À

Í
À

Ë
 Ñ

À
Í

Ê
Ò-

Ï
Å
Ò
Å
Ð
Á
Ó
Ð
ÃÀ

» 
//

 Î
Ò
×
Å
Ò 

Â
 Î

Á
Ë

À
Ñ

Ò
È

 Ó
Ñ

Ò
Î

É
×
È

Â
Î

ÃÎ
 Ð

À
Ç
Â
È

Ò
È

ß
 2

0
11



10
0

10
1

Äëÿ óëó÷øåíèÿ ýêîëîãè÷åñêîé îáñòàíîâêè íà 
âîäíûõ îáúåêòàõ ãîðîäà è â Ôèíñêîì çàëèâå 
÷àñòü ñòî÷íûõ âîä ïîäâåðãàåòñÿ îáåççàðàæè-
âàíèþ. Òåõíîëîãèÿ óëüòðàôèîëåòîâîãî îáåççà-
ðàæèâàíèÿ ïðèìåíÿåòñÿ íà ÞÇÎÑ, ÊÎÑ ã. Ñå-
ñòðîðåöêà, ÊÎÑ ï. Ðåïèíî, ÊÎÑ ã. Ïåòðîäâîðöà.

Ýôôåêòèâíîñòü î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä  íà ñîîðó-
æåíèÿõ ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ïî 
ïîêàçàòåëÿì, õàðàêòåðíûì äëÿ õîçÿéñòâåííî-
áûòîâîãî ñòîêà, äîñòàòî÷íî âûñîêà, â ñðåäíåì 
ïî âñåì ñîîðóæåíèÿì: áîëåå 90% ïî âçâåøåí-
íûì âåùåñòâàì, ÁÏÊ;  88% — ïî îáùåìó ôîñ-
ôîðó è îêîëî 70%  — ïî îáùåìó àçîòó.

Ïî èòîãàì 2011 ãîäà êîíöåíòðàöèè ôîñôîðà è 
àçîòà â î÷èùåííûõ ñòî÷íûõ âîäà  êàíàëèçàöè-
îííûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà â öåëîì ñîîòâåòñòâîâàëè  
ðåêîìåíäàöèÿì ÕÅËÊÎÌ: êîíöåíòðàöèÿ îá-
ùåãî àçîòà 10 ìã/ë è ôîñôîðà 0,34 ìã/ë.

âîçìîæíîñòü ïîääåðæàíèÿ òðåáóåìîãî 
êèñëîðîäíîãî ðåæèìà â àýðîáíûõ çîíàõ 
ïóòåì âíåäðåíèÿ ðåãóëèðóåìîé ïîäà÷è 
âîçäóõà ïî ïîêàçàíèÿì êèñëîðîäîìåðîâ 
(êàñêàäíûé ìåòîä).

Áûëè ïðîâåäåíû ïðîìûøëåííûå èñïûòàíèÿ ïî 
îöåíêå òåõíîëîãèè îáåççàðàæèâàíèÿ ñòî÷íûõ 
âîä àëüòåðíàòèâíûìè ìåòîäàìè (ïóòåì îáðà-
áîòêè 12-ïðîöåíòíîé ïåðóêñóñíîé êèñëîòîé — 
ðåàãåíòîì PACS12 —  íà ÊÎÑ ã. Êðîíøòàäòà). 

ÏÐÅÈÌÓÙÅÑÒÂÀ ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÛÕ ÒÅÕ-
ÍÎËÎÃÈÉ ÏÎ ÓÄÀËÅÍÈÞ ÁÈÎÃÅÍÎÂ:

âîçìîæíîñòü ãèáêîãî óïðàâëåíèÿ ñèñòå-
ìîé — íàëè÷èå ïåðåõîäíûõ çîí (àíîêñèä-
íàÿ/àýðîáíàÿ);

îïòèìàëüíàÿ ðàáîòà àíàýðîáíûõ è àíîê-
ñèäíûõ çîí — â çîíàõ óñòàíîâëåíû ìå-
øàëêè è íåò óñëîâèé äëÿ ïîÿâëåíèÿ ðàñ-
òâîðåííîãî êèñëîðîäà;

âîçìîæíîñòü óãëóáëåíèÿ âíóòðåííèõ ïðî-
öåññîâ — íàëè÷èå íàñîñîâ âíóòðåííåé 
ðåöèðêóëÿöèè;

âîçìîæíîñòü îïåðàòèâíîé êîððåêòèðîâêè 
ïðîöåññà — íàëè÷èå ïðèáîðîâ îí-ëàéí 
êîíòðîëÿ è àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññà;

ÑÎÄÅÐÆÀÍÈÅ ÀÇÎÒÀ È ÔÎÑÔÎÐÀ
Â Î×ÈÙÅÍÍÛÕ ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄÀÕ
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ÊÎÍÒÐÎËÜ ÊÀ×ÅÑÒÂÀ 
ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ

ÊÎÍÒÐÎËÜ ÊÀ×ÅÑÒÂÀ ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ  ÍÀ ÎÁÚÅÊÒÀÕ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-
ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ»  ÎÑÓÙÅÑÒÂËßÅÒÑß  Â ÑÎÎÒÂÅÒÑÒÂÈÈ Ñ ÏÐÎÃÐÀÌÌÀÌÈ ÏÐÎÂÅ-
ÄÅÍÈß ÈÇÌÅÐÅÍÈÉ, ÑÎÃËÀÑÎÂÀÍÍÛÌÈ ÍÅÂÑÊÎ-ËÀÄÎÆÑÊÈÌ ÁÀÑÑÅÉÍÎÂÛÌ  
ÂÎÄÍÛÌ ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅÌ  È ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅÌ ÐÎÑÏÎÒÐÅÁÍÀÄÇÎÐÀ.

Êîíòðîëü êà÷åñòâà ñòî÷íûõ âîä îñóùåñòâëÿåòñÿ:

Åæåìåñÿ÷íî îñóùåñòâëÿåòñÿ îêîëî äâóõ òûñÿ÷ 
âûåçäîâ íà îòáîð ïðîá ñòî÷íûõ âîä. Â òå÷å-
íèå 2011 ãîäà êîíòðîëèðîâàëîñü ñâûøå 6000 
àáîíåíòîâ. Çà ïðåâûøåíèå óñòàíîâëåííûõ 
íîðìàòèâîâ àáîíåíòàì âûñòàâëÿåòñÿ ïëàòà. 
Ïîñòóïëåíèå ýòîé ïëàòû îñóùåñòâëÿåòñÿ íà 
ñïåöèàëüíûé ñ÷åò ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà». Ñ ýòîãî ñ÷åòà ñðåäñòâà ðàñõî-
äóþòñÿ òîëüêî íà ìåðîïðèÿòèÿ ïî óëó÷øåíèþ 
êà÷åñòâà ñòî÷íûõ âîä, à òàêæå íàïðàâëÿþòñÿ 
íà îïëàòó ïëàòåæåé Âîäîêàíàëà çà íåãàòèâíîå 
âîçäåéñòâèå íà îêðóæàþùóþ ñðåäó.
Îñíîâíîé öåëüþ êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ñòî÷íûõ 
âîä àáîíåíòîâ ÿâëÿåòñÿ ìèíèìèçàöèÿ çàãðÿç-
íåíèÿ âîäíûõ îáúåêòîâ ïðîìûøëåííûìè ñòî÷-
íûìè âîäàìè.

ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÎÑÓ-
ÙÅÑÒÂËßÅÒ ÏÎÑÒÎßÍÍÛÉ ÊÎÍÒÐÎËÜ ÊÀ-
×ÅÑÒÂÀ ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ, ÑÁÐÀÑÛÂÀÅÌÛÕ 
ÀÁÎÍÅÍÒÀÌÈ Â ÑÈÑÒÅÌÓ ÊÎÌÌÓÍÀËÜÍÎÉ 
ÊÀÍÀËÈÇÀÖÈÈ. 

ðàê ýòî îùóòèò ñðàçó — ëþäè çàìåòÿò íå òîëü-
êî èçìåíåíèÿ â åãî ïîâåäåíèè, íî è ïîëó÷àò 
ñèãíàë îò ñïåöèàëüíîãî îïòîâîëîêîííîãî äàò-
÷èêà, ïðèêðåïëåííîãî ê ïàíöèðþ. Äàò÷èê â ðå-
æèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè ñíèìàåò ïîêàçàíèÿ 
ñåðäå÷íîé àêòèâíîñòè æèâîòíîãî. Áëàãîäàðÿ 
áèîýëåêòðîííîé ñèñòåìå êîíòðîëÿ ñ ïîìîùüþ 
ðåàêöèé æèâîòíûõ ìîæíî ó÷èòûâàòü òàêæå ñè-
íåðãèçì îäíîâðåìåííîãî âîçäåéñòâèÿ ìíîãèõ 
ôàêòîðîâ, êîòîðûå âëèÿþò íà âîäó — ñðåäó 
îáèòàíèÿ ðàêîâ.

Êîíòðîëü ïðîèçâîäèòñÿ ïî ôèçèêî-õèìè÷å-
ñêèì, ìèêðîáèîëîãè÷åñêèì, ïàðàçèòîëîãè÷å-
ñêèì  ïîêàçàòåëÿì. Êîíòðîëü ïîñòóïàþùèõ è 
ñáðàñûâàåìûõ ñòî÷íûõ âîä  âåäåòñÿ áîëåå ÷åì 
â 300 òî÷êàõ, êîëè÷åñòâî îïðåäåëÿåìûõ ïîêà-
çàòåëåé â êàæäîé òî÷êå — äî 30 ïîêàçàòåëåé. 
Êîëè÷åñòâî ýëåìåíòîîïðåäåëåíèé â ãîä ñî-
ñòàâëÿåò  îêîëî 35 500.

Òàêæå íà Þãî-Çàïàäíûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæå-
íèÿõ ñ 2011 ãîäà âíåäðåíà ñèñòåìà áèîìî-
íèòîðèíãà êà÷åñòâà î÷èùåííûõ ñòî÷íûõ âîä. 
Â ðîëè êîíòðîëåðîâ âûñòóïàþò ðàêè: â òåïëîå 
âðåìÿ ãîäà — àâñòðàëèéñêèå êðàñíîïàëûå, 
â õîëîäíûé ñåçîí — àáîðèãåííûå íåâñêèå 
ðå÷íûå. Áèîýëåêòðîííàÿ ñèñòåìà êîíòðîëÿ 
òîêñèêîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè î÷èùåííûõ 
ñòî÷íûõ âîä, ñáðàñûâàåìûõ ÞÇÎÑ, — íîâàÿ 
ðàçðàáîòêà ó÷åíûõ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî íà-
ó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî öåíòðà ýêîëîãè÷å-
ñêîé áåçîïàñíîñòè Ðîññèéñêîé àêàäåìèè íàóê. 
Åñëè êà÷åñòâî âîäû óõóäøèòñÿ, ÷óâñòâèòåëüíûé 

íà âõîäå íà î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ,

íà âûõîäå ñ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé,

íà âûïóñêàõ áåç î÷èñòêè  â  âîäíûå îáú-
åêòû,

íà âûïóñêàõ ïðîìûâíûõ âîä âîäîïðîâî-
äíûõ ñòàíöèé.
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Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî äåéñòâóþùàÿ ñèñòåìà êîí-
òðîëÿ è îïëàòû ñáðîñà çàãðÿçíÿþùèõ âåùåñòâ 
íåäîñòàòî÷íî ýôôåêòèâíà (òîëüêî îêîëî 1% 
àáîíåíòîâ ñîáëþäàþò óñòàíîâëåííûå òðåáî-
âàíèÿ ê êà÷åñòâó ñòî÷íûõ âîä), ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ïðîâîäèò äîïîëíèòåëüíóþ 
ðàáîòó ïî âçàèìîäåéñòâèþ ñ àáîíåíòàìè. 
Ïðîâîäÿòñÿ ñîâìåñòíûå îáñëåäîâàíèÿ âíó-
òðèïëîùàäî÷íûõ ñåòåé è òåððèòîðèé ïðåä-
ïðèÿòèé ñ öåëüþ âûÿâëåíèÿ ïðè÷èí ñâåðõ-
íîðìàòèâíîãî ñáðîñà çàãðÿçíÿþùèõ âåùåñòâ, 
à òàêæå êîíñóëüòàöèè ïî âûðàáîòêå âîçìîæíûõ 
ìåð ïî ñîêðàùåíèþ íåðàöèîíàëüíîãî èñïîëü-
çîâàíèÿ âîäû, óñòðàíåíèþ èñòî÷íèêîâ ñâåðõ-
íîðìàòèâíîãî ñáðîñà çàãðÿçíÿþùèõ âåùåñòâ, 
ìåòîäàì î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä îò ñóùåñòâóþ-
ùèõ çàãðÿçíåíèé.
Â 2011 ãîäó 145 àáîíåíòîâ, ðàçðàáîòàâ ïëà-
íû âîäîîõðàííûõ ìåðîïðèÿòèé, âçÿëè íà ñåáÿ 
îáÿçàòåëüñòâà ïî ñíèæåíèþ ñáðîñà çàãðÿçíÿ-
þùèõ âåùåñòâ. 
Ñ 2013 ãîäà â ñâÿçè ñ âûõîäîì ôåäåðàëüíîãî 
çàêîíà «Î âîäîñíàáæåíèè è âîäîîòâåäåíèè» 
ïëàíèðîâàíèå è ðåàëèçàöèÿ ìåð, íàïðàâëåí-
íûõ íà äîñòèæåíèå óñòàíîâëåííûõ íîðìàòèâîâ 
êà÷åñòâà ñòî÷íûõ âîä, áóäåò íîñèòü îáÿçà-
òåëüíûé õàðàêòåð. Çàêîíîì ââîäèòñÿ äåêëà-
ðèðîâàíèå àáîíåíòàìè êà÷åñòâà ñòî÷íûõ âîä, 
îáÿçàòåëüíîñòü ïëàíèðîâàíèÿ è ðåàëèçàöèè 
âîäîîõðàííûõ ìåðîïðèÿòèé äëÿ îïðåäåëåí-
íûõ êàòåãîðèé àáîíåíòîâ; âîçìîæíîñòü èñ-
ïîëüçîâàíèÿ àáîíåíòàìè ñðåäñòâ îò ïëàòû çà 
ñâåðõíîðìàòèâíûé ñáðîñ íà ñòðîèòåëüñòâî 
î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé; à òàêæå ðÿä äðóãèõ 
ïîëîæåíèé, êîòîðûå äîëæíû áóäóò ðàçâèòû 
è çàêðåïëåíû â 2012 ãîäó ðÿäîì  ïîäçàêîí-
íûõ àêòîâ. Ðåàëèçàöèÿ ýòèõ íîðì ïîòðåáóåò 
â áëèæàéøåå âðåìÿ ðàñøèðåíèÿ ñôåðû âçà-
èìîäåéñòâèÿ ñ àáîíåíòàìè Âîäîêàíàëà, îáú-
åäèíåíèÿ óñèëèé â öåëÿõ óëó÷øåíèÿ ñîñòîÿíèÿ 
âîäíûõ îáúåêòîâ ãîðîäà.
Äåêëàðèðîâàíèå àáîíåíòàìè êà÷åñòâà ñòî÷-
íûõ âîä áóäåò îñíîâàíî íà îáðàáîòêå ðåçóëü-
òàòîâ õèìàíàëèçîâ, âûïîëíÿåìûõ ïî çàêàçó 
àáîíåíòîâ àêêðåäèòîâàííûìè ëàáîðàòîðèÿ-
ìè. Ìåõàíèçì äåêëàðèðîâàíèÿ ïðåäîïðåäå-
ëÿåò ïîâûøåíèå âíèìàíèÿ è îòâåòñòâåííîñòè 
àáîíåíòîâ çà ñâåðõíîðìàòèâíûå ñáðîñû (îñó-
ùåñòâëåíèå ëàáîðàòîðíîãî êîíòðîëÿ çà ñî-

Â 2011 ãîäó îòáîð ïðîá ïðîâîäèëñÿ â 83 òî÷-
êàõ 35 âîäíûõ îáúåêòîâ. Åæåãîäíî êîëè÷åñòâî 
ýëåìåíòîîïðåäåëåíèé â ãîä ñîñòàâëÿåò  ïî-
ðÿäêà 17 100.
Êðîìå òîãî, ó÷èòûâàÿ îãðàíè÷åííîñòü òî÷åê 
ãîñóäàðñòâåííîé ñåòè íàáëþäåíèé çà âîäíûìè 
îáúåêòàìè, â ïîñëåäíèå ãîäû Âîäîêàíàë ïðî-
âîäèò áîëüøîé îáúåì èññëåäîâàíèé  (â òîì 
÷èñëå, ñ ïðèâëå÷åíèåì íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé). 
Ïî ïîëó÷åííûì äàííûì, çà 2010–2011 ãîäû 
áîëåå ÷åì â 10 ðàç óìåíüøèëîñü çàãðÿçíåíèå 
ð. Íåâû íà ó÷àñòêå îò Âîëîäàðñêîãî ìîñòà äî 
ñòâîðà Àðñåíàëüíîé óë. Ñòîëü ñóùåñòâåííîå 
ñíèæåíèå ïîêàçàòåëåé çàãðÿçíåíèÿ ïðîèçî-
øëî â ñâÿçè ñ ïåðåêëþ÷åíèåì íà Ãëàâíûé êàíà-
ëèçàöèîííûé êîëëåêòîð ñåâåðíîé ÷àñòè ãîðî-
äà (I è II ïóñêîâûå êîìïëåêñû) ïðÿìûõ âûïóñêîâ 
íåî÷èùåííûõ ñòî÷íûõ âîä. Ýòîò âûâîä òàêæå 
ïîäòâåðæäàåòñÿ äèíàìèêîé ñíèæåíèÿ áàêòå-
ðèàëüíîãî çàãðÿçíåíèÿ íà âîäîçàáîðå Ãëàâíîé 
âîäîïðîâîäíîé ñòàíöèè.

ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» íàìåðåí 
ïðîäîëæèòü â 2012 ãîäó ðàáîòû ïî èññëåäî-
âàíèÿì êà÷åñòâà âîäû è ãåíåçèñà çàãðÿçíåíèé 
â ïðèáðåæíîé çîíå ïëÿæåé Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà 
(íà àêâàòîðèÿõ Íåâû, ð. Ìàëàÿ Íåâêà, ð. Èæî-
ðû, Ñóçäàëüñêîãî îçåðà (Âåðõíåå), Íåâñêîé 
ãóáû è Âîñòî÷íîé ÷àñòè Ôèíñêîãî çàëèâà) äëÿ 
îöåíêè ïðîâîäèìûõ ìåðîïðèÿòèé ïî ëèêâèäà-
öèè ïðÿìûõ âûïóñêîâ è ïîýòàïíîìó âíåäðåíèþ 
íîâûõ òåõíîëîãèé î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä.

ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÎÑÓ-
ÙÅÑÒÂËßÅÒ ÑÁÐÎÑ ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ Â 77 ÂÎ-
ÄÍÛÕ ÎÁÚÅÊÒÎÂ ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ  È ÏÐÈ-
ÃÎÐÎÄÎÂ. Â ÑÂßÇÈ Ñ ÝÒÈÌ ÏÐÎÂÎÄßÒÑß 
ÎÁßÇÀÒÅËÜÍÛÅ ÐÅÃÓËßÐÍÛÅ ÍÀÁËÞÄÅÍÈß 
ÇÀ ÂÎÄÍÛÌÈ ÎÁÚÅÊÒÀÌÈ — ÏÐÈÅÌÍÈÊÀÌÈ 
ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ. 

ñòàâîì ñòîêîâ, âûáîð âîäîîõðàííûõ ìåðîïðè-
ÿòèé äëÿ åãî ìèíèìèçàöèè). Îäíîâðåìåííî, 
ýòî äàñò âîçìîæíîñòü Âîäîêàíàëó ñîêðàòèòü 
ñðåäñòâà íà íûíåøíèé òîòàëüíûé êîíòðîëü 
àáîíåíòîâ, ðåàëèçóÿ ïðîãðàììû êîíòðîëÿ, 
íàïðàâëåííûå òîëüêî íà ïîäòâåðæäåíèå (ïðî-
âåðêó) äåêëàðàöèè àáîíåíòîâ î  êà÷åñòâå ñòî÷-
íûõ âîä.

ÄÎÑÒÈÆÅÍÈß 2011 ÃÎÄÀ

ÌÎÄÅÐÍÈÇÀÖÈß È ÐÅÊÎÍÑÒÐÓÊÖÈß ÊÀÍÀËÈÇÀÖÈÎÍÍÛÕ ÑÅÒÅÉ

Â ÐÀÌÊÀÕ ÐÅÀËÈÇÀÖÈÈ ÏÐÎÃÐÀÌÌÛ ÏÐÅ-
ÊÐÀÙÅÍÈß ÑÁÐÎÑÀ ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ ÁÅÇ 
Î×ÈÑÒÊÈ Â ÂÎÄÍÛÅ ÎÁÚÅÊÒÛ ÑÀÍÊÒ-
ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ ÁÛËÈ ÂÛÏÎËÍÅÍÛ ÑËÅÄÓÞ-
ÙÈÅ ÐÀÁÎÒÛ: 

Â ÐÀÌÊÀÕ ÐÅÀËÈÇÀÖÈÈ ÏÐÎÃÐÀÌÌÛ 
ÏÎ ÏÎÂÛØÅÍÈÞ ÍÀÄÅÆÍÎÑÒÈ ÑÈÑÒÅ-
ÌÛ ÒÎÍÍÅËÜÍÎÉ ÊÀÍÀËÈÇÀÖÈÈ ÑÀÍÊÒ-
ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ ÁÛËÈ ÂÛÏÎËÍÅÍÛ ÑËÅÄÓÞ-
ÙÈÅ ÐÀÁÎÒÛ:

Â êîíöå îêòÿáðÿ 2011 ãîäà çàâåðøåíû 
ðàáîòû î÷åðåäíîãî ýòàïà ñòðîèòåëüñòâà 

ïðîäîëæåíèÿ Ãëàâíîãî êàíàëèçàöèîííîãî êîë-
ëåêòîðà ñåâåðíîé ÷àñòè ãîðîäà, â ñèñòåìó êà-
íàëèçàöèè ïåðåêëþ÷åíû 5 ïðÿìûõ âûïóñêîâ ïî 
Âûáîðãñêîé è Àðñåíàëüíîé íàáåðåæíûõ îáú-
åìîì îêîëî 30 òûñ. ì3/ñóò.

Îñíîâíûå ðàáîòû:

Ìûòíèíñêîé íàáåðåæíîé è Ãàïñàëüñêîé óëè-
öû ëèêâèäèðîâàíû 3 ïðÿìûõ âûïóñêà.

Ðàçðàáàòûâàëèñü  ïðîåêòû  ïî ñòðîèòåëü-
ñòâó êîëüöóþùèõ è äóáëèðóþùèõ òîííåëåé:

Â  ðåçóëüòàòå  ðåêîíñòðóêöèè êàíàëè-
çàöèîííûõ ñåòåé ïî Ïðèìîðñêîìó ïð., 

Ëèêâèäèðîâàíû 7 âûïóñêîâ ëîêàëüíûõ 
î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé ïîñ¸ëêà Ïåñî÷íûé 

(2 øò.), Ïàðãîëîâî (4 øò.), ïîñ.Îñèíîâàÿ Ðîùà 
(1 øò.). 

Çàâåðøåíû ïðîåêòíûå ðàáîòû ïî ïåðå-
êëþ÷åíèþ â ñèñòåìó êàíàëèçàöèè ñáðîñà 

ïðîìûâíûõ âîä Ïåòðîäâîðöîâîé è Êðîíøòàä-
ñêîé âîäîïðîâîäíûõ ñòàíöèé.

01.

01.

02.

03.

04.

ïðîõîäêà òîííåëÿ âòîðîé íèòêè — 12,3 êì;

ïðîõîäêà 10 ñòâîëîâ øàõò íà âòîðîé íèò-
êå;

ïðîõîäêà 2-îé íèòêè Íîâîîðëîâñêîãî 
òîííåëÿ;

ïðîõîäêà ñòâîëà ÓÐÑ-422; 

ïðîõîäêà è òåõîñíàùåíèå 6-òè ñòâîëîâ 
øàõò íà êîëëåêòîðå ïî Ïèðîãîâñêîé íà-
áåðåæíîé;

ïðîõîäêà ìèêðîòîííåëåé íà êîëëåêòîðå 
ïî Ïèðîãîâñêîé íàáåðåæíîé.

ñòðîèòåëüñòâî êîëüöóþùèõ  òîííåëåé ïî 
íàá. ð.Ôîíòàíêè; 

ñòðîèòåëüñòâî êîëüöóþùåãî òîííåëÿ  ïî 
Ïåòðîâñêîé íàá. è Ïåòðîãðàäñêîé íàá.; 

ñòðîèòåëüñòâî äóáëèðóþùåãî òîííåëÿ îò 
ùèòîâîé êàìåðû ¹3 äî Ãëàâíîé íàñîñíîé 
ñòàíöèè àýðàöèè;

ðåêîíñòðóêöèÿ  ãëàâíîãî ïîäâîäÿùåãî 
òîííåëÿ ê  Öåíòðàëüíîé ñòàíöèè àýðàöèè 
ïî Ãàïñàëüñêîé óë. Î
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Íà Öåíòðàëüíîé ñòàíöèè àýðàöèè ïðî-
âåäåíà ìîäåðíèçàöèÿ àýðîòåíêîâ ¹ 3 

è ¹ 4 ïî òåõíîëîãèè JHB.
Âûïîëíåíèå ðàáîò ïî ìîäåðíèçàöèè àýðî-
òåíêîâ ¹ 3 è ¹ 4 íà ÖÑÀ íàïðàâëåíî íà ïîâû-
øåíèå êà÷åñòâà î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä ñîãëàñíî 
òðåáîâàíèÿì ÕÅËÊÎÌ. Ïðîåêò ðåàëèçóåòñÿ 
ñ ïðèâëå÷åíèåì ãðàíòîâ íà çàêóïêó îáîðóäîâà-
íèÿ. Â ðàìêàõ ïðîåêòà îñóùåñòâëÿåòñÿ óñòðîé-
ñòâî íîâûõ ìîíîëèòíûõ îãðàæäàþùèõ êîí-
ñòðóêöèé, ìîíòàæ íîâîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî 
îáîðóäîâàíèÿ (àýðàöèîííûå ñèñòåìû), ìîíòàæ 
ìåòàëëîêîíñòðóêöèé.  Ïîëíîå çàâåðøåíèå ðà-
áîò — 2012 ãîä. 

Â 2011 ãîäó ïðîäîëæàëèñü ðàáîòû ïî àïðîáà-
öèè íîâåéøèõ òåõíîëîãèé èçìåðåíèÿ  óðîâíÿ 
çàëåãàíèÿ îñàäêà â ïåðâè÷íûõ îòñòîéíèêàõ 
è àêòèâíîãî èëà âî âòîðè÷íûõ îòñòîéíèêàõ íà 
ÖÑÀ.  

Â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâ-
ëåííûõ íà âíåäðåíèå â ñèñòåìå êàíàëèçàöèè 
ãîðîäà ýíåðãîñáåðåãàþùèõ òåõíîëîãèé è îáî-
ðóäîâàíèÿ, Âîäîêàíàëîì â 2011 ãîäó áûëà ïðî-
äîëæåíà ïîäãîòîâêà  ïðîåêòà ìîäåðíèçàöèè 
ÖÑÀ, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñòðîèòåëüñòâî 
ìåòàíòåíêîâ ñ âûðàáîòêîé áèîãàçà äëÿ ïåðåõî-
äà íà ñîáñòâåííûå âîçîáíîâëÿåìûå èñòî÷íèêè 
ýíåðãèè. 

Âûïîëíåí ðÿä ðàáîò íà Ñåâåðíîé ñòàí-
öèè àýðàöèè.

Âíåäðåíà ñòàöèîíàðíàÿ óñòàíîâêà  äîçèðîâà-
íèÿ ñóëüôàòà æåëåçà, êîòîðàÿ îáåñïå÷èâàåò 
ñòàáèëüíîñòü ïðîöåññà õèìè÷åñêîãî îñàæäå-
íèÿ ôîñôàòîâ. Ñèñòåìà äîçèðîâàíèÿ ôóíêöèî-
íèðóåò â àâòîìàòè÷åñêîì ðåæèìå áåç íåîáõî-
äèìîñòè ïðèñóòñòâèÿ ðàáî÷åãî ïåðñîíàëà.

Ïðîâåäåíà ìîäåðíèçàöèÿ ñåêöèè 1–5 àýðîòåí-
êà 1-é î÷åðåäè ïî òåõíîëîãèè ãëóáîêîãî óäàëå-
íèÿ áèîãåíîâ  UCT. 

Ïðîâåäåíû ìåðîïðèÿòèÿ  ïî ïîâûøå-
íèþ íàäåæíîñòè ðàáîòû òåõíîëîãè÷å-

ñêîãî îáîðóäîâàíèÿ êàíàëèçàöèîííûõ î÷èñò-
íûõ ñîîðóæåíèé:

Ïðîäîëæàëèñü ðàáîòû ïî èññëåäîâàíèþ 
íîâûõ ñèñòåì äîî÷èñòêè:

êà — ñ èñïîëüçîâàíèåì ãèãàíòñêèõ àôðèêàí-
ñêèõ óëèòîê. 

Äàííûé  èííîâàöèîííûé ïðîåêò ìîæåò ñòàòü îñ-
íîâîé äëÿ âíåäðåíèÿ â îòå÷åñòâåííóþ ïðàêòèêó 
ñèñòåìû èíòåãðàëüíîãî áèîëîãè÷åñêîãî ìîíè-
òîðèíãà äëÿ îïîâåùåíèÿ íàñåëåíèÿ îá óãðîçå 
çàãðÿçíåíèÿ àòìîñôåðíîãî âîçäóõà. Äëÿ ýòîãî 
íåîáõîäèìî  ðàñøèðèòü áàíê ñòàòèñòè÷åñêèõ 
äàííûõ íà îñíîâå äàëüíåéøèõ íàáëþäåíèé çà 
ïîâåäåíèåì òåñò-îðãàíèçìîâ ïðè ýêñïëóàòà-
öèè ñòàíöèè áèîëîãè÷åñêîãî ìîíèòîðèíãà.

Ïðîäîëæåíî èñïîëüçîâàíèå íà ÞÇÎÑ 
ïåðåäîâîé ìåòîäèêè áèîìîíèòîðèíãà 

ýôôåêòèâíîñòè î÷èñòêè äûìîâûõ ãàçîâ, âûáðà-
ñûâàåìûõ â àòìîñôåðó ïîñëå ñæèãàíèÿ îñàä-

Çàâåðøåíà ðåêîíñòðóêöèÿ êàíàëèçàöèîí-
íûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé ã. Ïåòðîäâîðöà. 

Âî âðåìÿ ðåêîíñòðóêöèè î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ 
ïðîäîëæàëè ýêñïëóàòèðîâàòüñÿ. Ðåêîíñòðóê-
öèÿ ïðîâåäåíà â ïîëíîì îáúåìå ñ âíåäðåíè-
åì: òåõíîëîãèè ãëóáîêîãî óäàëåíèÿ áèîãåííûõ 
ýëåìåíòîâ, òåõíîëîãèè õèìè÷åñêîãî óäàëåíèÿ 
ôîñôîðà ñ ïðèìåíåíèåì ñóëüôàòà æåëåçà, äî-

10
4

10
5

Íà÷àòû ðàáîòû ïî ñòðîèòåëüñòâó 2-é 
î÷åðåäè êàíàëèçàöèîííîãî êîëëåêòîðà-

äóáëåðà îò óë. Âåðíîñòè äî Ìóðèíñêîãî ðó÷üÿ 
ó ïëîùàäè Ìóæåñòâà.

Âåëèñü ðàáîòû ïî âíåäðåíèþ íîâûõ òåõ-
íîëîãèé â îáëàñòè  ðåìîíòà êàíàëèçà-

öèîííûõ ñåòåé è ñîîðóæåíèé: ïî ñàíàöèè òðó-
áîïðîâîäîâ ñ ïðèìåíåíèåì áåñòðàíøåéíûõ 
òåõíîëîãèé, ðåêîíñòðóêöèÿ øàõò òîííåëüíûõ 
êîëëåêòîðîâ.

Ðàçðàáàòûâàëñÿ  ïðîåêò ðåêîíñòðóêöèè 
ïîäâîäÿùåãî êîëëåêòîðà ê ÊÎÑ ã. Çåëå-

íîãîðñêà.

Â 2011 ãîäó îñóùåñòâëÿëîñü ïðîåêòèðî-
âàíèå è ðåêîíñòðóêöèÿ êàíàëèçàöèîííûõ 

ñåòåé Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà. Ââåäåíî â ýêñïëóàòà-
öèþ 22,9  êì ñåòåé, ÷òî ïî÷òè â 3 ðàçà áîëüøå, 
÷åì â 2010 ã.

Äëÿ ñîçäàíèÿ êîìôîðòíûõ è ýêîëîãè÷åñêè 
áåçîïàñíûõ óñëîâèé äëÿ ãîðîæàí â çèì-

íèé ïåðèîä Âîäîêàíàë â 2011 ãîäó âûïîëíèë 
ïîäãîòîâèòåëüíûå ðàáîòû äëÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ 
ñòàöèîíàðíûõ èíæåíåðíî-îáîðóäîâàííûõ ïóí-
êòîâ óòèëèçàöèè ñíåãà (ñíåãîïëàâèëüíûõ ïóí-
êòîâ).

02.

01.

02.

05.

06.

04.

03.

04.

05.

06.

Ñ ÖÅËÜÞ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈß ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅ-
ÍÈß ÍÎÂÛÕ ÒÅÐÐÈÒÎÐÈÉ ÇÀÑÒÐÎÉÊÈ ÂÛ-
ÏÎËÍßÞÒÑß ÐÀÁÎÒÛ ÏÎ ÑÒÐÎÈÒÅËÜÑÒÂÓ 
È ÐÅÊÎÍÑÒÐÓÊÖÈÈ, ÌÎÄÅÐÍÈÇÀÖÈÈ ÏÎ 
ÑËÅÄÓÞÙÈÌ ÎÁÚÅÊÒÀÌ:

Çàâåðøåíî ñòðîèòåëüñòâî êàíàëèçàöèîí-
íîãî òîííåëüíîãî êîëëåêòîðà «Ñåâåðíàÿ 
Äîëèíà» íà ó÷àñòêå ø. 335 äî ø. 611/2, 
ïðîòÿæåííîñòüþ 6 940,7 ï. ì äëÿ æèëûõ 
êâàðòàëîâ «Ñåâåðíàÿ Äîëèíà».

Âåëîñü ñòðîèòåëüñòâî è ðåêîíñòðóê-
öèÿ îáúåêòîâ â Þæíîé ÷àñòè Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà âêëþ÷àÿ êîëëåêòîð îò ÊÍÑ 
¹ 6 Ïóøêèí äî ÊÍÑ «Ñëàâÿíêè», êîëëåê-
òîð îò ÊÍÑ ¹ 7 äî î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé 
ã. Êîëïèíî.

Ðàçðàáàòûâàëñÿ  ïðîåêò íà ñòðîèòåëü-
ñòâî êàíàëèçàöèîííûõ ñåòåé îò ã. Çåëåíî-
ãîðñêà äî ïîñ. Ðåøåòíèêîâî è ïîñ. Êðà-
ñàâèöà.

Âåëèñü ðàáîòû ïî ðåêîíñòðóêöèè è ñòðî-
èòåëüñòâó ñåòåé  âîäîîòâåäåíèÿ äëÿ îáå-
ñïå÷åíèÿ òåððèòîðèè êâàðòàëà 25-À ðàé-
îíà Øóâàëîâî-Îçåðêè.

Âåëèñü ðàáîòû ïî ñòðîèòåëüñòâó ñèñòåìû 
âîäîîòâåäåíèÿ êâàðòàëîâ 6,6À ÑÓÍ.

Âåëèñü ðàáîòû ïî ñòðîèòåëüñòâó ñåòåé 
âîäîîòâåäåíèÿ â ïîñ. Ìåòàëëîñòðîé.

Âåëèñü ðàáîòû ïî ñòðîèòåëüñòâó îáùå-
ñïëàâíîé êàíàëèçàöèè äëÿ âîäîîòâåäå-
íèÿ ÑÏ×, «Êîííàÿ Ëàõòà».

ÊÀÍÀËÈÇÀÖÈÎÍÍÛÅ Î×ÈÑÒÍÛÅ ÑÎÎÐÓÆÅÍÈß

î÷èñòêè ñ ïðèìåíåíèåì òîíêîñëîéíûõ áëîêîâ 
(ëàìåëåé), îáåççàðàæèâàíèÿ î÷èùåííûõ ñòî÷-
íûõ âîä ñ ïðèìåíåíèåì ÓÔÎ. 

Ïðîåêòîì ïðåäóñìîòðåí âûñîêèé óðîâåíü àâ-
òîìàòèçàöèè è âíåäðåíèÿ ïðèáîðîâ îí-ëàéí 
êîíòðîëÿ.

ñòðîèòåëüñòâî òîííåëüíîãî êàíàëèçàöè-
îííîãî êîëëåêòîðà ïî Ãðàæäàíñêîìó ïð. 
â èíòåðâàëå øàõò 127á/ñ–127à;

ðåêîíñòðóêöèÿ òîííåëüíîãî êàíàëèçà-
öèîííîãî êîëëåêòîðà ïî  Ðèæñêîìó ïðî-
ñïåêòó.

03.

Íà ÊÎÑ ã. Êîëïèíî ïðîâåäåíà ðåêîí-
ñòðóêöèÿ çäàíèé ðåøåòîê ñ óñòàíîâêîé  
íîâûõ ñòåðæíåâûõ ðåøåòîê ñî øíåêîâûì 
òðàíñïîðòåðîì è ìîå÷íûì ïðåññîì äëÿ 
îòìûâêè îòáðîñîâ. 

Íà ÊÎÑ ã. Ñåñòðîðåöêà ïðîâåäåíà ìî-
äåðíèçàöèÿ óçëà ìåõàíè÷åñêîé î÷èñòêè 
ñòî÷íûõ âîä ñ çàìåíîé ñòàðûõ ðåøåòîê 
íà íîâûå ïåðôîðèðîâàííûå â êîìïëåêòå 
ñ ïðåññîì äëÿ óìåíüøåíèÿ îáúåìà îò-
áðîñîâ; ââåäåíà â ýêñïëóàòàöèþ óñòàíîâ-
êà ïî îòìûâó è ñóøêå îñàäêà ïåñêîëîâîê. 

Íà ÊÎÑ ã. Ïóøêèíà, ÊÎÑ ã. Êðîíøòàäòà íà-
÷àòà ðåêîíñòðóêöèÿ óçëîâ îáåçâîæèâàíèÿ 
îñàäêîâ ñòî÷íûõ âîä ñ çàìåíîé óñòàðåâ-
øåãî  îáåçâîæèâàþùåãî îáîðóäîâàíèÿ.

ôëîòîôèëüòðàöèè — ñî÷åòàíèå â îäíîì 
ñîîðóæåíèè ïðîöåññîâ ôëîòàöèè è ôèëü-
òðàöèè íà  Þãî-Çàïàäíûõ î÷èñòíûõ ñîîðó-
æåíèÿõ;

äâóõñòóïåí÷àòîé ôèëüòðàöèè íà öåîëèòå 
è àêòèâèðîâàííîì óãëå íà ÊÎÑ ï. Ìåòàë-
ëîñòðîé.
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7

Äëÿ ñíèæåíèÿ íåãàòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ ïî-
ëèãîíîâ äëÿ ñêëàäèðîâàíèÿ îòõîäîâ  íà îêðó-
æàþùóþ ïðèðîäíóþ ñðåäó ñ 2010 ãîäà ðåàëè-
çóåòñÿ ïåðâûé ýòàï ïî îñâîáîæäåíèþ èëîâûõ 
íàêîïèòåëåé ïîëèãîíà «Ñåâåðíûé» ïîñ. Íî-
âîñåëêè îò îñàäêà ñòî÷íûõ âîä. Èñïîëüçóåòñÿ 
ìåòîä ðåàãåíòíîé îáðàáîòêè è ñòàöèîíàðíîãî 
îáåçâîæèâàíèÿ â ãåîòóáàõ îñàäêîâ ñòî÷íûõ 

ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÏÐÎÄÎËÆÈË ÏÎÈÑÊ ÑÎÂÐÅ-
ÌÅÍÍÛÕ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÉ ÏÎ ÓÄÀËÅÍÈÞ ÍÅ-
ÏÐÈßÒÍÎÃÎ ÇÀÏÀÕÀ, ÂÎÇÍÈÊÀÞÙÅÃÎ ÏÐÈ 
ÒÐÀÍÑÏÎÐÒÈÐÎÂÊÅ ÍÀ ÑÅÒßÕ È ÊÀÍÀËÈ-
ÇÀÖÈÎÍÍÛÕ ÍÀÑÎÑÍÛÕ ÑÒÀÍÖÈßÕ, À ÒÀÊ-
ÆÅ Â ÏÐÎÖÅÑÑÅ Î×ÈÑÒÊÈ ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ 
ÍÀ ÊÎÑ.

ÎÁÐÀÁÎÒÊÀ ÎÑÀÄÊÀ ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ, ÑÊËÀÄÈÐÓÅÌÎÃÎ ÍÀ ÏÎËÈÃÎÍÀÕ

ÄÐÓÃÈÅ ÏÐÎÅÊÒÛ

ÏÅÐÑÏÅÊÒÈÂÛ ÐÀÇÂÈÒÈß 
ÑÈÑÒÅÌÛ ÊÀÍÀËÈÇÀÖÈÈ

íèÿ ìåñòíûõ æèòåëåé. Ïðèìåðîì òàêèõ ñèñòåì 
ìîæåò ñëóæèòü óñòàíîâêà ñîðáöèîííî-ïëàç-
ìî-êàòàëè÷åñêîé î÷èñòêè âîçäóõà íà êàíàëè-
çàöèîííûõ íàñîñíûõ ñòàíöèÿõ.

Â 2011 ãîäó áûë çàâåðøåí ïåðâûé ýòàï ðàáîò 
ïî ñáîðó èñõîäíîé èíôîðìàöèÿ äëÿ ðåàëè-
çàöèè ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ íà ñîç-
äàíèå åäèíîãî àâòîìàòèçèðîâàííîãî êîì-
ïëåêñà óïðàâëåíèÿ ñèñòåìîé êàíàëèçàöèè  
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà. Îäíîé èç ãëàâíûõ öåëåé 
äàííîãî ïðîåêòà ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå ýíåð-
ãîýôôåêòèâíîñòè âñåé ñèñòåìû êàíàëèçàöèè.

Â 2011 ãîäó â ÷åðòå ãîðîäà áûë ðåàëèçîâàí 
ðÿä ïèëîòíûõ ïðîåêòîâ ñèñòåì ãàçîî÷èñòêè íà 
«ïðîáëåìíûõ» àäðåñàõ. Â òå÷åíèå âñåãî ãîäà 
âåëñÿ ïîñòîÿííûé ìîíèòîðèíã ýôôåêòèâíîñòè 
òàêèõ ñèñòåì, ó÷èòûâàþùèé â òîì ÷èñëå è ìíå-

âîä äëÿ ñíèæåíèÿ êëàññà îïàñíîñòè, îáúåìà; 
ëèêâèäàöèè çàïàõîâ.

Â ðåçóëüòàòå âíåäðåíèÿ äàííîé òåõíîëîãèè 
â 2010–2011 ãîäàõ îáðàáîòàíî 10% îò îáùåãî 
îáúåìà,  ñêëàäèðîâàííîãî íà ïîëèãîíå îñàä-
êà. Ïëàíèðóåòñÿ äî 2020 ãîäà  âåñü ñêëàäèðî-
âàííûé íà ïîëèãîíàõ  îñàäîê ïåðåðàáîòàòü.

Â ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÅ ÍÀ×ÀÒÀ ÐÅÀËÈÇÀÖÈß ÐÅÃÈÎÍÀËÜÍÎÉ ÏÐÎÃÐÀÌÌÛ «×È-
ÑÒÀß ÂÎÄÀ ÄËß ÁÀËÒÈÊÈ» ÍÀ 2011–2025 ÃÃ., ÏÐÈÍßÒÎÉ ÏÎÑÒÀÍÎÂËÅÍÈÅÌ 
ÏÐÀÂÈÒÅËÜÑÒÂÀ ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ ÎÒ 24.05.2011 № 625.

Îñíîâíàÿ öåëü Ïðîãðàììû «×èñòàÿ âîäà äëÿ 
Áàëòèêè» — ðåøèòü ïðîáëåìû âîäíîé ýêî-
ëîãèè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, ñîõðàíèòü âîäíûå 
ðåñóðñû Áàëòèéñêîãî ìîðÿ è îáåñïå÷èòü ýêî-
ëîãè÷åñêóþ áåçîïàñíîñòü äëÿ âñåõ æèòåëåé 
Áàëòèéñêîãî ðåãèîíà. 

Ìåðîïðèÿòèÿ ïî ðàçâèòèþ ñèñòåìû êàíàëèçî-
âàíèÿ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà íàïðàâëåíû íà ðå-
øåíèå ñëåäóþùèõ çàäà÷:

Ðåàëèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé ýòîé ïðîãðàììû 
äîëæíà îáåñïå÷èòü óëó÷øåíèå ýêîëîãè÷åñêîé 
ñèòóàöèè è, êàê ñëåäñòâèå, âûïîëíåíèå ìåæ-
äóíàðîäíûõ îáÿçàòåëüñòâ Ðîññèéñêîé Ôåäå-
ðàöèè, ñâÿçàííûõ ñ ðåøåíèÿìè Õåëüñèíñêîé 
êîìèññèè ïî çàùèòå Áàëòèéñêîãî ìîðÿ (ÕÅË-
ÊÎÌ);  ïîâûñèòü íàäåæíîñòü ñèñòåìû êàíàëè-
çîâàíèÿ, à òàêæå îáåñïå÷èòü èíæåíåðíîå îáå-
ñïå÷åíèå íîâûõ òåððèòîðèé çàñòðîéêè ãîðîäà.

Äëÿ ñíèæåíèÿ íåãàòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ íà 
îêðóæàþùóþ ñðåäó è äîñòèæåíèÿ óðîâíÿ 
î÷èñòêè 98% â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå íåîáõîäèìî 
ðåàëèçîâàòü çíà÷èìûå ýêîëîãè÷åñêèå 
ïðîåêòû:

Ñòðîèòåëüñòâî ñåòåé è ñîîðóæåíèé äëÿ 
êàíàëèçîâàíèÿ îòäåëüíûõ âíóòðèãîðîä-
ñêèõ ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé.

Çàâåðøèòü ñòðîèòåëüñòâî ïðîäîëæåíèÿ 
Ãëàâíîãî êàíàëèçàöèîííîãî êîëëåêòî-
ðà ñåâåðíîé ÷àñòè ãîðîäà, â òîì ÷èñëå 
ñòðîèòåëüñòâî êàíàëèçàöèîííîãî êîë-
ëåêòîðà ïî íàáåðåæíîé Ðîáåñïüåðà;

Âûïîëíèòü ñòðîèòåëüñòâî ïåðåõâàòû-
âàþùåãî êàíàëèçàöèîííîãî êîëëåêòîðà  
âäîëü ðåêè Îõòà;

Ïðåêðàòèòü ñáðîñ íåî÷èùåííûõ ñòî÷íûõ 
âîä â Ïåòðîãðàäñêîì ðàéîíå ïóòåì ñòðî-
èòåëüñòâà êàíàëèçàöèîííûõ êîëëåêòîðîâ 
âäîëü Ïåòðîãðàäñêîé íàáåðåæíîé, íà-
áåðåæíîé ðåêè Êàðïîâêè è äð.;

Ïîëíîå ïðåêðàùåíèå ñáðîñà íåî÷èùåí-
íûõ ñòî÷íûõ âîä â âîäíûå îáúåêòû Ñàíêò 
Ïåòåðáóðãà;

Çàâåðøåíèå ìîäåðíèçàöèè è ñòðîè-
òåëüñòâî êàíàëèçàöèîííûõ î÷èñòíûõ ñî-
îðóæåíèé ñ âíåäðåíèåì òåõíîëîãèé ãëó-
áîêîãî óäàëåíèÿ áèîãåííûõ ýëåìåíòîâ è 
îáåççàðàæèâàíèÿ ñòî÷íûõ âîä;

Ñòðîèòåëüñòâî òîííåëüíûõ êàíàëèçàöè-
îííûõ êîëëåêòîðîâ-äóáëåðîâ è ðåêîí-
ñòðóêöèÿ äåéñòâóþùèõ òîííåëüíûõ êàíà-
ëèçàöèîííûõ êîëëåêòîðîâ;

Îáíîâëåíèå êàíàëèçàöèîííîé ñåòè;

Ñîçäàíèå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êàíàëè-
çàöèåé Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà;

Âíåäðåíèå òåõíîëîãèé âûðàáîòêè ýëåê-
òðè÷åñêîé ýíåðãèè çà ñ÷åò âòîðè÷íûõ 
ýíåðãåòè÷åñêèõ ðåñóðñîâ, îáðàçóþùèõ-
ñÿ â ïðîöåññå î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä è óòè-
ëèçàöèè îñàäêà;
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Âûïîëíèòü ñòðîèòåëüñòâî êàíàëèçàöèîí-
íûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé â ïîñ. Ìîëî-
äåæíûé, ïîñåëêå Ìåòàëëîñòðîé, ñî ñòðî-
èòåëüñòâîì ïîäâîäÿùèõ êîëëåêòîðîâ;

Âûïîëíèòü ñòðîèòåëüñòâî ñèñòåìû îò-
âîäà ñòîêîâ ã. Ëîìîíîñîâà íà ÊÎÑ ã. Ïå-
òðîäâîðöà;

Âûïîëíèòü ðåêîíñòðóêöèþ è ìîäåðíèçà-
öèþ Ñåâåðíîé è Öåíòðàëüíîé ñòàíöèè 
àýðàöèè,  êàíàëèçàöèîííûõ î÷èñòíûõ ñî-
îðóæåíèé ã. Çåëåíîãîðñêà, ã. Êðîíøòàä-
òà, ã. Ïóøêèíà ñ âíåäðåíèåì ñîîðóæåíèé 
òåõíîëîãèé ãëóáîêîãî óäàëåíèÿ áèîãåíîâ, 
äîî÷èñòêè è îáåççàðàæèâàíèÿ ñòîêîâ.

Ñòðîèòåëüñòâî 2-é î÷åðåäè êîëëåêòîðà-
äóáëåðà îò óë.Âåðíîñòè äî Ìóðèíñêîãî 
ðó÷üÿ ó ïë.Ìóæåñòâà;

Ðåêîíñòðóêöèÿ òîííåëüíîãî êàíàëèçàöè-
îííîãî êîëëåêòðîðà ïî Ðèæñêîìó ïðî-
ñïåêòó;

Ñòðîèòåëüñòâî äóáëèðóþùåãî òîííåëÿ 
îò ùèòîâîé êàìåðû ¹3 äî Ãëàâíîé íàñî-
ñíîé ñòàíöèè àýðàöèè;

Ñòðîèòåëüñòâî êîëüöóþùèõ òîííåëåé 
â Öåíòðàëüíîé ÷àñòè ãîðîäà;

×àñòü èç íèõ áóäåò ïîñòðîåíà ê íîÿáðþ 
2012 ãîäà, îñòàëüíûå — ê íîÿáðþ 2013 ãîäà. 
Ïðåäïîëàãàåìàÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü êàæäî-
ãî èç ñíåãîïëàâèëüíûõ ïóíêòîâ 3,5–7 òûñÿ÷ 
êóáîìåòðîâ ñíåãà â ñóòêè. 

ÇÀÏËÀÍÈÐÎÂÀÍÎ ÂÍÅÄÐÅÍÈÅ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÉ 
ÂÛÐÀÁÎÒÊÈ ÝËÅÊÒÐÎÝÍÅÐÃÈÈ È ÈÑÏÎËÜ-
ÇÎÂÀÍÈÞ ÂÒÎÐÈ×ÍÛÕ ÐÅÑÓÐÑÎÂ. 

Â òîì ÷èñëå:

Â ÖÅËßÕ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈß ÄÎÑÒÓÏÀ ÍÀÑÅËÅ-
ÍÈß Ê ÓÑËÓÃÀÌ ÖÅÍÒÐÀËÈÇÎÂÀÍÍÎÃÎ  ÊÀ-
ÍÀËÈÇÎÂÀÍÈß ÄÎ 2025 ÃÎÄÀ ÏÐÅÄÓÑÌÎ-
ÒÐÅÍÎ ÑÒÐÎÈÒÅËÜÑÒÂÎ ÓËÈ×ÍÛÕ ÑÅÒÅÉ 
È ÑÎÎÐÓÆÅÍÈÉ Â 71 ÍÀÑÅËÅÍÍÎÌ ÏÓÍÊÒÅ, 
ÐÀÑÏÎËÎÆÅÍÍÎÌ ÍÀ ÒÅÐÐÈÒÎÐÈÈ ÑÀÍÊÒ-
ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ, Ñ ÂÎÇÌÎÆÍÎÑÒÜÞ ÏÎÄÊËÞ-
×ÅÍÈß Ê ÍÈÌ ÎÁÚÅÊÒÎÂ ÈÍÄÈÂÈÄÓÀËÜÍÎ-
ÃÎ ÆÈËÈÙÍÎÃÎ ÑÒÐÎÈÒÅËÜÑÒÂÀ. 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âåäåòñÿ ñòðîèòåëüñòâî ñå-
òåé êàíàëèçàöèè â ïîñ. Âîëîäàðñêèé, Îëüãèíî. 
Íà 2012 ã. çàïëàíèðîâàíû ðàáîòû ïî ïðîåêòè-
ðîâàíèþ ñèñòåì êàíàëèçîâàíèÿ  ïîñ. Ìîëî-
äåæíîå, Ëèñèé Íîñ, Ëàõòà, Òîðèêè, Ìàðòûøêè-
íî.

Âûïîëíåíèå íàìå÷åííûõ ìåðîïðèÿòèé íà-
ïðàâëåíî íà äîñòèæåíèå ñëåäóþùèõ ïîñòàâ-
ëåííûõ öåëåé:

Ñíèæåíèå íåãàòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ íà 
îêðóæàþùóþ ñðåäó îáúåêòîâ ñèñòåìû êà-
íàëèçàöèè;

Áåñïåðåáîéíîñòü ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã 
êàíàëèçàöèè ïîòðåáèòåëÿì;

Ïîâûøåíèå ýíåðãåòè÷åñêîé ýôôåêòèâ-
íîñòè îáúåêòîâ êàíàëèçàöèè è âíåäðåíèå 
ïîëèòèêè ýíåðãîñáåðåæåíèÿ â ñôåðå êà-
íàëèçîâàíèÿ;

Îáåñïå÷åíèå íàñåëåíèþ Ñàíêò-Ïåòåð-
áóðãà äîñòóïà ê óñëóãàì öåíòðàëèçîâàí-
íîé êàíàëèçàöèè.

Ñ ÖÅËÜÞ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈß ÎÏÒÈÌÀËÜÍÛÕ ÃÈ-
ÄÐÀÂËÈ×ÅÑÊÈÕ ÐÅÆÈÌÎÂ ÐÀÁÎÒÛ ÊÀÍÀ-
ËÈÇÀÖÈÎÍÍÎÉ ÑÅÒÈ È ÏÎÂÛØÅÍÈß ÝÍÅÐ-
ÃÎÝÔÔÅÊÒÈÂÍÎÑÒÈ È ÐÀÖÈÎÍÀËÜÍÎÃÎ 
ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈß ÐÅÑÓÐÑÎÂ ÍÅÎÁÕÎÄÈÌÎ 
ÑÎÇÄÀÒÜ ÅÄÈÍÓÞ È ÍÀÄÅÆÍÓÞ ÑÈÑÒÅ-
ÌÓ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß ÊÀÍÀËÈÇÀÖÈÈ ÑÀÍÊÒ-
ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ.

Äëÿ ýòîãî òðåáóåòñÿ ñîçäàòü ñèñòåìó èçìå-
ðåíèÿ ðàñõîäîâ ñòî÷íûõ âîä è óðîâíåé  íà-
ïîëíåíèÿ  â êîëëåêòîðàõ è ìîêðûõ îòäåëåíèÿõ 
êàíàëèçàöèîííûõ íàñîñíûõ ñòàíöèé, àâòîìà-
òèçèðîâàííóþ ñèñòåìó  óïðàâëåíèÿ è äèñòàí-
öèîííîãî êîíòðîëÿ, à òàêæå ñèñòåìó êîíòðîëÿ 
êà÷åñòâà ñòî÷íûõ âîä.

Ñîçäàíèå ñîâðåìåííîé ñèñòåìû êàíàëèçîâà-
íèÿ â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå íåâîçìîæíî áåç ðå-
øåíèÿ ïðîáëåìû çíà÷èòåëüíîãî ôèçè÷åñêîãî 
èçíîñà òðóáîïðîâîäîâ. Íåîáõîäèìî âûïîë-
íÿòü âîññòàíîâëåíèå ñåòåé ñ óñëîâèåì åæåãîä-
íîé çàìåíû 180–200 êì òðóáîïðîâîäîâ â ãîä 
è ðåìîíò ñ âîññòàíîâëåíèåì ãåðìåòè÷íîñòè 
òðóáîïðîâîäîâ ñèëàìè ïðåäïðèÿòèÿ èç ðàñ-
÷åòà 700 êì ñåòè â ãîä. Ýòî ïîçâîëèò îáíîâèòü 
êàíàëèçàöèîííóþ ñåòü, îáåñïå÷èòü áåñïåðå-
áîéíîå è áåçàâàðèéíîå îòâåäåíèå ñòîêîâ íà 
î÷èñòêó è ëèêâèäèðîâàòü âûãðåáíûå êîëîäöû.

Òàêæå ïðåäïîëàãàåòñÿ ïðîâåñòè ìîäåðíèçàöèþ 
íàñîñíîãî îáîðóäîâàíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì 
ñîâðåìåííûõ ýíåðãîñáåðåãàþùèõ òåõíîëîãèé.

Ðåêîíñòðóêöèÿ  ãëàâíîãî ïîäâîäÿùåãî 
òîííåëÿ ê  Öåíòðàëüíîé ñòàíöèè àýðàöèè;

Ñòðîèòåëüñòâî êàíàëèçàöèîííîãî êîë-
ëåêòîðà îò Âàñèëåîñòðîâñêîé íàñîñíîé 
ñòàíöèè äî ïîäâîäÿùåãî êîëëåêòîðà ÖÑÀ.

Ðåêîíñòðóêöèÿ êîìïëåêñà îáðàáîòêè 
îñàäêà ñî ñòðîèòåëüñòâîì ìåòàíòåíêîâ 
íà ÖÑÀ è ÑÑÀ è  âûðàáîòêîé áèîãàçà, ÷òî 
ïîçâîëèò ïðåäïðèÿòèþ ñîêðàòèòü çàòðà-
òû íà ïîêóïíóþ ýëåêòðîýíåðãèþ.

Èñïîëüçîâàíèå âòîðè÷íîãî ñûðüÿ ñ öå-
ëüþ óòèëèçàöèè: ðàçðàáîòêà òåõíîëî-
ãèè èçãîòîâëåíèÿ ñòðîèòåëüíûõ èçäåëèé 
ñ âêëþ÷åíèåì çîëû îò ñæèãàíèÿ îñàäêîâ 
ñòî÷íûõ âîä. Ýòî ïîçâîëèò óòèëèçèðî-
âàòü âñþ îáðàçóþùóþñÿ íà çàâîäàõ ñæè-
ãàíèÿ îñàäêà çîëó, èñêëþ÷èâ òåì ñàìûì 
åå ñêëàäèðîâàíèå íà ïîëèãîíàõ.

Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ìåòîäîâ îáðàáîò-
êè è óòèëèçàöèè îñàäêà ñòî÷íûõ âîä äëÿ 
ëèêâèäàöèè íåãàòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ 
ïîëèãîíîâ ñêëàäèðîâàíèÿ îñàäêà íà 
îêðóæàþùóþ ñðåäó.

ÄËß ÏÎÂÛØÅÍÈß ÍÀÄÅÆÍÎÑÒÈ ÐÀÁÎÒÛ ÑÈ-
ÑÒÅÌÛ ÒÎÍÍÅËÜÍÎÉ ÊÀÍÀËÈÇÀÖÈÈ ÏËÀÍÈ-
ÐÓÅÒÑß ÏÎÑÒÐÎÈÒÜ ÊÎËÜÖÓÞÙÈÅ ÒÎÍÍÅËÈ 
È ÊÎËËÅÊÒÎÐÛ-ÄÓÁËÅÐÛ Ñ ÏÎÑËÅÄÓÞÙÅÉ 
ÐÅÊÎÍÑÒÐÓÊÖÈÅÉ ÑÓÙÅÑÒÂÓÞÙÈÕ Ó×ÀÑÒ-
ÊÎÂ ÒÎÍÍÅËÅÉ. 

Îñíîâíûìè ïðîåêòàìè ÿâëÿþòñÿ:

Â 2012–2013 ÃÎÄÓ Â ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÅ 
ÇÀÏËÀÍÈÐÎÂÀÍÎ ÑÒÐÎÈÒÅËÜÑÒÂÎ 
ÑÒÀÖÈÎÍÀÐÍÛÕ ÑÍÅÃÎÏËÀÂÈËÜÍÛÕ 
ÏÓÍÊÒÎÂ. 
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ÑÏÅÖÈÀËÜÍÀß ÒÅÕÍÈÊÀ 
È ÎÁÎÐÓÄÎÂÀÍÈÅ

ÏÎ ÑÎÑÒÎßÍÈÞ ÍÀ 1 ßÍÂÀÐß 2012 ÃÎÄÀ Â ÐÀÑÏÎÐßÆÅÍÈÈ ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÑÊÎÃÎ 
ÂÎÄÎÊÀÍÀËÀ — 1137 ÒÐÀÍÑÏÎÐÒÍÛÕ ÅÄÈÍÈÖ.

Ãëàâíàÿ çàäà÷à ôèëèàëà «Òðàíñïîðò è ëîãèñòè-
êà» — îáåñïå÷åíèå òåõíîëîãè÷åñêèõ è ïðîèç-
âîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ ïîäðàçäåëåíèé Âîäî-
êàíàëà òðàíñïîðòíûìè óñëóãàìè.

Ôèëèàë îáåñïå÷èâàåò:

Â 2011 ãîäó Âîäîêàíàë çàêóïèë 150 åäèíèö 
òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ.

Â òîì ÷èñëå áûëè çàêóïëåíû:

Â ñîñòàâ òðàíñïîðòíîãî ïàðêà Âîäîêàíàëà 
âõîäÿò:

äîñòàâêó ëèíåéíûõ, àâàðèéíûõ áðèãàä 
è ñðåäñòâ ìàëîé ìåõàíèçàöèè ê ìåñòàì 
ïðîèçâîäñòâà ðàáîò;

ïåðåâîçêó ãðóçîâ (èíåðòíûõ è ñòðîèòåëü-
íûõ ìàòåðèàëîâ, õèìè÷åñêèõ ðåàãåíòîâ, 
òåõíè÷åñêèõ ãàçîâ, áåíçèíà, äèçåëüíîãî 
òîïëèâà, ðàçëè÷íûõ îòõîäîâ è ò.ä.);

ìåõàíèçèðîâàííûå ïîãðóçî-ðàçãðóçî÷-
íûå ðàáîòû;

ïðåäîñòàâëåíèå ñïåöèàëüíîé òåõíèêè 
äëÿ ïðîèçâîäñòâà ðàáîò ïî î÷èñòêå 
è ïðîìûâêå êàíàëèçàöèîííûõ ñåòåé è ò.ä.

18 êîìáèíèðîâàííûõ ãèäðîäèíàìè÷å-
ñêèõ ìàøèí FLEXLINE 207. Óñòàíîâëåí-
íîå íà àâòîìîáèëå îáîðóäîâàíèå ïîçâî-
ëÿåò îäíîâðåìåííî âûïîëíÿòü ðàáîòû ïî 
ïðîìûâêå êàíàëèçàöèîííûõ ñåòåé è îò-
áîðó èëîâîãî îñàäêà èç êàíàëèçàöèîííûõ 
êîëîäöåâ. 

3 äèçåëü-ýëåêòðè÷åñêèå ñòàíöèè Ñ1400 D5 
â êîíòåéíåðíîì èñïîëíåíèè ìîùíîñòüþ 
(îñíîâíîé ðåæèì) 1250/1000 êÂÀ/êÂò — 
äëÿ îáåñïå÷åíèÿ áåñïåðåáîéíîãî ýëåê-
òðîñíàáæåíèÿ îáúåêòîâ Âîäîêàíàëà.

18 ïðèöåï-öèñòåðí 845415 îáúåìîì 
8300 ë äëÿ äîñòàâêè ïèòüåâîé âîäû æè-
òåëÿì ãîðîäà (â ñëó÷àå îòêëþ÷åíèÿ õî-
ëîäíîãî âîäîñíàáæåíèÿ ïðè ëèêâèäàöèè 
ïîâðåæäåíèé íà ñåòÿõ).

Äëÿ ëèêâèäàöèè àâàðèé ñ îòêà÷êîé âîäû â 
áîëüøèõ îáú¸ìàõ áûëè ïðèîáðåòåíû:

2 àâòîíîìíûå íàñîñíûå ñòàíöèè 
PRIMAX (Q=650 ì3/÷);
2 àâòîíîìíûå íàñîñíûå ñòàíöèè 
PRIMAX (Q=1300 ì3/÷);

Áóðèëüíàÿ óñòàíîâêà ASTEC DD2024, 
ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ áåñòðàíøåéíîãî 
ðåìîíòà òðóáîïðîâîäîâ;

198 ñïåöèàëüíûõ ôóðãîíîâ,
135 ñàìîñâàëîâ,
53 ýêñêàâàòîðà-ïîãðóç÷èêà JCB,
63 ñïåöèàëüíûå êîìáèíèðîâàííûå ìà-
øèíû Scania, Mercedes, MAN,
31 ïàðîãåíåðàòîð STEAMRATOR MHT700,
657 ïðî÷èõ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ.
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3

2 ìàøèíû ãîðèçîíòàëüíîãî íàïðàâëåííî-
ãî áóðåíèÿ (ñàìîõîä) «UNIVERSAL HDD» 
ìîä. UNI 60*70, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ 
áåñòðàíøåéíîãî ðåìîíòà òðóáîïðîâî-
äîâ;

Àâòîìîáèëü VOLKSWAGEN 2EKE2 
CRAFTER, ñï. ôóðãîí «Ïåðåäâèæíàÿ ëà-
áîðàòîðèÿ «Òåëåèíñïåêöèÿ». Èñïîëü-
çîâàíèå  ïåðåäâèæíîé ëàáîðàòîðèè ïî 
äèàãíîñòèêå è îáñëåäîâàíèþ ñåòåé ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì âûñîêîòåõíîëîãè÷åñêèõ 
ðîáîòèçèðîâàííûõ âèäåîêîìïëåêñîâ ïî-
çâîëèëî ñîêðàòèòü âðåìÿ îáñëåäîâàíèÿ 
ñåòåé, ïîâûñèòü òî÷íîñòü îïðåäåëåíèÿ 
äåôåêòîâ.

28 êîìïàêòíûõ òðàíñïîðòàáåëüíûõ êî-
òåëüíûõ óñòàíîâîê STEAMRATOR ÌÍÒ700, 
êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ äëÿ îòîãðåâà ïî-
æàðíûõ ãèäðàíòîâ è äîæäåïðèåìíèêîâ â 
çèìíèé ïåðèîä.

104 àâòîìîáèëÿ-ôóðãîíà 575094 íà 
øàññè ÊÀÌÀÇ-4308-ÍÇ ñ ïåðåäâèæíû-
ìè ìàñòåðñêèìè «Ìîëíèÿ». Ýòà òåõíèêà 
ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ ïåðåâîçêè àâàðèé-
íî-ðåìîíòíûõ áðèãàä ÷èñëåííîñòüþ äî 
6 ÷åëîâåê, à òàêæå âûïîëíåíèÿ àâàðèé-
íî-âîññòàíîâèòåëüíûõ è ïëàíîâî-ïðåä-
óïðåäèòåëüíûõ ðàáîò íà âîäîïðîâîäíûõ 
ñåòÿõ.

2 ñïåöèàëüíûå ïåðåäâèæíûå ñòîëîâûå 
ÍÅÔÀÇ-5299-11-32, ïðåäíàçíà÷åííûå 
äëÿ äîñòàâêè ãîðÿ÷åé ïèùè è îðãàíèçà-
öèè êîìôîðòíîãî ïèòàíèÿ áðèãàä ÷èñëåí-
íîñòüþ äî 60 ÷åëîâåê (îäíîâðåìåííî äî 
12 ÷åëîâåê) íà ìåñòàõ ïðîâåäåíèÿ ðàáîò.

6 èëîñîñíûå ìàøèíû ÊÎ-530-01 íà øàñ-
ñè ÊÀÌÀÇ-65115, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ 
ìåõàíèçèðîâàííîé î÷èñòêè äîæäåïðèåì-
íèêîâ (êîëîäöåâ) ãîðîäñêîé êàíàëèçàöè-
îííîé ñèñòåìû îò îñàäêà, òðàíñïîðòèðî-
âàíèÿ è âûãðóçêè.

Ñåâåðíàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ (2 ïëî-
ùàäêè),
Þæíàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ (2 ïëî-
ùàäêè),
Êîëïèíñêàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ, 
2-é ïîäúåì,
Ìîñêîâñêàÿ íàñîñíàÿ ñòàíöèÿ,
Öåíòðàëüíàÿ ñòàíöèÿ àýðàöèè,
Ñåâåðíàÿ ñòàíöèÿ àýðàöèè,
Þãî-Çàïàäíûå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ.

Ñòàöèîíàðíûå èñòî÷íèêè áóäóò ðàçìåùåíû íà 
ñëåäóþùèõ îáúåêòàõ:

Òåõíè÷åñêîå ðåøåíèå î ïðèìåíåíèè óñòðîéñòâ 
÷àñòîòíî-ðåãóëèðóåìîãî ïðèâîäà ñîâìåñòíî 
ñ äèçåëü-ýëåêòðè÷åñêèìè ñòàíöèÿìè ïîçâîëè-
ëî óìåíüøèòü êîëè÷åñòâî íåîáõîäèìûõ ÄÝÑ 
(çà ñ÷åò ñíèæåíèÿ ïóñêîâûõ òîêîâ), à òàêæå 
â äàëüíåéøåì îáåñïå÷èò ðàáîòó íàñîñíûõ 
àãðåãàòîâ â øòàòíîì ðåæèìå îò ×ÐÏ, ÷òî ïî-
çâîëèò çíà÷èòåëüíî ñíèçèòü ïîòðåáëåíèå 
ýëåêòðîýíåðãèè.

Â ðàìêàõ ïðîãðàììû ïî ñîçäàíèþ ñèñòåìû ðå-
çåðâíîãî ýíåðãîñíàáæåíèÿ ïåòåðáóðãñêèì Âî-
äîêàíàëîì ê íà÷àëó 2012 ãîäà áûëî ñäåëàíî: 

Óñòàíîâêà ðåçåðâíûõ èñòî÷íèêîâ ýëåêòðîñíàá-
æåíèÿ íà ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ îáúåêòàõ è îáú-
åêòàõ æèçíåäåÿòåëüíîñòè íàñåëåíèÿ â Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãå ïðåäóñìîòðåíà ïîñòàíîâëåíèåì 
ïðàâèòåëüñòâà ãîðîäà ¹ 1454 îò 20.10.2011 
«Î ïðîãðàììå óñòàíîâêè ðåçåðâíûõ èñòî÷íè-
êîâ ýëåêòðîñíàáæåíèÿ íà ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ 
îáúåêòàõ è îáúåêòàõ îáåñïå÷åíèÿ æèçíåäåÿ-
òåëüíîñòè íàñåëåíèÿ íà 2012–2013 ãã.».

Äëÿ ïîâûøåíèÿ ýíåðãîáåçîïàñíîñòè îáú-
åêòîâ âîäîñíàáæåíèÿ è âîäîîòâåäåíèÿ ÃÓÏ 
«Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» åùå â 2010 ã. 
ðàçðàáîòàë «Ïðîãðàììó ïî ñîçäàíèþ ñèñòå-
ìû ðåçåðâíîãî ýëåêòðîñíàáæåíèÿ». Äàííàÿ 
Ïðîãðàììà ïîëíîñòüþ ñîîòâåòñòâóåò òðåáî-
âàíèÿì ïîñòàíîâëåíèÿ ïðàâèòåëüñòâà Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà.
Â ðàìêàõ ñîçäàíèÿ ñèñòåìû ðåçåðâíîãî ýëåê-
òðîñíàáæåíèÿ âïåðâûå â ìàñøòàáå òàêîãî 
êðóïíîãî ïðåäïðèÿòèÿ êàê ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» áóäåò îáåñïå÷åíà ðàáîòà 
âûñîêîâîëüòíûõ íàñîñíûõ àãðåãàòîâ (ìîù-
íîñòüþ äî 1,5 ÌÂò) îò ðåçåðâíûõ èñòî÷íèêîâ 
ýëåêòðîñíàáæåíèÿ (äèçåëü–ýëåêòðè÷åñêèõ 
ñòàíöèé). Ïðèìåíÿåìûå ïðè ñîçäàíèè ñèñòå-
ìû òåõíè÷åñêèå ðåøåíèÿ ÿâëÿþòñÿ óíèêàëüíû-
ìè è áåñïðåöåäåíòíûìè.
Ïëàíèðóåòñÿ ñîçäàòü íà ãîëîâíûõ ñîîðóæåíè-
ÿõ ïðåäïðèÿòèÿ 25 ïëîùàäîê ñ âîçìîæíîñòüþ 
ðàçìåùåíèÿ è ïîäêëþ÷åíèÿ âûñîêîâîëüòíûõ 
äèçåëü-ýëåêòðè÷åñêèõ ñòàíöèé. Íà 13 ïëîùàä-
êàõ áóäóò ðàçìåùåíû ñòàöèîíàðíûå âûñîêî-
âîëüòíûå äèçåëü-ýëåêòðè÷åñêèõ ñòàíöèé (ÄÝÑ) 
ñ óñòðîéñòâàìè ÷àñòîòíî-ðåãóëèðóåìîãî ïðè-
âîäà (×ÐÏ).

ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ïëàíèðóåò 
äàëüíåéøåå îáíîâëåíèå è ðàçâèòèå ïîäâèæíî-
ãî ñîñòàâà ïðåäïðèÿòèÿ, â òîì ÷èñëå —ïåðåõîä 
íà ìîäåëè òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ, îáîðóäîâàí-
íûõ äâèãàòåëÿìè êëàññà ÅÂÐÎ-4, ñ óëó÷øåííû-
ìè òåõíè÷åñêèìè õàðàêòåðèñòèêàìè, à òàêæå 
èñïîëüçîâàíèå â ðàáîòå ìíîãîôóíêöèîíàëüíûõ 
òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ, äëÿ ñîêðàùåíèÿ êîëè-
÷åñòâà ïîäâèæíîãî ñîñòàâà.

 Ñâîåâðåìåííîå îáíîâëåíèå ïîäâèæíîãî ñî-
ñòàâà Âîäîêàíàëà ïîçâîëÿåò:

3 èëîñîñíûå ìàøèíû ÊÎ-510Ê íà øàññè 
ÊÀÌÀÇ-43253, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ ìå-
õàíèçèðîâàííîé î÷èñòêè êîëîäöåâ ëèâí¸-
âîé êàíàëèçàöèè îò èëà è òðàíñïîðòèðîâ-
êè åãî ê ìåñòó âûãðóçêè.

5 àâòîìîáèëåé-ôóðãîíîâ 286824 (SILANT 
3.3TD), ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ ïåðåâîçêè 
àâàðèéíî-ðåìîíòíûõ áðèãàä è âûïîëíå-
íèÿ àâàðèéíî-âîññòàíîâèòåëüíûõ ðàáîò. 
Øàññè àâòîìîáèëÿ ïîâûøåííîé ïðîõî-
äèìîñòè ïîçâîëÿåò âåñòè ðàáîòû â ïðè-
ãîðîäíûõ ðàéîíàõ.

6 ãðóçîâûõ áîðòîâûõ àâòîìîáèëåé «×ÀÉ-
ÊÀ-ÑÅÐÂÈÑ» 27842Ñ íà øàññè ÃÀÇ-
33104 ñ ìàíèïóëÿòîðîì, ïðåäíàçíà÷åí-
íûõ äëÿ ïåðåâîçêè ðàçëè÷íûõ ãðóçîâ ñ 
âîçìîæíîñòüþ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàçãðóç-
êè íà òðè ñòîðîíû.

ïîâûñèòü òåõíè÷åñêóþ íàäåæíîñòü òðàíñ-
ïîðòíûõ ñðåäñòâ,

îáåñïå÷èòü âûïîëíåíèå ïðîèçâîäñòâåí-
íûõ ïðîãðàìì âîäîñíàáæåíèÿ è âîäîîò-
âåäåíèÿ,

ñîçäàòü áëàãîïðèÿòíóþ ñðåäó äëÿ âíå-
äðåíèÿ è ðåàëèçàöèè íîâûõ ïðîåêòîâ 
ðàçâèòèÿ èíôðàñòðóêòóðû è èíæåíåðíîãî 
îáåñïå÷åíèÿ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà.

Ãëàâíàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ,
Âîëêîâñêàÿ âîäîïðîâîäíàÿ ñòàíöèÿ,

ïðîåêòèðîâàíèå 25 ïëîùàäîê è ýëåêòðî-
òåõíè÷åñêèõ óçëîâ;

íà 60% âûïîëíåíû ñòðîèòåëüíî-ìîíòàæ-
íûå ðàáîòû; 

ïðèîáðåòåíû òðè ìîáèëüíûõ âûñîêî-
âîëüòíûõ ÄÝÑ (ìîùíîñòüþ 1000 êÂò, íà-
ïðÿæåíèåì 6,3 êÂ), âûïîëíÿþòñÿ ïóñêî-
íàëàäî÷íûå ðàáîòû;

çàêëþ÷åí äîãîâîð íà ïîñòàâêó 13 ñòàöèî-
íàðíûõ ÄÝÑ ñ ×ÐÏ;

íà÷àòû ðàáîòû ïî ïðîåêòèðîâàíèþ ïëî-
ùàäîê ïîä ðàçìåùåíèå íèçêîâîëüòíûõ 
ÄÝÑ íà 36 îáúåêòàõ.

ÑÎÇÄÀÍÈÅ ÑÈÑÒÅÌÛ
ÐÅÇÅÐÂÍÎÃÎ ÝËÅÊÒÐÎÑÍÀÁÆÅÍÈß 
ÎÁÚÅÊÒÎÂ ÂÎÄÎÊÀÍÀËÀ
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ÐÀÁÎÒÀ Ñ ÀÁÎÍÅÍÒÀÌÈ

ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈß ÐÀÁÎÒÛ 
Ñ ÀÁÎÍÅÍÒÀÌÈ Â 2011 ÃÎÄÓ

Â 2011 ÃÎÄÓ ÄËß ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÐÀÁÎÒÀ Ñ ÇÀÊÀÇ×ÈÊÀ-
ÌÈ È ÀÁÎÍÅÍÒÀÌÈ ßÂËßËÀÑÜ ÏÐÈÎÐÈÒÅÒÍÛÌ ÍÀÏÐÀÂËÅÍÈÅÌ. ÝÒÀ ÐÀÁÎÒÀ 
ÑÒÐÎÈÒÑß ÍÀ ÎÑÍÎÂÅ ÏÐÈÍÖÈÏÀ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÄËß ÇÀÊÀÇ×ÈÊÀ (ÀÁÎÍÅÍÒÀ), 
À ÍÅ ÇÀÊÀÇ×ÈÊ (ÀÁÎÍÅÍÒ) ÄËß ÂÎÄÎÊÀÍÀËÀ».

Â ðàáîòå ñ çàêàç÷èêàìè è àáîíåíòàìè Âîäî-
êàíàë ðóêîâîäñòâóåòñÿ ñëåäóþùèìè ïðèíöè-
ïàìè:

Â òå÷åíèå 2011 ãîäà ïåòåðáóðãñêèì Âîäî-
êàíàëîì áûëà ïðîäîëæåíà ðàáîòà ïî ïåðåî-
ôîðìëåíèþ äîãîâîðíûõ îòíîøåíèé ñ àáîíåí-
òàìè — çàêëþ÷åíèå  ðàçäåëüíûõ äîãîâîðîâ íà 
îòïóñê ïèòüåâîé âîäû è äîãîâîðîâ íà ïðèåì 
ñòî÷íûõ âîä è çàãðÿçíÿþùèõ âåùåñòâ.

Â ÒÅ×ÅÍÈÅ 2011 ÃÎÄÀ ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÑÊÈÌ 
ÂÎÄÎÊÀÍÀËÎÌ ÁÛËÀ ÏÐÎÄÎËÆÅÍÀ 
ÐÀÁÎÒÀ ÏÎ ÏÅÐÅÎÔÎÐÌËÅÍÈÞ ÄÎÃÎÂÎÐ-
ÍÛÕ ÎÒÍÎØÅÍÈÉ Ñ ÀÁÎÍÅÍÒÀÌÈ — ÇÀ-
ÊËÞ×ÅÍÈÅ  ÐÀÇÄÅËÜÍÛÕ ÄÎÃÎÂÎÐÎÂ ÍÀ 
ÎÒÏÓÑÊ ÏÈÒÜÅÂÎÉ ÂÎÄÛ È ÄÎÃÎÂÎÐÎÂ 
ÍÀ ÏÐÈÅÌ ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ È ÇÀÃÐßÇÍßÞ-
ÙÈÕ ÂÅÙÅÑÒÂ.

Êîíñóëüòàöèè çàêàç÷èêîâ (àáîíåíòîâ) ïî âî-
ïðîñàì çàêëþ÷åíèÿ, èçìåíåíèÿ, ðàñòîðæåíèÿ 
äîãîâîðîâ íà îòïóñê ïèòüåâîé âîäû è íà ïðèåì 
ñòî÷íûõ âîä è çàãðÿçíÿþùèõ âåùåñòâ, ïðèåì 
çàÿâëåíèé è äîêóìåíòîâ  äëÿ çàêëþ÷åíèÿ äî-
ãîâîðîâ, ïîäãîòîâêà ïðîåêòîâ äîãîâîðîâ îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ ñïåöèàëèñòàìè ðàéîíîâ âîäî-
ñíàáæåíèÿ è âîäîîòâåäåíèÿ íåïîñðåäñòâåííî 
íà òåððèòîðèè îáñëóæèâàíèÿ.

Ïðè ïåðåîôîðìëåíèè äîãîâîðíûõ îòíîøåíèé 
ñ àáîíåíòàìè Âîäîêàíàë â ìàêñèìàëüíîé ñòå-
ïåíè ó÷èòûâàåò ïîæåëàíèÿ àáîíåíòîâ, ðåàëè-
çóÿ èíäèâèäóàëüíûé ïîäõîä â ðàáîòå ñ êàæäûì 
èç íèõ.

ìàêñèìàëüíûé ðåçóëüòàò äëÿ çàêàç÷èêà 
(àáîíåíòà) ïðè ìèíèìàëüíûõ òðåáîâàíè-
ÿõ ê çàêàç÷èêó (àáîíåíòó);

ïîèñê ðåøåíèÿ, óäîâëåòâîðÿþùåãî âñå 
ñòîðîíû;

íåïðåðûâíàÿ ðàáîòà ïî îïòèìèçàöèè 
âçàèìîäåéñòâèÿ ïðåäïðèÿòèÿ ñ çàêàç÷è-
êàìè (àáîíåíòàìè).

Ðàáîòà ñ àáîíåíòàìè ïðîèçâîäèòñÿ òåððèòî-
ðèàëüíûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè Âîäîêàíàëà —
ðàéîíàìè âîäîñíàáæåíèÿ è âîäîîòâåäåíèÿ, 
ñîçäàííûìè â ñòðóêòóðå ïðîèçâîäñòâåííûõ ôè-
ëèàëîâ «Âîäîñíàáæåíèå Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» 
è «Âîäîîòâåäåíèå Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà». 

Îñíîâíîé çàäà÷åé ðàéîíîâ âîäîñíàáæåíèÿ 
è âîäîîòâåäåíèÿ ÿâëÿåòñÿ  âçàèìîäåéñòâèå 
ñ àáîíåíòàìè íåïîñðåäñòâåííî íà òåððèòî-
ðèè îáñëóæèâàíèÿ (÷òî ïîçâîëÿåò ìàêñèìàëü-
íî ïðèáëèçèòü Âîäîêàíàë ê àáîíåíòó). Ýòî ïî-
çâîëÿåò Âîäîêàíàëó îïåðàòèâíî ðåàãèðîâàòü 
íà èçìåíåíèå ïîòðåáíîñòåé àáîíåíòîâ è íà èõ 
îáðàùåíèÿ, à òàêæå îêàçûâàòü óñëóãè ñ ó÷åòîì 
ñïåöèôèêè ñåòåé âîäîñíàáæåíèÿ è âîäîîòâå-
äåíèÿ, ðàñïîëîæåííûõ íà îïðåäåëåííîé òåð-
ðèòîðèè, ñïåöèôèêè îáúåêòà àáîíåíòà.
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íåå òðåáîâàëîñü ïóòåì ïðåäîñòàâëåíèÿ 
äîêóìåíòîâ;

íå çàïðàøèâàþòñÿ äîêóìåíòû, âûäàííûå 
Âîäîêàíàëîì (ðàçðåøèòåëüíàÿ äîêóìåí-
òàöèÿ íà ïîäêëþ÷åíèå ê ñèñòåìàì êîììó-
íàëüíîãî âîäîñíàáæåíèÿ è êàíàëèçàöèè), 
à òàêæå äîêóìåíòû, ðàíåå ïðåäîñòàâëåí-
íûå Âîäîêàíàëó (ïðè óñëîâèè, ÷òî â ýòè 
äîêóìåíòû íå âíîñèëèñü èçìåíåíèÿ);

ñîêðàùåíû ñðîêè îôîðìëåíèÿ äîãîâîð-
íûõ îòíîøåíèé (çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðîâ 
íà îòïóñê ïèòüåâîé âîäû, íà ïðèåì ñòî÷-
íûõ âîä è çàãðÿçíÿþùèõ âåùåñòâ).

ïðîäîëæåíà ðàáîòà ïî âíåäðåíèþ 
â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå ñèñòåìû äèñòàíöè-
îííîé ïåðåäà÷è ïîêàçàíèé ñðåäñòâ èç-
ìåðåíèé, ÷òî îáåñïå÷èâàåò âîçìîæíîñòü 
êîíòðîëÿ àáîíåíòîì âîäîïîòðåáëåíèÿ 
â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè, îïåðàòèâ-
íîãî âûÿâëåíèÿ àâàðèé íà âíóòðåííèõ 
ñåòÿõ çäàíèÿ, à òàêæå — îñóùåñòâëåíèå 
ðàñ÷åòîâ ñ Âîäîêàíàëîì íà îñíîâå ïîêà-
çàíèé, ïîëó÷åííûõ äèñòàíöèîííûì ïóòåì 
(áåç î÷íîãî êîíòàêòà àáîíåíòà ñ ðàáîò-
íèêîì ïðåäïðèÿòèÿ);

ïðîäîëæåíà ðàáîòà ïî ôîðìèðîâàíèþ 
ýëåêòðîííîãî àðõèâà äîãîâîðíîé äîêó-
ìåíòàöèè, íàïðàâëåííàÿ íà îáåñïå÷åíèå 
îïåðàòèâíîé èíôîðìàöèè î äîêóìåíòàõ, 
èìåþùèõñÿ â ðàñïîðÿæåíèè Âîäîêàíàëà, 
îïåðàòèâíîãî óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíî-
ñòè àáîíåíòà â ïîëó÷åíèè êîïèé äîêóìåí-
òîâ, à òàêæå — îáåñïå÷åíèå îïåðàòèâíî-
ãî äîñòóïà ïîäðàçäåëåíèé Âîäîêàíàëà 
ê ýëåêòðîííûì êîïèÿì äîêóìåíòîâ, íåîá-
õîäèìîñòü â êîòîðûõ âîçíèêàåò â ïðîöåñ-
ñå ðàáîòû ñ çàêàç÷èêàìè (àáîíåíòàìè);

ïðîâîäÿòñÿ ïîäãîòîâèòåëüíûå ìåðîïðè-
ÿòèÿ ïî âíåäðåíèþ ïðèåìà çàÿâëåíèé 
è äîêóìåíòîâ íà çàêëþ÷åíèå äîãîâîðîâ 
íà îòïóñê ïèòüåâîé âîäû è ïðèåì ñòî÷-
íûõ âîä è çàãðÿçíÿþùèõ âåùåñòâ ÷åðåç 
Èíòåðíåò, ÷òî íàïðàâëåíî íà ñîêðàùåíèå 
ñðîêîâ ïîäãîòîâêè ïðîåêòîâ äîãîâîðîâ 
è ìèíèìèçàöèþ êîëè÷åñòâà î÷íûõ îá-
ðàù íèé çàêàç÷èêîâ (àáîíåíòîâ) â Âîäî-
êàíàë  äëÿ îôîðìëåíèÿ äîãîâîðíûõ îò-
íîøåíèé.

Ïðåäïðèÿòèå ïðåäîñòàâëÿåò àáîíåíòàì ïðàâî 
âûáîðà ìîäåëè îôîðìëåíèÿ äîãîâîðíûõ îò-
íîøåíèé — çàêëþ÷åíèå ðàçäåëüíûõ äîãîâî-
ðîâ íà îòïóñê ïèòüåâîé âîäû è íà ïðèåì ñòî÷-
íûõ âîä â îòíîøåíèè êàæäîãî îáúåêòà (ïðè 
íàëè÷èè íåïîñðåäñòâåííîãî ïðèñîåäèíåíèÿ 
ê ñåòÿì êîììóíàëüíîãî âîäîñíàáæåíèÿ è êà-
íàëèçàöèè Âîäîêàíàëà) èëè â îòíîøåíèè íå-
ñêîëüêèõ îáúåêòîâ.

Ïðåäïðèÿòèå ãàðàíòèðóåò ñâîèì àáîíåíòàì 
ìàêñèìàëüíîå óäîáñòâî ïðè ïåðåîôîðìëåíèè 
äîãîâîðíûõ îòíîøåíèé:

ïîñåùåíèå îáúåêòà àáîíåíòà ðàáîòíè-
êàìè Âîäîêàíàëà â ñîãëàñîâàííîå ñ àáî-
íåíòîì âðåìÿ ïî ìåñòó íàõîæäåíèÿ îáú-
åêòà àáîíåíòà;

ïðîâåäåíèå îáñëåäîâàíèÿ ñèñòåì âîäî-
ñíàáæåíèÿ è âîäîîòâåäåíèÿ â äåíü ïîñå-
ùåíèÿ àáîíåíòà; 

ìàêñèìàëüíîå èñïîëüçîâàíèå ðàíåå 
ïðåäîñòàâëåííûõ àáîíåíòîì äîêóìåí-
òîâ è äðóãîé èíôîðìàöèè ïðè ïîäãîòîâêå  
ïðîåêòîâ ðàçäåëüíûõ äîãîâîðîâ;

ïåðåäà÷à ïðîåêòîâ íîâûõ äîãîâîðîâ íà 
ðàññìîòðåíèå àáîíåíòà ïî ìåñòó åãî íà-
õîæäåíèÿ.

Â ïðîöåññå îïòèìèçàöèè äîãîâîðíîé ðàáî-
òû ñ àáîíåíòàìè  è çàêàç÷èêàìè Âîäîêàíàëîì  
áûëè îñóùåñòâëåíû ñëåäóþùèå ìåðîïðèÿòèÿ:

ñîêðàùåí ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, ïðåäî-
ñòàâëÿåìûõ çàêàç÷èêàìè Âîäîêàíàëó ïðè 
çàêëþ÷åíèè äîãîâîðîâ íà îòïóñê ïèòüå-
âîé âîäû è íà ïðèåì ñòî÷íûõ âîä;

çàêàç÷èêó (àáîíåíòó) ïðåäîñòàâëåíà âîç-
ìîæíîñòü ñàìîñòîÿòåëüíîãî óêàçàíèÿ 
â çàÿâëåíèè íà çàêëþ÷åíèå äîãîâîðà èí-
ôîðìàöèè, ïîäòâåðæäåíèå êîòîðîé  ðà-

Â 2011 ãîäó Âîäîêàíàë àêòèâíî âíåäðÿë ñî-
âðåìåííûå òåõíîëîãèè â ðàáîòó ñ àáîíåíòàìè:

Â 2011 ÃÎÄÓ ÂÎÄÎÊÀÍÀËÎÌ ÏÐÎÂÎÄÈ-
ËÀÑÜ ÀÊÒÈÂÍÀß ÐÀÁÎÒÀ ÏÎ ÎÁÑÓÆÄÅÍÈÞ 
Ñ ÐÀÇËÈ×ÍÛÌÈ ÊÀÒÅÃÎÐÈßÌÈ ÀÁÎÍÅÍÒÎÂ 
ÂÎÏÐÎÑÎÂ, ÂÎÇÍÈÊÀÞÙÈÕ Â ÏÐÎÖÅÑÑÅ 
ÏÎÄÊËÞ×ÅÍÈß Ê ÑÈÑÒÅÌÀÌ ÊÎÌÌÓÍÀËÜ-
ÍÎÃÎ ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß È ÊÀÍÀËÈÇÀÖÈÈ, 
ÈÑÏÎËÍÅÍÈß ÄÎÃÎÂÎÐÎÂ ÍÀ ÎÒÏÓÑÊ ÏÈ-
ÒÜÅÂÎÉ ÂÎÄÛ È ÍÀ ÏÐÈÅÌ ÑÒÎ×ÍÛÕ ÂÎÄ 
È ÇÀÃÐßÇÍßÞÙÈÕ ÂÅÙÅÑÒÂ. 

Ïðåäïðèÿòèå çíàåò ñâîèõ àáîíåíòîâ è â ìàê-
ñèìàëüíîé ñòåïåíè ó÷èòûâàåò îñîáåííîñòè 
êàæäîé êàòåãîðèè àáîíåíòîâ ïðè îôîðìëåíèè 
äîãîâîðíûõ îòíîøåíèé ïî îòïóñêó ïèòüåâîé 
âîäû, ïðèåìó ñòî÷íûõ âîä è çàãðÿçíÿþùèõ âå-
ùåñòâ.
Ïðåäïðèÿòèåì ðàçðàáîòàíû è ïðèìåíÿþòñÿ 
â ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ôîðìû äîãîâî-
ðîâ, ó÷èòûâàþùèõ ñïåöèôèêó êàæäîé êàòåãî-
ðèè àáîíåíòîâ.

Ïðåäïðèÿòèå îñóùåñòâëÿåò âçàèìîäåéñòâèå, 
â òîì ÷èñëå, â ôîðìàòå ðàáî÷èõ ãðóïï, ñ Ñî-
þçîì ïðîìûøëåííèêîâ è ïðåäïðèíèìàòåëåé 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà (ÑÏÏ ÑÏá), ñ  èñïîëíè-
òåëÿìè êîììóíàëüíûõ óñëóã (ðàáî÷àÿ ãðóïïà 
ïîä ýãèäîé ãàçåòû «Êîíñüåðæú»). Â òå÷åíèå 
2011 ãîäà Âîäîêàíàëîì ïðîâîäèëèñü ðàáî÷èå 
âñòðå÷è ñ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîé Ìåæäóíàðîä-
íîé Áèçíåñ-Àññîöèàöèåé (ÑÏÈÁÀ), ñ îáúåäè-
íåíèÿìè ìàëîãî áèçíåñà.

Â ðåçóëüòàòå òàêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ âûðàáà-
òûâàþòñÿ ïðèåìëåìûå äëÿ ñòîðîí ðåøåíèÿ, 
ïðîèçâîäèòñÿ îáìåí ìíåíèÿìè, êîððåêòèðó-
åòñÿ äîêóìåíòàöèÿ Âîäîêàíàëà â öåëÿõ îáå-
ñïå÷åíèÿ ïðîçðà÷íîñòè â îòíîøåíèÿõ ñòîðîí.

ÏÐÈ ÏÐÎÂÅÄÅÍÈÈ ÐÀÑ×ÅÒÎÂ Ñ ÀÁÎÍÅÍÒÀ-
ÌÈ ÏÎ ÇÀÊËÞ×ÅÍÍÛÌ ÄÎÃÎÂÎÐÀÌ ÍÀ ÎÒ-
ÏÓÑÊ ÏÈÒÜÅÂÎÉ ÂÎÄÛ È ÏÐÈÅÌ ÑÒÎ×ÍÛÕ 
ÂÎÄ È ÇÀÃÐßÇÍßÞÙÈÕ ÂÅÙÅÑÒÂ ÂÎÄÎÊÀ-
ÍÀË Â ÌÀÊÑÈÌÀËÜÍÎÉ ÑÒÅÏÅÍÈ Ó×ÈÒÛÂÀ-
ÅÒ ÈÕ ÏÎÆÅËÀÍÈß.

Â 2011 ãîäó áûëî ðåîðãàíèçîâàíî ïîäðàç-
äåëåíèå ïî ñáîðó äîõîäîâ, îòâåòñòâåííîå 
çà ðàáîòó ñ àáîíåíòàìè ïî óðåãóëèðîâàíèþ 
äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè. Â ïîäðàçäåëå-
íèè äîõîäîâ áûëè ñîçäàíû ïîäðàçäåëåíèÿ, 
îðèåíòèðîâàííûå èñêëþ÷èòåëüíî íà îïðåäå-
ëåííûå ãðóïïû àáîíåíòîâ: Ñëóæáà ïî ðàáî-
òå ñ æèëèùíûìè îðãàíèçàöèÿìè, Ñëóæáà ïî 
ðàáîòå ñ ïðåäïðèÿòèÿìè ïðîìûøëåííîñòè, 
Ñëóæáà ïî ðàáîòå ñ áþäæåòíûìè îðãàíèçà-
öèÿìè, Ñëóæáà ïî ðàáîòå ñ ïðî÷èìè ïîòðå-
áèòåëÿìè, Ñëóæáà ïî ðàáîòå ñ àðåíäàòîðàìè. 
Òàêàÿ ñïåöèàëèçàöèÿ ïîçâîëÿåò ìàêñèìàëüíî 
ñîîòâåòñòâîâàòü ïîòðåáíîñòÿì àáîíåíòîâ ïðè 
ïðîâåäåíèè ñâåðîê, óðåãóëèðîâàíèÿ âîïðîñîâ 
çàäîëæåííîñòè, ïðîâåäåíèè ïåðåãîâîðîâ.
Ïðè ýòîì àáîíåíòû áûëè íå òîëüêî ðàçäåëåíû 
íà ãðóïïû, íî è çàêðåïëåíû çà êàæäûì îòâåò-
ñòâåííûì ñîòðóäíèêîì ïî íàïðàâëåíèþ. Äàí-
íàÿ ìåðà ïîçâîëèëà «ïåðñîíèôèöèðîâàòü» 
Âîäîêàíàë äëÿ àáîíåíòà.
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ÎÁÚÅÌÛ ÐÅÀËÈÇÀÖÈÈ ÐÀÁÎÒÀ Ñ ÄÅÁÈÒÎÐÑÊÎÉ 
ÇÀÄÎËÆÅÍÍÎÑÒÜÞ

òðåííèõ ñåòÿõ, ðåìîíò âíóòðèäîìîâûõ 
êîììóíèêàöèé è ò.ä.);

ýêîíîìíîå ðàñõîäîâàíèå âîäû æèòåëÿ-
ìè ãîðîäà;

ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåí-
íûõ íà ñíèæåíèå ïîòðåáëåíèÿ ýíåðãîðå-
ñóðñîâ æèëêîìñåðâèñàìè, óïðàâëÿþùè-
ìè êîìïàíèÿìè, ÒÑÆ è ÆÑÊ (óëó÷øåíèå 
îðãàíèçàöèè ó÷åòà è êîíòðîëÿ ïîëó÷àå-
ìûõ óñëóã).

Îñíîâíûìè ïðè÷èíàìè ñíèæåíèÿ îáúåìîâ 
ïîòðåáëåíèÿ óñëóã àáîíåíòàìè ãîðîäà Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà ÿâëÿþòñÿ:

Áëàãîäàðÿ ïðèëàãàåìûì óñèëèÿì îïëàòà ñ÷å-
òîâ àáîíåíòîâ êàòåãîðèè «áþäæåò Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» â 2011 ãîäó îáåñïå÷åíà â ïîëíîì 
îáúåìå.

Â 2011 ÃÎÄÓ ÏÐÎÄÎËÆÈËÀÑÜ ÒÅÍÄÅÍÖÈß ÑÍÈÆÅÍÈß ÂÎÄÎÏÎÒÐÅÁËÅÍÈß, ×ÒÎ 
ÑÂÈÄÅÒÅËÜÑÒÂÓÅÒ Â ÒÎÌ ×ÈÑËÅ Î ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈÈ Ó ÏÎÒÐÅÁÈÒÅËÅÉ ÎÒÂÅÒ-
ÑÒÂÅÍÍÎÃÎ ÎÒÍÎØÅÍÈß Ê ÂÎÄÍÛÌ ÐÅÑÓÐÑÀÌ. 
ÇÀ ÏÅÐÈÎÄ 2009–2011 ÃÎÄÛ ÎÁÚÅÌÛ ÏÎÒÐÅÁËßÅÌÎÉ ÂÎÄÛ ÑÍÈÇÈËÈÑÜ ÍÀ 6,7%.

Â ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÐÀÇÐÀÁÎÒÀÍ ÌÅÕÀÍÈÇÌ ÀÄÐÅÑÍÎÉ 
ÐÀÁÎÒÛ Ñ ÀÁÎÍÅÍÒÀÌÈ, ÍÀÏÐÀÂËÅÍÍÎÉ ÍÀ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÅ ÑÂÎÅÂÐÅÌÅÍÍÎÉ 
ÎÏËÀÒÛ ÎÒÏÓÑÊÀ ÏÈÒÜÅÂÎÉ ÂÎÄÛ È ÓÑËÓÃ ÏÎ ÊÀÍÀËÈÇÎÂÀÍÈÞ, À Â ÑËÓ×ÀÅ 
ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß ÄÅÁÈÒÎÐÑÊÎÉ ÇÀÄÎËÆÅÍÍÎÑÒÈ — ÏÎ ÅÅ ËÈÊÂÈÄÀÖÈÈ.

ÄÈÍÀÌÈÊÀ ÎÁÚÅÌÀ ÎÊÀÇÀÍÈß ÓÑËÓÃ ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß È ÊÀÍÀËÈÇÎÂÀÍÈß 
ÇÀ 2009–2011 ÃÎÄÛ Â ÍÀÒÓÐÀËÜÍÛÕ ÏÎÊÀÇÀÒÅËßÕ, ÒÛÑ. Ì3

âîäîñíàáæåíèå

âîäîîòâåäåíèå

ïåðåõîä ñ ðàñ÷åòîâ ïî íîðìå ïîòðåáëå-
íèÿ íà ôàêòè÷åñêèé îáúåì ïîñëå óñòà-
íîâêè ïðèáîðîâ ó÷åòà íà õîëîäíóþ è ãî-
ðÿ÷óþ âîäó;

ïðîâåäåíèå àáîíåíòàìè ìåðîïðèÿòèé 
ïî ýêîíîìèè ýíåðãîðåñóðñîâ (ëèêâèäà-
öèÿ àâàðèé è óñòðàíåíèå óòå÷åê íà âíó-

Åæåìåñÿ÷íî â Àäìèíèñòðàöèÿõ ðàéîíîâ 
è â êîìèòåòàõ ãîðîäñêîé àäìèíèñòðàöèè 
ïðîâîäèëèñü ñîâåùàíèÿ ïî âîïðîñó âû-
ÿñíåíèÿ ïðè÷èí îáðàçîâàâøåéñÿ çàäîë-
æåííîñòè è ñðîêàõ åå ïîãàøåíèÿ.

Îðãàíèçîâàí îáìåí äàííûìè îá îáú-
åìàõ âûäåëåííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ 
è ôàêòè÷åñêîãî îêàçàíèÿ óñëóã â íà-
òóðàëüíîì è ñòîèìîñòíîì âûðàæåíèè, 
î ñîñòîÿíèè äåáèòîðñêîé çàäîëæåííî-
ñòè, â òîì ÷èñëå è â ýëåêòðîííîì âèäå, 
ñ Ãëàâíûìè ðàñïîðÿäèòåëÿìè ñðåäñòâ 
áþäæåòà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà.

Îáåñïå÷èâàëàñü â ïîëíîì îáúåìå åæå-
êâàðòàëüíàÿ ñâåðêà ðàñ÷åòîâ ñ àáîíåí-
òàìè óêàçàííûõ êàòåãîðèé.

Îðãàíèçîâàíà åæåìåñÿ÷íàÿ îïåðàòèâ-
íàÿ âûäà÷à è äîñòàâêà ñ÷åòîâ àáîíåíòàì.

àáîíåíòàì ñ ñîõðàíåíèåì èñòîðèè ðàáîòû. 
Â áàçå äàííûõ ACCESS óäàëîñü àâòîìàòèçè-
ðîâàòü òðåõñòîðîííèå àêòû ñâåðêè, ÷òî ñóùå-
ñòâåííî ñîêðàòèëî âðåìÿ ôîðìèðîâàíèÿ è âû-
ïóñêà àêòîâ.

Â 2011 ãîäó áûëî îðãàíèçîâàíî òåñíîå âçà-
èìîäåéñòâèå ñ Ãëàâíûìè ðàñïîðÿäèòåëÿìè 
ñðåäñòâ áþäæåòà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà:

Â 2011 ãîäó ðóêîâîäñòâîì ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ïðèíÿòî ðåøåíèå î ïðîâè-
äåíèè íà ïîñòîÿííîé îñíîâå ñîâìåñòíûõ ñî-
âåùàíèé ïî ðàáîòå ñ äåáèòîðñêîé çàäîëæåí-
íîñòüþ ìåæäó ôèëèàëàìè «Åäèíûé ðàñ÷åòíûé 
öåíòð», «Âîäîñíàáæåíèå Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà», 
«Âîäîîòâåäåíèå Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà», ÷òî ñïî-
ñîáñòâîâàëî óñèëåíèþ êîíòðîëÿ çà îðãàíè-
çàöèåé  è ðåçóëüòàòèâíîñòüþ äàííîé ðàáîòû. 
Âñåãî â 2011 ãîäó áûëî ïðîâåäåíî 660 ñîâå-
ùàíèé ñ àáîíåíòàìè. 

Îäíîâðåìåííî íà áàçå ôèëèàëà «Åäèíûé ðàñ-
÷åòíûé öåíòð» ïðîâîäèëîñü íà ïîñòîÿííîé 
îñíîâå îáó÷åíèå ñïåöèôèêå ðàáîòû è ïî-
ðÿäêó ïîäãîòîâêè îò÷åòíîñòè è àíàëèòè÷åñêèõ 
ìàòåðèàëîâ ñî âñåìè îòâåòñòâåííûìè ëèöàìè 
â êàæäîì ðàéîíå âîäîñíàáæåíèÿ è êàíàëèçî-
âàíèÿ.

Â 2011 ãîäó áûëà óñîâåðøåíñòâîâàíà áàçà 
äàííûõ ACCESS, ñîçäàííàÿ àíàëèòè÷åñêîé 
ñëóæáîé  ôèëèàëà «Åäèíûé ðàñ÷åòíûé öåíòð», 
ïîçâîëèâøàÿ îáúåäèíèòü äàííûå òðåõ èíôîð-
ìàöèîííûõ ñèñòåì â îäíó (ËÈÂÑ, ÎÌ è Âîäî-
ñáûò). Ýòî îáåñïå÷èëî ìèíèìèçàöèþ âðåìåí-
íûõ çàòðàò íà ñáîð èíôîðìàöèè î ñîñòîÿíèè 
äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè ïî àáîíåíòàì, 
íàõîäÿùèìñÿ â ðàçíûõ ñèñòåìàõ. Ñ ïîìîùüþ 
áàçû äàííûõ ACCESS óäàëîñü çàêðåïèòü îò-
âåòñòâåííîñòü ñîòðóäíèêîâ ïîäðàçäåëåíèÿ 
äîõîäîâ çà êàæäûì àáîíåíòîì, à èìåííî: çà-
êðåïèòü ïëàíû è ôàêòû ïîñòóïëåíèé äåíåæíûõ 
ñðåäñòâ îò àáîíåíòîâ ïî êàæäîìó îòâåòñòâåí-
íîìó ñîòðóäíèêó. Äîïîëíèòåëüíî ïîÿâèëàñü 
âîçìîæíîñòü çàíåñåíèÿ êîììåíòàðèåâ ïî Î
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Â 2011 ãîäó ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåð-
áóðãà» ïðîäîëæèëî ïóáëèêîâàòü èíôîðìàöèþ 
îá îñíîâíûõ íåïëàòåëüùèêàõ íà ñâî¸ì êîðïî-
ðàòèâíîì ñàéòå (ðàçäåë «Ñïèñêè íåïëàòåëü-
ùèêîâ»). Ýòà èíôîðìàöèÿ îáíîâëÿåòñÿ åæå-
ìåñÿ÷íî. 
Ïî ñîñòîÿíèþ íà 01.01.2012 äåáèòîðñêàÿ çà-
äîëæåííîñòü ñîñòàâèëà 3 989 837,2 òûñ.ðóá.

Â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëü-
íîñòè ïî ñáîðó äîõîäîâ  è ñíèæåíèå äåáèòîð-
ñêîé çàäîëæåííîñòè êàòåãîðèè «Àðåíäàòîðû» 
è «×àñòíèêè» â ôèëèàëàõ «Âîäîñíàáæåíèå 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» è «Âîäîîòâåäåíèå Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» áûëà ïåðñîíèôèöèðîâàíà îò-
âåòñòâåííîñòü çà êàæäûì àáîíåíòîì äàííûõ 
êàòåãîðèé. 

íèå ÷åðåç àðáèòðàæíûé ñóä è äàëåå ÷åðåç Èñ-
ïîëíèòåëüíîå ïðîèçâîäñòâî. 
Çà 2011 ãîä Ñëóæáîé èñïîëíèòåëüíîãî ïðî-
èçâîäñòâà ïî ðåøåíèÿì Àðáèòðàæíîãî ñóäà 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà è Ëåíèíãðàäñêîé îáëàñòè, 
ñóäîâ îáùåé þðèñäèêöèè è Ïîñòàíîâëåíèÿì 
13-ãî Àïåëëÿöèîííîãî ñóäà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà 
ïîëó÷åíî 555 èñïîëíèòåëüíûõ ëèñòîâ íà îá-
ùóþ ñóììó 378 165 733,54 ðóáëÿ.

Ïî ïîëó÷åííûì èñïîëíèòåëüíûì ëèñòàì 
âçûñêàíà çàäîëæåííîñòü íà îáùóþ ñóì-
ìó 334 190 424,52 ðóáëÿ. Èç íèõ ïî èñïîë-
íèòåëüíûì ëèñòàì 2010 ãîäà — íà ñóììó 
79 769 135,92 ðóáëåé.

Òàêèì îáðàçîì, çà 2011 ãîä â 1,1 ðàçà óâåëè-
÷èëîñü êîëè÷åñòâî àáîíåíòîâ, â îòíîøåíèè 
êîòîðûõ ïðîâåäåíû ìåðîïðèÿòèÿ ïî îãðàíè-
÷åíèþ è ïðåêðàùåíèþ âîäîñíàáæåíèÿ/êàíà-
ëèçîâàíèÿ, ÷òî ñïîñîáñòâîâàëî ñîêðàùåíèþ 
äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè òàêèõ êàòåãîðèé 
àáîíåíòîâ êàê «Ïðîìûøëåííîñòü» è «Îñòàëü-
íûå».
Íàèáîëüøèé óäåëüíûé âåñ â ñòðóêòóðå äåáè-
òîðñêîé çàäîëæåííîñòè ïðèõîäèòñÿ íà êàòå-
ãîðèþ «Èñïîëíèòåëè óñëóã íàñåëåíèþ» (ïî ñî-
ñòîÿíèþ íà 01.01.12 ì55,4%). Ïî èòîãàì 2011 
ãîäà ýòà äîëÿ óâåëè÷èëàñü íà 10,9%.
Îäíèì èç èíñòðóìåíòîâ ðàáîòû ïî ëèêâèäàöèè 
äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè ÿâëÿåòñÿ âçûñêà-

Â 2011 ãîäó ïîâûñèëàñü ýôôåêòèâíîñòü êîí-
òðîëÿ ïðîñðî÷åííîé äåáèòîðñêîé çàäîëæåí-
íîñòè è âçàèìîäåéñòâèå â ÷àñòè ïðîâåäåíèÿ 
ìåðîïðèÿòèé ïî îãðàíè÷åíèþ/ïðåêðàùåíèþ 
îêàçûâàåìûõ óñëóã àáîíåíòàì. 
Òàê, ïî çàÿâêàì ôèëèàëà «Åäèíûé ðàñ÷åòíûé 
öåíòð» ïðîèçâîäñòâåííûìè ôèëèàëàìè â 2011 
ãîäó ïðîâåäåíû ìåðîïðèÿòèÿ ïî îãðàíè÷åíèþ 
âîäîñíàáæåíèÿ/êàíàëèçîâàíèÿ â îòíîøåíèè 
210 àáîíåíòîâ, ïðåêðàùåíî îêàçàíèå óñëóã 69 
àáîíåíòàì, âîçîáíîâëåíî  îêàçàíèå óñëóã 96 
àáîíåíòàì.

Îäíîâðåìåííî ðóêîâîäñòâîì ôèëèàëà «Åäè-
íûé ðàñ÷åòíûé öåíòð» ïðîâîäèëèñü ñîâìåñò-
íûå ðàáî÷èå ñîâåùàíèÿ ñ àáîíåíòàìè-íåïëà-
òåëüùèêàìè, íàïðàâëåííûå íà óðåãóëèðîâàíèå 
âîïðîñîâ îïëàòû è ñâåðêè ðàñ÷åòîâ. 

Ïî ðåçóëüòàòàì ïðîâåäåííûõ ñîâåùàíèé 
â 2011 ãîäó çàêëþ÷åíî 113 ñîãëàøåíèé î ðå-
ñòðóêòóðèçàöèè çàäîëæåííîñòè ñ àáîíåíòàìè, 
èñïûòûâàþùèìè ôèíàíñîâûå çàòðóäíåíèÿ ïî 
îïëàòå îêàçàííûõ ïðåäïðèÿòèåì óñëóã. Â 2010 
ãîäó áûëî çàêëþ÷åíî 155 òàêèõ ñîãëàøåíèé.

ÐÀÁÎÒÛ ÏÎ ÎÃÐÀÍÈ×ÅÍÈÞ È ÏÐÅÊÐÀÙÅÍÈÞ ÎÊÀÇÀÍÈß ÓÑËÓÃ

ÑÒÐÓÊÒÓÐÀ ÄÅÁÈÒÎÐÑÊÎÉ ÇÀÄÎËÆÅÍÍÎÑÒÈ Â 2011 ÃÎÄÓ, ÒÛÑ.ÐÓÁ.

ÓÄÅËÜÍÛÉ ÂÅÑ ÐÀÇËÈ×ÍÛÕ ÊÀÒÅÃÎÐÈÉ ÀÁÎÍÅÍÒÎÂ 
Â ÑÒÐÓÊÒÓÐÅ ÄÅÁÈÒÎÐÑÊÎÉ ÇÀÄÎËÆÅÍÍÎÑÒÈ
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Íàèìåíîâàíèå ãðóïï àáîíåíòîâ
Äåáèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü íà 

01.01.11
Äåáèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü íà 

01.01.12

Ïîñòàâùèêè óñëóã íàñåëåíèþ

ÃÏ ÒÝÊ

ÒÃÊ-1

Áþäæåò ÑÏá

Ôåäåðàëüíûé áþäæåò

Îðãàíèçàöèè Ëåí. îáë.

Îñòàëüíûå

Ïðîìûøëåííîñòü

1 365 401,8

154 384,6

194 358,8

39 152,9

276 430,9

268 467,1

243 875,3

524 598,8

2 211 115,0

159 093,1

268 003,7

37 772,2

297 742,4

309 488,9

241 677,7

464 944,3

ÈÒÎÃÎ 3 066 670,3 3 989 837,2

Íàèìåíîâàíèå ãðóïï àáîíåíòîâ
Óäåëüíûé âåñ íà 

01.01.2011
Óäåëüíûé âåñ íà 

01.01.2012

Èçìåíåíèå 
óäåëüíîãî âåñà ïî 
èòîãàì 2011 ãîäà

Ïîñòàâùèêè óñëóã íàñåëåíèþ

ÃÏ ÒÝÊ

ÒÃÊ-1

Áþäæåò ÑÏá

Ôåäåðàëüíûé áþäæåò

Îðãàíèçàöèè Ëåí. îáë.

Îñòàëüíûå

Ïðîìûøëåííîñòü

44,5%

5,0%

6,3%

1,3%

9,0%

8,8%

8,0%

17,1%

55,4%

4,0%

6,7%

0,9%

7,5%

7,8%

6,1%

11,7%

10,9%

-1,0%

0,4%

-0,3%

-1,6%

-1,0%

-1,9%

-5,5%

ÃÓ
Ï

 «
Â
Î

Ä
Î

Ê
À

Í
À

Ë
 Ñ

À
Í

Ê
Ò-

Ï
Å
Ò
Å
Ð
Á
Ó
Ð
ÃÀ

» 
//

 Î
Ò
×
Å
Ò 

Â
 Î

Á
Ë

À
Ñ

Ò
È

 Ó
Ñ

Ò
Î

É
×
È

Â
Î

ÃÎ
 Ð

À
Ç
Â
È

Ò
È

ß
 2

0
11



12
2

12
3

ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈß ÐÀÁÎÒÛ
ÏÎ ÏÎÄÊËÞ×ÅÍÈßÌ Ê ÑÅÒßÌ 
ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß È ÊÀÍÀËÈÇÀÖÈÈ

ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ ÎÊÀÇÛÂÀÅÒ ÇÀÊÀÇ×ÈÊÀÌ È ÀÁÎÍÅÍÒÀÌ ÓÑËÓÃÈ 
ÏÎ ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÅ ÐÀÇÐÅØÈÒÅËÜÍÎÉ ÄÎÊÓÌÅÍÒÀÖÈÈ È ÏÎÄÊËÞ×ÅÍÈÞ ÎÁÚÅÊ-
ÒÎÂ Ê ÑÅÒßÌ ÈÍÆÅÍÅÐÍÎ-ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÎÃÎ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈß ÍÀ ÎÑÍÎÂÅ ÂÛÄÀÍ-
ÍÎÉ ÐÀÇÐÅØÈÒÅËÜÍÎÉ ÄÎÊÓÌÅÍÒÀÖÈÈ.

Ýòà ðàáîòà  âêëþ÷àåò:

ïîäãîòîâêó òåõíè÷åñêèõ óñëîâèé;

ïðîâåäåíèå êîíñóëüòàöèé;

ïîäãîòîâêó óñëîâèé ïîäêëþ÷åíèÿ è çà-
êëþ÷åíèå äîãîâîðîâ î ïîäêëþ÷åíèè;

Â öåëÿõ óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà îáñëóæèâàíèÿ 
àáîíåíòîâ è çàêàç÷èêîâ â 2011 ãîäó áûëè ðàç-
ðàáîòàíû è óòâåðæäåíû:

øèòåëüíîé äîêóìåíòàöèè è ïðîâåäåíèå êîí-
ñóëüòàöèé îïðåäåëåíî ñ 9.00 äî 18.00 (áåç 
îáåäåííîãî ïåðåðûâà). 

Âñÿ íåîáõîäèìàÿ èíôîðìàöèÿ ïî ïîðÿäêó 
âûäà÷è ðàçðåøèòåëüíîé äîêóìåíòàöèè ðàç-
ìåùåíà íà ñàéòå www.vodokanal.spb.ru. Òàêæå 
íà ýòîì ñàéòå ïðåäóñìîòðåí ñåðâèñ, ïîçâîëÿ-
þùèé ïîäàòü çàÿâêó íà ïîëó÷åíèå Òåõíè÷åñêèõ 
óñëîâèé ÷åðåç Èíòåðíåò.

Ïî ðåçóëüòàòàì ïðîâîäèìîãî àíêåòèðîâà-
íèÿ ïî óäîâëåòâîðåííîñòè àáîíåíòîâ è çà-
êàç÷èêîâ âûÿâëåíî, ÷òî ïî ñðàâíåíèþ ñ 2010 
ãîäîì çà 2011 ãîä ýòîò ïîêàçàòåëü âûðîñ íà 
3,3%. Ýòî îáóñëîâëåíî óëó÷øåíèåì êà÷åñòâà 
îáñëóæèâàíèÿ çàêàç÷èêîâ è àáîíåíòîâ (ëèê-
âèäàöèåé î÷åðåäåé ê ñïåöèàëèñòàì íà ñäà÷ó 
äîêóìåíòîâ, óìåíüøåíèåì ñðîêîâ ïîäãîòîâêè 
ðàçðåøèòåëüíîé äîêóìåíòàöèè  è ñîêðàùåíèå 
êîëè÷åñòâà îòêàçîâ).

Â ðåçóëüòàòå óâåëè÷åíèÿ âðåìåíè ïðèåìà çà-
êàç÷èêîâ è âîçìîæíîñòè ïîëó÷åíèÿ Òåõíè÷å-
ñêèõ óñëîâèé ïî Èíòåðíåòó ëèêâèäèðîâàíà 
î÷åðåäü íà ïðèåì çàïðîñîâ (ñðåäíåå âðåìÿ 
îæèäàíèÿ ñîñòàâëÿåò íå áîëåå 3 ìèíóò). Òàê, 
â 2011 ãîäó ÷åðåç Èíòåðíåò áûëî ïîëó÷åíî 264 
çàÿâêè, ïî êîòîðûì áûëî âûäàíî 208 òåõíè÷å-
ñêèõ óñëîâèé (42 êîìïëåêòà äîêóìåíòîâ áûëè 
íåïîëíûìè, â 14 ñëó÷àÿõ â ïðåäîñòàâëåíèè 
òåõíè÷åñêèõ óñëîâèé îòêàçàíî).

Çà 2011 ãîä ïî çàïðîñàì àáîíåíòîâ ñîãëàñî-
âàíî ðàçìåùåíèå 2426 îáúåêòîâ.

Ñðîêè ïîäãîòîâêè ðàçðåøèòåëüíîé äîêóìåí-
òàöèè â 2011 ãîäó ñîñòàâèëè íå áîëåå 2 äíåé 
(ïðè îòñóòñòâèè íåîáõîäèìîñòè äîïîëíèòåëü-
íûõ îáñëåäîâàíèé). Ïðè ýòîì óñòàíîâëåííûé 
çàêîíîäàòåëüñòâîì ñðîê ñîñòàâëÿåò 14 äíåé.
Ñðîê ïîäãîòîâêè óñëîâèé ïîäêëþ÷åíèÿ ñîêðà-
ùåí äî 5 äíåé (çàêîíîäàòåëüñòâîì óñòàíîâëåí 
ñðîê â 30 äíåé).
Ïðèåì çàêàç÷èêîâ è ïðîâåäåíèå êîíñóëüòàöèé 
îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî àäðåñó:
óë. Ãàêêåëåâñêàÿ, ä.21, ëèòåðà À. 

Äëÿ óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà îáñëóæèâàíèÿ àáî-
íåíòîâ è çàêàç÷èêîâ âðåìÿ ïðèåìà ðàçðå-

ÊÎËÈ×ÅÑÒÂÎ ÏÐÎÂÅÄÅÍÍÛÕ ÊÎÍÑÓËÜÒÀÖÈÉ, ÏÎÄÃÎÒÎÂËÅÍÍÛÕ ÄÎÊÓÌÅÍÒÎÂ ÏÐÈÂÅÄÅ-
ÍÎ ÍÈÆÅ Â ÑÏÐÀÂÊÅ-ÑÐÀÂÍÅÍÈÈ Ñ ÏÐÅÄÛÄÓÙÈÌ ÏÅÐÈÎÄÎÌ.

Ñðåäíåå êîëè÷åñòâî çàïðîñîâ íà ïîäãîòîâêó ðàçðåøèòåëüíîé äîêóìåíòàöèè íà îäíîãî ñïåöè-
àëèñòà çà 2010 ãîä ñîñòàâèëî 616 äîêóìåíòîâ, çà 2011 ãîä — 757 äîêóìåíòîâ.

ðàññìîòðåíèå ïðîåêòíîé äîêóìåíòàöèè;

ïîäãîòîâêó äðóãèõ âèäîâ ðàçðåøèòåëüíîé 
äîêóìåíòàöèè (èñõîäíûå äàííûå, ñîãëà-
ñîâàíèå ðàçìåùåíèé è ò.ä.);

êîíòðîëü çà ðåàëèçàöèåé äîãîâîðîâ 
î ïîäêëþ÷åíèè.

Óêàçàíèå î ñîçäàíèè ðàáî÷åé ãðóïïû ïî 
ïîäêëþ÷åíèþ ëüãîòíîé êàòåãîðèè ãðàæäàí 
îò 12.08.2011 ¹ 271,

Óêàçàíèå î òåõíè÷åñêîì ðåãëàìåíòå ïî 
ïðèìåíåíèþ ìàòåðèàëîâ ïðè ïðîåêòèðî-
âàíèè ñåòåé âîäîñíàáæåíèÿ è âîäîîòâå-
äåíèÿ îò 19.08.2011 ¹ 000284/11

Ñòàíäàðò ÑÒÎ Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà 18.3-2011 «Ðàáîòà ñ àáîíåí-
òàìè (çàêàç÷èêàìè). Ðàáîòà ñ àáîíåíòàìè 
(çàêàç÷èêàìè) ïðè ïîäêëþ÷åíèè ê ñåòÿì 
âîäîñíàáæåíèÿ è âîäîîòâåäåíèÿ, à òàê 
æå ïðè îêàçàíèè óñëóã ïî âîäîñíàáæåíèþ 
è âîäîîòâåäåíèþ îò 18.01.2012 ¹ 2».

Î
Á
Ç
Î

Ð
 Ð

Å
Ç
Ó
Ë

Ü
ÒÀ

Ò
Î

Â
 Ä

Å
ß
Ò
Å
Ë

Ü
Í

Î
Ñ

Ò
È

 Â
 2

0
11

 Ã
Î

Ä
Ó
 /

/ 
Ð
À

Á
Î

ÒÀ
 Ñ

 À
Á
Î

Í
Å
Í

ÒÀ
Ì

È

Âèä ðàáîò
Êîëè÷åñòâî ïîäãîòîâëåííûõ 

äîêóìåíòîâ
Êîëè÷åñòâî ïðîâåäåííûõ 

êîíñóëüòàöèé

2007 2008 2009 2010 2011 2007 2008 2009 2010 2011

Âûäà÷à ðàçðåøèòåëü-
íîé äîêóìåíòàöèè(â ò. ÷. 
òåõíè÷åñêèå óñëîâèÿ, 
óñëîâèÿ ïîäêëþ÷åíèÿ, 
èñõîäíûå äàííûå è äð.)

Ðàññìîòðåíèå ïðîåêò-
íîé äîêóìåíòàöèè

Êîëè÷åñòâî ïîäãîòîâ-
ëåííûõ äîãîâîðîâ î 
ïîäêëþ÷åíèè

Êîëè÷åñòâî çàêëþ÷åí-
íûõ äîãîâîðîâ

6281 

3045

-

-

 

7250

 
3169

-

-

6987 

2950

123

24

8623 

3456

311

181

11354 

3794

314

260

5150

 
3654

-

-

7388 
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-
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ÐÀÁÎÒÀ Ñ ÎÁÐÀÙÅÍÈßÌÈ 
ÍÀÑÅËÅÍÈß

ÄËß ÐÀÁÎÒÛ Ñ ÎÁÐÀÙÅÍÈßÌÈ ÍÀÑÅËÅÍÈß Â ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-
ÏÅÒÅÐÁÓÐÃ» ÑÓÙÅÑÒÂÓÅÒ «ÃÎÐß×Àß ËÈÍÈß» (ÒÅËÅÔÎÍ +7 (812) 305-09-09,
ÏÎÄÐÎÁÍÎÑÒÈ ÒÀÊÆÅ Â ÐÀÇÄÅËÅ «ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈÅ Ñ ÏÎÒÐÅÁÈÒÅËßÌÈ»).

Ïðè ýòîì çà ýòè ãîäû óâåëè÷èëîñü êîëè÷åñòâî 
çàïðîñîâ, ñâÿçàííûõ ñ äåÿòåëüíîñòüþ ÃÓÏ 
«Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà». Ýòî âûçâàíî 
êàê ðîñòîì ÷èñëà íîâûõ àáîíåíòîâ, òàê è ïî-
âûøåíèåì èíòåðåñà íàñåëåíèÿ ê ðàáîòå ïðåä-
ïðèÿòèÿ. 
Êîëè÷åñòâî æàëîá, ïîñòóïàþùèõ íà «Ãîðÿ-
÷óþ ëèíèþ», ñ 2004 ïî 2011 ãîä ñîêðàòèëîñü 
ñ 30 146 äî 25 692. 

Ê ÷èñëó íàèáîëåå ðåçîíàíñíûõ æàëîá îòíî-
ñÿòñÿ æàëîáû íà ñëàáûé íàïîð õîëîäíîé âîäû 
è íà çàñîð äâîðîâîé êàíàëèçàöèè. Åñëè â 2004 
ãîäó íà «Ãîðÿ÷óþ ëèíèþ» ïîñòóïèëî 2673 æà-
ëîáû íà ñëàáûé íàïîð âîäû, òî â 2011 ãîäó — 
òîëüêî 156, ò. å. èõ ÷èñëî óìåíüøèëîñü çà 7 ëåò  
áîëåå ÷åì â 17 ðàç.
Êîëè÷åñòâî æàëîá íà çàñîð äâîðîâîé êàíà-
ëèçàöèè ñ 2004 ïî 2011 ãîäû óìåíüøèëîñü 
â 1,7 ðàçà.

ïîñòóïëåíèÿ îáðàùåíèé äî 200 â ÷àñ). Ïðî-
äîëæèòåëüíîñòü îæèäàíèÿ îòâåòà îïåðàòîðà 
ðåñïîíäåíòó â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñîñòàâëÿåò 
2–20 ñåêóíä.
Çà ïåðèîä ñ 2004 ïî 2011 ãîäû êîëè÷åñòâî 
îáðàùåíèé îáùåãî õàðàêòåðà (ïîëó÷åíèå 
ñïðàâîê è êîíñóëüòàöèé) âîçðîñëî ñ 55 659 
äî 111 273.

Âíåäðåíèå è èñïîëüçîâàíèå ñèñòåìû ó÷åòà 
è îáðàáîòêè âûçîâîâ, à òàêæå äðóãèõ ýëåìåí-
òîâ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ýòîãî ïðîöåññà ïî-
çâîëèëè çà ïåðèîä ñ 2004 ïî 2011 ãã. ñîêðàòèòü 
âðåìÿ ïåðåãîâîðîâ îïåðàòîðà ñ ðåñïîíäåí-
òîì ñ 12 äî 2 ìèíóò ïðè ìàêñèìàëüíîì âðå-
ìåíè îæèäàíèÿ ñîåäèíåíèÿ ñ îïåðàòîðîì 
íå áîëåå 2 ìèíóò (â ïåðèîäû èíòåíñèâíîãî 

ÊÎËÈ×ÅÑÒÂÎ ÑÏÐÀÂÎ×ÍÛÕ ÇÀÏÐÎÑÎÂ

ÆÀËÎÁÛ ÍÀ ÑËÀÁÛÉ ÍÀÏÎÐ ÕÎËÎÄÍÎÉ ÂÎÄÛ
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7îñíîâå øêàë ëàéêåðòîâñêîãî òèïà (ðàíãîâàÿ 

ïîðÿäêîâàÿ øêàëà). Ïðè àíàëèçå ïîëó÷åííûõ 
äàííûõ èñïîëüçóþòñÿ ìàòåìàòèêî-ñòàòèñòè÷å-
ñêèå ìåòîäû (â ÷àñòíîñòè — øêàëîãðàììíûé 
àíàëèç).
Ó÷àñòíèêè ñîöèîëîãè÷åñêèõ îïðîñîâ ñåãìåí-
òèðóþòñÿ ïî âîçðàñòíûì è ïîëîâûì ãðóïïàì, 
ñîöèàëüíûì ñòàòóñàì, àäìèíèñòðàòèâíûì 
ðàéîíàì ãîðîäà è äð., ÷òî îáåñïå÷èâàåò ðå-
ïðåçåíòàòèâíîñòü âûáîðêè.
Ñîöèîëîãè÷åñêèå îïðîñû ñðåäè æèòåëåé 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà ñâèäåòåëüñòâóþò î ïîñòå-
ïåííîì ðîñòå óäîâëåòâîðåííîñòè êîíå÷íûõ 
ïîòðåáèòåëåé ïðåäîñòàâëÿåìûìè óñëóãàìè. 

Ïðè ýòîì öâåòîì õîëîäíîé âîäû óäîâëåòâî-
ðåíû 79% ãîðîæàí (â 2010 ãîäó ýòîò ïîêà-
çàòåëü ñîñòàâëÿë 76,2%), çàïàõîì äîâîëüíû 
82% (â 2010 ãîäó — 81,4%), íàïîðîì — 81% 
(â 2010 ãîäó — 79%).

Âûñîêî îöåíèâàþò æèòåëè ãîðîäà è êà÷åñòâî 
òàê íàçûâàåìûõ ñåðâèñíûõ óñëóã ïðåäïðèÿòèÿ: 
òàê, îòâîäîì ëèâíåâûõ âîä ñ äâîðîâûõ òåððè-

òîðèé è óëèö äîâîëüíû 78% îïðîøåííûõ, ñî-
áëþäåíèåì óñëîâèé áåçîïàñíîñòè è óäîáñòâà 
ïðè ïðîâåäåíèè ðåìîíòíûõ ðàáîò — 73%.

Íåóêëîííî ðàñòåò óäîâëåòâîðåííîñòü ãîðîæàí 
è êà÷åñòâîì ðàáîòû «Ãîðÿ÷åé ëèíèè» Âîäî-
êàíàëà. Èç ÷èñëà òåõ, êòî îáðàùàëñÿ ê åå óñ-
ëóãàì, äîâîëüíû ðàáîòîé  îñòàëèñü 93% (äëÿ 
ñðàâíåíèÿ: â 2010 ãîäó — 78%).
Òàêæå âîçðàñòàåò óäîâëåòâîðåííîñòü ãîðî-
æàí è ñîöèàëüíûìè ïðîåêòàìè Âîäîêàíàëà. 
Â ÷àñòíîñòè, ìåðîïðèÿòèÿìè ïî çàùèòå Áàë-
òèéñêîãî ìîðÿ äîâîëüíû 85%, ÷òî íà 12% 
âûøå ïîêàçàòåëåé ïðîøëîãî ãîäà. Ïîäàâëÿþ-
ùåå áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåíòîâ óäîâëåòâîðå-
íû ðàáîòîé ìóçåéíîãî êîìïëåêñà «Âñåëåííàÿ 
Âîäû» (98%) è Äåòñêîãî ýêîëîãè÷åñêîãî öåí-
òðà Âîäîêàíàëà (95%). Äîëÿ óäîâëåòâîðåííûõ 
ðàáîòîé ôîíòàíîâ è ôîíòàííûõ êîìïëåêñîâ 
â 2011 ãîäó âûðîñëà íà 17% ïî ñðàâíåíèþ 
ñ 2010 ãîäîì è ñîñòàâèëà 99% îò ÷èñëà âñåõ 
îïðîøåííûõ.

ÏÎ ÐÅÇÓËÜÒÀÒÀÌ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈß, ÏÐÎÂÅÄÅÍÍÎÃÎ 
Â ÊÎÍÖÅ 2011 ÃÎÄÀ, ÏÎÄÀÂËßÞÙÅÅ ÁÎËÜØÈÍ-
ÑÒÂÎ ÃÎÐÎÆÀÍ (80%) ÎÒÂÅÒÈËÈ, ×ÒÎ ÓÄÎÂËÅÒ-
ÂÎÐÅÍÛ ÊÀ×ÅÑÒÂÎÌ ÕÎËÎÄÍÎÉ ÂÎÄÛ Â ÖÅËÎÌ. 

òîãî, àíàëèç ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè ïîçâî-
ëÿåò âûÿâèòü ïðîáëåìíûå, ñ òî÷êè çðåíèÿ íà-
ñåëåíèÿ, ñôåðû äåÿòåëüíîñòè è óëó÷øèòü êà-
÷åñòâî ðàáîòû ïî òåì èëè èíûì íàïðàâëåíèÿì. 
Ñèñòåìà ïðîâåäåíèÿ ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëå-
äîâàíèé åæåãîäíî ñîâåðøåíñòâóåòñÿ. Åñëè äî 
2008 îïðîñû ïðîâîäèëèñü íà îñíîâàíèè òåëå-
ôîííîãî èíòåðâüþ, òî â 2009 ãîäó ïðèìåíÿ-
ëèñü óæå äâà ìåòîäà — òåëåôîííîå è óëè÷íîå 
àíêåòèðîâàíèÿ. Ïî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ, 
à òàêæå íà îñíîâàíèè ìíåíèÿ ñïåöèàëèñòîâ 
ìàðêåòèíãîâûõ êîìïàíèé, áûëî ðåøåíî, ÷òî 
áîëåå ýôôåêòèâíûì ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå 
óëè÷íîãî îïðîñà.

Ñ 2010 ãîäà â Âîäîêàíàëå ïðîâîäèòñÿ ñîöèî-
ëîãè÷åñêîå èññëåäîâàíèå íà îñíîâå óëè÷íîãî 
àíêåòèðîâàíèÿ. Àíêåòû îïðîñîâ ïîñòðîåíû íà 

Àíàëèç àíêåò ïîêàçàë, ÷òî 70% àáîíåíòîâ â öå-
ëîì óäîâëåòâîðåíû êà÷åñòâîì ïðåäîñòàâëÿå-
ìûõ óñëóã âîäîñíàáæåíèÿ è âîäîîòâåäåíèÿ. 
Ïðè ýòîì 16% àáîíåíòîâ íå óäîâëåòâîðåíû 
ïîêàçàòåëåì áåñïåðåáîéíîñòè âîäîñíàá-
æåíèÿ (èìåííî îò íèõ ïîñòóïàþò æàëîáû íà 
ñíèæåíèå íàïîðà ïèòüåâîé âîäû), 22% îïðî-
øåííûõ àáîíåíòîâ íå óñòðàèâàþò ñðîêè çà-
êëþ÷åíèÿ äîãîâîðîâ íà îòïóñê ïèòüåâîé âîäû 
è íà ïðèåì ñòî÷íûõ âîä è çàãðÿçíÿþùèõ âå-
ùåñòâ. 

Òàêæå Âîäîêàíàë åæåãîäíî ïðîâîäèò ñîöèîëî-
ãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ ñðåäè æèòåëåé Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà. Èõ öåëüþ ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå 
ñòåïåíè óäîâëåòâîðåííîñòè êîíå÷íûõ ïîòðå-
áèòåëåé êà÷åñòâîì ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã 
è ñîöèàëüíûìè ïðîåêòàìè Âîäîêàíàëà. Êðîìå 

ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÅ 
ÓÄÎÂËÅÒÂÎÐÅÍÍÎÑÒÈ
ÀÁÎÍÅÍÒÎÂ

Â 2011 ÃÎÄÓ Â ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÏÐÎÂÎÄÈËÎÑÜ ÂÛÁÎÐÎ×-
ÍÎÅ ÀÍÊÅÒÈÐÎÂÀÍÈÅ ÀÁÎÍÅÍÒÎÂ (ÁÞÄÆÅÒÍÛÅ ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÈ, ÏÎÑÒÀÂÙÈ-
ÊÈ ÓÑËÓÃ ÍÀÑÅËÅÍÈÞ, ÀÐÅÍÄÀÒÎÐÛ, ÏÐÎÌÛØËÅÍÍÛÅ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß). ÁÛËÎ 
ÎÏÐÎØÅÍÎ 286 ÀÁÎÍÅÍÒÎÂ. 
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ÃÎÐÎÄÑÊÈÅ ÔÎÍÒÀÍÛ

Â 2011 ÃÎÄÓ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÎÑÓÙÅÑÒÂËßË ÐÀÁÎÒÛ ÏÎ 
ÊÎÌÏËÅÊÑÍÎÌÓ ÎÁÑËÓÆÈÂÀÍÈÞ 59 ÔÎÍÒÀÍÎÂ È ÔÎÍÒÀÍÍÛÕ ÊÎÌÏËÅÊÑÎÂ.

Ôîíòàíû Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, íà÷àâ ñâîþ èñòî-
ðèþ â 1705 ãîäó, ïåðåæèëè íåñêîëüêî ïåðèî-
äîâ ïðîöâåòàíèÿ è óïàäêà. È ê ìîìåíòó ïðèíÿ-
òèÿ ðåøåíèÿ î ïåðåäà÷å ãîðîäñêèõ ôîíòàíîâ 
Ãîñóäàðñòâåííîìó óíèòàðíîìó ïðåäïðèÿòèþ 
«Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» â õîçÿéñòâåí-
íîå âåäåíèå, â ãîðîäå èç 350-òè ôîíòàíîâ 

Âñå ãîðîäñêèå ôîíòàíû ðàñïîëîæåíû â ìå-
ñòàõ, íàèáîëåå ïîñåùàåìûìè æèòåëÿìè è ãî-
ñòÿìè ãîðîäà. Âñå ôîíòàíû óíèêàëüíû: îíè 
ðàçëè÷àþòñÿ ãîäîì ïîñòðîéêè, ðàçìåðàìè, 
àðõèòåêòóðîé è èçãîòîâëåíû èç ðàçëè÷íûõ 
ìàòåðèàëîâ. Ïðè ýòîì ôîíòàííûå êîìïëåêñû 
ÿâëÿþòñÿ ê òîìó æå òåõíîëîãè÷åñêè íàñûùåí-
íûìè è ñëîæíûìè îáúåêòàìè, òðåáóþùèìè 
áîëüøîãî îáúåìà òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâà-
íèÿ.
Ñàìûì áîëüøèì è ñîâðåìåííûì ñòàöèîíàð-
íûì ôîíòàííûì êîìïëåêñîì ÿâëÿåòñÿ êîì-
ïëåêñ íà Ìîñêîâñêîé ïëîùàäè, óêðàøàþùèé 
Ìîñêîâñêèé ïðîñïåêò è çàïóùåííûé â ýêñïëó-
àòàöèþ â 2006 ãîäó.

Çà ïåðèîä ñ 1996 ïî 2011 ãîä ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» áûëî îòðåìîíòèðîâàíî 30 
ôîíòàíîâ.

Âîäîêàíàë, êðîìå âîññòàíîâëåíèÿ ñóùåñòâó-
þùèõ ôîíòàíîâ, çàíèìàëñÿ òàêæå ñòðîèòåëü-
ñòâîì íîâûõ — â íàèáîëåå çíà÷èìûõ ìåñòàõ.
Ê 2008 ãîäó Âîäîêàíàë çà ñ÷åò ñîáñòâåííûõ 
è áþäæåòíûõ ñðåäñòâ ïîñòðîèë 15 ôîíòàíîâ 
è ôîíòàííûõ êîìïëåêñîâ, â òîì ÷èñëå — öâå-
òîìóçûêàëüíûå ôîíòàííûå êîìïëåêñû íà ïëî-
ùàäè ïåðåä Ôèíëÿíäñêèì âîêçàëîì (îòêðûò 
â 2005 ãîäó) è íà Ìîñêîâñêîé ïëîùàäè (îòêðûò 
â 2006 ãîäó).

ôóíêöèîíèðîâàëî ìåíåå äâàäöàòè. Áîëüøèí-
ñòâî íàõîäèëîñü â àâàðèéíîì ñîñòîÿíèè, ðà-
áîòû ïî èõ òåõíè÷åñêîìó îáñëóæèâàíèþ è ðå-
ìîíòó íå ïðîâîäèëèñü äëèòåëüíîå âðåìÿ.
Ïåòåðáóðãñêèé Âîäîêàíàë çàíèìàåòñÿ ýêñïëó-
àòàöèåé ôîíòàíîâ è ôîíòàííûõ êîìïëåêñîâ 
ñ 1996 ãîäà.
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Îáùàÿ ïëîùàäü ôîíòàííîãî êîìïëåêñà íà Ìî-
ñêîâñêîé ïëîùàäè  — 18 òûñÿ÷ êâàäðàòíûõ ìå-
òðîâ, ñóììàðíûé îáúåì ÷àø — 3,7 òûñÿ÷è êó-
áè÷åñêèõ ìåòðîâ. Àíñàìáëü âêëþ÷àåò 11 ÷àø. 
Íàñîñû ôîíòàííîãî êîìïëåêñà ïåðåêà÷èâà-
þò îêîëî 580 òûñÿ÷ êóáîìåòðîâ âîäû â ñóòêè. 
×àøè ôîíòàíîâ óõîäÿò íà ãëóáèíó îò îäíîãî äî 
òðåõ ìåòðîâ îò óðîâíÿ Ìîñêîâñêîãî ïðîñïåêòà.
Ôîíòàííûé êîìïëåêñ íà ïëîùàäè Ëåíèíà ñî-
ñòîèò èç äâàäöàòè îòäåëüíûõ ãðàíèòíûõ ÷àø 
ñ ïîäñâåòêîé è ìóçûêàëüíûì ñîïðîâîæäåíè-
åì. Îáùèé îáúåì âîäû âñåõ ÷àø áîëåå 2 òû-
ñÿ÷ êóáè÷åñêèõ ìåòðîâ.

Â ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» â 2009 
ãîäó áûë ðàçðàáîòàí «Ðåãëàìåíò ïî êîìïëåêñ-
íîìó îáñëóæèâàíèþ ôîíòàíîâ», óñòàíàâëè-
âàþùèé èíäèâèäóàëüíî äëÿ êàæäîãî îáúåêòà 
ìåòîäèêó ïðîâåäåíèÿ ðàáîò è ðàçìåð çàòðàò. 
Ñðåäè ôîíòàíîâ, íàõîäÿùèõñÿ â âåäåíèè ÃÓÏ 
«Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà»: ôîíòàí â 
ñêâåðå ó Êàçàíñêîãî ñîáîðà, ôîíòàí â Àëåê-
ñàíäðîâñêîì ñàäó, ôîíòàí â Þæíî-Ïðèìîð-
ñêîì ïàðêå, ôîíòàí â ñêâåðå ó Ãîñòèíîãî äâîðà 
(Êðîíøòàäò) è äðóãèå.

Â 2011 ÃÎÄÓ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-
ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÏÐÈÍßËÎ Â ÕÎÇßÉÑÒÂÅÍÍÎÅ 
ÂÅÄÅÍÈÅ ×ÅÒÛÐÍÀÄÖÀÒÜ ÍÎÂÛÕ ÔÎÍÒÀ-
ÍÎÂ.

Ïîñëå êàïèòàëüíîãî ðåìîíòà â 2011 ãîäó íà-
÷àëè ðàáîòàòü ôîíòàí íà Ìàíåæíîé ïëîùàäè 
(â ïðîöåññå ðåìîíòà áûëî çàìåíåíî íàñî-
ñíîå îáîðóäîâàíèå è óëó÷øåíà ãèäðîèçîëÿ-
öèÿ ÷àøè ôîíòàíà), ôîíòàí «Ïóòòè» âî Ââå-
äåíñêîì ñàäó è åùå äâà ôîíòàíà â Íèêîëüñêîì 
ñàäó. 

Êðîìå òîãî, â 2011 ãîäó Âîäîêàíàëîì áûëè 
ïðîâåäåíû ðàáîòû ïî êàïèòàëüíîìó ðåìîíòó 
ôîíòàíà «Ìàëü÷èê ñ óòêîé», ôîíòàíà ó Ãîñòè-
íîãî Äâîðà â ãîðîäå Êðîíøòàäòå, íà÷àò êàïè-
òàëüíûé ðåìîíò ôîíòàíà «×àøà» â ãîðîäå Çå-
ëåíîãîðñêå.

Òàêæå â 2011 ãîäó áûëà ïðîâåäåíà ðåêîíñòðóê-
öèÿ ôîíòàíà â ãîðîäå Ëîìîíîñîâå. Ñ 1 èþëÿ 
2011 ãîäà ôîíòàí ïåðåäàëè â âåäåíèå ïåòåð-
áóðãñêîãî Âîäîêàíàëà. Â ñæàòûå ñðîêè áûëà 

ïðîâåäåíà ïîëíàÿ ðåêîíñòðóêöèÿ ôîíòàíà, 
êîòîðûé â íûíåøíåì âèäå ñòàë çíà÷èòåëüíî 
ìàñøòàáíåå òîãî, êîòîðûé áûë ïðåæäå.
Íàðóæíûå è âíóòðåííèå áîðòà áîëüøîé ÷àøè 
ôîíòàíà (åå äèàìåòð — 14,2 ìåòðà) îáëèöî-
âàíû ãðàíèòíûìè ïëèòàìè êðàñíîãî öâåòà. 
Ñàìà ÷àøà âûïîëíåíà èç ìîíîëèòíîé æåëåçî-
áåòîííîé êîíñòðóêöèè. Â öåíòðå êîìïîçèöèè 
óñòàíîâëåíà áðîíçîâàÿ ñêóëüïòóðà — ëåâ, òÿ-
íóùèéñÿ ê ïîìåðàíöåâîìó äåðåâó. Ýòî äåðåâî 
èçíà÷àëüíî áûëî èçîáðàæåíî íà ãåðáå Îðà-
íèåíáàóìà (ñàìî ñëîâî Oranienbaum â ïåðå-
âîäå ñ íåìåöêîãî îçíà÷àåò «ïîìåðàíöåâîå 
äåðåâî»); ñåãîäíÿ åãî ìîæíî óâèäåòü íà ãåð-
áå ãîðîäà Ëîìîíîñîâà. Âûñîòà ñêóëüïòóðû — 
5,8 ìåòðà. 
Ñòðóè ôîíòàíà áüþò ñ îêðóæíîñòè ÷àøè ê öåí-
òðàëüíîé ñêóëüïòóðå ïî ïàðàáîëè÷åñêîé òðà-
åêòîðèè. Âûñîòà êàæäîé ñòðóè äîñòèãàåò äî 
1,5 ìåòðîâ, à äëèíà — 5 ìåòðîâ. Äëÿ ñîçäàíèÿ 
ýòèõ âîäíûõ ïàðàáîë ñëóæàò 120 ôîíòàííûõ 
íàñàäîê, óñòàíîâëåííûõ íà ðàñïðåäåëèòåëü-
íîì ðàäèàëüíîì êîëëåêòîðå. 
Äëÿ ïîäñâåòêè ôîíòàííûõ ñòðóé è öåíòðàëüíîé 
ñêóëüïòóðû ïðåäóñìîòðåíî óñòðîéñòâî èç 200 
äèîäíûõ ñâåòèëüíèêîâ áåëîãî öâåòà ïîäâî-
äíîãî èñïîëíåíèÿ. Òàêæå âîêðóã ÷àøè ôîíòàíà 
óñòàíîâëåíû 4 ðàäèàëüíûõ ñâåòèëüíèêà.
Â õîäå ðåêîíñòðóêöèè áûëà áëàãîóñòðîåíà 
è òåððèòîðèÿ âîêðóã ôîíòàíà. Çäåñü ðàçìå-
ùåíû ñêàìåéêè äëÿ îòäûõàþùèõ, öâåòíèêè, 
ãàçîíû è ò.ä. Îáùàÿ ïëîùàäü áëàãîóñòðîéñòâà 
òåððèòîðèè — 2870 êâ. ì.

Ôîíòàíû, êîòîðûå îáñëóæèâàåò ïåòåðáóðãñêèé 
Âîäîêàíàë, èìåþò áîëåå 8 òûñ. ñâåòèëüíèêîâ, 
áîëåå 4,5 òûñ. íàñàäîê, 860 íàñîñîâ, 915 ýëåê-
òðîìàãíèòíûõ êëàïàíîâ è ïî÷òè 320 êì êàáåëÿ. 
Çà çèìíèé ïåðèîä âñå îáîðóäîâàíèå ôîí-
òàíîâ è ôîíòàííûõ êîìïëåêñîâ ïðîâåðÿåòñÿ 
íà ðàáîòîñïîñîáíîñòü, íåîáõîäèìûå äåòàëè 
è óçëû âîññòàíàâëèâàþòñÿ èëè ìåíÿþòñÿ.

Â 2012 ãîäó ïëàíèðóåòñÿ çàêîí÷èòü êàïèòàëü-
íûé ðåìîíò ôîíòàíà «×àøà» â ãîðîäå Çåëåíî-
ãîðñêå, íà÷àòü êàïèòàëüíûé ðåìîíò ôîíòàíà 
â Þæíî-Ïðèìîðñêîì ïàðêå.
Êðîìå òîãî, â 2012 ãîäó ïëàíèðóåòñÿ ðåêîí-
ñòðóêöèÿ ôîíòàíîâ â ñàäó Ïèñàðåâà.

ÎÁÙÅÑÒÂÅÍÍÛÅ 
ÒÓÀËÅÒÛ

Â 2011 ÃÎÄÓ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» 
ÝÊÑÏËÓÀÒÈÐÎÂÀË 698 ÒÓÀËÅÒÎÂ.

212 ñòàöèîíàðíûõ òóàëåòîâ;

140 ñåòåâûõ ìîäóëüíûõ òóàëåòîâ;

37 ìîäóëüíûõ òóàëåòîâ ñ íàêîïèòåëüíûìè 
åìêîñòÿìè äëÿ óñòàíîâêè â ñàäàõ è ïàðêàõ;

20 ïåðåäâèæíûõ ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷å-
ñêèõ êîìïëåêñîâ íà áàçå àâòîìîáèëüíûõ 
øàññè;

403 ïåðåäâèæíûå êàáèíû;

35 òóàëåòîâ òèïà «ïèññóàð».

129 ñòàöèîíàðíûõ òóàëåòîâ;

74 ñåòåâûõ ìîäóëüíûõ òóàëåòîâ;

37 ìîäóëüíûõ òóàëåòîâ ñ íàêîïèòåëüíûìè 
åìêîñòÿìè;

403 ïåðåäâèæíûå êàáèíû;

20 ïåðåäâèæíûõ ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷å-
ñêèõ êîìïëåêñîâ (íà áàçå àâòîáóñîâ, ìà-
ãèñòðàëüíûõ ïîëóïðèöåïîâ è àâòîìîáè-
ëåé «Âàëäàé»);

35 òóàëåòîâ òèïà «ïèññóàð».

Â õîçÿéñòâåííîì âåäåíèè ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» íàõîäÿòñÿ 847 îáùåñòâåí-
íûõ òóàëåòîâ, â òîì ÷èñëå:

Èç íèõ ýêñïëóàòèðîâàëîñü:

ÊÎËÈ×ÅÑÒÂÎ ÆÈÒÅËÅÉ ÍÀ ÎÄÈÍ ÒÓÀËÅÒ, ÈÇ ÐÀÑ×ÅÒÀ ÒÅÕ, ÊÎÒÎÐÛÅ ÍÀÕÎÄßÒÑß 
Â ÕÎÇßÉÑÒÂÅÍÍÎÌ ÂÅÄÅÍÈÈ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ»
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13
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13
3Â 2011 ÃÎÄÓ ÁÛËÀ ÏÎÄÃÎÒÎÂËÅÍÀ ÍÎ-

ÂÀß ÀÄÐÅÑÍÀß ÏÐÎÃÐÀÌÌÀ ÐÀÇÂÈÒÈß 
ÑÅÒÈ ÎÁÙÅÑÒÂÅÍÍÛÕ ÒÓÀËÅÒÎÂ — ÍÀ 
ÏÅÐÈÎÄ Ñ 2012 ÏÎ 2015 ÃÎÄ.

ïðîâåñòè ðåêîíñòðóêöèþ 40 ñòàöèîíàð-
íûõ îáùåñòâåííûõ òóàëåòîâ;

ïðîâåñòè êàïèòàëüíûé ðåìîíò 12 îáùå-
ñòâåííûõ òóàëåòîâ;

ïðèîáðåñòè 14 ïåðåäâèæíûõ ñàíèòàðíî-
ãèãèåíè÷åñêèõ êîìïëåêñîâ íà áàçå àâòî-
ìîáèëüíûõ øàññè;

ïðèîáðåñòè 101 ïåðåäâèæíóþ êàáèíó.

212 ñòàöèîíàðíûõ òóàëåòîâ;

140 ìîäóëüíûõ òóàëåòîâ áåç íàêîïèòåëü-
íûõ åìêîñòåé;

37 ìîäóëüíûõ òóàëåòîâ ñ íàêîïèòåëüíûìè 
åìêîñòÿìè;

20 ïåðåäâèæíûõ ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷å-
ñêèõ êîìïëåêñîâ íà áàçå àâòîìîáèëüíûõ 
øàññè;

438 ïåðåäâèæíûõ òóàëåòîâ.

Âñåãî äî 2015 ãîäà ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» ïëàíèðóåò:

Â êàæäîì îáùåñòâåííîì òóàëåòå, íàõîäÿùåì-
ñÿ â õîçÿéñòâåííîì âåäåíèè ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà», ðàáîòàåò ñïåöèàëüíî îá-
ó÷åííûé ïåðñîíàë ïîäðÿäíîé îðãàíèçàöèè 
ïîä ïîñòîÿííûì êîíòðîëåì ñïåöèàëèñòîâ 
ïðåäïðèÿòèÿ. Òóàëåòû îñíàùàþòñÿ òåõíè÷å-
ñêèìè ñðåäñòâàìè îõðàíû, îáåñïå÷èâàþùèìè 
áåçîïàñíîñòü ñîòðóäíèêîâ. Ýêñïëóàòàöèåé 
è îáñëóæèâàíèåì òóàëåòîâ çàíèìàþòñÿ áîëåå 
500 ÷åëîâåê. 
Ðåæèì ðàáîòû òóàëåòîâ — ñ 9.00 äî 21.00, 
â ïðàçäíè÷íûå äíè òóàëåòû ðàáîòàþò â îñîáîì 
ðåæèìå.

Â öåëÿõ óâåëè÷åíèÿ êîëè÷åñòâà ýêñïëóàòèðó-
åìûõ îáùåñòâåííûõ òóàëåòîâ â Ïåòåðáóðãå 
è óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã 
Âîäîêàíàëîì â 2011 ãîäó áûëà ïðîâåäåíà ðå-
êîíñòðóêöèÿ 10 ñòàöèîíàðíûõ îáùåñòâåííûõ 
òóàëåòîâ è ïðèîáðåòåíî 37 ìîäóëüíûõ òóàëå-
òîâ ñ íàêîïèòåëüíûìè åìêîñòÿìè äëÿ óñòàíîâ-
êè â ñàäàõ è ïàðêàõ. 
Ðàáîòû ïðîâîäèëèñü â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîñòà-
íîâëåíèåì ïðàâèòåëüñòâà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà 
îò 16 îêòÿáðÿ 2007 ãîäà «Îá Àäðåñíîé ïðî-
ãðàììå ðàçâèòèÿ ñåòè îáùåñòâåííûõ òóàëåòîâ 
â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå íà 2007–2011 ãîäû».

Ïðè ïðîâåäåíèè ãîðîäñêèõ ïðàçäíè÷íûõ ìå-
ðîïðèÿòèé — âñòðå÷è Íîâîãî ãîäà, Ðîæäåñòâà 
Õðèñòîâà, ïðàçäíîâàíèÿ Äíÿ Ïîáåäû è Äíÿ ãî-
ðîäà, «Àëûå ïàðóñà» — Âîäîêàíàë óñòàíàâëè-
âàë ïåðåäâèæíûå òóàëåòû. 
Âñåãî çà 2011 ãîäó ïî çàÿâêàì ðàçëè÷íûõ îð-
ãàíèçàöèé ïåðåäâèæíûìè òóàëåòàìè áûëî 
îáåñïå÷åíî áîëåå 700 ìåðîïðèÿòèé.

ëàìè óñòðîéñòâà è ñîäåðæàíèÿ îáùåñòâåí-
íûõ óáîðíûõ», óòâåðæäåííûìè Çàìåñòèòåëåì 
Ãëàâíîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ñàíèòàðíîãî âðà÷à 
ÑÑÑÐ 19.06.1972 ãîäà ¹ 983-72 ÃÓÏ «Âîäî-
êàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» âûäàåò òåõíè÷åñêèå 
óñëîâèÿ ñ îáÿçàòåëüíûì âêëþ÷åíèåì â ñî-
ñòàâ ïîìåùåíèé êîìïëåêñîâ îáùåäîñòóïíûõ 
îáùåñòâåííûõ òóàëåòîâ. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü 
ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ êðóïíûõ òîðãîâûõ öåí-
òðàõ åñòü áåñïëàòíûå îáùåñòâåííûå òóàëåòû, 
ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ îáñëóæèâàíèÿ âñåõ êà-
òåãîðèé ïîñåòèòåëåé.

Ñ 2006 ãîäà âåäåòñÿ áîëüøàÿ ðàáîòà ïî óñòà-
íîâêå òóàëåòîâ ìîäóëüíîãî òèïà íîâîãî ïî-
êîëåíèÿ ó ñòàíöèé ìåòðî, à òàêæå â ìåñòàõ, 
ñîãëàñîâàííûõ ñ àäìèíèñòðàöèÿìè ðàéîíîâ. 
Îíè îñíàùåíû ñîâðåìåííûì ñàíèòàðíî-ãè-
ãèåíè÷åñêèì îáîðóäîâàíèåì, ïðåäîñòàâëÿþò 
áîëüøå óäîáñòâ ïîñåòèòåëÿì è îòëè÷àþòñÿ 
áîëåå ýñòåòè÷íûì âíåøíèì âèäîì. Ïåðâûå 77 
òàêèõ òóàëåòîâ Âîäîêàíàëîì áûëè óñòàíîâëå-
íû â 2007 ãîäó êî Äíþ ãîðîäà. Îêîí÷àòåëüíîå 
èõ êîëè÷åñòâî ïî èòîãàì âûïîëíåíèÿ ïðîãðàì-
ìû ðàçâèòèÿ ñåòè îáùåñòâåííûõ òóàëåòîâ íà 
2015 ãîä ñîñòàâèò 140 åäèíèö. 

ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ïåðâûì 
íà÷àëî ïðèîáðåòàòü ïåðåäâèæíûå ñàíèòàð-
íî-ãèãèåíè÷åñêèå êîìïëåêñû íà áàçå àâòîìî-
áèëüíûõ øàññè, êîòîðûå äàþò âîçìîæíîñòü 
ïðåäîñòàâèòü áîëåå êà÷åñòâåííûå óñëóãè ïî-
ñåòèòåëÿì, ÷åì ïåðåäâèæíûå êàáèíû. Â íà-
ñòîÿùåå âðåìÿ Âîäîêàíàë ñòðåìèòñÿ çàêóïàòü 
áîëåå ñîâåðøåííûå îáðàçöû òàêèõ èçäåëèé. 
Êîìïëåêñû è ìîäóëüíûå òóàëåòû ïîìîãàþò ðå-
øàòü çàäà÷ó ïî îáåñïå÷åíèþ íàñåëåíèÿ â öåí-
òðàëüíûõ ðàéîíàõ.

Â ðåçóëüòàòå ðåàëèçàöèè Àäðåñíîé ïðîãðàì-
ìû â 2015 ãîäó Âîäîêàíàë áóäåò ýêñïëóàòèðî-
âàòü 847 îáùåñòâåííûõ òóàëåòîâ:

Îáùåå ÷èñëî óëè÷íûõ îáùåñòâåííûõ òóàëåòîâ 
â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå â 50–70-õ ãîäàõ ÕÕ âåêà 
äîõîäèëî äî 700. Îíè íàõîäèëèñü â âåäåíèè 
ïðåäïðèÿòèÿ ÃÓÏ «Öåíòð-Ñåðâèñ», ìóíèöè-
ïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ «Ñïåöñëóæáà», ñàäîâî-
ïàðêîâûõ ïðåäïðèÿòèé, æèëèùíûõ êîíòîð, êî-
òîðûå çàíèìàëèñü èõ ýêñïëóàòàöèåé. 

Â íà÷àëå 90-õ ãîäîâ ñåòü îáùåñòâåííûõ òóà-
ëåòîâ ñòàëà ñîêðàùàòüñÿ. Â ðåçóëüòàòå ïðè-
âàòèçàöèè ìíîãèå çäàíèÿ è ïîìåùåíèÿ áûëè 
âûêóïëåíû èëè ñäàíû â àðåíäó ïåðåïðîôè-
ëèðîâàíû — îãðàíè÷åíèé ïî èñïîëüçîâàíèþ 
äàííûõ çäàíèé è ïîìåùåíèé óñòàíîâëåíî íå 
áûëî.
Ñîãëàñíî ïðîâåäåííîé òåððèòîðèàëüíûìè 
óïðàâëåíèÿìè ðàéîíîâ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà èí-
âåíòàðèçàöèè íà áàëàíñå ãîðîäà íà òîò ìî-
ìåíò íàõîäèëîñü îêîëî 300 òóàëåòîâ, ÷àñòü 
êîòîðûõ óæå áûëà ïåðåäàíà â äîëãîñðî÷íóþ 
àðåíäó, à îñòàâøèåñÿ áûëè ëèáî ðàçãðàáëåíû, 
ëèáî âåòøàëè è ðàçðóøàëèñü. Ðåøåíèå ýòîé 
ïðîáëåìû áûëî âîçëîæåíî íà ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà». 

ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» çàíèìà-
åòñÿ ýêñïëóàòàöèåé îáùåñòâåííûõ òóàëåòîâ 
ñ 2001 ãîäà. Â äåêàáðå 2001 ãîäà áûëî èç-
äàíî  ðàñïîðÿæåíèå Àäìèíèñòðàöèè Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà ¹ 1492-ðà «Î ðàçâèòèè ñåòè 
îáùåñòâåííûõ òóàëåòîâ â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå». 
ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ïðèíÿëî 
íà ñåáÿ ôóíêöèè ïî ñîäåðæàíèþ è îáñëóæè-
âàíèþ îáùåñòâåííûõ òóàëåòîâ, íàõîäÿùèõñÿ 
â ñîáñòâåííîñòè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, à òàêæå 
ôóíêöèè çàêàç÷èêà ïî èõ ðåìîíòó, ðåêîíñòðóê-
öèè è ðàçâèòèþ.
Òàêæå ïðè ñòðîèòåëüñòâå òîðãîâûõ êîìïëåê-
ñîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ «Ñàíèòàðíûìè ïðàâè- Î
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ÂÍÅÄÐÅÍÈÅ
ÍÎÂÛÕ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÉ 
Â ÎÁËÀÑÒÈ ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß 
È ÊÀÍÀËÈÇÎÂÀÍÈß

ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈÅ

ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÀÊÒÈÂÍÎ ÂÍÅÄÐßÅÒ ÍÎÂÅÉØÈÅ ÒÅÕ-
ÍÎËÎÃÈÈ, ÏÎÇÂÎËßÞÙÈÅ ÃÀÐÀÍÒÈÐÎÂÀÍÍÎ ÎÁÅÑÏÅ×ÈÂÀÒÜ ÏÎÒÐÅÁÈÒÅËÅÉ 
ÊÀ×ÅÑÒÂÅÍÍÛÌÈ ÓÑËÓÃÀÌÈ ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß È ÊÀÍÀËÈÇÎÂÀÍÈß, ÌÈÍÈÌÈÇÈ-
ÐÓß ÏÐÈ ÝÒÎÌ ÂÎÇÄÅÉÑÒÂÈÅ ÍÀ ÎÊÐÓÆÀÞÙÓÞ ÑÐÅÄÓ.

óñòðàíåíèå âêóñà è çàïàõà;

ñíèæåíèå öâåòíîñòè, âûçûâàåìîé ãóìèíî-
âûìè âåùåñòâàìè;

ñîêðàùåíèå óðîâíÿ ìóòíîñòè;

ïîäàâëåíèå ðîñòà âîäîðîñëåé;

ýôôåêò ìèêðî-ôëîêóëÿöèè (óëó÷øåíèå 
ïðîöåññà ôëîêóëÿöèè êîëëîèäíûõ îðãàíè-
÷åñêèõ âåùåñòâ);

ñîêðàùåíèå èñïîëüçîâàíèÿ õèìè÷åñêèõ 
ðåàãåíòîâ;

ñîêðàùåíèå âðåìåíè ôëîêóëÿöèè;

óâåëè÷åíèå ñêîðîñòè ôèëüòðàöèè;

ïðîäëåíèå âðåìåíè ôèëüòðàöèè;

óìåíüøåíèå îáúåìîâ îáðàòíîé ïðîìûâêè;

óìåíüøåíèå îáúåìà îñàäêà ïîñëå îáðàò-
íîé ïðîìûâêè ôèëüòðîâ;

ñîêðàùåíèå êîëè÷åñòâà îðãàíè÷åñêèõ âå-
ùåñòâ (â òîì ÷èñëå õëîðîðãàíè÷åñêèõ ñî-
åäèíåíèé);

îáåñïå÷åíèå ÷àñòè÷íîé äåçèíôåêöèè.

Â ÷àñòíîñòè, âêëþ÷åíèå â òåõíîëîãè÷åñêèé 
ïðîöåññ ñòàäèè îçîíèðîâàíèÿ îáåñïå÷èâàåò 
ñëåäóþùèå ïðåèìóùåñòâà:

Èñïîëüçîâàíèå ìåõàíè÷åñêèõ ìåøàëîê îáå-
ñïå÷èâàåò áûñòðîå ñìåøèâàíèå âîä ïåðåä 
ïîñòóïëåíèåì â ïåðâóþ êàìåðó ôëîêóëÿöèè íà 
êàæäîé òåõíîëîãè÷åñêîé ëèíèè, ÷òî ñïîñîá-
ñòâóåò ðîñòó õëîïüåâ è óëó÷øåíèþ ïîñëåäóþ-
ùåãî ïðîöåññà îòñòàèâàíèÿ. Ñóùåñòâóþùàÿ 
ñõåìà ãèäðàâëè÷åñêîãî ñìåøåíèÿ ðåàãåíòîâ 
íà ñòàðûõ ñîîðóæåíèÿõ çàâèñèò îò íàãðóçêè íà 
ñîîðóæåíèÿ è ìåíåå ýôôåêòèâíà.

ÏÐÈ ÏÐÎÅÊÒÈÐÎÂÀÍÈÈ È ÑÒÐÎÈÒÅËÜÑÒÂÅ ÍÎÂÎÃÎ ÁËÎÊÀ Î×ÈÑÒÊÈ 
ÂÎÄÛ ÍÀ ÞÆÍÎÉ ÂÎÄÎÏÐÎÂÎÄÍÎÉ ÑÒÀÍÖÈÈ (ÁËÎÊ «Ê-6»), ÊÎÒÎÐÛÉ 
ÁÛË ÂÂÅÄÅÍ Â ÝÊÑÏËÓÀÒÀÖÈÞ Â 2011 ÃÎÄÓ, ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÛ ÑÎÂÐÅ-
ÌÅÍÍÛÅ ÒÅÕÍÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÅ ÐÅØÅÍÈß, ÊÎÒÎÐÛÅ ÏÎÇÂÎËßÞÒ ÑÏÐÀ-
ÂÈÒÜÑß Ñ ËÞÁÛÌÈ ÈÇÌÅÍÅÍÈßÌÈ ÊÀ×ÅÑÒÂÀ ÑÛÐÎÉ ÂÎÄÛ. 
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Îäíîé èç ãëàâíûõ öåëåé èñïîëüçîâàíèÿ àêòè-
âèðîâàííîãî óãëÿ ÿâëÿåòñÿ óäàëåíèå îðãàíè-
÷åñêèõ ñîåäèíåíèé. Çà ñ÷åò ôèëüòðàöèè ÷åðåç 
ôèëüòðû ñ àêòèâèðîâàííûì óãëåì, â ïðîöåññå 
àäñîðáöèè è áèîëîãè÷åñêîãî ðàçëîæåíèÿ, ýô-
ôåêòèâíî óäàëÿþòñÿ ðàñòâîðåííûå îðãàíè÷å-
ñêèå ñîåäèíåíèÿ.

Óíèêàëüíîñòü íîâîãî áëîêà åùå è â òîì, ÷òî 
îí ïîçâîëÿåò ðåøèòü ïðîáëåìó ïðîìûâíîé 
âîäû (òî åñòü âîäû, ñ ïîìîùüþ êîòîðîé îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ ðåãóëÿðíàÿ ïðîìûâêà ôèëüòðîâ). 
Ðàíüøå ýòà âîäà ñáðàñûâàëàñü ïðÿìî â Íåâó. 
Â íîâîì áëîêå îíà ïðîõîäèò î÷èñòêó. Áëàãîäà-
ðÿ ïåðåõîäó íà çàìêíóòûé öèêë èñïîëüçîâàíèÿ 
ïðîìûâíîé âîäû çíà÷èòåëüíî ñíèæàåòñÿ íå-
ãàòèâíîå âîçäåéñòâèå íà îêðóæàþùóþ ñðåäó.

Ïðîöåññ îòñòàèâàíèÿ âîäû îðãàíèçîâàí ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì ïîëî÷íûõ îòñòîéíèêîâ, ÷òî îáå-
ñïå÷èâàåò ñëåäóþùèå ïðåèìóùåñòâà ïî ñðàâ-
íåíèþ ñ òðàäèöèîííîé ñõåìîé îòñòàèâàíèÿ 
âîäû:

Ôèëüòðàöèÿ âîäû îñóùåñòâëÿåòñÿ â äâóõñëîé-
íûõ áåçíàïîðíûõ ôèëüòðàõ. Ôèëüòðàöèÿ ÷åðåç 
äâóõñëîéíóþ çàãðóçêó, ñî÷åòàþùóþ êâàðöåâûé 
ïåñîê è ãðàíóëèðîâàííûé àêòèâèðîâàííûé 
óãîëü (ÃÀÓ), îáåñïå÷èâàåò ðÿä ïðåèìóùåñòâ:

áîëåå âûñîêàÿ ãèäðàâëè÷åñêàÿ íàãðóçêà 
è áîëüøàÿ ïëîùàäü îòñòàèâàíèÿ; 

áîëåå êîðîòêîå âðåìÿ óäåðæàíèÿ;

áîëåå âûñîêàÿ êîíöåíòðàöèÿ îñàäêà;

çíà÷èòåëüíîå ñîêðàùåíèå òåððèòîðèè ñî-
îðóæåíèÿ;

çíà÷èòåëüíîå ñîêðàùåíèå îáúåìà óïëîò-
íåíèÿ; 

îòñóòñòâèå íàäîñàäî÷íîé æèäêîñòè; 

áîëåå íèçêèå èíâåñòèöèîííûå çàòðàòû; 

áîëåå êîðîòêèé ïóñêîâîé ïåðèîä; 

áîëåå âûñîêîå êà÷åñòâî îñâåòëåííîé 
âîäû;

áîëåå âûñîêàÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ïðè 
íèçêîé òåìïåðàòóðå âîäû.

ôèëüòðîöèêë â ñðåäíåì íà 60% äëèííåå, 
÷åì â ïåñ÷àíûõ ôèëüòðàõ;

âîäà äëÿ îáðàòíîé ïðîìûâêè òðåáóåòñÿ 
â ìåíüøåì êîëè÷åñòâå, ÷åì äëÿ ïåñ÷àíûõ 
ôèëüòðîâ;

ñêîðîñòü âîçäóøíîé ïðîìûâêè òàêàÿ æå, 
â òî âðåìÿ êàê ñêîðîñòü îáðàòíîé ïðîìûâ-
êè ïðè äâóõñëîéíîé ôèëüòðàöèè ìåíüøå, 
÷åì ó ïåñ÷àíûõ ôèëüòðîâ;

êàê ñëîé ÃÀÓ, òàê è ñëîé ïåñêà ýôôåêòèâíî 
óäåðæèâàþò òâåðäûå âåùåñòâà, è ýòî ïîêà-
çûâàåò, ÷òî ôèëüòðàöèÿ ïðîèñõîäèò âî âñåõ 
÷àñòÿõ ôèëüòðà. Ïðè ýòîì äîñòèãàåòñÿ ýô-
ôåêòèâíîå óäàëåíèå âçâåøåííûõ âåùåñòâ, 
à ìóòíîñòü íà âûõîäå ìîæåò äîñòèãàòü çíà-
÷åíèé ìåíåå 1 NTU.

Â ðåçóëüòàòå ìîäåðíèçàöèè íàñîñíîãî 
îáîðóäîâàíèÿ äëÿ âñåõ íàñîñíûõ àãðåãà-
òîâ áóäóò èñïîëüçîâàíû ÷àñòîòíûå ïðèâî-
äû, ïîçâîëÿþùèå îñóùåñòâëÿòü ïëàâíûå 
ïóñêè è îñòàíîâêè äâèãàòåëåé, ñíèæàÿ 
íàãðóçêó íà ýëåêòðîñåòü. Çàäàíèå ðåæè-
ìîâ ðàáîòû íàñîñíîãî îáîðóäîâàíèÿ îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ â àâòîìàòè÷åñêîì ðåæèìå 
íà îñíîâå ïîêàçàíèé ðàñõîäîìåðîâ, ðå-
ãèñòðàòîðîâ äàâëåíèÿ â äèêòóþùèõ òî÷êàõ 
è äðóãèõ êðèòåðèåâ (íàïðèìåð, óðîâåíü 
âîäû â ðåçåðâóàðàõ ÷èñòîé âîäû). Â ðå-
çóëüòàòå íà âûõîäå óçëà ðåãóëèðîâàíèÿ 
ïîääåðæèâàþòñÿ îïòèìàëüíûå çíà÷åíèÿ 
äàâëåíèÿ è ðàñõîäà âîäû. Ñíèæåíèå èç-
áûòî÷íûõ íàïîðîâ â âîäîïðîâîäíîé ñåòè 
ñîêðàùàåò åå àâàðèéíîñòü, ïîòåðè ïðè 
òðàíñïîðòèðîâêå è óâåëè÷èâàåò åå ðå-
ñóðñ. Òàêæå çà ñ÷åò ïëàâíîãî ïóñêà è îñòà-
íîâêè íàñîñíûõ àãðåãàòîâ ìíîãîêðàòíî 
ñíèæàþòñÿ íàãðóçêè íà ñåòü â ïåðåõîäíûõ 
ðåæèìàõ, ÷òî òàêæå ñíèæàåò àâàðèéíîñòü 
çà ñ÷åò ïðåäîòâðàùåíèÿ ãèäðàâëè÷åñêèõ 
óäàðîâ. Âîçìîæíîñòü àâòîìàòè÷åñêîãî 
ñàìîçàïóñêà íàñîñíûõ àãðåãàòîâ â ñëó÷àå 
àâàðèéíîãî ïîãàøåíèÿ ýëåêòðîýíåðãèè, 
à òàêæå àâòîìàòè÷åñêèé ââîä â ðàáîòó ðå-
çåðâíûõ íàñîñíûõ àãðåãàòîâ ìèíèìèçèðó-
þò ïåðåáîè âîäîñíàáæåíèÿ è ñîêðàùàþò 
êîëè÷åñòâî îáñëóæèâàþùåãî ïåðñîíàëà. 
Ðàáîòà íàñîñíûõ àãðåãàòîâ â ðåæèìå ìàê-
ñèìàëüíîãî ÊÏÄ îáåñïå÷èâàåò ýêîíîìèþ 
ýëåêòðîýíåðãèè è ïîâûøåíèå ðåñóðñà ñà-
ìèõ íàñîñíûõ àãðåãàòîâ.

Ñîçäàíèå ãèäðàâëè÷åñêîé ìîäåëè, ïîçâî-
ëÿþùåé îïðåäåëèòü ñòðàòåãèþ îïòèìèçà-
öèè âîäîïðîâîäíîé ñåòè (ëèêâèäàöèÿ èç-
áûòî÷íûõ íàïîðîâ, óëó÷øåíèå ñêîðîñòíîãî 
ðåæèìà, ïîñòðîåíèå ñîâðåìåííîé ñèñòå-
ìû óïðàâëåíèÿ ãèäðàâëè÷åñêèìè ðåæèìà-
ìè).
Îñíîâíûì èíñòðóìåíòîì äëÿ ïðèíÿòèÿ ðå-
øåíèé î ðåêîíñòðóêöèè ñåòè ÿâëÿåòñÿ åå 
ìàòåìàòè÷åñêàÿ ìîäåëü, ïîçâîëÿþùàÿ ïðî-
âîäèòü ìíîãîâàðèàíòíûå ãèäðàâëè÷åñêèå 
ðàñ÷åòû, â òîì ÷èñëå îïðåäåëÿòü ó÷àñòêè 
ñ ìèíèìàëüíûìè ñêîðîñòÿìè è ïåðåãðó-
æåííûå ó÷àñòêè è âûáèðàòü íàèëó÷øèå ìå-
ðîïðèÿòèÿ äëÿ óñòðàíåíèÿ ýòèõ íåäîñòàò-
êîâ, ïðîñ÷èòûâàòü ðàçëè÷íûå ñöåíàðèè 
âîäîïîòðåáëåíèÿ, ñòðàòåãèè ðåìîíòà, ìî-
äåðíèçàöèè è ñòðîèòåëüñòâà òðóáîïðîâî-
äîâ. Ïðè ýòîì âàæíûì ìîìåíòîì ÿâëÿåòñÿ 
èåðàðõè÷åñêèé ïîäõîä ê ó÷àñòêàì ñåòè: âû-
äåëÿþòñÿ íàèáîëåå âàæíûå ó÷àñòêè, âîäî-
âîäû, ðàçâîäÿùàÿ óëè÷íàÿ ñåòü è ò.ä..

Ìîäåðíèçàöèÿ íàñîñíûõ ñòàíöèé äëÿ ñíè-
æåíèÿ ïîòðåáëåíèÿ ýëåêòðîýíåðãèè íà 30–
40% çà ñ÷åò ïîâûøåíèÿ ÊÏÄ è âíåäðåíèÿ 
àâòîìàòèçèðîâàííîãî óïðàâëåíèÿ íàïîðà-
ìè ïî äèêòóþùèì òî÷êàì íà ñåòÿõ.

ñêîðîñòü ïîòåðè íàïîðà ìåíüøå, ÷åì 
â ïåñ÷àíûõ ôèëüòðàõ;

Â 2012 ãîäó áóäåò ïðîäîëæåíà ðàáîòà ïî ñîç-
äàíèþ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êîìïëåêñîì âîäî-
ñíàáæåíèÿ â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå.
Îñíîâíûå ìåðîïðèÿòèÿ ïðîåêòà ïî ñîçäàíèþ 
åäèíîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êîìïëåêñîì âî-
äîñíàáæåíèÿ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà:

Â 2011 ÃÎÄÓ ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÐÅÀËÈÇÎÂÀË ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÛÅ ÈÄÅÈ ÏÎ 
ÑÎÇÄÀÍÈÞ ÝÔÔÅÊÒÈÂÍÎÉ ÑÈÑÒÅÌÛ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß Â ÞÆÍÎÉ ÇÎÍÅ 
ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß.2.
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Èñïûòàíèÿ ïðîøëè óñïåøíî. Èñïîëüçîâàíèå 
êîàãóëÿíòà ãèäðîêñîõëîðèäà àëþìèíèÿ ñ åãî 
ôèçèêî-õèìè÷åñêèìè õàðàêòåðèñòèêàìè ñïî-
ñîáñòâóåò ñòàáèëüíîé ðàáîòå îòñòîéíèêîâ 
è îáåñïå÷èâàåò âûñîêîå êà÷åñòâî î÷èùåííîé 

Â 2011 ÃÎÄÓ ÁÛËÈ ÇÀÂÅÐØÅÍÛ ÏÐÎÌÛØËÅÍÍÛÅ ÈÑÏÛÒÀÍÈß ÊÎÀÃÓ-
ËßÍÒÎÂ Ñ ÖÅËÜÞ ÏÎÄÁÎÐÀ ÐÅÀÃÅÍÒÎÂ, ÑÏÎÑÎÁÍÛÕ ÎÁÅÑÏÅ×ÈÒÜ ÂÛ-
ÑÎÊÎÅ ÊÀ×ÅÑÒÂÎ Î×ÈÑÒÊÈ ÂÎÄÛ Â ÓÑËÎÂÈßÕ ÍÈÇÊÈÕ ÒÅÌÏÅÐÀÒÓÐ. 3.

âîäû. Ïðèìåíåíèå äàííîãî ðåàãåíòà ýôôåê-
òèâíî â çèìíèé ïåðèîä íà õîëîäíîé âîäå. 
Ïðèìåíåíèå ëèíåéêè ðåàãåíòîâ ïîçâîëèò 
óâåëè÷èòü ãèáêîñòü ïðèìåíÿåìîé òåõíîëîãèè 
î÷èñòêè âîäû â öåëîì.

Óñòàíîâêà ñîâðåìåííîé àðìàòóðû, êîòî-
ðàÿ ïîçâîëÿåò ïîâûñèòü íàäåæíîñòü âîäî-
ñíàáæåíèÿ è îáåñïå÷èòü áåñïåðåáîéíîñòü 
ðàáîòû ñåòè, èñêëþ÷èòü ãèäðàâëè÷åñêèå 
óäàðû, óñòðàíèòü âîçäóøíûå ïðîáêè.
Ïðèìåíåíèå ñîâðåìåííûõ ðåãóëèðóþùèõ 
êëàïàíîâ, ðàáîòàþùèõ â àâòîíîìíîì ðå-
æèìå ïî çàäàííûì ïàðàìåòðàì, îáåñïå-
÷èâàåò ðåãóëèðîâàíèå íàïîðîâ â îòäåëü-
íûõ ïîäçîíàõ ñ ìèíèìèçàöèåé èçáûòî÷íûõ 
íàïîðîâ, ÷òî ïîçâîëÿåò ñîêðàòèòü ïîòåðè 
âîäû.
Óñòàíîâêà âîçäóøíûõ êëàïàíîâ ïîçâîëÿåò 
èçáàâèòüñÿ îò âîçäóøíûõ ñêîïëåíèé â òðó-
áîïðîâîäàõ, òåì ñàìûì ïîâûøàåòñÿ íà-
äåæíîñòü è ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ñåòè, 
à òàêæå îáåñïå÷èâàåòñÿ âûñîêàÿ òî÷íîñòü 
èçìåðåíèé ðàñõîäîâ.

Óñòàíîâêà óçëîâ ó÷åòà ñ èìïóëüñíûì âû-
õîäîì äëÿ ïîñòðîåíèÿ âîäíîãî áàëàíñà, 
ìîíèòîðèíãà âîäîïîòðåáëåíèÿ è êîíòðîëÿ 
óòå÷åê â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè.
Àâòîìàòè÷åñêèé ñúåì ïîêàçàíèé ïðèáîðîâ 
ó÷åòà èçáàâëÿåò îò íåîáõîäèìîñòè ñíÿòèÿ 

êîíòðîëüíûõ ïîêàçàíèé èíñïåêòîðàìè, ïî-
çâîëÿåò ñíèìàòü ïîêàçàíèÿ è âûñòàâëÿòü 
ñ÷åòà ñòðîãî â òðåáóåìûå äàòû è, ñîîò-
âåòñòâåííî, ïîâûøàåò ñîáèðàåìîñòü äî-
õîäîâ è ìèíèìèçèðóåò «÷åëîâå÷åñêèé ôàê-
òîð». Àâòîìàòèçèðîâàííîå ñîïîñòàâëåíèå 
ïîêàçàíèé ïðèáîðîâ ó÷åòà íà íàñîñíûõ 
ñòàíöèÿõ, ñåòÿõ è ó àáîíåíòîâ ïîçâîëÿåò 
äèàãíîñòèðîâàòü è ïðèâÿçûâàòü ê ìåñòíî-
ñòè óòå÷êè, íåñàíêöèîíèðîâàííûå ïðèñî-
åäèíåíèÿ è îïðåäåëÿòü íåèñïðàâíûå ïðè-
áîðû ó÷åòà. Àâàðèéíûå áðèãàäû ïîëó÷àþò 
ïåðâè÷íóþ ïðèâÿçêó ìåñò ïîòåðü è óòå÷åê 
äî âûòåêàíèÿ âîäû íà ïîâåðõíîñòü è îáðà-
ùåíèé ãðàæäàí.

Îáîðóäîâàíèå òî÷åê êîíòðîëÿ êà÷åñòâà 
âîäû íà ñåòè è ó ïîòðåáèòåëåé â ðåæèìå 
ðåàëüíîãî âðåìåíè.
Êîíòðîëü êà÷åñòâà âîäû â ñåòè â ðåæèìå 
ðåàëüíîãî âðåìåíè ïîçâîëÿåò âîâðåìÿ 
êîððåêòèðîâàòü ðåæèìû âîäîñíàáæåíèÿ è 
ãàðàíòèðîâàòü ïîòðåáèòåëþ ñîîòâåòñòâèå 
êà÷åñòâî âîäû ïðåäúÿâëÿåìûì òðåáîâà-
íèÿì.

Íà êàíàëèçàöèîííûõ ñîîðóæåíèÿõ Ïå-
òåðáóðãà âíåäðåíà è ýôôåêòèâíî ïðè-

ìåíÿåòñÿ ñèñòåìà õèìè÷åñêîãî óäàëåíèÿ 
ñîåäèíåíèé ôîñôîðà — îäíîãî èç ãëàâíûõ 
áèîãåííûõ ýëåìåíòîâ, íåïîñðåäñòâåííî âëè-
ÿþùèõ íà ïðîöåññ ýâòðîôèêàöèè Áàëòèéñêîãî 
ìîðÿ. 
Ââîä â 2011 ãîäó â ýêñïëóàòàöèþ òàêîé ñèñòå-
ìû íà ÊÎÑ ã. Ïåòðîäâîðåö è çàïóñê åå ñòàöè-
îíàðíîãî âàðèàíòà íà Ñåâåðíîé ñòàíöèè àý-
ðàöèè ïîçâîëèëè ãàðàíòèðîâàííî âûïîëíÿòü 
ðåêîìåíäàöèè ÕÅËÊÎÌ ïî î÷èñòêå ñòî÷íûõ 
âîä îò äàííîãî áèîãåííîãî ýëåìåíòà.

Íà êàíàëèçàöèîííûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæå-
íèÿõ Ïåòðîäâîðöà ïðèìåíåíû ñàìûå ïå-

ðåäîâûå òåõíîëîãè÷åñêèå ðåøåíèÿ è îáîðó-
äîâàíèå, ñðåäè êîòîðûõ — ñèñòåìà äîî÷èñòêè 
ñòîêîâ ñ ïîñëåäóþùèì èõ ÓÔ îáåççàðàæèâà-

Â 2011 ãîäó áûëè ïðîäîëæåíû ðàáîòû ïî 
èññëåäîâàíèþ è ïðîìûøëåííîé àïðî-

áàöèè ðàçëè÷íûõ ìåòîäîâ, òåõíîëîãèé è ðå-
àãåíòîâ ïî î÷èñòêå ñòî÷íûõ âîä è îáðàáîòêå 
îñàäêà:

íèåì. Òàêèì îáðàçîì, ñîîðóæåíèÿ îáåñïå÷è-
âàþò î÷èñòêó ñòîêîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîâðå-
ìåííûìè íîðìàòèâàìè.

ÊÀÍÀËÈÇÎÂÀÍÈÅ

Â 2011 ÃÎÄÓ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÏÐÎÄÎËÆÀËÎ ÏÎÑËÅÄÎ-
ÂÀÒÅËÜÍÓÞ ÐÅÀËÈÇÀÖÈÞ ÌÅÐÎÏÐÈßÒÈÉ, ÍÀÏÐÀÂËÅÍÍÛÕ ÍÀ ÊÀ×ÅÑÒÂÅÍ-
ÍÎÅ ÓËÓ×ØÅÍÈÅ  ÐÀÁÎÒÛ ÊÎÌÌÓÍÀËÜÍÎÉ ÑÈÑÒÅÌÛ ÊÀÍÀËÈÇÀÖÈÈ ÑÀÍÊÒ-
ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ.

01.

02.

03.

Áûëè ïðîâåäåíû ïðîìûøëåííûå èñïû-
òàíèÿ ïî îöåíêå òåõíîëîãèè îáåççàðà-
æèâàíèÿ ñòî÷íûõ âîä àëüòåðíàòèâíûìè 
ìåòîäàìè (ïóòåì îáðàáîòêè 12-ïðîöåíò-
íîé ïåðóêñóñíîé êèñëîòîé — ðåàãåíòîì 
PACS12 — íà ÊÎÑ ã. Êðîíøòàäòà). 

Íà÷àòû ïðîìûøëåííûå èñïûòàíèÿ ïî ïðè-
ìåíåíèþ ñåðíîêèñëîãî àëþìèíèÿ äëÿ õè-
ìè÷åñêîãî îñàæäåíèÿ ôîñôîðà íà ÖÑÀ.
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Ïðîäîëæàëèñü ðàáîòû ïî àïðîáàöèè íî-
âåéøèõ òåõíîëîãèé îïðåäåëåíèÿ óðîâíÿ 
çàëåãàíèÿ îñàäêà â ïåðâè÷íûõ îòñòîéíèêàõ 
è àêòèâíîãî èëà íà ÖÑÀ.

Ïðîäîëæàëèñü ðàáîòû ïî èññëåäîâàíèþ 
íîâûõ ñèñòåì äîî÷èñòêè:

ôëîòîôèëüòðàöèè — ñî÷åòàíèå â îä-
íîì ñîîðóæåíèè ïðîöåññîâ ôëîòàöèè 
è ôèëüòðàöèè íà  Þãî-Çàïàäíûõ î÷èñò-
íûõ ñîîðóæåíèÿõ.

äâóõñòóïåí÷àòîé ôèëüòðàöèè íà öåî-
ëèòå è àêòèâèðîâàííîì óãëå íà ÊÎÑ 
ï. Ìåòàëëîñòðîé.
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Âîäîêàíàë ïðîäîëæèë ïîèñê ñîâðåìåí-
íûõ òåõíîëîãèé ïî óäàëåíèþ íåïðèÿòíî-

ãî çàïàõà, âîçíèêàþùèõ ïðè òðàíñïîðòèðîâêå 
íà ñåòÿõ è êàíàëèçàöèîííûõ íàñîñíûõ ñòàí-

Â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè ìåðîïðèÿòèé, íà-
ïðàâëåííûõ íà âíåäðåíèå â ñèñòåìå êà-

íàëèçîâàíèÿ ãîðîäà ýíåðãîñáåðåãàþùèõ òåõ-
íîëîãèé è îáîðóäîâàíèÿ, Âîäîêàíàëîì â 2011 
ãîäó áûëà ïðîäîëæåíà ïîäãîòîâêà  ïðîåêòà 
ìîäåðíèçàöèè ÖÑÀ, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ 
ñòðîèòåëüñòâî ìåòàíòåíêîâ ñ âûðàáîòêîé 
áèîãàçà äëÿ ïåðåõîäà íà ñîáñòâåííûå âîçîá-
íîâëÿåìûå èñòî÷íèêè ýíåðãèè.

Â 2011 ãîäó áûë çàâåðøåí ïåðâûé ýòàï 
ðàáîò ïî ñáîðó èñõîäíîé èíôîðìàöèÿ 

äëÿ ðåàëèçàöèè ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåí-
íûõ íà ñîçäàíèå åäèíîãî àâòîìàòèçèðîâàí-
íîãî êîìïëåêñà óïðàâëåíèÿ êàíàëèçîâàíèåì 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà. Îäíîé èç ãëàâíûõ öåëåé 
äàííîãî ïðîåêòà ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå ýíåðãî-
ýôôåêòèâíîñòè âñåé ñèñòåìû êàíàëèçîâàíèÿ.

Äëÿ ñîçäàíèÿ êîìôîðòíûõ è ýêîëîãè-
÷åñêè áåçîïàñíûõ óñëîâèé äëÿ ãîðîæàí 

â çèìíèé ïåðèîä Âîäîêàíàë â 2011 ãîäó âû-
ïîëíèë ïîäãîòîâèòåëüíûå ðàáîòû äëÿ ïðîåê-
òèðîâàíèÿ è âíåäðåíèÿ ñåòè «ñòàöèîíàðíûõ 
èíæåíåðíî-îáîðóäîâàííûõ ïóíêòîâ óòèëè-
çàöèè ñíåãà» èëè ïðîñòî «ñíåãîïëàâèëüíûõ 
ïóíêòîâ». Ðåàëèçàöèÿ ïðîåêòà ïîçâîëèò çíà-
÷èòåëüíî ðàçãðóçèòü ãîðîäñêèå «ñíåæíûå 
ñâàëêè».

öèÿõ, à òàêæå â ïðîöåññå î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä 
íà ÊÎÑ.
Â 2011 ãîäó â ÷åðòå ãîðîäà áûë ðåàëèçîâàí 
ðÿä ïèëîòíûõ ïðîåêòîâ ñèñòåì ãàçîî÷èñòêè íà 
«ïðîáëåìíûõ» àäðåñàõ. Â òå÷åíèå âñåãî ãîäà 
âåëñÿ ïîñòîÿííûé ìîíèòîðèíã ýôôåêòèâíîñòè 
òàêèõ ñèñòåì, ó÷èòûâàþùèé â òîì ÷èñëå è ìíå-
íèÿ ìåñòíûõ æèòåëåé. Ïðèìåðîì òàêèõ ñèñòåì 
ìîæåò ñëóæèòü óñòàíîâêà ñîðáöèîííî-ïëàç-
ìî-êàòàëè÷åñêîé î÷èñòêè âîçäóõà íà êàíàëè-
çàöèîííûõ íàñîñíûõ ñòàíöèÿõ.

04.

05.

06. 07.
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ÐÀÇÂÈÒÈÅ 
ÃÈÄÐÀÂËÈ×ÅÑÊÎÃÎ 
ÌÎÄÅËÈÐÎÂÀÍÈß

ñîçäàíèå ñèñòåìû çîíèðîâàíèÿ, êîòî-
ðàÿ çàêëþ÷àåòñÿ â âûäåëåíèè çîí âî-
äîñíàáæåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ çîíàìè 
âëèÿíèÿ âîäîïðîâîäíûõ ñòàíöèé Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà; 

ôîðìèðîâàíèå è äàëüíåéøåå ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèå ãèäðàâëè÷åñêèõ ìîäåëåé çîí 
âîäîñíàáæåíèÿ è áîëåå ìåëêèõ òåððèòî-
ðèàëüíûõ åäèíèö — ðàéîíîâ âîäîñíàá-
æåíèÿ;

ñîçäàíèå ñèñòåìû ó÷åòà êîëè÷åñòâà 
âîäû, âêëþ÷àÿ ñòðîèòåëüñòâî óçëîâ ó÷åòà 
íà ñåòè è ìîäåðíèçàöèþ êîììåð÷åñêèõ 
óçëîâ ó÷åòà ó âñåõ àáîíåíòîâ ñ îáåñïå-
÷åíèåì àâòîìàòè÷åñêîé ïåðåäà÷è äàííûõ 
â åäèíîå õðàíèëèùå;

ìîäåðíèçàöèÿ è çàìåíà íàñîñíîãî è èíî-
ãî òåõíîëîãè÷åñêîãî îáîðóäîâàíèÿ ñ ñîç-
äàíèåì àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû 
óïðàâëåíèÿ òåõíîëîãè÷åñêèìè ïðîöåññà-
ìè è âíåäðåíèåì àëãîðèòìîâ àäàïòèâíî-
ãî óïðàâëåíèÿ ñèñòåìîé ïîäà÷è âîäû;

çàìåíà çàïîðíîé àðìàòóðû, îñíàùåíèå 
ñåòè è íàñîñíûõ ñòàíöèé ñîâðåìåííîé 
ðåãóëèðóþùåé àðìàòóðîé, êëàïàíàìè äëÿ 
óäàëåíèÿ âîçäóõà è ïðåäîõðàíåíèÿ îò ãè-
äðàâëè÷åñêèõ óäàðîâ;

ôîðìèðîâàíèå öåëåâûõ ïðîãðàìì è ïëà-
íîâ ìåðîïðèÿòèé ïî îáíîâëåíèþ âîäî-
ïðîâîäíîé ñåòè (âêëþ÷àÿ çàìåíó æå-
ëåçîáåòîííûõ âîäîâîäîâ è ñòàëüíûõ 
òðóáîïðîâîäîâ, âûïîëíåííûõ áåç èçîëÿ-
öèè).

Ðàáîòà ïî ðåøåíèþ ýòîé çàäà÷è âåäåòñÿ ÃÓÏ 
«Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» â íåñêîëüêèõ 
íàïðàâëåíèÿõ:

Ìîäåëü ïîçâîëÿåò ïðîâîäèòü ìíîãîâàðèàíò-
íûå ãèäðàâëè÷åñêèå ðàñ÷åòû, â òîì ÷èñëå 
îïðåäåëÿòü ó÷àñòêè ñ ìèíèìàëüíûìè ñêî-
ðîñòÿìè è ïåðåãðóæåííûå ó÷àñòêè, âûáèðàÿ 
íàèëó÷øèå ìåðîïðèÿòèÿ äëÿ óñòðàíåíèÿ ýòèõ 
íåäîñòàòêîâ, ïðîñ÷èòûâàòü ðàçëè÷íûå ñöåíà-
ðèè âîäîïîòðåáëåíèÿ, ñòðàòåãèè ðåìîíòà, ìî-
äåðíèçàöèè è ñòðîèòåëüñòâà òðóáîïðîâîäîâ. 
Âàæíûì ìîìåíòîì ÿâëÿåòñÿ èåðàðõè÷åñêèé 
ïîäõîä ê ó÷àñòêàì ñåòè: âûäåëÿþòñÿ íàèáîëåå 

ÍÅÎÒÚÅÌËÅÌÎÉ ×ÀÑÒÜÞ ÌÎÄÅÐÍÈÇÀÖÈÈ ÂÑÅÉ ÑÈÑÒÅÌÛ ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß 
ßÂËßÅÒÑß ÑÎÂÅÐØÅÍÑÒÂÎÂÀÍÈÅ ÑÈÑÒÅÌÛ ÒÐÀÍÑÏÎÐÒÈÐÎÂÊÈ ÂÎÄÛ.

ÎÑÍÎÂÍÛÌ ÈÍÑÒÐÓÌÅÍÒÎÌ ÄËß ÏÐÈ-
ÍßÒÈß ÐÅØÅÍÈÉ Î ÐÅÊÎÍÑÒÐÓÊÖÈÈ 
ÑÅÒÈ È ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈÈ ÐÅÆÈÌÎÂ ÅÅ 
ÐÀÁÎÒÛ ßÂËßÅÒÑß ÌÀÒÅÌÀÒÈ×ÅÑÊÀß 
(ÈËÈ ÃÈÄÐÀÂËÈ×ÅÑÊÀß) ÌÎÄÅËÜ. 



14
4âàæíûå ó÷àñòêè, âîäîâîäû, ðàçâîäÿùàÿ óëè÷-

íàÿ ñåòü è ò.ä. 
Â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå ïðîäåëàíà áîëüøàÿ ðà-
áîòà ïî ñîçäàíèþ è ïðèìåíåíèþ òàêèõ ìîäå-
ëåé.
Ïðèìåíÿåìûå ãèäðàâëè÷åñêèå ìîäåëè âîäî-
ïðîâîäíîé ñåòè, êàê ïîêàçàë îïûò, äîñòàòî÷íî 
àäåêâàòíî îòðàæàþò ðàñïðåäåëåíèå ïîòîêîâ 
â ðåàëüíîé ãîðîäñêîé âîäîïðîâîäíîé ñåòè, 
÷òî ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü ïîëíóþ êàðòèíó ñêî-
ðîñòíîãî ðåæèìà â òðóáàõ è ðàñïðåäåëåíèÿ 
íàïîðîâ. Ìîäåëè ïîñòîÿííî èñïîëüçóþòñÿ êàê 
â ïðîöåññå ýêñïëóàòàöèè ñóùåñòâóþùåé ñåòè, 
òàê è ðàçðàáîòêå ïðîãðàìì è ïëàíîâ ðàçâèòèÿ 
ñèñòåìû ïîäà÷è è ðàñïðåäåëåíèÿ âîäû.
Íîâûì â îòå÷åñòâåííîé ïðàêòèêå ÿâëÿåòñÿ 
ïðèìåíåíèå ñîçäàííûõ ìîäåëåé äëÿ ðàñ÷åòà 
èçìåíåíèÿ êà÷åñòâà âîäû ïðè åå òðàíñïîðòè-
ðîâêå. Ïîäîáíûå ðàñ÷åòû, òàêæå êàê è ðÿä äðó-
ãèõ çàäà÷ â îáëàñòè ìîäåëèðîâàíèÿ, òðåáóþò 
ñåãîäíÿ íîâîãî óðîâíÿ äåòàëèçàöèè è ïîäðîá-
íîñòè ìîäåëåé ñèñòåìû ïîäà÷è âîäû. 

Ãèäðàâëè÷åñêàÿ ìîäåëü ÿâëÿåòñÿ ýëåìåíòîì 
êîìïëåêñà óïðàâëåíèÿ âîäîñíàáæåíèåì.

Íà îñíîâàíèè äàííûõ òåëåìåòðèè è èíôîð-
ìàöèè î ðàáîòå îáîðóäîâàíèÿ âûïîëíÿåòñÿ 
ðàñ÷åò ãèäðàâëè÷åñêèõ ðåæèìîâ. Ðåçóëüòàòû 
ðàñ÷åòà ÿâëÿþòñÿ íåîáõîäèìûì äîïîëíåíèåì 
ê èíôîðìàöèè ñ ïðèáîðîâ ó÷åòà è êîíòðîëÿ. 
Ñîïîñòàâëåíèå ðàñ÷åòíûõ è ôàêòè÷åñêèõ äàí-
íûõ õàðàêòåðèçóåò ðàáîòó ñåòè è ñèãíàëèçèðó-
åò î íåøòàòíûõ ñèòóàöèÿõ.

Â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå âûïîëíÿþòñÿ ýêñïëóàòà-
öèîííûå ðàñ÷åòû íà îäèí èëè íåñêîëüêî ÷à-
ñîâ â ñóòêè ìèíèìàëüíîãî èëè ìàêñèìàëüíîãî 
âîäîïîòðåáëåíèÿ, ïðîåêòíî-êîíñòðóêòîðñêèå 
ðàñ÷åòû, ìîäåëèðîâàíèå êà÷åñòâà âîäû. Âû-
ïîëíåíèå ðàñ÷åòîâ ñîñòàâëåíî ñ ó÷åòîì ïî-
ñòîÿííîãî óëó÷øåíèÿ è âîçìîæíîñòåé óïðàâ-
ëåíèÿ ïðîöåññîì â öèêëå Plan-Do-Check-Akt. 
Âàæíûì ïîñòàâùèêîì èíôîðìàöèè î ñî-
ñòîÿíèè ñåòè è åå ðàáîòå ÿâëÿþòñÿ ïîëåâûå 
èçìåðåíèÿ.  Ïðîèçâîäÿòñÿ ïëàíîâûå ìàíî-
ìåòðè÷åñêèå ñúåìêè è èçìåðåíèÿ ðàñõîäà 
äëÿ äîïîëíåíèÿ èíôîðìàöèè, ïîëó÷àåìîé îò 
ñèñòåìû äèñòàíöèîííîãî êîíòðîëÿ íàïîðîâ 
è ñèñòåìû ó÷åòà êîëè÷åñòâà âîäû.

Â ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÅ ÓÆÅ ÑÎÇÄÀÍÛ È ÎÒËÀÆÈÂÀÞÒÑß 
ÌÎÄÅËÈ ÂÛÑÎÊÎÉ ÑÒÅÏÅÍÈ ÄÅÒÀËÈÇÀÖÈÈ ÏÎ 
ÐßÄÓ ÐÀÉÎÍÎÂ ÃÎÐÎÄÀ (ÂÛÁÎÐÃÑÊÈÉ, ÊÓÐÎÐÒ-
ÍÛÉ, ÊÐÀÑÍÎÑÅËÜÑÊÈÉ).

Ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò îò èñïîëüçîâàíèÿ èí-
òåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè â 2011 ãîäó ñî-
ñòàâèë 119 ìëí ðóáëåé.

Îñíîâíûìè ïðèíöèïàìè ïîëèòèêè ÃÓÏ «Âîäî-
êàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» â ñôåðå èíòåëëåêòó-
àëüíîé ñîáñòâåííîñòè ÿâëÿþòñÿ:

Â íîÿáðå–äåêàáðå 2011 ãîäà áûëè ïîëó÷åíû 
ðåøåíèÿ Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ïî èíòåëëåêòó-
àëüíîé ñîáñòâåííîñòè î âûäà÷å åùå 8 ïàòåí-
òîâ, â òîì ÷èñëå — íà ïîëåçíûå ìîäåëè «Êî-
ëîíêà äåìïôåðíàÿ âîäîðàçáîðíàÿ», «Êîëîíêà 
âîäîðàçîáðíàÿ äîçèðîâàííîãî îòïóñêà âîäû», 
«Óñòðîéñòâî äëÿ óñòàíîâêè ïîãðóæíîãî íàñî-
ñà» è ò. ä.

Ïðè ïîëó÷åíèè ðåçóëüòàòîâ èíòåëëåêòóàëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè âàæíîå çíà÷åíèå èìååò äàëü-
íåéøåå âíåäðåíèå çàïàòåíòîâàííûõ è èñïîëü-
çîâàíèå ïîëó÷åííûõ òåõíè÷åñêèõ ðåøåíèé.
Çà 2011 ãîä áûëè âíåäðåíû 6 òåõíè÷åñêèõ 
ðåøåíèé, â òîì ÷èñëå — ïîëåçíûå ìîäåëè 
«Ñèñòåìà îáåççàðàæèâàíèÿ øëàìîâ ñòî÷íûõ 
âîä», «Âîäîðàçáîðíàÿ êîëîíêà» è ò. ä.  

Â 2011 ãîäó â Âîäîêàíàëå áûëè âûïîëíåíû íà-
ó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå è îïûòíî-êîíñòðóê-
òîðñêèå ðàáîòû ïî òåìàì:

Ñðåäè ïàòåíòîâ, ïîëó÷åííûõ â 2011 ãîäó, — ïà-
òåíòû íà èçîáðåòåíèÿ «Óñòàíîâêà äëÿ èñïûòà-
íèÿ ôèëüòðóþùèõ çàãðóçîê äëÿ î÷èñòêè âîäû», 
«Ïðîòèâîïîæàðíîå âîäîñïóñêíîå óñòðîéñòâî 
ïîäçåìíîãî òèïà», à òàêæå ïîëåçíûå ìîäåëè 
«Ãåîèíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà», «Óñòðîéñòâî 
äëÿ îáðàáîòêè æèäêîñòåé ÓÔ-èçëó÷åíèåì», 
«Äâóõñëîéíûé íàïîðíûé ôèëüòð äëÿ ãëóáîêîé 
î÷èñòêè âîäû», «Ìîáèëüíûé ëàáîðàòîðíî-äè-
àãíîñòè÷åñêèé êîìïëåêñ» è äðóãèå.

ÏÀÒÅÍÒÍÀß ÐÀÁÎÒÀ

Â 2011 ÃÎÄÓ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÁÛËÎ ÏÎËÓ×ÅÍÎ 11 ÏÀÒÅÍ-
ÒÎÂ ÍÀ ÈÇÎÁÐÅÒÅÍÈß È ÏÎËÅÇÍÛÅ ÌÎÄÅËÈ. ÒÀÊÆÅ ÁÛËÈ ÏÎÄÀÍÛ 16 ÇÀßÂÎÊ 
ÍÀ ÏÀÒÅÍÒÛ È ÂÍÅÄÐÅÍÛ 11 ÇÀÏÀÒÅÍÒÎÂÀÍÍÛÕ ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÈÕ ÐÅØÅÍÈÉ.
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5

îáåñïå÷åíèå ñâîåâðåìåííîé ïðàâîâîé 
îõðàíû ðåçóëüòàòîâ èíòåëëåêòóàëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíî-
äàòåëüñòâîì îá èíòåëëåêòóàëüíîé ñîá-
ñòâåííîñòè (â ÷àñòíîñòè, òåõíè÷åñêèõ 
ðåøåíèé — â êà÷åñòâå èçîáðåòåíèé è ïî-
ëåçíûõ ìîäåëåé, õóäîæåñòâåííî-êîí-
ñòðóêòîðñêèõ ðåøåíèé — â êà÷åñòâå ïðî-
ìûøëåííûõ îáðàçöîâ);

ïðåäîòâðàùåíèå ôàêòîâ íàðóøåíèÿ èñ-
êëþ÷èòåëüíûõ ïðàâ ïðåäïðèÿòèÿ íà èí-
òåëëåêòóàëüíóþ ñîáñòâåííîñòü;

ïëàíèðîâàíèå è óïðàâëåíèå ïðîåêòèðî-
âàíèåì è/èëè ðàçðàáîòêîé óñëóã.

ïîèñê ïåðñïåêòèâíûõ ìåòîäîâ îáðàáîòêè 
âîäû,

ðàçðàáîòêà íîâîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî 
îáîðóäîâàíèÿ è ýëåìåíòîâ îáîðóäîâàíèÿ 
â ñèñòåìàõ î÷èñòêè âîäû,

ïîèñê ïåðñïåêòèâíûõ ìåòîäîâ îáðàáîòêè 
ñòî÷íûõ âîä;

ðàçðàáîòêà íîâîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî 
îáîðóäîâàíèÿ â ñèñòåìàõ î÷èñòêè ñòî÷-
íûõ âîä è îáîðóäîâàíèÿ äëÿ äèàãíîñòèêè 
â ñèñòåìàõ òðàíñïîðòèðîâêè ñòî÷íûõ âîä.
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6Â èòîãå áûëè ðàçðàáîòàíû ìàêåòíûå îáðàç-

öû è ïðîâåäåíû óñïåøíûå èñïûòàíèÿ íîâûõ 
óñòðîéñòâ:

Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû áûëè èñïîëüçîâàíû 
ïðè ðàçðàáîòêå «Ïðîãðàììû èííîâàöèîííîãî 
ðàçâèòèÿ â îáëàñòè î÷èñòêè ïðèðîäíûõ è ñòî÷-
íûõ âîä äî 2015 ãîäà ïðåäïðèÿòèé âîäîïðîâî-
äíî-êàíàëèçàöèîííîãî õîçÿéñòâà Ñåâåðî-Çà-
ïàäíîãî ôåäåðàëüíîãî îêðóãà».

«Áåñêîíòàêòíîå óñòðîéñòâî óëüòðàôèîëå-
òîâîãî èçëó÷åíèÿ äëÿ îáåççàðàæèâàíèÿ 
âîäû â ëîêàëüíûõ ñèñòåìàõ âîäîïîäãî-
òîâêè»;

«Äîçàòîð ýæåêòîðíîé âîäîðàçáîðíîé êî-
ëîíêè»;

«Ëþê ñìîòðîâîãî êîëîäöà ñ óñòðîéñòâîì, 
ïðåäîòâðàùàþùèì ñàìîïðîèçâîëüíîå 
îòêðûòèå»;

«Ãåíåðàòîð îçîíà»;

«Óñòàíîâêà ãàçîâîãî (îçîíîâîãî) îáåççà-
ðàæèâàíèÿ».

Â 2011 ãîäó ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåð-
áóðãà» àêòèâíî ó÷àñòâîâàë â ìåðîïðèÿòèÿõ, 
ïðîâîäèìûõ â ðàìêàõ Äíåé èíòåëëåêòóàëüíîé 
ñîáñòâåííîñòè. Â ÷àñòíîñòè, Âîäîêàíàëîì 
áûëà ïðîâåäåíà íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêàÿ êîí-
ôåðåíöèÿ «Èííîâàöèè â ïðîìûøëåííîñòè, 
æèëèùíî-êîììóíàëüíîì õîçÿéñòâå è ðîëü 
ñëóæá èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè â èõ 
ðàçâèòèè».
Îðãàíèçàöèÿ Ðîñïàòåíòà ïî Ñåâåðî-Çàïàä-
íîìó ôåäåðàëüíîìó îêðóãó íàãðàäèëà ÃÓÏ 
«Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» äèïëîìîì 
ëàóðåàòà êîíêóðñà «Çà âêëàä â ðàçâèòèå èí-
òåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè» — â íîìè-
íàöèè «Ëó÷øåå ïðåäïðèÿòèå ïî îðãàíèçàöèè 
ðàáîòû â îáëàñòè èíòåëëåêòóàëüíîé ñîá-
ñòâåííîñòè ñåðäè ïðåäïðèÿòèé ïðîìûøëåí-
íîñòè â ãðàæäàíñêîé ñôåðå».

Àìåðèêàíî-Ðîññèéñêèé äåëîâîé ñîþç 
(American-Russian Business union) îòìåòèë 
çîëîòûìè ìåäàëÿìè «Èííîâàöèè äëÿ èíâå-
ñòèöèé â áóäóùåå» äâå ïîëåçíûå ìîäåëè 
Âîäîêàíàëà — «Àâòîìàòè÷åñêàÿ ñèñòåìà 
êîíòðîëÿ êà÷åñòâà âîäû íà âîäîïðîâîäíîé 
ñòàíöèè» è «Óñòðîéñòâî äîçèðîâàíèÿ âîäîçà-
áîðíîé êîëîíêè».
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Èíôîðìàöèîííàÿ èíôðàñòðóêòóðà Âîäîêàíà-
ëà ðàçäåëÿåòñÿ íà ñëåäóþùèå óðîâíè:

Ñ ÏÎÌÎÙÜÞ ÅÈÑ ÀÄÏ ÎÑÓÙÅÑÒÂËßÅÒÑß 
ÝÔÔÅÊÒÈÂÍÎÅ ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈ-
ÅÉ È ÏÐÎÖÅÑÑÀÌÈ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß:

Îñíîâíûå ìåðîïðèÿòèÿ ïî ñîâåðøåíñòâîâà-
íèþ äåÿòåëüíîñòè â ñôåðå èíôîðìàöèîííûõ 
òåõíîëîãèé íàïðàâëåíû íà ïîñòðîåíèå Åäè-
íîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû àâòîìàòèçàöèè 
äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ (ÅÈÑ ÀÄÏ).

ÐÀÇÂÈÒÈÅ 
ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÉ 
ÈÍÔÐÀÑÒÐÓÊÒÓÐÛ 

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÀß ÈÍÔÐÀÑÒÐÓÊÒÓÐÀ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÊÀÊ 
ÊÐÓÏÍÎÃÎ ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÎÃÎ ÏÐÎÈÇÂÎÄÑÒÂÅÍÍÎÃÎ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß ßÂËßÅÒÑß ÍÅ-
ÎÒÚÅÌËÅÌÛÌ ÑÐÅÄÑÒÂÎÌ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈß ÏÐÎÈÇÂÎÄÑÒÂÅÍÍÎÉ È ÔÈÍÀÍÑÎÂÎ-
ÕÎÇßÉÑÒÂÅÍÍÎÉ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ. 

àíàëèòè÷åñêàÿ íàäñòðîéêà — îò÷åòíîñòü 
äëÿ ðóêîâîäñòâà (OLAP-óðîâåíü);

àâòîìàòèçàöèÿ ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåí-
íîé è îáåñïå÷èâàþùåé äåÿòåëüíîñòè 
(ERP-óðîâåíü);

àâòîìàòèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ çàäà÷ 
(MES-óðîâåíü);

àâòîìàòè÷åñêîå óïðàâëåíèå îáîðóäîâà-
íèåì (SCADA-óðîâåíü).

îáåñïå÷åíèå ñîòðóäíèêîâ íà âñåõ óðîâ-
íÿõ äîñòîâåðíîé  èíôîðìàöèåé â íóæíûõ 
èì îáúåìàõ;

îðãàíèçàöèÿ åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî 
ïðîñòðàíñòâà;
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Â 2007–2008 ãîäàõ áûë ñîçäàí çàêîí÷åííûé 
ïðîòîòèï ÅÈÑ ÀÄÏ íà áàçå 18 ïîäñèñòåì 
(áîëåå 40 ïðîãðàììíûõ ìîäóëåé). Â äåêàáðå 
2008 ãîäà ñîñòîÿëèñü ïðèåìî-ñäàòî÷íûå èñ-
ïûòàíèÿ ïðîòîòèïà ÅÈÑ ÀÄÏ íà áàçå ïðîèç-
âîäñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ âîäîñíàáæåíèÿ.

Â 2009–2010 ãîäàõ áûëè ñîçäàíû è ââåäåíû 
â ïðîìûøëåííóþ ýêñïëóàòàöèþ òðè ïîäñèñòå-
ìû ÅÈÑ ÀÄÏ: «Öåíòð ïî ðàáîòå ñ àáîíåíòàìè» 

(ÈÑ ÖÐÀ), «Êîìïëåêñíàÿ ñèñòåìà ïëàíèðîâà-
íèÿ ïðîèçâîäñòâà ÈÑ «Âîäíûé áàëàíñ», «Èí-
ôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà ïðåäñòàâëåíèÿ ýêî-
ëîãè÷åñêîé èíôîðìàöèè î ïðÿìûõ âûïóñêàõ 
ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» è àáîíåí-
òàõ áàññåéíîâ êàíàëèçîâàíèÿ ýòèõ âûïóñêîâ 
(ÈÑ «Ïðÿìûå âûïóñêà»). 
ÈÑ ÖÐÀ ïîääåðæèâàåò áàçó äàííûõ ïî êëè-
åíòàì è èõ îáðàùåíèÿì, ðàçðåøèòåëüíîé 
äîêóìåíòàöèè, äîãîâîðàì ñ êëèåíòàìè, ïî-
êàçàíèÿì ïðèáîðîâ ó÷åòà, íà÷èñëåíèÿì, âû-
ñòàâëåíèÿì, ïëàòåæàì, äåáèòîðñêîé çàäîë-
æåííîñòè, ÷òî ïîçâîëÿåò ïîâûñèòü óðîâåíü 
ðàáîòû ñ àáîíåíòàìè ïðåäïðèÿòèÿ.
Â ðåçóëüòàòå âíåäðåíèÿ ÈÑ «Âîäíûé áàëàíñ» 
ðåàëèçóåòñÿ ïîëíûé êîíòóð áèçíåñ-ïðîöåññîâ 
óïðàâëåíèÿ îñíîâíûì ïðîèçâîäñòâîì (íà ïå-
ðèîä ñóòîê è áîëåå). Ýòî ïîçâîëèëî åæåäíåâ-
íî îïòèìèçèðîâàòü è êîíòðîëèðîâàòü îáúåìû 
îñíîâíîãî ïðîèçâîäñòâà è ðàñõîä õèìðåàãåí-
òîâ, òîïëèâà äëÿ ñæèãàíèÿ îñàäêà è ýëåêòðî-
ýíåðãèè.

ñêâîçíîé îáìåí èíôîðìàöèåé ìåæäó 
ïîäñèñòåìàìè ÅÈÑ ÀÄÏ è ïðî÷èìè èí-
ôîðìàöèîííûìè ñèñòåìàìè ïðåäïðè-
ÿòèÿ;

îäíîêðàòíûé ââîä èíôîðìàöèè â ìåñòå 
åå âîçíèêíîâåíèÿ;

îòêðûòîñòü äëÿ èíòåãðàöèè ñ äðóãèìè 
èíôîðìàöèîííûìè ñèñòåìàìè ïðåäïðè-
ÿòèÿ.
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9Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ñèñòåì, ââåäåííûõ â ïðî-

ìûøëåííóþ ýêñïëóàòàöèþ, îðãàíèçîâàíû äâà 
öåíòðà îáðàáîòêè äàííûõ (ÖÎÄ), íà áàçå êî-
òîðûõ ôóíêöèîíèðóåò îòêàçîóñòîé÷èâûé êëà-
ñòåð.

Â 2011 ãîäó ïîäãîòîâëåíû ê îïûòíîé ýêñïëóà-
òàöèè èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû «Óïðàâëåíèå 
òåõíè÷åñêèì îáñëóæèâàíèåì è ðåìîíòàìè» 
(ÈÑ ÒÎèÐ), «Óïðàâëåíèå èíâåñòèöèîííîé äåÿ-
òåëüíîñòüþ» (ÈÑ ÓÈÄ) è «Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ 
ñèñòåìà ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîáîðîòà» 
(ÀÑÝÄ), êîòîðûå â äàëüíåéøåì äîëæíû ïîçâî-
ëèòü ïåðåéòè îò àâàðèéíî-âîññòàíîâèòåëü-
íûõ ðàáîò ê ïëàíîâîìó îáñëóæèâàíèþ è ïðå-
âåíòèâíûì ðåìîíòàì îáîðóäîâàíèÿ è ñåòåé 
âîäîñíàáæåíèÿ è âîäîîòâåäåíèÿ, ïîâûñèòü 
ñêîðîñòü ïëàíèðîâàíèÿ è ñîãëàñîâàíèÿ èíâå-
ñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ, óéòè îò áóìàæíîãî äî-
êóìåíòîîáîðîòà è ïîâûñèòü ñêîðîñòü ðàññìî-
òðåíèÿ äîêóìåíòîâ, ó÷èòûâàÿ ðàñïðåäåëåííóþ 
ñòðóêòóðó ïðåäïðèÿòèÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ÃÓÏ «Âîäîêàíàë  Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» âíåäðåíà ñèñòåìà àâòîìàòè-
÷åñêîãî ðàñ÷åòà ñ àáîíåíòàìè Þæíîé çîíû 
âîäîñíàáæåíèÿ. Èçìåðèòåëüíûå äàííûå ïî-
ñòóïàþò â ðàñ÷åòíóþ ñèñòåìó èç Åäèíîãî Õðà-
íèëèùà Äàííûõ (ÅÕÄ) ïàêåòíûì ìåòîäîì ñ ïî-
ìîùüþ ïîäãîòîâëåííûõ web-ñåðâèñîâ. 
Äëÿ ðåàëèçàöèè ïàêåòíîé ïåðåäà÷è äàííûõ 
â ÅÕÄ ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» 
âíåäðåíà ÑÓÁÄ Oracle ñ èñïîëüçîâàíèåì ïðè-
ëîæåíèÿ Web Logic, ðåàëèçóþùåãî ôóíêöèî-
íàë ïåðåäà÷è â ÅÕÄ èíôîðìàöèè îá àòðèáó-
òàõ óçëà ó÷åòà è ïðèáîðà ó÷åòà (ÍÑÈ), à òàêæå 
î ðåæèìàõ ðàáîòû óçëîâ ó÷åòà (âîçíèêíîâå-
íèå/ïðåêðàùåíèå íåøòàòíîé ñèòóàöèè).
Â ÅÕÄ ó÷èòûâàåòñÿ èíôîðìàöèÿ î ïîêàçàíè-
ÿõ ïðèáîðîâ ó÷åòà, îáîðóäîâàííûõ ñèñòåìîé 
äèñòàíöèîííîãî ñíÿòèÿ ïîêàçàíèé. ÈÑ ÖÐÀ, 
ÈÑ «Âîäíûé áàëàíñ» è äðóãèå ñèñòåìû ïðåä-
ïðèÿòèÿ ÿâëÿþòñÿ ïîòðåáèòåëÿìè èíôîðìà-
öèè èç ÅÕÄ î äèñòàíöèîííûõ ïîêàçàíèÿõ ïðè-
áîðîâ.
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Ñäåëàíî ýòî ñ ó÷åòîì ñëåäóþùèõ òðåáîâàíèé:

ÐÀÇÂÈÒÈÅ 
ÃÅÎÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÉ 
ÑÈÑÒÅÌÛ

Äëÿ ïðåäïðèÿòèé, íà áàëàíñå êîòîðûõ íàõî-
äèòñÿ áîëüøîå êîëè÷åñòâî èìóùåñòâåííûõ 
îáúåêòîâ, ïðîáëåìà èñïîëüçîâàíèÿ ñîâðå-
ìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ïðèîá-
ðåòàåò îñîáóþ àêòóàëüíîñòü. 

Ïðè ðåøåíèè âîïðîñîâ, êàñàþùèõñÿ ýêñïëó-
àòàöèè, îáñëóæèâàíèÿ ñåòåé è ñîîðóæåíèé, 
èõ ó÷åòà è ïðîåêòèðîâàíèÿ, êðîìå èíôîðìà-
öèè î õàðàêòåðèñòèêàõ èìóùåñòâà íåâîçìîæ-
íî îáîéòèñü áåç òî÷íîé èíôîðìàöèè îá èõ 
ìåñòîïîëîæåíèè, îðèåíòàöèè îòíîñèòåëüíî 
îáúåêòîâ ãîðîäñêîé èíôðàñòðóêòóðû. Ýòî îá-
óñëàâëèâàåò íåîáõîäèìîñòü ðàçâèòèÿ è ïðè-
ìåíåíèÿ â ïðîöåññàõ óïðàâëåíèÿ èìóùåñòâîì 
ñïåöèàëüíûõ òåõíîëîãèé — òåõíîëîãèé ãåîèí-
ôîðìàöèîííûõ ñèñòåì.
Ãåîèíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó (ÃÈÑ) ìîæíî 
îïðåäåëèòü êàê ñîâîêóïíîñòü ïðîãðàììíî-
òåõíîëîãè÷åñêèõ è èíôîðìàöèîííî-ãðàôè÷å-
ñêèõ ñðåäñòâ, ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ ðåøåíèÿ 
çàäà÷ ïðåäïðèÿòèé, ñâÿçàííûõ ñ êîîðäèíàòíîé 
èëè ãåîãðàôè÷åñêîé êîìïîíåíòîé. ÃÈÑ — ýòî 
îïðåäåëåííîãî ðîäà èíòåãðàòîð âñåõ îñíîâ-
íûõ òåððèòîðèàëüíî ðàñïðåäåëåííûõ ïðîöåñ-
ñîâ, è êàê ñëåäñòâèå — èíôîðìàöèîííûõ ñè-
ñòåì, ñîïðîâîæäàþùèõ ýòè ïðîöåññû.

Â ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ðàçðà-
áîòàíà ñîáñòâåííàÿ ãåîèíôîðìàöèîííàÿ ñè-
ñòåìà.

Â ÈÌÓÙÅÑÒÂÅÍÍÛÉ ÊÎÌÏËÅÊÑ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÂÕÎ-
ÄßÒ ÒÐÀÍÑÏÎÐÒÍÛÅ ÒÐÓÁÎÏÐÎÂÎÄÍÛÅ ÑÈÑÒÅÌÛ ÎÁÙÅÉ ÄËÈÍÎÉ ÎÊÎËÎ 
15 ÒÛÑ. ÊÌ, ÁÎËÅÅ 780 ÇÅÌÅËÜÍÛÕ Ó×ÀÑÒÊÎÂ È ÎÊÎËÎ 1700 ÇÄÀÍÈÉ È ÑÎ-
ÎÐÓÆÅÍÈÉ, ÂÕÎÄßÙÈÕ Â ÑÎÑÒÀÂ ÎÑÍÎÂÍÛÕ È ÂÑÏÎÌÎÃÀÒÅËÜÍÛÕ ÏÐÎÈÇÂÎÄ-
ÑÒÂÅÍÍÛÕ ÏËÎÙÀÄÎÊ, ÐÀÑÏÎËÎÆÅÍÍÛÕ ÍÀ ÒÅÐÐÈÒÎÐÈÈ Ã. ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ.

îáåñïå÷åíèå èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñ-
íîñòè â ðàáîòå ñ èíæåíåðíûìè ñåòÿìè 
ïðè óñëîâèè ñîõðàíåíèÿ ñóùåñòâóþùåé 
êîíôèãóðàöèè ëèíèé ñâÿçè è àðõèòåêòóðû 
ëîêàëüíîé âû÷èñëèòåëüíîé ñåòè ïðåäïðè-
ÿòèÿ;  

èñïîëüçîâàíèå îáúåêòíî-àäðåñíîé ñè-
ñòåìû Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà â öåëÿõ îðãàíè-
çàöèè íåïîñðåäñòâåííîãî äîñòóïà ê áàçå 
äàííûõ;

èíòåãðàöèÿ ñ äåéñòâóþùèìè è ïðîåêòè-
ðóåìûìè èíôîðìàöèîííûìè ñèñòåìàìè 
ïðåäïðèÿòèÿ,  à òàêæå èñïîëüçîâàíèå êàð-
òîãðàôè÷åñêîé èíôîðìàöèè âî âíåøíåì 
ïðîãðàììíîì îáåñïå÷åíèè;

èñïîëüçîâàíèå WEB-òåõíîëîãèé äëÿ îð-
ãàíèçàöèè óäàëåííîãî äîñòóïà ê áàçå 
äàííûõ ïîñðåäñòâîì ìîáèëüíûõ ðàáî÷èõ 
ìåñò è ñîçäàíèå íà åãî áàçå ñèñòåìû íà-
âèãàöèè ñ èñïîëüçîâàíèåì ðåôåðåíòíûõ 
ñòàíöèé ïðåäïðèÿòèÿ.
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2Â ðåçóëüòàòå ïðåäïðèÿòèåì ñîâìåñòíî ñ ÇÀÎ 

«ÍÏÎ Áàëòðîñ» áûëà ñîçäàíà ãåîèíôîðìàöè-
îííàÿ ñèñòåìà «Áàëòèêà» (ÈÑ «Áàëòèêà»).

Ñèñòåìà âûïîëíåíà â âèäå íàáîðà ïîäñèñòåì 
(ìîäóëåé) îðãàíèçîâàííûõ â åäèíóþ èíòåãðà-
öèîííóþ ñðåäó íà îñíîâå êîìïîíåíòà MapInfo 
MapExtreme, ÷òî ïîçâîëèëî íàðàùèâàòü ôóíê-
öèîíàëüíîñòü ñèñòåìû ñ ìèíèìàëüíûìè çà-
òðàòàìè, îáåñïå÷èòü îòíîñèòåëüíóþ íåçàâè-
ñèìîñòü ïîäñèñòåì è èõ æåñòêóþ èíòåãðàöèþ 
â ðåæèìå èñïîëíåíèÿ. Â ñðåäå ðåàëèçîâàíû 
áàçîâûå ñåðâèñû, òàêèå êàê ðàçãðàíè÷åíèå 
äîñòóïà, ïðîòîêîëèðîâàíèå äåéñòâèé ïîëüçî-
âàòåëåé è ñîáûòèé ñèñòåìû, ñåðâèñû óâåäîì-
ëåíèé, íàñòðîéêè ïîëüçîâàòåëüñêîãî èíòåð-
ôåéñà, àâòîîáíîâëåíèÿ ïðîãðàììû. 
Èíòåðôåéñ ïðîãðàììû âûïîëíåí â ñòàíäàðòå 
ñðåäñòâ Microsoft Office.

Ñîâìåñòíî ñ ïðîãðàììíûìè ðåøåíèÿìè ïî-
òðåáîâàëîñü ïðîâåäåíèå îðãàíèçàöèîííûõ 
ìåðîïðèÿòèé äëÿ âíåäðåíèÿ ÃÈÑ-òåõíîëîãèé 
â Âîäîêàíàëå:

Ïðè ôîðìèðîâàíèè êàðòîãðàôè÷åñêîé áàçû 
ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» áûëî çà-
êëþ÷åíî ñîãëàøåíèå îá èíôîðìàöèîííîì 
îáìåíå ñ Êîìèòåòîì ïî çåìåëüíûì ðåñóðñàì 
è çåìëåóñòðîéñòâó Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, Êîìè-
òåòîì ïî ãðàäîñòðîèòåëüñòâó è àðõèòåêòóðå 
è áûë ïðèîáðåòåí öèôðîâîé êàðòîãðàôè÷å-
ñêèé ìàòåðèàë ìàñøòàáà 1:10000, ðàçðàáî-
òàííûé Öåíòðîì «Ñåâçàïãåîèíôîðì». 

Â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêëþ÷åííûì ñîãëàøåíèåì 
ìåæäó ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» è 
Êîìèòåòîì ïî çåìåëüíûì ðåñóðñàì è çåìëå-
óñòðîéñòâó, Êîìèòåò ïåðåäàåò ïðåäïðèÿòèþ 
åæåìåñÿ÷íî ñëîè Äåæóðíîãî êàäàñòðîâîãî 
ïëàíà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà. Âñå êàðòîãðàôè÷å-
ñêèå ñëîè åæåìåñÿ÷íî îáíîâëÿþòñÿ.
Òàêæå  Êîìèòåòîì ïî ãðàäîñòðîèòåëüñòâó è àð-
õèòåêòóðå è ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðã» 
â ÈÑ «Áàëòèêà» ïåðåäàþòñÿ ñëîè óòâåðæäåí-
íûõ ïðîåêòîâ ìåæåâàíèÿ.

Òåìàòè÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ âêëþ÷àåò â ñâîé 
ñîñòàâ äàííûå îá èíæåíåðíûõ ñåòÿõ ïðåäïðè-
ÿòèÿ.

ïðîâåäåíèå òåõíè÷åñêîé èíâåíòàðèçàöèè 
ñåòåé — îïðåäåëåíèå òî÷íîãî ñîñòàâà 
è ïðîñòðàíñòâåííîãî ðàñïîëîæåíèÿ ñåòåé;

ðàçðàáîòêà ñðåäñòâ àêòóàëèçàöèè èíôîð-
ìàöèè î ñåòÿõ ïî ðåçóëüòàòàì ïðèåìêè-
ñïèñàíèÿ ñåòåé, âûïîëíåíèÿ ïëàíîâûõ 
è àâàðèéíûõ ðàáîò;

ðåøåíèå çàäà÷è îðãàíèçàöèè èíôîðìàöè-
îííîãî îáìåíà ñ îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåí-
íîé âëàñòè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà;

ðåøåíèå çàäà÷ ïðèìåíèìîñòè îáúåêòíî-
àäðåñíîé ñèñòåìû ãîðîäà íà ïðåäïðèÿòèè 
ñ öåëüþ îðãàíèçàöèè íåïîñðåäñòâåííîãî 
äîñòóïà ê áàçå äàííûõ ïðè èíôîðìàöèîí-
íîì âçàèìîäåéñòâèè ñèñòåì;

ó÷åò òðåáîâàíèé ïî îáåñïå÷åíèþ èíôîð-
ìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè ïðè ðàáîòå 
ñ èíæåíåðíûìè ñåòÿìè, ïðè ýòîì íåîá-
õîäèìî áûëî îáåñïå÷èòü ñîõðàíåíèå ñó-
ùåñòâóþùåé êîíôèãóðàöèè ëèíèé ñâÿçè 
è àðõèòåêòóðû ëîêàëüíîé âû÷èñëèòåëüíîé 
ñåòè ïðåäïðèÿòèÿ.

Â ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÐÀÇÐÀ-
ÁÎÒÀÍÀ ÑÎÁÑÒÂÅÍÍÀß ÃÅÎÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÀß 
ÑÈÑÒÅÌÀ.
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Íà ïåðâîì ýòàïå íà îñíîâàíèè èìåþùåé-
ñÿ èñïîëíèòåëüíîé äîêóìåíòàöèè è èíîé 
èíôîðìàöèè î ñåòÿõ ôîðìèðîâàëàñü êàð-
òà ïîäëåæàùèõ èíâåíòàðèçàöèè èíæåíåð-
íûõ ñåòåé.

Íà âòîðîì ýòàïå âûïîëíÿëàñü ïîëåâàÿ 
ïðîâåðêà ðåçóëüòàòîâ ïåðâîãî ýòàïà 
è ïðîâîäèëàñü êîîðäèíèðîâàíèå ñ òî÷íî-
ñòüþ 0,5 ì óçëîâûõ ýëåìåíòîâ èíæåíåð-
íûõ ñåòåé (êîëîäöû, êîâåðû è èíûå âûõî-
äÿùèå íà ïîâåðõíîñòü çåìëè îáúåêòû).

Ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ ðåàëèçàöèè ïðèíöèïà 
íåïðåðûâíîé àêòóàëèçàöèè ñâåäåíèé î ñåòÿõ, 
áûëà ðàçðàáîòàíà è âíåäðåíà òåõíîëîãèÿ ïåð-
âè÷íîé èíâåíòàðèçàöèè èíæåíåðíûõ ñåòåé, 
ñîñòîÿùàÿ èç äâóõ ýòàïîâ:

Ðàçðàáîòêà òåõíîëîãèè è ïðîâåäåíèå ðàáîò ïî 
èíâåíòàðèçàöèè èíæåíåðíûõ ñåòåé îñóùåñò-
âëÿëèñü â òåñíîì âçàèìîäåéñòâèè ñ Ãîðîäñêèì 
óïðàâëåíèåì èíâåíòàðèçàöèè è îöåíêè íåäâè-
æèìîñòè. Â ðåçóëüòàòå ñ ñåðåäèíû 2005 äî ñå-
ðåäèíû 2007 ãã. áûëè ïðîèíâåíòàðèçèðîâàíû 
âñå âîäîïðîâîäíûå è êàíàëèçàöèîííûå ñåòè 
ïðåäïðèÿòèÿ, ÷òî ïîçâîëèëî ïîëó÷èòü êîîðäè-
íàòíîå îïèñàíèå áîëåå 14 000 êì èíæåíåðíûõ 
ñåòåé ñ òî÷íîñòüþ íå íèæå 0,5 ì â ìåñòíîé ñè-
ñòåìå êîîðäèíàò.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ íåïðåðûâíîé àêòóàëèçàöèè 
äàííûõ îá èíæåíåðíûõ ñåòÿõ ïðåäïðèíÿò ðÿä 
ìåð, îáåñïå÷èâàþùèõ èñïîëüçîâàíèå èíôîð-
ìàöèîííîé ñèñòåìû â òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðî-
öåññàõ ñîïðîâîæäåíèÿ ñåòåé íà ïðîòÿæåíèè 
âñåãî èõ «æèçíåííîãî» öèêëà.
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4Àíàëèç è ñîñòàâëåíèå îò÷åòîâ ïî äàííûì 

îá èíâåíòàðèçàöèè ñåòåé.

Àíàëèç è ñîñòàâëåíèå îò÷åòîâ ïî òåõíè÷å-
ñêèì äàííûì ñåòåé.

Àíàëèç è ñîñòàâëåíèå îò÷åòîâ î òåõíè÷å-
ñêîì ñîñòîÿíèè ñåòåé. 

Âûäåëåíèå ðàçíûìè óñëîâíûìè îáîçíà-
÷åíèÿìè èíæåíåðíûõ ñåòåé â çàâèñèìîñòè 
îò ñòàòóñà: íà áàëàíñå, â ïðîöåññå ïðè-
åìêè íà áàëàíñ, ñïèñàíèå, ðåêîíñòðóê-
öèÿ, êàïèòàëüíûé ðåìîíò, íå íà áàëàíñå 
(÷óæàÿ), òåõíàäçîð, äëÿ îáåñïå÷åíèÿ âíå-
ñåíèÿ èíôîðìàöèè ïðè ïðîâåäåíèè ó÷åòà 
èíæåíåðíûõ ñåòåé.

Âûÿâëåíèå ïåðâîî÷åðåäíûõ îáúåêòîâ 
òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ è ïëàíèðîâà-
íèå ðàáîò.

Âåäåíèå àðõèâà è ñîñòàâëåíèå ãðàôèêîâ 
ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ðàáîò. 

Äëÿ ôèëèàëà «Âîäîñíàáæåíèå Ñàíêò-Ïåòåð-
áóðãà» ñîçäàí ìîäóëü òî÷åê êîíòðîëÿ êà÷åñòâà 
âîäû ñ âîçìîæíîñòüþ èõ ñâÿçûâàíèÿ ñ óçëîì, 
èìåþùèì çàäâèæêó, ìîäóëü ñîïðîâîæäåíèÿ 
êîìïëåêñíîãî îáñëåäîâàíèÿ âîäîïðîâîäíûõ 
ñåòåé, ðååñòð ïîâûñèòåëüíûõ íàñîñíûõ ñòàí-
öèé.

Äëÿ ôèëèàëà «Âîäîîòâåäåíèå Ñàíêò-Ïåòåð-
áóðãà» ñîçäàíû ñïåöèàëèçèðîâàííûå ðååñòðû 
òîííåëüíûõ êîëëåêòîðîâ, ó÷åòà âûïóñêîâ, ðå-
åñòð êàíàëèçàöèîííî-íàñîñíûõ ñòàíöèé. Ðàç-
ðàáîòàíû ìîäóëè ãèäðîäèíàìè÷åñêîé î÷èñòêè 

Ââîä è ìîäèôèêàöèÿ äàííûõ ïî èíâåíòà-
ðèçàöèè ñåòåé.

Ââîä è ìîäèôèêàöèÿ òåõíè÷åñêèõ äàííûõ 
ïî ñåòÿì.

Ââîä è îáíîâëåíèå èíôîðìàöèè î òåõíè-
÷åñêîì ñîñòîÿíèè ñåòåé.

ÈÑ «Áàëòèêà» èçíà÷àëüíî ñîçäàâàëàñü êàê ñè-
ñòåìà ïîääåðæêè ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåñ-
ñîâ ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà», ïî-
ýòîìó åå ôóíêöèîíàë ïîñòîÿííî ðàñøèðÿåòñÿ 
äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êîìïëåêñà ïðîèçâîäñòâåí-
íî-òåõíè÷åñêèõ çàäà÷, äèíàìè÷íî ìåíÿþùèõ-
ñÿ íà ïðåäïðèÿòèè. 

Ïðåæäå âñåãî, ïîñòîÿííî ñîâåðøåíñòâóåòñÿ 
ïðîöåññ îáåñïå÷åíèÿ ïîòðåáíîñòè òåõíè÷å-
ñêèõ ïîäðàçäåëåíèé Âîäîêàíàëà â èíôîðìà-
öèîííîé áàçå õàðàêòåðèñòèê óçëîâûõ è ëèíåé-
íûõ ýëåìåíòîâ ñåòè:

ÄËß ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈß ÐÀÁÎÒÛ ÓÄÀËÅÍÍÎÃÎ ÌÎÁÈËÜ-
ÍÎÃÎ ÐÀÁÎ×ÅÃÎ ÌÅÑÒÀ ÁÐÈÃÀÄ È ÓÏÐÎÙÅÍÈß ÄÎ-
ÑÒÓÏÀ Ê ÊÀÐÒÎÃÐÀÔÈ×ÅÑÊÎÉ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ ÄËß 
ÐÀÇËÈ×ÍÛÕ ÖÅËÅÂÛÕ ÃÐÓÏÏ ÏÎËÜÇÎÂÀÒÅËÅÉ ÐÀÇ-
ÐÀÁÎÒÀÍÎ WEB-ÏÐÈËÎÆÅÍÈÅ ÈÑ «ÁÀËÒÈÊÀ» 
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Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ðàáîòû óäàëåííîãî ìîáèëü-
íîãî ðàáî÷åãî ìåñòà áðèãàä è óïðîùåíèÿ äî-
ñòóïà ê êàðòîãðàôè÷åñêîé èíôîðìàöèè äëÿ 
ðàçëè÷íûõ öåëåâûõ ãðóïï ïîëüçîâàòåëåé ðàç-
ðàáîòàíî WEB-ïðèëîæåíèå ÈÑ «Áàëòèêà».

Íà ðàáî÷åì ìåñòå äëÿ äîñòóïà ê ÈÑ «Áàëòè-
êà» íåîáõîäèìî ëèøü íàëè÷èå ñðåäñòâà ïðî-
ñìîòðà Èíòåðíåò-ñòðàíèö (íàïðèìåð, Internet 
Explorer), íå òðåáóåòñÿ ïðîèçâîäèòü îáíîâëå-
íèå áàçîâûõ êàðòîãðàôè÷åñêèõ ñëîåâ è ñïåöè-
àëüíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ñ äîïîë-
íèòåëüíûìè ëèöåíçèÿìè. Â WEB-ïðèëîæåíèè 
ðåàëèçîâàíà âîçìîæíîñòü ïîäêëþ÷åíèÿ äî-
ïîëíèòåëüíûõ óñòðîéñòâ (GPS), à òàêæå èíòå-
ãðàöèÿ â äðóãèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû 
ïðåäïðèÿòèÿ. Èñïîëüçîâàíèå WEB-òåõíîëîãèé 
ïîçâîëèëî çíà÷èòåëüíî óâåëè÷èòü ÷èñëî ïîëü-
çîâàòåëåé ÈÑ «Áàëòèêà» áåç óäîðîæàíèÿ 
ñòîèìîñòè ñèñòåìû, ïðè ýòîì îáåñïå÷åíà 
äîñòàòî÷íàÿ ôóíêöèîíàëüíîñòü ïðèëîæåíèÿ 
è ñòàíäàðòíûé ïîëüçîâàòåëüñêèé èíòåðôåéñ.

Â ñîñòàâ îñíàùåíèÿ áðèãàäû âõîäèò:êàíàëèçàöèîííûõ ñåòåé, îáåñïå÷åíî âåäåíèå 
ðååñòðà ïî ïðîìûâêàì íà ó÷àñòêàõ êàíàëèçà-
öèîííûõ ñåòåé è ìîäóëÿ ó÷åòà çàñîðîâ.

Äëÿ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè îáåñïå÷åíèÿ 
èíôîðìàöèåé ëèíåéíûõ è àâàðèéíûõ áðèãàä 
â ðàéîíå ïðîèçâîäñòâà ðàáîò íà îñíîâå êîì-
ïëåêñíîãî èñïîëüçîâàíèÿ áàçîâîé êàðòîãðà-
ôè÷åñêîé èíôîðìàöèè, èíôîðìàöèè îá èí-
æåíåðíûõ ñåòÿõ è èíôîðìàöèè î ñîáñòâåííîì 
ìåñòîïîëîæåíèè îáåñïå÷åíî ñîïðîâîæäåíèå 
ðÿäà áàçîâûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ íà 
óäàëåííîì ðàáî÷åì ìåñòå. Ñðåäè íèõ ìîæíî 
âûäåëèòü ñëåäóþùèå:

îòîáðàæåíèå êàðòîãðàôè÷åñêîé èíôîð-
ìàöèè â çîíå ïðîèçâîäñòâà ðàáîò (âåê-
òîðíûå êàðòîãðàôè÷åñêèå ñëîè, ñêàíè-
ðîâàííûå ðàñòðû Ì 1:500 ñ ïîäçåìíûìè 
êîììóíèêàöèÿìè è ò. ä.);

ïðèåì è îòîáðàæåíèå íà êàðòîãðàôè÷å-
ñêîì ôîíå ãðàôè÷åñêîé èíôîðìàöèè îá 
èíæåíåðíûõ ñåòÿõ â çîíå ïðîèçâîäñòâà 
ðàáîò (ðàñïîëîæåíèå òðóáîïðîâîäîâ, êî-
ëîäöåâ è àðìàòóðû èíæåíåðíûõ ñåòåé);

îïåðàòèâíûé äîñòóï ê ñåìàíòè÷åñêîé èí-
ôîðìàöèè îá èíæåíåðíûõ ñåòÿõ â çîíå 
ïðîèçâîäñòâà ðàáîò (õàðàêòåðèñòèêè òðó-
áîïðîâîäîâ, êîëîäöåâ è àðìàòóðû èíæå-
íåðíûõ ñåòåé);

îïðåäåëåíèå êîîðäèíàò ñ òî÷íîñòüþ íå 
íèæå 0,5 ì çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ äèôôå-
ðåíöèàëüíîãî ðåæèìà îïðåäåëåíèÿ êîîð-
äèíàò è îòîáðàæåíèå ñîáñòâåííîãî ìå-
ñòîïîëîæåíèÿ íà êàðòîãðàôè÷åñêîì ôîíå 
â ðåàëüíîì ìàñøòàáå âðåìåíè.

àïïàðàòóðà ñïóòíèêîâîãî îïðåäåëåíèÿ 
êîîðäèíàò ãåîäåçè÷åñêîãî êëàññà; 

àïïàðàòóðà, îáåñïå÷èâàþùàÿ ôóíêöè-
îíèðîâàíèå êàíàëà ïåðåäà÷è äàííûõ 
ñ öåíòðîì îáðàáîòêè èíôîðìàöèè (äèô-
ôåðåíöèàëüíîé ïîïðàâêè è èíôîðìàöèè 
î ñâÿçÿõ óçëîâ ñåòè);

êîìïüþòåð, îáåñïå÷èâàþùèé âèçóàëè-
çàöèþ êàðòîãðàôè÷åñêîé èíôîðìàöèè, 
ââîä è íàêîïëåíèå ãðàôè÷åñêèõ è àòðèáó-
òèâíûõ äàííûõ.
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ÎÑÍÎÂÍÛÕ ÍÀÏÐÀÂËÅÍÈß ÐÀÇÂÈÒÈß ÃÈÑ 
Â ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ»:

èíòåãðàöèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì 
ïðåäïðèÿòèÿ ñ êàðòîãðàôè÷åñêîé áàçîé 
äàííûõ;

àêòóàëèçàöèÿ è íàðàùèâàíèå áàçîâîé 
êàðòîãðàôè÷åñêîé îñíîâû;

ñîçäàíèå êîìïëåêñà âçàèìîñâÿçàííûõ 
èíôîðìàöèîííî-ðàñ÷åòíûõ çàäà÷ è ìî-
äåëåé, îáåñïå÷èâàþùèõ ýêñïëóàòàöèþ 
èíæåíåðíûõ ñåòåé.
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ñ ñîãëàñîâàíèåì åãî â óñòàíîâëåííîì çàêî-
íîäàòåëüñòâîì ïîðÿäêå.  Ýíåðãåòè÷åñêèé ïà-
ñïîðò ïðåäïðèÿòèÿ áóäåò äåéñòâîâàòü â òå÷å-
íèå 5 ëåò.
Ñ ìàÿ 2011 ãîäà â Âîäîêàíàëå èäåò ðàçðàáîòêà 
è âíåäðåíèå ñèñòåìû ýíåðãåòè÷åñêîãî ìåíåä-
æìåíòà (äàëåå ÑÝíÌ) ñîãëàñíî òðåáîâàíèÿì 
ìåæäóíàðîäíîãî ñòàíäàðòà ISO 50001:2011 
«Ñèñòåìû ýíåðãåòè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà. 
Òðåáîâàíèÿ è ðóêîâîäñòâî ê ïðèìåíåíèþ». 
Çà 2011 ãîä ïðîâåäåí äèàãíîñòè÷åñêèé àóäèò 
äåéñòâóþùåé íà ïðåäïðèÿòèè ÑÝíÌ íà ñîîò-
âåòñòâèå òðåáîâàíèÿì ìåæäóíàðîäíîãî ñòàí-
äàðòà ISO 50001:2011, ïðîâåäåíî îáó÷åíèå 
ïåðñîíàëà  òðåáîâàíèÿì ñòàíäàðòà è ïðèíöè-
ïàì ðàçðàáîòêè è âíåäðåíèÿ ÑÝíÌ, ðàçðàáî-
òàíû ïðîåêòû äîêóìåíòîâ ïî ÑÝíÌ, âêëþ÷àÿ 
ïðîåêò ñòàíäàðòà Ïðåäïðèÿòèÿ «Ðóêîâîäñòâî 
ïî ñèñòåìå ýíåðãåòè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà. 
Îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ», ïðîöåäóðû «Ïðîâå-
äåíèå ýíåðãåòè÷åñêîãî àíàëèçà» è «Ïëàíè-
ðîâàíèå ìåðîïðèÿòèé ïî ýíåðãåòè÷åñêîìó 
ìåíåäæìåíòó», äîðàáîòàíû èíòåãðèðîâàííûå 
ïðîöåäóðû ïðåäïðèÿòèÿ ñ ó÷åòîì òðåáîâàíèé 
ÑÝíÌ, ðàçðàáîòàí ïðîåêò Ýíåðãåòè÷åñêîé 
ïîëèòèêè ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò- Ïåòåðáóðãà».
Ñ ÿíâàðÿ 2012 ãîäà íà÷àëñÿ ýòàï âíåäðåíèÿ 
ÑÝíÌ â òðåõ îñíîâíûõ ôèëèàëàõ ÃÓÏ «Âîäî-
êàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» — ôèëèàëå «Âîäî-
ñíàáæåíèå Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà», ôèëèàëå «Âî-
äîîòâåäåíèå Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» è ôèëèàëå 
«Òðàíñïîðò è ëîãèñòèêà». Â ïåðâîé ïîëîâèíå 
2012 ãîäà ïëàíèðóåòñÿ îáó÷åíèå, àòòåñòàöèÿ 
è ñòàæèðîâêà âíóòðåííèõ àóäèòîðîâ ïðåäïðè-
ÿòèÿ ïî ÑÝíÌ è  äàëåå ïîäãîòîâêà ê ñåðòèôè-
êàöèè ÑÝíÌ Âîäîêàíàëà.

Ïðè ýòîì áëàãîäàðÿ óæå ðåàëèçîâàííûì ïðî-
åêòàì ïî ðåñóðñîñáåðåæåíèþ Âîäîêàíàë çà 
ïîñëåäíèå äâà äåñÿòèëåòèÿ ñóìåë çíà÷èòåëü-
íî — ïðèìåðíî íà 40% — ñîêðàòèòü îáúåìû 
ýíåðãîïîòðåáëåíèÿ.
Â òîì ÷èñëå ýòî ïðîèçîøëî áëàãîäàðÿ ñíèæå-
íèþ îáúåìîâ ïîäàâàåìîé â ãîðîä ïèòüåâîé 
âîäû, çàìåíå îáîðóäîâàíèÿ íà ýíåðãîýô-
ôåêòèâíîå, èñïîëüçîâàíèþ àëüòåðíàòèâíûõ 
èñòî÷íèêîâ ýíåðãèè (òåïëà è ýëåêòðîýíåðãèè, 
âûðàáàòûâàåìûõ â ïðîöåññå ñæèãàíèÿ îñàäêà 
ñòî÷íûõ âîä), à òàêæå ìåðîïðèÿòèÿì, îñóùåñò-
âëÿåìûì â ðàìêàõ ñîçäàíèÿ â Ïåòåðáóðãå ñè-
ñòåìû óïðàâëåíèÿ êîìïëåêñîì âîäîñíàáæå-
íèÿ.
Ñ àïðåëÿ 2011 ãîäà â Âîäîêàíàëå ïðîâîäèòñÿ 
êîìïëåêñíîå ýíåðãåòè÷åñêîå îáñëåäîâàíèå 
ñ ñîñòàâëåíèåì ýíåðãåòè÷åñêîãî ïàñïîðòà 
ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» è ðàçðà-
áîòêîé ïëàíà ìåðîïðèÿòèé ïî ýíåðãîñáåðå-
æåíèþ è ïîâûøåíèþ ýíåðãåòè÷åñêîé ýôôåê-
òèâíîñòè îáúåêòîâ.
Ýíåðãåòè÷åñêîå îáñëåäîâàíèå ïðåäïðèÿòèÿ 
âêëþ÷àåò ðàáîòû ïî ñáîðó è àíàëèçó äàííûõ 
ýíåðãåòè÷åñêîãî êîìïëåêñà çà ïîñëåäíèå 
5 ëåò, à òàêæå ïðîâåäåíèå èíñòðóìåíòàëüíî-
ãî îáñëåäîâàíèÿ îáúåêòîâ. Ïðîâåäåí àíàëèç 
ïðè÷èí è õàðàêòåðà àâàðèéíîñòè ýíåðãåòè÷å-
ñêîãî êîìïëåêñà îáúåêòîâ Âîäîêàíàëà è ðàç-
ðàáîòàíû ïðåäëîæåíèÿ ïî ïîâûøåíèþ áåç-
îïàñíîñòè îáúåêòîâ ïðåäïðèÿòèÿ.
Äî èþëÿ 2012 ãîäà ïëàíèðóåòñÿ êîððåêòèðîâ-
êà ïëàíà ìåðîïðèÿòèé ïî ýíåðãîñáåðåæåíèþ 
è ïîâûøåíèþ ýíåðãåòè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè 
îáúåêòîâ è ñîñòàâëåíèå ýíåðãåòè÷åñêîãî ïà-
ñïîðòà ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» 

ÏÐÎÅÊÒÛ ÏÎ 
ÝÍÅÐÃÎÑÁÅÐÅÆÅÍÈÞ 
È ÝÍÅÐÃÎÝÔÔÅÊÒÈÂÍÎÑÒÈ

ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ßÂËßÅÒÑß ÎÄÍÈÌ ÈÇ ÊÐÓÏÍÅÉØÈÕ ÏÎ-
ÒÐÅÁÈÒÅËÅÉ ÝËÅÊÒÐÎÝÍÅÐÃÈÈ Â ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ — ÝÍÅÐÃÎÏÎÒÐÅÁËÅÍÈÅ 
ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß ÇÀ 2011 ÃÎÄ ÑÎÑÒÀÂÈËÎ 749 ÌËÍ ÊÂÒ*×.
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Óñòîé÷èâàÿ òåíäåíöèÿ ê ñíèæåíèþ âîäîïîòðå-
áëåíèÿ, íàáëþäàþùàÿñÿ â ïîñëåäíèå ãîäû, — 
ðåçóëüòàò â òîì ÷èñëå ïðîâîäèìîé Âîäîêàíà-
ëîì ïðîñâåòèòåëüñêîé ðàáîòû.
Äëÿ ïîïóëÿðèçàöèè êóëüòóðû âîäîïîòðåáëå-
íèÿ è ýêîëîãè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ Âîäîêàíàë, 
â ÷àñòíîñòè, àêòèâíî âçàèìîäåéñòâóåò ñî 
ñðåäñòâàìè ìàññîâîé èíôîðìàöèè è èñïîëü-
çóåò âîçìîæíîñòè ðàçëè÷íûõ Èíòåðíåò-ðåñóð-
ñîâ. Â 2010 ãîäó ïðè ïîääåðæêå Âîäîêàíàëà 

Ñðåäè ãëàâíûõ öåëåé ÄÝÖ — ðàñïðîñòðàíå-
íèå è ïîïóëÿðèçàöèÿ èäåé î çíà÷èìîñòè îõ-
ðàíû îêðóæàþùåé ñðåäû è âîäíûõ ðåñóðñîâ, 
ôîðìèðîâàíèå ó ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ 
ïðåäñòàâëåíèé î äåÿòåëüíîñòè Âîäîêàíàëà 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, åãî âëèÿíèè íà ðàçâèòèå 
ãîðîäà, ïîïóëÿðèçàöèÿ èäåé óñòîé÷èâîãî ðàç-
âèòèÿ è àêòóàëüíûõ âîïðîñîâ ñîâðåìåííîãî 
ìèðà.

Â 2011 ãîäó áûëà Äåòñêèé ýêîëîãè÷åñêèé 
öåíòð ïðîøåë ðåêîíñòðóêöèþ. Áûëè ñîçäàíû 
äâà òåìàòè÷åñêèõ çàëà: «Çàë ïåðâûõ îòêðûòèé» 
äëÿ ðàáîòû ñ äåòüìè ìëàäøåãî âîçðàñòà (îò 4 
äî 9 ëåò) è  «Çàë Áàëòèéñêîãî ìîðÿ» äëÿ ðàáî-
òû ñî øêîëüíèêàìè è ñòóäåíòàìè.
Îáíîâëåííûå çàëû ÄÝÖ îñíàùåíû ñîâðåìåí-
íûìè òåõíè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè, êîòîðûå àê-
òèâíî èñïîëüçóþòñÿ äëÿ ïðîâåäåíèÿ èíòåðàê-
òèâíûõ ïðîãðàìì è ìåðîïðèÿòèé. 

íà÷àë ðàáîòàòü Èíòåðíåò-ïîðòàë www.da-voda.
com, îðèåíòèðîâàííûé íà àêòèâíóþ Èíòåðíåò-
àóäèòîðèþ. Ãëàâíûé ãåðîé ïîðòàëà — Íåâñêèé 
ðàê — èìååò ñâîè ñòðàíèöû â ñîöèàëüíûõ ñå-
òÿõ.
Âàæíûìè èíñòðóìåíòàìè ïðîñâåòèòåëüñêîé 
ðàáîòû Âîäîêàíàëà ÿâëÿþòñÿ Äåòñêèé ýêîëî-
ãè÷åñêèé öåíòð è ìóçåéíûé êîìïëåêñ «Âñåëåí-
íàÿ Âîäû», ðàáîòàþùèå â ñîñòàâå ôèëèàëà 
«Èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíûé öåíòð».

ÏÐÎÑÂÅÒÈÒÅËÜÑÊÀß 
ÐÀÁÎÒÀ 

ÄÅÒÑÊÈÉ 
ÝÊÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÉ 
ÖÅÍÒÐ

ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ», ÂÛÏÎËÍßß ÑÂÎÞ ÌÈÑÑÈÞ, ÎÑÎÁÎÅ 
ÂÍÈÌÀÍÈÅ ÓÄÅËßÅÒ ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈÞ ÁÅÐÅÆÍÎÃÎ È ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÃÎ ÎÒÍÎ-
ØÅÍÈß Ê ÎÊÐÓÆÀÞÙÅÉ ÑÐÅÄÅ Â ÖÅËÎÌ È ÂÎÄÍÛÌ ÐÅÑÓÐÑÀÌ Â ×ÀÑÒÍÎÑÒÈ.

ÄÅÒÑÊÈÉ ÝÊÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÉ ÖÅÍÒÐ ÁÛË ÑÎÇÄÀÍ Â 2002 ÃÎÄÓ, È Ñ ÒÅÕ ÏÎÐ 
Â ÅÃÎ ÇÀÍßÒÈßÕ, ÏÐÎÃÐÀÌÌÀÕ È ÏÐÎÅÊÒÀÕ ÏÐÈÍßËÈ Ó×ÀÑÒÈÅ ÑÎÒÍÈ ÒÛÑß× 
ÄÅÒÅÉ.
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Â ïðîåêòå ïðèíÿëè ó÷àñòèå ñåìüè èç Ñàíêò–
Ïåòåðáóðãà, ðåãèîíîâ Ðîññèè, à òàêæå Ôèí-
ëÿíäèè, Óêðàèíû, Áåëüãèè, Ëàòâèè è ßïîíèè. 
Â õîäå ïðîåêòà äåòè â èãðîâîé ôîðìå ó÷èëèñü 
áåðåæíîìó îòíîøåíèþ ê âîäå â ñåìüå. Ðåçóëü-
òàòîì ñòàë âûïóñê êíèãè «Ïèñüìà ê Êàïåëüêå 
Âîäû», â êîòîðóþ âîøëè òâîð÷åñêèå ðàáîòû 
ó÷àñòíèêîâ è  ìåòîäè÷åñêèå ðàçðàáîòêè ïåäà-
ãîãîâ.

Ñ 2009 ïî 2011 ãîä ïðîõîäèë ïðîåêò äëÿ íà-
÷àëüíîé øêîëû «Êàïëÿ êàïëþ áåðåæåò!»,  
â õîäå êîòîðîãî øêîëüíèêè è  èõ ðîäèòåëè ïðî-
âåëè èññëåäîâàíèå ïîòðåáëåíèÿ âîäû â ñå-
ìüå, ðàçðàáîòàëè è ðåàëèçîâàëè ïëàí ïî ýêî-
íîìèè âîäû.

Íîâîé èíèöèàòèâîé ñïåöèàëèñòîâ ÄÝÖ è Ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî ó÷èëèùà ¹ 89 ñòàëà ñî-
âìåñòíàÿ ïðîãðàììà, íàïðàâëåííàÿ íà ïî-
âûøåíèå óðîâíÿ ýêîëîãè÷åñêîé  êóëüòóðû 
âîñïèòàííèêîâ ó÷èëèùà. Â ðàìêàõ ïðîãðàììû  
ñîñòîÿëèñü ñåìèíàðû, ïîñâÿùåííûå àêòóàëü-
íûì ýêîëîãè÷åñêèì âîïðîñàì è ýôôåêòèâíûì 
ìåòîäàì îáó÷åíèÿ äëÿ ïåäàãîãîâ è ìàñòåðîâ, 
èíòåðàêòèâíûå çàíÿòèÿ â ÄÝÖ äëÿ ó÷àùèõñÿ, 
îòêðûòûå óðîêè.

ÂÏÅÐÂÛÅ ÁÛË ÐÅÀËÈÇÎÂÀÍ  ÌÅÆÄÓ-
ÍÀÐÎÄÍÛÉ ÏÐÎÅÊÒ ÄËß ÄÅÒÑÊÈÕ ÑÀ-
ÄÎÂ È ÑÅÌÅÉ Ñ ÄÅÒÜÌÈ ÄÎØÊÎËÜÍÎ-
ÃÎ ÂÎÇÐÀÑÒÀ «ÂÎÄÀ + ß = ÄÐÓÇÜß!». 

Äëÿ ïðîâåäåíèÿ èíòåðàêòèâíûõ ïðîãðàìì èñ-
ïîëüçóþòñÿ íîâûå ðåñóðñû èíòåðàêòèâíûõ çà-
ëîâ: ôèëüì î «Ïðèðîäå Áàëòèêè» ñî ñòåðåî-ãî-
ëîãðàôè÷åñêèìè ýôôåêòàìè è 3D-àíèìàöèåé 
(ïðè ñîçäàíèè ýòîãî ðåñóðñà â ôîðìàòå 3D 
áûëè ïðîðèñîâàíû îêîëî 40 ïðåäñòàâèòåëåé 
æèâîòíîãî ìèðà Áàëòèêè), èãðîâîé ñòîë ñ ñåí-
ñîðíîé èíòåðàêòèâíîé ïàíåëüþ, ýëåêòðîííàÿ 
ýíöèêëîïåäèÿ îáèòàòåëåé Áàëòèéñêîãî ìîðÿ, 
âèäåîâèêòîðèíû ñ ýëåêòðîííîé ñèñòåìîé ãî-
ëîñîâàíèÿ è äð.

Äåòñêèé ýêîëîãè÷åñêèé öåíòð â òå÷åíèå ãîäà 
óäåëÿë áîëüøîå âíèìàíèå ïðîåêòíîé äåÿòåëü-
íîñòè, êîòîðîé îõâà÷åíû äåòè — îò äîøêîëü-
íèêîâ äî ñòàðøèõ øêîëüíèêîâ, à òàêæå ñòóäåí-
òû, ïåäàãîãè, ñåìåéíàÿ àóäèòîðèÿ. Â 2011 ãîäó 
îñîáîå âíèìàíèå áûëî óäåëåíî òåìå ñíèæå-
íèÿ àíòðîïîãåííîãî âîçäåéñòâèÿ íà Áàëòèé-
ñêîå ìîðå, ðàöèîíàëüíîìó âîäîïîëüçîâàíèþ 
è ñîâðåìåííûì òåõíîëîãèÿì î÷èñòêè âîäû.

Ñðåäè çíà÷èìûõ ïðîåêòîâ, ðåàëèçîâàííûõ 
â 2011 ãîäó, — Ìîëîäåæíûé ðîññèéñêî-ôèí-
ñêèé ïðîåêò «Âîäà, Ðîññèÿ, Ôèíëÿíäèÿ — 
âçãëÿä ìîëîäåæè!», êîòîðûé ïîçâîëèë îáú-
åäèíèòü ìîëîäåæü èç Ïåòåðáóðãà è ã. Òóðêó 
(Ôèíëÿíäèÿ) âîêðóã èäåè ñîõðàíåíèÿ Áàëòèé-
ñêîãî ìîðÿ. Ðåçóëüòàòû ïðîåêòà åãî ó÷àñòíèêè 
ïðåäñòàâèëè ïðåçèäåíòó Ôèíëÿíäèè Òàðüå Õà-
ëîíåí âî âðåìÿ åå âèçèòà â Ñàíêò–Ïåòåðáóðã 
â èþíå 2011 ãîäà.

Â 2011 ãîäó íà÷àë ðàáîòó Ìåæäóíàðîäíûé 
öåíòð ïåðåäîâûõ âîäíûõ òåõíîëîãèé, îðãàíè-
çîâàííûé ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» 
è Èííîâàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêèì öåíòðîì 
ã. Ëàõòè (Ôèíëÿíäèÿ). Â òå÷åíèå 2011 ãîäà 
â ÄÝÖ ïðîøëè îáó÷åíèå áîëåå 600 øêîëü-

íèêîâ è ñòóäåíòîâ. Â ðàìêàõ ýòîãî ñîòðóäíè-
÷åñòâà áûëè îðãàíèçîâàíû ó÷åáíûå âèçèòû  
øêîëüíèêîâ èç Ïåòåðáóðãà â ã. Ëàõòè (Ôèíëÿí-
äèÿ) è èç ã. Ëàõòè â Ïåòåðáóðã. 

Â äåòñêîé ëàáîðàòîðèè þíûå ãîñòè Äåòñêîãî 
ýêîëîãè÷åñêîãî öåíòðà ìîãóò ïðîâåñòè ñâîè 
ïåðâûå îïûòû, ïîíàáëþäàòü çà èíôóçîðèåé-
òóôåëüêîé è äðóãèìè ìèêðîîðãàíèçìàìè ÷å-
ðåç ìèêðîñêîï.
Cïåöèàëèñòàìè ÄÝÖ áûëè ðàçðàáîòàíû íî-
âûå ýêîëîãî-ïðîñâåòèòåëüñêèå èíòåðàêòèâíûå 
ïðîãðàììû äëÿ ðàçëè÷íûõ âîçðàñòíûõ ãðóïï, 
ñåðèè íîâûõ ðàçâèâàþùèõ îáðàçîâàòåëüíûõ 
èãð, â òîì ÷èñëå äëÿ ýëåêòðîííûõ íîñèòåëåé, 
ñîçäàíû ñöåíàðèè ó÷åáíûõ ôèëüìîâ, ðàçðà-
áîòàíû ñåðèè ó÷åáíûõ ýêñïåðèìåíòîâ, ïîäãî-
òîâëåíû íîâûå è àêòóàëèçèðîâàíû èìåþùèå-
ñÿ äèäàêòè÷åñêèå ìàòåðèàëû.
Â îáíîâëåííûõ çàëàõ ÄÝÖ ñòàëè ïðîõîäèòü 
íîâûå èíòåðàêòèâíûå ïðîãðàììû «Î âîäå 
íà Çåìëå», «Â êðóãîâîðîòå äåë âîäà», «Òàéíû 
ïðèðîäû», «Ìîðå, êîòîðîå ðÿäîì», «Òàéíû 
Áàëòèêè», «Ãîðîä ó ìîðÿ», à òàêæå  ïðîåêòû 
è ìåðîïðèÿòèÿ äëÿ äåòåé è ìîëîäåæè îò 4 äî 
17 ëåò è äðóãèå.

Â êàæäîì èç çàëîâ — ñîâðåìåííîå ìóëüòè-
ìåäèéíîå îáîðóäîâàíèå (ñåíñîðíûå ïàíåëè, 
èíòåðàêòèâíûå äîñêè è ò. ä.) è ëàáîðàòîðèè. 
Ñïåöèàëüíî äëÿ íîâûõ ïðîãðàìì Äåòñêîãî 
ýêîëîãè÷åñêîãî öåíòðà ïîäãîòîâëåíû äåñÿòêè 
ðàçëè÷íûõ àíèìàöèîííûõ ðîëèêîâ è âèäåî-
ôèëüìîâ, ðàññêàçûâàþùèõ î ñâîéñòâàõ âîäû, 
î ðàáîòå âîäîïðîâîäíûõ ñòàíöèé è êàíàëèçà-
öèîííûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé, î Áàëòèéñêîì 
ìîðå è åãî îáèòàòåëÿõ. Âñå ýòî ïîçâîëèëî 
ñäåëàòü ïðîöåññ îáó÷åíèÿ åùå áîëåå ýôôåê-
òèâíûì è óâëåêàòåëüíûì. 

Â «Çàëå ïåðâûõ îòêðûòèé» ìàëûøåé âñòðå÷à-
åò ãëàâíàÿ ãåðîèíÿ ÄÝÖ — Êàïåëüêà. Ñ åå ïî-
ìîùüþ ðåáÿòà óçíàþò, êàê âîçíèêàåò ðîñà, êàê 
ïîÿâëÿþòñÿ ñíåæèíêè è êàïëè äîæäÿ. Çäåñü æå 
ðåáÿò æäåò êîðàáëü, íà êîòîðîì ìîæíî îòïðà-
âèòüñÿ â âîîáðàæàåìîå ïóòåøåñòâèå ïî Áàë-
òèéñêîìó ìîðþ.
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Ìóçåéíûé êîìïëåêñ «Âñåëåííàÿ Âîäû» íà 
Øïàëåðíîé, 56 — ýòî îòêðûòûé ñîöèàëüíûé 
ïðîåêò ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà». 
Ìóçåéíûé êîìïëåêñ ìàêñèìàëüíî øèðîêî 
ðàñêðûâàåò íå òîëüêî ïðåäñòàâëåíèÿ ÷åëî-
âåêà î âîäíûõ ðåñóðñàõ è ñâîéñòâàõ âîäû, íî 
è èñòîðèþ ñîçäàíèÿ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà êàê ãî-
ðîäà, ãäå âîäà èìååò íå òîëüêî áûòîâîå è ïðî-
ìûøëåííîå çíà÷åíèå, íî ÿâëÿåòñÿ ãðàäîî-
áðàçóþùåé ñòðóêòóðîé, èñòî÷íèêîì íàó÷íûõ, 
èíæåíåðíûõ è êóëüòóðíûõ äîñòèæåíèé.

Ìóçåéíûé êîìïëåêñ ñîñòîèò èç òðåõ ýêñïîçè-
öèé:

ÌÓÇÅÉÍÛÉ ÊÎÌÏËÅÊÑ 
«ÂÑÅËÅÍÍÀß ÂÎÄÛ»

ÊËÀÑÑÈ×ÅÑÊÀß ÌÓÇÅÉÍÀß ÝÊÑÏÎÇÈ-
ÖÈß «ÌÈÐ ÂÎÄÛ ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐ-ÁÓÐÃÀ» 

ÌÓËÜÒÈÌÅÄÈÉÍÀß ÝÊÑÏÎÇÈÖÈß 
«ÏÎÄÇÅÌÍÛÉ ÌÈÐ ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» (ÐÀÑ-

ÏÎËÎÆÅÍÀ Â ËÅÂÎÉ ÏÐÈÑÒÐÎÉÊÅ Ê ÂÎÄÎ-
ÍÀÏÎÐÍÎÉ ÁÀØÍÅ)

Â 2011 ÃÎÄÓ ÌÓÇÅÉÍÛÉ ÊÎÌÏËÅÊÑ «ÂÑÅËÅÍÍÀß ÂÎÄÛ» ÏÎÑÅÒÈËÈ 215 769 ×Å-
ËÎÂÅÊ. ÝÒÎ ÍÀ 6,6% ÁÎËÜØÅ, ×ÅÌ ÏÎÊÀÇÀÒÅËÈ 2010 ÃÎÄÀ, ÊÎÃÄÀ Ñ ÌÓÇÅÉÍÛ-
ÌÈ ÝÊÑÏÎÇÈÖÈßÌÈ ÏÎÇÍÀÊÎÌÈËÈÑÜ 202 408 ×ÅËÎÂÅÊ.

Çäåñü ñîáðàíû äîêóìåíòû, èçîáðàæåíèÿ, 
ïðåäìåòû, óíèêàëüíûå êîëëåêöèè ñàíòåõíè-
÷åñêèõ ïðèáîðîâ è ëþêîâ, êîòîðûå ïîçâîëÿþò 
ïîêàçàòü èñòîðèþ âîçíèêíîâåíèÿ è ðàçâèòèÿ 
âîäîïðîâîäà è êàíàëèçàöèè.

Ïîñåòèòåëè ìîãóò ïðîñëåäèòü âåñü ïóòü âîäû, 
êîòîðûé ïðîõîäèò âîäà: îò âîäîçàáîðà ÷å-
ðåç âîäîïðîâîäíûå ñòàíöèè — â êâàðòèðû, 

01.

02.

XII Ìåæäóíàðîäíîãî ýêîëîãè÷åñêîãî ôîðóìà 
«Äåíü Áàëòèéñêîãî ìîðÿ». Âêëàä ÄÝÖ â  ýêî-
ëîãè÷åñêîå ïðîñâåùåíèå ïîäðàñòàþùåãî ïî-
êîëåíèÿ è ñíèæåíèå íàãðóçêè íà Áàëòèéñêîå 
ìîðå áûë îòìå÷åí äèïëîìîì Ôîðóìà. 
ÄÝÖ ïðèíÿë ó÷àñòèå â  îðãàíèçàöèè è  ïðî-
âåäåíèè Ìåæäóíàðîäíîé ïðîãðàììû îáðàçî-
âàíèÿ ñòàðøèõ  øêîëüíèêîâ «Ìîäåëü ÎÎÍ» — 
àêêðåäèòîâàííîé ïðîãðàììå Ãààãñêîé ìîäåëè 
ÎÎÍ (ïðîâîäèòñÿ â 90 ñòðàíàõ ìèðà). 
Òàêæå ñïåöèàëèñòû ÄÝÖ ó÷àñòâîâàëè â îðãàíè-
çàöèè è ïðîâåäåíèè èíòåðàêòèâíûõ ïðîãðàìì 
äëÿ äåòåé è ñåìåéíîé àóäèòîðèè íà «Ìåæäó-
íàðîäíîì ôåñòèâàëå ÷àÿ è êîôå» è íà ãîðîä-
ñêèõ òåìàòè÷åñêèõ ïðàçäíèêàõ «Âèâàò, âîäà!».
Äåòè, ïîñåòèâøèå çàíÿòèÿ â ÄÝÖ èëè ïðèíÿâ-
øèå ó÷àñòèå â ïðîåêòàõ è ïðîãðàììàõ, ñòàíî-
âÿòñÿ ïðîâîäíèêàìè èäåé áåðåæíîãî îòíî-
øåíèÿ ê ïðèðîäå è âîäíûì ðåñóðñàì â ñâîèõ 
ñåìüÿõ.

ÂÑÅÃÎ ÇÀ 2011 ÃÎÄ Â ÏÐÎÃÐÀÌÌÀÕ, ÏÐÎÅÊ-
ÒÀÕ È ÌÅÐÎÏÐÈßÒÈßÕ ÄÝÖ ÏÐÈÍßËÎ Ó×À-
ÑÒÈÅ 31 528 ×ÅËÎÂÅÊ.

Ïî ðåçóëüòàòàì àíêåòèðîâàíèÿ öåëåâîé àóäè-
òîðèè, óäîâëåòâîðåííîñòü ðàáîòîé Äåòñêîãî 
ýêîëîãè÷åñêîãî öåíòðà â 2011 ãîäó ñîñòàâèëà 
97%.
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2Íàðÿäó ñ ïðîåêòàìè, ïîñâÿùåííûì ïðîáëå-

ìàì ðàöèîíàëüíîãî âîäîïîëüçîâàíèÿ, Äåò-
ñêèé ýêîëîãè÷åñêèé öåíòð ïðîäâèãàåò èäåè 
óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ, ýíåðãîñáåðåæåíèÿ 
è ýíåðãîýôôåêòèâíîñòè, ðàññìàòðèâàåò àê-
òóàëüíûå âîïðîñû ñîâðåìåííîãî ìèðà. ÄÝÖ 
ÿâëÿåòñÿ ïîñòîÿííûìè ó÷àñòíèêàìè ãîðîäñêèõ 
è ìåæäóíàðîäíûõ ôåñòèâàëåé, àêöèé è ïðàçä-
íèêîâ.

Îäíî èç íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè  ÄÝÖ — 
ðàáîòà ñ ìîëîäåæíûì àêòèâîì. Ñòàðøåêëàññ-
íèêè–àêòèâèñòû ïðèíèìàëè ó÷àñòèå â èíòå-
ðàêòèâíûõ ïðîãðàììàõ è ïðîåêòàõ Äåòñêîãî 
ýêîëîãè÷åñêîãî öåíòðà. Îâëàäåâ íîâûìè 
çíàíèÿìè è óìåíèÿìè, ðåáÿòà îðãàíèçîâàëè 
è ïðîâåëè äëÿ ñâåðñòíèêîâ è ìëàäøèõ øêîëü-
íèêîâ â ñâîåì ó÷åáíîì çàâåäåíèè è äðóãèõ 
îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ ãîðîäà ðÿä ìå-
ðîïðèÿòèé, ïðîåêòîâ, ïðîãðàìì. Ìîëîäåæíûé 
àêòèâ ïðåäñòàâëÿåò ýêîëîãî-ïðîñâåòèòåëü-
ñêóþ äåÿòåëüíîñòü Âîäîêàíàëà òàêæå íà ðå-
ãèîíàëüíîì è ìåæäóíàðîäíîì óðîâíå. Â 2011 
ãîäó ñ ó÷àñòèåì ìîëîäåæíîãî àêòèâà ÄÝÖ îð-
ãàíèçîâàíî è ïðîâåäåíî áîëåå 20 çíà÷èìûõ 
ìåðîïðèÿòèé. 

Â 2011 ãîäó ìîëîäåæíûé àêòèâ Äåòñêîãî ýêî-
ëîãè÷åñêîãî öåíòðà ïðèíÿë ó÷àñòèå â ðàáîòå 

ÄÈÍÀÌÈÊÀ ÏÎÑÅÙÅÍÈß ÌÓÇÅÉÍÎÃÎ ÊÎÌÏËÅÊÑÀ 

250 000

ÊÎËÈ×ÅÑÒÂÎ 
×ÅËÎÂÅÊ

200 000

150 000

100 000

50 000

0
2003–2004 201020072005 201120082006 2009

37 052

65 560 67 020 69 265 

90 552

191 733 202 408
215 769

(ÐÀÑÏÎËÎÆÅÍÀ ÍÀ ÝÒÀÆÀÕ ÑÒÀÐÈÍÍÎÉ 
ÂÎÄÎÍÀÏÎÐÍÎÉ ÁÀØÍÈ)
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Â 2011 ãîäó íà òåððèòîðèè ìóçåéíîãî êîì-
ïëåêñà áûëè ïðîâåäåíû  âðåìåííûå òåìàòè-
÷åñêèå âûñòàâêè:

Ìóçåéíûé êîìïëåêñ «Âñåëåííàÿ Âîäû» ïîñòî-
ÿííûé ó÷àñòíèê ìåæäóíàðîäíîé àêöèè «Íî÷ü 
ìóçååâ». Ó÷àñòèå â ýòîì ìåðîïðèÿòèè ïîçâî-
ëÿåò ïðèâëå÷ü ê òåìå âîäû â òîì ÷èñëå ëþäåé, 
êîòîðûå íå ÿâëÿþòñÿ ïîñòîÿííûìè ïîñåòèòå-
ëÿìè ìóçååâ.

Â 2011 ãîäó çà ìóçåéíóþ íî÷ü ñ ýêñïîçèöèÿìè 
êîìïëåêñà ïîçíàêîìèëèñü 10 210 ÷åëîâåê.

Ñ 28 îêòÿáðÿ ïî 13 íîÿáðÿ 2011 ãîäà, â äíè 
øêîëüíûõ îñåííèõ êàíèêóë, ìóçåéíûé êîì-
ïëåêñ ïðèíèìàë ó÷àñòèå â ãîðîäñêîì Ôåñòè-
âàëå äåòñêèõ ìóçåéíûõ ïðîãðàìì «Äåòñêèå 
ìóçåéíûå äíè â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå».

Îñîáåííîñòü àêöèè — ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáî-
òà äåòåé è èõ ðîäèòåëåé ñ ìàðøðóòíûìè ëèñòà-
ìè. Òàêèì îáðàçîì, åå ó÷àñòíèêè ñòàíîâÿòñÿ 

íå ïàññèâíûìè ñëóøàòåëÿìè, à èññëåäîâàòå-
ëÿìè, ñîâåðøàþùèìè ñîáñòâåííûå îòêðûòèÿ, 
ñâÿçàííûå ñ ìèðîì âîäû.

Â 2011 ãîäó âî âðåìÿ àêöèè ìóçåéíûé êîì-
ïëåêñ ïîñåòèëî ðåêîðäíîå êîëè÷åñòâî ïîñå-
òèòåëåé — 19 503 ÷åëîâåêà.

ÄÈÍÀÌÈÊÀ ÏÎÑÅÙÅÍÈß ÔÅÑÒÈÂÀËß 
«ÄÅÒÑÊÈÅ ÌÓÇÅÉÍÛÅ ÄÍÈ»

ÊÎËÈ×ÅÑÒÂÎ 
×ÅËÎÂÅÊ

20 000
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0
2010 20112009
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18 000
19 503

Âûñòàâêà ñîâðåìåííûõ ïðèáàëòèéñêèõ 
õóäîæíèêîâ «Ìîðå îáúåäèíÿåò ñòðàíû, 
êîòîðîå îíî ðàçäåëÿåò» 

Âûñòàâêà ðàñïèñíûõ àðò-îáúåêòîâ è æè-
âîïèñíûõ ðàáîò «×åòûðå ñòèõèè» 

Âûñòàâêà Íàòàëèè Ðóìÿíöåâîé «Ïîãðó-
æåíèå» 

Âûñòàâêà àâòîðñêîé õóäîæåñòâåííîé 
êóêëû «Æèâàÿ âîäà êàíàëîâ è ðåê Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» 

IX Êîðïîðàòèâíàÿ âûñòàâêà òâîð÷åñêèõ 
ðàáîò ñîòðóäíèêîâ ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» «Ñòèõèÿ æèçíè», â êî-
òîðîé ïðèíÿëè ó÷àñòèå 60 àâòîðîâ, ïðåä-
ñòàâèâøèõ áîëåå 200 ðàáîò.
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Ýòî óíèêàëüíîå õðàíèëèùå ñîâðåìåííûõ çíà-
íèé î âîäå. Ýêñïîçèöèÿ ïîñòðîåíà íà ìóëü-
òèìåäèéíûõ òåõíîëîãèÿõ è ýôôåêòàõ, îáúåì-
íî-ïðîñòðàíñòâåííûõ îáúåêòàõ è òåêñòîâûõ 
äîïîëíåíèÿõ. Çäåñü ïðåäñòàâëåíû áîëåå òðåõ 
äåñÿòêîâ âèäåîôèëüìîâ, ðàñêðûâàþùèõ ìèð 
âîäíîé ñòèõèè ñ ðàçíûõ ñòîðîí.

Ýêñïîçèöèè â Âîäîíàïîðíîé áàøíå áûëè 
îòêðûòû â 2003 ãîäó — ýòî ñòàëî ïîäàðêîì 
Âîäîêàíàëà ê 300-ëåòèþ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà. 
Ïîìåùåíèå áûâøåãî ðåçåðâóàðà ÷èñòîé 
âîäû ïðåâðàòèëîñü â ìóçåéíóþ ýêñïîçèöèþ 
«Âñåëåííàÿ Âîäû» â 2008 ãîäó, ê 150-ëåòèþ 
Âîäîêàíàëà.

Â ìóçåéíîì êîìïëåêñå «Âñåëåííàÿ Âîäû» 
ïðåäëàãàþòñÿ íîâûå ìóçåéíûå èíòåðàêòèâíûå 
ôîðìû ðàáîòû ñ ïîñåòèòåëÿìè ðàçíîé 
âîçðàñòíîé êàòåãîðèè. Äëÿ ðàçëè÷íûõ ãðóïï 
äîøêîëüíèêîâ è øêîëüíèêîâ ðàçðàáîòàíû 
èíòåðàêòèâíûå ïðîãðàììû, äëÿ ñòóäåíòîâ 
è âçðîñëûõ ïðåäëàãàþòñÿ îáçîðíûå 
è ðàçëè÷íûå òåìàòè÷åñêèå ýêñêóðñèè.

ÌÓËÜÒÈÌÅÄÈÉÍÀß ÝÊÑÏÎÇÈÖÈß 
«ÂÑÅËÅÍÍÀß ÂÎÄÛ» (ÐÀÑÏÎËÎÆÅÍÀ 

Â ÁÛÂØÅÌ ÏÎÄÇÅÌÍÎÌ ÐÅÇÅÐÂÓÀÐÅ ×È-
ÑÒÎÉ ÂÎÄÛ)

03.

è îáðàòíî, ïî êàíàëèçàöèîííûì òðóáàì è êîë-
ëåêòîðàì, — íà î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ. Çäåñü 
æå ðàñïîëîæåí ãèãàíòñêèé ìàêåò èñòîðè÷åñêîãî 
öåíòðà ãîðîäà, ñîçäàííûé ïî çàêàçó ïåòåðáóðã-
ñêîãî Âîäîêàíàëà Èíñòèòóòîì àðõèòåêòóðû.
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7Òàêæå íà òåððèòîðèè ìóçåéíîãî êîìïëåêñà 

«Âñåëåííàÿ Âîäû» â 2011 ãîäó áûëè îðãàíè-
çîâàíû:

Ìóçûêàëüíûå âå÷åðà ñ ó÷àñòèåì íàðîä-
íîãî àðòèñòà Ðîññèè Âàñèëèÿ Ãåðåëëî, 
ñîëèñòêè Ìàðèèíñêîãî òåàòðà Îëüãè Ïó-
äîâîé, Ìåæäóíàðîäíîãî ñèìôîíè÷åñêî-
ãî îðêåñòðà Êàïåëëû «Òàâðè÷åñêàÿ» 

Âå÷åðà-âñòðå÷è ñ íàðîäíûì àðòèñòîì 
ÑÑÑÐ Â.Ñ. Ëàíîâûì è íàðîäíûì àðòè-
ñòîì ÐÑÔÑÐ Â.È. Ãàôòîì

Âå÷åð, ïîñâÿùåííûé Ï.Ñ.Âåëüÿìèíîâó 
«Ïàìÿòè ìàñòåðà» ñ ó÷àñòèåì íàðîäíîé 
àðòèñòêè Ðîññèè Ñâåòëàíû Êðþ÷êîâîé, 
íàðîäíîãî àðòèñòà Ðîññèè Ñåðãåÿ Ìè-
ãèöêî, íàðîäíîãî àðòèñòà Ðîññèè Âëàäè-
ìèðà Òàòîñîâà, íàðîäíîãî àðòèñòà Ðîñ-
ñèè Èâàíà Êðàñêî, íàðîäíîãî àðòèñòà 
Ðîññèè Áîðèñà Ñìîëêèíà, çàñëóæåííîé 
àðòèñòêè Ðîññèè Òàèñèè Êàëèí÷åíêî è ïå-
âèöû Åëåíû Âàåíãè.

Â êîíöå äåêàáðÿ 2011 ãîäà â ìóçåéíîì êîì-
ïëåêñå áûëè ïðîâåäåíû 62 íîâîãîäíèå èíòå-
ðàêòèâíûå ïðîãðàììû äëÿ äåòåé ñîòðóäíèêîâ 
ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» è øêîëü-
íèêîâ ãîðîäà. Â íèõ ïðèíÿëè ó÷àñòèå 5775 ðå-
áÿò.

ÄÈÍÀÌÈÊÀ ÏÎÑÅÙÅÍÈß 
ÍÎÂÎÃÎÄÍÈÕ ÏÐÎÃÐÀÌÌ

ÊÎËÈ×ÅÑÒÂÎ 
×ÅËÎÂÅÊ

4 000

5 000
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3 000

2 000

1 000
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2010 20112009

4 100
4 405

5 755 Ãëàâíûå òåìû ïîðòàëà «Äà-Âîäà»:
Òàêæå â 2011 ãîäó íà ïîðòàëå ïîÿâèëàñü íîâàÿ 
ôëýø-èãðà «Íåâñêèé ðàê ïðîòèâ ìóñîðà». Ìå-
ñòî äåéñòâèÿ èãðû — ðîäèíà Íåâñêîãî ðàêà, 
ãîðîä Ñàíêò-Ïåòåðáóðã. Çàäà÷à ïîëüçîâàòå-
ëåé — ïîìî÷ü ãëàâíîìó ãåðîþ ñàéòà ñîáðàòü 
âåñü ìóñîð, êîòîðûé íåðàäèâûå ãîðîæàíå 
è ãîñòè ãîðîäà ñáðàñûâàþò â Íåâó.  

Ðåãóëÿðíî íà ïîðòàëå ïîÿâëÿþòñÿ èíòåð-
âüþ ñ èçâåñòíûìè ëþäüìè, êîòîðûì åñòü 
÷òî ñêàçàòü î áåðåæíîì îòíîøåíèè ê âîäå. 
Â 2011 ãîäó «ãîñòÿìè» ïîðòàëà Äà-âîäà ñòà-
íîâèëèñü ãîëëèâóäñêèé õóäîæíèê ïî ñïåö-
ýôôåêòàì Íåâèëë Ñïèòåðè, àêòåðû ñåðèàëà 
«Óíèâåð», òåëåâåäóùèå Àíòîí Êîìîëîâ è Îëü-
ãà Øåëåñò, ñàìûé «ðóññêèé ôèíí» àêòåð Âèë-
ëå Õààïàñàëî, áûâøèé ñîðàòíèê Æàêà-Èâà 
Êóñòî èíæåíåð Àíäðå Ëàáàí è äðóãèå.
Â äåêàáðå 2011 ãîäà Èíòåðíåò-ïîðòàë 
da-voda.com ñòàë ïðèçåðîì ïðåñòèæíîãî 
ìåæäóíàðîäíîãî êîíêóðñà â îáëàñòè ñâÿ-
çåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ PROBA-IPRA Golden 
World Awards–2011 â íîìèíàöèè «Ëó÷øèé ñî-
öèàëüíûé PR-ïðîåêò». 

Â 2010 ãîäó ïîðòàë ñòàë ëàóðåàòîì ðîññèé-
ñêîé íàöèîíàëüíîé Ïðåìèè Ðóíåòà â íîìèíà-
öèè «Çäîðîâüå è îòäûõ». 

Ãåðîé ïîðòàëà — Íåâñêèé ðàê: â ñâîèõ âèäåî-
óðîêàõ îí ðàññêàçûâàåò, íàïðèìåð, êàê ïðà-
âèëüíî óñòàíîâèòü ñ÷åò÷èê âîäû â êâàðòèðå.
Â ñïåöèàëüíîì ðàçäåëå «Ãàäæåòû» ðàçìåùåíà 
èíôîðìàöèÿ îá óñòðîéñòâàõ, êîòîðûå ïîçâî-
ëÿþò ñíèæàòü âîäîïîòðåáëåíèå (áåç óùåðáà 
äëÿ êîìôîðòà), ñ àíàëèçîì èõ ïëþñîâ è ìèíó-
ñîâ. Ïîñåòèòåëè ïîðòàëà óçíàþò, ñêîëüêî âîäû 
ìîæíî ñýêîíîìèòü, ïîëüçóÿñü èíôðàêðàñíû-
ìè ñåíñîðíûìè ñìåñèòåëÿìè; çà÷åì íóæíû 
íàñàäêè-àýðàòîðû; ÷òî òàêîå ñ÷åò÷èêè äëÿ 
äóøà è ò. ä. 
Îäèí èç ñàìûõ ïîïóëÿðíûõ ðàçäåëîâ ñàéòà — 
«Da-Voda TV»: âèäåîðîëèêè îá ýêîëîãèè âîäî-
åìîâ Ñåâåðî-Çàïàäíîãî ðåãèîíà.

Ïîðòàë «Äà-Âîäà» — èíèöèàòîð è àêòèâíûé 
ó÷àñòíèê ãîðîäñêèõ ýêîëîãè÷åñêèõ àêöèé. Òàê, 
â 2011 ãîäó ïðè åãî ïîääåðæêå áûëè îðãàíè-
çîâàíû è ïðîâåäåíû àêöèè ïî óáîðêå ìóñîðà 
íà áåðåãàõ ðåê è îçåð.

ïðîáëåìà èñ÷åðïàåìîñòè âîäíûõ ðåñóð-
ñîâ;

çàùèòà Áàëòèéñêîãî ìîðÿ îò çàãðÿçíåíèé;

òåõíîëîãèè áåðåæíîãî îòíîøåíèÿ ê âîäå.

ÑÀÉÒ «ÄÀ-ÂÎÄÀ»

ÈÍÒÅÐÍÅÒ-ÏÎÐÒÀË WWW.DA-VODA.COM, ÑÎÇÄÀÍÍÛÉ ÏÐÈ ÏÎÄÄÅÐÆÊÅ ÏÅÒÅÐ-
ÁÓÐÃÑÊÎÃÎ ÂÎÄÎÊÀÍÀËÀ, ÏÎÑÂßÙÅÍ ÂÎÄÍÛÌ ÐÅÑÓÐÑÀÌ È ÁÅÐÅÆÍÎÌÓ Ê ÍÈÌ 
ÎÒÍÎØÅÍÈÞ. ÝÒÎÒ ÑÎÖÈÀËÜÍÛÉ ÏÐÎÅÊÒ ÏÎÇÂÎËÈË ÂÎÄÎÊÀÍÀËÓ ÂÊËÞ×ÈÒÜ 
Â ÑÔÅÐÓ ÑÂÎÅÉ ÏÐÎÑÂÅÒÈÒÅËÜÑÊÎÉ ÐÀÁÎÒÛ ÀÊÒÈÂÍÓÞ ÈÍÒÅÐÍÅÒ-ÀÓÄÈÒÎÐÈÞ.

Ñ
Î

Ö
È

À
Ë

Ü
Í

À
ß
 Î

Ò
Â
Å
Ò
Ñ

Ò
Â
Å
Í

Í
Î

Ñ
Ò
Ü
 /

/ 
Ï

Ð
Î

Ñ
Â
Å
Ò
È

Ò
Å
Ë

Ü
Ñ

Ê
À

ß
 Ð

À
Á
Î

ÒÀ

ÃÓ
Ï

 «
Â
Î

Ä
Î

Ê
À

Í
À

Ë
 Ñ

À
Í

Ê
Ò-

Ï
Å
Ò
Å
Ð
Á
Ó
Ð
ÃÀ

» 
//

 Î
Ò
×
Å
Ò 

Â
 Î

Á
Ë

À
Ñ

Ò
È

 Ó
Ñ

Ò
Î

É
×
È

Â
Î

ÃÎ
 Ð

À
Ç
Â
È

Ò
È

ß
 2

0
11



16
9

Ýêîëîãè÷åñêàÿ êîíöåïöèÿ Âîäîêàíàëà îñ-
íîâàíà íà ïîíèìàíèè ðîëè ïðåäïðèÿòèÿ äëÿ 
îáåñïå÷åíèÿ ïîçèòèâíîé ýêîëîãè÷åñêîé îá-
ñòàíîâêè âî âñåì ðåãèîíå Áàëòèêè. Êëþ÷åâûì 
ìåæäóíàðîäíûì íàïðàâëåíèåì äåÿòåëüíîñòè 
ëèäåðîâ ÿâëÿåòñÿ ó÷àñòèå â îáùåñòâåííûõ 
è ìåæïðàâèòåëüñòâåííûõ ñòðóêòóðàõ ñòðàí 
Áàëòèéñêîãî ðåãèîíà, â òîì ÷èñëå â ðàìêàõ 
ìåæäóíàðîäíîé êîíâåíöèè Õåëüñèíêñêîé êî-
ìèññèè ïî çàùèòå ñðåäû Áàëòèéñêîãî ìîðÿ 
(ÕÅËÊÎÌ).
Ïîíèìàÿ îòâåòñòâåííîñòü ïðåäïðèÿòèÿ çà 
óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå ãîðîäà è ðåãèîíà Áàë-
òèéñêîãî ìîðÿ, ïðîàíàëèçèðîâàâ ïîäõîäû, 
ïðèìåíÿåìûå â óïðàâëåíèè ýêîëîãè÷åñêèìè 
àñïåêòàìè, îïûò àíàëîãè÷íûõ ïðåäïðèÿòèé Åâ-
ðîïû, ðóêîâîäñòâîì ïðåäïðèÿòèÿ â 2000 ãîäó 
áûëî ïðèíÿòî ðåøåíèå î âíåäðåíèè ñèñòåìû 
ýêîëîãè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà ïî èäåîëîãèè 
ÌÑ ÈÑÎ 14001. Â 2003 ã. ñèñòåìà ýêîëîãè÷å-
ñêîãî ìåíåäæìåíòà áûëà ñåðòèôèöèðîâàíà 
â íàöèîíàëüíîé êîìïàíèè Àññîöèàöèÿ ïî ñåð-
òèôèêàöèè «Ðóññêèé ðåãèñòð» è ìåæäóíàðîä-
íîé êîìïàíèè «SAI Global».

Ñ 2003 ãîäà Ýêîëîãè÷åñêàÿ ïîëèòèêà Âîäî-
êàíàëà ïåðåñìàòðèâàëàñü â 2008 è 2011 ãîäàõ 
(â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî ñôîðìóëèðîâàííûå â íåé 
îáÿçàòåëüñòâà áûëè â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè 
âûïîëíåíû).
Â òå÷åíèå 2011 ãîäà Âîäîêàíàë ïðîäîëæèë 
ïîñëåäîâàòåëüíî ðàçâèâàòü ýêîëîãè÷åñêèé 
ìåíåäæìåíò êàê íåîòúåìëåìóþ ÷àñòü ìå-

ÇÀÙÈÒÀ ÎÊÐÓÆÀÞÙÅÉ ÑÐÅÄÛ 
È ÎÕÐÀÍÀ ÒÐÓÄÀ

ÇÀÙÈÒÀ ÎÊÐÓÆÀÞÙÅÉ ÑÐÅÄÛ

ÎÕÐÀÍÀ ÎÊÐÓÆÀÞÙÅÉ ÑÐÅÄÛ, ÇÀÙÈÒÀ ÁÀËÒÈÉÑÊÎÃÎ ÌÎÐß, ÐÀÖÈÎÍÀËÜÍÎÅ 
ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈÅ ÏÐÈÐÎÄÍÛÕ ÐÅÑÓÐÑÎÂ, ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ ÇÀ ÐÅÇÓËÜÒÀ-
ÒÛ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ  ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß ÏÅÐÅÄ ÁÓÄÓÙÈÌÈ ÏÎÊÎËÅÍÈßÌÈ ÁÛËÈ 
ÇÀßÂËÅÍÛ ÊÀÊ ÎÄÈÍ ÈÇ ÃËÀÂÍÛÕ ÏÐÈÎÐÈÒÅÒÎÂ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-
ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» È ßÂËßÅÒÑß ÎÄÍÎÉ ÈÇ ÑÒÐÀÒÅÃÈ×ÅÑÊÈÕ ÖÅËÅÉ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß.

Óëó÷øåíèå ýêîëîãè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ 
âîäîåìîâ è îêðóæàþùåé ñðåäû (ñíèæå-
íèå  ýêîëîãè÷åñêîé íàãðóçêè  íà âîäîåìû 
Ïåòåðáóðãà, Ôèíñêèé çàëèâ è Áàëòèé-
ñêîå ìîðå; ñîêðàùåíèå ïëîùàäè çåìåëü, 
èñïîëüçóþùèõñÿ â êà÷åñòâå ïîëèãîíîâ 
ñêëàäèðîâàíèÿ îñàäêà ñòî÷íûõ âîä, ïðå-
êðàùåíèå ñáðîñà íåî÷èùåííûõ ñòî÷íûõ 
è ïðîìûâíûõ âîä âîäîïðîâîäíûõ ñòàí-
öèé).

Ïîâûøåíèå ýíåðãåòè÷åñêîé ýôôåêòèâ-
íîñòè îáúåêòîâ ñèñòåìû âîäîñíàáæåíèÿ 
è êàíàëèçîâàíèÿ, âíåäðåíèå ïîëèòèêè 
ðåñóðñî- è ýíåðãîñáåðåæåíèÿ (ìîäåð-
íèçàöèÿ ñòàíöèé, âíåäðåíèå ñèñòåìû 
óïðàâëåíèÿ ðåæèìàìè ýíåðãîïîòðåáëå-
íèÿ, âíåäðåíèå ñèñòåìû ýíåðãåòè÷åñêî-
ãî ìåíåäæìåíòà ïî èäåîëîãèè ÌÑ ÈÑÎ 
50001).

Ôîðìèðîâàíèå êóëüòóðû âîäîïîòðåáëå-
íèÿ è ýêîëîãè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ.

íåäæìåíòà ïðåäïðèÿòèÿ, ïîñòîÿííî èçó÷àÿ 
òåêóùèå è áóäóùèå ïîòðåáíîñòè âñåõ çàèí-
òåðåñîâàííûõ ñòîðîí, ôîðìèðîâàòü êóëüòóðó 
âîäîïîòðåáëåíèÿ, à òàêæå ñîäåéñòâîâàòü ñî-
õðàíåíèþ áàññåéíà Áàëòèéñêîãî ìîðÿ.

Â 2011 ãîäó áûëè àêòóàëèçèðîâàíû ñòðàòåãè-
÷åñêèå öåëè â îáëàñòè ýêîëîãèè:
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Äëÿ ñíèæåíèÿ íåãàòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ 
ïîëèãîíîâ õðàíåíèÿ îñàäêîâ íà îêðóæà-

þùóþ ïðèðîäíóþ ñðåäó ñ 2010 ãîäà ðåàëèçó-
åòñÿ ïåðâûé ýòàï ïî îñâîáîæäåíèþ èëîâûõ 
íàêîïèòåëåé ïîëèãîíà «Ñåâåðíûé» ïîñ. Íî-
âîñåëêè îò îñàäêà ñòî÷íûõ âîä. Èñïîëüçóåòñÿ 
ìåòîä ðåàãåíòíîé îáðàáîòêè è ñòàöèîíàðíîãî 
îáåçâîæèâàíèÿ â ãåîòóáàõ äëÿ ñíèæåíèÿ îïàñ-
íîñòè è îáúåìà îñàäêîâ; ëèêâèäàöèè çàïàõîâ. 
Ñîêðàùåíèå âûáðîñîâ çàãðÿçíÿþùèõ âå-
ùåñòâ ïðîèñõîäèò çà ñ÷åò ñîêðàùåíèÿ ïëîùà-
äè, çàíÿòîé ðàçìåùåííûì îñàäêîì.

Óñïåõè äîñòèãíóòû â òîì ÷èñëå áëàãîäàðÿ ïðî-
ñâåòèòåëüñêèì óñèëèÿì Âîäîêàíàëà. Â ñîñòà-
âå ïðåäïðèÿòèÿ ðàáîòàþò ìóçåéíûé êîìïëåêñ 
«Âñåëåííàÿ âîäû» è Äåòñêèé ýêîëîãè÷åñêèé 
öåíòð (ïîäðîáíåå — â ðàçäåëå «Ïðîñâåòè-
òåëüñêàÿ ðàáîòà»).

«Ñàíêò-Ïåòåðáóðã ïðîâåë áîëüøóþ ðàáîòó äëÿ 
óëó÷øåíèÿ ñâîåãî èìèäæà. Èñòîðèÿ óñïåõà 
ãîðîäà ãîâîðèò î òîì, ÷òî ïîëèòè÷åñêàÿ âîëÿ 
è ìîòèâàöèè î÷åíü âàæíû, êîãäà íåîáõîäèìû 
áîëåå ñèëüíûå äåéñòâèÿ, ÷åì òðåáîâàíèÿ, 
ïðåäóñìîòðåííûå ýêîëîãè÷åñêèì çàêîíîäà-
òåëüñòâîì. Â îáëàñòè óìåíüøåíèÿ âðåäíûõ 
ñáðîñîâ Ïåòåðáóðã äîñòèã äàæå áîëåå âûñî-
êèõ ðåçóëüòàòîâ, ÷åì ïðåäïîëàãàþò ñòàíäàðòû 
Ðîññèè è Åâðîïåéñêîãî ñîþçà», — ñ÷èòàåò ãå-
íåðàëüíûé ñåêðåòàðü XEËKOM Àííå Êðèñòèí 
Áðóçåíäîðôô.
À ïðåçèäåíò Ôèíëÿíäèè Òàðüÿ Õàëîíåí â èþíå 
2011 ãîäà îòìåòèëà, ÷òî â Ïåòåðáóðãå ñî-
áëþäàþòñÿ áîëåå æåñòêèå ñòàíäàðòû, ÷åì òå, 
êîòîðûå äåéñòâóþò â ñòðàíàõ Åâðîïåéñêîãî 
ñîþçà, è íàçâàëà ïðîåêòû Âîäîêàíàëà «âîîäó-
øåâëÿþùèì îïûòîì â ñôåðå çàùèòû îêðóæà-
þùåé ñðåäû».

æåíèÿõ ãîðîäà îáåñïå÷åíî ñîäåðæàíèå ôîñ-
ôîðà â î÷èùåííûõ ñòî÷íûõ âîäàõ íà óðîâíå 
0,3–0,4 ìã/ë. 
Ïàðàëëåëüíî ñ âíåäðåíèåì òåõíîëîãèé ãëóáî-
êîé î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä îò ôîñôîðà, Âîäîêà-
íàë ðåøàë âîïðîñ óäàëåíèÿ èç ñòîêîâ äðóãîãî 
áèîãåííîãî ýëåìåíòà — àçîòà.

Åùå îäíèì äîñòèæåíèåì ñòàëî âíåäðå-
íèå òåõíîëîãèè ïî óòèëèçàöèè îñàäêà 

ñòî÷íûõ âîä. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã ñòàë ïåðâûì 
ìåãàïîëèñîì â ìèðå, ãäå óäàëîñü ðåøèòü ïðî-
áëåìó óòèëèçàöèè îñàäêà, êîòîðûé îáðàçó-
åòñÿ â ïðîöåññå î÷èñòêè ñòî÷íûõ âîä. Ñåé÷àñ 
â ãîðîäå ðàáîòàþò òðè çàâîäà ïî ñæèãàíèþ 
îñàäêà. Íà îäíîì èç íèõ, êîòîðûé äåéñòâóåò 
íà Þãî-Çàïàäíûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèÿõ, çà-
ïóùåíà ñèñòåìà áèîìîíèòîðèíãà äûìîâûõ ãà-
çîâ — ñ èñïîëüçîâàíèåì óëèòîê.

Â îñíîâå ñèñòåìû ýíåðãåòè÷åñêîãî ìå-
íåäæìåíòà ëåæèò êîìïëåêñ ìåðîïðèÿòèé, 

íàïðàâëåííûõ íà àâòîìàòèçàöèþ ýíåðãîó÷åòà, 
âûÿâëåíèå è óñòðàíåíèå íåðàöèîíàëüíîãî èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ýëåêòðîýíåðãèè. Ïåòåðáóðãñêèé 
Âîäîêàíàë óäåëÿåò îñîáîå âíèìàíèå âîïðî-
ñàì ýíåðãîýôôåêòèâíîñòè. Ñðåäè îñíîâíûõ 
ýíåðãîñáåðåãàþùèõ ïðîåêòîâ, êîòîðûå îñó-
ùåñòâëÿþòñÿ â Âîäîêàíàëå, — èñïîëüçîâàíèå 
ýíåðãèè, ïîëó÷àåìîé ïðè óòèëèçàöèè (ñæèãà-
íèè) îñàäêà ñòî÷íûõ âîä, à òàêæå ñîçäàíèå ñè-
ñòåìû óïðàâëåíèÿ ñèñòåìîé âîäîñíàáæåíèÿ.

Â 2011 ÃÎÄÓ ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÏÐÎÂÎÄÈË 
ÀÊÒÈÂÍÓÞ ÐÀÁÎÒÓ Â ÝÒÈÕ ÍÀÏÐÀÂËÅ-
ÍÈßÕ:

Íàøà öåëü â îáëàñòè çàùèòû îêðóæàþùåé 
ñðåäû — ïðèìåíåíèå â óïðàâëåíèè ïðåäïðè-
ÿòèåì ëó÷øèõ ìèðîâûõ ïðàêòèê, èñïîëüçîâà-
íèå ñàìûõ ñîâåðøåííûõ òåõíîëîãèé, ñîçäàíèå 
óñëîâèé äëÿ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ íå òîëüêî 
ñâîåãî ìåãàïîëèñà, íî è âñåãî áàëòèéñêîãî 
ðåãèîíà.

Çàâåðøåí î÷åðåäíîé ýòàï ìàñøòàáíîé 
ïðîãðàììû ïî ëèêâèäàöèè ñáðîñà íåî-

÷èùåííûõ ñòî÷íûõ âîä. Îáåñïå÷åíî ïåðåêëþ-
÷åíèå ñòî÷íûõ âîä ñ ìàëûõ êàíàëèçàöèîííûõ 
ñîîðóæåíèé íà Ñåâåðíóþ ñòàíöèþ àýðàöèè 
(ÑÑÀ), à òàêæå ëèêâèäèðîâàíû ïðÿìûå âûïó-
ñêè ñòî÷íûõ âîä íà Àðñåíàëüíîé è Âûáîðãñêîé 
íàáåðåæíûõ (ýòè ñòîêè ïî êîëëåêòîðó òåïåðü 
òàêæå ïîïàäàþò íà î÷èñòêó íà ÑÑÀ). Áëàãîäà-
ðÿ ýòîìó òåïåðü â Ïåòåðáóðãå áóäåò ïðîõîäèòü 
î÷èñòêó óæå 94% ñòî÷íûõ âîä.

Â èþíå 2011 ãîäà ïîëíîñòüþ âûïîëíå-
íû ðåêîìåíäàöèè ÕÅËÊÎÌ ïî ñîäåð-

æàíèþ ôîñôîðà â ñáðàñûâàåìûõ ñòî÷íûõ âî-
äàõ. Ïåòåðáóðã âûøåë íà óðîâåíü ñîäåðæàíèÿ 
ôîñôîðà ìåíåå 0,5 ìã/ë äàæå ñ ó÷åòîì òîé 
äîëè ñòîêîâ, êîòîðûå ïîêà åùå íàïðÿìóþ ïî-
ñòóïàþò â ãîðîäñêèå âîäîåìû. Äëÿ ýòîãî íà 
îñíîâíûõ êàíàëèçàöèîííûõ î÷èñòíûõ ñîîðó-
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Ðàñõîä ñòî÷íûõ âîä, 
ñáðîøåííûõ ÷åðåç 
ñèñòåìû êîììóíàëüíîé 
êàíàëèçàöèè â âîäíûå 
îáúåêòû

Ìàññà âçâåøåííûõ 
âåùåñòâ, ñáðîøåííûõ â 
âîäíûå îáúåêòû

Ìàññà  ÁÏÊï, ñáðîøåí-
íàÿ â âîäíûå îáúåêòû

Ìàññà àçîòà îáùåãî, 
ñáðîøåííîãî â âîäíûå 
îáúåêòû

Ìàññà  ôîñôîðà îáùåãî, 
ñáðîøåííîãî  â âîäíûå 
îáúåêòû

Âàëîâûé âûáðîñ çà-
ãðÿçíÿþùèõ âåùåñòâ â 
àòìîñôåðó
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ÎÕÐÀÍÀ ÒÐÓÄÀ

ÑÎÇÄÀÍÍÀß Â ÑÎÎÒÂÅÒÑÒÂÈÈ Ñ ÒÐÅÁÎÂÀÍÈßÌÈ ÌÅÆÄÓÍÀÐÎÄÍÎÃÎ ÑÒÀÍÄÀÐÒÀ 
OHSAS 18001-2007 È ÄÅÉÑÒÂÓÞÙÈÌ ÐÎÑÑÈÉÑÊÈÌ ÇÀÊÎÍÎÄÀÒÅËÜÑÒÂÎÌ ÑÈÑÒÅ-
ÌÀ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß ÎÕÐÀÍÎÉ ÒÐÓÄÀ È ÏÐÎÌÛØËÅÍÍÎÉ ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÜÞ (ÄÀËÅÅ — 
ÑÓÎÒ È ÏÁ) ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÃÀÐÀÍÒÈÐÓÅÒ, ×ÒÎ ÈÄÅÍÒÈÔÈ-
ÖÈÐÎÂÀÍÍÛÅ ÎÏÀÑÍÎÑÒÈ ÍÀÕÎÄßÒÑß ÏÎÄ ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅÌ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß.

ðàáîòíèêè ïðåäïðèÿòèÿ íà 100% îáåñ-
ïå÷åíû ñðåäñòâàìè èíäèâèäóàëüíîé 
çàùèòû;

ïðîâåäåíî îáó÷åíèå è ïðîâåðêà çíàíèé 
6837 ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ ïî âî-
ïðîñàì îõðàíû òðóäà è ïðîìûøëåííîé 
áåçîïàñíîñòè.

Ïðîôèëàêòèêà òðàâìàòèçìà ïîçâîëèëà îáå-
ñïå÷èòü â Âîäîêàíàëå ñëåäóþùèå îñíîâíûå  
ïîêàçàòåëè:

êîëè÷åñòâî ñòðàõîâûõ ñëó÷àåâ íà 1000 
ðàáîòàþùèõ: ñðåäíåå  ïî Âîäîêàíàëó — 
0,69; ïî îòðàñëè — 1,51;

êîëè÷åñòâî äíåé âðåìåííîé íåòðóäî-
ñïîñîáíîñòè íà îäèí ñòðàõîâîé ñëó÷àé: 
ñðåäíåå ïî Âîäîêàíàëó — 87,8; ïî îòðàñ-
ëè — 73,23.

Â òå÷åíèå 2011 ãîäà â ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè öåëåé 
Ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ îõðàíîé òðóäà è ïðî-
ìûøëåííîé áåçîïàñíîñòüþ áûëè âûïîëíåíû 
ñëåäóþùèå ìåðîïðèÿòèÿ:

óëó÷øåíû óñëîâèÿ òðóäà íà äåñÿòè 
ïðîèçâîäñòâåííûõ îáúåêòàõ ïðåäïðèÿòèÿ 
çà ñ÷åò âíåäðåíèÿ ïåðåäîâûõ, áåçîïàñ-
íûõ ìåòîäîâ òðóäà è ñîâðåìåííûõ òåõ-
íî ëîãèé, îáåñïå÷èâàþùèõ íàäåæíóþ 
è áåçàâàðèéíóþ ðàáîòó, ñíèæàþùèõ 
óðîâåíü ïðîèçâîäñòâåííîãî òðàâìàòèçìà 
è ïðîôåññèîíàëüíûõ çàáîëåâàíèé;

îðãàíèçîâàí è ïðîâåäåí ìîíèòîðèíã 
îöåíêè áåçîïàñíûõ óñëîâèé òðóäà 1048 
ðàáî÷èõ ìåñò íà áàçå èíñòðóìåíòàëüíûõ 
èçìåðåíèé îïàñíûõ è âðåäíûõ ïðîèç-
âîäñòâåííûõ ôàêòîðîâ;

Îñíîâíàÿ öåëü àêòóàëèçèðîâàííîé â èþíå 
2011 ãîäà Ïîëèòèêè ïðåäïðèÿòèÿ â îáëàñòè îõ-
ðàíû òðóäà è ïðîìûøëåííîé áåçîïàñíîñòè — 
îòñóòñòâèå íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ íà ïðîèçâîä-
ñòâå è ñîçäàíèå íåîáõîäèìûõ óñëîâèé òðóäà 
íà ðàáî÷èõ ìåñòàõ äëÿ äîñòèæåíèÿ âûñîêèõ 
ïðîèçâîäñòâåííûõ ðåçóëüòàòîâ. Ïðè ýòîì ó÷è-
òûâàþòñÿ ñëîæíîñòü ïðîèçâîäñòâà, ðàçíîî-
áðàçèå èñïîëüçóåìûõ òåõíîëîãèé è òåõíèêè.

Ñîòðóäíèêè ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåð-
áóðãà» è âñå çàèíòåðåñîâàííûå ñòîðîíû (ïîä-
ðÿä÷èêè, ïîñåòèòåëè) îáåñïå÷åíû èíôîð-
ìàöèåé î Ïîëèòèêå ïðåäïðèÿòèÿ â îáëàñòè 
îõðàíû òðóäà è ïðîìûøëåííîé áåçîïàñíîñòè.
Ýôôåêòèâíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå ÑÓÎÒ è ÏÁ  
ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ïðåäóñ-
ìàòðèâàåò â òîì ÷èñëå è óïðàâëåíèå îõðàíîé 
çäîðîâüÿ ðàáîòíèêîâ. Âàæíûì ýëåìåíòîì 
ÑÓÎÒ è ÏÁ ñòàëè ïðîãðàììû ïðîôèëàêòèêè 
çàáîëåâàíèé è îçäîðîâëåíèÿ ðàáîòíèêîâ, ìî-
íèòîðèíã óñëîâèé òðóäà è ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ 
ðàáîòíèêîâ, à òàêæå îòñëåæèâàíèå ýôôåêòèâ-
íîñòè ïðèíÿòûõ ìåð.

Â ñèñòåìó òàêîãî ìîíèòîðèíãà  âõîäÿò:

íàáëþäåíèÿ çà ïðîèçâîäñòâåííîé ñðå-
äîé (îöåíêà ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêèõ 
óñëîâèé òðóäà, îðãàíèçàöèè òðóäà è ñî-
öèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ ôàêòîðîâ íà 
ðàáîòå);

íàáëþäåíèÿ çà ñîñòîÿíèåì çäîðîâüÿ ðà-
áîòíèêîâ (ìåäèöèíñêèå îñìîòðû äëÿ âû-
ÿâëåíèÿ ðàííèõ ïðèçíàêîâ çàáîëåâàíèé, 
áèîëîãè÷åñêèé ìîíèòîðèíã, àíêåòèðîâà-
íèå ðàáîòíèêîâ).

Ìåæäóíàðîäíûé àóäèò, ïðîâåäåííûé â íîÿáðå 
2011 ãîäà, ïîäòâåðäèë, ÷òî ÑÓÎÒ è ÏÁ â ÃÓÏ 
«Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ôóíêöèîíè-
ðóåò â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè OHSAS 
18001–2007.

Ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíûõ óñëîâèé 
òðóäà â 2011 ãîäó ïðîâåäåíà àòòåñòàöèÿ 1048 
ðàáî÷èõ ìåñò ïî óñëîâèÿì òðóäà â ñòðóêòóðíûõ 
ïîäðàçäåëåíèÿõ Âîäîêàíàëà. Íà îñíîâàíèè 
ðåçóëüòàòîâ àòòåñòàöèè ðàçðàáîòàíû ïëàíû 
ìåðîïðèÿòèé ïî óëó÷øåíèþ óñëîâèé òðóäà 
(îáåñïå÷åíèþ áåçîïàñíûõ óñëîâèé òðóäà) ðà-
áîòíèêîâ ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé Âîäîêà-
íàëà. Âûïîëíåíî 48 ìåðîïðèÿòèé ïî îáåñïå-
÷åíèþ áåçîïàñíûõ óñëîâèé òðóäà ðàáîòíèêîâ 
ïðåäïðèÿòèÿ ïî ðåçóëüòàòàì àòòåñòàöèè ðàáî-
÷èõ ìåñò. Â òå÷åíèå 2011 ãîäà â ñîîòâåòñòâèè 
ñ ãðàôèêîì ïðîâîäèëèñü ðåãóëÿðíûå ïðî-
âåðêè ñîáëþäåíèÿ òðåáîâàíèé îõðàíû òðóäà 
â ïîäðàçäåëåíèÿõ. Çà îò÷åòíûé ïåðèîä óñòðà-
íåíî 463 íàðóøåíèé òðåáîâàíèé îõðàíû òðóäà 
è ïðîìûøëåííîé áåçîïàñíîñòè.

ÄÈÍÀÌÈÊÀ ÒÐÀÂÌÀÒÈÇÌÀ ÏÎ ÃÎÄÀÌ
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ÊÀÄÐÎÂÀß ÏÎËÈÒÈÊÀ

ÀÄÀÏÒÀÖÈß 
È ÍÀÑÒÀÂÍÈ×ÅÑÒÂÎ

Â ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÏÎ ÑÎÑÒÎßÍÈÞ 
ÍÀ 31.12.2011 ÐÀÁÎÒÀËÈ 9173 ×ÅËÎÂÅÊÀ.

ÁÛÑÒÐÀß ÀÄÀÏÒÀÖÈß ÂÍÎÂÜ ÏÐÈÍßÒÛÕ ÐÀÁÎÒÍÈÊÎÂ ÂÎÄÎÊÀÍÀËÀ Â ÈÕ ÏÐÎ-
ÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÌ ÑÒÀÍÎÂËÅÍÈÈ, ÎÏÒÈÌÈÇÀÖÈÈ ÏÐÎÖÅÑÑÀ ÂÕÎÆÄÅÍÈß ÎÁÓ×À-
ÅÌÎÃÎ Â ÑÎÖÈÀËÜÍÓÞ ÑÐÅÄÓ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß — ÂÀÆÍÎÅ ÍÀÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÐÀÁÎÒÛ 
Ñ ÏÅÐÑÎÍÀËÎÌ.

êîâ «Äîáðî ïîæàëîâàòü â Âîäîêàíàë». Â 2011 
ãîäó áûëî ïðîâåäåíî 3 ïðàçäíèêà. Ìîëîäûå 
ðàáîòíèêè ïîëó÷èëè âîçìîæíîñòü  çàäàòü èí-
òåðåñóþùèå èõ âîïðîñû, óçíàòü î ðàçâèòèè 
êàðüåðû íà ïðåäïðèÿòèè, ñîöèàëüíûõ ïðî-
ãðàììàõ, ïîñåòèòü ìóçåéíûé êîìïëåêñ «Âñå-
ëåííàÿ Âîäû». Íà ïðàçäíèêå  ðàáîòíèêàì 
âðó÷àþò ïåðâûé â èõ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè 
ïàìÿòíûé çíà÷îê.

óëó÷øåíèå ñèñòåìû ðàçâèòèÿ ïåðñîíàëà,

ñîõðàíåíèå è ðàçâèòèå êàäðîâîãî ïîòåí-
öèàëà ïðåäïðèÿòèÿ,

ïîâûøåíèå óäîâëåòâîðåííîñòè ïåðñîíà-
ëà ïðåäïðèÿòèÿ.

Íà  ðåàëèçàöèþ ýòèõ öåëåé íàïðàâëåíà Ïîëè-
òèêà ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» â îá-
ëàñòè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì.

Ðàáîòà ïî óïðàâëåíèþ ïåðñîíàëîì îñíîâàíà 
íà ïðîöåññíîì ïîäõîäå.

Ñðåäíèé âîçðàñò ïåðñîíàëà — 42,9 ãîäà.
Ñðåäè ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ 34% èìåþò 
âûñøåå è íåçàêîí÷åííîå âûñøåå îáðàçîâà-
íèå. Òåêó÷åñòü êàäðîâ â 2011 ãîäó ñîñòàâè-
ëà 9,11%.
Ðàáîòà ñ ïåðñîíàëîì â Âîäîêàíàëå ñòðîèò-
ñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòðàòåãèåé è ïîëèòèêîé 
â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì.

Ñòðàòåãè÷åñêèìè öåëÿìè ïðåäïðèÿòèÿ â îáëà-
ñòè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì ÿâëÿþòñÿ: 

ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâà-
íèÿ ïåðñîíàëà,

Ïðîöåññ ïðîôåññèîíàëüíîãî âîñïèòàíèÿ 
è àäàïòàöèè  ïðîâîäèòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ èí-
äèâèäóàëüíûì ïëàíîì, êîòîðûé ðóêîâîäèòåëü 
ðàçðàáàòûâàåò ñ ó÷åòîì îáùåîáðàçîâàòåëü-
íîé è ñïåöèàëüíîé ïîäãîòîâêè ìîëîäîãî ðà-
áîòíèêà. 
Â 2011 ãîäó ïðîöåäóðó àäàïòàöèè ïðîøëè 
1615 ÷åëîâåê.
Õîðîøåé òðàäèöèåé íà ïðåäïðèÿòèè ñòàëî 
ïðîâåäåíèå ïðàçäíèêîâ äëÿ íîâûõ ðàáîòíè-
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ÐÀÇÂÈÒÈÅ ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÎÉ 
ÀÊÒÈÂÍÎÑÒÈ ÏÅÐÑÎÍÀËÀ

ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÅ 
ÓÄÎÂËÅÒÂÎÐÅÍÍÎÑÒÈ 
ÏÅÐÑÎÍÀËÀ

ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÀ ÊÀÄÐÎÂ, 
ÐÀÇÂÈÒÈÅ È ÎÁÓ×ÅÍÈÅ 
ÏÅÐÑÎÍÀËÀ

ÏÎÄÁÎÐ, ÌÎÒÈÂÀÖÈß 
È ÎÖÅÍÊÀ ÏÅÐÑÎÍÀËÀ

Â 2011 ãîäó íà ïðåäïðèÿòèè ïðîâîäèëñÿ êîí-
êóðñ íà ëó÷øèé èííîâàöèîííûé ïðîåêò â ñôå-
ðå óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì. Öåëüþ êîíêóðñà 
áûëî âûÿâëåíèå íîâûõ ïåðñïåêòèâíûõ òåõíî-
ëîãèé è  ðàçðàáîòîê â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ïåð-
ñîíàëîì. 
Íà êîíêóðñ áûëî ïðåäñòàâëåíî 23 èííîâàöè-
îííûõ ïðîåêòà.

Èññëåäîâàíèå óäîâëåòâîðåííîñòè ïåðñîíà-
ëà, îñíîâàííîå íà àíàëèçå èíäåêñîâ óäîâëåò-
âîðåííîñòè, ëîÿëüíîñòè è ïðèâåðæåííîñòè, 
â 2011 ãîäó íå ïðîâîäèëîñü. Áûëî ïðèíÿòî ðå-
øåíèå î ïðîâåäåíèè èññëåäîâàíèÿ â ïåðâîì 
ïîëóãîäèè 2012 ãîäà. Â 2011 ãîäó áûëè ïðîà-

Ïî ðåçóëüòàòàì êîíêóðñà ïîáåäèòåëÿì è âñåì 
ó÷àñòíèêàì òîðæåñòâåííî âðó÷åíû äèïëîìû 
è âûïëà÷åíû äåíåæíûå ïðåìèè.

Ëó÷øèå èäåè ïðîåêòîâ íàéäóò ïðàêòè÷åñêîå 
ïðèìåíåíèå  â ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåð-
áóðãà».

Óïðàâëåíèå ðàçâèòèåì ïåðñîíàëà îñóùåñò-
âëÿåòñÿ ÷åðåç óïðàâëåíèå ïî êîìïåòåíöèÿì.
Íà äîëæíîñòè êàäðîâîãî ðåçåðâà è äîëæíî-
ñòè, ïðîøåäøèå îöåíêó â 2011 ãîäó, ñîñòàâëå-
íû ìîäåëè êîìïåòåíöèé è îïðåäåëåíû ïîêàçà-
òåëè ýôôåêòèâíîñòè äîëæíîñòè.

Ðàáîòà ñ êàäðîâûì ðåçåðâîì â Âîäîêàíàëå 
âåäåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàíäàðòîì «Ðàáî-
òà ñ êàäðîâûì ðåçåðâîì».
Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îïðåäåëåíû «êëþ÷åâûå 
äîëæíîñòè» äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ. Âûäåëåí òåêó-
ùèé êàäðîâûé ðåçåðâ, â êîòîðûé âêëþ÷åíû 
ñîòðóäíèêè, êîòîðûå çàìåùàþò ðóêîâîäèòå-
ëåé âî âðåìÿ èõ îòñóòñòâèÿ, è ïåðñïåêòèâíûé 
êàäðîâûé ðåçåðâ, â êîòîðûé âêëþ÷åíû ñïåöèà-
ëèñòû è ðóêîâîäèòåëè íà îïðåäåëåííûå «êëþ-
÷åâûå äîëæíîñòè». 

Êðîìå òîãî, èç ïåðñïåêòèâíîãî êàäðîâîãî ðå-
çåðâà âûäåëåíà Ãðóïïà òàëàíòîâ, â êîòîðóþ 
âêëþ÷åíû ðàáîòíèêè ñ íàèáîëåå âûñîêèì ïî-
òåíöèàëîì äëÿ ðàçâèòèÿ. Ñ öåëüþ ðàçâèòèÿ 
êîìïåòåíöèé ìåíåäæåðà è ëèäåðñêîãî ïî-
òåíöèàëà, â 2011 ãîäó 32 ðàáîòíèêà èç Ãðóïïû 
òàëàíòîâ ïðîøëè îáó÷åíèå â Øêîëå êàäðîâî-
ãî ðåçåðâà. Â òîì ÷èñëå ïîäãîòîâëåíà ãðóïïà 
âíóòðåííèõ êóðàòîðîâ èç 10 ÷åëîâåê ñ öåëüþ 
ïîääåðæêè ïðèìåíåíèÿ â ïîâñåäíåâíîé ïðàê-

òèêå çíàíèé è íàâûêîâ, ïîëó÷åííûõ Ãðóïïîé 
òàëàíòîâ.
Êàäðîâûé ðåçåðâ îáåñïå÷èâàåò ïðååìñòâåí-
íîñòü äåÿòåëüíîñòè ìåíåäæìåíòà è ñíèæà-
åò ðèñê ïîòåðè óïðàâëÿåìîñòè ïðåäïðèÿòèè 
â ïåðåõîäíûé ïåðèîä ñìåíû ñîñòàâà îðãàíîâ 
óïðàâëåíèÿ.

Âîäîêàíàë â ñîîòâåòñòâèè ñ Ïîëèòèêîé â îá-
ëàñòè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì îáåñïå÷èâàåò 
íåïðåðûâíîå îáó÷åíèå ïåðñîíàëà — îò ðàáî-
÷åãî äî ðóêîâîäèòåëÿ.

Â 2011 ãîäó â îáó÷àþùèõ ìåðîïðèÿòèÿõ ïðè-
íÿëè ó÷àñòèå 9893 ðàáîòíèêà ïðåäïðèÿòèÿ 
(ðàáîòíèêè Âîäîêàíàëà ìîãóò â òå÷åíèå ãîäà 
ïðîéòè îáó÷åíèå ïî íåñêîëüêèì ïðîãðàììàì).
Â 2011 ãîäó 1053 ðàáîòíèêà ïðåäïðèÿòèÿ 
ïðîøëè îáó÷åíèå, ñâÿçàííîå ñ ïðîôåññèî-
íàëüíîé ïîäãîòîâêîé, ïåðåïîäãîòîâêîé è ïî-
âûøåíèåì êâàëèôèêàöèè ïî ðàáî÷èì ïðîôåñ-
ñèÿì, â ò. ÷. 816 ÷åëîâåê — â ÏÓ-89.

Îáó÷åíèå â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè 
çàêîíîäàòåëüñòâà â îáëàñòè îõðàíû òðóäà, 
ïðîìûøëåííîé áåçîïàñíîñòè, áåçîïàñíîñòè 
äîðîæíîãî äâèæåíèÿ è ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷å-
ñêîãî áëàãîïîëó÷èÿ íàñåëåíèÿ ïðîøëè 6837 
ðàáîòíèêîâ. 

íàëèçèðîâàíû ðåçóëüòàòû âûïîëíåíèÿ ïëàíîâ 
ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ íà ïîâûøåíèè 
óäîâëåòâîðåííîñòè ïåðñîíàëà, àêòóàëèçèðî-
âàíà è äîïîëíåíà àíêåòà äëÿ ïðîâåäåíèÿ èñ-
ñëåäîâàíèÿ.

Ïðè ïîèñêå è îòáîðå ïåðñîíàëà ñ âíåøíåãî 
ðûíêà òðóäà ïðèìåíÿþòñÿ ñîâðåìåííûå HR-
òåõíîëîãèè: Èíòåðíåò-ðåñóðñû, ñïåöèàëèçè-
ðîâàííûå èçäàíèÿ, ñëóæáû çàíÿòîñòè, èíòåð-
âüþèðîâàíèå, ðåøåíèå êåéñîâ, êîìïëåêñíàÿ 
îöåíêà êàíäèäàòîâ.

Îöåíêà ïåðñîíàëà ïðîâîäèòñÿ â ñîîòâåòñòâèè 
ñî ñòàíäàðòîì Âîäîêàíàëà «Ñèñòåìà îöåí-
êè ïåðñîíàëà». Îöåíî÷íûìè ìåðîïðèÿòèÿìè 
â 2011 ãîäó áûëè îõâà÷åíû 245 ÷åëîâåê.

Ïðîâåäåíî îáó÷åíèå 44 ðóêîâîäèòåëåé ñðåä-
íåãî çâåíà ïî òåìå «Óïðàâëåíèå ïîêàçàòåëÿìè 
òðóäà è îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè 
ïåðñîíàëà». Îáó÷åíèå ïðîâîäèëîñü â ðàìêàõ 
Øêîëû óïðàâëåí÷åñêèõ íàâûêîâ.

Ïîäáîð ïåðñîíàëà âåäåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè 
ñî ñòàíäàðòàìè ïðåäïðèÿòèÿ «Èññëåäîâàíèå 
ðûíêà òðóäà» è «Ïîðÿäîê ïðèâëå÷åíèÿ è ïðè-
åìà íà ðàáîòó íîâûõ ðàáîòíèêîâ» íà âíóòðåí-
íåì è âíåøíåì ðûíêå òðóäà. 

Ïîäáîð ïåðñîíàëà  îñóùåñòâëÿåòñÿ íà îñíî-
âàíèè çàÿâîê, ïîäãîòîâëåííûõ ðóêîâîäèòåëÿ-
ìè ïîäðàçäåëåíèé. Çàÿâêà âêëþ÷àåò êðèòåðèè 
îòáîðà êàíäèäàòîâ íà âàêàíñèþ — êâàëèôèêà-
öèîííûå òðåáîâàíèÿ. Äëÿ çàêðûòèÿ âàêàíñèé, 
â ïåðâóþ î÷åðåäü ïðîâîäèòñÿ îòáîð ðàáîòíè-
êîâ èç ÷èñëà êàíäèäàòîâ êàäðîâîãî ðåçåðâà 
ïðåäïðèÿòèÿ. Äëÿ ïîèñêà è îòáîðà ðàáîòíèêîâ 
ñîçäàí âíóòðåííèé ðûíîê òðóäà, êîòîðûé ïîä-
äåðæèâàåòñÿ âíóòðåííåé èíôîðìàöèîííîé 
ñèñòåìîé. 
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ÎÁÚÅÌ ÎÁÓ×ÅÍÈß È ÐÀÑÏÐÅÄÅËÅÍÈÅ ÑËÓØÀÒÅËÅÉ ÏÎ ÍÀÏÐÀÂËÅÍÈßÌ ÎÁÓ×ÅÍÈß

ÄÈÍÀÌÈÊÀ Ó×ÀÑÒÈß Â ÊÎÍÊÓÐÑÀÕ ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÃÎ ÌÀÑÒÅÐÑÒÂÀ 
«ËÓ×ØÈÉ ÏÎ ÏÐÎÔÅÑÑÈÈ» Â 2011 Ã.

ÊÎËÈ×ÅÑÒÂÎ 
×ÅËÎÂÅÊ
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ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà, 
ïåðåïîäãîòîâêà è ïîâûøåíèå 
êâàëèôèêàöèè ïî ðàáî÷èì ïðî-
ôåññèÿì

îáó÷åíèå ïåðñîíàëà â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè çàêîíîäà-
òåëüñòâà â îáëàñòè ÎÒ, ÏÁ, ÁÄÄ 
è ñàíèòàðíî-ýïèäåìèîëîãè÷å-
ñêîãî áëàãîïîëó÷èÿ íàñåëåíèÿ
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áîòíèêîâ ÆÊÕ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, «Ëó÷øèé ïî 
ïðîôåññèè» ñðåäè ðàáîòíèêîâ ÆÊÕ Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà è Ëåíèíãðàäñêîé îáëàñòè, «Ñòðîé-
ìàñòåð 2011», à òàêæå íà êîíêóðñå â ðàìêàõ 
âûñòàâêè «Ðîññèéñêèé ïðîìûøëåííèê».

Âûñîêèé óðîâåíü ïðîôåññèîíàëèçìà ðàáî-
÷èõ ïîäòâåðæäàåòñÿ ïîáåäàìè ðàáîòíèêîâ 
Âîäîêàíàëà â ìåæîòðàñëåâûõ êîíêóðñàõ ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî ìàñòåðñòâà, â òîì ÷èñëå íà 
êîíêóðñàõ «Ëó÷øèé ïî ïðîôåññèè» ñðåäè ðà-

Ïåòåðáóðãñêîãî íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî 
öåíòðà ýêîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè Âëàäèñ-
ëàâîì Äîí÷åíêî, ïðåäñåäàòåëåì ñîâåòà äè-
ðåêòîðîâ ôîíäà Äæ.Íóðìèíåíà (Ôèíëÿíäèÿ) 
Þõà Íóðìèíåíîì, ïðåäñòàâèòåëÿìè Ôîíäà 
Áàëòèéñêîãî ìîðÿ.
Â ýëåêòðîííîì âèäå ãàçåòà ðàçìåùà-
åòñÿ íà Èíòåðíåò-ïîðòàëå Âîäîêàíàëà 
www.vodokanal.spb.ru.

Òàêæå â 2011 ãîäó ïðîäîëæèëîñü ðàçâèòèå åùå 
îäíîãî Èíòåðíåò-ðåñóðñà — ñàéòà ìóçåéíîãî 
êîìïëåêñà www.vodokanal-museum.ru.
Â 2011 ãîäó áûë çàïóùåí íîâûé Èíòðàíåò-
ïîðòàë ïðåäïðèÿòèÿ — vodokanal-info.

Â ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ñ 1999 
ãîäà èçäàåòñÿ êîðïîðàòèâíàÿ ãàçåòà «Âîäî-
êàíàë Íîâîñòè». Ãàçåòà âûõîäèò 10 ðàç â ãîä 
òèðàæîì 4000 ýêçåìïëÿðîâ. Êîðïîðàòèâíàÿ 
ãàçåòà íå òîëüêî èíôîðìèðóåò ðàáîòíèêîâ 
ïðåäïðèÿòèÿ î ïðîèñõîäÿùèõ â Âîäîêàíàëå 
ñîáûòèÿõ, íî è äàåò âîçìîæíîñòü ñîòðóäíèêàì 
ïîçäðàâëÿòü êîëëåã ñî çíà÷èìûìè äàííûìè, 
îáìåíèâàòüñÿ ìíåíèÿìè ïî ðàçëè÷íûì àêòó-
àëüíûì âîïðîñàì è ò. ä.
Â 2011 ãîäó çíà÷èòåëüíîå âíèìàíèå êîðïî-
ðàòèâíàÿ ãàçåòà óäåëÿëà ðàáîòå Âîäîêàíàëà 
ïî çàùèòå Áàëòèéñêîãî ìîðÿ. Íà ñòðàíèöàõ 
ãàçåòû áûëè îïóáëèêîâàíû èíòåðâüþ ñ âå-
äóùèìè ýêñïåðòàìè — äèðåêòîðîì Ñàíêò-

Â 2011 ãîäó áûëî ïðîâåäåíî 18 ôèíàëüíûõ 
êîíêóðñîâ ïðîôåññèîíàëüíîãî ìàñòåðñòâà 
«Ëó÷øèé ïî ïðîôåññèè» ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà», â êîòîðûõ ïðèíÿëè ó÷à-
ñòèå 222 ÷åëîâåêà. Ýòî ðåêîðäíî âûñîêèé ïî-
êàçàòåëü àêòèâíîñòè ó÷àñòèÿ â êîíêóðñàõ, íà-
÷èíàÿ ñ 2006 ã.

Îñîáîé ôîðìîé îáó÷àþùèõ ìåðîïðèÿòèé 
è ðàçâèòèÿ ïåðñîíàëà ÿâëÿåòñÿ ïðîâåäåíèå 
êîíêóðñîâ ïðîôåññèîíàëüíîãî ìàñòåðñòâà, 
êîòîðûå ïîçâîëÿþò äîñòèãàòü è ïîääåðæèâàòü 
âûñîêèé ïðîôåññèîíàëèçì ðàáîòíèêîâ, îáå-
ñïå÷èâàþò ðàñïðîñòðàíåíèå ïåðåäîâûõ è íî-
âàòîðñêèõ ìåòîäîâ è ïðèåìîâ òðóäà, à òàêæå  
ïðåäîñòàâëÿþò ðàáîòíèêàì äîñòóï ê çíàíèÿì 
è îïûòó, íàêîïëåííûì íà ïðåäïðèÿòèè. 

ìèíàðîâ Ìåæäóíàðîäíîãî Öåíòðà ïåðåäîâûõ 
âîäíûõ òåõíîëîãèé.
Îñíîâíûìè ïóòÿìè ðåàëèçàöèè ó÷åáíîé äåÿ-
òåëüíîñòè ÿâëÿþòñÿ âíóòðèôèðìåííîå îáó÷å-
íèå ïåðñîíàëà, âíåøíåå îáó÷åíèå ïåðñîíàëà 
(çàêóïêà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã) è ðåàëèçàöèÿ 
ïàðòíåðñêèõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîåêòîâ è ïðî-
ãðàìì.

Â îáó÷åíèè ïî  ïðîãðàììàì êîìïüþòåðíîé 
è êîììóíèêàòèâíîé ãðàìîòíîñòè ïðèíÿëè ó÷à-
ñòèå 1453 ñëóøàòåëÿ. 
Ñåìèíàðû è êóðñû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè 
ðóêîâîäèòåëåé è ñïåöèàëèñòîâ ïîñåòèëè 550 
÷åëîâåê, â òîì ÷èñëå 275 ÷åëîâåê ïðîøëè îá-
ó÷åíèå ïî êóðñó «Ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè âî-
äîñíàáæåíèÿ è âîäîîòâåäåíèÿ» â ðàìêàõ ñå-

ÊÎÍÊÓÐÑÛ 
ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÃÎ 
ÌÀÑÒÅÐÑÒÂÀ

ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÛÅ ÑÐÅÄÑÒÂÀ 
ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ
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ÑÎÖÈÀËÜÍÀß ÏÎËÈÒÈÊÀ

ÏÐÈÍÖÈÏÛ ÐÅÀËÈÇÀÖÈÈ 
ÑÎÖÈÀËÜÍÎÉ ÏÎËÈÒÈÊÈ 

ÏÐÎÃÐÀÌÌÀ ÑÎÖÈÀËÜÍÎÉ ÇÀÙÈÒÛ 
È ÀÄÐÅÑÍÀß ÌÀÒÅÐÈÀËÜÍÀß ÏÎÌÎÙÜ

ÑÎÖÈÀËÜÍÀß ÏÎËÈÒÈÊÀ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ßÂËßÅÒÑß ×À-
ÑÒÜÞ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß ÏÅÐÑÎÍÀËÎÌ È ÇÀÍÈÌÀÅÒ ÎÑÎÁÎÅ ÌÅÑÒÎ Â ÔÎÐÌÈÐÎÂÀ-
ÍÈÈ ÌÎÒÈÂÀÖÈÈ ÐÀÁÎÒÍÈÊÎÂ, ÏÎÂÛØÅÍÈÈ ÈÕ ÑÀÌÎÂÛÐÀÆÅÍÈß Â ÐÀÁÎÒÅ.

Â ÖÅËßÕ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈß ÄÎÑÒÎÉÍÎÃÎ ÓÐÎÂÍß ÆÈÇÍÈ ÐÀÁÎÒÍÈÊÎÂ ÃÓÏ «ÂÎÄÎ-
ÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÐÀÇÐÀÁÎÒÀÍÀ ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÀß ÑÎÖÈÀËÜÍÀß ÏÎËÈÒÈ-
ÊÀ, Ó×ÈÒÛÂÀÞÙÀß ÑÎ×ÅÒÀÍÈÅ ÈÍÒÅÐÅÑÎÂ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß È ÅÃÎ ÐÀÁÎÒÍÈÊÎÂ.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ Êîëëåêòèâíûì äîãîâîðîì 
ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà â 2011 ãîäó 
îñóùåñòâëÿëèñü ñëåäóþùèå âûïëàòû:

åäèíîâðåìåííûå ïîñîáèÿ ðàáîòíèêàì, 
âûõîäÿùèì íà ïåíñèþ; ðàáîòíèêàì, äî-
ñòèãøèì þáèëåéíîãî âîçðàñòà; à òàêæå 

çà íåïðåðûâíûé ñòàæ ðàáîòû íà ïðåä-
ïðèÿòèè;

åæåìåñÿ÷íàÿ àäðåñíàÿ ìàòåðèàëüíàÿ ïî-
ìîùü âåòåðàíàì Âåëèêîé Îòå÷åñòâåííîé 
âîéíû (áûâøèì ðàáîòíèêàì ïðåäïðè-
ÿòèÿ), à òàêæå âûïëàòû êî Äíþ ïîëíîãî 

ïîâûøåíèå ïðèâëåêàòåëüíîñòè ðàáîòû 
íà ïðåäïðèÿòèè;

ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà;

ïîâûøåíèå ñîöèàëüíîé çàùèùåííîñòè;

ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ çäîðîâîãî îáðàçà 
æèçíè ðàáîòíèêîâ è ÷ëåíîâ èõ ñåìåé;

ñïëî÷åíèå òðóäîâîãî êîëëåêòèâà;

ñíèæåíèå òåêó÷åñòè êàäðîâ.

Çàëîãîì âûñîêîýôôåêòèâíîé ïðîèçâîäñòâåí-
íîé äåÿòåëüíîñòè ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïå-
òåð áóðãà» ÿâëÿåòñÿ ïîñòîÿííàÿ çàáîòà ïðåä-
ïðèÿòèÿ î ñâîèõ ðàáîòíèêàõ.

Ïîâûøåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà ðàáîò-
íèêîâ è ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïðåäïðèÿòèÿ 
îáåñïå÷èâàåòñÿ íå òîëüêî çà ñ÷åò óâåëè÷åíèÿ 
ñðåäñòâ íà áàçîâóþ çàðïëàòó, íî è ïóòåì èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ïðîãðàìì íåìàòåðèàëüíîãî ñòè-
ìóëèðîâàíèÿ.

Ïîíèìàÿ âàæíîñòü ñîöèàëüíîé çàùèùåííîñòè 
ñîòðóäíèêîâ, ðóêîâîäñòâî Âîäîêàíàëà ñ÷èòàåò 
ñâîåé ïðèîðèòåòíîé çàäà÷åé ðàçâèòèå ìíîãî-
÷èñëåííûõ ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì.

Âîäîêàíàëîì îïðåäåëåíû ñëåäóþùèå ïðè-
îðèòåòû ñâîåé ñîöèàëüíî-îðèåíòèðîâàííîé 
äåÿòåëüíîñòè:

ïîâûøåíèå ìîòèâàöèè è ýôôåêòèâíîñòè 
òðóäà;
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ñíÿòèÿ áëîêàäû Ëåíèíãðàäà è Äíþ Ïî-
áåäû âåòåðàíàì âîéíû, æèòåëÿì áëîêàä-
íîãî Ëåíèíãðàäà, óçíèêàì ôàøèñòñêèõ 
ëàãåðåé;

åæåêâàðòàëüíàÿ àäðåñíàÿ ìàòåðèàëüíàÿ 
ïîìîùü íåðàáîòàþùèì ïåíñèîíåðàì 
(áûâ øèì ðàáîòíèêàì ïðåäïðèÿòèÿ);

ìàòåðèàëüíàÿ ïîìîùü íà ëå÷åíèå, ïðè 
ïðè ÷èíåíèè óùåðáà â ñëó÷àå ïîæàðà, 
ñòè õèéíûõ áåäñòâèé, êðàæè è ò. ï.;

âûïëàòû ïðè ðîæäåíèè ðåáåíêà;

âûïëàòû â ñëó÷àå ñìåðòè ðîäñòâåííèêà;

âûïëàòû ðàáîòíèêàì, ðàáîòàâøèì íà 
ïðåä ïðèÿòèè äî ïðèçûâà â ðÿäû Âî-
îðóæåííûõ ñèë Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè 
è âíîâü ïðèíÿòûì íà ïðåäïðèÿòèå.

Ìàòåðèàëüíóþ ïîìîùü â 2011 ãîäó ïîëó÷èëè 
808 ÷åëîâåê, èç êîòîðûõ — 757 ðàáîòíèêîâ, 
51 — áûâøèé ðàáîòíèê è ðîäñòâåííèêè áûâ-
øèõ ðàáîòíèêîâ.

ÏÐÈÇÍÀÍÈÅ ÇÀÑËÓÃ 
ÐÀÁÎÒÍÈÊÎÂ ÂÎÄÎÊÀÍÀËÀ 
È ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÎÅ ÏÎÎÙÐÅÍÈÅ

ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈß ÏÈÒÀÍÈß 
È ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÅ ÒÐÀÍÑÏÎÐÒÎÌ

ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈß ÎÒÄÛÕÀ ÑÎÒÐÓÄÍÈÊÎÂ 
È ×ËÅÍÎÂ ÈÕ ÑÅÌÅÉ

ÏÐÈÑÂÎÅÍÈÅ ÇÂÀÍÈß «ÂÅÒÅÐÀÍ ÒÐÓÄÀ 
ÃÓÏ “ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ”»

ÏÐÈÑÂÎÅÍÈÅ ÇÂÀÍÈß «ÏÎ×ÅÒÍÛÉ 
ÐÀÁÎÒÍÈÊ ÃÓÏ “ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-

ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ”»

1.

2.
Îñíîâíîé çàäà÷åé ðàáîòû ïðîôèëàêòîðèåâ 
«Áóðåâåñòíèê» è «Îðëîâñêèé» ÿâëÿåòñÿ ïîä-
äåðæàíèå è óêðåïëåíèå çäîðîâüÿ âñåõ ðàáîò-
íèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ è ÷ëåíîâ èõ ñåìåé, à òàê-
æå ðåàáèëèòàöèÿ ïåðñîíàëà. Ïðåäïðèÿòèå 
ñîçäàåò âîçìîæíîñòü ðàáîòíèêàì è ÷ëåíàì 
èõ ñåìåé ïðèîáðåòàòü ïóòåâêè íà îçäîðîâè-

òåëüíûé îòäûõ è ëå÷åíèå â ïðîôèëàêòîðèè 
«Áóðåâåñòíèê» ïî ëüãîòíîé öåíå. Â öåëÿõ 
ïðåäóïðåæäåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ çàáîëå-
âàíèé è ñíèæåíèÿ òðóäîïîòåðü, ðàáîòíèêàì 
Âîäîêàíàëà, çàíÿòûì íà ðàáîòàõ ñ âðåäíûìè 
è (èëè) îïàñíûìè óñëîâèÿìè òðóäà, ïðåäî-
ñòàâëÿþòñÿ äîïîëíèòåëüíûå îòïóñêà (ñâåðõ 

âàíî áåñïëàòíîå ãîðÿ÷åå ïèòàíèå â íî÷íîå 
âðåìÿ, äîñòàâëÿåìîå ê ðàáî÷èì ìåñòàì íà 
ñïåöèàëüíî îáîðóäîâàííîé ìàøèíå.
Óæå áîëåå 10 ëåò óòðîì è â êîíöå ðàáî÷åãî 
äíÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ äîñòàâêà ïåðñîíàëà ñïå-
öèàëüíûì òðàíñïîðòîì — îò áëèæàéøåé ñòàí-
öèè ìåòðî ê ðàáî÷èì ìåñòàì è îáðàòíî.

Íà òåððèòîðèè Âîäîêàíàëà äëÿ ðàáîòíèêîâ 
îðãàíèçîâàíî ïîëíîöåííîå îáùåñòâåííîå 
ïèòàíèå â ñîîòâåòñòâèè ñ óñòàíîâëåííûì ðå-
æèìîì ðàáîòû ñòîëîâûõ â êàæäîì ôèëèàëå, 
ñ ÷àñòè÷íîé êîìïåíñàöèåé ñòîèìîñòè ïèòà-
íèÿ. Äëÿ ñëåñàðåé àâàðèéíûõ áðèãàä è âîäè-
òåëåé, ðàáîòàþùèõ êðóãëîñóòî÷íî, îðãàíèçî-

âîñüìè ðàáîòíèêàì áûëè âðó÷åíû ãðàìî-
òû Ãóáåðíàòîðà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, 

äåñÿòü ðàáîòíèêîâ ïîëó÷èëè áëàãîäàðíî-
ñòè ãóáåðíàòîðà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, 

ñîðîê øåñòü ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ 
áûëè îòìå÷åíû íàãðàäàìè èñïîëíèòåëü-
íûõ è çàêîíîäàòåëüíûõ îðãàíîâ âëàñòè 
ãîðîäà.

Ãðàìîòû è áëàãîäàðíîñòè ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ïîëó÷èëè 527 ðàáîòíèêîâ 
ïðåäïðèÿòèÿ.

Â 2011 ãîäó çâàíèå «Ïî÷åòíûé ðàáîòíèê «Âî-
äîêàíàëà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ïðèñâîåíî 13 
ðàáîòíèêàì.

Çà 2011 ãîä 68 ðàáîòíèêîâ Âîäîêàíàëà áû-
ëè íàãðàæäåíû  âåäîìñòâåííûìè íàãðàäàìè 
è íà ãðàäàìè îðãàíîâ âëàñòè è óïðàâëåíèÿ 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà.
Â òîì ÷èñëå:

÷åòûðå ðàáîòíèêà Âîäîêàíàëà áûëè íà-
ãðàæäåíû Ïî÷åòíîé ãðàìîòîé Ìèíèñòåð-
ñòâà ðåãèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ÐÔ çà áîëü-
øîé ëè÷íûé âêëàä â óëó÷øåíèå ñîñòîÿíèÿ 
Áàëòèéñêîãî ìîðÿ è àêòèâíîå ó÷àñòèå 
â ðåàëèçàöèè ïðîåêòà «×èñòàÿ Áàëòèêà»,

è âîäîîòâåäåíèÿ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà. Çâà-
íèå «Ïî÷åòíûé ðàáîòíèê «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» ìîæåò áûòü ïðèñâîåíî çà ðàçðà-
áîòêó, îñâîåíèå è âíåäðåíèå â ïðîèçâîäñòâî 
ñîâðåìåííîé òåõíèêè è íîâåéøèõ òåõíîëî-
ãèé; ïðèìåíåíèå ôîðì, ìåòîäîâ îðãàíèçàöèè 
òðóäà, äàþùèõ çíà÷èòåëüíûé ýêîíîìè÷åñêèé 
ýôôåêò; óêðåïëåíèå ïîçèòèâíîãî èìèäæà 
ïðåäïðèÿòèÿ â Ðîññèè è çà ðóáåæîì; íàñòàâ-
íè÷åñòâî; óêðåïëåíèå êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû 
ïðåäïðèÿòèÿ è âûñîêèé ïðîôåññèîíàëèçì. 
Îäíîâðåìåííî ñ ïðèñâîåíèåì çâàíèÿ âðó÷à-
åòñÿ íàãðóäíûé çíàê «Ïî÷åòíûé ðàáîòíèê «Âî-
äîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà», âûäàåòñÿ óäî-
ñòîâåðåíèå, ïðîèçâîäèòñÿ ñîîòâåòñòâóþùàÿ 
çàïèñü â òðóäîâîé êíèæêå è âûïëà÷èâàåòñÿ 
äåíåæíîå âîçíàãðàæäåíèå.
Ïî÷åòíûé ðàáîòíèê èìååò ïðàâî ïîëó÷åíèÿ 
áåñïëàòíîé ïóòåâêè â ïðîôèëàêòîðèé «Áóðå-
âåñòíèê» íà îçäîðîâèòåëüíûé îòäûõ è ñàíà-
òîðíî-êóðîðòíîå ëå÷åíèå.

Ïðèñâîåíèå çâàíèÿ «Ïî÷åòíûé ðàáîòíèê «Âî-
äîêàíàëà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» â 2011 îñóùåñò-
âëÿëîñü êî äíþ ðîæäåíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ, ê þáè-
ëåéíûì è ïàìÿòíûì äàòàì.

Ïðèçíàíèå çàñëóã ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ 
ñ ïðèñâîåíèåì çâàíèå «Âåòåðàí òðóäà Âîäî-
êàíàëà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» â 2011 ãîäó îñó-
ùåñòâëÿëîñü  åæåêâàðòàëüíî. Ýòîãî çâàíèÿ 
óäîñòàèâàþòñÿ ðàáîòíèêè, íåïðåðûâíî ïðî-
ðàáîòàâøèå â Âîäîêàíàëå íå ìåíåå 20 ëåò 
(â èñêëþ÷èòåëüíûõ ñëó÷àÿõ, ñ ó÷åòîì îñîáîãî 
âêëàäà ðàáîòíèêà â äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðè-
ÿòèÿ, — íå ìåíåå 10 ëåò). Ïðèñâîåíèå çâàíèÿ 
ñîïðîâîæäàåòñÿ âðó÷åíèåì ñïåöèàëüíîãî 
çíàêà è âûïëàòîé äåíåæíîãî âîçíàãðàæäåíèÿ.

Â 2011 ãîäó çâàíèå «Âåòåðàí òðóäà Âîäîêàíà-
ëà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ïðèñâîåíî 128 ðàáîò-
íèêàì.

Çâàíèå ïðèñâàèâàåòñÿ ïî õîäàòàéñòâó ðóêîâî-
äèòåëåé è êîëëåêòèâîâ ðàáîòíèêàì ïðåäïðèÿ-
òèÿ, à òàêæå äðóãèì ëèöàì, âíåñøèì çíà÷èòåëü-
íûé âêëàä â ðàçâèòèå ñèñòåì âîäîñíàáæåíèÿ 

ÑÎÇÄÀÍÈÅ ÓÄÎÁÍÎÉ È ÇÄÎÐÎÂÎÉ ÑÐÅÄÛ ÄËß ÒÐÓÄÀ, ÁÛÒÀ È ÎÒÄÛÕÀ ÒÐÓÄß-
ÙÈÕÑß, ÊÎÌÏËÅÊÑÍÎÑÒÜ ÐÅØÅÍÈß ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-ÁÛÒÎÂÛÕ ÇÀÄÀ× — ÒÀÊÎÂÛ 
ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÏÐÈÍÖÈÏÛ ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ». 
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ÎÕÐÀÍÀ ÇÄÎÐÎÂÜß

ÎÑÍÎÂÎÉ ÑÎÖÈÀËÜÍÎÉ ÏÎËÈÒÈÊÈ ÂÎÄÎÊÀÍÀËÀ Â ×ÀÑÒÈ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÎÃÎ 
ÎÁÑËÓÆÈÂÀÍÈß ÏÅÐÑÎÍÀËÀ ßÂËßÅÒÑß ÊÎÌÏËÅÊÑ ÌÅÐÎÏÐÈßÒÈÉ, ÍÀÏÐÀÂËÅÍ-
ÍÛÕ ÍÀ ÑÎÕÐÀÍÅÍÈÅ ÇÄÎÐÎÂÜß È ÏÐÎÔÈËÀÊÒÈÊÓ ÇÀÁÎËÅÂÀÍÈÉ, ÎÊÀÇÀÍÈÅ 
ÑÂÎÅÂÐÅÌÅÍÍÎÉ È ÊÀ×ÅÑÒÂÅÍÍÎÉ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÎÉ ÏÎÌÎÙÈ, ËÅ×ÅÍÈÅ ÇÀ-
ÁÎËÅÂÀÍÈÉ Ñ ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈÅÌ ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÛÕ È ÂÛÑÎÊÎÒÅÕÍÎËÎÃÈ×ÍÛÕ 
ÌÅÒÎÄÎÂ ÄËß ÐÅÀËÈÇÀÖÈÈ ÐÀÁÎÒÍÈÊÀÌ ÑÎÖÈÀËÜÍÛÕ ÃÀÐÀÍÒÈÉ Â ÎÁËÀÑÒÈ 
ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß.

Â ñîñòàâå ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» 
ðàáîòàåò ôèëèàë «Ìåäèöèíñêèé öåíòð», îáå-
ñïå÷èâàþùèé ìíîãîóðîâíåâóþ ñèñòåìó ìåäè-
öèíñêîé ïîìîùè ðàáîòíèêàì ïðåäïðèÿòèÿ.

Â ôèëèàë «Ìåäèöèíñêèé öåíòð» â 2011 ãîäó 
âõîäèëè:

äâå ïëîùàäêè Ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêî-
ãî öåíòðà ñ îòäåëåíèÿìè  äèñïàíñåðè-
çàöèè è ýêñïåðòèçû ïðîôïðèãîäíîñòè, 
ëó÷åâîé äèàãíîñòèêè,  êëèíè÷åñêîé ëàáî-
ðàòîðèåé;

ñòîìàòîëîãè÷åñêàÿ êëèíèêà;

ìåäèöèíñêàÿ ÷àñòü ïðîôèëàêòîðèÿ «Áó-
ðåâåñòíèê»;

ìåäèöèíñêàÿ ÷àñòü ïðîèçâîäñòâåííûõ 
ôèëèàëîâ (âêëþ÷àåò â ñåáÿ 10 çäðàâïóí-
êòîâ, â ñòàäèè ëèöåíçèðîâàíèÿ — åùå 
îäèí çäðàâïóíêò).

Â îêòÿáðå 2011 ãîäà â ñîñòàâ ôèëèàëà âîøëà 
ìåäèöèíñêàÿ ÷àñòü ïðîôèëàêòîðèÿ «Îðëîâ-
ñêèé», íà áàçå êîòîðîé áûëî ñîçäàíî îòäå-
ëåíèå âîññòàíîâèòåëüíîãî ëå÷åíèÿ  Ëå÷åá-
íî-äèàãíîñòè÷åñêîãî öåíòðà. Ýòî ïîçâîëèëî 
ñîçäàòü åäèíóþ ñèñòåìó ìåäèöèíñêîãî îáå-

ñïå÷åíèÿ ðàáîòíèêîâ Âîäîêàíàëà, âêëþ÷àþ-
ùóþ ïðîèçâîäñòâåííóþ ìåäèöèíó, ñîâðåìåí-
íóþ àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêóþ ïîìîùü, 
âûñîêîòåõíîëîãè÷íûå ìåòîäû èññëåäîâàíèé, 
ïðîôèëàêòè÷åñêèé îòäûõ è ðåàáèëèòàöèþ. 
Ìåäèöèíñêèå óñëóãè îêàçûâàþòñÿ ðàáîòíèêàì 
ïðåäïðèÿòèÿ êàê ïî ïðîãðàììå îáÿçàòåëüíîãî 
ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ, òàê è ïðîãðàììàì 
äîáðîâîëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ 
(àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêàÿ, ñòîìàòîëîãè-
÷åñêàÿ ïîìîùü, âûçîâ âðà÷à íà äîì, ñêîðàÿ 
ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü).

Â øòàòå ôèëèàëà ðàáîòàþò 8 äîêòîðîâ è 15 
êàíäèäàòîâ ìåäèöèíñêèõ íàóê, 55 âðà÷åé è 57 
ìåäèöèíñêèõ ñåñòåð âûñøåé êàòåãîðèè. Çà-
êëþ÷åíî òðè äîãîâîðà î ñîòðóäíè÷åñòâå: 
ñ «Ìåäèöèíñêîé àêàäåìèåé ïîñëåäèïëîìíîãî 
îáðàçîâàíèÿ», Ôåäåðàëüíûì öåíòðîì «Ñåðä-
öà, êðîâè è ýíäîêðèíîëîãèè èì. Â.À. Àëìàçî-
âà», Ðîññèéñêèì íàó÷íûì öåíòðîì ðàäèîëîãèè 
è õèðóðãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé, à òàêæå 56 äîãî-
âîðîâ ñî ñòðàõîâûìè ìåäèöèíñêèìè îðãàíè-
çàöèÿìè è þðèäè÷åñêèì ëèöàìè.

Â öåëîì â 2011 ãîäó íà äâóõ ïëîùàäêàõ Ëå÷åá-
íî-äèàãíîñòè÷åñêîãî öåíòðà (ñ îòäåëåíèåì 
ëó÷åâîé äèàãíîñòèêè) ðàáîòíèêàì Âîäîêàíàëà 
áûëî ïðåäîñòàâëåíî 86 359 ìåäèöèíñêèõ óñ-
ëóã, ÷òî íà 6% âûøå ïîêàçàòåëåé 2010 ãîäà.

îòïóñêîâ, ïðåäóñìîòðåííûõ çàêîíîäàòåëü-
ñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè) — ïðîäîë-
æèòåëüíîñòüþ 10 êàëåíäàðíûõ äíåé. Òàêèå 
îòïóñêà ïðåäîñòàâëÿþòñÿ ðàáîòíèêàì äëÿ 
ðåàáèëèòàöèè è ëå÷åíèÿ â ïðîôèëàêòîðèè 
«Áóðåâåñòíèê» ïî áåñïëàòíîé ïóòåâêå. Â 2011 
ãîäó ðåàáèëèòàöèîííûå îòïóñêà íà òåððèòî-
ðèè ïðîôèëàêòîðèÿ ïðîâåëè 133 ðàáîòíèêà 
Âîäîêàíàëà.

Ðàáîòíèêè ïðåäïðèÿòèÿ ìîãóò îòïðàâèòü äå-
òåé íà âðåìÿ øêîëüíûõ êàíèêóë â äåòñêèé 
îçäîðîâèòåëüíûé ëàãåðü «Çâåçäíûé», êîòî-
ðûé îðãàíèçóåòñÿ íà îäíîé èç ïëîùàäîê ïðî-
ôèëàêòîðèÿ «Áóðåâåñòíèêà» â êàíèêóëÿðíîå 
âðåìÿ.

Â 2011 ãîäó ëàãåðü ïîñåòèëî áîëåå 2608 äå-
òåé (çèìíèå, âåñåííèå, ëåòíèå, îñåííèå êà-
íèêóëû). 
Ñìåíû ãàðìîíè÷íî ñîåäèíÿþò â ñåáå ñïîðò 
è òâîð÷åñòâî, ðåáÿòà èìåþò âîçìîæíîñòü 
ïðîÿâèòü ñåáÿ è íà ñïîðòèâíûõ ïëîùàäêàõ, 
è íà ñöåíå, à òàêæå ïîçíàêîìèòüñÿ ñ èñòîðè-
åé è îáû÷àÿìè ðàçëè÷íûõ ãîñóäàðñòâ âî âðå-
ìÿ òåìàòè÷åñêèõ ñìåí.

Ðàáîòàþò ðàçëè÷íûå êðóæêè ïî èíòåðåñàì, 
äåòè ìàñòåðÿò ïîäàðêè ñâîèì ðîäíûì è áëèç-
êèì, ñîâåðøàþò óâëåêàòåëüíûå ïðîãóëêè ïî 
æèâîïèñíûì ìåñòàì, â òîì ÷èñëå êîííûå 
è âåëîñèïåäíûå, óêðåïëÿþò çäîðîâüå â ïëà-
âàòåëüíîì áàññåéíå. 
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ÊÎËÈ×ÅÑÒÂÎ ÎÊÀÇÀÍÍÛÕ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÕ ÓÑËÓÃ

ÏÎÊÀÇÀÒÅËÈ ÎÕÂÀÒÀ ÐÀÁÎÒÍÈÊÎÂ ÂÎÄÎÊÀÍÀËÀ ÄÈÑÏÀÍÑÅÐÈÇÀÖÈÅÉ 
È ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÛÌÈ ÎÑÌÎÒÐÀÌÈ (×ÅËÎÂÅÊ)

ÊÎËÈ×ÅÑÒÂÎ 
×ÅËÎÂÅÊ
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ÊÎËÈ×ÅÑÒÂÎ 
×ÅËÎÂÅÊ
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Â 2011 ãîäó êîëè÷åñòâî äíåé òðóäîïîòåðü ïî 
ñðàâíåíèþ ñ ïðåäûäóùèì ãîäîì ñíèçèëîñü íà 
10%, à çàáîëåâàåìîñòü ðàáîòíèêîâ Âîäîêà-
íàëà ñîêðàòèëàñü íà 23%.

Â êîìïëåêñ ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ íà 
îõðàíó çäîðîâüÿ ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ, 
êðîìå ëå÷åáíûõ ìåðîïðèÿòèé, âõîäÿò:

äèñïàíñåðíîå äèíàìè÷åñêîå íàáëþäå-
íèå ïî èòîãàì äèñïàíñåðèçàöèè;

ôëþîðîãðàôè÷åñêîå îáñëåäîâàíèå ñ öå-
ëüþ ïðîôèëàêòèêè òóáåðêóëåçà è ðàííåãî 
âûÿâëåíèÿ çàáîëåâàíèé îðãàíîâ äûõà-
íèÿ;

ïðåäâàðèòåëüíûå ìåäèöèíñêèå îñìîòðû 
ðàáîòíèêîâ  ïðè ïðèåìå íà ðàáîòó.

Â 2011 ãîäó â Ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîì öåí-
òðå ôèëèàëà ïðîâîäèëàñü ïåðåðàáîòêà ìå-
äèöèíñêèõ ñòàíäàðòîâ îêàçàíèÿ àìáóëàòîð-
íî-ïîëèêëèíè÷åñêîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè 
ñ öåëüþ èõ óëó÷øåíèÿ, áûëè ñîñòàâëåíû ïëàíû 
äèñïàíñåðíî-äèíàìè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ íà 
2012 ãîä ïî èòîãàì äèñïàíñåðèçàöèè ðàáîò-
íèêîâ â 2011 ãîäó, à òàêæå ðàçðàáîòàí «Îíêî-
ëîãè÷åñêèé ðåãèñòð».

Ôèëèàëîì «Ìåäèöèíñêèé öåíòð» â 2011 ãîäó 
áûë ðàçðàáîòàí ñòàíäàðò Ïðåäïðèÿòèÿ ÑÒÎ 
Âîäîêàíàë ÑÏÁ 24.2-2012 «Ïîðÿäîê ïðî-
âåäåíèÿ ïðåäâàðèòåëüíûõ è ïåðèîäè÷åñêèõ 
ìåäèöèíñêèõ îñìîòðîâ ðàáîòíèêîâ ÃÓÏ «Âî-
äîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà», çàíÿòûõ íà òÿæå-
ëûõ ðàáîòàõ è íà ðàáîòàõ ñ âðåäíûìè è (èëè) 
îïàñíûìè óñëîâèÿìè òðóäà». Â ñîîòâåòñòâèè ñ 
ýòèì ñòàíäàðòîì â 2012 ãîäó áóäóò îôîðìëå-
íû è âûäàíû «Ïàñïîðòà çäîðîâüÿ» — èõ ïîëó-
÷àò ñâûøå  5000 ðàáîòíèêîâ.

Â 2011 ãîäó ïðîäîëæàëîñü ñîâåðøåíñòâîâà-
íèå Ìåäèöèíñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû 
«Àâèöåííà». Áûë ðàçðàáîòàí è âíåäðåí  íîâûé 
ðàçäåë äëÿ ó÷åòà äèñïàíñåðíîãî äèíàìè÷å-
ñêîãî íàáëþäåíèÿ ñ âîçìîæíîñòüþ àâòîìà-

òèçèðîâàííîãî îïîâåùåíèÿ ðàáîòíèêîâ î íå-
îáõîäèìîñòè ÿâêè íà ìåäèöèíñêèé îñìîòð 
ñ ïîìîùü ýëåêòðîííîé ðàññûëêè ïî ñåòè Èí-
òðàíåò èëè ïóòåì sms-ñîîáùåíèé. Ðàçðàáî-
òàíà ýëåêòðîííàÿ àìáóëàòîðíàÿ ìåäèöèíñêàÿ 
êàðòà ïàöèåíòà íà ôëýø-íîñèòåëÿõ, ïåðâûå 
500 îáðàçöîâ êîòîðîé â ðàìêàõ «ïèëîòíîãî» 
ïðîåêòà ïëàíèðóåòñÿ âðó÷èòü ðàáîòíèêàì Âî-
äîêàíàëà â 2012 ãîäó.

Â Êîëëåêòèâíîì äîãîâîðå, äåéñòâóþùåì 
â ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà», çàêðå-
ïëåíû ñëåäóþùèå âîçìîæíîñòè, ñâÿçàííûå 
ñ ïîëó÷åíèåì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè: 

ïîëó÷åíèå áåñïëàòíîé ìåäèöèíñêîé ïî-
ìîùè ïî ïîëèñàì ÎÌÑ è ÄÌÑ íà áàçå 
ïîäðàçäåëåíèé ôèëèàëà «Ìåäèöèíñêèé 
öåíòð» (Ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêèé öåíòð 
è ñòîìàòîëîãè÷åñêàÿ êëèíèêà ÿâëÿþòñÿ 
«áàçîâûìè» äëÿ ðàáîòíèêîâ Âîäîêàíà-
ëà); 

ïîëó÷åíèå îòäåëüíûõ ìåäèöèíñêèõ è êîñ-
ìåòîëîãè÷åñêèõ óñëóã, íå âõîäÿùèõ â ïðî-
ãðàììû ÎÌÑ è ÄÌÑ (â ÷àñòíîñòè, ìåòàë-
ëîêåðàìè÷åñêîå ïðîòåçèðîâàíèå çóáîâ  
ðàáîòíèêè Âîäîêàíàëà ìîãóò îïëàòèòü ïî 
ëüãîòíîìó ïðåéñêóðàíòó);

äîáðîâîëüíîå ìåäèöèíñêîå ñòðàõîâàíèå 
ðàáîòíèêîâ, ïðîðàáîòàâøèõ íà ïðåäïðè-
ÿòèè íå ìåíåå 1-ãî ãîäà è èõ íåñîâåðøåí-
íîëåòíèõ äåòåé;

ïåðèîäè÷åñêèå ìåäèöèíñêèå îñìîòðû 
ðàáîòíèêîâ Ïðåäïðèÿòèÿ, çàíÿòûõ íà òÿ-
æåëûõ ðàáîòàõ è íà ðàáîòàõ ñ âðåäíûìè 
è (èëè) îïàñíûìè óñëîâèÿìè òðóäà — 
ïðîôåññèîíàëüíûå îñìîòðû;

îáÿçàòåëüíàÿ âàêöèíàöèÿ äåêðåòèðîâàí-
íûõ êàòåãîðèé ðàáîòíèêîâ, à òàêæå âàê-
öèíàöèÿ ñ öåëüþ ïðîôèëàêòèêè ñåçîííûõ 
èíôåêöèé (ãðèïï, ÎÐÂÈ).
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ÏÎÄÄÅÐÆÊÀ ÑÏÎÐÒÀ

Ðàçâèòèþ è ïîääåðæàíèþ çäîðîâîãî îáðàçà 
æèçíè, ôîðìèðîâàíèþ êîðïîðàòèâíîãî åäèí-
ñòâà, óêðåïëåíèþ ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé 
è äðóæåñòâåííûõ ñâÿçåé â êîëëåêòèâå ñïî-
ñîáñòâóåò ðåàëèçàöèÿ êîìïëåêñíîé êîðïîðà-
òèâíîé ïðîãðàììû ïî îçäîðîâëåíèþ è îðãà-
íèçàöèè ñïîðòèâíûõ ìåðîïðèÿòèé. Åæåãîäíî 
íà òåððèòîðèè ïðîôèëàêòîðèÿ «Áóðåâåñòíèê» 
äëÿ ñîòðóäíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ ïðîâîäÿòñÿ 
ñïàðòàêèàäû âîäîêàíàëîâ, ôåñòèâàëè, à òàêæå 
óæå ñòàâøèå  òðàäèöèîííûìè çèìíèé è ëåòíèå 
ñïîðòèâíî-òóðèñòè÷åñêèå ñëåòû. 

Â 2011 ãîäó íà òåððèòîðèè ïðîôèëàêòîðèÿ 
«Áóðåâåñòíèê» ïðîøëè:

Çèìíèé ñïîðòèâíûé ñëåò ôèëèàëîâ 
«Òðàíñïîðò è Ëîãèñòèêà» è «Âîäîñíàáæå-
íèå Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà», â êîòîðîì ïðè-
íÿëè ó÷àñòèå áîëåå 370 ðàáîòíèêîâ.

Çèìíèé ñïîðòèâíûé ñëåò Âîäîêàíàëà, 
â êîòîðîì ïðèíÿëè ó÷àñòèå ñâûøå 300 
ðàáîòíèêîâ.

Äâå ñïàðòàêèàäû âîäîêàíàëîâ Ðîññèè 
«Ñîäðóæåñòâî», â êîòîðûõ ïðèíÿëè ó÷à-
ñòèå êîìàíäû ãîðîäîâ Íèæíåãî Íîâãî-
ðîäà, ×åðåïîâöà, Âîëîãäû, Âåëèêîãî 
Íîâãîðîäà, Âëàäèìèðà è äðóãèõ ãîðîäîâ 
Ðîññèè — áîëåå  350 ÷åëîâåê.

Ôåñòèâàëü «Ìîëîäåæíûå èãðû», êîòîðûé 
ïîçâîëèë áîëåå ÷åì 300 ìîëîäûì ðàáîò-
íèêàì ïðåäïðèÿòèÿ ïðîäåìîíñòðèðîâàòü 
ñâîè ñïîðòèâíûå äîñòèæåíèÿ. 

Ëåòíèé ñïîðòèâíûé ñëåò Âîäîêàíàëà, 
â êîòîðîì ïðèíÿëè ó÷àñòèå ñâûøå 500 
ðàáîòíèêîâ.

Ñïîðòèâíàÿ ðàáîòà ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç âàæ-
íåéøèõ íàïðàâëåíèé êîðïîðàòèâíîé æèçíè 

Âîäîêàíàëà. Äëÿ çàíÿòèé è òðåíèðîâîê ïðîâî-
äèòñÿ àðåíäà ñïîðòèâíûõ ïëîùàäîê è áàññåé-
íîâ. Íà ïîñòîÿííîé îñíîâå ñîçäàíû ñáîðíûå 
êîìàíäû Âîäîêàíàëà ïî âîëåéáîëó, ôóòáîëó, 
íàñòîëüíîìó òåííèñó, ïëàâàíèþ, ëûæíûì ãîí-
êàì, ñáîðíàÿ êîìàíäà âåòåðàíîâ ïî ôóòáîëó.

Ñáîðíûå êîìàíäû Âîäîêàíàëà ïðèíÿëè àêòèâ-
íîå ó÷àñòèå â ñïàðòàêèàäàõ, îðãàíèçîâàííûõ 
ÔÑÎ «Ðîññèÿ» (ðåçóëüòàò — 1 ìåñòî), Ìåæðå-
ãèîíàëüíûì êîìèòåòîì ïðîôñîþçîâ (1 ìåñòî), 
Öåíòðàëüíûì ðàéîíîì Ïåòåðáóðãà (2 ìåñòî). 
Áûëà ïðîâåäåíà Ñïàðòàêèàäà ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ñðåäè êîëëåêòèâîâ ôèëèà-
ëîâ ïî 11 âèäàì ñïîðòà.

Òàêæå â 2011 ãîäó ðàáîòíèêè Âîäîêàíàëà ïðè-
íÿëè ó÷àñòèå â ñëåäóþùèõ ñïîðòèâíûõ ìåðî-
ïðèÿòèÿõ:

êëóáíîå ïåðâåíñòâî ÔÑÎ «Ðîññèÿ» ïî 
íàñòîëüíîìó òåííèñó

Êóáîê ãëàâû Öåíòðàëüíîãî ðàéîíà ïî ìè-
íè-ôóòáîëó

Êóáîê Äðóæáû Öåíòðàëüíîãî ðàéîíà ïî 
ìèíè-ôóòáîëó

÷åìïèîíàò ïî ìèíè-ôóòáîëó «Âåòåðàíû»

òóðíèð ïî ôóòáîëó ìåæäó ñáîðíûìè êî-
ìàíäàìè Âîäîêàíàëîâ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà 
è Ãàìáóðãà

ïåðâåíñòâî ãîðîäà ïî ôóòáîëó

÷åìïèîíàò ïî âîëåéáîëó (ëþáèòåëüñêàÿ 
ëèãà)

÷åìïèîíàò Ðîññèè ïî ãðåáëå íà áàéäàð-
êàõ è êàíîý ñðåäè âåòåðàíîâ.

ÏÎÊÀÇÀÒÅËÈ ÇÄÎÐÎÂÜß Â ÂÎÄÎÊÀÍÀËÅ, 
ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÅ È ÐÔ, (%)

I ãðóïïà çäîðîâüÿ II ãðóïïà çäîðîâüÿ III ãðóïïà çäîðîâüÿ IV è V ãðóïïû

58,6
77,8

61,2

19,7

16,1
3,0

12,1

9,3 0,8

ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» Ñàíêò-Ïåòåðáóðã Ðîññèéñêàÿ Ôåäåðàöèÿ

23,6

15,8
2,9

% % %

Îäèí èç ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè ôèëèàëà 
«Ìåäèöèíñêèé öåíòð» — ïîêàçàòåëü çäîðî-
âûõ è ïðàêòè÷åñêè çäîðîâûõ ëèö (I–II ãðóïïû 
çäîðîâüÿ). Íà ïðåäïðèÿòèè îí ñîñòàâëÿåò 

39,4%;  ÷òî çíà÷èòåëüíî âûøå, ÷åì â  ã. Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãå (21,4%) è â ñðåäíåì ïî Ðîññèè 
(35,8%).

ïîëó÷åíèå ðåàáèëèòàöèîííûõ îòïóñêîâ 
äî 10 êàëåíäàðíûõ äíåé (äëÿ ðàáîòíèêîâ, 
èìåþùèõ ñòàæ ðàáîòû íà ïðåäïðèÿòèè 
íå ìåíåå 5 ëåò) äëÿ  ëå÷åíèÿ â ïðîôèëàê-
òîðèè «Áóðåâåñòíèê», ñîãëàñíî ïåðå÷-
íþ ïðîôåññèé (äîëæíîñòåé), óêàçàííûõ 
â ïðèëîæåíèè ê Êîëëåêòèâíîìó äîãîâîðó;

îôîðìëåíèå ïóòåâîê äëÿ îòäûõà è ëå-
÷åíèÿ â ïðîôèëàêòîðèÿõ «Áóðåâåñòíèê» 
è «Îðëîâñêèé» ñ âîçìîæíîñòüþ îïëàòû îò 
10 äî 50% åå ñòîèìîñòè äëÿ ðàáîòíèêîâ 
è ÷ëåíîâ èõ ñåìüè;

ìåäèöèíñêîå îáñëóæèâàíèå áûâøèõ ðà-
áîòíèêîâ Âîäîêàíàëà — ó÷àñòíèêîâ Âå-
ëèêîé Îòå÷åñòâåííîé âîéíû, èìåþùèõ 
óäîñòîâåðåíèå «Ó÷àñòíèê Âåëèêîé Îòå-
÷åñòâåííîé âîéíû», à òàêæå ðàáîòíèêîâ 

è áûâøèõ ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ, ðà-
áîòàâøèì â ãîäû áëîêàäû Ëåíèíãðàäà 
íà îáúåêòàõ Âîäîêàíàëà, ïî ïðîãðàììå 
ÎÌÑ  â Ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîì öåí-
òðå.

Ñîöèàëüíàÿ çàùèòà ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ 
òàêæå âêëþ÷àåò âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ ìàòå-
ðèàëüíîé ïîìîùè íà îïëàòó äîðîãîñòîÿùåãî 
ëå÷åíèÿ èëè áåñïëàòíîå ïîëó÷åíèå ìåäèöèí-
ñêèõ óñëóã ïðè îáðàùåíèè â ñîöèàëüíóþ êî-
ìèññèþ ôèëèàëà (ïî ìåñòó ðàáîòû).
Âñå ìåäèöèíñêèå óñëóãè, êîòîðûå ìîãóò ïîëó-
÷èòü ðàáîòíèêè Âîäîêàíàëà, äîñòóïíû è ÷ëå-
íàì èõ ñåìåé ñî ñêèäêîé äî 20% îò ñòîèìîñòè 
ïî ïðåéñêóðàíòó. Äëÿ äåòåé ðàáîòíèêîâ ïðåä-
ïðèÿòèÿ îðãàíèçîâàíà âîçìîæíîñòü êîíñóëü-
òàöèé âðà÷à-ïåäèàòðà â ËÄÖ  ïî àäðåñó Ìî-
ñêîâñêèé ïð. 103, êîðï. 2.
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ÏÐÀÂÎÂÛÅ ÎÑÍÎÂÛ 
ÐÅÃÓËÈÐÎÂÀÍÈß ÒÀÐÈÔÎÂ

ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ßÂËßÅÒÑß ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÅÉ ÊÎÌÌÓÍÀËÜ-
ÍÎÃÎ ÊÎÌÏËÅÊÑÀ È ÎÑÓÙÅÑÒÂËßÅÒ ÐÅÃÓËÈÐÓÅÌÓÞ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÜ Â ÑÔÅÐÅ 
ÂÎÄÎÑÍÀÁÆÅÍÈß È ÂÎÄÎÎÒÂÅÄÅÍÈß  ÍÀ ÒÅÐÐÈÒÎÐÈÈ ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ 
È ÅÃÎ ÏÐÈÃÎÐÎÄÎÂ.

Ïðàâîâûå îñíîâû è îáùèå ïðèíöèïû öåíîî-
áðàçîâàíèÿ è ðåãóëèðîâàíèÿ òàðèôîâ  îðãà-
íèçàöèé êîììóíàëüíîãî êîìïëåêñà óñòàíîâ-
ëåíû Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì îò 30 äåêàáðÿ 
2004 ãîäà ¹ 210 ÔÇ «Îá îñíîâàõ ðåãóëèðî-
âàíèÿ òàðèôîâ îðãàíèçàöèé êîììóíàëüíîãî 
êîìïëåêñà» è ïîñòàíîâëåíèåì ïðàâèòåëüñòâà 
ÐÔ îò 14 èþëÿ 2008 ãîäà ¹ 520 «Îá îñíîâàõ 
öåíîîáðàçîâàíèÿ è ïîðÿäêå ðåãóëèðîâàíèÿ 
òàðèôîâ, íàäáàâîê è ïðåäåëüíûõ èíäåêñîâ 
â ñôåðå äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèé êîììó-
íàëüíîãî êîìïëåêñà».

Â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëü-
ñòâîì òàðèôíîå ðåãóëèðîâàíèå äåÿòåëüíî-
ñòè îðãàíèçàöèè êîììóíàëüíîãî êîìïëåêñà 
â îáëàñòè âîäîñíàáæåíèÿ è âîäîîòâåäåíèÿ 
íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå îñóùåñòâëÿåòñÿ Ôå-

äåðàëüíîé ñëóæáîé ïî òàðèôàì. Äàííûé ôå-
äåðàëüíûé îðãàí èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè, 
óïîëíîìî÷åííûé îñóùåñòâëÿòü ïðàâîâîå ðå-
ãóëèðîâàíèå â ñôåðå ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãó-
ëèðîâàíèÿ öåí (òàðèôîâ) íà óñëóãè è êîíòðîëü 
çà èõ ïðèìåíåíèåì, óñòàíàâëèâàåò ïðåäåëü-
íûå èíäåêñû èçìåíåíèÿ óðîâíÿ öåí â ñðåäíåì 
ïî ñóáúåêòàì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. 

Íà óðîâíå ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-
öèè â îòíîøåíèè ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïå-
òåðáóðãà» ïîëíîìî÷èÿ èñïîëíèòåëüíûõ îðãà-
íîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà 
â îáëàñòè ðåãóëèðîâàíèÿ òàðèôîâ è íàäáàâîê 
îðãàíèçàöèé êîììóíàëüíîãî êîìïëåêñà â ñî-
îòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì îñóùåñòâëÿåò Êî-
ìèòåò ïî òàðèôàì Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà.

ÒÀÐÈÔÍÀß 
ÏÎËÈÒÈÊÀ
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19
3Â ðàìêàõ óêàçàííûõ ïîëíîìî÷èé Êîìèòåò ïî 

òàðèôàì óñòàíàâëèâàåò òàðèôû íà òîâàðû 
è óñëóãè â ñôåðå âîäîñíàáæåíèÿ è âîäîîòâå-
äåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðåäåëüíûì èíäåêñîì, 
óñòàíîâëåííûì äëÿ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, òàðè-
ôû íà ïîäêëþ÷åíèå ê ñèñòåìàì êîììóíàëüíîé 
èíôðàñòðóêòóðû, óòâåðæäàåò èíâåñ òèöèîííûå 
ïðîãðàììû è ñîãëàñîâûâàåò ïðîèçâîäñòâåí-
íûå ïðîãðàììû ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà». Êîìèòåò ïî òàðèôàì îñóùåñò-
âëÿåò êîíòðîëü çà ïðèìåíåíèåì ðåãóëèðóåìûõ 
èì òàðèôîâ è ïðè íåîáõîäèìîñòè ïðîâåðêè 
õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ÃÓÏ «Âîäîêà-
íàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» â ÷àñòè, êàñàþùåéñÿ 
îáîñíîâàííîñòè âåëè÷èíû è ïðàâèëüíîñòè 
ïðèìåíåíèÿ óêàçàííûõ öåí (òàðèôîâ), à òàê-
æå ïðîâîäèò ìîíèòîðèíã âûïîëíåíèÿ ïðî-
èçâîäñòâåííûõ ïðîãðàìì è èíâåñòèöèîííûõ 
ïðîãðàìì. Êðîìå òîãî, Êîìèòåò ïî òàðèôàì 
îñóùåñòâëÿåò êîíòðîëü çà ñîáëþäåíèåì îð-
ãàíèçàöèÿìè êîììóíàëüíîãî êîìïëåêñà ñòàí-
äàðòîâ ðàñêðûòèÿ èíôîðìàöèè, óòâåðæäàå-

Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì îò 30 äåêàáðÿ 2004 
ãîäà ¹ 210 ÔÇ óñòàíîâëåíû ñëåäóþùèå îá-
ùèå ïðèíöèïû òàðèôíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ:

Äîñòèæåíèå áàëàíñà èíòåðåñîâ ïîòðå-
áèòåëåé òîâàðîâ è óñëóã îðãàíèçàöèè 
êîììóíàëüíîãî êîìïëåêñà è èíòåðåñîâ 
óêàçàííîé îðãàíèçàöèè, îáåñïå÷èâàþ-
ùåãî äîñòóïíîñòü ýòèõ òîâàðîâ è óñëóã 
äëÿ ïîòðåáèòåëåé è îäíîâðåìåííî ýô-
ôåêòèâíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå îðãàíèçà-
öèè êîììóíàëüíîãî êîìïëåêñà.

Óñòàíîâëåíèå òàðèôîâ è íàäáàâîê, îáå-
ñïå÷èâàþùèõ ôèíàíñîâûå ïîòðåáíîñòè 
îðãàíèçàöèè êîììóíàëüíîãî êîìïëåêñà, 
íåîáõîäèìûå äëÿ ðåàëèçàöèè åå ïðî-
èçâîäñòâåííîé è èíâåñòèöèîííîé ïðî-
ãðàìì.

Ñòèìóëèðîâàíèå ñíèæåíèÿ ïðîèçâîä-
ñòâåííûõ çàòðàò, ïîâûøåíèå ýêîíîìè-

÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè  îêàçàíèÿ óñëóã 
è ïðèìåíåíèå ýíåðãîñáåðåãàþùèõ òåõ-
íîëîãèé îðãàíèçàöèåé êîììóíàëüíîãî 
êîìïëåêñà.

Ñîçäàíèå óñëîâèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ 
ïðèâëå÷åíèÿ èíâåñòèöèé â öåëÿõ ðàçâè-
òèÿ è ìîäåðíèçàöèè ñèñòåì êîììóíàëü-
íîé èíôðàñòðóêòóðû.

Ïîëíîå âîçìåùåíèå çàòðàò îðãàíèçà-
öèè êîììóíàëüíîãî êîìïëåêñà, ñâÿçàí-
íûõ ñ ðåàëèçàöèåé åå ïðîèçâîäñòâåííîé 
è èíâåñòèöèîííîé ïðîãðàìì.

Îáåñïå÷åíèå äîñòóïíîñòè äëÿ ïîòðåáè-
òåëåé è èíûõ ëèö èíôîðìàöèè î ôîðìè-
ðîâàíèè òàðèôîâ è íàäáàâîê.

ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» â ñâîåé 
äåÿòåëüíîñòè íåóêîñíèòåëüíî ñëåäóåò âûøåó-
êàçàííûì ïðèíöèïàì.

ìûõ Ïðàâèòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.
Îòäåëüíûì ðàñïîðÿæåíèåì Êîìèòåò ïî òàðè-
ôàì óòâåðæäàåò òàðèôû íà óñëóãè ÃÓÏ «Âîäî-
êàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ïî âîäîñíàáæåíèþ 
è âîäîîòâåäåíèþ ïî êàòåãîðèÿì ïîòðåáèòåëåé 
íà î÷åðåäíîé ôèíàíñîâûé ãîä.

Óòâåðæäàåìûé òàðèô ñîäåðæèò äâå ñîñòàâëÿ-
þùèå:

òàðèô íà ôèíàíñèðîâàíèå ïðîèçâîä-
ñòâåííîé ïðîãðàììû;

íàäáàâêà ê òàðèôó äëÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ 
èíâåñòèöèîííîé ïðîãðàììû ïðåäïðè-
ÿòèÿ.

Êîìèòåòîì íà ïåðèîä äåéñòâèÿ èíâåñòèöè-
îííîé ïðîãðàììû ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà»  óñòàíàâëèâàþòñÿ òàðèôû íà ïîä-
êëþ÷åíèå ê ñåòÿì èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêîãî 
îáåñïå÷åíèÿ.

ÏÐÈÍÖÈÏÛ
ÒÀÐÈÔÍÎÉ ÏÎËÈÒÈÊÈ 

ÏÐÈ×ÈÍÛ
ÏÎÂÛØÅÍÈß ÒÀÐÈÔÎÂ

Ïðè ôîðìèðîâàíèè ïëàíà ôèíàíñîâî-õî-
çÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ÃÓÏ «Âîäîêàíàë 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» è ïðîèçâîäñòâåííîé ïðî-
ãðàììû  â îáùóþ ñóììó ðàñõîäîâ, îïðåäå-
ëÿþùèõ âåëè÷èíó òàðèôà, âêëþ÷àþòñÿ ìàòå-
ðèàëüíûå çàòðàòû, ïðè îïðåäåëåíèè êîòîðûõ 
ó÷èòûâàþòñÿ:

ðåãóëèðóåìûå ãîñóäàðñòâîì òàðèôû (öåíû) 
èëè èõ ïðîãíîçíàÿ âåëè÷èíà, îôèöèàëüíî 
äîâåäåííàÿ ñîîòâåòñòâóþùèì ðåãóëèðóþ-
ùèì òàðèôû (öåíû) îðãàíîì;

ÏÐÈ ÏÎÊÓÏÊÅ ÌÀÒÅÐÈÀËÎÂ,  ÐÀÁÎÒ,  ÓÑËÓÃ:
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Òàðèôû íà ïîäêëþ÷åíèå âíîâü ñîçäàâàåìûõ 
(ðåêîíñòðóèðóåìûõ) îáúåêòîâ íåäâèæèìîñòè ê 
ñèñòåìå õîëîäíîãî âîäîñíàáæåíèÿ è ñèñòåìå 
âîäîîòâåäåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî óíèòàðíîãî 
ïðåäïðèÿòèÿ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» 
íà 2009–2011 ãîäû óñòàíîâëåíû ðàñïîðÿ-
æåíèåì Êîìèòåòà ïî òàðèôàì îò 10.12.2008 
¹ 156-ð. Ðàçìåð ïëàòû çà ïîäêëþ÷åíèå ê ñå-
òÿì ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ðàñ-
ñ÷èòûâàåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ï.14 Ïîñòàíîâ-
ëåíèÿ Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè 
îò 9 èþíÿ 2007 ãîäà ¹ 360 «Îá óòâåðæäåíèè 
Ïðàâèë çàêëþ÷åíèÿ è èñïîëíåíèÿ ïóáëè÷íûõ 

ÒÀÐÈÔÛ 
ÍÀ ÏÎÄÊËÞ×ÅÍÈÅ

Íà ïîäêëþ÷åíèå âíîâü ñîçäàâàåìûõ (ðåêîí-
ñòðóèðóåìûõ) îáúåêòîâ íåäâèæèìîñòè ê ñè-
ñòåìå õîëîäíîãî âîäîñíàáæåíèÿ è ñèñòåìå 
âîäîîòâåäåíèÿ Ãîñóäàðñòâåííîãî óíèòàðíîãî 
ïðåäïðèÿòèÿ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» 
íà 2009–2011 ãîäû, ðóá./ì3/÷*

ÒÀÐÈÔÛ

äîãîâîðîâ» êàê ïðîèçâåäåíèå çàÿâëåííîé íà-
ãðóçêè (îïðåäåëåííîé â ðàçìåðíîñòè  â ì3/÷àñ)
è òàðèôà íà ïîäêëþ÷åíèå.

ïëàíîâûå ïîêàçàòåëè àìîðòèçàöèè ïî 
ñóùåñòâóþùèì è âíîâü ââîäèìûì îáúåê-
òàì îñíîâíûõ ñðåäñòâ;

ïîêàçàòåëè çàðàáîòíîé ïëàòû èñõîäÿ èç 
ïëàíèðóåìîé ÷èñëåííîñòè ðàáîòíèêîâ 
ïðåäïðèÿòèÿ.

Ñîñòàâ ìåðîïðèÿòèé ïðîèçâîäñòâåííîé è èí-
âåñòèöèîííîé ïðîãðàìì è ñîîòâåòñòâóþùèõ 
ðàñõîäîâ íà íèõ îïðåäåëÿåòñÿ ñ ó÷åòîì öåëå-
âûõ ïîêàçàòåëåé äåÿòåëüíîñòè, óñòàíîâëåííûõ 
äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ  íà ðåãóëèðóåìûé ïåðèîä.

ÏÐÈ ÎÊÀÇÀÍÈÈ ÓÑËÓÃ ÍÅÏÎÑÐÅÄÑÒÂÅÍÍÎ 
ÏÎÄÐÀÇÄÅËÅÍÈßÌÈ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß:

ïðîãíîçíûå èíäåêñû èçìåíåíèÿ öåí ïî 
îòðàñëÿì ïðîìûøëåííîñòè;

îôèöèàëüíî îïóáëèêîâàííûå Ìèíýêî-
íîìðàçâèòèÿ Ðîññèè ïðîãíîçíûå èíäåê-
ñû ïîòðåáèòåëüñêèõ öåí;

ìàêðîýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè ïðîãíî-
çà ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, 
óòâåðæäåííûå ïðàâèòåëüñòâîì ñóáúåêòà 
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ñ ó÷åòîì îñî-
áåííîñòåé ðåãèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ; 

ïîêàçàòåëè ôàêòè÷åñêè ñëîæèâøåéñÿ 
äèíàìèêè óðîâíÿ öåí (îáîñíîâàííîñòü 
òàêîãî ðàñ÷åòà ñîãëàñîâûâàåòñÿ ñ ðåãó-
ëèðóþùèì îðãàíîì).

ÒÀÐÈÔÛ ÍÀ ÓÑËÓÃÈ 
ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß
Â 2011 ÃÎÄÓ

ÒÀÐÈÔÛ ÍÀ ÕÎËÎÄÍÓÞ ÂÎÄÓ ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÎÃÎ ÓÍÈÒÀÐÍÎÃÎ 
ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÍÀ 2011 ÃÎÄ

Ïðèìå÷àíèå: â òàðèôû íå âêëþ÷åí íàëîã 
íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü.

ÒÀÐÈÔÛ ÍÀ ÂÎÄÎÎÒÂÅÄÅÍÈÅ ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÎÃÎ ÓÍÈÒÀÐÍÎÃÎ 
ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ» ÍÀ 2011 ÃÎÄ

Òàðèôû íà 2011 ãîä áûëè óñòàíîâëåíû ðàñïî-
ðÿæåíèåì Êîìèòåòà ïî òàðèôàì îò  30 íîÿáðÿ 
2010 ãîäà ¹ 301-ð «Îá óñòàíîâëåíèè òàðè ôîâ 

íà õîëîäíóþ âîäó è âîäîîòâåäåíèå ãîñóäàð-
ñòâåííîãî óíèòàðíîãî ïðåäïðèÿòèÿ  «Âîäîêà-
íàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» íà 2011 ãîä».
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¹
ï/ï Ãðóïïû ïîòðåáèòåëåé

Òàðèôû íà õîëîäíóþ
âîäó, ðóá./ì3

ñ 01.01.2011
ïî 31.12.2011

1.

2.

Èñïîëíèòåëè êîììóíàëüíûõ óñëóã
Ïèòüåâàÿ õîëîäíàÿ âîäà

Ïðî÷èå ïîòðåáèòåëè
Ïèòüåâàÿ õîëîäíàÿ âîäà
Òåõíè÷åñêàÿ õîëîäíàÿ âîäà

13,37

18,70
3,38

¹
ï/ï Ãðóïïû ïîòðåáèòåëåé

Òàðèôû íà õîëîäíóþ
âîäó, ðóá./ì3

ñ 01.01.2011
ïî 31.12.2011

1.

2.

Èñïîëíèòåëè êîììóíàëüíûõ óñëóã
Âîäîîòâåäåíèå

Ïðî÷èå ïîòðåáèòåëè
Âîäîîòâåäåíèå

13,37

21,74

Íàèìåíîâàíèå

Ïðèñîåäèíÿåìàÿ  
ìîùíîñòü ìåíüøå 

4,17 ì3/÷

Ïðèñîåäèíÿåìàÿ ìîùíîñòü    
4,17-41,67 ì3/÷    
(âêëþ÷èòåëüíî)

Ïðèñîåäèíÿåìàÿ 
ìîùíîñòü ñâûøå 

41,67 ì3/÷

Õîëîäíîå âîäîñíàáæåíèå

Âîäîîòâåäåíèå

714000

738000

711600

735600

709200

733200
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Ïðèìå÷àíèå: â òàðèôû íå âêëþ÷åí íàëîã 
íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü.

Ïðèìå÷àíèå: â òàðèôû íå âêëþ÷åí íàëîã 
íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü.
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ÔÈÍÀÍÑÎÂÛÉ 
ÎÒ×ÅÒ

ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÔÈÍÀÍÑÎÂÛÅ ÏÎÊÀÇÀÒÅËÈ 
ÃÓÏ «ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ»

Ðîñò îñíîâíûõ ôèíàíñîâûõ ïîêàçàòåëåé íà 
ïðîòÿæåíèè ïîñëåäíèõ ëåò îáåñïå÷èâàåò âîç-
ìîæíîñòü äëÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ ìåðîïðèÿòèé, 
íàïðàâëåííûõ íà äîñòèæåíèå öåëåâûõ ïîêàçà-
òåëåé êà÷åñòâà óñëóã â ñîîòâåòñòâèè ñ äîëãî-

ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ñîõðà-
íÿåò âûñîêèé óðîâåíü ïëàòåæåñïîñîáíîñòè, 
î ÷åì ñâèäåòåëüñòâóþò êîýôôèöèåíòû ïëà-
òåæåñïîñîáíîñòè, íàõîäÿùèåñÿ â ïðåäåëàõ 

ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ÿâëÿåò-
ñÿ ôîíäîåìêèì ïðåäïðèÿòèåì. Óäåëüíûé âåñ 
îñíîâíûõ ñðåäñòâ â ñòðóêòóðå áàëàíñà ñîñòàâ-
ëÿåò áîëåå 90%. Êîýôôèöèåíò ôèíàíñîâîé 

ñðî÷íîé ñòðàòåãèåé ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ. 
Çíà÷åíèå ïîêàçàòåëÿ ðåíòàáåëüíîñòè îñíîâ-
íîé äåÿòåëüíîñòè  íàõîäèòñÿ íà âûñîêîì óðîâ-
íå äëÿ îðãàíèçàöèé æèëèùíî-êîììóíàëüíîãî 
õîçÿéñòâà.

óñòàíîâëåííûõ íîðìàòèâîâ è ñâèäåòåëüñòâóþò 
î äîñòàòî÷íîñòè ñðåäñòâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ 
ïðîâåäåíèÿ òåêóùèõ ðàñ÷åòîâ.

íåçàâèñèìîñòè èìååò âûñîêîå çíà÷åíèå, ÷òî 
ñâèäåòåëüñòâóåò îá óñòîé÷èâîé ñòðóêòóðå êà-
ïèòàëà îðãàíèçàöèè.

Ïîêàçàòåëè 2007 2008 2009 2010 2011

Êîýôôèöèåíò ôèíàíñîâîé 
íåçàâèñèìîñòè

Ñîîòíîøåíèå
ïðèâëå÷åííîãî è ñîáñòâåííîãî 
êàïèòàëà

 
0,84

0,16

0,84

0,16

0,87

0,13

0,88

0,14

0,90

0,14

Ïîêàçàòåëè 2007 2008 2009 2010 2011

Êîýôôèöèåíò òåêóùåé 
ëèêâèäíîñòè (íîðìàòèâ îò 1 
äî 2)

Êîýôôèöèåíò áûñòðîé 
ëèêâèäíîñòè (áîëåå 0,8)

Êîýôôèöèåíò àáñîëþòíîé 
ëèêâèäíîñòè (áîëåå 0,2)

 
2,4

1,9

0,3

2,0

1,5

0,2

1,6

1,1

0,2

1,1

0,8

0,2

1,3

0,9

0,3

Ïîêàçàòåëè (ìëí ðóá.) 2007 2008 2009 2010 2011

Âûðó÷êà îò ðåàëèçàöèè

Ýêñïëóàòàöèîííûå ðàñõîäû

Ïðèáûëü îò ðåàëèçàöèè

×èñòàÿ ïðèáûëü

Ðåíòàáåëüíîñòü
îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòè,%

14 850

12 649

2 200

56

17,4

16 720

14 123

2 597

24

18,4

18 413

15 484

2 929

72

18,9

20 060

17 694

2 366

379

13,4

22 797

19 853

2 944

404

14,8

ÃÓ
Ï

 «
Â
Î

Ä
Î

Ê
À

Í
À

Ë
 Ñ

À
Í

Ê
Ò-

Ï
Å
Ò
Å
Ð
Á
Ó
Ð
ÃÀ

» 
//

 Î
Ò
×
Å
Ò 

Â
 Î

Á
Ë

À
Ñ

Ò
È

 Ó
Ñ

Ò
Î

É
×
È

Â
Î

ÃÎ
 Ð

À
Ç
Â
È

Ò
È

ß
 2

0
11



19
8

19
9

ÁÓÕÃÀËÒÅÐÑÊÈÉ ÁÀËÀÍÑ

Ïîÿñ-
íåíèÿ Íàèìåíîâàíèå ïîêàçàòåëÿ Êîä

Íà 31 äåêàáðÿ  
2011 ã.

Íà 31 äåêàáðÿ        
2010 ã.

Íà 31 äåêàáðÿ      
2009 ã.

1 2 3 4 5 6

ÀÊÒÈÂ

I. ÂÍÅÎÁÎÐÎÒÍÛÅ ÀÊÒÈÂÛ

3

4

5

6, 10

7

8

Íåìàòåðèàëüíûå àêòèâû

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé è 
ðàçðàáîòîê

Îñíîâíûå ñðåäñòâà 

èç ñòðîêè 1130:

çäàíèÿ

ñîîðóæåíèÿ

ìàøèíû è îáîðóäîâàíèå

íåçàâåðøåííîå ñòðîèòåëüñòâî

Äîõîäíûå âëîæåíèÿ 
â ìàòåðèàëüíûå öåííîñòè

Ôèíàíñîâûå âëîæåíèÿ

Îòëîæåííûå íàëîãîâûå àêòèâû

Ïðî÷èå âíåîáîðîòíûå àêòèâû

èç ñòðîêè 1170

íåçàâåðøåííûå êàïèòàëüíûå 
âëîæåíèÿ â îáúåêòû âíåîáîðîòíûõ 
àêòèâîâ

1110

1120

1130

1131

1132

1133

1134

1140

1150

1160

1170

1171

207 592

2 279

144 041 991

16 623 357

105 076 079

6 607 665

15 477 825

-

118 110

381 877

105 350

96 557

156 093

4 232

127 339 878

13 067 473

91 879 569

5 815 150

16 336 557

-

63 870

361 766

93 943

84 000

69 138

-

111 986 022

11 580 573

77 662 903

3 746 900

18 759 861

-

188 740

338 256

42 468

37 083

ÈÒÎÃÎ ÏÎ ÐÀÇÄÅËÓ I 1100 144 857 199 128 019 782 112 624 624

Ïîÿñ-
íåíèÿ Íàèìåíîâàíèå ïîêàçàòåëÿ Êîä

Íà 31 äåêàáðÿ  
2011 ã.

Íà 31 äåêàáðÿ        
2010 ã.

Íà 31 äåêàáðÿ      
2009 ã.

1 2 3 4 5 6

II. ÎÁÎÐÎÒÍÛÅ ÀÊÒÈÂÛ

9

10

Çàïàñû

èç ñòðîêè 1210

ñûðüå, ìàòåðèàëû è äðóãèå 
àíàëîãè÷íûå öåííîñòè

ðàñõîäû áóäóùèõ ïåðèîäîâ

Íàëîã íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü 
ïî ïðèîáðåòåííûì öåííîñòÿì

Äåáèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü

èç ñòðîêè 1230

Äåáèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü 
ïëàòåæè ïî êîòîðîé îæèäàþòñÿ 
áîëåå ÷åì ÷åðåç 12 ìåñÿöåâ ïîñëå 
îò÷åòíîé äàòû

èç ñòðîêè 12301 ïîêóïàòåëè 
è çàêàç÷èêè

Äåáèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü, 
ïëàòåæè ïî êîòîðîé îæèäàþòñÿ 
â òå÷åíèå 12 ìåñÿöåâ ïîñëå 
îò÷åòíîé äàòû

èç ñòðîêè 12303  ïîêóïàòåëè 
è çàêàç÷èêè

Ôèíàíñîâûå âëîæåíèÿ (çà 
èñêëþ÷åíèåì äåíåæíûõ 
ýêâèâàëåíòîâ)

Äåíåæíûå ñðåäñòâà è äåíåæíûå 
ýêâèâàëåíòû

Ïðî÷èå îáîðîòíûå àêòèâû

1210

1211

1212

1220

1230

1231

12311

1232

12321

1240

1250

1260

1 719 627

769 228

950 399

110 348

5 905 484

809 426

76 436

5 096 058

3 990 012

-

2 583 926

18

1 300 602

618 691

681 911

231 234

4 599 280

459 697

95 954

4 139 583

3 158 544

-

1 476 646

30

1 487 186

540 962

946 224

194 408

4 009 106

594 881

152 390

3 414 225

2 722 002

200

880 160

28

ÈÒÎÃÎ ÏÎ ÐÀÇÄÅËÓ I 1200 10 319 403 7 607 792 6 571 088

ÁÀËÀÍÑ 1600 155 176 602 135 627 574 119 195 712

íà 31 äåêàáðÿ 2011 ãîäà

Ôîðìà ïî ÎÊÓÄ

ÊÎÄÛ

0710001

Äàòà

(÷èñëî, ìåñÿö, ãîä)

31 12 2011

Îðãàíèçàöèÿ ÃÓÏ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» ïî ÎÊÏÎ 03323809

Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð íàëîãîïëàòåëüùèêà ÈÍÍ 7830000426

Âèä ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïî ÎÊÂÝÄ 90.00.1, 41.00.1, 41.00.2, 
85.11, 85.12, 85.13, 85.14

Îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâàÿ ôîðìà/ôîðìà ñîáñòâåííîñòè

Ãîñóäàðñòâåííîå óíèòàðíîå ïðåäïðèÿòèå/ñîáñòâåííîñòü 

ñóáúåêòîâ ÐÔ

ïî ÎÊÎÏÔ/ÎÊÔÑ 42 13

Åäèíèöà èçìåðåíèÿ: òûñ. ðóá. ïî ÎÊÅÈ 384

Ìåñòîíàõîæäåíèå (àäðåñ) óë. Êàâàëåðãàðäñêàÿ, ä. 42, 
Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, 191015
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Ïîÿñ-
íåíèÿ Íàèìåíîâàíèå ïîêàçàòåëÿ Êîä

Íà 31 äåêàáðÿ  
2011 ã.

Íà 31 äåêàáðÿ        
2010 ã.

Íà 31 äåêàáðÿ      
2009 ã.

1 2 3 4 5 6

ÏÀÑÑÈÂ

III. ÊÀÏÈÒÀË È ÐÅÇÅÐÂÛ

Óñòàâíûé ôîíä

Ñîáñòâåííûå àêöèè, âûêóïëåííûå 
ó àêöèîíåðîâ

Ïåðåîöåíêà âíåîáîðîòíûõ àêòèâîâ

Äîáàâî÷íûé êàïèòàë (áåç 
ïåðåîöåíêè)

èç ñòðîêè 1350

öåëåâûå ïîñòóïëåíèÿ

Ðåçåðâíûé ôîíä

Íåðàñïðåäåëåííàÿ ïðèáûëü 
(íåïîêðûòûé óáûòîê)

1310

1320

1340

1350

1351

1360

1370

1 467 627

-

88 869 998

46 116 108

6 500 138

80 356

1 143 271

1 167 627

-

85 758 094

30 039 391

4 493 212

60 167

812 834

1 167 627

-

77 830 040

22 856 316

4 160 472

41 218

551 834

ÈÒÎÃÎ ÏÎ ÐÀÇÄÅËÓ III 1300 137 677 360 117 838 113 102 447 035

IV. ÄÎËÃÎÑÐÎ×ÍÛÅ ÎÁßÇÀÒÅËÜÑÒÂÀ

11 Çàåìíûå ñðåäñòâà

èç ñòðîêè 1410

Êðåäèòû, ïîäëåæàùèå ïîãàøåíèþ 
áîëåå ÷åì ÷åðåç 12 ìåñÿöåâ ïîñëå 
îò÷åòíîé äàòû

Çàéìû, ïîäëåæàùèå ïîãàøåíèþ 
áîëåå ÷åì ÷åðåç 12 ìåñÿöåâ ïîñëå 
îò÷åòíîé äàòû

Îòëîæåííûå íàëîãîâûå 
îáÿçàòåëüñòâà

Îöåíî÷íûå îáÿçàòåëüñòâà

Ïðî÷èå  îáÿçàòåëüñòâà

1410

1411

1412

1420

1430

1450

7 440 358

5 446 358

1 994 000

98 560

-

-

7 814 639

5 813 223

2 001 416

84 647

-

761 737

8 400 003

8 400 003

-

73 831

-

1 563 088

ÈÒÎÃÎ ÏÎ ÐÀÇÄÅËÓ IV 1400 7 538 918 8 661 023 10 036 922

Ïîÿñ-
íåíèÿ Íàèìåíîâàíèå ïîêàçàòåëÿ Êîä

Íà 31 äåêàáðÿ  
2011 ã.

Íà 31 äåêàáðÿ        
2010 ã.

Íà 31 äåêàáðÿ      
2009 ã.

1 2 3 4 5 6

V. ÊÐÀÒÊÎÑÐÎ×ÍÛÅ ÎÁßÇÀÒÅËÜÑÒÂÀ

11

11

12

Çàåìíûå ñðåäñòâà

èç ñòðîêè 1510

Êðåäèòû, ïîäëåæàùèå ïîãàøåíèþ 
ìåíåå ÷åì ÷åðåç 12 ìåñÿöåâ ïîñëå 
îò÷åòíîé äàòû

Çàéìû, ïîäëåæàùèå ïîãàøåíèþ 
ìåíåå ÷åì ÷åðåç 12 ìåñÿöåâ ïîñëå 
îò÷åòíîé äàòû

Êðåäèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü

èç ñòðîêè 1520

ïîñòàâùèêè è ïîäðÿä÷èêè

çàäîëæåííîñòü ïåðåä ïåðñîíàëîì 
îðãàíèçàöèè

çàäîëæåííîñòü ïåðåä 
ãîñóäàðñòâåííûìè âíåáþäæåòíûìè 
ôîíäàìè

çàäîëæåííîñòü ïî íàëîãàì 
è ñáîðàì

ïðî÷èå êðåäèòîðû

Äîõîäû áóäóùèõ ïåðèîäîâ

Îöåíî÷íûå îáÿçàòåëüñòâà

Ïðî÷èå  îáÿçàòåëüñòâà

1510

1511

1512

1520

1521

1522

1523

1524

1525

1530

1540

1550

832 633

823 239

9 394

6 860 290

3 153 426

145 529

64 334

1 050 881

2 446 120

1 774 136

493 265

-

1 710 427

1 296 729

413 698

5 124 151

3 732 727

128 846

41 313

198 546

1 022 719

1 864 252

429 608

-

953 178

953 178

-

3 427 619

2 253 424

104 903

25 734

569 555

474 003

1 976 322

354 636

-

ÈÒÎÃÎ ÏÎ ÐÀÇÄÅËÓ V 1500 9 960 324 9 128 438 6 711 755

ÁÀËÀÍÑ 1700 155 176 602 135 627 574 119 195 712

Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð

Ãëàâíûé áóõãàëòåð

22 ìàðòà 2012 ãîäà

Ô.Â. Êàðìàçèíîâ

Ã.À. Õà÷àòóðîâà

(ðàñøèôðîâêà ïîäïèñè)

(ðàñøèôðîâêà ïîäïèñè)

(ïîäïèñü)

(ïîäïèñü)
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ÎÒ×ÅÒ Î ÏÐÈÁÛËßÕ È ÓÁÛÒÊÀÕ

çà 2011 ãîä

Ôîðìà ïî ÎÊÓÄ

ÊÎÄÛ

0710002

Äàòà

(÷èñëî, ìåñÿö, ãîä)

31 12 2011

Îðãàíèçàöèÿ ÃÓÏ «Âîäîêàíàë

Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà»

ïî ÎÊÏÎ 03323809

Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð

íàëîãîïëàòåëüùèêà

ÈÍÍ 7830000426

Âèä äåÿòåëüíîñòè ïî ÎÊÂÝÄ 90.00.1, 41.00.1, 41.00.2, 
85.11, 85.12, 85.13, 85.14

Îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâàÿ ôîðìà/ôîðìà ñîáñòâåííîñòè

Ãîñóäàðñòâåííîå óíèòàðíîå ïðåäïðèÿòèå/ñîáñòâåííîñòü 

ñóáúåêòîâ ÐÔ

ïî ÎÊÎÏÔ/ÎÊÔÑ 42 13

Åäèíèöà èçìåðåíèÿ: òûñ. ðóá. ïî ÎÊÅÈ 384

Ïîÿñ-
íåíèÿ Íàèìåíîâàíèå ïîêàçàòåëÿ Êîä Çà 2011 ãîä Çà 2010 ãîä

1 2 3 4 5

1

1

Òåêóùèé íàëîã íà ïðèáûëü

â ò.÷. ïîñòîÿííûå íàëîãîâûå îáÿçàòåëüñòâà 
(àêòèâû)

Èçìåíåíèå îòëîæåííûõ íàëîãîâûõ 
îáÿçàòåëüñòâ

Èçìåíåíèå îòëîæåííûõ íàëîãîâûõ àêòèâîâ

Ïðî÷åå

2410

2421

2430

2450

2460

(783 238)

(539 570)

(13 766)

21 187

(1 634)

(836 667)

(598 304)

(8 027)

16 803

3 422

×ÈÑÒÀß ÏÐÈÁÛËÜ (ÓÁÛÒÎÊ) 2400 403 784 316 712

ÑÏÐÀÂÎ×ÍÎ

Ðåçóëüòàò îò ïåðåîöåíêè âíåîáîðîòíûõ 
àêòèâîâ, íå âêëþ÷àåìûé â ÷èñòóþ ïðèáûëü 
(óáûòîê) ïåðèîäà

Ðåçóëüòàò îò ïðî÷èõ îïåðàöèé, íå 
âêëþ÷àåìûé â ÷èñòóþ ïðèáûëü (óáûòîê) 
ïåðèîäà

Ñîâîêóïíûé ôèíàíñîâûé ðåçóëüòàò ïåðèîäà

Áàçîâàÿ ïðèáûëü (óáûòîê) íà àêöèþ

Ðàçâîäíåííàÿ ïðèáûëü (óáûòîê) íà àêöèþ

2510

2520

2500

2900

2910

3 111 904

-

3 515 688

-

-

7 946 697

-

8 263 409

-

-

Ïîÿñ-
íåíèÿ Íàèìåíîâàíèå ïîêàçàòåëÿ Êîä Çà 2011 ãîä Çà 2010 ãîä

1 2 3 4 5

1

1

1

Âûðó÷êà

Ñåáåñòîèìîñòü ïðîäàæ

Âàëîâàÿ ïðèáûëü (óáûòîê)

Êîììåð÷åñêèå ðàñõîäû

Óïðàâëåí÷åñêèå ðàñõîäû

2110

2120

2100

2210

2220

22 797 415

(19 853 247)

2 944 168

-

-

20 059 571

(17 763 399)

2 296 172

-

-

ÏÐÈÁÛËÜ (ÓÁÛÒÎÊ) ÎÒ ÏÐÎÄÀÆ 2200 2 944 168 2 296 172

1

1

1

1

1

Äîõîäû îò ó÷àñòèÿ â äðóãèõ îðãàíèçàöèÿõ

Ïðîöåíòû ê ïîëó÷åíèþ

Ïðîöåíòû ê óïëàòå

Ïðî÷èå äîõîäû

Ïðî÷èå ðàñõîäû

2310

2320

2330

2340

2350

580

2 923

(494 824)

667 373

(1 938 985)

134

4 593

(556 157)

1 658 597

(2 262 158)

ÏÐÈÁÛËÜ (ÓÁÛÒÎÊ) 
ÄÎ ÍÀËÎÃÎÎÁËÎÆÅÍÈß 2300 1 181 235 1 141 181

Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð

22 ìàðòà 2012 ãîäà

Ô.Â. Êàðìàçèíîâ
(ðàñøèôðîâêà ïîäïèñè)

(ðàñøèôðîâêà ïîäïèñè)

(ïîäïèñü)

(ïîäïèñü)

Ãëàâíûé áóõãàëòåð Ã.À. Õà÷àòóðîâà
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ÀÓÄÈÒÎÐÑÊÎÅ ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ 
ÏÎ ÁÓÕÃÀËÒÅÐÑÊÎÉ 
(ÔÈÍÀÍÑÎÂÎÉ) ÎÒ×ÅÒÍÎÑÒÈ

ÀÓÄÈÐÓÅÌÎÅ ËÈÖÎ

ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ ÀÓÄÈÐÓÅÌÎÃÎ ËÈÖÀ ÇÀ ÁÓÕÃÀËÒÅÐÑÊÓÞ ÎÒ×ÅÒÍÎÑÒÜ

ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ ÀÓÄÈÒÎÐÀ

ÌÍÅÍÈÅ

ÀÓÄÈÒÎÐ

Çàìåñòèòåëü ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà ïî àóäèòó
Ðóêîâîäèòåëü äåïàðòàìåíòà àóäèòà ÇÀÎ «ÌÊÄ»
Ãàçàðÿí À.Â.
Êâàëèôèêàöèîííûé àòòåñòàò 
â îáëàñòè îáùåãî  àóäèòà ¹ 009228 îò 28.12.95 ã.
ÎÐÍÇ 29502000977

Àòòåñòîâàííûé àóäèòîð ÇÀÎ «ÌÊÄ»
Ñâèíüèíà Î.È.
Êâàëèôèêàöèîííûé àòòåñòàò
¹ 02-000123 îò 22.02.2012 ã. 
ÎÐÍÇ 20102008173

Ãîñóäàðñòâåííîå óíèòàðíîå ïðåäïðèÿòèå «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà».

Ãîñóäàðñòâåííàÿ ðåãèñòðàöèÿ: Ðåøåíèåì Èñïîëêîìà Ëåíñîâå-
òà îò 05.09.1988 ã. ¹ 738.

Ìåñòî íàõîæäåíèÿ: ÐÔ, 191015, Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, óë. Êàâàëåð-
ãàðäñêàÿ, ä. 42.

Ðóêîâîäñòâî Ãîñóäàðñòâåííîãî óíèòàðíîãî ïðåäïðèÿòèÿ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà» íåñåò 
îòâåòñòâåííîñòü çà ñîñòàâëåíèå è äîñòîâåðíîñòü óêàçàííîé áóõãàëòåðñêîé îò÷åòíîñòè â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ðîññèéñêèìè ïðàâèëàìè ñîñòàâëåíèÿ áóõãàëòåðñêîé îò÷åòíîñòè è çà ñèñòåìó âíóòðåí-
íåãî êîíòðîëÿ, íåîáõîäèìóþ äëÿ ñîñòàâëåíèÿ áóõãàëòåðñêîé îò÷åòíîñòè, íå ñîäåðæàùåé ñóùå-
ñòâåííûõ èñêàæåíèé âñëåäñòâèå íåäîáðîñîâåñòíûõ äåéñòâèé èëè îøèáîê.

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, áóõãàëòåðñêàÿ îò÷åòíîñòü îòðàæàåò äîñòîâåðíî âî âñåõ ñóùåñòâåííûõ îò-
íîøåíèÿõ ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå Ãîñóäàðñòâåííîãî óíèòàðíîãî ïðåäïðèÿòèÿ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà» ïî ñîñòîÿíèþ íà 31 äåêàáðÿ 2011 ãîäà, ðåçóëüòàòû ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé äåÿ-
òåëüíîñòè è äâèæåíèå äåíåæíûõ ñðåäñòâ çà 2011 ãîä â ñîîòâåòñòâèè ñ ðîññèéñêèìè ïðàâèëàìè 
ñîñòàâëåíèÿ áóõãàëòåðñêîé îò÷åòíîñòè.

Íàøà îòâåòñòâåííîñòü çàêëþ÷àåòñÿ â âûðàæåíèè ìíåíèÿ î äîñòîâåðíîñòè áóõãàëòåðñêîé îò÷åò-
íîñòè íà îñíîâå ïðîâåäåííîãî íàìè àóäèòà. Ìû ïðîâîäèëè àóäèò â ñîîòâåòñòâèè ñ ôåäåðàëüíû-
ìè ñòàíäàðòàìè àóäèòîðñêîé äåÿòåëüíîñòè. Äàííûå ñòàíäàðòû òðåáóþò ñîáëþäåíèÿ ïðèìåíè-
ìûõ ýòè÷åñêèõ íîðì, à òàêæå ïëàíèðîâàíèÿ è ïðîâåäåíèÿ àóäèòà òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ïîëó÷èòü 
äîñòàòî÷íóþ óâåðåííîñòü â òîì, ÷òî áóõãàëòåðñêàÿ îò÷åòíîñòü íå ñîäåðæèò ñóùåñòâåííûõ èñêà-
æåíèé. 

Àóäèò âêëþ÷àë ïðîâåäåíèå àóäèòîðñêèõ ïðîöåäóð, íàïðàâëåííûõ íà ïîëó÷åíèå àóäèòîðñêèõ äî-
êàçàòåëüñòâ, ïîäòâåðæäàþùèõ ÷èñëîâûå ïîêàçàòåëè â áóõãàëòåðñêîé îò÷åòíîñòè è ðàñêðûòèå 
â íåé èíôîðìàöèè. Âûáîð àóäèòîðñêèõ ïðîöåäóð ÿâëÿåòñÿ ïðåäìåòîì íàøåãî ñóæäåíèÿ, êîòîðîå 
îñíîâûâàåòñÿ íà îöåíêå ðèñêà ñóùåñòâåííûõ èñêàæåíèé, äîïóùåííûõ âñëåäñòâèå íåäîáðîñî-
âåñòíûõ äåéñòâèé èëè îøèáîê. Â ïðîöåññå îöåíêè äàííîãî ðèñêà íàìè ðàññìîòðåíà ñèñòåìà 
âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ, îáåñïå÷èâàþùàÿ ñîñòàâëåíèå è äîñòîâåðíîñòü áóõãàëòåðñêîé îò÷åòíî-
ñòè, ñ öåëüþ âûáîðà ñîîòâåòñòâóþùèõ àóäèòîðñêèõ ïðîöåäóð, íî íå ñ öåëüþ âûðàæåíèÿ ìíåíèÿ 
îá ýôôåêòèâíîñòè ñèñòåìû âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ
Àóäèò òàêæå âêëþ÷àë îöåíêó íàäëåæàùåãî õàðàêòåðà ïðèìåíÿåìîé ó÷åòíîé ïîëèòèêè è îáîñíî-
âàííîñòè îöåíî÷íûõ ïîêàçàòåëåé, ïîëó÷åííûõ ðóêîâîäñòâîì àóäèðóåìîãî ëèöà, à òàêæå îöåíêó 
ïðåäñòàâëåíèÿ áóõãàëòåðñêîé îò÷åòíîñòè â öåëîì.
Ìû ïîëàãàåì, ÷òî ïîëó÷åííûå â õîäå àóäèòà àóäèòîðñêèå äîêàçàòåëüñòâà ïðåäñòàâëÿþò äîñòàòî÷-
íûå îñíîâàíèÿ äëÿ âûðàæåíèÿ ìíåíèÿ î äîñòîâåðíîñòè áóõãàëòåðñêîé îò÷åòíîñòè.

ÇÀÎ «ÌÊÄ». ÎÃÐÍ: 1027810263579.

Þðèäè÷åñêèé àäðåñ: ÐÔ, 190000, Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, ïëîùàäü 
Òðóäà, äîì 2.
Ìåñòî íàõîæäåíèÿ: ÐÔ, 197376, Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, Àïòåêàðñêàÿ 
íàáåðåæíàÿ, ä.20.
×ëåí ñàìîðåãóëèðóåìîé îðãàíèçàöèè ÍÏ «Èíñòèòóò Ïðîôåññè-
îíàëüíûõ Àóäèòîðîâ».
ÎÐÍ: 10202000038.

Ìû ïðîâåëè àóäèò ïðèëàãàåìîé áóõãàëòåðñêîé îò÷åòíîñòè Ãî-
ñóäàðñòâåííîãî óíèòàðíîãî ïðåäïðèÿòèÿ «Âîäîêàíàë Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà», ñîñòîÿùåé èç:

áóõãàëòåðñêîãî áàëàíñà ïî ñîñòîÿíèþ íà 31 äåêàáðÿ 2011 
ãîäà;

îò÷åòà î ïðèáûëÿõ è óáûòêàõ çà 2011 ãîä;

îò÷åòà îá èçìåíåíèÿõ êàïèòàëà çà 2011 ãîä;

îò÷åòà î äâèæåíèè äåíåæíûõ ñðåäñòâ çà 2011 ãîä;

ïîÿñíåíèé ê áóõãàëòåðñêîìó áàëàíñó è îò÷¸òó î ïðèáûëÿõ 
è óáûòêàõ.
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Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, óë. Ãàêêåëåâñêàÿ, ä. 21, ëèòåð À, ñ 9.00 
äî 18.00; 

8 (812) 438-44-27, 326-52-32 – ïðèåìíàÿ;
8 (812) 438-44-11 — êàíöåëÿðèÿ, èíôîðìàöèÿ î ãîòîâíî-
ñòè äîêóìåíòîâ è èñïîëíèòåëÿõ ïî çàïðîñàì;
8 (812) 329-34-50 — êîíñóëüòàöèè ïî ñîãëàñîâàíèþ ïðî-
åêòîâ è îôîðìëåíèþ ñïðàâîê;
8 (812) 438-44-88 — êîíñóëüòàöèè ïî ñîãëàñîâàíèþ ðàç-
ìåùåíèÿ îáúåêòîâ, ïðîåêòîâ áëàãîóñòðîéñòâà òåððèòî-
ðèè;
8 (812) 438-44-13 — êîíñóëüòàöèè ïî âîïðîñàì ïîäãîòîâ-
êè òåõíè÷åñêèé óñëîâèé è óñëîâèé ïîäêëþ÷åíèÿ (íàïðàâëå-
íèÿ ÞÃ è ÞÇÂ);
8 (812) 438-44-33 — êîíñóëüòàöèè ïî âîïðîñàì ïîäãîòîâ-
êè òåõíè÷åñêèé óñëîâèé è óñëîâèé ïîäêëþ÷åíèÿ (íàïðàâëå-
íèå Ñåâåð);
8 (812) 438-44-12 — êîíñóëüòàöèè ïî âîïðîñàì ïîäãîòîâêè 
äîãîâîðîâ î ïîäêëþ÷åíèè è óñëîâèé ïîäêëþ÷åíèÿ (â ñëó-
÷àå, åñëè òðåáóåòñÿ ïîäãîòîâêà äîãîâîðà î ïîäêëþ÷åíèè);

Ïóøêèí, Ôèëüòðîâñêîå øîññå, ä. 7, êîìí.103, ñ 9.00 äî 
18.00, îáåä ñ 12-00 äî 13-00, òåë. 438-47-58;

Äèçàéí: Òâîð÷åñêàÿ Ìàñòåðñêàÿ, 2012

Êîëïèíî, Ñàïåðíûé ïåð., ä. 15, êîìí. 218, 
c 9.00 äî 18.00, îáåä ñ 12-00 äî 13-00, 
òåë. 438-47-55;

Ïåòðîäâîðåö, ïåð. Ñóâîðîâöåâ, ä. 1, 
êîìí. 12, c 9.00 äî 18.00, îáåä ñ 12-00 äî 
13-00, òåë. 438-47-02.

ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÎÅ ÓÍÈÒÀÐÍÎÅ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈÅ 
«ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ»: 

ÃÎÐß×Àß ËÈÍÈß: 8 (812) 305-09-09

ÔÈËÈÀË «ÅÄÈÍÛÉ ÐÀÑ×ÅÒÍÛÉ ÖÅÍÒÐ»:

ÌÓÇÅÉÍÛÉ ÊÎÌÏËÅÊÑ 
«ÂÑÅËÅÍÍÀß ÂÎÄÛ»:

ÄÅÒÑÊÈÉ ÝÊÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÉ ÖÅÍÒÐ ÃÓÏ 
«ÂÎÄÎÊÀÍÀË ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ»:

ÏÐÎÔÈËÀÊÒÎÐÈÉ «ÁÓÐÅÂÅÑÒÍÈÊ»:

ÔÈËÈÀË «ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÉ ÖÅÍÒÐ»

191015, Ðîññèÿ, Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, Êàâàëåðãàðäñêàÿ óë., ä. 42 
Òåë.: 8 (812) 274-16-79, ôàêñ 8 (812) 274-13-61 (íàïðàâëåíèå 
äîêóìåíòàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ);
e-mail: office@vodokanal.spb.ru;
e-mail: personal@vodokanal.spb.ru — Äåïàðòàìåíò ïåðñîíàëà 
(äëÿ ðåçþìå).

Èíòåðíåò-ñàéò: www.vodokanal.spb.ru

1.

2.

3.

4.

Øïàëåðíàÿ óë., ä. 56 (ñòàíöèÿ ìåòðî «×åðíû-
øåâñêàÿ»)
Òåë.: 8 (812) 438-43-75, 275-43-25, 438-43-01
Âðåìÿ ðàáîòû: ñî ñðåäû ïî âîñêðåñåíüå 
âêëþ÷èòåëüíî (ïîíåäåëüíèê è âòîðíèê — âû-
õîäíûå äíè). 
Ýêñïîçèöèè îòêðûòû c  10.00 äî 20.00.
Êàññà ìóçåÿ çàêðûâàåòñÿ â 19:00.

Èíòåðíåò-ñàéò: www.vodokanal-museum.ru

Øïàëåðíàÿ óë., ä. 56 (ñòàíöèÿ ìåòðî «×åðíû-
øåâñêàÿ»)
Òåë. 8 (812) 438-43-96

E-mail: dec@vodokanal.spb.ru

Ïðåäñòàâèòåëüñòâî â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå: 
Ñòàâðîïîëüñêàÿ óë., 12/15, êàá. 10
Òåë.: 8 (812) 271-20-71, 274-16-78;
ôàêñ è òåëåôîí: 8 (812) 438-44-85;
Ïðåäñòàâèòåëüñòâî â Ëóãå:
óë. Çàïàäíàÿ, 16
Òåë.: 8 (813-72) 4-33-03, 2-36-60;
Èíòåðíåò-ñàéò: www.vodokanal-zagorod.ru.

Ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêèé öåíòð:
Êàâàëåðãàðäñêàÿ óë., ä.42, ëèò.ß 
òåë. 438-44-20, 326-52-78;
Âðåìÿ ðàáîòû: 
ïîíåäåëüíèê–ïÿòíèöà ñ 8.00 äî 20.00;
ñóááîòà-âîñêðåñåíüå — âûõîäíîé.

Ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêèé öåíòð (ñ îòäå-
ëåíèåì ëó÷åâîé äèàãíîñòèêè): 
Ìîñêîâñêèé ïð., ä.103, êîðï.2 
òåë. 438-47-77, 326-52-78;
Âðåìÿ ðàáîòû:
ïîíåäåëüíèê–âîñêðåñåíüå ñ 8.00 äî 22.00.

Ñòîìàòîëîãè÷åñêàÿ êëèíèêà: 
Øïàëåðíàÿ óë., ä. 56, ëèò. ÀÊ 
òåë. 326-53-19;
Âðåìÿ ðàáîòû:
ïîíåäåëüíèê–ïÿòíèöà ñ 9.00 äî 21.00;
ñóááîòà ñ 9.00 äî 15.00;
âîñêðåñåíüå — âûõîäíîé.

e-mail: medcenter@vodokanal.spb.ru 

Èíòåðíåò-ñàéò: www.med-vdk.ru

ÊÎÍÒÀÊÒÍÀß ÈÍÔÎÐÌÀÖÈß
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