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Apie gyvybés draudimo UAB ,,BONUM PUBLICUM”

Gyvybés draudimo bendrové ,,Bonum Publicum” yra lietuvisko kapitalo imoné, ikurta
2000 m. rugpjucio 31 diena. Miisy veiklos principai: profesionalumas, vieSumas, pagarba

Zmonéms ir jstatymams.

,Bonum Publicum” — iSvertus i§ lotyny kalbos reiskia gerove visuomenei. Skatindami
zmones draustis gyvybés draudimu mes siekiame prisidéti prie saugios ir pasiturincios
visuomenés Lietuvoje sukiirimo. Paciy visuomenés nariy riipestis vieni kitais, savo artimaisiais
daro tiesioging itaka jos gerovei. Teikdama gyvybés draudimo paslaugas ,,Bonum Publicum”
kviecia kurti atsakingy zmoniy bendruomenes Lietuvoje, kurti gerove sau ir visuomenei, kurioje

gyvename.

Mes dirbame tam, kad suteiktume Lietuvos Zzmonéms finansini sauguma ir stabiluma dél
savo Seimos ir savo ateities. Mes isigiliname i kiekvieno Zzmogaus gyvenimo situacija bei
poreikius ir kartu su juo parenkame tinkamiausius miisy bendrovés gyvybés draudimo produktus
jam ir jo Seimai. Mes nuolat tobuliname gyvybés draudimo produktus ir siekiame, kad savo

suteikiama nauda ir kaina jie biity patys patraukliausi rinkoje.

Siekiame tapti tokia gyvybés draudimo bendrove, kurios draudimo polisas biity geriausia

priemoné uztikrinti savo Seimos ir savo ateities finansini sauguma.

»Bonum Publicum” gyvybés draudimo paslaugos prieinamos visiems Lietuvos
gyventojams. Pagrindiné musy buveingje isikiirusi Vilniuje, atstovybés veikia Kaune, Klaipédoje,

Siauliuose, Panévézyje, Mazeikiuose, Marijampoléje, Silutéje ir Rokigkyje.

,Bonum Publicum" jstatinis kapitalas yra 14,01 min. lity. Siuo metu tai — antras pagal

dydi istatinis kapitalas tarp Lietuvoje registruoty gyvybés draudimo bendroviy.
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Bendrovés prisiimtos rizikos yra perdraudziamos didziausioje pasaulyje perdraudimo
bendrovéje — MUNICH RE (Miuncheno perdraudimo kompanija), turinioje AA finansinio

pajégumo reitinga.

»Bonum Publicum* yra Lietuvos Gyvybés draudiky asociacijos naré nuo S$ios asociacijos

isteigimo (2002 m.).

2005 m. birzelio mén. ,,Bonum Publicum® prisijungé prie Jungtiniy Tauty Pasaulinio
susitarimo uz atsakinga versla ir vieSai pasizadéjo savo strategijoje, santykiuose su partneriais ir
vartotojais bei kasdieningje veikloje vadovautis Pasaulinio susitarimo principais, skatinti savo

darbuotojus, partnerius ir klientus laikytis atsakingo verslo principuy.
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Direktorés zodis

Socialiai atsakingo verslo idéja mums, kaip gyvybés draudimo bendrovei, yra artima ir
mes matome, jog savo tiesioginiu darbu galime skleisti socialiai atsakingus santykius tarp Zzmoniy
ir versle, ir net eimoje. Sioje srityje turime geros patirties, kuria norétume pasidalinti su kitais ir
prisidéti prie socialiai atsakingo verslo idéju plétros Lietuvoje. ,,Bonum Publicum* pretenduoti |
socialiai atsakingos jmonés statusa leidzia ne tik aktyvus bendrovés dalyvavimas bendruomenés
gyvenime jgyvendinant jvairias rémimo programas, bet ir strateginése veiklos kryptyse
uzfiksuota verslo etika, pazangi personalo politika ir pacios bendrovés sitilomos paslaugos.
Skatindami zmones naudotis gyvybés draudimo paslaugomis, kartu mes skatiname juos elgtis
socialiai atsakingai. Tai galima pasakyti ir tais atvejais, kai jie draudzia gyvybg savo Seimos nariy
labui ar kaupia savo vaiky mokslams, ir tuomet, kai darbdaviai draudzia savo darbuotojus, tuo

iSreik§dami realy rtipesti savo darbuotojais ir jy artimaisiais.

Pateikiame pirmaja ataskaita apie ,,Bonum Publicum® pasiekta pazanga igyvendinant

Pasaulinio susitarimo.

Direktoré Rasa Vasiliené Vasiliauskiené
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Zmogaus teisés

1 principas : Siekiama, kad verslo organizacijos remty ir gerbty tarptauting Zmogaus teisiy

apsaugg savo jtakos sferoje ir

2 principas : UZtikrinty, kad jos pacios neprisidéty prie Zmogaus teisiy pazeidinéjimo.

Gyvybés draudimo UAB ,,Bonum Publicum® remia ir gerbia tarptauting Zmogaus teisiy

apsauga savo jtakos zonoje bei neprisideda prie zmogaus teisiy pazeidiné€jimo.

,Bonum Publicum® 2006 mety pabaigoje dirbo 39 etatiniai darbuotojai, 90 proc. i$ jy —
moterys. Darbuotojy amzius — nuo 22 m. iki 55 mety. Bendrovéje dirba trijy tautybiy (lietuviy,
lenky, rusy) darbuotojai. Tiek vyrams, tiek moterims, atlickantiems tokio paties lygio darba,

bendrovéje yra mokami vienodi atlyginimai.

Bendrove¢je egzistuoja Darbuotojy etikos kodeksas, kuriame jtvirtintos $ios su Zmogaus

teisémis susijusios nuostatos:

bendrové uZztikrina, kad gal¢jimas turéti darbines teises ir pareigas yra pripazistamas
lygus visiems bendrovés darbuotojams, kad bendrovéje siekiama suteikti galimybes dirbti ir buti
paaukstintam pareigose nepriklausomai nuo lyties, rasés, tautybés, kilmés, religijos, pilietybés,
socialinés ar Seimyninés padéties, priklausomybés visuomeninei ar politinei organizacijai bei

kity ne dalykiniy asmens savybiy;

bendrovés darbuotojai privalo gerbti klienta, jo teises ir teisétus interesus. Darbuotojai
privalo vienodai bendrauti su visais klientais, nepaisant jy rasés, tautybes, lyties, kalbos, kilmés,

socialinés padéties, religiniy isitikinimy ir politiniy pazitiry;
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darbuotojai negali varzyti vieni Kity teisiy ar teikti privilegiju dé¢l lyties, kilmés, kalbos,
socialinés padéties, religijos, amziaus, isitikinimy ar paziiry. Bendrovés darbuotojas,
bendraudamas su bendradarbiais, privalo elgtis pagarbiai, vadovaujantis principu, kad kiekvienas

asmuo turi teis¢ turéti savo nuomong visais klausimais.

Bendrovéje egzistuoja Asmeny aptarnavimo ir praSymuy bei skundy nagrinéjimo
tvarka, kurioje taip pat jtvirtintas reikalavimas bendrovés darbuotojams vadovautis pagarbos
7mogaus teiséms, teisingumo, objektyvumo, nesaliskumo ir kitais principais. Si tvarka yra viesai

skelbiama bendrovés interneto tinklalapyje www.bonumpublicum.lt. Be to, Siame puslapyje

skelbiama ir visa informacija apie tai, kur gali kreiptis klientas, jeigu mano, jog jo teisés yra

pazeistos. Per 2006 metus bendrové negavo né vieno skundo.

Lietuvos Gyvybés draudimo jmoniy asociacijos, kurios nar¢ yra ,,Bonum Publicum®,
etikos kodekse, kuris yra privalomas visoms asociacijos naréms ir jy darbuotojams, yra jtvirtinta

nuostata, jog visos asociacijos narés privalo gerbti zmoguy, jo teises ir laisves.

Bendrové grieztai laikosi zmogaus teis€s | asmens duomeny apsauga istatymo nuostaty.
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Darbuotojy teisés

3 principas : Siekiama, kad verslo organizacijos paremty asociacijy laisve ir pripaZinty

teise j veiksmingas bendras derybas;
4 principas: Bet kokios formos privalomojo ir priverstinio darbo eliminavimas;
5 principas: Vaiky darbo panaikinimas;

6 principas : Diskriminacijos, susijusios su jdarbinimu ir profesija, panaikinimas.

»Bonum Publicum® palaiko ir remia Jungtiniy Tauty Pasaulinio Susitarimo darbuotoju
teises ginancius principus, taip pat laikosi Lietuvos Respublikos Darbo teisés reikalavimuy.
»,Bonum Publicum® nevykdo ir netoleruoja vaiky neteiséto idarbinimo, iSnaudojimo darbo vietose

arba priverstinio darbo panaudojimo.

Bendrové palaiko profesiniy sajungy kiirimo laisve, taciau bendrovés darbuotojai tokios

iniciatyvos dar nebuvo pareiskg.

Visi bendrovés darbuotojai laisva savo valia dirba pagal darbo sutartis, sudarytas pagal
LR Darbo kodekso reikalavimus. Bendrovéje netoleruojamas ,,darbas po darbo®. Bendrové
stengiasi, kad darbo kriivis atitikty darbuotojo darbo laika. ISkilus virS§valandziy poreikiui, su
darbuotoju yra tariamasi dél virSvalandziy, jis gali atsisakyti juos dirbti be jokiy nuobaudy ir

sankcijy. Uz virSvalandZius apmokama istatymy nustatyta tvarka.
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Bendrové kategoriSkai nusistaciusi prie§ vaiky darba. Bendrovés strategijoje itin didele
vieta uzima Seimos ir vaiko kategorijos. Bendrovés produktai rinkoje iSsiskiria placiu

draudiminés apsaugos spektru, skirtu vaikams.

Bendrovés rémimo politikoje esming vieta uzima renginiai, skirti vaikams, Seimai. 2005 ir
2006 metais ,,Bonum Publicum* tapo pagrindine réméja LR vaiky teisiy apsaugos kontrolieriaus
istaigos ir Vilniaus mokytoju namy surengtoje nejgaliyjy vaiky darbeliy parodoje — mugeje
,Angely vaikai — su meile Jums“. Sio projekto tikslas buvo parodyti visuomenei, kad nejgalus
vaikas privalo tapti pilnaver¢iu bendruomenés nariu ir aktyviai dalyvauti bendruomenés
gyvenime. 2006 m. kovo mén. pradzioje, atsiliepdama | LNK televizijos kvietima pasidalyti
gerumu, ,,Bonum Publicum” PanevéZio ligoningje jgyvendino labdaros projekta - Naujagimiy
skyriuje padéjo irengti per anksti gimusiy naujagimiy ir gimdyviy palatas. ,,Bonum Publicum”
skyré 1éSu, uz kurias ligoninéje 3-ose palatose sukurta jauki namy aplinka. 2006 m. bendrové

paréme visuomeninj kriities vézio prevencijos projekta ,,Nedelsk*.

,»Bonum Publicum* pasisako pries diskriminacija, susijusia su idarbinimu ir profesija.
Bendrové, ieskodama darbuotoju pagal skelbimus, juose nenurodo nei lyties, nei amziaus,
vertinami tik dalykiniai ir profesiniai pretendenty sugebéjimai. Priimant | darba reikiamos
profesijos darbuotojus pagal imonés poreikius, taip pat yra vertinama tik konkrecios dalykinés

zZinios, igytas iSsilavinimas, darbo patirtis, igiidziai ir pan.
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Aplinkos apsauga

7 principas: Siekiama, kad verslo organizacijos paremty prevencines programas,

uztikrinancias aplinkos apsauga;

8 principas: Imtis iniciatyvy aplinkosauginei atsakomybei didinti; 9 principas: Skatinti

aplinkai palankiy technologijuy vystymasi ir platinimg.

Bendrové palaiko Siuos principus, nors jos veikla néra tiesiogiai susijusi su galimu
tiesioginiu poveikiu aplinkai bei gamtai, iSskyrus poveiki, susijusi su kasdienine biuro veikla.

Bendrové siekia sumazinti galima poveiki gamtai ir aplinkai savo kasdieninés veiklos rémuose.

Miskai ne tik gamtinis iSteklius, bet ir labai svarbi visos ekosistemos dalis, todé¢l 2006 m.
buvo imtasi iniciatyvos — taupyti popieriy biuro veikloje. Pasiekti rezultatai: 2006 metais
sunaudota tik 17 proc. daugiau popieriaus nei 2005 m., nors bendrovés augimo tempai buvo
dideli — apyvarta padidéjo 55 proc. palyginti su 2005 m., o naujy draudimo sutarciy buvo
sudaryta net 67 proc. daugiau nei 2005 metais. Siekdami sumazinti popieriaus sunaudojima ne tik
imonegs viduje, bet ir platesniu mastu, klientai buvo skatinami pasirinkti mokéti draudimo jmokas
tiesioginio debeto budu, kuris leidzia taupyti popieriy nenaudojant kasos kvity bei sumazinti
kelioniy i bankus ar kitas mokéjimo vietas poreiki. 2006 mety pabaigoje 53,2 proc. visy
bendroves klienty imokas mokéjo tiesioginio debeto buidu ( 2005 m. pabaigoje — 45 proc.).

2006 m. buvo nuspresta, kad 2007 metais bus investuojama | programing iranga bei
technologijas, leisianCias dar didesniu mastu sumazinti privalomos popierinés raSytinés
informacijos teikima klientams, siunéiant $ig informacija klientams per Ukio banko internetinés

bankininkystés sistema.
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Kova su korupcija

10 principas : Verslo organizacijos turi kovoti prie§ visas korupcijos formas (tame tarpe

papirkinéjima ir kySininkavima)

,»Bonum Publicum® palaiko principa kovoti pries bet kokias korupcijos formas ir grieztai

pasisako prie$ papirkinéjima bei kySininkavima.

Bendrové pasisako uz saziningg ir skaidriag darbo uzmokescio mokeéjimo politika,
darbuotojy teisiy apsauga, pagarba Lietuvos valstybés istatymams ir 2006 m. birzelio mén.
paréme vieSa socialiai atsakingo verslo principus diegianciy imoniy iniciatyva, smerkiancia

atlyginimy mokéjima ,,vokeliuose.

Bendrovéje yra patvirtinta ,, Tarptautiniy sankcijy jgyvendinimo tvarka®, kurios nuostaty
igyvendinimas uztikrina, kad draudimo paslaugos nebiity teikiamos ir/ar draudimo iSmokos
nebiity iSmokamos subjektams, kuriy atzvilgiu taikomos tarptautinés ekonomines ir finansinés

sankcijos.

Bendrové, igyvendindama teisés akty reikalavimus, igyvendina priemones, kuriomis
sickiama uzkirsti kelia pinigy plovimui: yra paskirti bendrovés darbuotojai, atsakingi uz pinigu
plovimo prevencijos priemoniy jgyvendinima bendrovéje; nustatyta kliento tapatybés nustatymo
tvarka; taip pat kriterijai, kuriais vadovaujantis operacija su pinigais ar sandoris laikomi
itartinais; teisés akty nustatyta tvarka tvarkomi draudimo imoky ir jtartiny operacijy su pinigais

registrai.
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