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Madrid, 31 de Octubre de 2011
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Informacién general

Perfil de la entidad: Edibon International S.A.

@ Direccion: C/ Del Agua 14. P.l. San Jose de Valderas
@ Direccion web: www.edibon.com
@ Alto cargo: Elias Bonilla, Presidente

® Fecha de adhesiéon: 29/07/2008
@ Numero de empleados: 29
® Sector: Educacion

@ Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Diseflo, Fabricacion y Comercializacion de
Equipos Didacticos para Centros de Ensefianza Técnica.

@ Ventas/ Ingresos: 4.963.077,71 EUROS
@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: 18.287,38 EUROS

@ Desglose de Grupos de Interés: Clientes, Empleados, Proveedores, Otros
@ Desglose de otros Grupos de Interés: Sociedad

@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Todos los grupos afectados por la
actividad de la empresa y la sociedad en general.

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Paises de todos los continentes (América, Africa, Europa, Asia y Oceania).

@ Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: Alcance para todos los grupos
de interés mencionados previamente, para que puedan tener la informacién necesaria sobre las
actividades y los cumplimientos de nuestra empresa.

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos més significativos a incluir en el Informe
de Progreso? Nos hemos basado en la documentacion de nuestro sistema de calidad y gestion
medioambiental, manual de procedimientos e informacion existente de la politica y actividades de la
empresa, a parte de basarnos en la normativa y legislacion vigente a nivel nacional e internacional.

@ Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: A través de Internet.

@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: Certificados de calidad (EMAS;
1ISO9001; 1SO14001; CE; WORLDDIDAC QUALITY CHARTER CERTIFICATE; WORLDDIDAC
MEMBERSHIP).

@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2010

@ Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno




Informe de Progreso Pacto Mundia 2010

WE SUPPORT

@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
procesos de decision: De cara a nuestros clientes, se realiza al finalizar el afio, una evaluacion de la
satisfaccion del cliente para detectar posibles desviaciones o anomalias en el servicio que ofrecemos.
Posteriormente, se analiza para establecer las acciones correctivas apropiadas (sistema de calidad). De
cara a nuestros empleados, la empresa reconoce todas las sugerencias hechas pero no existe en la

actualidad un sistema o procedimiento que las recopile, las analice y asegure el establecimiento de
acciones correctivas.

@ Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de
decisiones y la gestién de la implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el
presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo: No hay junta directiva, se
trata de una sociedad unipersonal (presidente). Las tomas de decisiones y gestion de la implantacion son
llevadas a cabo por los responsables de calidad, comercial, técnico y recursos humanos.

@ Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores: (No) No.

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla acciones de apoyo en relacion a los
objetivos y teméaticas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.): (No) No.

Mas informacion
@ Notas: -
@ Direccion web: http://www.edibon.com

@ Implantacioén otros Grupos de Interés: -

@ Dia de publicacién del Informe: viernes, 11 de noviembre de 2011

@ Responsable: Myriam Bonilla

@ Tipo de informe: A+B+C

" La entidad tiene proveedores en paises en vias de desarrollo. "

" La entidad tiene actividades en paises en vias de desarrollo. "
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones inttiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento y
medicién de
impactos iticas
p o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso

afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)
Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de
informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este

riesgo, seria el incremento del nimero de accidentes laborales.

Respuesta: No

Implantaciéon: La actividad de nuestra empresa no supone riesgos en materia de Derechos Humanos.
Cumplimos ademas con toda la legislacion vigente aplicable.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los valores y normas de su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: La entidad tiene por escrito cédigos de conducta y normas internas de gestion propios en cuanto al
horario, reglas de uso, o de prevencion de riesgos laborales que garantizan el buen cumplimiento de la normativa nacional
vigente en materia laboral y de Derechos Humanos que se publica tanto en el panel informativo como en el manual de
bienvenida a todos los empleados.

La empresa cuenta ademas con un sistema de gestion de calidad que se preocupa por mejorar la satisfaccion de nuestros
clientes mediante una gestion de calidad de las quejas clientes por ejemplo o la definicién de una politica de satisfaccion
del cliente. Este sistema es controlado y certificado por un organismo de reconocimiento internacional.

Descargar el documento adjunto =



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1337/2010/17668_271027102011124044.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1337/2010/17668_271027102011124044.pdf
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@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P1C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Durante el 2010 y como se viene haciendo cada afio, existe un panel informativo donde se
mantiene
informado al personal sobre nuestra politica de calidad, de prevencion de riesgos laborables, y asi como de todos los
hechos significativos ocurridos durante ese afio (informes, comunicados internos, memorandums).
Por otra parte, se entrega un manual de bienvenida a cada nuevo/a trabajador/a en la empresa, con informacion relativa a la
empresa (organigrama, presentacion de productos, etc.), cédigo de conducta, normativa ambiental y de prevencién de
riesgos, normativa interna de proteccion de datos, etc.
De cara a nuestros cliente, hemos mejorado la prestacién de nuestros servicios con una ampliacién de la red call centery
de la frecuencia y duracion de los seminarios de formacion.

Objetivos: Comunicar expresamente nuestra adhesion a este principio en nuestro manual de bienvenida y panel
informativo.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos? Describalos (P1C411)

Respuesta: Sl

Implantacién: Tenemos implantado un sistema de evaluacién anual que mide la percepcion de satisfaccion del
cliente. Cada afio, se envian cuestionarios de satisfaccion a todos los clientes a los cuales se le ha suministrado equipos
durante ese afio. Una vez recogidos todos los datos, el Responsable del Sistema de Gestion de Calidad procede a su
revision y emite un informe que es comunicado a todos los departamentos (Ultimo informe producido en Diciembre 2010).
Nuestro sistema de calidad garantiza el tratamiento de quejas clientes en una base de datos calidad que nos permite seguir
de cerca su progreso desde su recepcion hasta su cierre y archivo (proceso entero).

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

Respuesta: 0 %

Implantaciéon:  No existe un cddigo ético redactado en la actualidad. No obstante, si que hay normas internas de
gestion y codigo de conductas propios que son especificados tanto en el manual de bienvenida como en el panel
informativo.

Objetivos: Redactar un cédigo ético para el conocimiento de todos los empleados.

¢, Brinda su empresa apoyo econémico a proyectos y/o actividades en la comunidad donde opera? (P1C611)
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Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantacion:  Todos los beneficios de la empresa son reinvertidos en la propia actividad y en su personal.

* Resumen de Implantacion:

(] oagoico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Clientes No tenemos riesgo
Empleados No tenemos riesgo
Proveedores No tenemos riesgo
@
Grupos de Interés Politicas Objetivos
Clientes Politica de Atencion al Cliente Mejorar la politica de atencion al

cliente.

Mejorar la politica de atencion al

Politica de calidad )
cliente.

Mejorar la politica de atencién al

Politicas internas de gestion :
cliente.

Mejorar la politica de RRHH; Mejorar

Empleados Cédigo de conducta el clima laboral.

Mejorar la politica de RRHH; Mejorar

Politica de RRHH ;
el clima laboral.

Mejorar la politica de RRHH; Mejorar

Politicas internas de gestion ;
9 el clima laboral.

Mejorar la politica de RRHH; Mejorar

Reglamento interno ;
el clima laboral.

Mejorar la calidad de los

Proveedores Otros proveedores con medidores de
calidad RSE.
Mejorar la calidad de los
Politica de calidad proveedores con medidores de
calidad RSE.

Mejorar la calidad de los
Politicas internas de gestion proveedores con medidores de
calidad RSE.
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@ Acciones

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

] semene

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

Acciones

RSE

RSE

No tenemos accién concreta

Seguimiento y medicion de
impactos

Auditorias

Buzén de sugerencias

Encuestas

Otros

Procedimiento de gestion de
incidencias

Servicios de atencion al cliente

Teléfono de denuncias/quejas

Auditorias

Protocolos Prevencion acoso y PRL

No tenemos mecanismo de
seguimiento

Objetivos

Desarrollar el plan de seminarios de
formacion para los clientes.

Ampliar la formacién de nuestros
empleados con cursos formativos.

Desarrollar un sistema de criba de
proveedores con criterios de calidad
RSE.

Objetivos

Minimizar el tiempo de respuesta;
Disminuir el namero de incidencias.

Minimizar el tiempo de respuesta;
Disminuir el nimero de incidencias.

Minimizar el tiempo de respuesta;
Disminuir el nimero de incidencias.

Minimizar el tiempo de respuesta;
Disminuir el nimero de incidencias.

Minimizar el tiempo de respuesta;
Disminuir el nimero de incidencias.

Minimizar el tiempo de respuesta;
Disminuir el nimero de incidencias.

Minimizar el tiempo de respuesta;
Disminuir el nimero de incidencias.

Aumentar el nimero de empleados
formados.

Aumentar el nimero de empleados
formados.

Crear un procedimiento de
incidencias proveedores en el
sistema de compras.
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Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C1I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Nuestro sistema de calidad implantado si que garantiza la clasificacion y la homologacion de los
proveedores segun criterios de pais, tamafio, producto, etc.. asi como criterios internos de conformidad que tienen en cuenta
la calidad del producto/servicio prestado y el cumplimiento en los plazos de entrega. No obstante, no se refleja un criterio
que tenga en cuenta el cumplimiento de los proveedores en este ambito.

Objetivos: Desarrollar un sistema de seleccion de proveedores que favorezca a aquellos que poseen certificaciones
en materia de responsabilidad corporativa.

‘4@) POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza algin sistema de seleccién de productos o servicios,
acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C2I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Existe una clasificacion de proveedores de acuerdo a varios factores y ese es uno de los puntos a
evaluar.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P2C3I1)
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Respuesta:  No

Implantacién:  Incluir como objetivo el criterio de homologacién en nuestro sistema de gestion de compras.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)
(P2C4l1)

Respuesta: 0 %
Implantacion:  No tenemos una medicién actual sobre las certificaciones de nuestros proveedores.

Objetivos: Desarrollar un registro que indique el porcentaje de proveedores homologados.

* Resumen de Implantacion:

] oagesico |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@ Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Favorecer la seleccion de
Proveedores Manual de calidad proveedores que respeten este
principio.

Favorecer la seleccion de
Procedimiento de compras proveedores que respeten este
principio.

Favorecer la seleccion de

Sistemas de clasificacién de
proveedores que respeten este

proveedores S
principio.
@ Acciones
Grupos de Interés Acciones Objetivos
L Pedir a lo largo del afio certificados
Proveedores No tenemos accién concreta

de calidad a los proveedores.

] seoumeno

, Seguimiento y medicion o
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliaciony
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

B

@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva. Describalos (P3C1I1)

Respuesta: No

Implantacion:  No existe ningun riesgo en esta materia ya que se cumple con toda la legislacion vigente y
aplicable. Existe representacion interna de los trabajadores.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacién:  Nuestra politica esta regida por el convenio colectivo (ref. 9901105) para el ciclo del comercio,
papel y artes graficas con fecha del 05/07/2010 y por lo tanto respetamos en esta materia todos los aspectos legales
vigentes.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  La direccion reconoce y apoya todos los derechos relativos a la libertad de afiliacién y el
reconocimiento efectivo a la negociacion colectiva. Durante este ejercicio no se ha dado ninguna accién concreta a este
respecto.

Objetivos: Publicar un escrito que informe sobre este principio en el panel informativo y/o manual de bienvenida.
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢, Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
sugerencias, criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalas (P3C411)

Respuesta:  No

Implantacion: A través de nuestro departamento de recursos humanos, se sigue toda preocupacion, queja,
sugerencia, postura
y/o critica de todo empleado pero no existe un protocolo de actuacion y de seguimiento actualmente en esta materia.

* Resumen de Implantacion:

O

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

#] roucs |

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Empleados Convenio colectivo Mejorar la politica de comunicacién.
Politica de RRHH Mejorar la politica de comunicacion.

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Publicar un escrito que informe

Empleados No tenemos accién concreta S
P sobre este principio.

, Seguimiento y medicion o
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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- SR R e * Principio 4
-'_":p}

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda
= forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

<
=
<D

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta: No

Implantacion:  No existe ningun riesgo en esta materia. Cumplimos con toda la legislacion laboral nacional y
europea vigente, por lo cual resulta imposible que los trabajos forzados o bajo coaccién supongan un riesgo para los
empleados.

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliacion (P4C211)

Respuesta: Sl

Implantacion: La empresa ofrece a sus trabajadores un horario de entrada flexible, de 8 a 8:30, que son minutos
acumulativos en los que se hace un sumatorio de los minutos y dan la posibilidad en coger dias u horas para su uso
personal. También aquellas empleadas que lo solicitan tienen por baja maternal reduccién de jornada.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad una politica clara y por escrito o existe algun acuerdo en firme, en la que se determinen las horas de
trabajo establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Nuestra politica esta regida por el convenio colectivo del Ciclo de Papel y Artes Gréficas
(N°9901105) y sigue la normativa para regular todo lo relativo al nimero de horas de trabajo y la remuneracion de los
trabajadores.

En los contratos profesionales de Edibon International S.A., se especifican las condiciones de trabajo, que incluyen horas,
salario, etc. En todos los casos este punto esté regulado.
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@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P4C411)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  No se trata de una accién concreta, sino de un conjunto de acciones que engloban las politicas de
RRHH, comunicaciones internas, etc. Ofrecer un horario de entrada flexible, de 8 a 8:30; ofrecer un periodo de jornada
intensiva durante 3 meses al afio, etc.

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo forzoso? (ej. SA 8000) (P4C711)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantaciéon:  Nuestro centro de trabajo esta en Espafia. La empresa cumple por lo tanto con toda la legislacion
vigente a nivel nacional y europeo. Ademés, desarrolla un plan de prevencion de riesgos laborales que es auditado cada
afio por un organismo externo y tiene su propia gestoria en cuestiones de normas laborales para garantizar en definitiva el
cumplimiento de toda la normativa vigente a nivel laboral. El convenio y su acatamiento ya lo justifica.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el
nimero de beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales? Describalos. (P4C5I1)
Respuesta:  No

Implantacion: No hemos implantado todavia esta variable de control. Tenemos sistemas de control de
asistencia.

¢, Dispone la entidad de mecanismos que le permiten verificar que sus principios y valores se han transferido a su cadena de
suministro en lo relativo a las buenas condiciones de trabajo, la ausencia de trabajo forzoso, etc.? Describalos. (P4C611)

Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No
Implantacién:  No hemos implantado todavia esta variable de control.

Objetivos: Como objetivo de adhesién a OHSAS, necesitaremos que nuestros proveedores cumplan también con la
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ley laboral y de prevencion de riesgos laborales.

« Resumen de Implantacion:

(] oegrosics

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Empleados Mujeres embarazadas en plantilla _
Personal con cargas familiares
(personas mayores, nifios, etc.)

@ Politicas
Grupos de Interés Politicas Objetivos

Seguir cumpliendo con la legislacion

Empleados Contrato de trabajo vigente y la politica RRHH.

Seguir cumpliendo con la legislacion

Convenio colectivo vigente y la politica RRHH.

Seguir cumpliendo con la legislacion

otros vigente y la politica RRHH.

Seguir cumpliendo con la legislacion

Politica de conciliacién vigente y la politica RRHH.

Seguir cumpliendo con la legislacion

Politica de RRHH vigente y la politica RRHH.

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Seguir cumpliendo con los objetivos

Empleados RSE de la politica RRHH.

, Seguimiento y medicion o
Grupos de Interés . Objetivos
de impactos
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,

indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C111)

Respuesta: No

Implantaciéon:  No existe ningln riesgo ya que cumplimos con la legislacion vigente en esta materia. Espafia no
es un lugar de riesgo para este factor.

‘m) POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica clara donde se define la prohibicién del trabajo infantil que comunica abiertamente?
(P5C2I11)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  No se recoge ya que la empresa cumple escrupulosamente con toda la legislacion vigente a nivel
nacional y europea (el trabajo infantil esté totalmente erradicado y prohibido conforme al articulo 138 de la OIT").
La empresa aplica ademas todas las normativas vigentes laborables del convenio colectivo y las incluye
en su politica de gestion de recursos humanos, y mas concretamente, a la hora de contratar a sus empleados. Estad ademas
permanentemente asesorada por una gestoria especializada en recursos humanos que garantizan al maximo esta labor.
Todas las medidas en esta materia son comunicadas tanto en el panel informativo como en el manual de bienvenida dado
al nuevo/a empleado/a.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
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principio, durante el ejercicio. (P5C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  Edibon International S.A. asume el compromiso de desarrollar sus actividades empresariales y
profesionales de acuerdo a la legislacién vigente.

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo infantil? (ej. SA 8000) (P5C411)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantacién:  Nuestro centro de trabajo est4 en Espafia. Cumplimos con toda la legislacién vigente a nivel
laboral. De cara a nuestros proveedores/clientes, no tenemos ningun registro ni de proveedores ni de clientes en paises en
vias de desarrollo.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de mecanismos que le permiten verificar que sus principios y valores se han transferido a su cadena de
suministro en lo relativo a la ausencia de trabajo infantil, etc. Describalos. (P5C5I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: 0

Implantaciéon:  No existe actualmente ningun indicador o registro o circular que haga llegar este compromiso a la
cadena de suministro.

* Resumen de Implantacion:

(] oagoico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos




Informe de Progreso Pacto Mundia 2010

WE SUPPORT

#] coucss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Seguir cumpliendo con la legislacion

Empleados Convenio colectivo .
vigente.

Seguir cumpliendo con la legislacion

Normativa vigente vigente.

Seguir cumpliendo con la legislacion

Otros :
vigente.

Seguir cumpliendo con la legislacion

Politica de RRHH vigente.

. Seguir cumpliendo con la legislaciéon
Politica interna 9 P 9

vigente.
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados No tenemos accidn concreta S.egu'r cumpliendo con la legislacion
vigente.
Q
, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés Objetivos

de impactos

Empleados
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* Principio 6

Las entidades deben apoyar la aboliciéon de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan los factores de riesgos en discriminacién en la

contratacion, formacion y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1)

Respuesta: No

Implantacion:  No existe ningun riesgo en esta materia. No se ha realizado un diagndstico sobre los factores de
riesgo en esta materia. No obstante, existen puestos de trabajo definidos por competencias.

Objetivos: Para el siguiente ejercicio, el perfil de la organizacién y de todos los puestos de trabajo van a ser
diagnosticados por una consultora externa especializada en recursos humanos y en desarrollo de competencias con el fin de
mejorar la estructura interna, las necesidades de la organizacién y las condiciones laborales de todos los empleados.

‘mi POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusion? (P6C2I1)

Respuesta:  No

Implantacion: La empresa respeta y apoya todos los derechos y obligaciones ligados a la politica de
antidiscriminacion y/o de igualdad de oportunidades, establecido en el ET y en el convenio colectivo de su sector pero no
tiene una politica definida en esta materia.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P6C3I1)
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Respuesta: Sl
Implantaciéon:  Existe contratacién por competencia para todos los empleados.

Objetivos: Desarrollar un plan de competencias dentro de la empresa con la ayuda de una consultora externa
especializada en recursos humanos y en desarrollo de competencias.

¢Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
puestos directivos? Indique de qué forma. (P6C411)

Respuesta: Sl

Implantacion: La empresa no tiene en cuenta el criterio de condicion de sexo a la hora de seleccionar, formar o
promocionar sus empleados. De hecho, el 50% de los puestos de responsabilidad estan ocupados por mujeres.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género, edad y otros
indicadores de diversidad (P6C5I1)
Directivos frente a empleados: 13,79 %
Directivos mujeres: 6,9 %
Directivos hombres: 6,9 %
Mujeres: 27,59 %
Hombres: 72,41 %
Mayores de 45 afios: 6,9 %
Menores de 30 afios: 37,93 %
Empleados no nacionales: 27,59 %
Empleados con contrato fijo: 75,86 %
Empleados con contrato temporal: 24,14 %

Implantacion: Nuestra empresa favorece la contratacion por competencias y la diversidad dentro de la empresa. En
ningln caso, existen practicas de discriminacion ya sea por condicion de sexo, edad, nacionalidad u otro.

Indique si la entidad publica la composicién de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
publica esta informacion (P6C611)

Respuesta: Sl

Implantacion: La entidad hace publica a través de su panel informativo, manual de bienvenida e informe de
Declaracién Medioambiental, la organizacién interna de la empresa, incluido la composicion de la alta direccion y de los
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organos directivos. No dispone por el contrario de un ratio de diversidad de género u otros indicadores con el que medir la
politica de no discriminacion de la empresa.

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C711)

Respuesta: 0

Implantaciéon:  No ha habido ninglin expediente o caso en la empresa.

* Resumen de Implantacion:

Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@ IR

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Formular por escrito las acciones

Empleados Codigo de conducta concretas realizadas en este ambito.

Formular por escrito las acciones

Convenio colectivo ; P
concretas realizadas en este ambito.

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
Desarrollar un plan de competencias
Empleados otros dentro de la empresa.
Q
, Seguimiento y medicion de L
Grupos de Interés ) Objetivos
impactos
Empleados Otros Disponer de un ratio de diversidad

de genéro.
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: S|

Implantaciéon:  Se ha llevado a cabo campafias de concienciacion a los trabajadores para un menor uso del papel,
plasticos y envases, metales o quimicos.
Se hareciclado el papel, téners y pilas usadas.
Se ha archivado la documentacién en la red en formato electronico.
Se ha puesto en los lugares de uso de los envases, metales y quimicos carteles visibles para un menor uso.
Se ha reducido el gasto de agua, de luz y de papel con respecto al afio anterior.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el namero de horas en formacion medioambiental y/o inversion total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 0

Implantacion:  No hay registro en esta materia.

* Resumen de Implantacion:

(] egrones

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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#] coicss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Grupos de Interés Acciones Objetivos
. Formacion en el r t | medi Formar at | personal en
No especificado ormacion en e espeto del medio 0 a_laod_oe personal e
ambiente materia medioambiental.
Otros Formar a todo el personal en
materia medioambiental.
Sensibilizacion en materia medio Formar a todo el personal en
ambiental materia medioambiental.

¥ segimeno

3 Seguimiento y medicién
Grupos de Interés

de impactos

Objetivos
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8C1I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  No existe riesgo medioambiental por la actividad desarrollada.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algiin método basado en un sistema de gestion medioambiental para

asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracién de la variable medioambiental en los procesos
de la organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La empresa garantiza a través de la implantacion de un sistema de gestién de la calidad y
medioambiental, la identificacién y la evaluacion de todos los aspectos ambientales que permiten el andlisis, el control y la
prevencion de todos los riesgos ligados a su actividad en esta materia (ej : Generacién de recursos, residuos peligrosos, de
ruidos, etc.).

Este sistema es auditado y certificado por organismos de reconocimiento internacional, 1o que la lleva a disponer de varias
certificaciones medioambientales como la norma 1SO14001 y el EMAS certification, ambas auditadas por la empresa
LLOYD'S REGISTER QUALITY ASSURANCE, LTD en 2009 y 2010.

Por otro lado, la empresa realiz6 una vez mas en el afio 2010 una declaracion ambiental publicada en su pagina web, con el
fin de comunicar al publico todo los datos ambientales relevantes de la empresa, incluyendo el diagnéstico de los riesgos y
responsabilidades en materia medioambiental. Esta declaracion fue verificada y validada también por LLOYD'S REGISTER
QUALITY ASSURANCE, LTD. Para mas informacion, véase esta declaracion en la pagina web de la empresa a través del
link www.edibon.com/DeclaracionMedioambiental.pdf

Descargar el documento adjunto =



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1337/2010/31976_271027102011101728.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1337/2010/31976_271027102011101728.pdf
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@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La empresa adecu6 todos sus procedimientos en materia medioambiental (PGM12- PGM17) al
reglamento 1221/2009 de la Unién Europea referente a EMAS durante el afio 2010 asi como a la ISO14001.

Descargar el documento adjunto =

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 17
Agua: 12
Papel: 17

Implantacion: En el ejercicio 2010 con respecto al afio anterior, se ha tratado de reducir los consumos tales como el
de energia eléctrica, residuos generados de papel y carton, residuos generados de plasticos y envases, residuos generados
de metales no férreos, residuos generados de envases quimicos, disolventes y pinturas, residuos generados de pilas y
baterias.

Objetivos: Para el siguiente ejercicio, el objetivo de reduccion de consumos se aplica una vez mas asi como el de
controlar mejor la cadena de suministros en materia medioambiental.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: Es el Responsable de Calidad y Gestion Ambiental de la empresa quién asegura directamente el
establecimiento y el seguimiento del sistema de calidad y gestién ambiental. Existe ademas un comité de calidad y gestion
ambiental que vela por el cumplimiento de los principios de la politica de calidad y medio ambiente de la empresa. Este
comité esta integrado por el Director General que lo preside y los responsables del Departamento Comercial, Técnico, de
Administracion y de Calidad y Gestion Ambiental y se reine como minimo una vez al afio.

* Resumen de Implantacion:



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1337/2010/37722_271027102011102912.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1337/2010/37722_271027102011102912.pdf
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() oo

Grupos de Interés

No especificado

5Pl Politicas

Grupos de Interés

No especificado

@ Acciones

Grupos de Interés

No especificado

4] seumene

Grupos de Interés

No especificado

Riesgos

No tenemos riesgo

Politicas
Otros
Politica de reduccién de consumo

Politicas Formales (ej. Politica
Medioambiental)

Sistemas de Gestion de Calidad

Sistemas de Gestién Medio
Ambiental (SGMA)

Acciones

RSE

Seguimiento y medicion de
impactos

Responsable Medioambiente

Objetivos

Objetivos

Implantar sistemas OHSAS.

Implantar sistemas OHSAS.
Implantar sistemas OHSAS.
Implantar sistemas OHSAS.

Implantar sistemas OHSAS.

Objetivos

Reduccién de consumos.

Objetivos

Definir mas registros para el control
de consumos.
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P9CL1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Redaccion de un manual de Gestion ambiental que ha sido comunicado a todos los empleados
para su formacioén y sensibilizacion a la politica medioambiental de la empresa, asi como a clientes y proveedores.
Se recicla todo el papel utilizado en la empresa y se recomienda el uso del formato electrénico.
Se recicla todos los toners de impresora y se controla la impresion de documentos asi como la impresion a color.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacién de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C2I1)

Respuesta: 0

Implantacion:  No se estéa valorando presupuesto para este concepto.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@

Grupos de Interés Politicas Objetivos
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Desarrollar el uso y archivo en

No especificado RSE p .
formato eléctronico.

0 Seguimiento
3 Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés ; Objetivos
de impactos

No especificado
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto (P10C111)
Respuesta:  No

Implantaciéon: Hasta la fecha, no se ha establecido un diagnéstico.
Cumplimos con toda la normativa bancaria nacional y europea en este sentido y las normas internas de gestién y cédigo de
conducta dentro de la empresa imposibilitan cualquier riesgo en esta materia.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algiin método de rechazo explicito y publico contra la
corrupcion, la extorsion y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta:  No

Implantacion: La empresa prohibe totalmente la corrupcion, extorsién y blanqueo de capitales en todas sus
actuaciones financieras y contables. Ademas cumple con toda la normativa bancaria nacional y europea en este sentido.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Cumplimiento de la normativa nacional y europea en todas las acciones bancarias, financieras y
contables.
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conocen los codigos de conducta y politicas
contra la corrupcion y soborno de la entidad(P10C411)

Clientes: 0
Empleados: 0

Proveedores: 0

Implantacion: No existe ningln registro en esta materia.

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti corrupcion? (P10C5I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  No. La propia normativa vigente y aplicable en Espafia, asi como los valores y ética profesionales
nos impiden la realizaciéon de este tipo de préacticas, estando completamente prohibidas en la empresa.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Clientes No tenemos riesgo _
Empleados No tenemos riesgo _
Proveedores No tenemos riesgo _
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#] coucss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Seguir cumpliendo con la legislacion

Clientes Cddigo de conducta .
vigente.
Politicas internas de gestion Seguw cumpliendo con la legislacion
vigente.
Empleados Cédigo de conducta S_egwr cumpliendo con la legislacion
vigente.
Normas éticas y valores Seguir cumpliendo con la legislacién
corporativos vigente.
Politicas internas de gestion S_egwr cumpliendo con la legislacion
vigente.
Reglamento intermno S_eguw cumpliendo con la legislacion
vigente.
Proveedores Otros Seguir cumpliendo con la legislacion

@ Acciones

Politica de compras

vigente.

Seguir cumpliendo con la legislacion
vigente.

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Clientes Otros S_egwr cumpliendo con la legislacion
vigente.

Empleados Otros S_egwr cumpliendo con la legislacion
vigente.

Proveedores Otros Seguir cumpliendo con la legislacion

] semene

Grupos de Interés

Seguimiento y medicion de
impactos

vigente.

Objetivos

Seguir cumpliendo con la legislacion

Clientes No tenemos seguimiento .
vigente.
. ir cumplien n la legislacion
Empleados No tenemos seguimiento Seguir cumplie do con la legislacio
vigente.
- Seguir cumpliendo con la legislacion
Proveedores No tenemos seguimiento 9 P 9

vigente.
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« Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:
Indicadores de informacién general de la entidad (Perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y

G3.1de GRI.
Pacto Mundial ‘ GRI
Indicador | Renovacion del Compromiso Indicador
Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 34
5 NUmero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identifcacion de los Grupos de Interés 4.14
11 !ndiqye qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de 4.15
= interés
12 Paises en I_os gue esta presente (_donde la entidad tiene la mayor parte 25 2.7
= de su actividad) y mercados servidos
13
14
15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen | 3.6, 3.7
16 <;_C(')_n_10 se ha e_stab!ecido Ia materialidad o definidos los asuntos mas 35
= significativos a incluir en el informe de progreso?
17 3.8
18 3.10
19 3.11
20 ¢ Coémo se esta difundiendo el informe de progreso?
21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2137&rnd=3,039187#enlace13
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2137&rnd=3,039187#enlace14
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2137&rnd=3,039187#enlace17
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2137&rnd=3,039187#enlace18
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2137&rnd=3,039187#enlace19
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22 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria 3.1
23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2
24 Ciclo de presentacion del Informe de Progreso 3.3

Estrategia y gobierno

Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestion de la
25 implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también siel | 2.3,4.1,4.2
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de

. : N 4.17
interes en su estrategia y en sus procesos de decision

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los
10 principios mediante indicadores

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacion a los objetivos y tematicas de
Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan
P1C1I1 | los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

30

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los
valores y normas de su empresa?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P1C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas | PR5, Dimensién social/Derechos

de Derechos Humanos? Describalos Humanos/Evaluacion y Seguimiento
P1C5I1 Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre

los principios éticos por los que se rige la entidad
P1C6I1 ¢ Brinda su empresa apoyo econémico a proyectos y/o actividades en EC1

la comunidad donde opera?

PRINCIPIO 2

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltian
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C111

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza
P2C2I1 | algln sistema de seleccion de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P2C3l1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio
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P3C1I1

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen
de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)

PRINCIPIO 3
Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el

reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva.
Describalos

Dimension social/Derechos
Humanos/Evaluacion y Seguimiento

%

HR5

P3C211

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

P3C3I1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P3C411

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer
un seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas
de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? Describalas

PRINCIPIO 4

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado

LA12

relativo a las buenas condiciones de trabajo, la ausencia de trabajo
forzoso, etc.? Describalos.

PRINCIPIO 5

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los

Paclil el tipo de actividad a la que se dedica. HRY
P4C2I1 Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
——— | necesario implantar medidas de conciliacion
¢ Dispone Ia_entldad una politica clara_y por escrito o existe a_Igun EC3, LA3, Dimensién
P4C3I1 acuerldo en flrzne, enla que se detlermlnen .Ias horas Ide trabaij . social/Practicas Laborales y Etica
esta_lb ecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios del trabajo/Politica
sociales?
¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P4C4l1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.
¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el Dimension sgqlaI/Practlcas
P4C7I1 - ) Laboralesy Etica del
trabajo forzoso? (ej. SA 8000) . - -
trabajo/Evaluacion y Seguimiento
¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
PAC5I1 cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de LA3
——— | beneficiarios de sus medidas de conciliacién y beneficios sociales?
Describalos.
¢ Dispone la entidad de mecanismos que le permiten verificar que sus . . ial/Practi
rincipios y valores se han transferido a su cadena de suministro en lo Dimension socia I
pacelr | P Laborales y Etica del

trabajo/Evaluacion y Seguimiento

durante el ejercicio.

PSCIlL riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la HRG
tabla.

P5C2I1 ¢ Dispone la entidad de una politica clara donde se define la Dimension social/Practicas

—=———= | prohibicidn del trabajo infantil que comunica abiertamente? Laborales y Etica del trabajo/Politica
¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o

P5C3I1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
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Dimension social/Practicas
Laboralesy Etica del
trabajo/Evaluacion y Seguimiento

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el

PSCAIL 1 trabajo infantil? (ej. SA 8000)

Indique el nimero de mecanismos que le permiten verificar que sus
P5C511 | principios y valores se han transferido a su cadena de suministro en lo
relativo a la ausencia de trabajo infantil, etc. Describalos.

PRINCIPIO 6

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan
P6C1I1 | los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacién
y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

¢ La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de
integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales
P6C2I1 | como personas con discapacidad, j6venes demandantes de primer
empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o
personas en riesgo de exclusién?

4.12, Dimensjén social/Préacticas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P6C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
P6C411 | mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique de qué forma.

Indique si la entidad publica la composiciéon de érganos directivos y el
P6C6I1 | resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de
acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo

- PRINCIPIO 7

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P7C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

HR4

Dimensién ambiental/Formacién y
Sensibilizacion

Indique el nimero de horas en formacién medioambiental y/o inversién

Prcall total en acciones de sensibilizacién en temas medioambientales.

PRINCIPIO 8

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia

P8Cil1 medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algin método
basado en un sistema de gestion medioambiental para asegurar el
P8C2I1 | cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracion
de la variable medioambiental en los procesos de la organizacion, asi
como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P8C3I1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion
de temas medioambientales

- PRINCIPIO 9
POC1i1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
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durante el ejercicio.

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
P9C2I1 | parael desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las
P10C1I1 | areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su
sector de actividad e identifiqgue cuales son sus riesgos e impacto

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin
P10C2I1 | método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsién | Dimension social/Sociedad/Politica
ylo procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o Dimension
P10C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, social/Sociedad/Formacion y
durante el ejercicio. Sensibilizacion

S04, Dimension
social/Sociedad/Evaluacion y
Seguimiento

Tabla Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI 3.12

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en

P10CSIL materia de anti corrupcion?






