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Asociacion Espaficla del
pacte Mundial (ASEPAM)

Irtn, 29 de Septiembre del 2011

Constituye una satisfaceion para mi presentar de nuevo este [nforme de Progreso en ¢l
que se resumen las actuaciones mas relevantes desarrcliadas por ALGON en relacion
con los DHez Principios del Pacto Mundial.

Desde antes de nuestra adhesion, hemos sido respetuosos con los derechos humanos y
laborales, siendo desde el 2009, fecha de nuestra adghesion, lo hacemos teniendo en
cuenta los 10 Principios del Pacto Mundial, de forma sistematica sirviendo este como
Referencia..

Hemos profundizade en el desarrollo de estas préacticas y se ha hecho publico a nuestros
Clientes, Proveedores, Adminisiraciones locales y a wavés de nuestra pagina web.

Ha sido revisada v mantenida la Politica de Responsabilidad Social Corporativa
aprobada en 2008 v accesible en nuestro Informe del 2009 y pag. web.

Reiteramos con ello nuestra adhesion al Pacto Mundial de las Naciones Unidas ¥

nuestra firme voluntad de seguir avanzando en la implantacién y difusion de sus
principios.

José Ramon Gonzalez Ihafez

CEQO de ALGON EMM
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Informacién general

Perfil de la entidad: Algon EMM, S.L

@ Direccion: Lamisingo lturria Kalea 2
@ Direccion web: www.algonemm.com
@ Alto cargo: José Ramén Gonzalez, Consejero Delegado

@ Fecha de adhesion: 24/07/2008

@ Numero de empleados: 40

@ Sector: Otros

@ Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Fabricacion armazones metdlicos para muebles
@ Ventas / Ingresos: 3,4 Mlllones Euros/3,4 Millone €

@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: Subvencion del Gobiernop Vasco en el Progra
Aldatu. -Implantacién del Sistema de [+D+l. - Plan de Internacionalizacion.

@ Desglose de Grupos de Interés: Clientes, Empleados, Proveedores, Otros

@ Desglose de otros Grupos de Interés: Accionistas y Sociedad

@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Los definidos en el Plan
Estrategico

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Esparfia Francia Alemania

@ Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: Guipuzcoa, Espafia y Francia

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos mas significativos a incluir en el Informe
de Progreso? En el Comité de Gestién Integral.

@ Como se esté difundiendo el Informe de Progreso: A través de Reuniones del CEO con los grupos de
Interés

@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: - No se ha obtenido premio ni
distinciones.

@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2010
@ Fecha de la memoria anterior mas reciente: 2009

@ Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno

@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
procesos de decision:
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@ Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de
decisiones y la gestidn de la implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el
presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo:

@ Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores: (No)

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla acciones de apoyo en relacion a los
objetivos y teméaticas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.): (No)

Mas informacion

@ Notas: Se ha participado en un proyacto a SPRI. Sociedad para el Desarrollo Industrial del Gobierno
Vasco para crear un Entorno Urbano mas Accesible

@ Direccion web: http://algonemm.com

@ Implantacion otros Grupos de Interés: Se estéa realizando colaboracion con Agentes Locales tales como
Ayuntamiento de Iran y la Agencia para el Desarrollo de la Comarca del Bidasoa.Uno de los frutos ha sido
un proyecto Open_ADF para la Ayuda a Discapacitado Fisicos.Asi mismo se colabora en Reuniones y
Coloquios sobr Medio Ambiente e Innovacion y Creatividad.

@ Dia de publicacién del Informe: viernes, 11 de noviembre de 2011

@ Responsable: Eusebio J. Rodriguez Aragon

@ Tipo de informe: A
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones inttiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento y
medicién de
impactos iticas
p o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso
afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de
informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este

riesgo, seria el incremento del nimero de accidentes laborales.

Respuesta: No

Implantaciéon:  No tenemos riesgos, pues las Politicas y actuaciones estan de acuedro con la Normativa Legal
vigente.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los valores y normas de su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Con motivo de las Implantaciones de los Sistemas de [+D+1y de la ISO 14006 (Ecodisefio), se esta
elaborando un Sistema de Gestién Integral, donde se recogera la Politic Integral.

Obijetivos: Se espera tener Implantado el sistema en el 1° Semestre.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P1C3I1)

Respuesta: Sl
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Implantaciéon: Se esta Implantando el Sistema de Ecoeficiencia de Empresas 2010-2013 de IHOBE.

Objetivos: Adaptacion del Sistema ISO 9001:2008
Elaboracion de Procedimientos Operacionales de 1SO 14006
Integracion de Sistemas

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos? Describalos (P1C411)

Respuesta: Sl
Implantacién:  Se esta sensibilizando a los Clientes, Personal, Consejo Adm. y Proveedores

Objetivos: Mediante reuniones con estos grupos de Interes

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

Respuesta: 100 %
Implantacion:  Mediante reuniones del Gerente con los empleados

Obijetivos: Continuar conlas reuniones con el Personal para afianzar la sensibilizacion e involucracién sobre RSC

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Clientes No tenemos riesgo
Empleados No tenemos riesgo

Proveedores No tenemos riesgo
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#] coucss |

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

Politicas

Otros

Politica de Atencion al Cliente

Politica de calidad

Politica de RSE

Politicas internas de gestion
Politica de RSE

Cadigo Etico

Otros

Politica de calidad

Politica de RSE

Politica de Transparencia

Politicas internas de gestion

Reglamento interno

Objetivos

Integrar las Politicas de [+D+l,
Ecodisefio y Prevencion
R.Laborales con la RSE

Integrar las Politicas de [+D+l,
Ecodisefio y Prevencion
R.Laborales con la RSE

Integrar las Politicas de [+D+l,
Ecodisefio y Prevencion
R.Laborales con la RSE

Integrar las Politicas de [+D+l,
Ecodisefio y Prevencion
R.Laborales con la RSE

Integrar las Politicas de [+D+l,
Ecodisefio y Prevencion
R.Laborales con la RSE

Integracion de las Politicas

Documentar un Protocolo de
Actuacion del Consejo de
Administracion

Documentar un Protocolo de
Actuacion del Consejo de
Administracion

Documentar un Protocolo de
Actuacion del Consejo de
Administracion

Documentar un Protocolo de
Actuacion del Consejo de
Administracion

Documentar un Protocolo de
Actuacion del Consejo de
Administracion

Documentar un Protocolo de
Actuacion del Consejo de
Administracion

Documentar un Protocolo de
Actuacion del Consejo de
Administracion
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@ Acciones

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

¥ segimeno |

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

Acciones

RSE

Accién social

RSE

Accion social

RSE

Seguimiento y mediciéon de
impactos
Encuestas

Procedimiento de gestion de
incidencias

Servicios de atencion al cliente
Buzén de sugerencias

Procedimiento de gestién de
incidencias

Sistema Clasificacion proveedores

Objetivos

Integracion de Sistemas, incluyendo
la Politica Integral

Disefio, Desarrollo e Implantacion
de 14006 incluido la Certificacion

Disefio, Desarrollo e Implantacion
de 14006 incluido la Certificacion

Divulgar y Fomentar la Reduccion
del Impacto M.Ambiental en Prov. y
Subcot

Divulgar y Fomentar la Reduccion
del Impacto M.Ambiental en Prov. y
Subcot

Objetivos

Aumentar el grado de satisfaccion
Aumentar el grado de satisfaccion

Aumentar el grado de satisfaccion

Sensibilizar al personal para
aumentar las sugerencias

Mejorar la Evaluacion de los
Proveedores

Mejorar la Evaluacion de los
Proveedores
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C1I1)

Respuesta: Sl
Implantacion:  Existe una Evaluacion permanente a trav’s de nuestro Sistema de Gestién Integral.

Objetivos: Difundir nuestra Politica de Gestion Integral

‘m’ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza algin sistema de seleccién de productos o servicios,
acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C211)

Respuesta:  Sin Contestar

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P2C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  Se difundira y fomentara con el fin de que nuestros Proveedores y Subcontratistas la Adopten y
Desarrollen
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacién (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)
(P2C4lI1)

Respuesta: 91 %
Implantaciéon: En cuanto a Facturacion representa el 93% de las Compras

Objetivos: Aumentar el % de Proveedores que disponen del Certificado

* Resumen de Implantacion:

(] oagoico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Realizar compras cuya cadena de
Proveedores suministro incumpla los Derechos
Humanos
@
Grupos de Interés Politicas Objetivos

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
Proveedores RSE Difundir nuestra Politica de Gestion
Integral
O
; Seguimiento y medicién L
Grupos de Interés Objetivos

de impactos
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B

@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva. Describalos (P3C1I1)

* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliaciony
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

Respuesta: No

Implantaciéon:  El dialogo con los Empleados se realiza permanebtemente y con sus Representantes.
Estas reuniones se intensifican y revisan anualmente, intensificando dichos contactos

Objetivos: Continuar con la Participacion

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Llevamos afios firmando convenios por encima de nuestro sector con los Representantes de los
Trabajadoresy reuniones con todo el Personal,

Objetivos: Continuar con las actuaciones

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Disponemos de un dialogo con los Empleados, que se realiza en el marco de la Negociacion
Colectiva,
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Objetivos: Se esta incrementando el n° de reuniones con el Personal

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
sugerencias, criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalas (P3C411)

Respuesta: Sl
Implantaciéon: Reuniones con Gerencia y sistema de sugerencias del Sistema de Gestion Integral

Objetivos: Continuar con el Sistema y fomentar las propuestas de Sugerencias.

* Resumen de Implantacion:

O

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

F] v |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Continuar con las Acciones que se

Empleados Caodigo de conducta . .
estan realizando

Continuar con las Acciones que se

Convenio colectivo , .
estan realizando

Continuar con las Acciones que se

Politica de RRHH , .
estan realizando

Continuar con las Acciones que se

Politica de RSE , .
estan realizando

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Continuar con el mismo tipo de

Empleados RSE Dialogo y Negociacion

, Seguimiento y medicion o
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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- SR R e * Principio 4
-'_":p}

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda
= forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

<
=
<D

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta: No
Implantacion:  Nolo es

Objetivos: Ya se disponen de beneficos adicionales, tales como seguros de Salud y Vida, asf como otros tipos de
Ayudas adicionales como faciltar la asistencia a Clases y Estudios

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliacion (P4C211)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Se vienen realizando desde siempre

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad una politica clara y por escrito o existe algun acuerdo en firme, en la que se determinen las horas de

trabajo establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacién:  Existen negociaciones con los representantes de los Trabajadores permanentemente, se
elaboraun calendario laboral y en cuanto a la remuneracionestamos por encima del Conveniodel Sector del Metal que
estamos encuadrado.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P4C411)
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Respuesta:  No
Implantaciéon:  No se permite nunca, ni se permitiria

Obijetivos: Seguir con el mismo Sistema, de no permitirlo

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el
numero de beneficiarios de sus medidas de conciliacién y beneficios sociales? Describalos. (P4C511)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  El Convenio Colectivo que se firma con los trabajadores a través de los Delegados Sindicales y se
efectuan seguimientos de los cumplimientos.

Objetivos: Continuar superando el Convenio colectivo del Metal

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Personal con cargas familiares

Empl o
pleados (personas mayores, nifios, etc.)

Personal con enfermedades que
necesiten atencion regular médica

Personas que quieran desarrollar su
carrera profesional ( formacion)

F] coeas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Empleados Cadigo ético/conducta Continuar con la Politica establecida
Contrato de trabajo Continuar con la Politica establecida
Convenio colectivo Continuar con la Politica establecida
Politica de conciliacion Continuar con la Politica establecida
Politica de RRHH Continuar con la Politica establecida
Politica de RSE Continuar con la Politica establecida

5] Acciones
Grupos de Interés Acciones Objetivos

Empleados No tenemos accién concreta Mantener la misma Politica.
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0 Seguimiento
, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

Empleados
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,
indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C111)

Respuesta: No

Implantacion:  No existe ni se permitiria a Proveedores y Subcontratistas. En caso de tener conocimiento se
suspenderia las relaciones

‘m) POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica clara donde se define la prohibicién del trabajo infantil que comunica abiertamente?
(P5C2I11)

Respuesta: Sl
Implantacion:  En las reuniones de Gerencia con el Personal se refozaré la sensibilizacion sobre esta matria.

Objetivos: Comprobar su Incorporarla en los diferentes "Orden del dia

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio. (P5C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  No ha sido necesario

» Resumen de Implantacion:
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¥ ] Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

B roucss

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Divulgar al personal de nuevo
Empleados Convenio colectivo ingreso y reforzar la sensi a todo el
P
Divulgar al personal de nuevo
Normativa vigente ingreso y reforzar la sensi a todo el
P
Divulgar al personal de nuevo
Politica de RSE ingreso y reforzar la sensi a todo el
P
o
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados No tenemos accién concreta Seguir no permitiendo a nuestros

Proveedores y Subcontratistas.

] seoumeno

, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 6

Las entidades deben apoyar la aboliciéon de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan los factores de riesgos en discriminacién en la

contratacion, formacion y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1)

Respuesta: No
Implantacion:  No existe ninguna discriminacion

Objetivos: Continuar con la Politica desarrollada hasta ahora

‘m} POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusion? (P6C211)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Se ha contratado a una persona mientras que realiza los Estudios de Ingenieria en fia Universidad
de Mondragon que son compartido los costes a media con Algon.

Objetivos: - Se esta formando a nivel de Disefio y Produccion y llevando a cabo el Proyecto de las 5°S.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P6C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Se practica, pero no esta documentada
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¢, Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
puestos directivos? Indique de qué forma. (P6C4I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Se promueve y existen un 33% dentro del Equipo directivo

Objetivos: Seguir aplicando la misma Politica.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género, edad y otros
indicadores de diversidad (P6C5I1)

Directivos frente a empleados: 16 %
Directivos mujeres: 33 %

Directivos hombres: 77 %

Mujeres: 0 %

Hombres: 100 %

Mayores de 45 afios: 45 %

Menores de 30 afios: 16 %
Empleados no nacionales: 3 %
Empleados con contrato fijo: 100 %
Empleados con contrato temporal: 0 %

Implantacion: Se seguird con la misma Politica, sin discriminacién.

Indique si la entidad publica la composicién de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
publica esta informacion (P6C611)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  Se espera incorpora a la nueva pagina web

Objetivos: Se ha contratado y esta en proceso de incorporacion,

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C711)

Respuesta: 0

Implantacion:  No se ha producido
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Objetivos: Esperamos no tener que aplicar

* Resumen de Implantacion:

@ Diagnéstico

Grupos de Interés

Empleados

5Pl Politicas

Grupos de Interés

Empleados

@ Acciones

Grupos de Interés

Empleados

] segimens

Grupos de Interés

Empleados

Riesgos

No tenemos riesgo

Politicas

Convenio colectivo

Politica de contratacién y seleccion

Politica de igualdad

Politica de RRHH

Politica de RSE

Acciones

No tenemos accion concreta

Seguimiento y medicién de
impactos

Intranet

Objetivos

Objetivos

Realizar Acciones para el primer
empleo

Realizar Acciones para el primer
empleo

Realizar Acciones para el primer
empleo

Realizar Acciones para el primer
empleo

Realizar Acciones para el primer
empleo

Objetivos

Documentar la prectica realizada

Objetivos

Publicar en la web
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P7C1I1)
Respuesta: Sl

Implantacion: - Disefio e Implantacion de la ISO 14006
- Nos hemos acogido al Progama de Ecoeficiencia del Pais Vasco para el 2011-2013

Objetivos: Se esta realizando la Sensibilizacion

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el namero de horas en formacion medioambiental y/o inversion total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales. (P7C2I1)
Respuesta: 0,02

Implantacion: - Se ha realizado un curso un curso de 6 Horas al Comité de Gestion Integral, sobre Norma ISO
14006.
- Sensibilizacion al resto de Personal.
- Se hallevado a cabo un programa de reduccion de Electricidad, Gas y otras materias primas.

Objetivos: Se espera durante 2011 o principios de 2012 tener Implantado el Sistema

Descargar el documento adjunto =

» Resumen de Implantacion:

(] oagesico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1277/2010/37348_171017102011111221.xls
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1277/2010/37348_171017102011111221.xls
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@

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Implantacion de 1ISO 14006

Formacion enelr t I medi L o
ormacion en el respeto del medio Ecodisefio, Programa Ecoeficiencia

No especificado

ambiente de IHOBE
Implantacion de 1ISO 14006
Otros Ecodisefio, Programa Ecoeficiencia

de IHOBE

Implantacion de 1ISO 14006
Ecodisefio, Programa Ecoeficiencia
de IHOBE

Sensibilizacion en materia medio
ambiental

Seguimiento y medicion

Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8C1I1)
Respuesta: Sl

Implantaciéon: - Estamos 2 Proyectos de I+D+I con 2 Centros de Investigacion y la Universidad de Mondragon con
el fin de evitar un proceso de recubrimiento no contaminante.
-En Disefio la Maquina a utilizar. Se han realizado pruebas satisfacctorias.

Objetivos: - Se esta solicitando diferentes vias de Financiacion

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algin método basado en un sistema de gestion medioambiental para

asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracién de la variable medioambiental en los procesos
de la organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C2I1)
Respuesta: Sl

Implantacién:  Se estan llevando a cabo los Programas y Acciones establecidos para alcanzar los Objetivos.
Se estan Integrando los Sistemas.

Objetivos: Se estd implantando y esperamos Certificarnos a finales de este afio.
Se han realizado programas de disminucién de consumos y por lo tanto del Impacto Medioambiental

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta: Sl
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Implantacion:  Se estan realizando los cursos y charla de Sensibilizacién de la Gestién Medioambiental.

Objetivos: Continuar esperando la certificacion del Ecodisefio en Abril 2011 segln 1ISO 14006

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 341,68
Agua: 1,83
Papel: 1

Implantacion: Se ha realizado una reduccién en el Gas de un 30% como consecuencias de las acciones realizadas
en 2010.

Objetivos: Continuar con el seguimiento y control de consumo, asi como busquedas de nuevas mejoras.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta:  Sin Contestar

« Resumen de Implantacion:

Y osgoser

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

No especificado Otros
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#] coucss |

Grupos de Interés

No especificado

@ Acciones

Grupos de Interés

No especificado

¢ sequmeno

Politicas

Otros

Politica de calidad, medioambiente
y seguridad

Politica de reciclaje

Politica de reduccién de consumo

Politicas Formales (ej. Politica
Medioambiental)

Sistemas de Gestion de Calidad

Sistemas de Gestién Medio
Ambiental (SGMA)

Acciones

Accién social

RSE

Seguimiento y medicion

Grupos de Interés

Objetivos

de impactos

No especificado

Objetivos

Implantacion de 1ISO 14006
Ecodisefio’y Programa de
Ecoeficiencia

Implantacion de ISO 14006
Ecodisefio’y Programa de
Ecoeficiencia

Implantacion de ISO 14006
Ecodisefio’y Programa de
Ecoeficiencia

Implantacion de ISO 14006
Ecodisefio’y Programa de
Ecoeficiencia

Implantacion de ISO 14006
Ecodisefio’y Programa de
Ecoeficiencia

Implantacion de ISO 14006
Ecodisefio’y Programa de
Ecoeficiencia

Implantacion de ISO 14006
Ecodisefio’y Programa de
Ecoeficiencia

Objetivos

Implantacion de Ecodisefio y
Sistema Mediambiental

Implantacion de Ecodisefio y
Sistema Mediambiental
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P9CL1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: - Ademas nos hemos acogido, como hemos mencionado anteriormente, al Programa de
Ecoeficiencia del PV.
- Reutilizacién del embalaje

Objetivos:  Se estan desarrollando de acuerdo con los planes previsto si bien la Insatlaciones para el Sistema de
Recubrimiento alternativo al cromado est& pendiente de conseguir financiacion

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C211)

Respuesta: 3,2
Implantacion: - Se estan realizando e intensificando Acciones para disminuir el Impacto Medioambiental

Objetivos: - Implantacion Iso 14006 Ecodisefio
- Proyectos de sustirucién del proceso de cromado por sistemas no contaminantes.
- Programa de Eficiencia.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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#] coicss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Grupos de Interés Acciones Objetivos

. - . Implantacion de 1ISO 14006
No especificado Accién social Ecodisefio, Proyectos de 1+D+|

RSE Implantacion de ISO 14006
Ecodisefio, Proyectos de [+D+l

, Seguimiento y medicion
Grupos de Interés

de impactos

Objetivos
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto (P10C111)

Respuesta: Sl
Implantacion:  Existen directrices muy concretas para evitar estas practicas existentes directa e indirectamente,

Objetivos: Continuar cumpliento estos objetivos y resultados.

@ POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin método de rechazo explicito y publico contra la

corrupcion, la extorsion y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta: Sl
Implantacion:  No ha sido necesario ninguna actuacion

Objetivos: Continuar transmitiendo los valores de la Empresa, insistiendo en reforzae los valores y principios que
hemos desarrollados y que ahora hemos asumido como referencia los del Pacto Mundial.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)

Respuesta: Sl
Implantaciéon:  Difundir los principios e insistir en su importancia.

Objetivos: Continuar desarrollandolo
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conocen los cédigos de conducta y politicas
contra la corrupcion y soborno de la entidad(P10C411)

Clientes: 0,85

Empleados: 1

Proveedores: 0,8

Implantacion: Los % se refieren a la Facturacion a Clientes y a las Compras en cuanto a Proveedores.

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti corrupcion? (P10C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Seguimiento de los canales puesto en Funcionamiento.

* Resumen de Implantacion:

O

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Clientes Competencia desleal
Empleados No tenemos riesgo
Proveedores Soborno
@
Grupos de Interés Politicas Objetivos
. - . . Continuar con las directrices
Clientes Politicas internas de gestion actuales.
Empleados Politicas internas de gestion Continuar con las directrices
actuales.
Proveedores Politica Anti-Corrupcién Continuar con la Politica Actual
Politica de calidad Continuar con la Politica Actual
Politica de compras Continuar con la Politica Actual

Politica de RSE Continuar con la Politica Actual
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@ Acciones

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

] segimens

Grupos de Interés

Clientes
Empleados

Proveedores

Acciones

Difusioén de la politica

Difusion de la politica

Difusion de la politica

Seguimiento y medicion de
impactos

Buzén de sugerencias
Comités de gestion

Buzén de sugerencias
Comités de gestion
Auditorias

Comités de gestion

Objetivos

Difundir la Politica a nuevos Clientes
y Proveedores

Difundir la”Pol

Difundir la Politica a nuevos
Proveedores y recordar a los
actuales.

Objetivos

Continuar con la Politica actual
Continuar con la Politica actual
Continuar con la Politica actual
Continuar con la Politica actual
Continuar con la actual Politica

Continuar con la actual Politica
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« Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:
Indicadores de informacién general de la entidad (Perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y

G3.1de GRI.
Pacto Mundial ‘ GRI
Indicador | Renovacion del Compromiso Indicador
Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 34
5 NUmero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identifcacion de los Grupos de Interés 4.14
11 Indique qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de interés | 4.15
12 Paises en I.os que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte 25 27
== de su actividad) y mercados servidos ’
13
14
15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen | 3.6, 3.7
16 g,_Cé_mo se ha e_stab!ecido Iz_zl materialidad o definidos los asuntos mas 35
= significativos a incluir en el informe de progreso?
17 3.8
18 3.10
19 3.11
20 ¢, Como se esta difundiendo el informe de progreso?
21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10
22 Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria 3.1



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2102&rnd=63,82563#enlace13
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2102&rnd=63,82563#enlace14
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2102&rnd=63,82563#enlace17
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2102&rnd=63,82563#enlace18
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2102&rnd=63,82563#enlace19
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23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2

Ciclo de presentauon del Informe de Progreso

Estrategia y gobierno

Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestion de la

25 implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el 2.3,4.1,4.2
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

26 Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de 417

= interes en su estrategia y en sus procesos de decision

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los
- 10 principios mediante indicadores

Objetivos y teméaticas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacién a los objetivos y tematicas de Naciones
= Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan
PiC1il1 los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los
valores y normas de su empresa?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P1C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas PR5, Dimensién social/Derechos
de Derechos Humanos? Describalos Humanos/Evaluacion y Seguimiento

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los
prlnC|plos éticos por los que se rige la entidad

PRINCIPIO 2

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C1I11

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza
P2C2I1 | algun sistema de seleccién de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P2C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

p2C4ll Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen Dimension social/Derechos
———— | de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001) Humanos/Evaluacion y Seguimiento
! ||



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2102&rnd=63,82563#enlace28
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2102&rnd=63,82563#enlace29
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L emes

P3C1I1

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.
Describalos

HR5

P3C2I11

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del
trabajo/Politica

P3C3I1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P3C411

P4C1I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un
seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas de
los empleados con el propodsito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? Describalas

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado
el tipo de actividad a la que se dedica.

LA12

PRINCIPIO 4

HR7

P4C2I11

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
necesario implantar medidas de conciliacion

PAC3I1

¢ Dispone la entidad una politica clara y por escrito o existe algin
acuerdo en firme, en la que se determinen las horas de trabajo
establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios
sociales?

EC3, LA3, Dimension )
social/Practicas Laborales y Etica
del trabajo/Politica

P4C4l11

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

P4C5I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de
beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales?
Describalos.

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los

LA3

PRINCIPIO 5

durante el ejercicio.

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltian

PSCill riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la HIRG

tabla.

¢ Dispone la entidad de una politica clara donde se define la prohibicion Dimension social/Practicas
P5C2I11 o ; : ! Laborales y Etica del

del trabajo infantil que comunica abiertamente? . ”

trabajo/Politica

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o

P5C3I1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,

PRINCIPIO 6

empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o

P6C1l1 los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacion

y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

¢ La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de

integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales 4.12, Dimension social/Practicas
P6C2I1 | como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer Laborales y Etica del

trabajo/Politica
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personas en riesgo de exclusiéon?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P6C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
P6C4I1 | mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique de qué forma.

Indique si la entidad publica la composicién de érganos directivos y el
P6C6I1 | resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de

acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo HR4

P6C711

‘ PRINCIPIO 7 ‘

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P7C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

Dimensién ambiental/Formacién y
Sensibilizacién

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién

Prcall total en acciones de sensibilizacién en temas medioambientales.

PRINCIPIO 8

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia

Paciil medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algin método
basado en un sistema de gestion medioambiental para asegurar el
P8C2I1 | cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracién de
la variable medioambiental en los procesos de la organizacion, asi
como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P8C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion
de temas medioambientales

- PRINCIPIO 9

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P9C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
POC2I1 | parael desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

PRINCIPIO 10

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las areas
P10C1I1 | de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su sector de
actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin
P10C2I1 | método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsion | Dimension social/Sociedad/Politica
ylo procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o Dimension
P10C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, social/Sociedad/Formacion y
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durante el ejercicio. Sensibilizacién

S04, Dimension
social/Sociedad/Evaluacion y
Seguimiento

Tabla Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI 3.12

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en

PLOCSIL | Hhateria de anti corrupcion?





