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- Carta de Renovacién del compromiso

on
EMTE

CLEANROOM
TECHNOLOGY

Barcelona, 26 de julio de 2011

Me satisface confirmar que en Emte Cleanroom Technology, mediante la presentacién del
Informe de Progreso 2010, renovamos el compromiso de adhesion a los 10 Principios
recogidos en el Pacto Mundial de las Naciones Unidas, en materia de derechos humanos,
laborales, medioambientales y de lucha contra la corrupcién.

En Emte Cleanroom Technology nos hemos esforzado para integrar los 10 Principios del
Pacto Mundial dentro de nuestras actividades. Para ello, durante el ano 2010 se han
realizado distintas actividades, como por ejemplo la formacion, informacién y concienciacion
a los empleados del compromiso de adhesién al Pacto Mundial de las Naciones Unidas. En
cuanto a la seguridad y salud en el trabajo, afno tras ano, trabajamos para mantener una
baja siniestralidad que se puede constatar en nuestros indicadores.

Durante el ano 2011 seguiremos esforzandonos para mejorar la integracion, difusion y
promocién de los 10 Principios del Pacto Mundial entre todos nuestros empleados, asi como
entre todos nuestros grupos de influencia. Para ello, introduciremos de forma mas precisa
en nuestra Politica, la defensa de los derechos humanos asi como la lucha contra la
corrupciéon. Por otra parte, intentaremos promocionar la adopcion de formas de trabajo
ambientalmente mas sostenibles, sobretodo en el ambito del ahorro de recursos.

Remarcar también que nos complaceria poder participar de forma mas activa en aquellas
iniciativas promovidas por la Red Espanola del Pacto Mundial.

Quiero seguir expresando nuestra intencién de promover los 10 Principios dentro de nuestro
ambito de influencia. Estamos comprometidos a hacer del Pacto Mundial y de sus Principios
parte de la estrategia, la cultura y las operaciones del dia a dia de nuestra actividad,

Atentamente,

Albert Sala Vilaboy
Direccion General

Gran Via de les Corts Catalanes, 184 5¢& 32
08038 Barcelona

T +34 932 988 980 3 padii
F +34 934 313 999 RT
info@emtecleanroom.com
www.emtecleanroom.com

EMTE CLEANROOM, S.A.U. — Domicilio Social: Gran Via de les Corts Catalanes, 184, 5& 32 — 08038 Barcelona. R.M.B., tomo 747, folio15, hoja 3.934 seccién 22 NIF A-08086068
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Informacién general

Perfil de la entidad: Emte Cleanroom S.A.U.

@ Direcciéon: Gran Via de les Corts Catalanes, 184, 5°32
@® Direccion web: www.emtecleanroom.com
@ Alto cargo: Albert Sala, Direccion General

@ Fecha de adhesion: 20/05/2010
@ Numero de empleados: 74
@ Sector: Construccién e ingenieria

@ Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Diseflo, instalacion, puesta en marcha,
validacion y mantenimiento de salas limpias y zonas de ambiente controlado

@ Ventas/ Ingresos: 24.619.927€
@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: NA

@ Desglose de Grupos de Interés: Clientes, Empleados, Proveedores

@ Desglose de otros Grupos de Interés:

@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Por la propia actividad de nuestra
empresa los grupos de interés sobre los que podemos influenciar son nuestros clientes, empleados y
proveedores

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Francia Portugal Argentina

@ Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: Espafia

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos mas significativos a incluir en el Informe
de Progreso? Hemos escogido aquellos aspectos e indicadores pertenecientes a los procesos clave de
nuestra actividad y aquellos que alin y no pertenecer a un proceso clave han resultado significativos
dentro de nuestra actividad o han podido influir en las decisiones de nuestros clientes, empleados y/o
proveedores.

@ Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: Web
@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: NA
@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2010

@ Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno

@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
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procesos de decision: Mediante notificaciones o sugerencias de los propios grupos de interés.

@ Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de
decisiones y la gestién de la implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el
presidente del maximo 6érgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo: Durante el 2010 Emte
Cleanroom dispone de una Direccion General y de un Comité de Gerencia. La Direccién General supervisa
la toma de decisiones para la implantacién de los 10 Principios.

@ Indigue si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores: (No) En posteriores informes se intentara medir el progreso de impalntacion d elos 10
Prncipios.

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracién y desarrolla acciones de apoyo en relacién a los
objetivos y teméticas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.): (No) Durante el 2010 no ha existido ningun proyecto de este tipo.

Méas informacion

@ Notas: Durante el afio 2010 se han realizado dos acciones para difundir la adhesion de nuestra empresa
entre nuestros trabajadores. Se trata de una formacion presencial y por otro lado de una presentacion del
Pacto Mundial enviada via e-mail a los trabajadores.Adjuntamos la formacion.

@ Documento adjunto: 11769 88882011131032.pdf
@ Direccion web: http://

@ Implantacién otros Grupos de Interés:

@ Dia de publicacién del Informe: -No definido-

@ Responsable: Anna Artigas Ruhi

@ Tipo de informe: A+C

" La entidad tiene actividades en paises en vias de desarrollo. "
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones inttiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento y
medicién de
impactos iticas
p o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso

afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de
informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este
riesgo, seria el incremento del nimero de accidentes laborales.

Respuesta: No

Implantacion: En todos los paises en los que hemos trabajado durante el afio 2010 se apoyan y respetan los
derechos humanos reconocidos internacionalmente.
Igualmente nuestra politica, difundida y conocida por todos nuestros empleados, y publica a través de nuestra web, defiende
el comportamiento ético en todas nuestras actuaciones, impulsa la implantacion de la responsabilidad social corporativa y
la igualdad de oportunidades.
Adjuntamos nuestra politica.

Descargar el documento adjunto =

‘m) POLITICAS:

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los valores y normas de su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Volvemos a adjuntar nuestra politica donde se describen todos los valores que defendemos desde
nuestra empresa.

Descargar el documento adjunto =



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/33782_4848201111719.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/33782_4848201111719.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/21765_48482011112059.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/21765_48482011112059.pdf
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@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P1C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon: Hasta el momento no nos ha sido necesario tomar ninguna accién concreta en referencia a este
Principio.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos? Describalos (P1C411)

Respuesta:  No

Implantacion:  Por lo que respeta a los proveedores, antes de poder trabajar con ellos se les envia un cuestionario
general para homologarlos. Si un proveedor no estd homologado no se le puede enviar pedidos.

Descargar el documento adjunto =

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

Respuesta: 100 %

Implantaciéon:  Nuestra politica es comunicada a todo el personal de EMTE Cleanroom Technology mediante
seminarios internos y difundida permanentemente en la web y los tablones de anuncios. Igualmente es entregada a las
personas de nueva incorporacion en el Plan de Acogida (DC-006).

Descargar el documento adjunto =

¢ Brinda su empresa apoyo econémico a proyectos y/o actividades en la comunidad donde opera? (P1C6I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantaciéon:  No nos aplica.

» Resumen de Implantacion:



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/48514_48482011113733.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/48514_48482011113733.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/29516_48482011114358.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/29516_48482011114358.pdf
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(] vegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
@
Grupos de Interés Politicas Objetivos
Clientes Cédigo Etico En caso necesario promover el

respeto por los derechos humanos

En caso necesario promover el

Politica de Atencion al Cliente respeto por los derechos humanos

En caso necesario promover el

Politica de calidad
respeto por los derechos humanos

En caso necesario promover el

Politica de RSE
respeto por los derechos humanos

Trabajar en la mejora de las

Empleados Caodigo de conducta condiciones de trabajo
Cédigo Etico Trabgjgr enla mejora de las

condiciones de trabajo
Otros Trabajar en la mejora de las

condiciones de trabajo

Trabajar en la mejora de las

Politica de RSE condiciones de trabajo

Trabajar en la mejora de las

Reglamento interno condiciones de trabajo

En caso necesario promover el

Proveedores Politica de calidad
respeto por los derechos humanos

51 Acciones
Grupos de Interés Acciones Objetivos

En caso necesario se promevera
Clientes No tenemos accion concreta explicitamente el apoyo por los
Derechos Humanos

En el futuro se intentara promover la

Empleados No tenemos accidn concreta RSC

En caso necesario se promevera
Proveedores No tenemos accién concreta explicitamente el apoyo por los
Derechos Humanos




Informe de Progreso Pacto Mundia 2010

WE SUPPORT

] semene

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Proveedores

Seguimiento y medicién de
impactos

No tenemos mecanismo de
seguimiento

No tenemos mecanismo de
seguimiento

Sistema Clasificacion proveedores

Objetivos

Hasta el momento no nos aplica

Hasta el momento no nos aplica

Afiadir una pregunta especifica
sobre el respeto a los Derechos
Humanos
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C1I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Hasta 2010 todos nuestros proveedores han pertenecido a la Unién Europea, por lo que no se ha
realizado ningun duagnaostico para evaluar factores de riesgo en Derechos Humanos.

‘m’ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza algtn sistema de seleccién de productos o servicios,
acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C211)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Adjuntamos el procedimiento de compras

Descargar el documento adjunto =

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P2C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  Durante el 2010 no se ha realizado ninguna accion de este tipo.



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/32023_48482011122525.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/32023_48482011122525.pdf
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)
(P2C4I1)

Respuesta: 50 %

Implantacion:  Desde finales de 2010 estamos realiazando el cuestionario de homologacién de proveedores,
donde nos deben indicar si disponen de algun tipo de certificacion. Hasta entonces los proveedores se habian homologado
por histdricos. Po este motivo no podemos ofrecer aun un dato preciso y fiable para el global de nuestros proveedores.

* Resumen de Implantacion:

(] oagoico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@ Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Proveedores Procedimiento de compras Introducir [os valores éticos en el
P cuestionario de homologacion
Sistemas de clasificacién de Introducir los valores éticos en el
proveedores cuestionario de homologacion

Sistemas de Gestion de
Proveedores (Politica de Compras,
Politicas de Calidad)

Introducir los valores éticos en el
cuestionario de homologacion

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Introducir una accién concreta para

Proveedores No tenemos accién concreta
valorar a los proveedores

, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés . Objetivos
de impactos
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B

@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva. Describalos (P3C1I1)

* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliaciony
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

Respuesta: No

Implantacion:  Todos los trabajadores estan representados por el Comité de Trabajadores que se renovo el dia
06/04/2010.
Adjuntamos el acta del nombramiento del Comité.

pDescargar el documento adjunto =

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Estamos adheridos en el convenio colectivo para la Industria Siderometallrgica de la provincia de
Barcelona.
También disponemos de impresos para comunicacion y/o consulta entre las partes interesadas.

Descargar el documento adajunto =

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P3C3I1)



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/39077_48482011133849.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/39077_48482011133849.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/5491_48482011134840.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/5491_48482011134840.pdf
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Respuesta: Sl

Implantacion:  No se dispone de ninguna accion concreta pero el hecho de haber realizado la renovacion del
Comité es indicativo que la empresa apoya la libertad de afilizacion y negociacion colectiva.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
sugerencias, criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalas (P3C411)

Respuesta: S|

Implantacion: Disponemos de un procedimiento de comunicacion y de impresos especificos para llevarla a
cabo.

Descargar el documento adjunto =

* Resumen de Implantacion:

(] oaomco

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

B v |

Grupos de Interés Politicas Objetivos
. . Mejorar la comunicacién entre todas
Empleados Convenio colectivo
las partes
Politica de comunicacion con el Mejorar la comunicacién entre todas
empleado las partes
@ Acciones
Grupos de Interés Acciones Objetivos

Seguir contando con un Comité de

Empleados No tenemos accion concreta - .
representacion de los Trabajadores

¥ sequmeno |

, Seguimiento y medicién L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/40662_48482011135450.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/40662_48482011135450.pdf
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- SR R e * Principio 4
-'_":-?

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda
= forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

<
=
<D

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta: No

Implantacion:  Con el cumplimiento de los horarios establecidos y la definicién de los distintos puestos de trabajo
gue se dan en nuestra empresa evitamos que se den situaciones de trabajos forzosos.

Objetivos: Uno de los objetivos en cuanto a SST para el 2010 ha sido reducir los aciidentes de trabajo respeto al afio
20009.
Segun el archivo adjunto, objetivos SST 2010, podemos observar como los accidentes se han reducido a la mitad en el afio
2010.

Descargar el documento adjunto =

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliacion (P4C211)

Respuesta:  No

Implantaciéon: En la evaluacion de riesgos laborales realizada en el 2010, existe un apartado especifico donde se
expone un cuadro con los distintos puestos de trabajo de la empresa y hasta que semana estan exentos de riesgo para el
embarazo. Adjuntamos dicho apartado.

Objetivos: Todos los trabajadores pueden solicitar formacién especifica para su puesto de trabajo y normalmente
ésta se concede.

Descargar el documento adjunto =

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad una politica clara y por escrito o existe algun acuerdo en firme, en la que se determinen las horas de
trabajo establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/3308_58582011103315.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/3308_58582011103315.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/19407_5858201110453.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/19407_5858201110453.pdf

Informe de Progreso Pacto Mundia 2010

WE SUPPORT

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Cada afio se define el horario laboral, tanto para oficinas como para operarios, en el que se definen
las horas de trabajo anuales, asi como los dias festivos o reducidos.

Objetivos: Mediante los calendarios se determinen las horas de trabajo establecidas.
La remuneracion de los trabajadores esta definida en los contratos de trabajo y siempre esta acorde con las tablas salariales.
Ademas, la empresa ofrece la posibilidad de obtener algunos beneficios sociales como es la contratacion de un seguro de
salud.

Descargar el documento adjunto =

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P4C411)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Segun el calendario de oficinas los trabajadores disponemos flexibilidad horaria tanto para la
entrada como para la salida del trabajo y la intencion de la empresa es mantenerla.
Ademas las administrativas disponen de una bolsa de horas en su hoja particular de horas.
Existe la posibilidad de contratar un seguro de salud a un precio mas ventajoso.

Objetivos: Tratamos de mantener todas la ventajas ya existentes, los derechos adquiridos por los trabajadores y
estudiar la posibilidad de introducir nuevas ventajas para el eprsonal.

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo forzoso? (ej. SA 8000) (P4C711)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No
Implantaciéon: No tenemos actividad en paises en vias de desarrollo.

Objetivos: Si en el futuro nuestra actividad se desplazara a paises en vias de desarrollo estudiara la obtencién de la
certificacion de los estandares que prohiben el trabajo forzoso.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el
numero de beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales? Describalos. (P4C5I1)



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/39248_58582011105111.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/39248_58582011105111.pdf
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Respuesta: Sl

Implantaciéon: El Departamento de RRHH es el responsable de ofrecer y tramitar los beneficios sociales, como es
el seguro de salud. Por ello conoce exactamente los trabajadores que se han acogido a este beneficio.

Objetivos: La direccion general realiza una reunion anual voluntaria para todos los trabajadores en la que informa de
la situacion de la empresa y sus espectativas. En esta reunion también se aprovecha para escuchar sugerencias de los
trabajadores.

« Resumen de Implantacion:

] oagosio

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

F] v |

Grupos de Interés Politicas Objetivos
. Jornada intensiva en julio y agosto
Empleados Contrato de trabajo de 2011

Jornada intensiva en julio y agosto

Convenio colectivo de 2011

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Empleados RSE Mantener la flexibilidad horaria

#] sequmieno
Seguimiento y medicion

Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,

indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C111)

Respuesta: No
Implantacién:  El trabajo infantil no es un factor de riesgo para nuestra empresa.

Objetivos: En el caso que se detectara dentro de nuestra actividad un caso de trabajo infantil, los nifios serian
apartados del lugar de trabajo.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara donde se define la prohibicion del trabajo infantil que comunica abiertamente?
(P5C2I11)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Dentro de nuestra actividad nunca nos hemos encontrado ni entre nuestros empleados ni en los
otros grupos de interés, con el trabajo infantil.
Sin embargo, nuestra empresa tomaré las medidas oportunas en el momento en que se encuentre en una situacion de
explotacion infantil.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio. (P5C3I1)

Respuesta:  No

Implantacién:  Para el préximo ejercicio introduciremos en nuetsra politica éste principio para sensibilizar a todos
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nuestros grupos de interés y a todas aquellas entidades que accedan a nuestra politica.

¢ Dispone la entidad de certificacién de los estandares que prohiben el trabajo infantil? (ej. SA 8000) (P5C411)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantacion:  Si en el futuro nuestra actividad se desplazara a paises en vias de desarrollo estudiara la obtencion
de la certificacion de los estandares que prohiben el trabajo infantil.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

(5P  Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Prevenir el trabajo infantil dentro de

Empleados Convenio colectivo . .
nuestros grupos de interés

Prevenir el trabajo infantil dentro de

Normativa vigente ; 4
nuestros grupos de interés

Prevenir el trabajo infantil dentro de

Politica de RRHH . p
nuestros grupos de interés

Prevenir el trabajo infantil dentro de

Politica interna . .
nuestros grupos de interés

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Afadir dentro de los valores éticos

Empleados No tenemos accion concreta S e
este principio especificamente

¥ segmeno

3 Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés . Objetivos
de impactos

Empleados I O




Informe de Progreso Pacto Mundia 2010

* Principio 6

Las entidades deben apoyar la aboliciéon de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan los factores de riesgos en discriminacién en la

contratacion, formacion y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1)

Respuesta: No

Implantaciéon: En la empresa no se ha realizado ningin diagnéstico que evalue especificamente los factores de
riesgos en discriminacion en la contratacion, formacion y promocién. Pero para el préximo ejercicio tenemos previsto
realizar una evaluacién psicosocial, con lo que seguramente se podran extraer datos por grupos de edades, de sexo,...

Objetivos: La realizacion de una evaluacion psicosocial durante el afio 2011.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusion? (P6C211)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Actualmente dentro de nuestra politica esta incluido el valor de la ética, especificamente se
garantiza el comportamiento ético en todas nuestras actuaciones, se impulsa la implantacion de la responsabilidad social
corporativa y la igualdad de oportunidades.

Adjuntamos nuestra politica.

Descargar el documento adjunto =

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
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principio, durante el ejercicio (P6C3I1)

Respuesta: Sl
Implantaciéon:  Actualmente disponemos de un procedimiento para la prevencion del acoso sexual.

Objetivos: Se intenta que todo el personal tenga acceso a la formacién necesaria para seguir formandose en su
puesto de trabajo y para que adquieran nuevos conocimientos

Descargar el documento adjunto =

¢, Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
puestos directivos? Indique de qué forma. (P6C4I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Aunque actualmente ya consta en nuestra politica la igualdad de oportunidades, la intencién de la
empresa es desarrollar el Plan de Igualdad para promover, entre otros, la igualdad efectiva entre hombres i mujeres.

Objetivos: Desarrollar e implantar el Plan de Igualdad.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género, edad y otros
indicadores de diversidad (P6C5I1)

Directivos frente a empleados: 5,71 %
Directivos mujeres: 0 %

Directivos hombres: 100 %

Mujeres: 24,32 %

Hombres: 75,67 %

Mayores de 45 afios: 39,19 %

Menores de 30 afios: 60,81 %
Empleados no nacionales: 10,81 %
Empleados con contrato fijo: 98,65 %
Empleados con contrato temporal: 1,35 %

Implantacion: Adjuntamos el organigrama de la empresa

Descargar el documento adjunto =



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/34793_8888201192240.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/34793_8888201192240.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/46109_88882011105932.pdf
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Indique si la entidad publica la composicion de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
publica esta informacion (P6C6I11)

Respuesta: Sl

Implantacion:  En el organigrama, publico a través del servidor y presente en el Plan de Acogida, aparecen los
integrantes del comité de gerencia asi como el resto de puestos de trabajo. Ademas el sistema integrado de gestion
contiene la definicion de todos los puestos de trabajo existentes en la empresa.

Objetivos: Mantener actualizado el organigrama en cada momento asi como las distintas fichas de puesto de trabajo.

Descargar el documento adjunto =

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C711)

Respuesta: 0

Implantacion: Hasta el momento no hemos tenido que abrir ningiin expediente por acoso, abuso ni por
intimidacion en el lugar de trabajo.

Objetivos: Seguir trabajando para prevenir cualquier tipo de situacion de acoso. Para ello contamos con el
procedimiento PGG-034_3 - Prevencion acoso sexual, que volvemos a adjuntar.

Descargar el documento adjunto =

« Resumen de Implantacion:

(] oegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

] eoeas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Empleados Politica de igualdad Realizacion del un Plan de Igualdad
o

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Creacidn o aplicacion protocolo

prevencion de acoso Implantacion del Plan de Igualdad

Empleados

Formacion Implantacion del Plan de Igualdad

Otros Implantacion del Plan de Igualdad



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/14588_8888201111710.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/14588_8888201111710.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/23557_8888201111136.pdf
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] semene

, Seguimiento y medicién de -
Grupos de Interés ) Objetivos
impactos

Mantener la transperencia actual en
Empleados Intranet la composicién de 6rganos
directivos

Mantener la transperencia actual en
Otros la composicién de 6rganos
directivos
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Fomentamos la sensibilizacion mediante la implantacién de la ISO 14001.
Difusion de buenas practicas mediante tripticos y carteles, acciones preventivas,....

Objetivos: A partir del afio 2010 se entrega la instruccién de buenas practicas ambientales en obra tanto a operarios
propios como a subcontratistas.
Adjuntamos la instruccion.

Descargar el documento adjunto =

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversion total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 11

Implantacion:  Durante el afio 2010 se han realizado 11 horas de formacion a un total de 56 trabajadores entre
propios y externos.

Objetivos: Sensibilizar al personal con material divulgativo.

Descargar el documento adjunto =

* Resumen de Implantacion:



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/39411_88882011123755.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/39411_88882011123755.pdf
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(] oeosco

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@

Grupos de Interés Politicas Objetivos

21 Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
. Formacioén en el r | medi nsibilizar al personal para el
No especificado ormacion en e espeto del medio Sensib ar al personal para e
ambiente ahorro enérgetico en oficinas
Sensibilizacion en materia medio Sensibilizar al personal para el
ambiental ahorro enérgetico en oficinas

ﬁ Seguimiento
Seguimiento y medicion

Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8C1I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Estamos trabajando en la sensibilizacion del personal sobretodo en lo que respecta a la gestion de
los residuos en obra, donde son més improtantes.

Objetivos: Aumentar la formacion en medio ambiente para conseguir una mayor responsabilidad ambiental entre todo
el personal propio y externo.

Descargar el documento adjunto =

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algiin método basado en un sistema de gestion medioambiental para

asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracién de la variable medioambiental en los procesos
de la organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Durante la implantacion del sistema de gestion ambiental ISO14001 se realiz6é una diagnosi
ambiental inicial.
Semestralment se evaluan los requisitos legales que nos aplican.

Objetivos: Los objetivos que nos marcamos conr espeto al medio ambiente se centran sobretodo en la reduccion de
CoNsumos.
Adjuntamos dos objetivos correspondientes a la reduccion del consumo de electricidad y de agua.

Descargar el documento adjunto =



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/42293_88882011132458.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/42293_88882011132458.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/22475_98982011101843.pdf
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@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Dentro de nuestro sistema contamos tanto con instrucciones de buenas practicas ambientales en
oficina como en obra.
Ademas en los contratos a subcontratistas existen unas clausulas, que adjuntamos, en las que se les especifica que deben
llevar una correcta gestion de los residuos.

Objetivos: Actualmente, mediante el cuestionario para la homologacién de proveedores, se pide a éstos si gestionan
0 no correctamente los residuos que generan en su propia actividad, si les aplica.
El cuestionario de homologacién contiene tanto preguntas de calidad, de medio ambiente y de seguridad.

Descargar el documento adjunto =

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 2375,9
Agua: 5,15
Papel: 28,02

Implantacion: Los datos se refieren a:
- Electricidad Kw/persona
- Agua m3/persona
- Kg/persona

Objetivos: Nuestro objetivo es reducir el consumo en la medida de lo posible. Tratamos de evitar costes inncesarios,
no so6lo ambientales, sino también econémicos.
El objetivo es hacer un uso racional del recurso (electricidad, agua, papel,...). No se trata de escatimar su consumo sino de
consumir estrictamente el necesario.

Descargar el documento adjunto =

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Adjutamos los gréficos de los consumos de electricidad, agua y papel.



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/26924_98982011102843.pdf
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Descargar el documento adjunto =

* Resumen de Implantacion:

v Diagndstico
Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Falta de conocimientos sobre la
No especificado contaminacién que genera la

actividad de su empresa
@ Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Politica de calidad, medioambiente

y seguridad Reduccién de consumos

No especificado

Politicas Formales (ej. Politica

Medioambiental) Reduccién de consumos
Sistemas de Gestion de Calidad Reduccién de consumos

Sistemas de Gestién Medio

Ambiental (SGMA) Reduccién de consumos

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Promover el respeto al medio
No especificado No tenemos accién concreta ambiente entre nuestros

proveedores y clientes
Q
Seguimiento y medicién de

Grupos de Interés ) Objetivos
Impactos

Mecanismos de evaluacion del
No especificado cumplimiento de los objetivos
medioambientales

Se realizara el seguimiento de
consumo de combustible

Se realizara el seguimiento de

Responsable Medioambiente consumo de combustible
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P9CL1I1)
Respuesta: Sl

Implantacion:  No disponemos de una accion concreta pero si de instrucciones y recomendaciones de buenas
practicas tanto para personal propio como externo

Objetivos: Se estéa estudiando introducir, dentro de las ofertas, un apartado de alternativas mas respetuosas con el
medio ambiente.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacién de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C2I1)

Respuesta: 0

Implantaciéon: Hasta el momento no se ha hecho ningun tipo de inversion financiera para el desarrollo y la
divulgacion de tecnologias respetuosas con el medio ambiente.
Se introducira en el apartado de medio ambiente que se quiere crear en las ofertas.

Objetivos: Actualmente se destinan recursos sobretodo a la gestion de los residuos, difusion y formacion de la
correcta gestion de Iso residuos,...
En un futuro seria interesante estudiar la posibilidad de realizar una inversion financiera para el desarrollo y la divulgacion de
tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

* Resumen de Implantacion:
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(] oeosco

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Fomentar el respeto al medio

No especificado No tenemos accidn concreta :
ambiente con nuevos recursos

#] segumeno

3 Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto (P10C111)
Respuesta:  No

Implantacion:  No se ha realizado ningun tipo de diagnéstico para conocer las areas de mayor riesgo de forma
interna en nuestra empresa ni en el sector de actividad pero si se diera alguin tipo de riesgo seria del tipo favoritismos o
influencias en los tres grupos de interés.

Objetivos: Trabajar para que dentro de nuestro entorno y actividad no exista ningtn tipo de corrupcion.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin método de rechazo explicito y publico contra la

corrupcion, la extorsién y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Dentro del plan de acogida personal incliomos un apartado de normas internas en el que existe un
apartado de RSC y se enuncia uno a uno los 10 proncipios del Pacto Global.
Adjuntamos el Plan de acogida

Objetivos: El plan de acogida, mediante el cual se da a conocer la politica y las normas internas de la empresa, entre
otros, se entrega y explica a cada trabajador que inicia su actividad en la empresa. Ademas se tiene acceso aelenlaweby a
través de los tablones de anuncios de las oficinas.

Descargar el documento adjunto =

@ ACCIONES:



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1908/2010/29470_98982011124118.pdf
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¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: En nuestra politica hablamos de la ética, donde se entiende que entra el apoyo a la anti-corrupcién.
AUn asi, creemos necesario especificar este apoyo en un punto a parte.

Objetivos: Uno de los valores de nuestra empresa es garantizar el comportamiento ético en todas nuestras
actuaciones e impulsar la implantacion de la responsabilidad social corporativa y la igualdad de oportunidades.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conocen los codigos de conducta y politicas
contra la corrupciéon y soborno de la entidad(P10C411)

Clientes: 100
Empleados: 100

Proveedores: 100

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti corrupcion? (P10C5I1)

Respuesta:  SlI

Implantaciéon:  Disponemos de un impreso, IMP-128 Propuesta preventiva, que aunque especificamente se refiere
a seguridad y salud, puede ser utilizado para hacer cualquier tipo de sugerencia, si se quiere puede ser de forma anénima.
También disponemos de un registro de incidencias, en ambos documentos se podria informar de una incidencia en materia
de corrupcion.

Descargar el documento adjunto =

» Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagnéstico ‘

Grupos de Interés Riesgos ‘ Objetivos

Clientes Favoritismos

Trafico de influencias

Empleados Favoritismos

Trafico de influencias

Proveedores Favoritismos

Tréafico de influencias
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#] coucss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Introducir temas de RSE en los

Clientes Cadigo Etico A ;
cuestionarios de los clientes

Introducir temas de RSE en los

Manual de calidad . . ”
cuestionarios de los clientes

Volver a difundir la normativa interna

Empleados Codigo de conducta de la empresa entre los trabajadores
P Volver a difundir la normativa interna
Codigo Etico de la empresa entre los trabajadores

Proveedores Politica de calidad Introducir temas de RSE en los

cuestionarios de los proveedores

5] Acciones
Grupos de Interés Acciones Objetivos

Introducir explicitamente en nuestra

Clientes Difusion de la politica politica el apoyo a la anti-corrupcién

Empleados Difusion de la politica Intrp_dUC|r explicitamente en nuest_rg
politica el apoyo a la anti-corrupcion

Proveedores Difusion de la politica Intrp_ducw explicitamente en nuest_rg
politica el apoyo a la anti-corrupcion

Q
3 Seguimiento y medicién de o
Grupos de Interés ) Objetivos
impactos
. o Mejorar en comunicacion y
Clientes Auditorias transparencia
Empleados Buzo6n de sugerencias Mejorar en comunicacion y

transparencia

Mejorar en comunicacion y

Comités de gestion .
transparencia

Mejorar en comunicacion y

Proveedores Otros .
transparencia
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« Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:
Indicadores de informacién general de la entidad (Perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y

G3.1de GRI.
Pacto Mundial ‘ GRI
Indicador | Renovacion del Compromiso Indicador
Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 34
5 NUmero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identifcacion de los Grupos de Interés 4.14
11 !ndiqye qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de 4.15
= interés
12 Paises en I_os gue esta presente (_donde la entidad tiene la mayor parte 25 2.7
= de su actividad) y mercados servidos
13
14
15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen | 3.6, 3.7
16 <;_C(')_n_10 se ha e_stab!ecido Ia materialidad o definidos los asuntos mas 35
= significativos a incluir en el informe de progreso?
17 3.8
18 3.10
19 3.11
20 ¢ Coémo se esta difundiendo el informe de progreso?
21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1835&rnd=41,05188#enlace13
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1835&rnd=41,05188#enlace14
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1835&rnd=41,05188#enlace17
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1835&rnd=41,05188#enlace18
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1835&rnd=41,05188#enlace19
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22 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria 3.1
23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2
24 Ciclo de presentacion del Informe de Progreso 3.3

Estrategia y gobierno

Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestion de la
25 implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también siel | 2.3,4.1,4.2
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de

. : N 4.17
interes en su estrategia y en sus procesos de decision

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los
10 principios mediante indicadores

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacion a los objetivos y tematicas de
Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan
P1C1I1 | los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

30

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los
valores y normas de su empresa?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P1C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas | PR5, Dimensién social/Derechos

de Derechos Humanos? Describalos Humanos/Evaluacion y Seguimiento
P1C5I1 Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre

los principios éticos por los que se rige la entidad
P1C6I1 ¢ Brinda su empresa apoyo econémico a proyectos y/o actividades en EC1

la comunidad donde opera?

PRINCIPIO 2

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltian
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C111

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza
P2C2I1 | algln sistema de seleccion de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P2C3l1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1835&rnd=41,05188#enlace28
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1835&rnd=41,05188#enlace29
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Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen
de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)

PRINCIPIO 3
Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el

reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva.
Describalos

Dimension social/Derechos
Humanos/Evaluacion y Seguimiento

%

HR5

P3C211

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

P3C3I1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P3C411

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer
un seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas
de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? Describalas

PRINCIPIO 4

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado

LA12

beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales?
Describalos.

PRINCIPIO 5

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los

Paclil el tipo de actividad a la que se dedica. HRY
PAC2I1 Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
——— | necesario implantar medidas de conciliacion
¢ Dispone Ia_entldad una politica clara_y por escrito o existe a_Igun EC3, LA3, Dimensién
PAC3I1 acuerldo en flrzne, enla que se detlermlnen .Ias horas Ide trabaij . social/Practicas Laborales y Etica
establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios del trabajo/Politica
sociales?
¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P4C411 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.
¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el Dimension sgqlaI/Practlcas
P4C7I1 - ) Laboralesy Etica del
trabajo forzoso? (ej. SA 8000) . - -
trabajo/Evaluacion y Seguimiento
¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
PAC5I1 cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de LA3

trabajo infantil? (ej. SA 8000)

PRINCIPIO 6

PSCIIL riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la HR6
tabla.
P5C2I11 ¢ Dispone la entidad de una politica clara donde se define la Dimension social/Practicas
—=—== | prohibicién del trabajo infantil que comunica abiertamente? Laborales y Etica del trabajo/Politica
¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P5C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.
. . e . ; Dimensién social/Practicas
P5CAI1 ¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el Laborales y Etica del

trabajo/Evaluacion y Seguimiento

%
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Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltian
P6C1I1 | los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacién
y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de
integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales
P6C2I1 | como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer
empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o
personas en riesgo de exclusiéon?

4.12, Dimengién social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
P6C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
P6C4I1 | mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique de qué forma.

Indigue si la entidad publica la composiciéon de érganos directivos y el
P6C6I1 | resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de
acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo

PRINCIPIO 7

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P7C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P6C711 HR4

Dimensiéon ambiental/Formacién y
Sensibilizacion

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién

Preail total en acciones de sensibilizacion en temas medioambientales.
PRINCIPIO 8
P8C1IL Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia

medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algin método
basado en un sistema de gestion medioambiental para asegurar el
P8C2I1 | cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracion
de la variable medioambiental en los procesos de la organizacion, asi
como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P8C3I1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion
de temas medioambientales

- PRINCIPIO 9

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
PO9C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
P9C2I1 | parael desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

PRINCIPIO 10

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las
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P10C1I1 | areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su
sector de actividad e identifiqgue cuales son sus riesgos e impacto

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin
P10C2I1 | método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsion | Dimensién social/Sociedad/Politica
ylo procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o Dimensién
P10C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, social/Sociedad/Formacion y
durante el ejercicio. Sensibilizacion

S04, Dimension
social/Sociedad/Evaluacion y
Seguimiento

Tabla Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI 3.12

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en

P10CSIL materia de anti corrupcion?






