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RAFAEL DEL PIN PRESIDENTA

Madrid, 15 de octubre de 2010

Estimados sefores:

En la primera Memoria de la Fundacién, correspondiente al afio 2001, Rafael del Pino
y Moreno, mi padre, Fundador y primer Presidente de |la Fundacién Rafael del Pino
afirmaba: “El objetivo de la Fundacién Rafael del Pino es contribuir a la mejora del
conocimiento de los dirigentes esparioles de la Espafia del futuro, al impulso de la
iniciativa individual y al fomento de los principios del libre mercado y la libertad de
empresa’.

Habia nacido una nueva Fundacién con vocacién de servicio a la sociedad que en los
diez afios transcurridos desde el inicio de sus actividades ha beneficiado a miles de
ciudadanos con muy diversos programas. En concreto, la Fundaciéon: ha concedido
becas de posgrado a mas de 280 profesionales espafoles que han completado sus
estudios en las mejores Universidades y Centros de investigacion del mundo; ha
organizado mas de 125 conferencias magistrales, en las que han participado una
veintena de Premios Nobel, que han permitido que nuestros conciudadanos hayan
podido escuchar y conocer a relevantes protagonistas de nuestra historia
contemporanea; ha contribuido a mejorar las condiciones de vida de muchas personas
y, en especial, de quienes han sido victimas de una lesién medular; ha diseminado el
conocimiento de episodios destacados de la Historia de Espafa; todo ello,
acompafiado de un numero, que ya es elevado, de otras iniciativas relacionadas con
cuestiones diversas aglutinadas en torno a los principios inspiradores basicos del
quehacer cotidiano de la Fundacién, tal como fueron definidos por el Fundador.

La Fundacién Rafael del Pino fue, ademas, la institucién pionera en la implantacidon y
difusion en Espafa de los principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas. No en
vano, la Fundacién fue la encargada de organizar y apoyar financieramente el
encuentro celebrado en 2002 en el que se presentaron en Espaiia los diez Principios
del Pacto Mundial promovidos por el Secretario General de Naciones Unidas, Sr. Kofi
Annan.

La relevancia de aquel acto, presidido por el Fundador, adquiri6 una singular
importancia con motivo de la presencia del Secretario General, Kofi Annan, al que un
numeroso grupo de empresarios espafnoles hizo entrega de un libro en el que
figuraban las adhesiones a los principios del Pacto Mundial de 135 empresas entre las
que se incluian las mas importantes del mercado espafiol. Al acto asistieron,
asimismo, los firmantes, los representantes de las organizaciones no gubernamentales
mas relevantes y de las principales centrales sindicales. Este hecho permitié que la
red del Pacto Mundial en Esparia asumiera el liderazgo en la implantacion efectiva de
sus principios en el mundo.

La Fundacion Rafael del Pino también apoyé, mas adelante, la creacidn de una

estructura organizativa capaz de llevar a cabo el seguimiento de los compromisos
emanados de la adhesidn de los dirigentes y empresas espafolas al Pacto Mundial.

Rafael Calvo 39, 28010 Madrid, Espafia. Tel: +34 91 396 86 17 Fax: +34 91 396 86 28 mdelpino@frdelpino.es
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La consolidacion del Pacto Mundial en Espaiia ha quedado demostrada con el éxito
alcanzado por las acciones emprendidas desde entonces, entre las que destaca, sin
lugar a dudas, la constitucién de la Asociacion Espafiola del Pacto Mundial (ASEPAM),
cuya denominacién actual es Red Espafiola del Pacto Mundial, que presidio, a titulo
honorifico hasta su fallecimiento, Rafael del Pino y Moreno.

Nuestro reiterado compromiso en la implantacion de los diez principios del Pacto
Mundial ha quedado de nuevo demostrado con el apoyo decidido prestado a la Red
Espariola del Pacto Mundial en la organizacién del encuentro de sus miembros con el
Sr. Ban Ki-moon, que, en el trascurso de la reuniéon organizada en la Fundacion Rafael
del Pino tras su nombramiento como Secretario General de Naciones Unidas,
manifestd su respaldo a los principios del Pacto Mundial, defendié su posible
ampliacién y comprometié su esfuerzo personal y el de la Organizacion de Naciones
Unidas en el reforzamiento del mismo.

A las satisfacciones derivadas del quehacer cotidiano de la Fundacién Rafael del Pino
en pro de la justicia y la libertad, la Fundacion arfiade el placer de ver fraguar el
proyecto del Pacto Mundial en Espafia. La Fundacion y todos los que trabajamos y
colaboran con ella, permanecemos fieles a los principios del Pacto Mundial y
reiteramos nuestro compromiso de apoyar, implantar y difundir los mismos asi como
de contribuir a combatir mediante ei debate de las ideas las acciones contrarias a la
libertad haciendo hincapié en la importancia de tomar en consideracion que el derecho
a emprender es también un derecho humano.

ant del T

Maria del Pino

Atentamente,
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Informacién general

Perfil de la entidad: Fundacion Rafael del Pino

@ Direccion: C/ Rafael Calvo, 39

@ Direccion web: www.frdelpino.es

@ Alto cargo: Maria del Pino Calvo-Sotelo, Presidente

@ Fecha de adhesion: 13/03/2002
@ Numero de empleados: 7
@ Sector: Fundaciones, asociaciones y ONG

@ Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Fomento de actividades educativas culturales,
cientificas, sociales de cooperacion y fomento de la economia.

@ Ventas/ Ingresos: Ayudas monetarias 5.778.180 €
@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: Ninguna

@ Desglose de Grupos de Interés: Empleados, Proveedores, Otros

@ Desglose de otros Grupos de Interés: Patronos, Protectorado, Colaboradores, Beneficiarios

@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Todas las personas implicadas en
el desarrollo de los programas de la Fundacion o beneficiadas por los mismos.

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: En Espafia, aunque desarrolla actividades en Estados Unidos, la UE e Iberoamérica.

@ Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: Espafia

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos mas significativos a incluir en el Informe
de Progreso? Tomando el informe como un instrumento de autodiagndstico y comunicacion.

@ Como se esté difundiendo el Informe de Progreso: A través del Portal de la Fundacion en Internet y de
otros instrumentos de comunicacion.

@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: Premio "Madrid Excelente" a la
confianza de los clientes en su IV edicion.

@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2010
@ Fecha de la memoria anterior mas reciente: 2009

@ Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno

@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
procesos de decision: La Fundacion Rafael del Pino mantiene una comunicacién abierta
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permanentemente con sus Grupos de Interés y, tras el oportuno andlisis en el ambito de sus Organos de
Gobierno, incorpora las sugerencias realizadas por los mismos a sus estrategias de actuacion.

@ Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de
decisiones y la gestidn de la implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el
presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo: EIl Patronato de la
Fundacion es el maximo Organo de Gobierno de la Fundacion. Forman parte del mismo: Maria del Pino y
Calvo-Sotelo, Presidenta; Ana Maria Calvo-Sotelo y Bustelo; Rafael del Pino y Calvo-Sotelo; Joaquin del
Pino y Calvo-Sotelo; Leopoldo del Pino y Calvo-Sotelo; Fernando del Pino y Calvo-Sotelo; José Manuel
Romero Moreno; Carlos Espinosa de los Monteros y Bernaldo de Quirés; Eduardo Trueba Cortés; Eusebio
Vidal-Ribas Marti; Mdnica de Oriol e Icaza; y Ricardo Lépez Morais, Secretario. El Patronato delega sus
funciones en una Comision Ejecutiva formada por Maria del Pino y Calvo-Sotelo, Presidenta; Ricardo
Lépez Morais; y Eusebio Vidal-Ribas Marti. La Comisién Ejecutiva del Patronato, con caracter mensual, y
el Patronato en pleno dos veces al afio, son los escargados de supervisar la toma de decisiones y la
gestion de la implantacion de los 10 Principios en la Fundacién.

@ Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores: (No) El Patronato y su Comision Ejecutiva analizan el desarrollo de las actividades de la
Fundacion, proyecto por proyecto, tomando en consideracion en cada una de sus acciones los principios
del Pacto Mundial.

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracién y desarrolla acciones de apoyo en relacién a los
objetivos y teméticas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.): (Si) La Fundacion Rafael del Pino forma parte del Comité Ejecutivo
de la Red Pacto Mundial Espafia y apoya, ademas, a lo largo del afio, diversas actividades relacionadas
con la promocion de los 10 principios. Estas acciones han incluido, en los ultimos afios, desde la
organizaccion de los actos desarrollados con motivo de la visita a Espafia de los dos ultimos Secretarios
Generales de Naciones Unidas hasta actos puntuales de apoyo a la Red Pacto Mundial.

Mas informacion

@ Notas: La Fundacion fue la entidad pionera en la implantacion y difusién en Espafia de los principios del
Pacto Mundial deNaciones Unidas. Desde su constitucién, en el afio 1999, la Fundacion ha participado
activamente en la difusion de los principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas y en la promocién de la
adhesién al mismo de las empresas espafiolas principios que ha internalizado en cada una de sus
acciones y en su relacién con sus Grupos de interés, en especial, con los beneficiarios de sus
acciones.Los principios fundamentales que inspiran a la Fundacion Rafael del Pino son la defensa de los
intereses generales, lalibertad, el espiritu innovador, la transparencia y el rigor.

@ Direccion web: http://www.frdelpino.es

@ Implantacion otros Grupos de Interés: La Fundacion toma en consideracion los Principios del Pacto
Mundial en la definiciébn de cada uno de sus proyectos y promueve, también a través de ellos, la difusién
de los mismos.

@ Dia de publicacién del Informe: martes, 15 de noviembre de 2011
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@ Responsable: Amadeo Petithd Juan

@ Tipo de informe: A




Informe de Progreso Pacto Mundia 2010

WE SUPPORT
* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones inttiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento y
medicién de
impactos iticas
p o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso
afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de
informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este
riesgo, seria el incremento del nimero de accidentes laborales.

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La Fundacion Rafael del Pino presta la necesaria atencién a los factores relacionados con la
defensa de los Derechos Humanos y ha realizado un diagnéstico sobre la proteccién de los mismos dentro de su ambito de
influencia.

La Fundacién fue la entidad pionera en la implantacion y difusion en Espafia de los principios del Pacto Mundial de
Naciones Unidas. Desde su constitucion, en el afio 1999, la Fundacion ha participado activamente en la difusion de los
principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas y en la promocién de la adhesiéon al mismo de las empresas espafiolas.

Los principios fundamentales que inspiran a la Fundacion Rafael del Pino son la defensa de los intereses generales, la
libertad, el espiritu innovador, la transparencia y el rigor.

Objetivos: En la Fundacion, las cuestiones relacionadas con estos principios se evallian internamente y se ha
procedido a asegurar su asuncion por parte de la totalidad de la cadena de valor.

La Fundacion ha centrado su atencion en el afio 2010 en las actividades relacionadas con las areas de salud, educacién y
mejora de las condiciones de vida de los ciudadanos.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los valores y normas de su empresa? (P1C2I1)
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Respuesta: Sl

Implantaciéon:  En un tiempo caracterizado por la globalizacion de los mercados y la nueva economia de la
informacién, la Fundacién quiere contribuir a la mejora de los conocimientos de los dirigentes sobre la base de los
principios de libre iniciativa individual, libre mercado y libertad de empresa.

La Fundacién pretende contribuir a la formacion de los dirigentes, actuales y futuros para que puedan desarrollar con éxito
sus iniciativas y capacidades. La Fundacion no limita el concepto de dirigente al mundo empresarial. También considera
importantes otros campos del saber como la economia, el derecho y la justicia, la salud, los medios de comunicacion, la
politica y la gestion publica, las relaciones internacionales, la historia o la educacion.

El Patronato, a iniciativa del Fundador, acord6 que la defensa de la salud ocupara un lugar destacado entre los objetivos
prioritarios de la Fundacion.

El conocimiento del pasado ayuda a proyectar el futuro. Por ello, la Fundacién desea contribuir al conocimiento de la
historia, a la defensa del patrimonio cultural hispanico y a favorecer la creciente importancia de la lengua espafiola como
vehiculo de comunicacién en el mundo.

Objetivos: A fin de consolidar su apoyo y respeto a la proteccion de los Derechos Humanos fundamentales dentro de
su &mbito de influencia, la Fundacion ha disefiado una estructura institucional de Comisiones, Consejos y Reuniones
periddicas que garantizan el cumplimiento de los principios fundamentales de la institucion.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio (P1C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La Fundacion Rafael del Pino promueve la proteccion de los Derechos Humanos y ha favorecido la
implantacion de politicas de Derechos Humanos en su estructura organizativa y cadena de valor.

La Fundacion a través de sus actividades en el ambito de la formacién, contribuye al derecho a la educacion y al ejercicio
de la libertad de opinién y expresion.

En las sociedades modernas la empresa constituye un elemento de referencia fundamental ya que contribuye al
crecimiento econémico, al desarrollo y al fomento de la cohesidn social. Alcanzar estos fines exige impulsar la capacidad
de emprender, que las actividades empresariales cuenten con un ambito de actuacién adecuado sobre la base de la
iniciativa individual y de los principios de la libertad de empresa y que los dirigentes respondan con sus actuaciones a los
cambios en las sociedades méas avanzadas econémica, cultural, tecnoldgica y cientificamente.

La globalizacién de los mercados y la nueva economia de la informacion exigen la adaptacion continua de los
conocimientos de los dirigentes a las exigencias de un mundo cada vez mas competitivo y culto.

Objetivos: Por todo ello, en la programacion de sus actividades, la Fundacion dedica una atencién especial al
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fomento de la formacioén de dirigentes y de la cultura de la libre empresa. En consecuencia, la Fundacién dota cada afio un
conjunto de becas para licenciados y titulados superiores espafioles destinadas a la ampliacién de sus estudios en
Universidades y Centros de investigacion espafioles o extranjeros.

Ademas, la Fundacion desarrolla otros proyectos destinados a mejorar la formacion de los dirigentes espafioles, como los
programas de formacion, los seminarios para docentes -programas de formacion de formadores-, las reuniones de expertos y
el Programa de Conferencias Magistrales.

También se han impulsado otras actividades coherentes con la Declaracion de Derechos Humanos y los principios del Pacto
Mundial, como por ejemplo, proyectos para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos discapacitados afectados por una
lesién medular o programas de investigacion en el area de la salud (cancer, ventilacién asistida en UVI, glaucoma, etc.), entre
otros.

Asimismo, se ha reforzado el Plan de Seguridad de la Fundacién, en el que se ha prestado especial atencién al ejercicio de los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de trabajadores, colaboradores y beneficiarios; y se han introducido
mejoras en el Sistema Integral de Gestion en aras de una mayor implicacién de los empleados en la consecucién de los
objetivos finales de la Fundacion.

El objetivo que persigue la Fundacion con sus programas educativos es la formacion de dirigentes sobre la
base de la libre iniciativa individual, con especial atencion a las libertades de empresa y de mercado.

Las actividades de la Fundacion centradas en la mejora de las condiciones de vida de los lesionados medulares que se han
impulsado en el afio 2010 tienen tres objetivos:

* facilitar la vida cotidiana de los lesionados medulares;

* desarrollar las infraestructuras deportivas adaptadas para ellos;

*y, por ultimo, fomentar la innovacion tecnoldgica aplicada al seguimiento a distancia y la rehabilitacion de los lesionados.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢, Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos? Describalos (P1C411)

Respuesta: Sl

Implantacion:  El principal mecanismo de seguimiento es el desarrollo de una Reunion de Coordinacion General
que, con caracter semanal, mantiene todo el personal de la Fundacién Rafael del Pino.

Objetivos: Los resultados obtenidos de esta puesta en comin se utilizan para la mejora de las politicas de Derechos
Humanos, incluyendo las acciones dirigidas a la cadena de suministros.

Ademas, las actividades de la Fundacién estdn sometidas a informes de auditoria externa. La Fundacién Rafael del Pino esta
clasificada e inscrita en el Registro de Fundaciones del Protectorado de Fundaciones del Ministerio de Educacién, Politica
Social y Deporte, con el nimero de registro 479. Asimismo, esté incluida entre las entidades reguladas por la Ley de
Fundaciones e Incentivos Fiscales a la Participacion Privada en Actividades de Interés General. Junto al principio de
transparencia que guia la actividad de la Fundacién, el Protectorado de Fundaciones del Ministerio de Educacion, Politica
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Social y Deporte asegura la tutela de las actividades realizadas y de los procedimientos aplicados.

Por su parte, el cumplimiento del Principio 1 del Pacto Mundial transciende a la sociedad por medio de diversas sendas; por
ejemplo, a través de las actividades de la Fundacion, de la relacion con sus colaboradores, investigadores y beneficiarios de
ayudas, o de la politica de proveedores. Asi se explicita en la memoria de actividades.

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I11)

Respuesta: 100 %

Implantaciéon: La implicacion de la Fundacion en el impulso e implantacion en Espafia de los principios del Pacto
Mundial esta presente de forma permanente en los textos de su Portal, sus memorias de actividades y otros instrumentos de
uso cotidiano.

Las reuniones semanales de coordinacién interna constituyen un foro idéneo para comunicar dichos principios.

Objetivos: La Fundacion cuenta con un sistema de atencion a su publico objetivo y recibe abundante informacion del
mismo a través de diversos medios, ya sea via Internet (portal-contacto, info@, prensa@, confirmaciones@, etc.) o a través de
las reuniones de seguimiento periédicas previstas en los convenios suscritos con sus colaboradores, asi como mediante la
evaluacion a posteriori desarrollada con su publico objetivo, al que atiende personalmente y que libremente plantea sus
opiniones y sugerencias. También desarrolla encuestas perddicas dirigidas a sus grupos de interés.

» Resumen de Implantacion:

(] vegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
@
Grupos de Interés Politicas Objetivos
Reforzar la estructura de
Empleados Politicas internas de gestion Comisiones, Consejos y Reuniones
periddicas.
Proveedores Politicas internas de gestion Mantener y ampliar la consulta anual

con los proveedores.
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@ Acciones

Grupos de Interés

Empleados

Proveedores

4] semene

Grupos de Interés

Empleados

Proveedores

Acciones

Accion social

RSE

Accion social

RSE

Seguimiento y medicion de
impactos

Auditorias

Buzén de sugerencias

Comisioén interna de control o
Comité ético

Encuesta

Procedimiento de gestion de
incidencias

Protocolos Prevencion acoso y PRL

No tenemos mecanismo de
seguimiento

Objetivos

Mejorar el sistema integral de
gestion

Mejorar el sistema integral de
gestion

Mantener los contactos para la
implantacién de este principio.

Mantener los contactos para la
implantacién de este principio.

Objetivos

Reforzar el proceso de auditoria
externa e interna.

Reforzar el proceso de auditoria
externa e interna.

Reforzar el proceso de auditoria
externa e interna.

Reforzar el proceso de auditoria
externa e interna.

Reforzar el proceso de auditoria
externa e interna.

Reforzar el proceso de auditoria
externa e interna.

Reforzar la implicacién en la
promocién de los Derechos
Humanos fundamentales.
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  La reducida dimension de la Fundacion y su consiguiente escaso numero de proveedores hacen
innecesario contar con una clasificacion de los mismos en funcion de su riesgo en la vulneracion de los Derechos
Humanos, dada, ademas, la inexistencia de riesgo en este ambito.

Objetivos: En cualquier caso, la Fundacién, que asume internamente la proteccion de los derechos humanos
fundamentales reconocidos internacionalmente dentro de su @mbito de influencia, decidi6é extender el cumplimiento de los
principios del pacto mundial a toda la cadena de valor, entrando en contacto con sus proveedores y suministradores y
comprobando el cumplimiento, por su parte, de este principio.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza algun sistema de seleccién de productos o servicios,
acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La Fundacion se dirige al 100% de sus proveedores en relacién con el cumplimiento de los
principios del Pacto Mundial y favorece a aquellos que manifiestan su firme compromiso de respeto de los mismos,
tomando en consideracién su disposicion de certificaciones.

Objetivos: En cualquier caso, se ha de tener en cuenta el reducido niimero de personas que trabajan en la Fundacion
y el caracter de pequefia empresa de ambito local de la mayoria de sus proveedores, hecho que hace mas dificil alcanzar un
elevado nivel de compromiso de los mismos para con el Pacto. Ademas, la cercania con sus proveedores permite ejercer por
métodos sencillos un control efectivo sobre el cumplimiento de los principios del Pacto Mundial.
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@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P2C3I1)

Respuesta:  SlI

Implantaciéon: La Fundacion participa activamente en la difusion de los principios del Pacto Mundial en la
sociedad espafiola, en especial, entre la comunidad empresarial.

Objetivos: La Fundacion confirma por escrito la adhesion a la principios por parte de toda su cadena de valor,
incluyendo a sus proveedores, colaboradores, beneficiarios, etc.

Las actividades de la Fundacion son absolutamente transparentes, como puede apreciarse al analizar sus instrumentos de
comunicacion externa, que incluyen, incluso, la publicacién en internet de sus cuentas auditadas externamente.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacién (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)
(P2C4I1)

Respuesta: 60 %

Implantacion: Al 100% de los proveedores se les requiere su compromiso de cumplimiento de los principios del
Pacto Mundial.

Objetivos: Sin embargo, debido a la pequefia dimensién de muchos de ellos, un 40% no dispone de certificaciones
del tipo SA 8000 o ISO 9001.

* Resumen de Implantacion:

] oagesico |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

%P1  Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Analizar nuevos métodos dirigidos a

Proveedores Otros .
los proveedores de la Fundacion.
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones
Proveedores Accién social
RSE

0 Seguimiento
, Seguimiento y medicion .
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

Proveedores

Objetivos

Confirmacion por escrito la adhesion
a la principios de toda la cadena de
valor.

Confirmacion por escrito la adhesién
a la principios de toda la cadena de
valor.
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@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva. Describalos (P3C1I1)

* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliaciony
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

Respuesta: No

Implantaciéon: La Fundacion es reconocida por su defensa de las libertades. Todos los trabajadores de la
Fundacion se encuentran bajo el ambito del Convenio Colectivo de Oficinas y Despachos.

Objetivos: Los factores relacionados con los recursos humanos se evallian internamente. Las reuniones de
coordinacion interna desarrolladas con caracter semanal son el contexto en el que se han planteado con toda transparencia, y
con vocacion participativa, las reestructuraciones internas de la Fundacion y las asignaciones de atribuciones especificas a los
recursos humanos.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La Fundacion tiene entre sus objetivos la defensa de las libertades y, en particular, de los principios
de la libre iniciativa individual, del libre mercado y de la libertad de empresa.

Objetivos: Las reuniones de coordinacion interna desarrolladas con caracter semanal son el contexto en el que se han

planteado con toda transparencia, y con vocacion participativa, las reestructuraciones internas de la Fundacién y las
asignaciones de atribuciones especificas a los recursos humanos.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
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principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Todos los trabajadores de la Fundacion se encuentran bajo el ambito del Convenio Colectivo de

Oficinas y Despachos.

Objetivos: La Fundacion articula un conjunto de incentivos a favor de sus recursos humanos que incluyen una
remuneracion, flexibilidad horaria, seguros, etc., significativamente superiores a los que les corresponderian segun su categoria
profesional en términos de lo previsto en dicho Convenio.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢, Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
sugerencias, criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalas (P3C411)

Respuesta: Sl

Implantacion:  El mecanismo participativo de los trabajadores es la reunion de coordinacién interna semanal, en

la que los empleados pueden manifestarse con libertad absoluta.

Objetivos: La Fundacion respeta, y ha respetado siempre, con absoluta determinacion, los derechos y libertades de
los trabajadores en el marco de la legislacion vigente.

* Resumen de Implantacion:

(] oagoco

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Empleados

¢ R

No tenemos riesgo

Grupos de Interés

Empleados

@ Acciones

Grupos de Interés

Politicas

Cadigo de conducta
Convenio colectivo

Politica de comunicacién con el
empleado

Politica de RRHH
Politica de RSE

Acciones

Objetivos
Reforzar la evaluacion interna.

Reforzar la evaluacion interna.
Reforzar la evaluacion interna.

Reforzar la evaluacion interna.

Reforzar la evaluacion interna.

Objetivos

Empleados Accién social Actualizar la estructura de incentivos.

RSE Actualizar la estructura de incentivos.
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0 Seguimiento
, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

Empleados
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- SR R e * Principio 4
-'_":p}

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda
= forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

<
=
<D

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta: No
Implantacion:  El trabajo forzoso no es un factor de riesgo ni en la Fundacion ni en su cadena de valor.

Objetivos: Todos los trabajadores de la Fundacién se encuentran bajo el &mbito del Convenio Colectivo de Oficinas y
Despachos y de la legislacion vigente, que incluye directrices claras sobre el trabajo forzoso y la coaccion, realidades éstas
inimaginables en la Fundacion.

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliacion (P4C211)

Respuesta: Sl

Implantacién: Las circunstancias personales de los trabajadores han sido tomadas en consideracién a la hora de
definir las condiciones laborales.

Objetivos: En concreto, se han aplicado a los trabajadores a lo largo del afio medidas de conciliacion que han
incluido la extensién de horarios de lactancia, la cobertura de los desajustes salariales en caso de baja médica, la reduccion de
jornadas y la flexibilidad horaria.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad una politica clara y por escrito o existe algin acuerdo en firme, en la que se determinen las horas de

trabajo establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Todos los trabajadores de la Fundacion se encuentran bajo el ambito del Convenio Colectivo de
Oficinas y Despachos, que incluye directrices claras sobre las horas de trabajo establecidas, la seguridad en el trabajo y la
remuneracion de los trabajadores.

Objetivos: La remuneracion, flexibilidad horaria, seguros, etc., son significativamente superiores a las que les
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corresponderian segln su categoria en términos de lo previsto en el mencionado Convenio Colectivo.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P4C411)

Respuesta:  No

Implantacion:  Cualquier aspecto relacionado con las condiciones laborales dentro de la Fundacion se analiza en
el marco de las reuniones de coordinacion periédicas, ya sean estas generales o especificas.

Objetivos: Mantener reuniones de coordinacién periddicas tanto generales como especificas.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el
nimero de beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales? Describalos. (P4C5I1)

Respuesta: S|

Implantaciéon: La Direccion de la Fundacidn escucha las sugerencias de los empleados e incentiva su
proactividad en el cumplimiento de este principio.

Objetivos: Como se sefial6 anteriormente, la remuneracion, flexibilidad horaria, seguros, etc., de los empleados de la
Fundacion son significativamente superiores a las que les corresponderian segln su categoria en términos de lo previsto en su
convenio colectivo.

También los proveedores, colaboradores y beneficiarios son informados de la posicién de la Fundacién en este ambito y se les
requiere su adhesion a los principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Empleados Mujeres embarazadas en plantilla

Personal con enfermedades que
necesiten atencién regular médica

Personas que quieran desarrollar su
carrera profesional ( formacion)
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#] coucss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Mantener un canal permanente de

Empleados Cadigo ético/conducta T .
comunicacion con los trabajadores.

Mantener un canal permanente de

Contrato de trabajo S i
! comunicacion con los trabajadores.

Mantener un canal permanente de

Convenio colectivo RO .
comunicacion con los trabajadores.

Mantener un canal permanente de

Politi nciliaciéon S .
olitica de conciliacio comunicacion con los trabajadores.

Mantener un canal permanente de

Politica de RRHH RO .
comunicacion con los trabajadores.

Mantener un canal permanente de

Politica de RSE B .
comunicacion con los trabajadores.

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados No tenemos accion concreta No es un factor de riesgo.
Q

, Seguimiento y medicion .
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

Empleados
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,
indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C111)

Respuesta: No
Implantaciéon:  No se ha implantado una medida especifica dado que no existe riesgo.

Objetivos: Aunque no se ha implantado una medida especifica en el &mbito de la erradicacion del trabajo infantil, ya
gue no constituye un riesgo en la actividad de la Fundacion, si se han desarrollado numerosas iniciativas dirigidas a nifios y
jévenes, como la puesta en marcha de un programa de formacion dirigido a fomentar las actitudes de liderazgo de los jovenes,
un programa de liderazgo destinado a los nifios y jovenes de alta capacidad o el patrocinio de varios Congresos de Jovenes
con Valores.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara donde se define la prohibicion del trabajo infantil que comunica abiertamente?
(P5C2I11)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Todos los trabajadores de la Fundacion se encuentran bajo el &mbito del Convenio Colectivo de
Oficinas y Despachos y sometidos al cumplimiento estricto de las normas laborales vigentes, siendo imposible la
contratacion de menores.

Objetivos: La Fundacion no contrata a ciudadanos menores de edad.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
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principio, durante el ejercicio. (P5C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon: Dado el tipo de actividad a la que se dedica la Fundacion, que desarrolla principalmente en
Espafia y Estados Unidos, el trabajo infantil no es un factor de riesgo y no ha sido necesario implantar acciones especificas
para prevenirlo.

Objetivos: No obstante, tanto patronos, como consejeros, directivos, empleados, colaboradores, beneficiarios y
proveedores, asumen este principio como propio.
Son miles los menores beneficiados por las iniciativas de la Fundacion dirigidas a nifios y a jovenes, como la puesta en marcha
de un programa de formacion dirigido a fomentar las actitudes de liderazgo, en colaboracion con Junior Achievement o el
patrocinio de diversos Congresos de Jovenes con Valores en los que se destaca el papel activo de la juventud para mejorar la
sociedad y que contribuyen a aumentar el conocimiento de la sociedad sobre la lacra del trabajo infantil. En este ambito, cabe
destacar la labor realizada para difundir este mensaje a través de personalidades como Jaume Sanllorente o Pedro Garcia
Aguado, entre otras, en el marco de la colaboracién con la Fundacién con AD+.

« Resumen de Implantacion:

] oagosico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

¢ I

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Empleados Cadigo de conducta No existe riesgo.
Cadigo Etico No existe riesgo.
Convenio colectivo No existe riesgo.
Normativa vigente No existe riesgo.
Politica de RRHH No existe riesgo.
Politica de RSE No existe riesgo.
Politica interna No existe riesgo.

Protocolos de seleccion del . .
No existe riesgo.

personal
o) pcoones |
Grupos de Interés Acciones Objetivos

No existe este riesgo. Difundir el
Empleados No tenemos accién concreta principio entre beneficiarios y
proveedores.
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0 Seguimiento
, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

Empleados




Informe de Progreso Pacto Mundia 2010

* Principio 6

Las entidades deben apoyar la aboliciéon de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan los factores de riesgos en discriminacién en la

contratacion, formacion y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1)

Respuesta: No
Implantaciéon:  No hay riesgos en este ambito.

Objetivos: La reunién de coordinacién interna, en la que se ponen en comdn todos los aspectos organizativos, y el
firme compromiso con este principio de la totalidad de la plantilla, y en particular de los responsables de recursos humanos,
permite eliminar los riesgos de discriminacion en el empleo y la ocupacién que pudieran existir, en su caso.

De hecho, desde la creacion de la Fundacién no se ha producido ninguna acusacién de discriminacion en el empleo y la
ocupacion, acoso, abuso o intimidacion.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusion? (P6C211)
Respuesta: Sl

Implantaciéon: La Fundacion ha puesto en marcha proyectos que facilitan la abolicion de practicas de
discriminacién en ambitos especificos en los que ha considerado que su intervencion podia aportar un mayor valor afiadido.
Los colectivos beneficiarios seleccionados en este ambito han sido los inmigrantes y los lesionados medulares.

Objetivos: Los principios que defiende la Fundacion a través de sus acciones, son aplicados internamente.

@ ACCIONES:
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¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P6C3I11)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Se ha consolidado la dedicacion de la Fundacién a proyectos cuya finalidad especifica es
contribuir a mejorar la calidad de vida de aquellos ciudadanos discapacitados afectados por una lesién medular.

Esta ultima linea de actuacion se articula en tres frentes:

* facilitar la vida cotidiana de los lesionados medulares;

* desarrollar las infraestructuras deportivas adaptadas para ellos;

*y, por ultimo, fomentar la innovacién tecnolégica aplicada al seguimiento a distancia y rehabilitacion de los lesionados.

Objetivos: La Fundacion Rafael del Pino ha aportado 9,5 millones de euros para la construccion del “Complejo
Polideportivo Rafael del Pino” que contribuira a mejorar la rehabilitacion y la calidad de vida de los afectados por lesiones
medulares, y facilitara el acceso al deporte como instrumento terapéutico y de integracion social. Seré el primer Centro
Especial de Alto Rendimiento Deportivo de Europa para deportistas paralimpicos y otras personas con discapacidad. El nuevo
Complejo Polideportivo Rafael del Pino contara con una superficie total construida de 12.417 metros cuadrados, distribuidos
en tres plantas mas sétano. Las nuevas instalaciones dispondran, entre otros servicios, de
una piscina cubierta, una pista polideportiva, dos consultorios médicos y uno de fisioterapia, asi como un gimnasio y un area de
rehabilitacion. Las dependencias se completan con zonas generales y de servicios (vestuarios, aseos, almacenes), despachos
de administracion para la direccion del Complejo Polideportivo. Las obras concluyeron en el afio 2010.

El Complejo es un gran reto disefiado para salvar todas las dificultades fisicas de las personas. Las instalaciones podran ser
disfrutadas por todos los que lo requieran ya que sera un edificio deportivo que cumplira todas las exigencias a nivel olimpico.
Ademés del Complejo Polideportivo Rafael del Pino, la Fundacién Rafael del Pino desarrolla la investigacion de nuevas
tecnologias para mejorar las condiciones de vida de los afectados por lesiones medulares -Proyecto TOyRA- y ha financiado
infraestructuras de equipamiento en centros de rehabilitacién asi como proyectos de investigacion basica.

¢Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
puestos directivos? Indique de qué forma. (P6C411)

Respuesta: Sl
Implantacion:  La Fundacion tiene entre sus principios el de transparencia.

Objetivos: A través de diversos medios (memorias e informes, internet, estrategia de comunicacion, etc.) la
Fundacion Rafael del Pino hace publica la estructura de
personal y la composicion de los Organos de Gobierno y de Gestion, ofreciendo informacion completa sobre la diversidad de
género y otros indicadores.

La Fundacién toma muy en cuenta los principios de no discriminacién e igualdad de oportunidades, ponderados por el valor
afiadido, en la definicion de su politica de recursos humanos.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:
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Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género, edad y otros
indicadores de diversidad (P6C5I1)

Directivos frente a empleados: 28 %
Directivos mujeres: 0 %

Directivos hombres: 100 %

Mujeres: 60 %

Hombres: 40 %

Mayores de 45 afios: 20 %

Menores de 30 afios: 0 %

Empleados no nacionales: 0 %
Empleados con contrato fijjo: 100 %
Empleados con contrato temporal: 0 %

Implantacion: La Fundacién mantiene actualizados sus archivos sobre contratacién, formacién y promocion,
facilitando la transparencia en la igualdad de oportunidades para el empleo, siendo posible conocer la trayectoria seguida en
este ambito por la institucion.

El organigrama de la Fundacion se publica cada afio en la memoria de Actividades.

Objetivos: Las vias de relacion con la estructura jerarquica estan abiertas y las reuniones de coordinacién interna
semanales son un foro idéneo para analizar conjuntamente y neutralizar cualquier sombra de duda sobre la bondad de las
relaciones laborales a nivel interno.

Indique si la entidad publica la composicién de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
publica esta informacién (P6C6I11)
Respuesta:  SI

Implantaciéon: La Fundacion publica externamente la informacion referente a la estructura de recursos
humanos.

Objetivos: La Fundacion mantiene esta informacién accesible en su Portal en la red Internet y publica un Informe anual
que también incluye estos detalles.

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C711)

Respuesta: 0
Implantacion:  Ninguno, jamas.

Objetivos: No se han producido.
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» Resumen de Implantacion:

(] oegroses |

Grupos de Interés Riesgos
Empleados No tenemos riesgo
@
Grupos de Interés Politicas
Empleados Caddigo de conducta
Cadigo Etico

Convenio colectivo
Politica de contratacion y seleccion
Politica de RRHH

Politica de RSE

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones

Empleados Otros

ﬁ Seguimiento

, Seguimiento y medicion de
Grupos de Interés

impactos

Empleados Informe anual
Intranet
Otros

Web

Objetivos

Objetivos

Promover la abolicion de practicas
de discriminacion.

Promover la abolicién de practicas
de discriminacion.

Promover la abolicion de practicas
de discriminacion.

Promover la abolicién de practicas
de discriminacion.

Promover la abolicion de practicas
de discriminacion.

Promover la abolicién de practicas
de discriminacion.

Objetivos

Impulsar acciones dirigidas a los
lesionados medulares.

Objetivos

Incluir en las redes sociales
informacion detallada al respecto.

Incluir en las redes sociales
informacion detallada al respecto.

Incluir en las redes sociales
informacion detallada al respecto.

Incluir en las redes sociales
informacion detallada al respecto.
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La implantacion de un Sistema de Gestion Integral digitalizado ha favorecido la sustitucién de la
comunicacion interna y externay del archivo fisico en papel por opciones electrénicas.

Objetivos: La revision de la totalidad de las instalaciones y la implantacion de soluciones de bajo consumo energético
ha permitido racionalizar el impacto medioambiental derivado de la actividad de la Fundacion.
El Programa de uso racional de la tecnologia ha permitido reducir significativamente la utilizacion de papel en los Ultimos afios
asi como de toner y tintas.

La Fundacion no posee certificaciones medioambientales, ya que sus actividades no suponen un riesgo para la naturaleza. Sin
embargo, sus proveedores si poseen dichas certificaciones, disponen de sistemas de gestion medioambiental y asumen los
principios del Pacto Mundial en materia medioambiental.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 72

Implantaciéon: Laimportancia de considerar la proteccion del medio ambiente en el desarrollo de las actividades
de la Fundacién se incluye periédicamente como punto del orden del dia de la reunién de coordinacién interna.

Objetivos: La Fundacion dispone de una persona voluntaria responsable de la puesta en marcha y seguimiento de
estos programas, asi como de canales estables de comunicacién con la Direccion sobre los temas medioambientales.

* Resumen de Implantacion:
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(] oeosco

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@

Grupos de Interés Politicas Objetivos

21 Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
No especificado Accién social Actugllzamon del Sistema de
Gestion Integral digitalizado
Formacion en el respeto del medio Actualizacion del Sistema de
ambiente Gestion Integral digitalizado

Actualizacion del Sistema de

otros Gestion Integral digitalizado
Sensibilizaciéon en materia medio Actualizacion del Sistema de
ambiental Gestion Integral digitalizado

#] sequmieno
Seguimiento y medicion

Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

.

il

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8C1I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon: La Fundacion Rafael del Pino tiene como principal objetivo contribuir a la mejora de los
conocimientos de los dirigentes espafioles para que puedan desarrollar con todo éxito sus capacidades.
Con este fin la Fundacion organiz6 en el afio 2010 distintas actividades en las que se analizaron aquellas cuestiones que se
sittian en el centro del debate econémico, politico y social. Entre ellas, la controversia cientifica sobre la modificacion del
clima con respecto al historial climético a escala mundial ha provocado uno de los debates mas intensos de la tltima
década.

Objetivos: Afios atras, la Fundacién habia organizado dos seminarios sobre el cambio climatico titulados “Cambio
climatico: mito o realidad” y “Cambio climatico y comercio de emisiones: ¢ hacia dénde vamos?”, organizado, éste Ultimo, en
colaboracion con WWF-ADENA. En los (ltimos afios, el debate sobre el cambio climatico se ha intensificado como
consecuencia de la mayor implicacion en el mismo de los gobiernos y de la sociedad civil y ha estado presente en los debates,
programas de formacion y conferencias promovidos por la Fundacion.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algiin método basado en un sistema de gestion medioambiental para

asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracién de la variable medioambiental en los procesos
de la organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C211)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La Fundacion ha definido una politica medioambiental independiente.

Objetivos: La Fundacion dispone de una persona voluntaria responsable de la puesta en marcha y seguimiento de
estos programas, asi como de canales estables de comunicacién con la Direccion sobre los temas medioambientales.
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@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Con el objetivo de favorecer el andlisis sobre el cambio climatico y fomentar un debate abierto y
riguroso acerca de las cuestiones relacionadas con el medio ambiente, la Fundacién organizd, a lo largo del afio 2008, un
ciclo de conferencias sobre la ciencia, la economia y la politica del cambio climatico, en el que participaron invitados y
personalidades del mundo académico y politico asi como del tercer sector.

Objetivos: La Fundacién dispone de sendos programas de Uso Racional de la Tecnologia y de Ahorro energético.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 48614
Agua: 2280
Papel: 500

Implantacion: En 2010, se ha producido un aumento del coste de la electricidad debido a la subida de las tarifas
eléctricas y del IVA. La Fundacion no posee certificaciones medioambientales, ya que sus actividades no suponen un
riesgo para la naturaleza. Sin embargo, sus proveedores si poseen dichas certificaciones.

Objetivos: Seguimiento del cumplimiento de certificaciones por parte de los proveedores de la Fundacion.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta:  SlI

Implantaciéon: La Fundacion dispone de sendos programas de Uso Racional de la Tecnologia y de Ahorro
energético.

Obijetivos: Sin embargo, sus proveedores si poseen dichas certificaciones.

* Resumen de Implantacion:

] oagesico |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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#] coucss |

Grupos de Interés

No especificado

@ Acciones

Grupos de Interés

No especificado

#] segimeno

Grupos de Interés

No especificado

Politicas

Politica de calidad, medioambiente
y seguridad

Politica de reciclaje

Politica de reduccién de consumo

Politicas Formales (ej. Politica
Medioambiental)

Sistemas de Gestién de Calidad

Sistemas de Gestién Medio
Ambiental (SGMA)

Acciones

Accién social
RSE

Seguimiento y medicién de
impactos

Responsable Medioambiente

Objetivos

Adaptar las politicas existentes a los
Ultimos avances tecnoldgicos.

Adaptar las politicas existentes a los
Gltimos avances tecnolégicos.

Adaptar las politicas existentes a los
Gltimos avances tecnolégicos.

Adaptar las politicas existentes a los
Ultimos avances tecnolégicos.

Adaptar las politicas existentes a los
Gltimos avances tecnolégicos.

Adaptar las politicas existentes a los
tltimos avances tecnoldgicos.

Objetivos

Reforzar las politicas de ahorro.

Reforzar las politicas de ahorro.

Objetivos

Seguimiento de las politicas de los
proveedores de la Fundacion.
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P9CL1I1)
Respuesta: Sl

Implantaciéon:  En el contexto de los debates desarrollados en la Fundacion sobre el cambio climatico, distintos
ponentes tuvieron la ocasién de difundir informacién especifica sobre las ventajas de las energias renovables y otros
aspectos relacionados con el medio ambiente.

Obijetivos: Aplicacion de los programas de Uso Racional de la Tecnologia y de Ahorro energético.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacién de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C2I1)
Respuesta: 0

Implantaciéon:  Es una cifra muy dificil de estimar, ya que los programas implantados incluyen un alto valor
intangible.

Objetivos: La Fundacion no obtiene ingresos significativos derivados de sus actividades, hecho que dificulta la
evaluacion de estas cuestiones.

* Resumen de Implantacion:

(] egrones

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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#] coicss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Grupos de Interés Acciones Objetivos
Difundir informacion sobre las

No especificado Accion social ventajas de la protecccion del medio
ambiente.

Difundir informacién sobre las
RSE ventajas de la protecccion del medio
ambiente.

ﬁ Seguimiento
Seguimiento y medicion

Grupos de Interés . Objetivos
de impactos
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto (P10C111)

Respuesta: Sl

Implantacion: La Fundacion Rafael del Pino fue la institucion pionera en la implantacion en Espafia de los
principios del Pacto Mundial.

Objetivos: Se ha procedido a asegurar la difusion, interna y externamente, del principio especifico contra la corrupcion
en todas sus formas, incluidas la extorsién y el soborno.

En concreto, la Fundacion ha solicitado el compromiso de sus proveedores con este principio como Unica via para continuar

siendo sus suministradores de bienes y servicios y ha realizado un diagndstico interno para conocer las areas mas sensibles
en este ambito.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algiin método de rechazo explicito y publico contra la
corrupcion, la extorsion y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta: Sl

Implantacion: La Fundacion exige el conocimiento y respeto por parte de los trabajadores de las politicas contra
la corrupcion y la extorsion.

Objetivos: Todas las donaciones benéficas y patrocinios otorgados por la Fundacién son transparentes y se hacen de

acuerdo con la legislacion vigente.

La Fundacion Rafael del Pino esté clasificada e inscrita en el Registro de Fundaciones del Protectorado de Fundaciones del
Ministerio de Educacion, con el nimero de registro 479.




Informe de Progreso Pacto Mundia 2010

WE SUPPORT

Asimismo, esta incluida entre las entidades reguladas por la Ley de Fundaciones e Incentivos Fiscales a la Participacion
Privada en Actividades de Interés General.

Ademaés del principio de transparencia que guia la actividad de la Fundacion, el Protectorado de Fundaciones del Ministerio de
Educacién asegura la tutela de las actividades realizadas y de los procedimientos aplicados.

La Fundacion audita externamente con caracter anual sus balances, cuentas y memoria de actividades y publica el resultado de
la auditoria en su portal en internet y en su memoria anual de actividades.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: La Fundacion tomd la iniciativa de dirigirse por escrito a la totalidad de sus proveedores con el fin
de darles a conocer los principios del Pacto Mundial, y en particular el referido a la lucha contra la corrupcién en todas sus
formas, incluidas la extorsion y el soborno.

Objetivos: La Fundacion ha solicitado este compromiso de sus proveedores como Unica via para continuar siendo
suministradores de bienes y servicios a la Fundacion.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conocen los codigos de conducta y politicas
contra la corrupcién y soborno de la entidad(P10C411)

Empleados: 100

Proveedores: 80

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti corrupcion? (P10C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  La Fundacion dispone de un sistema de gestion econdmico financiero bien estructurado que se
rige por el principio de transparencia. Ademas, el Protectorado de Fundaciones del Ministerio de Educacion asegura la
tutela de las actividades realizadas y de los procedimientos aplicados.

Objetivos: En la Fundacion existen diversas Comisiones Internas (Comisién Directiva y Comisién Ejecutiva) asi como
un Patronato y un Consejo Asesor que se retnen periédicamente para analizar, entre otras cuestiones, la informacion obtenida
del sistema de gestion integral econdmica financiera de la Fundacion (Fundanet).
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Por otra parte, la Fundacioén audita externamente con caracter anual sus balances, cuentas y memoria de actividades.

La Fundacion controla estrictamente el destino de sus ayudas monetarias y no se ha ofrecido jamas, ni se ofrecera a pagar
ninguna fraccién de un pago contractual, ni ha cedido, ni cedera, ante las peticiones de pago a funcionarios o a empleados de
socios empresariales. La Fundacion no utiliza subcontratistas, érdenes de compra, ni contratos de consultoria como medio
para canalizar pagos a funcionarios, empleados de socios empresariales o a sus familiares o socios comerciales.

« Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Empleados No tenemos riesgo
Proveedores Competencia desleal

Control de proveedores
Cumplimiento de la normativa
Extorsién

Favoritismos

Malversacion

Soborno

Tréafico de influencias
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#] coucss |

Grupos de Interés

Empleados

Proveedores

Politicas
Caodigo de conducta
Cadigo Etico

Normas éticas y valores
corporativos

Politica de RSE

Politicas internas de gestion
Reglamento interno

Codigo Etico

Politica Anti-Corrupcién
Politica de calidad

Politica de compras

Politica de RSE

Politica de Transparencia

Objetivos

Formalizar nuevos cddigos internos
de conducta al respecto.

Formalizar nuevos cédigos internos
de conducta al respecto.

Formalizar nuevos cddigos internos
de conducta al respecto.

Formalizar nuevos cddigos internos
de conducta al respecto.

Formalizar nuevos cédigos internos
de conducta al respecto.

Formalizar nuevos cddigos internos
de conducta al respecto.

Mantener el contacto permanente
con los proveedores.

Mantener el contacto permanente
con los proveedores.

Mantener el contacto permanente
con los proveedores.

Mantener el contacto permanente
con los proveedores.

Mantener el contacto permanente
con los proveedores.

Mantener el contacto permanente
con los proveedores.
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@ Acciones

Grupos de Interés

Empleados

Proveedores

] segimens

Grupos de Interés

Empleados

Proveedores

Acciones

Comunicacién interna y externa

Desarrollo mecanismos de gestion
(ej. canal interno de denuncias)

Difusién de la politica

Formacion sobre los riesgos que
afectan a la entidad en materia de
corrupcion

Incentivos para el cumplimiento de la
politica

Desarrollo mecanismos de gestion
(ej. canal interno de denuncias)

Difusion de la politica

Formacion sobre los riesgos que
afectan a la entidad en materia de
corrupcion

Seguimiento y medicion de
impactos

Auditorias

Canal de denuncias anénimo o
confidencial

Canal ético

Auditorias

Objetivos

Analizar la mejora de los codigos
internos de conducta.

Analizar la mejora de los codigos
internos de conducta.

Analizar la mejora de los codigos
internos de conducta.

Analizar la mejora de los codigos
internos de conducta.

Analizar la mejora de los cédigos
internos de conducta.

Reforzar la solicitud de compromiso
de nuestros proveedores.

Reforzar la solicitud de compromiso
de nuestros proveedores.

Reforzar la solicitud de compromiso
de nuestros proveedores.

Objetivos

Debatir con los trabajadores las
posibles mejoras de los canales de
comunicacion

Debatir con los trabajadores las
posibles mejoras de los canales de
comunicacion

Debatir con los trabajadores las
posibles mejoras de los canales de
comunicacion

Reforzar el seguimiento del
cumplimiento de este principio.
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« Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:
Indicadores de informacién general de la entidad (Perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y

G3.1de GRI.
Pacto Mundial ‘ GRI
Indicador | Renovacion del Compromiso Indicador
Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 34
5 NUmero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identifcacion de los Grupos de Interés 4.14
11 Indique qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de interés | 4.15
12 Paises en I.os que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte 25 27
== de su actividad) y mercados servidos ’
13
14
15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen | 3.6, 3.7
16 g,_Cé_mo se ha e_stab!ecido Iz_zl materialidad o definidos los asuntos mas 35
= significativos a incluir en el informe de progreso?
17 3.8
18 3.10
19 3.11
20 ¢, Como se esta difundiendo el informe de progreso?
21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10
22 Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria 3.1



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2225&rnd=9,499759#enlace13
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2225&rnd=9,499759#enlace14
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2225&rnd=9,499759#enlace17
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2225&rnd=9,499759#enlace18
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2225&rnd=9,499759#enlace19
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23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2

Ciclo de presentauon del Informe de Progreso

Estrategia y gobierno

Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestion de la

25 implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el 2.3,4.1,4.2
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

26 Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de 417

= interes en su estrategia y en sus procesos de decision

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los
- 10 principios mediante indicadores

Objetivos y teméaticas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacién a los objetivos y tematicas de Naciones
= Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan
PiC1il1 los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los
valores y normas de su empresa?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P1C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas PR5, Dimensién social/Derechos
de Derechos Humanos? Describalos Humanos/Evaluacion y Seguimiento

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los
prlnC|plos éticos por los que se rige la entidad

PRINCIPIO 2

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C1I11

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza
P2C2I1 | algun sistema de seleccién de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P2C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

p2C4ll Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen Dimension social/Derechos
———— | de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001) Humanos/Evaluacion y Seguimiento
! ||



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2225&rnd=9,499759#enlace28
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2225&rnd=9,499759#enlace29
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L emes

P3C1I1

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.
Describalos

HR5

P3C2I11

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del
trabajo/Politica

P3C3I1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P3C411

P4C1I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un
seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas de
los empleados con el propodsito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? Describalas

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado
el tipo de actividad a la que se dedica.

LA12

PRINCIPIO 4

HR7

P4C2I11

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
necesario implantar medidas de conciliacion

PAC3I1

¢ Dispone la entidad una politica clara y por escrito o existe algin
acuerdo en firme, en la que se determinen las horas de trabajo
establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios
sociales?

EC3, LA3, Dimension )
social/Practicas Laborales y Etica
del trabajo/Politica

P4C4l11

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

P4C5I1

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de
beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales?
Describalos.

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los

LA3

PRINCIPIO 5

durante el ejercicio.

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltian

PSCill riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la HIRG

tabla.

¢ Dispone la entidad de una politica clara donde se define la prohibicion Dimension social/Practicas
P5C2I11 o ; : ! Laborales y Etica del

del trabajo infantil que comunica abiertamente? . ”

trabajo/Politica

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o

P5C3I1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,

PRINCIPIO 6

empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o

P6C1l1 los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacion

y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

¢ La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de

integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales 4.12, Dimension social/Practicas
P6C2I1 | como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer Laborales y Etica del

trabajo/Politica
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personas en riesgo de exclusiéon?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P6C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
P6C4I1 | mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique de qué forma.

Indique si la entidad publica la composicién de érganos directivos y el
P6C6I1 | resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de

acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo HR4

P6C711

‘ PRINCIPIO 7 ‘

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P7C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

Dimensién ambiental/Formacién y
Sensibilizacién

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién

Prcall total en acciones de sensibilizacién en temas medioambientales.

PRINCIPIO 8

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia

Paciil medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algin método
basado en un sistema de gestion medioambiental para asegurar el
P8C2I1 | cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracién de
la variable medioambiental en los procesos de la organizacion, asi
como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P8C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion
de temas medioambientales

- PRINCIPIO 9

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P9C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
POC2I1 | parael desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

PRINCIPIO 10

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las areas
P10C1I1 | de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su sector de
actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin
P10C2I1 | método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsion | Dimension social/Sociedad/Politica
ylo procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o Dimension
P10C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, social/Sociedad/Formacion y
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durante el ejercicio. Sensibilizacién

S04, Dimension
social/Sociedad/Evaluacion y
Seguimiento
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¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en

PLOCSIL | Hhateria de anti corrupcion?






