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& DiserProOsA

CARTA DEL DIRECTOR GENERAL

Disefios y Proyectos Reunidos S.A. (DISEPROSA} como empresa de Ingenieria y Consultoria,
incluye en su alcance el disefio y desarrollo de proyectos de ingenieria basica y de proceso,
ingenieria de detalle, supervision y direccidn de obra en plantas de refinerias, petroquimicas,
oleoductos, gasoductos e instalaciones industriales, ademas de otras actividades desarrolladas en

distintas areas de negocio como Medio Ambiente, Renovables y Energia.

DISEPROSA, a lo largo de los afios, ha desarrollado una cultura cuyos valores equivaldrian a
cumplir con lo que hoy se denomina Responsabilidad Social. Mediante la adhesion al Pacto
Mundial de la ONU, se pretende promulgar dichos valores a través del seguimientio de ias
directrices marcadas por los Diez Principios de dicho Pacto.

En el ejercicio del 2010 se implanto y certificd ante terceros un Sistema de Gestién Integrado en el
cumplimento con la normativa UNE-EN-ISO 9001 de Calidad, UNE-EN-ISO 14001 de Medio
Ambiente y OHSAS 18001 de Seguridad y Saiud en el Trabajo.

DISEPROSA garantiza asi una gestién excelente y sostenible, alcanzar mejoras en la eficiencia
energética, incrementar la optimizacion de nuestros recursos, mejorar nuestros procedimientos y
obtener un mayor compromiso entre los miembros de esia empresa.

BDISEPROSA pretende a lo largo de 2011 y sin dejar de lado el resto de los principios, hacer un
especial seguimiento a la lucha contra la corrupcion, definiendo por escrite una politica con las
directrices que rigen dicha lucha y dandola a conocer a todos sus grupos de interés.

Con este segundo informe de progreso, DISEPROSA, consciente de la responsabilidad que deben

Inscrita en el RM. 1 de Madrid, Folio 60, Tomo 934 General 904 de la seccidn 32 del Libro de Sociedades, Hoja 69580-1, Inscripcion 12

asumir las empresas en el avance de una sociedad respetuosa con el medio ambiente y con los
valores humanos, y en el desarrollo de una sociedad justa y solidaria, quiere poner de manifiesto
el total compromiso de esta compaiiia con los diez principios recogidos en esta iniciativa, para lo
cual se[pretende adoptar un conjunto de valores fundamentales en los ambitos de los derechos

3, el medio ambiente, las normas laborales y la lucha contra la corrupcién.

DirectoriGeneral
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Informacién general

Perfil de la entidad: Disefios y Proyectos Reunidos, S.A. (Diseprosa)
@ Direccion: C/ Fuencarral, 45-5d

@ Direccion web: www.diseprosa.com

@ Alto cargo: Raul Garrido Manzaneque, Director General

@ Fecha de adhesion: 02/09/2008
@ Numero de empleados: 83
@ Sector: Construccién e ingenieria

@ Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Disefio y desarrollo de proyectos de ingenieria
basica y de proceso e ingenieria de detalle, supervision y direccion de obra en plantas de refinerias,
petroquimicas, oleoductos, gasoductos e instalaciones industriales.

@ Ventas/Ingresos: 11000000

@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: Yo se recibié ninguna ayuda financiera
significativa.

@ Desglose de Grupos de Interés: Clientes, Empleados

@ Desglose de otros Grupos de Interés:

@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Uno de los principios de
Diseprosa es lograr la satisfaccién plena del cliente

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: ESPANA, PORTUGAL, PERU, CHILE, BOLIVIA

@ Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: ESPANA, PORTUGAL, PERU,
CHILE, BOLIVIA

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos mas significativos a incluir en el Informe
de Progreso? Teniendo en cuenta los impactos sociales, ambientales y econémicos que puedan dar
lugar.

@ Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: A través de la pagina web de la la Red Espafiola del
Pacto Mundial, la pagina web de la empresa y via e-mail.

@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: No se recibio ninglin premio ni
distincion.

@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2010
® Fecha de la memoria anterior mas reciente: 2009

® Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual
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Estrategia y gobierno

@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus

procesos de decision: Mediante los cuestionarios de satisfaccion del cliente y los analisis de valoracion
del cliente

@ Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de
decisiones y la gestidn de la implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el
presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo: Supervisa las decisiones
el Directo General en Ultima instancia y el Director Financiero/RRHH. La gestion e implantacion, la lleva a
cabo el Responsable del Sistema de Gestion Integrado de Diseprosa.

@ Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores: (No) No se mide el progreso de la implantacion

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracién y desarrolla acciones de apoyo en relacién a los
objetivos y teméticas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.): (No) No tiene proyectos de colaboracion

Mas informacion

@ Notas:
@ Direccion web: http://www.diseprosa.com

@ Implantacion otros Grupos de Interés:

@ Dia de publicacién del Informe: -No definido-

@ Responsable: Raul Garrido Manzaneque

@ Tipo de informe: A+C

" La entidad tiene actividades en paises en vias de desarrollo. "
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones inttiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento y
medicién de
impactos iticas
p o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso
afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de
informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este
riesgo, seria el incremento del nimero de accidentes laborales.

Respuesta: Sl

Implantacion: El Sistema de Gestion Integrado (Calidad, Medio Ambiente y Prevencion) evalla los posibles
riesgos que puedan surgir, principalmente y debido a la implantacion de OHSAS (18001:2007), se tienen en cuenta tanto la
informacién como la formacion de los trabajadores en materia de Prevencién de Riesgos Laborales. Igualmente, se lleva a
cabo un control exhaustivo de la Coordinacion de Actividades Empresariales para la Prevencion de Riesgos.

‘m) POLITICAS:

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los valores y normas de su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: Diseprosa tiene establecida una Politica Integrada en la que se asume un compromiso que lleva a
un concepto integral de la Calidad, del Medioambiente y de la Seguridad y Salud, cuyo principio fundamental es que ésta
se desarrolla de forma progresiva mediante aportaciones de todas y cada una de las partes y actividades de la empresa. La
politica es revisada anualmente en la revision del sistema para su continua adecuacion.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este




Informe de Progreso Pacto Mundia 2010

WE SUPPORT

principio, durante el ejercicio (P1C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La implantacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (OHSAS 18001) es la
accion realizada mediante la cual se lleva a cabo un seguimiento tanto a nivel empleados como clientes de todo lo relativo
a la Seguridad y Salud en el Trabajo.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos? Describalos (P1C411)

Respuesta: S|

Implantacion:  Se han desarrollado Auditorias tanto externas como internas del Sistema de Gestion Integrado,
mediante las cuales se pone de manifiesto el seguimiento de la politica establecida tanto a nivel interno como a nivel de
clientes.

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

Respuesta: 100 %

Implantacion:  Tanto en la oficina como en los distintos emplazamientos en los que esta ubicado parte del
personal, esta ublicada y a la vista de empleados y visitantes la Politica Integrada actualizada.

Descargar el documento adjunto =

¢ Brinda su empresa apoyo econémico a proyectos y/o actividades en la comunidad donde opera? (P1C6I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantaciéon:  Actualmente no se realiza ninguna aportacion econémica

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Empleados Otros



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1308/2010/10305_261026102011143115.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1308/2010/10305_261026102011143115.pdf
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#] coucss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Clientes Politica de calidad Contlnuar,c_on la divulgacion de la
actual Politica Integrada
) Continuar con el aseguramiento del
Empleados Cadigo Etico conocimiento de la actual Politica
Integrada
Continuar con el aseguramiento del
Otros conocimiento de la actual Politica
Integrada
@
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Obtener la meta propuesta en los
Clientes No tenemos accién concreta objetivos de Prevencion de R.
Laborales
Obtener la meta propuesta en los
Empleados No tenemos accidn concreta objetivos de Prevencion de R.
Laborales
Q
, Seguimiento y medicion de o
Grupos de Interés ) Objetivos
impactos
Clientes Encuestas Aumentar el porcentaje de la
satisfaccion del cliente
Procedimiento de gestién de Aumentar el porcentaje de la
incidencias satisfaccion del cliente
Empleados Auditorias Disminuir le nimero de incidencias

Procedimiento de gestion de

L . Disminuir le nimero de incidencias
incidencias
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Todos los proveedores / contratistas se evalian y seleccionan en funcion de su capacidad para
cumplir con los requisitos de DISEPROSA. Esta evaluacion y seleccion se realiza en funcion del tipo de producto a
suministrar y de su influencia en la calidad del producto/servicio final.
Inicialmente, los proveedores / contratistas tienen una evaluacion previa que se hace de acuerdo con algunos de los
criterios preestablecidos como son la experiencia
profesional mediante entrevista con la Direccién, referencias de las empresas, y ofertas econémicas. Posteriormente hay
una evaluacién periddica dependiendo del suministro y su evolucién como proveedor / contratista homologado de
DISEPROSA.

‘m’ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza algtn sistema de seleccién de productos o servicios,
acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C211)

Respuesta: Sl

Implantacion: DISEPROSA cuenta con el procedimiento “Gestiéon de Aprovisionamientos” mediante el cual se
establecen las bases y los criterios de seleccion y homologacion de proveedores / contratistas. Este procedimiento
pertenece al Sistema de Gestion Integrado de la empresa, siendo la aplicacién del mismo determinante para cumplir con la
Politica establecida.

@ ACCIONES:
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¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P2C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Para DISEPROSA, es imprescindible asegurarse de que todas las entidades con las que se
colabora tanto a nivel de proveedores / contratistas como a nivel de asociacion (UTE), cumplen con toda la Legislacion
pertinente en materia de Derechos Humanos y Laborales.

A todos los proveedores de la entidad que habitualmente prestan servicios en el centro de trabajo, se les exige que estén al
corriente del pago de a la seguridad social

(haciendo entrega de los TC correspondientes), comprobando asi que cumplen con toda la legislacion vigente aplicable. A
lo largo del afio 2010 se han llevado a cabo acciones formativas sobre Seguridad y Salud en colaboracién con algunos
Clientes.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacién (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)
(P2C4I1)
Respuesta: 70 %

Implantacion:  Se ha establecido en el procedimiento "Gestién de Aprovisionamientos" un nuevo criterio para la
evaluacion de proveedores/contratistas segun el cual serd necesario poseer la certificacion en ISO 9001 para homologarse
como proveedor de DISEPROSA.

* Resumen de Implantacion:

(] oagoico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Contratar proveedores de servicio

Proveedores que incumplan los Derechos
Humanos

Realizar compras cuya cadena de
suministro incumpla los Derechos
Humanos
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#] coucss |

Grupos de Interés

Proveedores

@ Acciones

Grupos de Interés

Proveedores

] seumene

Grupos de Interés

Politicas

Manual de calidad

Procedimiento de compras

Sistemas de clasificacion de
proveedores

Sistemas de Gestion de
Proveedores (Politica de Compras,
Politicas de Calidad)

Acciones

No tenemos accién concreta

Seguimiento y medicion de
impactos

Objetivos

Revison del procedimiento "Gestion
de Aprovisionamientos"

Revisén del procedimiento "Gestion
de Aprovisionamientos”

Revison del procedimiento "Gestion
de Aprovisionamientos"

Revison del procedimiento "Gestion
de Aprovisionamientos"

Objetivos

Continuar con las acciones
formativas

Objetivos
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@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva. Describalos (P3C1I1)

* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliaciony
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

Respuesta: No

Implantacion:  No existe riesgos en este sentido puesto que todos los trabajadores tienen a su disposicion toda la
informacién necesaria acerca de sus derechos y la empresa. Ademas, existe comunicacion directa entre DISEPROSA y los
trabajadores a través del Comité de Empresa de la compafiia. Comité que esta compuesto por representantes de los
trabajadores y que se retne con la Direccion trimestralmente para la negociacién colectiva.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacién: La politica queda reflejada en las directrices mediante las cuales se rige el Comité de Empresa, en
el que los empleados depositan su confianza. Toda la informacion que deriva de las negociaciones con la Direccion, es
publicada periédicamente para el conocimiento de todos los trabajadores.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Durante el afio 2010 se llevaron a cabo tanto las reuniones periddicas del Comité de Empresa,
como las mantenidas entre éste y la Direccién de la entidad.
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Trimestralmente y de acuerdo con el articulo 64 del Estatuto de los Trabajadores, Direccién informa sobre la situacion
general de la entidad (situacién econémica,
produccion, contrataciones, etc.).

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
sugerencias, criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalas (P3C411)

Respuesta: S|

Implantaciéon:  Cualquier trabajador puede dirigirse con total libertad a los Delegados Sindicales para comunicar
cualquier duda o inquietud, o bien, para proporcionar ideas que puedan suponer mejoras en cualquier ambito laboral. Estas
informaciones se trataran en las sucesivas reuniones del Comité de Empresa y del Comité con la Direccién. También estan
disponibles de la misma forma los Delegados de Prevencion, quienes explicaran las inquietudes del trabajador en las
reuniones que celebra el Comité de Seguridad y Salud.

» Resumen de Implantacion:

(] oegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

] eoeas

Grupos de Interés Politicas Objetivos
. . ntinuar con la lin
Empleados Convenio colectivo Continua conlafinea de
participacion y consulta
Politica de comunicacion con el Continuar con la linea de
empleado participacion y consulta

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Continuar con la misma linea de

Empleados No tenemos accidn concreta ST
participacion y consulta
Q
B Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés ; Objetivos
de impactos

Empleados I O
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- SR R e * Principio 4
-'_":p}

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda
= forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

<
=
<D

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta: No

Implantacion:  El trabajo forzoso no es un factor de riesgo en DISEPROSA.

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliacion (P4C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Diseprosa aplica politicas de conciliacion de la vida laboral y familiar estableciendo una serie de
acuerdos
con el personal implicado e informando a las instituciones pertinentes.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad una politica clara y por escrito o existe algin acuerdo en firme, en la que se determinen las horas de

trabajo establecidas, la remuneracién de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: El nimero de horas de trabajo establecidas y la remuneracién de los trabajadores de DISEPROSA,
cumplen con lo establecido en la Legislacion Laboral
vigente y en el convenio colectivo de aplicacion. De tal forma, que el calendario laboral anual de trabajo se establece tras
acuerdo con los representantes de los empleados, y los rangos salariales estan en funcién de lo establecido en el convenio
colectivo y en funcion de criterios de la Direccion.

@ ACCIONES:
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¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P4C411)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Durante el afio 2010 se llevaron a cabo las reuniones trimestrales del Comité de Empresa en las
que se aseguray vigila que las condiciones de trabajo cumplan con lo establecido en la legislacion vigente y en el convenio
colectivo de aplicacion.

Anualmente, también tiene lugar la negociacion del calendario laboral entre el Comité de Empresa y Direccion.

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo forzoso? (ej. SA 8000) (P4C711)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantacién:  No se dispone de certificacion, sin embargo, se cumple con todo lo establecido en la legislacion
vigente.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el
nimero de beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales? Describalos. (P4C5I1)
Respuesta: Sl

Implantacion:  Diseprosa cuenta con una “Unidad de Normalizacion Operativa (U.N.O.)", aplicacion mediante la
cual, cada trabajador conoce en todo momento su distribucion de horas presentes en la entidad (horas trabajadas por
proyecto, vacaciones, formacién, permisos retribuidos, sindicalismo, enfermedad, etc.).

« Resumen de Implantacion:

(] oegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Empleados Mujeres embarazadas en plantilla

Personal con cargas familiares
(personas mayores, nifios, etc.)
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#] coucss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Empleados Cadigo ético/conducta Mantenimiento de dichas politicas
Contrato de trabajo Mantenimiento de dichas politicas
Convenio colectivo Mantenimiento de dichas politicas
Politica de conciliacion Mantenimiento de dichas politicas

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Continuar con la comunicacién y

Empleados No tenemos accion concreta S
negociacion

(#] Sequmienio
Seguimiento y medicion

Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

Empleados
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,
indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C111)
Respuesta: No

Implantacion:  Debido a la actividad que desarrolla DISEPROSA es necesario contar con un equipo de
profesionales altamente cualificados y con gran experiencia, por lo
que no existe riesgo de explotacion infantil.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara donde se define la prohibicion del trabajo infantil que comunica abiertamente?
(P5C2I1)

Respuesta: No

Implantaciéon: La entidad no posee una politica especifica de prohibicion del trabajo infantil, aunque ésta esté
implicita en el cédigo de conducta y el codigo ético. Igualmente, DISEPROSA cumple con la Legislacion Laboral, dejando
patente su absoluta intolerancia ante este hecho.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio. (P5C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  No se han realizado acciones concretas para el apoyo de la erradicacion del trabajo infantil puesto
gue para DISEPROSA no supone un factor de riesgo por
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las razones expuestas anteriormente. Ademas, en base a la ética en el trabajo y la politica social establecida, esta entidad
no establece contratos con ninguna empresa que permita el trabajo infantil.

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo infantil? (ej. SA 8000) (P5C411)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantacion: DISEPROSA no dispone de ninguna certificacion puesto que no considera a la explotacion infantil
un riesgo para la entidad.

» Resumen de Implantacion:

(] vegroscs |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

#] roucss

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Cumplimiento de Legislacion

Empleados Caodigo de conducta Laboral

P Cumplimiento de Legislacion
Caodigo Etico Laboral
Cumplimiento de Legislacion

Convenio colectivo
Laboral

Cumplimiento de Legislacion

Normativa vigen
ormativa vigente Laboral
@ Acciones
Grupos de Interés Acciones Objetivos
-, Continuar con la intolerancia a la
Empleados No tenemos accion concreta

explotacion infantil

¥ segimeno

B Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

Empleados I O
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* Principio 6

Las entidades deben apoyar la aboliciéon de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan los factores de riesgos en discriminacién en la

contratacion, formacion y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Todas las contrataciones que realiza Diseprosa, tienen lugar en funcion de las aptitudes y
capacidades de la persona para desarrollar las funciones y responsabilidades del puesto de trabajo al que opta.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusion? (P6C211)

Respuesta: Sl

Implantacion: DISEPROSA se compromete a realizar todas sus acciones sin ningun tipo de discriminacién ya
sea por motivos de raza, sexo, religion, ideas politicas, nacionalidad, orientacion sexual, estado civil, discapacidad, o
cualquier otra condicion.
La entidad cuenta en su plantilla con personal discapacitado, hecho que pone de manifiesto el compromiso con la politica
anteriormente citada.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P6C3I11)

Respuesta: Sl
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Implantacion: DISEPROSA, en todas las contrataciones realizadas a lo largo del afio 2010, ha seguido las
directrices marcadas por su politica en contra de la discriminacion, basando sus elecciones en criterios objetivos e
informando en todo momento al Comité de Empresa de las incorporaciones realizadas.

¢Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
puestos directivos? Indique de qué forma. (P6C411)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: En organigrama de DISEPROSA se puede observar cémo estan establecidos los puestos
directivos y las responsabilidades, tal forma que ni el sexo, ni la conciliacion de la vida laboral y familiar, son un
impedimento para optar a cualquier puesto dentro de la entidad, siempre y cuando sus aptitudes y capacidades sean las
adecuadas para el mismo.

Descargar el documento adjunto =

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género, edad y otros
indicadores de diversidad (P6C5I1)

Directivos frente a empleados: 12,78 %
Directivos mujeres: 35,29 %

Directivos hombres: 64,71 %

Mujeres: 36,09 %

Hombres: 63,91 %

Mayores de 45 afios: 27,82 %

Menores de 30 afios: 18,8 %

Empleados no nacionales: 0,75 %
Empleados con contrato fijo: 82,71 %
Empleados con contrato temporal: 17,29 %

Implantacion: No se han establecido mas indicadores de diversidad.

Indique si la entidad publica la composicién de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
publica esta informacién (P6C6I11)

Respuesta: Sl

Implantacion: Todos los empleados tienen a su disposicidn el organigrama de la compafiia a través de Intranet,
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en el Manual del Sistema de Gestién Integrado o en la web corporativa, a la que también tienen acceso los clientes o

cualquier persona interesada.

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C711)

Respuesta: 0

Implantacion:  No hay ningin expediente por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo.

*« Resumen de Implantacion:

(] oaoco

Grupos de Interés Riesgos
Empleados No tenemos riesgo
@
Grupos de Interés Politicas
Empleados Caodigo de conducta
Codigo Etico

Convenio colectivo

Politica de contratacion y seleccion

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones

Empleados Formacion

] segimens

, Seguimiento y medicion de
Grupos de Interés

impactos

Empleados Intranet
Otros

Web

Objetivos

Objetivos

Continuar con la misma politica
Continuar con la misma politica
Continuar con la misma politica

Continuar con la misma politica

Objetivos

Evaluacion de Riesgos
Psicosociales y Protocolo de
prevencion de acoso

Objetivos

No hay establecido un objetivo
concreto

No hay establecido un objetivo
concreto

No hay establecido un objetivo
concreto
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: Las instalaciones de DISEPROSA estan dotadas con los recursos adecuados que posibiliten el
llevar a cabo buenas practicas ambientales por parte de los empleados (contenedores para el reciclado de papel, para la
separacion de residuos, etc.).

Igualmente, todos los proyectos que se desarrollan a lo largo del afio 2010, se realizan cumpliendo con la normativa legal
aplicable en materia de medio ambiente.

DISEPROSA tiene como maxima el ahorro energético en todas las etapas del desarrollo de su actividad.

La implantacion de un Sistema de Gestion Medio Ambiental (ISO 14001) asegura el enfoque preventivo favorecedor del
medio ambiente.

Objetivos: Diseprosa mediante los procedimientos establecidos de "Control Operacional” e "ldentificacion y
Evaluacion de Aspectos Ambientales”, realiza las acciones necesarias para el seguimiento del mantenimiento preventivo.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 100

Implantacion:  Una vez implantado el Sistema de Gestion Ambiental (ISO 14001) se han llevado a cabo acciones
formativas relativas a las Buenas Practicas Medioambientales en Oficina y a la implantacién de dicho sistema.

« Resumen de Implantacion:
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(] oeosco

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@

Grupos de Interés Politicas Objetivos

21 Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
e Formacion en el respeto del medio Seguimiento y mantenimiento del
No especificado ambiente Sistema de Gestion Ambiental
Sensibilizacion en materia medio Seguimiento y mantenimiento del
ambiental Sistema de Gestion Ambiental

ﬁ Seguimiento
Seguimiento y medicion

Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Tanto cumplimiento de la legislacion a nivel medio ambiental, como el llevar a cabo buenas
practicas medio ambientales en el espacio de trabajo, aseguran la minimizacién de los riesgos que pueden tener lugar
debido al desarrollo de la actividad de la organizacion.

La metodologia mediante la cual queda asegurado dicho cumplimiento legal esta desarrollada en el procedimiento
"Evaluacion e Identificacion de Aspectos Ambientales. Cumplimiento Legal”

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algiin método basado en un sistema de gestion medioambiental para

asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracién de la variable medioambiental en los procesos
de la organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Tras la implantacién y certificacion de un Sistema de Gestion Medioambiental bajo la norma ISO
14001, Diseprosa tiene establecida una politica integrada de Calidad, Medio Ambiente y Prevencién de Riesgos Laborales.
Cuenta por tanto, con los procedimientos adecuados para garantizar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta: Sl



Informe de Progreso Pacto Mundia 2010

WE SUPPORT

Implantacion: A lo largo del ejercicio de 2010 se realizaron las siguientes acciones:
-Reciclado del papel
-Separacion de residuos (plasticos, organicos)
-Ajuste de consumo de equipos informéticos al minimo
-Minimizar los sistemas de calefaccion o aire acondicionado

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 211919
Agua: 479,7
Papel: 2557

Implantacion: Se han disminuido los consumos de electricidad y papel respecto al ejercicio anterior, mientras que el
agua aumento ligeramente.

Objetivos: Continuar con las medidas que supongan un descenso de los consumos, prestando especial atencion al
consumo de agua.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: Diseprosa posee, dentro de su Sistema de Gestion Mediambiental los procedimientos adecuados
para asegurar una eficaz evaluacion de los temas medioambientales. Dichos procedimientos son:
- Medicion, analisis y mejora
- Identificacion y evaluacion de aspectos ambientales. Cumplimiento legal
- Control operacional

« Resumen de Implantacion:

(] vegroscs |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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#] coucss |

Grupos de Interés

No especificado

@ Acciones

Grupos de Interés

No especificado

] segimens

Grupos de Interés

No especificado

Politicas

Politica de calidad, medioambiente
y seguridad

Sistemas de Gestion de Calidad

Sistemas de Gestion Medio
Ambiental (SGMA)

Acciones

No tenemos accion concreta

Seguimiento y medicion de
impactos

Mecanismos de evaluacion del
cumplimiento de los objetivos
medioambientales

Responsable Medioambiente

Objetivos
Revision de la politica establecida

Revision de la politica establecida

Revision de la politica establecida

Objetivos

Estudio de nuevas acciones a llevar
a cabo

Objetivos

Revision de los resultados de
evaluacion

Revision de los resultados de
evaluacion
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P9CL1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Diseprosa esta comprometida con el uso de tecnologias respetuosas con el medio ambiente, como
gueda reflejada en su Politica Integrada de Calidad, Medio Ambiente y Prevencion de Riesgos Laborales.
Se contindan llevando a cabo tareas informaticas en
sistemas de bajo consumo.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacién de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C2I1)

Respuesta: 0

Implantaciéon:  No esta cuantificado

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

@

Grupos de Interés Politicas Objetivos
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@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Continuar con el compromiso

No especificado No tenemos accion concreta :
P establecido

0 Seguimiento
3 Seguimiento y medicién o
Grupos de Interés ; Objetivos
de impactos

No especificado
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto (P10C111)
Respuesta:  No

Implantacion: DISEPROSA no dispone de un andlisis que permita conocer los riesgos de la entidad en materia
de corrupcion, sin embargo, tanto las subcontrataciones como
las compras que tienen lugar en el desarrollo de proyectos, se realizan siguiendo los procedimientos establecidos en el
Sistema de Gestién Integrado, minimizando asi los posibles riesgos que puedan surgir en este ambito.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin método de rechazo explicito y publico contra la

corrupcion, la extorsién y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  Aunque no ha sido definida una politica anti-corrupcién, los principios éticos y de honestidad de
DISEPROSA recogen la lucha contra la corrupcion en cualquiera de sus formas.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Durante el 2010, no se ha ejecutado ninguna accion relacionada con este principio.
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conocen los codigos de conducta y politicas
contra la corrupcion y soborno de la entidad(P10C411)

Clientes: 0

Empleados: 0

Implantacién: El dato no esta contabilizado, sin embargo, Diseprosa tiene constancia de que tanto los empleados
como los clientes, tienen conocimiento de los codigos éticos y de conducta por los que se rige la empresa.

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti corrupcion? (P10C5I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Diseprosa prepara las cuentas y el Estado de Flujos de Efectivo de acuerdo y siguiendo sin
excepcion todas las normas y criterios establecidos en el Plan General de Contabilidad vigente, con objeto de mostrar la
imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la Sociedad, ademas de la evolucion y
situacion de los recursos liquidos de la misma. Igualmente, las auditorias de contabilidad a las que periédicamente se
somete la entidad, ponen de manifiesto el cumplimiento las posibles incidendias que puedan tener lugar.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
@
Grupos de Interés Politicas Objetivos
Clientes Cédigo de conducta Implantgplon de una politica anti-
corrupcion
Cédigo Etico Implantacion de una politica anti-

corrupcion

Implantacion de una politica anti-

Manual de calidad i
corrupcion

Implantacion de una politica anti-

Empleados Caodigo de conducta corrupcion

Cédigo Etico Implantaf:lon de una politica anti-
corrupcion
Implantacion de una politica anti-

Reglamento interno >
corrupcion
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@ Acciones

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

] semene

Grupos de Interés

Clientes

Empleados

Acciones

No tenemos accion concreta

No tenemos accién concreta

Seguimiento y medicién de
impactos

Auditorias

Canal de denuncias anénimo o
confidencial

Auditorias

Canal de denuncias anénimo o
confidencial

Objetivos

Difundir la nueva politica anti-
corrupcion

Difundir la nueva politica anti-
currupcion

Objetivos

Definir mecanismos especificos de
incidencias anti-currupcion

Definir mecanismos especificos de
incidencias anti-currupcion

Definir mecanismos especificos de
incidencias anti-currupcion

Definir mecanismos especificos de
incidencias anti-currupcion
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« Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:
Indicadores de informacién general de la entidad (Perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y

G3.1de GRI.
Pacto Mundial ‘ GRI
Indicador | Renovacion del Compromiso Indicador
Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 34
5 NUmero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identifcacion de los Grupos de Interés 4.14
11 !ndiqye qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de 4.15
= interés
12 Paises en I_os gue esta presente (_donde la entidad tiene la mayor parte 25 2.7
= de su actividad) y mercados servidos
13
14
15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen | 3.6, 3.7
16 <;_C(')_n_10 se ha e_stab!ecido Ia materialidad o definidos los asuntos mas 35
= significativos a incluir en el informe de progreso?
17 3.8
18 3.10
19 3.11
20 ¢ Coémo se esta difundiendo el informe de progreso?
21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10
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http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=2211&rnd=9,376163#enlace17
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Informe de Progreso Pacto Mundia 2010

WE SUPPORT

22 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria 3.1
23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2
24 Ciclo de presentacion del Informe de Progreso 3.3

Estrategia y gobierno

Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestion de la
25 implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también siel | 2.3,4.1,4.2
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de

. : N 4.17
interes en su estrategia y en sus procesos de decision

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los
10 principios mediante indicadores

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacion a los objetivos y tematicas de
Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan
P1C1I1 | los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

30

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los
valores y normas de su empresa?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P1C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas | PR5, Dimensién social/Derechos

de Derechos Humanos? Describalos Humanos/Evaluacion y Seguimiento
P1C5I1 Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre

los principios éticos por los que se rige la entidad
P1C6I1 ¢ Brinda su empresa apoyo econémico a proyectos y/o actividades en EC1

la comunidad donde opera?

PRINCIPIO 2

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltian
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C111

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza
P2C2I1 | algln sistema de seleccion de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P2C3l1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio
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Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen
de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)

PRINCIPIO 3
Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el

reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva.
Describalos

Dimension social/Derechos
Humanos/Evaluacion y Seguimiento

%

HR5

P3C211

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

P3C3I1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P3C411

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer
un seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas
de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? Describalas

PRINCIPIO 4

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado

LA12

beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales?
Describalos.

PRINCIPIO 5

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los

Paclil el tipo de actividad a la que se dedica. HRY
PAC2I1 Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
——— | necesario implantar medidas de conciliacion
¢ Dispone Ia_entldad una politica clara_y por escrito o existe a_Igun EC3, LA3, Dimensién
PAC3I1 acuerldo en flrzne, enla que se detlermlnen .Ias horas Ide trabaij . social/Practicas Laborales y Etica
establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios del trabajo/Politica
sociales?
¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P4C411 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.
¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el Dimension sgqlaI/Practlcas
P4C7I1 - ) Laboralesy Etica del
trabajo forzoso? (ej. SA 8000) . - -
trabajo/Evaluacion y Seguimiento
¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
PAC5I1 cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de LA3

trabajo infantil? (ej. SA 8000)

PRINCIPIO 6

PSCIIL riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la HR6
tabla.
P5C2I11 ¢ Dispone la entidad de una politica clara donde se define la Dimension social/Practicas
—=—== | prohibicién del trabajo infantil que comunica abiertamente? Laborales y Etica del trabajo/Politica
¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P5C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.
. . e . ; Dimensién social/Practicas
P5CAI1 ¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el Laborales y Etica del

trabajo/Evaluacion y Seguimiento

%
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Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltian
P6C1I1 | los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacién
y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de
integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales
P6C2I1 | como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer
empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o
personas en riesgo de exclusiéon?

4.12, Dimengién social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
P6C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
P6C4I1 | mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique de qué forma.

Indigue si la entidad publica la composiciéon de érganos directivos y el
P6C6I1 | resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de
acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo

PRINCIPIO 7

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P7C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P6C711 HR4

Dimensiéon ambiental/Formacién y
Sensibilizacion

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién

Preail total en acciones de sensibilizacion en temas medioambientales.
PRINCIPIO 8
P8C1IL Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia

medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algin método
basado en un sistema de gestion medioambiental para asegurar el
P8C2I1 | cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracion
de la variable medioambiental en los procesos de la organizacion, asi
como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P8C3I1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion
de temas medioambientales

- PRINCIPIO 9

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
PO9C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
P9C2I1 | parael desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

PRINCIPIO 10

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las
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P10C1I1 | areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su
sector de actividad e identifiqgue cuales son sus riesgos e impacto

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin
P10C2I1 | método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsion | Dimensién social/Sociedad/Politica
ylo procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o Dimensién
P10C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, social/Sociedad/Formacion y
durante el ejercicio. Sensibilizacion

S04, Dimension
social/Sociedad/Evaluacion y
Seguimiento

Tabla Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI 3.12

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en

P10CSIL materia de anti corrupcion?






