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STYB o=
S. A

Estimados Sres.:

Nos complace presentar el primer informe de progreso de STYB, S.A. con el que
renovamos la adhesién de nuestra empresa al Pacto Mundial de las Naciones Unidas,
y expresamos nuestro firme compromiso con los 10 principios que éste promueve.

Estamos convencidos de que la responsabilidad de las empresas en el devenir de la
sociedad es ineludible y de que no hay posibilidad de alcanzar un desarrollo sostenible
sin la implicaciéon decidida y constante de las todas organizaciones a nivel global.

Pese a nuestro compromiso, somos conscientes de que nos queda un largo camino
por recorrer para alcanzar la excelencia en materia de RSE, pero estamos
determinados a conseguirla. Para ello, en este primer periodo de pertenencia al Pacto,
nos hemos centrado en identificar las carencias existentes y posibles riesgos que
puedan tener lugar en nuestro trabajo.

Hemos dado gran importancia a la difusion de los valores del Pacto entre nuestros
principales grupos de interés: empleados, proveedores y clientes. Consideramos
esencial para conseguir nuestros objetivos que la comunicacidén con estos sea fluida y
transparente. En este tiempo también ha sido objetivo primordial mejorar nuestra
actuacion en materia medioambiental, y hemos conseguido implantar la ISO 14001.

Entre los objetivos para el préoximo ejercicio nos proponemos consolidar nuestros
avances en la gestion del cuidado del medioambiente y hacer un esfuerzo por
integrarnos en algunas de las actividades que lleva a cabo la Asociacién Espafiola del
Pacto Mundial, a las que habitualmente nos es dificil atender por cuestiones de
distancia y tiempo.

Esperamos y deseamos que nuestro apoyo al Pacto contribuya a su firme
consolidacion.

Un cgﬁdial salud

D. Jog& Carigs. Shnehez Ml

Consejero Delegado de S

Tel. (+34) 967 219 612 Fax (+34) 967 219 630 e-mail: info@styb.com
Poligono Industrial Campollano, C/ A, n® 2, 02007 Albacete (Spain) www.styb.com
(Sociedad Unipersonal) Reg. Merc. Albacete, tomo 69, libro 48, seccién 32, inscripcion 12 C.I.F. A 02014405
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Informacién general

Perfil de la entidad: Styb, S.A. Grupo Sam Diversa

@ Direccion: Poligono Industrial Campollano, C/A, n°2
@ Direccion web: www.styb.com
@ Alto cargo: Jose Carlos Sanchez-Muliterno Garcia, Consejero Delegado

@ Fecha de adhesion: 28/01/2009

@ Numero de empleados: 52

@ Sector: Industria, conglomerados y otros

@ Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Fabricacion de Instrumentos de Escritura
@ Ventas / Ingresos: No disponible

@ Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: Ninguna

@ Desglose de Grupos de Interés: Clientes, Empleados, Proveedores

@ Desglose de otros Grupos de Interés:

@ Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Hemos seleccionado los grupos
que afectan directamente a nuestra actividad.

@ Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Centros Productivos: Espafia y China. Filiales: Italia. Principales mercados de venta: Europa y
América.

@ Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: Acceso Publico. Sin
limitaciones.

@ ¢Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos mas significativos a incluir en el Informe
de Progreso? Para cada grupo de interés hemos considerado como mas significativos aquellos aspectos
de los principios en los que pudiera existir algun riesgo de incumplimiento asi como los aspectos en los que
no hay riesgo pero

@ Como se esté difundiendo el Informe de Progreso: A través de la pagina web del Pacto Mundial y de
nuestra propia pagina web.

@ Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: No
@ Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2010

@ Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno

@ Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
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procesos de decision: El departamento comercial tiene una relacion personalizada con cada cliente y las
sugerencias que cada miembro del equipo recibe son puestas en comudn en reuniones periédicas, donde
se deciden las posibles acciones al respecto y se definen las nuevas estrategias. Las opiniones de los
empleados se trasladan a la Direccién a través del comité de empresa, y se valoran en conjunto.

@ Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se encargan de supervisar la toma de
decisiones y la gestién de la implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también si el
presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo: El Consejero Delegado y
Director General de la compafiia es el encargado de supervisar la toma de decisiones.

@ Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores: (No) No

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

@ Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracién y desarrolla acciones de apoyo en relacién a los
objetivos y tematicas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del Milenio,
iniciativas de Global Compact, etc.): (No) No

Mas informacién

® Notas:
@ Direccion web: http://

@ Implantacion otros Grupos de Interés:

@ Dia de publicacién del Informe: -No definido-

@ Responsable: Mar Vizcaino

@ Tipo de informe: A+C

" La entidad tiene actividades en paises en vias de desarrollo. "
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

A0 POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse a cabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones inttiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagndstico

Seguimiento y
medicién de
impactos iticas
p o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso

afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Ejemplo: La entidad ha realizado un diagnéstico en Derechos Humanos y ha identificado como riesgo una falta de
informacion y formacion sobre la prevencion de riesgos laborales con sus empleados. El impacto de la entidad en este
riesgo, seria el incremento del nimero de accidentes laborales.

Respuesta: Sl

Implantaciéon: A la hora de seleccionar nuevos proveedores en China, se detectan algunos riesgos en la calidad
de los productos. Para evitar el impacto en nuestra compafiia, requerimos certificados de calidad y seguridad de ciertos
productos y en nuestras instalaciones se lleva a cabo una revision de todas las mercancias recibidas, rechazando aquellas
gue no cumplan con nuestros estandares de calidad.

Objetivos: javascript:GuardarFormulario()

‘m) POLITICAS:

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los valores y normas de su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: STYB cuenta con la certificacién ISO 9001, que asegura nuestra politica de calidad y gestion para
con los tres grupos de interés de la compafiia.

@ ACCIONES:
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¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P1C3I1)

Respuesta: Sl
Implantacion:  Cumplimos estrictamente con la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales

Objetivos: ***

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos? Describalos (P1C411)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Nuestras instalaciones y procesos productivos son a menudo auditados por algunos de nuestros
clientes, como parte de su proceso de gestiéon de calidad. Todas las auditorias son satisfactorias.
Nuestra empresa realiza un estricto control de las mercancias recibidas de nuestros proveedores asi como de la produccion
interna. Las incidencias encontradas se gestionan conforme a lo establecido en nuestra politica de calidad.
En el &mbito laboral el Plan de PRL se cumple rigurosamente.

Objetivos: ***

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)

Respuesta: 100 %

Implantaciéon:  Aunque no exista un codigo ético por escrito, los empleados son informados a su llegada a la
compafiia de los valores por los que se rige la misma.

¢ Brinda su empresa apoyo econémico a proyectos y/o actividades en la comunidad donde opera? (P1C6I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantacion:  No disponible

* Resumen de Implantacion:
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(] vegroses |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Clientes No tenemos riesgo _
Empleados No tenemos riesgo _
Proveedores Calidad _

B eoieas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Clientes Politica de calidad *
Politicas internas de gestion b

Empleados Politicas internas de gestion b
Reglamento interno b

Proveedores Politica de calidad *
Politicas internas de gestion *

51 Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Clientes No tenemos accién concreta ok

Empleados No tenemos accién concreta ok

Proveedores No tenemos accién concreta i

Grupos de Interés .Seguimiento y medicion de Objetivos
impactos

Clientes Auditorias ok
Procedimiento de gestion de e
incidencias
Servicios de atencion al cliente i

Empleados Protocolos Prevencion acoso y PRL ik

Proveedores Comité/comision de control ok
Evaluacion Departamento de e
compras

Procedimiento de gestion de
incidencias

*k%k
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus empresas
no son complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su

cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y
su impacto (P2C1I1)
Respuesta: Sl

Implantacion:  Se detecta cierto riesgo a la hora de contratar nuevos proveedores en China que incumplan los
Derechos Humanos.

Objetivos: Personal de nuestra empresa visita las instalaciones del nuevo proveedor para asegurar que las
condiciones de trabajo sean 6ptimas.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza algun sistema de seleccién de productos o servicios,
acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Nuestra politica de compras esté integrada dentro del Sistema de Gestién de Calidad ISO 9001.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio (P2C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  No disponible
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacién (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)
(P2C4lI1)

Respuesta: 55 %

Implantaciéon:  Aunque parte de nuestros proveedores no cuentan con una certificacion, la totalidad de materiales
adquiridos cumplen las normas correspondientes.

* Resumen de Implantacion:

(] oagoico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Contratar proveedores de servicio

Proveedores que incumplan los Derechos
Humanos

F] eoeas

Grupos de Interés Politicas Objetivos
En este aspecto, incluiremos en los
Proveedores Manual de calidad contratos de compra una cladsula
por la que
®
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Proveedores No tenemos accion concreta No disponible
Q

, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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B

@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion

* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliaciony
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

colectiva. Describalos (P3C1I1)

Respuesta: No

Implantacion:  No existen riesgos

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacién:  Styb cuenta con su propio convenio colectivo.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  El personal ya cuenta con representacion sindical en la plantilla y comité de empresa.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
sugerencias, criticas de los empleados con el propésito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalas (P3C411)
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Respuesta: Sl

Implantacién:  El representante de los trabajadores traslada a la Direccién cualquier asunto que la plantilla desee
tratar con ésta.

No obstante dado que el nimero de empleados no es muy elevado, la comunicacién directa con Direccion es posible para
todos los trabajadores.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

(5P)  Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Empleados Convenio colectivo x

51 Acciones
Grupos de Interés Acciones Objetivos

Empleados No tenemos accién concreta ok

# Seguimiento

Seguimiento y medicion
de impactos

Grupos de Interés Objetivos
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- SR R e * Principio 4
-'_":p}

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda
= forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

<
=
<D

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta: No

Implantacion:  No existen riesgos.

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de conciliacion (P4C2I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  No existen riesgos especificos.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad una politica clara y por escrito o existe algun acuerdo en firme, en la que se determinen las horas de

trabajo establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios sociales? (P4C3I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Styb cuenta con su propio convenio colectivo, que se revisa y negocia periédicamente entre la
Direccion y el Comité de Empresa. En este quedan claramente reflejados todos los acuerdos sobre horas de trabajo,
salarios, derechos y obligaciones de los trabajadores.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P4C411)

Respuesta:  No
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Implantacion:  se estudiaré la posibilidad de reestructurar el horario de trabajo para mayor comodidad de los
empleados.

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo forzoso? (ej. SA 8000) (P4C711)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantacion:  No existen riesgos.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el
numero de beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales? Describalos. (P4C5I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  No existen riesgos. El volumen de empleados permite conocer exactamente la situacién de cada
uno de ellos.

*« Resumen de Implantacion:

Y omgosis

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

B v |

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Empleados Convenio colectivo ok
®
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados No tenemos accion concreta Medidas de conciliacion

] sequmeno

, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,

indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla.(P5C111)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Entre nuestros empleados no existe riesgo alguno.
En China, esta practica esta cada vez mas controlada por las autoridades, pero no obstante a la hora de contratar un nuevo
proveedor personal de nuestra plantilla visita las instalaciones para comprobar que éste y otros incumplimientos de los
Derechos Humanos no existen.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara donde se define la prohibicion del trabajo infantil que comunica abiertamente?
(P5C2I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  Entre nuestros empleados no existe este riesgo.
No existen menores de edad en nuestra plantilla, y por convenio no se contratan excepto en caso de contratos de practicas
en colaboracion con alguna entidad educativa, en cuyo caso los alumnos en préacticas son siempre tutorizados y se cumplen
todas las regulaciones existentes.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P5C3I1)

Respuesta:  No
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Implantacion:  Entre nuestros empleados no existe riesgo.

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo infantil? (ej. SA 8000) (P5C411)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  No

Implantacion:  No disponemos de esta certificacion. En nuestras instalaciones chinas no existe este riesgo. Con
respecto a los proveedores, personal de la compafiia visita las instalaciones de los nuevos contratos para comprobar que
esto no ocurre.

» Resumen de Implantacion:

(] vegroscs |

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

#] roucss

Grupos de Interés Politicas Objetivos
Empleados Convenio colectivo ik
Politica interna el

@ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Empleados No tenemos accién concreta No disponible

, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés . Objetivos
de impactos
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* Principio 6

Las entidades deben apoyar la aboliciéon de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan los factores de riesgos en discriminacién en la

contratacion, formacion y promocion. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P6C1I1)

Respuesta: No

Implantaciéon:  No existe riesgo.

‘m) POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, j6venes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusion? (P6C211)

Respuesta: Sl

Implantacién: Contamos con un protocolo de igualdad, nuestra plantilla se compone de personas de ambos
sexos y distintas nacionalidades.
La mayoria de nuestros contratos son estables y se cumple extrictamente con la legalidad en términos de contratacion.
Contamos con un protocolo de igualdad.
Para algunos trabajos (montaje manual de boligrafos) contratamos centros especiales (Como Asprona, que da empleo a
personas con discapacidad psiquica).

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P6C3I1)
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Respuesta: No

Implantaciéon: Durante este ejercicio se ha firmado el Protocolo de Igualdad de nuestra empresay se le ha dado
difusion interna al mismo con la intencién de concienciar a la plantilla sobre este tema.

¢, Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
puestos directivos? Indique de qué forma. (P6C4I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Promovemos la igualdad entre ambos sexos a todos los niveles. Los puestos de méas
responsabilidad cuentan con personas de ambos sexos.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el % de la composicion de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género, edad y otros
indicadores de diversidad (P6C5I1)

Directivos frente a empleados: 4 %
Directivos mujeres: 0 %

Directivos hombres: 2 %

Mujeres: 20 %

Hombres: 80 %

Mayores de 45 afios: 36 %

Menores de 30 afios: 12 %
Empleados no nacionales: 6 %
Empleados con contrato fijo: 94 %
Empleados con contrato temporal: 6 %

Implantacion: ***

Indique si la entidad publica la composicién de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion, indique donde
publica esta informacion (P6C611)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: La composicién del Consejo de Administracion esta registrada en el Registro Mercantil
correspondiente.
La composicion del resto de empleados esté disponible en la intranet.

Objetivos: **
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Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo (P6C711)

Respuesta: 0

Implantacién:  No existen

» Resumen de Implantacion:

(] vegroses |

Grupos de Interés

Empleados

#] coucss |

Grupos de Interés

Empleados

21 Acciones

Grupos de Interés

Empleados

Grupos de Interés

Empleados

Riesgos

No tenemos riesgo

Politicas

Convenio colectivo

Politica de igualdad

Acciones

Implantacion del Plan de igualdad

LISMI: Proyecto de cumplimiento de
la ley LISMI

Seguimiento y medicién de
impactos
Intranet

Registros oficiales

Objetivos

Objetivos

Colaboracion con programas que
fomenten la igualdad de
oportunidades

Colaboracion con programas que
fomenten la igualdad de
oportunidades

Objetivos

Colaboracion con programas que
fomenten la igualdad de
oportunidades

Colaboracion con programas que
fomenten la igualdad de
oportunidades

Objetivos
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este
principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: S|

Implantacion: Hemos comenzado el proceso de implantacién de la ISO 14001, y parte de nuestro personal ha
estado recibiendo formacién espécifica en el respeto del medio ambiente. Esta formacion se trasladara al resto del personal
en el préximo ejercicio.

También se han llevado a cabo pequefias acciones concretas como la colocacion de un mensaje en todos los correos
electrénicos salientes instando al destinatario a no imprimir el correo si no es absolutamente necesario, la colocacion de
carteleria en las instalaciones sensibilizando al personal sobre el derroche de papel, agua y plasticos.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:
Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 30

Implantacion:  Formacion especifica recibida durante el comienzo de la implantacién de la normativa ISO 14000.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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#] coicss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

No especificado

21 Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos

Formacion en el respeto del medio

) Certificacion 1SO 140001
ambiente

No especificado

#] scoumieno
3 Seguimiento y medicién .
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

No especificado
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8C1I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Nuestra actividad no es especialmente contaminante, pues las emisiones de humo o gases son
inexistentes, y el consumo de agua es reducido pues la mayoria de nuestra maquinaria funciona con sistemas de circuitos
de agua cerrados. No obstante, para evaluar los riesgos que desconozcamos y podamos tener, hemos comenzado con la
implantacion de la ISO 140001.

‘m) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algiin método basado en un sistema de gestion medioambiental para
asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracién de la variable medioambiental en los procesos

de la organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C2I1)

Respuesta: No

Implantacién: Hemos comenzado la implantacion de la ISO 14001.
Aungque no contamos con una politica formal, si que hay una politica interna de reciclaje y reducciéon de consumo que se
traslada a los empleados verbalmente y con carteleria distribuida por todas las instalaciones.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon: Se han instalado placas solares en la cubierta de la fabrica para poder devolver a la red parte de la
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energia eléctrica que consumimos.

SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

©

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 885000
Agua: 1579
Papel: 0

Implantacion: El consumo de electricidad se indica en KWH y el de agua en metros clbicos.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  Estamos implantando el sistema de gestion 1ISO14001 con el fin de definir y disponer de este tipo
de mecanismos.

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagnéstico

i

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

5P  Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

No especificado No tenemos politica Certificacion ISO 140001

1 Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
No especificado No tenemos accién concreta Reduccion de consumos
O
3 Seguimiento y medicion de o
Grupos de Interés ) Objetivos
impactos

No tenemos mecanismo de

No especificado i
seguimiento

Certificacion 1ISO 140001




Informe de Progreso Pacto Mundia 2010

* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P9CL1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Hemos instalado placas solares en las cubiertas de la fabrica para pasar a producir parte de la
energia que consumimos de una manera limpia y respetuosa con el medio ambiente.
También, hemos empezado la reduccion del consumo de papel: informando a los trabajadores para que minimicen al
maximo el envio de correo por via postal e intenten hacerlo por via electrénica. Hemos instalado un sistema informatico
para que el envio y recepcion de faxes se haga de manera electronica.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C211)

Respuesta: 0

Implantaciéon:  No disponible

» Resumen de Implantacion:

(] oagesico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
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#] coicss |

Grupos de Interés Politicas Objetivos

No especificado

51 Acciones
Grupos de Interés Acciones Objetivos

No especificado RSE *kk

, Seguimiento y medicion L
Grupos de Interés - Objetivos
de impactos

No especificado
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y
en su sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impacto (P10C111)

Respuesta:  No

Implantacion:  No hemos identificado riesgos.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algiin método de rechazo explicito y publico contra la

corrupcion, la extorsion y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  No disponible

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este

principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)

Respuesta:  No

Implantacion: =~ ****

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:
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Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conocen los cédigos de conducta y politicas
contra la corrupcion y soborno de la entidad(P10C411)

Clientes: Sin Contestar
Empleados: Sin Contestar

Proveedores: Sin Contestar

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de anti corrupcion? (P10C5I1)

Respuesta:  No

Implantacion:  No se han identificado riesgos

* Resumen de Implantacion:

¥ ] Diagndstico

Grupos de Interés

Clientes
Empleados

Proveedores

F] v |

Grupos de Interés
Clientes
Empleados

Proveedores

@ Acciones

Grupos de Interés

Clientes
Empleados

Proveedores

ﬁ Seguimiento

Grupos de Interés

Clientes
Empleados

Proveedores

Riesgos
No tenemos riesgo
No tenemos riesgo

No tenemos riesgo

Politicas

No tenemos politica

Normas éticas y valores
corporativos

Politica de compras

Acciones

No tenemos accién concreta
No tenemos accién concreta

No tenemos accién concreta

Seguimiento y mediciéon de
impactos

No tenemos seguimiento

No tenemos seguimiento

No tenemos seguimiento

Objetivos

Objetivos
No existe riesgo

No existe riesgo

No existe riesgo

Objetivos
*kk
*k%k

*kk

Objetivos

No se han identificado riesgos
No se han identificado riesgos

No se han identificado riesgos
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« Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de Naciones Unidas
con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se requiere que la entidad cumplimente los
puntos mencionados a continuacion:
Indicadores de informacién general de la entidad (Perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y tematicas de
Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10 - 3.12; 4.1 - 4.4,4.14 - 4.15)

Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC), Social (LA, PR,
HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar los informes G3 y

G3.1de GRI.
Pacto Mundial ‘ GRI
Indicador | Renovacion del Compromiso Indicador
Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4
3 Nombre de la entidad 2.1
4 Persona de contacto 34
5 NUmero de empleados 2.8
6 Sector 2.2
7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2
8 Ventas e ingresos 2.8
9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4
10 Identifcacion de los Grupos de Interés 4.14
11 !ndiqye qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de 4.15
= interés
12 Paises en I_os gue esta presente (_donde la entidad tiene la mayor parte 25 2.7
= de su actividad) y mercados servidos
13
14
15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen | 3.6, 3.7
16 <;_C(')_n_10 se ha e_stab!ecido Ia materialidad o definidos los asuntos mas 35
= significativos a incluir en el informe de progreso?
17 3.8
18 3.10
19 3.11
20 ¢ Coémo se esta difundiendo el informe de progreso?
21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1919&rnd=5,294436#enlace13
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1919&rnd=5,294436#enlace14
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1919&rnd=5,294436#enlace17
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1919&rnd=5,294436#enlace18
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1919&rnd=5,294436#enlace19
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22 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria 3.1
23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2
24 Ciclo de presentacion del Informe de Progreso 3.3

Estrategia y gobierno

Indique la estructura de su Junta Directiva y quien o quienes se
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestion de la
25 implantacion de los 10 Principios en la empresa. Indique también siel | 2.3,4.1,4.2
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa también un cargo
ejecutivo

Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de

. : N 4.17
interes en su estrategia y en sus procesos de decision

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los
10 principios mediante indicadores

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacion a los objetivos y tematicas de
Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evallan
P1C1I1 | los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso afirmativo,
indique el riesgo y su impacto

30

¢ La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los
valores y normas de su empresa?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P1C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas | PR5, Dimensién social/Derechos

de Derechos Humanos? Describalos Humanos/Evaluacion y Seguimiento
P1C5I1 Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre

los principios éticos por los que se rige la entidad
P1C6I1 ¢ Brinda su empresa apoyo econémico a proyectos y/o actividades en EC1

la comunidad donde opera?

PRINCIPIO 2

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltian
los factores de riesgos en Derechos Humanos de su cadena de
suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios
empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

P2C111

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de compras o utiliza
P2C2I1 | algln sistema de seleccion de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS?

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P2C3l1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1919&rnd=5,294436#enlace28
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/generarInformeProgreso.asp?idInformeMiembro=1919&rnd=5,294436#enlace29
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Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen
de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)

PRINCIPIO 3
Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el

reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva.
Describalos

Dimension social/Derechos
Humanos/Evaluacion y Seguimiento

%

HR5

P3C211

¢ Dispone la entidad de una politica por escrito de consulta que trate
con los empleados los temas importantes?

Dimension social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

P3C3I1

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P3C411

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer
un seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias, criticas
de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? Describalas

PRINCIPIO 4

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado

LA12

beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales?
Describalos.

PRINCIPIO 5

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el
tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo, indique los

Paclil el tipo de actividad a la que se dedica. HRY
PAC2I1 Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
——— | necesario implantar medidas de conciliacion
¢ Dispone Ia_entldad una politica clara_y por escrito o existe a_Igun EC3, LA3, Dimensién
PAC3I1 acuerldo en flrzne, enla que se detlermlnen .Ias horas Ide trabaij . social/Practicas Laborales y Etica
establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios del trabajo/Politica
sociales?
¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P4C411 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.
¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el Dimension sgqlaI/Practlcas
P4C7I1 - ) Laboralesy Etica del
trabajo forzoso? (ej. SA 8000) . - -
trabajo/Evaluacion y Seguimiento
¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el
PAC5I1 cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de LA3

trabajo infantil? (ej. SA 8000)

PRINCIPIO 6

PSCIIL riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la HR6
tabla.
P5C2I11 ¢ Dispone la entidad de una politica clara donde se define la Dimension social/Practicas
—=—== | prohibicién del trabajo infantil que comunica abiertamente? Laborales y Etica del trabajo/Politica
¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accion o
P5C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.
. . e . ; Dimensién social/Practicas
P5CAI1 ¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el Laborales y Etica del

trabajo/Evaluacion y Seguimiento

%
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Indique si la entidad ha realizado un diagnostico en el cual se evaltian
P6C1I1 | los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion, formacién
y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de
integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales
P6C2I1 | como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer
empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o
personas en riesgo de exclusiéon?

4.12, Dimengién social/Practicas
Laborales y Etica del trabajo/Politica

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o
P6C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

¢ Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
P6C4I1 | mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indique de qué forma.

Indigue si la entidad publica la composiciéon de érganos directivos y el
P6C6I1 | resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion

NUmero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de
acoso, abuso o intimidacion en el lugar de trabajo

PRINCIPIO 7

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P7C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio

P6C711 HR4

Dimensiéon ambiental/Formacién y
Sensibilizacion

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversién

Preail total en acciones de sensibilizacion en temas medioambientales.
PRINCIPIO 8
P8C1IL Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia

medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algin método
basado en un sistema de gestion medioambiental para asegurar el
P8C2I1 | cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracion
de la variable medioambiental en los procesos de la organizacion, asi
como prevenir y gestionar los riesgos ambientales?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
P8C3I1 acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion
de temas medioambientales

- PRINCIPIO 9

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
PO9C1I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio.

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio,
P9C2I1 | parael desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

PRINCIPIO 10

Indique si la entidad ha realizado un diagnostico para conocer las
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P10C1I1 | areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su
sector de actividad e identifiqgue cuales son sus riesgos e impacto

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin
P10C2I1 | método de rechazo explicito y publico contra la corrupcion, la extorsion | Dimensién social/Sociedad/Politica
ylo procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales?

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o Dimensién
P10C3I1 | acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio, social/Sociedad/Formacion y
durante el ejercicio. Sensibilizacion

S04, Dimension
social/Sociedad/Evaluacion y
Seguimiento

Tabla Tabla de correspondencias de indicadores Global Compact - GRI 3.12

¢ Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en

P10CSIL materia de anti corrupcion?






